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SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe analizuojama S$vietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas j
ugdymo programy bendrakiirg. Teoringje dalyje analizuota ir susisteminta jvairiy Lietuvos ir uzsienio autoriy
moksliné-metodiné literatiira apie Svietimo jstaigos bendruomenés jsitraukimg, jtraukima ir bendrakiirg.
Pastebéta, kad bendrakiira — tai bendradarbiavimo buidas, grindziamas visy ugdymo rezultaty suinteresuotyjy
asmeny jtraukimas ir aktyvus dalyvavimas, kuriuo siekiama sukurti zinias ir generuoti nauja didesne vertg.
Nuolat kintanti gyvenimo dinamika skatina visuomenés poreikiy kaita, kuri savo ruoztu kelia naujus i$8iikius
$vietimui. Siuo metu vyksta ikimokyklinio ugdymo programy atnaujinimas, todél labai svarbus $vietimo
jstaigos bendruomenés nariy rySys. Todél vis aktualesnis tampa pedagogy, tévy (globéjy) ir vadovy
i(si)traukimas j ugdymo procesy ir ugdymo programy bendrakiira.

Sio darbo tikslas - atskleisti §vietimo bendruomenés j(si)traukimo j bendrakira veiksnius,
identifikuoti pagrindines kliGitis, ribojancias §] procesa. Tikslui pasiekti atliktas kiekybinis (anketinés
apklausos pedagogams ir tévams (glob¢jams)) ir kokybinis tyrimas (focus grupés diskusija su vadovais).
Tyrimas atliktas Elektrény savivaldybés ikimokyklinése ugdymo jstaigose (vadovams, pedagogams, t€vams
(globéjams)). Anketinéje tévy (globéjy) apklausoje dalyvavo 221 respondentas, anketingje pedagogy
apklausoje - 64 respondentai, focus grupés diskusijoje — 5 informantai.

Kiekybinis tyrimas atskleidé, kad Svietimo jstaigoms, taikant daugiau jvairiy bendradarbiavimo
formy tévams (globéjams), tokiy kaip individualGis pokalbiai, renginiai, ir bendradarbiavimo formy
pedagogams, tokiy darbo grupés, komandiniai darbai, skatinamas aktyvesnis bendruomenés nariy dalyvavimas
bendrakiiroje. Tyrimo metu nustatyta, kad tévy j(si)traukimas j bendrakiira tiesiogiai koreliuoja su jy
aktyvesniu j(Si)traukimu j ugdymo programy bendrakiira, kuo labiau tévai informuoti apie $vietimo jstaigos
tikslus, metodus ir jiems suteikiama aiski informacija apie galimybe j(Si)traukti j ugdymo proceso kiirima.
Analizuojant veiksnius, nustatyta, kad bendradarbiavimas, motyvacija ir pasitenkinimas darbu yra svarbiausi
veiksniai, skatinantys pedagogy jsitraukimg j ugdymo programy bendrakiirg. Analizuojant klittis, tyrimas
atskleidé, kad laiko stoka, motyvacijos stoka ir rezultaty nejvertinimas yra pagrindinés klititys, trukdancios
pedagogams aktyviai dalyvauti ugdymo programy bendrakiiroje.

Kokybinis tyrimas atskleidé, kad bendrakiiros sé¢kmé priklauso nuo vadovy pastangy ir
bendruomenés nariy aktyvumo. Pagrindiniai vadovy j(si)traukimo veiksniai apima bendros veiklos planavima,
idéjy generavimg ir mikroklimato karimg. Pa¢iy vadovy j(si)traukimas stiprina pasitikéjimg tarp
bendruomenés nariy ir skatina jy aktyvesnj dalyvavima bendruomenés veikloje.

Kiekybinis ir kokybinis tyrimas atskleidé, kad Svietimo jstaigy bendradarbiavimo formy
jvairové yra esminis veiksnys, skatinantis bendruomenés nariy j(Si)traukima j ugdymo programy bendrak{irg.
Svietimo jstaigy bendrakiiros sékmé priklauso nuo aiskios komunikacijos, vadovy pastangy, jvairiy
bendradarbiavimo formy taikymo ir motyvacijos stiprinimo, tiek pedagogams, tiek tévams. Tyrimas atskleidé,
kad pedagogai, nors ir supranta bendrakiiros svarba, daznai susiduria su laiko ir resursy triikumu. Tuo tarpu
tévy aktyvus dalyvavimas priklauso nuo jy suvokimo apie dalyvavimo nauda ir galimybes. Vadovy poziiiris ir
pastangos yra Kritinis veiksnys, lemiantis, ar bendruomené bus jtraukta j ugdymo programy kiirima.

Darbo apimtis: 77 puslapiai, 28 lentelés, 7 paveikslai.

Raktiniai ZodZiai: jsitraukimas, jtraukimas, bendrakiira.
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SUMMARY

This master's thesis analyzes the involvement of the educational institution in the co-creation of
educational programs. The theoretical section reviews and systematizes the scientific and methodological
literature by various Lithuanian and international authors on the involvement and co-creation processes within
educational communities. It highlights that co-creation is a collaborative method based on the engagement and
active participation of all stakeholders in educational outcomes, aiming to create knowledge and generate
greater value. The dynamic nature of modern society drives changes in societal needs, which, in turn, pose
new challenges for education. As preschool educational programs undergo updates, fostering strong
connections among members of the educational istitution community becomes very important. Therefore, the
involvement of educators, parents (or guardians), and leaders of educational institutions in the co-creation of
educational processes and programs is a pressing issue.

The aim of this research is to identify the factors influencing the involvement of the educational
community in co-creation and to identify the main obstacles limiting this process. To achieve this, both
guantitative (questionnaire surveys for educators and parents/guardians) and qualitative (focus group
discussion with leaders of educational institutions) research methods were employed. The study was conducted
in preschool educational institutions within the Elektrénai municipality, involving leaders of educational
institutions, educators, and parents or guardians. A total of 221 parents/guardians participated in the
guestionnaire survey, alongside 64 educators, while 5 informants contributed to the focus group discussion.

The guantitative findings revealed that educational institutions encouraging more diverse forms
of cooperation for parents (e.g., individual conversations and events) and for educators (e.g., teamwork) foster
greater community participation in co-creation. The research further demonstrated that parental involvement
in co-creation is directly correlated with their active engagement in developing educational programs.
Specifically, when parents are well-informed about the goals and methods of the institution and receive clear
communication about opportunities for involvement in the educational process, their participation increases.
Key factors encouraging educators to engage in the co-creation of educational programs iclude cooperation,
motivation, and job satisfaction. However, the study also identified significant barriers, such as a lack of time,
insufficient motivation, and inadequate evaluation of results, which hinder educators‘ active participation.

Qualitative research underscored the critical role of leadership in the success of co-creation
efforts. Educational institutions leaders® contributions, including planning joint activities, generating ideas,
and fostering a positive microclimate, were found to strengthen trust among community members and promote
their active involvement. The findings suggest that leaders® attitudes and efforts play a pivotal role in
encouraging community participation in curriculum development.

Both quantitative and qualitative findings emphasized that the diversity of cooperation forms
within educational institutions is a decisive factor in motivating community members to engage in co-creation.
The success of co-creation in educational institutions hinges on clear communication, the proactive efforts of
leaders, the application of varied cooperation strategies, and enhanced motivation for educators and parents
alike. While educators reconize the importance of co-creation, they often face constraints such as time
limitations and resource shortages. On the other hand, parents® active participation is influenced by their
understanding of the benefits and opportunities for involvement. Ultimately, leadership plays a critical role in
fostering community engagement in the development of educational programs.

Scope of work: 77 pages, 28 tables, 7 figures.

Keywords: engagement, inclusion, co-creation.
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SAVOKU ZODYNELIS
Itraukimas - tai bendradarbiavimo kompetencija (Storey ir Larbing, 2018).

Isitraukimas - tai jsipareigojimas, kuris skatina aktyviai prisidéti prie organizacijos tiksly ir augimo
(Tripathi ir Sharma, 2016) .

Bendrakiira — tai jungtinis, bendradarbiavimu ir lygiaverciu veikimu kartu grjstas naujos vertés
karimas (Galvagno ir Daili, 2014).

Informantas — asmuo, teikiantis informacijg kokybinj tyrimg atliekan¢iam tyréjui (Rupsiené, 2007).

Respondentas — tyrimo dalyvis, uzpildgs anketg ar atsakes j klausimus (Rupsiené. 2007).
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IVADAS

Temos aktualumas ir mokslinis i§tirtumas. Siandieninéje visuomenéje, nuolat
kintantys ekonominiai rodikliai, tiek Svietimo jstaigas, tiek tyréjus paskatino aktyviai dométis
reiSkiniais, kurie skatinty, motyvuoty jsitraukti ir jtraukti bendruomeng¢ j bendrakiiros procesus.
Vienas i§ tokiy reiSkiniy yra j(si)traukimas j bendrg darbg. Per paskutiniuosius du deSimtmecius,
mokslininky susidoméjimas j(Si)traukimu j darbg stipriai iSsaugo (Bakker & Albrecht, 2018). Viena
i8 priezasciy, kodél j(si)traukimas j darbg daug démesio sulaukianti sgvoka yra ta, kad jis gerai numato
svarbiausius dirban¢io asmens, komandos ir pa¢ios organizacijos rezultatus (Xanthopoulou et al.,
2009; Christian, Garza & Slaughter, 2011). Vienas pirmyjy ir Zymiausiy autoriy, tyrinéjusiy
i(si)traukimo j darbg sampratg, W.A. Kahan (1990) teigé, kad individai i§ prigimties yra
bendruomenés nariai, todél vengia izoliacijos ir ieSko narystés. Sis autorius (Kahn, 1990),
i(si)traukimg j darbg aiskino kaip darbuotojy sugebéjimg prisitaikyti prie savo darbiniy vaidmeny,
teigdamas, kad jsitrauk¢ darbuotojai sugeba prisitaikyti fiziSkai, emociskai ir intelektualiai savo
darbiniuose vaidmenyse, pabrézdami psichologinius jsitraukimo j darbg aspektus (Kahn 1990). Kitas
istaigoms svarbus reiSkinys yra jtraukimas i bendra darba. Jtraukimui pakankamai démesio savo
darbuose skyré Wattanakamolchai (2008), Ma, Gu, Wang ir Hampson’as (2017), Sigala (2012),
Cheng’as ir kt.(2012), Ida (2017), Carbonell’is ir kt. (2009), Konu ir Komppula (2016),
Meigounpoory ir Saffari’s(2014) ir kiti autoriai. Daugelio autoriy nuomone, sutariama, kad
jtraukimas — tai mastas, kuriuo asmuo yra jsitraukes (angl. engaged) i vykdomus procesus, $iuo atveju
— 1 bendrakiiros procesa (Storey, Larbig, 2018). Semantiniu poZiiiriu jtraukimas paprastai reiskia tai,
ka Svietimo jstaigos ,,daro su bendruomenés nariais®, t. y. nurodo kryptj, kaip jie gali prisidéti (,,Parent
Engagement in Education®, 2015). Panasia jtraukimo sgvokos mintj plétoja ir Gerulaitis (2007). Pasak
jo, itraukimas — tai reguliarus dalyvavimas, kokybiSka komunikacija ir bendradarbiavimas.
Itraukimas ir jsitraukimas glaudziai susij¢ su bendrakiiros procesu. Jtraukimas reiSkia bendruomenés
nariy jgalinimg aktyviai dalyvauti, veikti, o jsitraukimas nusako jy norg bendradarbiauti. Bendrakiiros
kontekste tai apima bendra veikla, kurioje visi dalyviai tampa lygiaverc¢iais. Bendrakiirai daug
démesio savo darbuose skyré Bakanove (2013), Galvagno ir Daili (2014), Oertzen ir kt. (2018),
Ophof (2013), Osborne ir kt. (2016), Tommasetti ir kt. (2017), Zwass (2010). Jy teigimu bendrakiira
apibréziama kaip jungtinis, bendradarbiavimu gristas paslaugy kirimo procesas tarp $vietimo jstaigos
ir kliento, panaudojant jy zinias, geb&jimus ir patirt] bendros vertés kiirimui.

Temos naujumas. Svietimo jstaigos bendruomenés nariy jsitraukimo ir jtraukimo j
bendrakiira reikSmingumas vis labiau aktualizuojamas Siuolaikingje literatiroje bei praktikoje,
ieSkant jvairiy bendradarbiavimo formy ir biidy, kurie sudaryty galimybe bendruomenés narius labiau
jtraukti ir jsitraukti j ugdymo procesa. Svietimo jstaigose siekiama geriausio rezultato — sékmingo
ugdymo proceso. Taciau siekiant, kad ugdymas tapty vis kokybiSkesnis butina j bendrakiirg jtraukti
visus bendruomenés narius. ReiSkia Svietimo jstaigos turi atlikti labai svarbig misijg — uZtikrinti ne
tik visapusiska vaiko ugdyma, atitinkantj tévy ir visuomenés liikkescCius, bet ir kiirybiskai atrasti biidus,
kaip jtraukti Svietimo jstaigos bendruomene¢ j ugdymo programy kirimg ir iSsikelty uzdaviniy
sekmingg jgyvendinima. Svietimo jstaigos bendruomengs jsitraukimas, kaip aktyvus dalyvavimas ir
Isipareigojimas organizacijai, kaip ,.daugiabriaunis konceptas (Passarelli, 2011), turi jtakos
ugdymo(si) proceso gerinimui. Bitina stiprinti sgveikg tarp vaiko, Seimos, ugdymo ir savivaldos
institucijy.

Siandieningje literatiiroje jsitraukimo ir jtraukimo j bendrakiirg problematika analizavo
tiek Lietuvos, tiek uzsienio autoriai. Lietuvos kontekste svarby indélj Sioje srityje pateike Bakanoveé
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(2013), kuri nagriné¢jo bendrakiiros procesus Svietimo srityje, pabrézdama kirybinio
bendradarbiavimo svarbg kuriant verte. Gerulaitis (2007) gilinosi | itraukimo aspektus,
akcentuodamas kokybiskos komunikacijos ir bendradarbiavimo reik§me. UZsienio tyréjai, tokie kaip
Galvagno ir Daili (2014), nagrinéjo bendrakiiros sampratg tarptautiniu mastu, o Oertzen ir kt. (2018)
iSplétojo bendrakiirg kaip bendradarbiavimo procesa, apimantj dalyviy ziniy ir patirties naudojima
bendros vertés kiirimui. Storey ir Larbig (2018) analizavo j(si)traukimo aspektus, pabrézdami, kad
asmeny aktyvus dalyvavimas bendruose procesuose yra kertinis sékmingo bendrakiiros proceso
komponentas. Sios problematikos analizé parodé, kad bendrakiira ne tik prisideda prie §vietimo
proceso kiirimo, bet ir padeda uztikrinti bendruomenés nariy aktyvy dalyvavima. Tiek Lietuvos, tiek
tarptautiniai tyr¢jai sutaria, kad Svietimo jstaigose reikalinga sisteminga strategija, stiprinanti sgveika
tarp visy bendruomenés nariy — vaiky, tévy, pedagogy ir institucijy — siekiant aukstos kokybés
ugdymo rezultaty.

Atsizvelgiant | tai, kaip Svietimo jstaigoms tampa vis svarbiau skatinti bendruomenés
narius aktyviai dalyvauti bendrakiiroje, tiek jtraukimas, tiek jsitraukimas yra biitini siekiant uztikrinti
kokybisky rezultaty pasiekima. Naujyjy tyrimy ir praktikos analizé leidZia geriau suprasti, kaip Sie
procesai gali prisidéti prie bendruomenés nariy motyvacijos, bendradarbiavimo ir pridétinés vertés
kiirimo. Todél svarbu i§samiau tirti, kaip jtraukimas ir jsitraukimas j bendrakiirg gali biiti plétojamas
skirtingose Svietimo jstaigose, siekiant atskleisti dalyviy jsitraukimg ir jtraukimg j bendrakiiros
procesus.

Tyrimo problema:

1. Kokie yra svietimo bendruomenés j(si)traukimo j bendrakiirg motyvai ir veiksniai?

2. Kas riboja j(si)traukima j bendrakiirg?
Tyrimo objektas: Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas j ugdymo programy bendrakiira.
Tyrimo tikslas. Atskleisti §vietimo bendruomenés j(si)traukimo j bendrakiirg motyvus ir veiksnius,
identifikuoti pagrindines kliitis, ribojancias §j procesa.
UZdaviniai.

1. ISanalizuoti moksling literatirg susijusiag su jsitraukimu, jtraukimu ir bendrakiiros
sampratomis.

2. I8analizuoti j(si)traukimo (pedagogy, tévy, vadovy) veiksnius j ugdymo procesg ir ugdymo
programy bendrakiira.

3. ISnagrinéti Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimg i ugdymo procesg ir programy
kiirima.

4. Nustatyti pedagogy, tévy (globéjy), vadovy i(si)traukimo j bendrakiirg veiksniy sgsajas.

Tyrimo metodai. Taikysime $iuos metodus:

1. Mokslings literatiiros analizé. Siuo metodu bus apZvelgiama ir apibendrinama $vietimo
bendruomenés j(si)traukimo j ugdymo programy bendrakiirg tema. Bus nagrinéjamos teorinés
sampratos, siekiant iSsiaiSkinti motyvus, veiksnius ir kliiitis.

2. Kiekybinis tyrimo metodas. Metodas taikytas siekiant iStirti, kiek Svietimo jstaigy
bendruomenés nariai (pedagogai ir tévai) i(si)traukia j ugdymo programy bendrakiira.
Naudojant struktiiruotas anketas, bus surenkama kiekybin¢ informacija apie Siy
bendruomenés nariy pozilri, motyvacija ir j(si)traukimo lygi i ugdymo programy kiirimo
procesa.

3. Kokybinis tyrimo metodas. Focus grupés apklausoje bus nagrinéjami vadovy pozitriai,
patirtys, susijusios su bendrakiiros skatinimu ir organizavimu, taip pat aptariamos klidtys,
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galincios riboti bendruomenés j(si)traukimg. Focus grupéje bus apzvelgti kiekybinio tyrimo
rezultatai.

Tyrimo rezultaty mokslinis reikSmingumas.

Gauto tyrimo rezultatais galés pasinaudoti Svietimo jstaigy vadovai ir mokslininkai.
Svietimo jstaigy vadovai, mokslininkai galés jvertinti bendruomenés j(si)traukima j bendrakira,
suzinoti pagrindines klidtis, ribojancias j(si)traukimg j bendrakiirg, ir veiksnius, skatinanéius
j(si)traukti. Tyrimo rezultatai leis Svietimo jstaigoms tobulinti strategijas, stiprinancias sgveikg tarp
pedagogy, tévy (globéjy) ir vadovy, formuoti naujas bendradarbiavimo formas ir kurti inovatyvius
sprendimus Svietimo srityje, siekiant didesnés jtraukties ir kokybisko ugdymo.

Darbo struktira:

Pirmoje magistro darbo dalyje analizuota ir susisteminta jvairiy Lietuvos ir uzsienio
autoriy moksliné-metodiné literatiira apie Svietimo jstaigos bendruomengs jsitraukima, jtraukimg ir
bendrakiirg.

Antroje magistro darbo dalyje pristatoma kokybinio ir kiekybinio tyrimo metodologija,
pagrindziama tyrimo atlikimo logika, pasirinkti metodai bei naudoti tyrimo instrumentai.

Tre€ioje magistro darbo dalyje pateikiami tyrimo Svietimo jstaigos bendruomenés
i(si)traukimo j ugdymo programy bendrakiirg rezultatai.

Tyrimo organizavimo ir atlikimo apraSymas.

Tyrime dalyvavo penkios Elektrény savivaldybés §vietimo jstaigos ir jy bendruomenés
grupés (vadovai, pedagogai, tévai (globéjai)). Atsizvelgiant | tai, kad nuspresta taikyti kiekybinj
tyrimo metodg - respondenty anketavima, tyrimo instrumentas - Klausimynas. Kiekybiniame tyrime
pateiktas klausimynas tévams, kurj sudaré 11 uzdaro tipo klausimy, 0 klausimyng pedagogams sudaré
27 uzdaro tipo klausimai.

Taikant kokybinj tyrimo metoda, organizuota focus grupés diskusija - tai dalinai
struktliruota apklausa, atlickama nedideléje grupéje, tikslingai parinkti informantai, siekiant atskleisti
nagrinéjama tema, pristatant kiekybinio tyrimo rezultatus ir pateikiant informantams 6 klausimus (3
priedas). Suformuluoti kriterijai, kurie leido atrinkti informantus: 1) vadovai, dirbantys Elektrény
savivaldybés ikimokyklinése jstaigose, kurios dirba pagal ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo
programas; 2) auksciausio lygio vadovai, tokiy vadovy yra 5. Remiantis Siais kriterijais apklausti visi
vadovai.

Kiekybinis ir kokybinis tyrimas atliktas trims pjiviais: pedagogy ir tévy anketinés
apklausos bei vadovy focus grupés diskusija.

Svarbu pabrezti, kad klausimynai sudaryti remiantis mokslinés literatiiros apZvalga.
Sudaryti klausimynai patalpinti j www.apklausa.lt apklausy portala. Pedagogy apklausos nuoroda
pasidalinta Elektrény savivaldybés Svietimo paslaugy centre, 0 tévy (globéjy) apklausos nuoroda -
per el. dienynus.

Apklausa vykdyta 2024 m. lapkric¢io 23 d. - 2024 m. gruodZzio 01 d.
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1. I(ISHTRAUKIMO ] BENDRAKURA TEORINE ANALIZE

1.1. Isitraukimo ir jtraukimo sampratos

Susiduriame su vadybos terminy stygiumi, nes tiek ,,engagement®, tiek ,,involvement*
daznai ver¢iami kaip ,,jsitraukimas. Prie§ pradedant veikti, tirti, vertinti ar planuoti intervencija,
biitina sutarti, kuris terminas bus naudojamas konkreciu atveju. Pirmasis ,,jsitraukimo® sgvoka
apibrézé Kahn (1990), ja aiskindamas kaip darbuotojy prisitaikymg prie darbo vaidmeny. Anot jo,
isitrauke¢ asmenys fiziskai, intelektualiai ir emociskai jsilieja j savo darbines funkcijas. Pateikiami
isitraukimo apibrézimai.

1.1.1 lentelé
Isitraukimo koncepto apibrézimai
Nr. | Autorius Isitraukimo koncepto apibréZimas
1. | Anitha (2014) Isitraukimas — tai pastovi, psichiné emociné kognityviné biisena, kuri
gali biiti veikiama konkreCiy objekty, jvykiy, asmeny ar elgesio.
2. Bandura ir Lyons (2017) Isitraukimas — motyvuojanti laikino pobtidZio busena, kurioje

darbuotojas skiria daug démesio jstaigoms tikslams, o eiliniai darbai
transformuojami j reikSmingus pasiekimus.

3. | Bekardar ir Pandita (2014) Isitraukimas — teigimas darbuotojy pozitiris ] jstaigg bei jos vertybes,
kuomet kiekvienas narys jtraukiamas ] jos veikla, taip suteikiant
galimybes didinti efektyvuma.

4, Kahn (1990) Isitraukimas reiSkia sukoncentruota energija, nukreipta siekti
organizaciniy tiksly.
5. | MacLeod ir Clarke (2009) Isitraukimas - emocinis jsipareigojimas, kurj jau¢ia darbuotojas, bei

kurio atsiradimas sglygoja entuziazmg, atsidavimg jstaigai bei
sékmingus rezultatus.

6. Mayo (2016) Isitraukimas — pozityvus rySys su kolegomis, kuris skatina siekti
aukscCiausiy rezultaty bei teigiamai veikia jmonés veiklg.

7. | Mehrz ir Singh (2016) Isitraukimas — teigiamy motyvy visuma, kuri jungia darbuotoja su
organizacija emociniu, pazintiniu ir fiziniu pozitiriu. Tai organizacijos
lyderés esminis tikslas.

8. | Schaufeli ir Bakker (2004) Isitraukimas apibtidinamas kaip patenkinantis tobuléjimo poreikis,
susijes su darbo psichine biisena, kuri yra apibtidinama energingumu,
atsidavimu darbui ir pasinérimu j darba.

9. | Tripathi ir Sharma (2016) Isitraukimas yra entuziazmo ir pareigos samplaika, kuri pasireiskia
noru prisidéti prie organizacijos sékmés.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis jvairy autoriy nuomone.

Galima teigti, kad jsitraukimas — tai daugiakomponentis, kintantis reiskinys, apimantis
jvairiy organizaciniy ir psichologiniy veiksniy aspektus bei jy tarpusavio sgveikg. Jis nusako
darbuotojo gebéjima emociskai ir kognityviai susitapatinti su darbo vaidmenimis, energingai ir
efektyviai siekti organizaciniy tiksly.

Isitraukimas ] bendrakiirg Svietime yra procesas, kai visi S§vietimo jstaigos
bendruomenés nariai dalyvauja kuriant ir tobulinant ugdymo(si) procesus. Visi Svietimo jstaigos
dalyviai tampa bendradarbiais, kartu atsakingais uz ugdymo turinj, programas, metodus ir tikslus.
Isitraukimas ] bendrakiirg suprantamas kaip paslaugy ir vertés kiirimas suinteresuotiesiems, Svietimo
jstaigos bendruomenés nariams, kai yra bendradarbiaujama (Ho-y-er ir kt., 2010). Svietimo jstaigos
bendruomenés jsitraukimas kaip aktyvus dalyvavimas ir jsipareigojimas organizacijai, kaip
,daugiabriaunis konceptas* (Passarelli, 2011) turi jtakos ugdymo(si) proceso gerinimui.
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Dapkiené (2012) pabrézia, kad vaiko kelias | gyvenimg prasideda nuo tévy namy.
Harmoninga Seimos veikla, kai kiekvienas Seimos narys atlicka savo vaidmenis, atitinkancius jy
pareigas, poreikius, teises ir atsakomybe. Tévy tikslas, zvelgiant j ateitj, yra mokyti vaikus jausti,
mastyti, ieSkoti ir rasti ne tik teisinguma, bet ir humaniskiausig sprendima jvairiose situacijose, ugdyti
juy asmenybe, tobulinti prigimtines savybes, skatinti konstruktyvy bendravimg bei bendradarbiavima,
remtis bendrosiomis vertybémis ir tikslingai organizuoti tiek savo, tiek vaiky gyvenima. Svietimo
jstaigos galimybés Cia yra beribés. Ji padeda vaikams maksimaliai iSskleisti individualias kiirybines
galias ir geb&jimus, patenkindama jo prigimtas reikmes: saviraiSkos, meilés ir pagarbos, prasmes,
kiirybos, tvarkos ir darnos poreikius.

Svietimo jstaigos bendruomenés nariy jsitraukimo j bendrakira reik§mingumas vis
labiau aktualizuojamas Siuolaikinéje pedagoginéje, psichologinéje literatiiroje bei praktikoje, ieSkant
jvairiy bendradarbiavimo formy ir biidy, kurie sudaryty galimybe bendruomenés narius labiau jtraukti
] ugdymo procesg. Tévai yra pagrindiniai bendruomenés nariai, o Siuolaikinei Seimai keliamas
uzdavinys — buti jsitraukusiai.

Pasak Kontautienés (2010), itakos bendruomenés jtraukimui ir jsitraukimui gali turéti
Svietimo jstaigos mikroklimatas, pedagogy bendradarbiavimas tarpusavyje, Svietimo jstaigos
administracijos poziiiris ] pedagogus bei tévus, Svietimo jstaigos vadovo asmeninés savybés bei
veiklos ypatybés, kuriant bendradarbiavimo kulttirg. Jsitraukimas, kaip suinteresuotumas dalyvauti
veikloje, pastebimas edukologijos, vadybos, psichologijos srityse.

Isitraukimo psichologijoje samprata. Psichologijoje jsitraukimas suprantamas kaip
gilus psichologinis jsitraukimas, pasitenkinimo pojitis ir vidiné motyvacija. Jis apima teigiama
biiseng ir aktyvy dalyvavima veikloje, taip pat veikia kaip motyvacinis veiksnys ir identifikavimo su
veikla forma. Isitraukimas apibtidinamas kaip pozityvi su darbu susijusi biisena, atsidavimas bei
susitelkimas j darbg (Schaufeli ir kt., 2006; Pati ir Ku, 2010). Tai taip pat yra priklausymo jausmas,
kai Zmogus nori biiti veiklos, grupés ar socialinés sistemos dalis ir dirbti drauge su kitais. Isitraukimas
1 darba laikomas individo pozitiriu j savo veiklos iSraiSka, rodantj, kiek asmuo psichologiskai
jsitraukia ] savo pareigas ir kaip reikSmingai vertina darbg savo identiteto kontekste (Laask, 2011).
Darbuotojai, kurie yra labiau jsitrauke, suvokia savo uzduotis kaip svarbias, o jy atlikimo kokybe¢ turi
didele jtaka jy savijautai ir savigarbai. D¢l Sios prieZasties tokie darbuotojai ypatingai riipinasi auksta
darbo kokybe, kas naudinga tiek jiems patiems, tiek jstaigai.

Isitraukimo vadyboje samprata. Siuolaikingje vadyboje daug démesio skiriama
darbuotojy jsitraukimui ] organizacija, kaip pabrézia Laask (2011), Malinauskaite (2012),
Janulevic¢iené (2013), Diskien¢ ir TamosSeviciené (2014) bei kiti autoriai. Vadyboje isitraukimas
suprantamas kaip darbuotojo atsidavimas ir jsipareigojimas darbui, kuris skatina aktyvy dalyvavima
organizacijos veikloje. Darbuotojy jsipareigojimas organizacijai stipréja, kai organizacija
demonstruoja inovatyvumg ir technologinj pazangumg. Tokios organizacijos siekia sukurti aplinka,
skatinanc¢ig darbuotojy jsitraukimg. Pasak Bukartienés (2012), ypac svarbi yra jtraukiancig atmosfera
palaikanti organizacijos kultiira, kuri motyvuoja darbuotojus, ugdo atsakomybe bei prisideda prie
sprendimy kokybés ir jy igyvendinimo efektyvumo. Tokiu biidu naudg patiria tiek darbuotojai, tiek
pati organizacija. Vadyboje jsitraukimas daZnai siejamas su pokyciais. Isitraukimas j darba,
organizacinis jsipareigojimas ir pasitenkinimas darbu yra glaudZiai susij¢ ir svarbiis tiek
individualiems, tiek organizacijos poreikiams tenkinti (Diskiené, TamoSeviciené, 2014).
Darbuotojams jsitraukimas leidZia patenkinti asmeninius poreikius per darba, didinant jo prasme ir
stiprinant viding motyvacija. Isitrauke darbuotojai linke atsizvelgti j kity organizacijos nariy poreikius
ir problemas, taip prisidédami prie organizacijos s€kmés. Be to, augantis darbuotojo jsitraukimas
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stiprina jo lojalumg organizacijai, tod¢l tai yra esminis veiksnys tiek darbuotojy, tiek organizacijos
tobuléjimui.

Isitraukimo samprata edukologijoje. Edukologijoje jsitraukimas apibréziamas kaip
besimokanciy mokiniy atliekamos veiklos, kartu jtraukiant pedagogus, administracijos darbuotojus ir
tévus j mokymosi aplinkas. Sis procesas yra reik§mingas, nes ne tik stiprina mokymosi motyvacija,
bet ir iSplecia jg, jtraukiant bendruomeniskumo aspekty. Taip jsitraukimas perzengia individualiy
tiksly ribas ir tampa reikSmingas visai bendruomenei. Nors motyvacija mokytis ir dalyvauti ugdymo
procese vyksta asmeniniu lygmeniu, jsitraukimas jgyja svarba, kai jtraukiama visa bendruomené. Tai
pasireiskia mokiniy dalyvavimu visose edukacinio proceso veiklose, stiprinant jy jsipareigojimg ir
atsidavimag bendruomenei. ReikSmingas jsitraukimas atsiranda tuomet, kai pripazjstama kiekvieno
mokinio unikali patirtis, Zinios ir pozitiriai (Fletcher, 2003).

Itraukimo samprata mokslinéje literatiiroje yra aiSkiai apibrézta, o dél jos reikSmés
diskusijy beveik nekyla. Siai temai daug démesio savo darbuose skyré tokie autoriai kaip
Wattanakamolchai (2008), Ma, Gu, Wang ir Hampson’as (2017), Sigala (2012), Cheng’as ir kt.
(2012), Ida (2017), Carbonell’is ir kt. (2009), Konu ir Komppula (2016), Meigounpoory ir Saffari’s
(2014) bei daugelis kity. Dauguma mokslininky sutaria, kad jtraukimas apibiidinamas kaip mastas,
rodantis asmens dalyvavimo lygj (angl. engaged) tam tikruose procesuose, $iuo atveju — bendrakiros
procese (Storey, Larbig, 2018). Itraukimo j bendrakiirg lygis ir aktyvumas lemia asmens vaidmenj
organizacijoje. Pedagogy, tévy ir kity suinteresuoty asmeny dalyvavimas bendrakiiroje néra
savaiminis procesas — tam bitina sukurti tinkamas salygas ir uztikrinti technines galimybes isreiksti
savo poreikius bei nuomong. [traukimas yra sgmoningai valdomas procesas, kuris reikalauja
planavimo ir tinkamy priemoniy, kad buty uztikrintas veiksmingas dalyvavimas.

Pateikiami jtraukimo apibrézimai.

1.1.2 lentelé
Itraukimo koncepto apibréZimai
Nr.  |Autorius Itraukimo koncepto apibrézimas
1. Carbonell’is ir kt. (2009) Itraukimas - tai mastas, kuriuo paslaugos teikéjai bendrauja su esamais

ar potencialiais vienos ar keliy vartotojy grupiy atstovais jvairiuose
aslaugy kiirimo proceso etapuose.

2. Feng’as ir kt. (2016) Itraukimas — tai laipsnis, kiek vartotojai jtraukiami j naujos paslaugos
kiirima ir testines tobulinimo programas.

3. Lundkvist’as ir Yakhlef’as (2004) Itraukimas - tai vartotojy transformavimas bendravimo priemonémis j
aktyvy proceso dalyvj.

4. Ma ir kt. (2017) Itraukimas - tai bendrakiiros forma, atspindinti masta, kuriuo jstaiga
uztikrina dalyviy pagalba procese.

5. Storey ir Larbing’as (2018) Itraukimas - tai bendradarbiavimo kompetencija.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis jvairy autoriy nuomone.

Galima teigti, kad daugeliu atveju jtraukimas traktuojamas kaip mastas, kuriuo nariai
yra jgalinami dalyvauti, bendradarbiauti bendrose kiirimo veiklose.
Semantiniu pozitriu jtraukimas paprastai reiskia tai, kg Svietimo jstaigos ,,daro su bendruomenés
nariais, t. y. nurodo kryptj, kaip jie gali prisidéti (,,Parent Engagement in Education®, 2015). PanaSia
jtraukimo sgvokos mintj plétoja ir Gerulaitis (2007). Pasak jo, jtraukimas — tai reguliarus
dalyvavimas, kokybiska komunikacija ir bendradarbiavimas. Itraukimas formuoja aplinkos kultiira,
kurioje kiekvienas narys yra jtrauktas ir jgalintas, jauciasi vertinamas ir, svarbiausia, sukuria pridétine
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vertg. Gerulaicio teigimu jtraukimas yra nario jgalinimas priimant tam tikrus sprendimus. Levine ir
Perkins (1987) jgalinimo procese iSryskina galimybiy ir saglygy suteikimo asmenims ar grupéms
pasinaudoti reikiamais iStekliais svarba, kad jie tapty socialiai aktyviis, t. y. dalyvauty
visuomeniniuose - bendruomeniniuose bendrakiiros procesuose. Jtraukimas apibiidinamas kaip btido
radimas pakviesti narius dalyvauti paslaugos teikime (Bartkus, 2012). Anot Gang (2015), dauguma
klienty mégsta kai su jais biina elgiamasi kaip su partneriais paslaugos teikime, o ne tik kaip su
paslaugos gavéjais. Toks Svietimo jstaigos elgesys motyvuoja bendruomenés narius padéti Svietimo
jstaigai sukurti kokybiska paslaugg. Cook (2008) nurodé¢, kad jtraukimui ir i$laikymui j darbg jtakoja
aisktis organizacijos tikslai, atviras bendravimas, tinkama darbuotojy atranka ir profesinis
tobuléjimas, jgaliojimas, apmokymai, veiksmingas komandinio darbo formavimas ir valdymas,
atlygis ir pripazinimas. Ida (2017) pabrézé jtraukimo reikSme¢ vertés kiirimo grandingje,
akcentuodama jo svarbg kiekviename proceso etape. Cheng’as ir kt. (2012) savo tyrime tyrinéjo, kaip
itraukimas vyksta skirtinguose naujos paslaugos kiirimo etapuose, nurodydami, kad jtraukimas apima
vartotojy igalinima dalyvauti bendrose veiklose. Ma ir kt. (2017) pateiké specifin] apibrézima,
tapatindami jtraukimg su bendrakiiros procesu, nors $i yra tik viena i§ galimy bendruomenés nariy
jtraukimo formy. Lundkvist’as ir Yakhlef’as (2004) pabréze, kad jtraukimo esmée slypi dialoge,
kuriame abi pusés ne tik perduoda prasminga informacija, bet ir atskleidzia savo ketinimus. Siame
procese id¢jos ir prielaidos formuojamos bendrai, uztikrinant griztamajj rySj. Heathfield (2011)
pazyméjo, kad darbuotojy jtraukimas j sprendimy priémimo procesg ir jstaigos veiklos tobulinimg
gali biti vykdomas pasitelkiant jvairius metodus: pasitilymy sistemas, darbo grupes, reguliarius
susitikimus, renginius, diskusijas, periodinius susitikimus su vadovais ir kitus jtraukiancius budus.
Konu ir Komppula (2016) nurodé, kad galimybés jtraukti vartotojus j naujos paslaugos kiirimg geréja
del gyvenimo biido poky¢iy, didesnio socialiniy tinkly naudojimo, vartotojy susidomejimo ir noro
aktyviai dalyvauti paslaugy ir vertés kiirimo procese. Mokslingje literatiiroje pateikiama daug
argumenty, kodel bendruomenés jtraukimas j bendrakiira yra naudingas. Diskutuojama ir apie tai,
kaip turi buti jtraukiami bendruomenés nariai j naujos paslaugos kiirimo procesa. Jtraukimo s¢kmé
priklauso nuo nario integracijos, t.y., jo jgudziy, ziniy ir kompetencijos, bei nuo turimy veiklos
iStekliy, tokiy kaip jrankiai, jranga ir kt. (Ma ir kt., 2017).

Analizuojant jtraukimo ir jsitraukimo sgvokas galima pastebéti, kad jos turi panasumy,
kurie tarsi apjungia viso §i0 proceso esmg ir svarbg, todel galima teigti, kad Sios dvi sgvokos turi
panasig mintj — tai bendruomenés nariy sagmoningas ir kokybiskas dalyvavimas Svietimo jstaigos
gyvenime siekiant bendry tiksly. Svietimo jstaigy bendruomenés jsitraukimas bei jy jtraukimas yra
svarbus aspektas, kuris leidzia iSvien dirbti dél bendro tikslo. Isitraukimas kaip biisena ir veiksmas
ypac svarbus psichologijoje, vadyboje, edukologijoje. Isitraukimas ] mokymosi veiklas, ugdymo
procesus, jy organizavimg — svarbus veiksnys, kuris siejamas su jsipareigojimu. Dalyvavimas
veikloje (darbo, mokymosi, laisvalaikio ir kt.) priklauso nuo motyvaciniy veiksniy — jeigu jie yra tiek
1Soriskai, tiek 1§ vidaus stipriai motyvuoti, galima teigti, kad toks dalyvavimas gali biiti pavadintas
jsitraukimu. Mokymas(is) ir ugdymas(is) gali sékmingai vykti tik tuomet, kuomet jsitraukimas ]
veiklas vykdomas visy suinteresuoty ugdymo proceso dalyviy, jsitraukiant visai Svietimo jstaigos
bendruomenei. Jsitraukimas yra esminis faktorius, skatinantis kokybiska ugdymo process, kuris
apima bendradarbiavimg, bendra atsakomybe ir aktyvy dalyvavimg visy bendruomenés nariy.
Itraukimas reiskia aktyvy bendruomenés nariy dalyvavima, jgalinimg ir bendradarbiavima, kuriant
pridéting vertg. Tai apima nuolatinj dalyvavima, kokybiska komunikacijg bei partneryste. Jtraukimas
stiprinamas per jvairius metodus, tokius kaip diskusijos, darbo grupés ir socialiniy tinkly naudojimas,
leidZiant nariams jaustis vertinamiems ir motyvuotiems dalyvauti kuriant kokybiskas paslaugas.
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Galima teigti, kad tiek jtraukimui, tiek jsitraukimui pagrindin¢ siekiamybé yra patenkintas klientas
gaves kokybiska paslauga. Vienas pagrindinis skirtumas, kuris padeda atskirti Sias sgvokas yra tai,
kad jtraukimas j paslaugas yra inicijuojamas i§ Svietimo jstaigos pusés, o tuo tarpu jsitraukimas j
paslaugas vyksta pac¢iam vartotojui imantis iniciatyvos.

1.2. Bendrakiiros samprata Svietime

Bendrakiira yra svarbi tieck asmeniniam, tiek visuomeniniam gyvenimui. Ji apima
bendravima, tarpusavio pagalbg ir bendrg atsakomybe. Bendrakiiros procesas leidzia dalytis ziniomis,
patirtimi ir iStekliais, taip stiprinant tarpusavio rysius ir kuriant stipresn¢ bendruomeng. Bendrakiira
ne tik kuria pridéting verte, bet ir stiprina nariy jsitraukima, skatindama ilgalaikj bendradarbiavima.
Bendrakiira Svietimo kontekste reiSkia bendruomenés nariy (pedagogy, tévy, administracijos)
bendradarbiavimg ir aktyvy dalyvavimag kuriant, tobulinant ir jgyvendinant ugdymo procesus,
programas ir metodus. Tai procesas, kuriame visi jstaigos nariai dalinasi atsakomybe uz ugdymo
turinj, tikslus ir veiklas.

Bendrakiira remiasi id¢ja, kad kiekvienas bendruomenés narys turi galimybe prisidéti
prie ugdymo proceso kiirimo, o tai leidzia ne tik patenkinti individualius poreikius, bet ir stiprinti
bendruomeniSskumo jausmg bei didinti motyvacija.

Bendrakiiros (angl. Co-Creation) reiskinys palyginti naujas tyrimo objektas, kuris
pradétas aktyviau analizuoti, ypatingai kalbant apie Lietuvos akademing visuomene, tik pastarajj
deSimtmetj. Bendrakiiros sampratos analiz¢ Bakanové (2013) siiilo pradéti semantinés prasmés
aiSkinimu. Angly k. termino co-creation priesdélis co- isSreiskia bendruma, buvimg kartu, bendra
veiksma. ,,Merriam-webster* Zodyne zodzio co-creation reikSmés néra, taciau pateikiamos dvi zodzio
creation reikSmes: 1) jvedimo j butj aktas (angl. Act of bringing in to existence) ir 2) darymo, iSradimo
ar gamybos aktas (angl. Act of making, inventing, or producing). Kiirimas atspindi tam tikry iStekliy
ir pastangy reikalaujan¢ig materializacija, pasitelkiant atitinkamas veiklas, pvz., iSradima,
pagaminimg ir pan. Taigi semantiskai co-creation turéty nusakyti veiksma, atlickama daugiau nei
vieno subjekto, skirta materializuoti tai, kas buvo sugalvota/israsta. Sio termino reikimé atskleidzia
du svarbius poZymius, t. y. bendrumg ir naujuma. Kitaip tariant, kaip kiirimo veiksmas atliekamas ir
rodo, kad galios paskirstymas Svietimo srityje pasikeité¢. Besimokantieji mokyklose, universitetuose
ir net darzeliuose laikomi lygiaver€iais partneriais ir turi galimybe prie mokymosi proceso prisidéti
jvairiomis priemonémis (Kaminskien¢ ir kt., 2020). Bovill (2019) tvirtina, kad per pastaruosius metus
tyrimy, nagringjanciy bendrakiiros procesus $vietimo kontekste, skaicius augo (Cook-Sather ir kt.,
2014; Healey ir kt., 2014). Pateikiami bendrakiiros apibrézimai.

1.2.1 lentelé
Bendrakiiros koncepto apibrézimai
Nr.  |Autorius Bendrakiiros koncepto apibréZimas
1. Bakanove (2013) Jungtinis naujos paslaugos kiirimo procesas, gristas lygiaverciy

partneriy ktirybiskumu, apimantis papildanciy vienas kitg heterogenisky
iStekliy integravima, naujy ziniy kiirimg ir panaudojima, sprendziant]
specifing ir net unikalig verslo problemg ir suteikiantis abipusig vertg
generuojant rezultata, kuris sunkiai nusakomas i§ anksto.
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2. Galvagno ir Daili (2014) Jungtinis, bendradarbiavimu ir lygiaverciu veikimu kartu grjstas naujos
vertés kurimas.

3. Oertzen ir kt. (2018) Abipusis paslaugy kiirimas, paslaugy procesy ar paslaugy inovacijy|
metu.

4. Ophof (2013) Vertés kiirimas tarp organizacijos ir kliento bendradarbiavimu gristoje
aplinkoje.

5. Osborne ir kt. (2016) Savanoriskas paslaugy kirimas, reiskiantis vartotojy dalyvavima
kuriant, valdant, teikiant ir vertinant paslaugas.

6. 'Tommasetti ir kt. (2017) Daugelio suinteresuoty Saliy visapusiSkas procesas, Salia tiekéjy|
itraukiantis ir Kitus subjektus.

7. Zwass (2010) Vartotojy ir gamintojy dalyvavimas vertés kiirime rinkoje.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis jvairy autoriy nuomone.

Galima teigti, kad skirtingi autoriai bendrakiira pabrézia kaip bendradarbiavimo
pagrinda, kuris didina patirtj, konkurencinguma. Jungtinis vertés kiirimas yra ne tik apie prekes ir
paslaugas, bet ir apie klientg bei partneryste, siekiant abipusés naudos ir augimo.

Anot Petukienés (2010), bendrakiirg charakterizuojancios dimensijos yra:

- bendrasis kiirimas apima geranoriSkg etosg (pvz., geranoriskas kliento dalinimasis savo iStekliais
su paslaugy teikeju);

- bendrgjj kiirima lemia dviejy paslaugos ,,bendradarbiy“ elgsena: klienty ir paslaugy teikéjy.
Paslauga yra sagmoningomis pastangomis siekiamas bendras teikéjo su klienty rezultatas;

- bendrojo kiirimo jgyvendinimui ir jo valdymui yra reikalingi iStekliai,

- bendrasis kirimas vyksta kaip technologiniy, ekonominiy ir instituciniy jtaky rezultatas.

3

Technologija lemia, ar yra gamybinés funkcijos, kuriose savo veikla galéty prisidéti tiek paslaugos
teikéjas, tiek klientas. Ekonominés aplinkybés lemia, ar sékminga bus bendry pastangy paslaugos
kiirimui. Institucinés aplinkybés lemia, ar atitinkamas sujungimas leistinas situacijose, kur bendras
kiirimas jmanomas ir ekonominiu poziiiriu produktyvus;

- bendrasis kiirimas yra daugiau individualaus paslaugy kliento aktyvy dalyvavimg isreiSkiantis
terminas, taciau literatiiroje minima ir kolektyving, klienty grupes apimanti bendrakiira;

- bendrasis kiirimas siejamas su bendru pilieciy jgalinimu ir demokratiniy jégy padidéjimu. Tokio
pilieciy dalyvavimo pasekmés yra ap¢iuopiamos ir atspindi tiek kolektyving, tiek asmening nauda.
Taciau bendrakiira negali biti tapatinama su pilietiSkumu. PilietiSkumas yra veikiau vienas i$
veiksniy, kuris lemia kliento dalyvavimo vieSosiose paslaugose aktyvuma.

Ind ir Coates (2013) pastebi, kad bendrakiiros savoka placiai naudojama siekiant atkreipti
démes] | mastymo pokyt] nuo organizacijos, kaip vertés kiiréjos, link bendro jsitraukimo proceso,
kuriame verté sukurta kartu su Zmonémis ir organizacijomis. Autoriai akcentuoja, jog dauguma
mokslininky bendrakiirg vadybiniu pozitriu supranta kaip organizacijy galimybes pasitelkti klienty
kompetencijg. Aptardami bendrakiiros kilme, Ind ir Coates (2013) pazymi, kad tradicinis pozitris ]
santykius su klientais buvo paremtas dviem pagrindiniais aspektais: organizacijos Ziniy pranaSumu ir
pirkimo procesu. Taciau autoriai teigia, kad klientai visada yra jtraukti per socialing sgveika, todél,
nors organizacijos gali manyti, jog kontroliuoja savo prekés zenklo verte, 18 tikryjy $i verté kuriama
vartotojy ir kity suinteresuoty asmeny saveikos metu.

Pagal Galvagno ir Dalli (2014), bendrakiira nagrin¢jama 6 skirtingais aspektais: verteés
kiirimas per klienty patirtj ir kompetencijas, paslaugy vyravimo logikos poZiliriu, paslaugy
inovacijos, paslaugy pozitirio mokslo inovacijos, internetinis ir skaitmeninis klienty dalyvavimas,
individualiy vartotojy ir bendruomeniy bendradarbiavimas su organizacijomis.

Viesoji paslauga apima platy paslaugy, jtakojanciy visuomenés gyvenima, spektra, kuriy
viena — §vietimo paslaugos. Svietima émus traktuoti kaip paslauga, anot Gumuliauskienés (2012),
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diegiant jame rinkos ekonomikos mechanizmus ir principus, i§ esmés kinta Svietimo subjekty
(§vietimo paslaugy teikéjo ir vartotojo) santykiai, jy atrankos principai. Svietimo paslaugy vartotojas
Siandien tampa svarbiu Svietimo organizacijy konkurencijos objektu. Tai verfia Svietimo
organizacijas diegti rinkodaros principus veiklos ir valdymo procesuose bei daryti jtaka politiniams
sprendimams. Svietimas kaip socialinis fenomenas labai svarbus visuomenei, jos egzistavimo
kokybei, raidai ateityje. Patirdamas visuomenés socialiniy, kultiriniy, ekonominiy transformacijy
naujas, savo paskirciai veiksmingai realizuoti tinkancias adekvacias strategijas (Gumuliauskiené,
2012). Svietimas, MartiSauskienés ir Trak$elio (2013) teigimu, btinai turi baiti siejamas su atvira
pokycCiams, dinamiska, mobilia, prisitaikan¢ia ugdymo sistema. Bendrakiira ir aktyvus
besimokanciyjy dalyvavimas, kuriant ugdymo programas, sulaukia vis didesnio démesio ir §vietimo
praktikoje. Analizuojant moksling literatira, stebima savoky jvairove: bendradarbiavimas,
partnerysté, mokiniai kaip partneriai, mokiniai kaip pokycius skatinantys agentai, vertés ktr¢jai —
visos §ios sgvokos naudojamos pakaitomis.

Svietimo jstaigy, veikiamy i3orés jtaky, poky¢iy bei konkurencijos, vienu svarbiausiu veiklos
tiksly tampa vartotojy poreikiy tenkinimas. Vartotojai yra svarbiausi asmenys, nes, kaip teigia
MartiSauskien¢ ir TrakSelys (2013), ne vartotojai priklauso nuo jstaigos, bet jstaiga priklauso nuo jy.
Ugdymo paslaugy vartotojai yra vaikai, lankantys mokykla, taip pat ir jy tévai, todél, teikdama
$vietimo ir socialines paslaugas, Svietimo institucija turi atsizvelgti bitent ] jy poreikius.
MartiSauskienés ir Trakselio (2013) teigimu, tinkamas vartotojy poreikiy identifikavimas ir jy
jtraukimas j ugdomosios veiklos bei ugdymo institucijos strateginiy plany rengimg ir jgyvendinima,
jgalina efektyviau bendradarbiauti su paslaugos gavéjais. Taigi mokyklos kaita turi remtis
artimiausiai su mokykla susijusiy Zzmoniy — mokytojy, vadovybés, valdzios atstovy ir tévy —
sugebg¢jimais bei energija (Hopkins, Ainscow irWes, 1998). Ji turi ,,megzti partnerystés tinkla“ su
individais, grupémis bei organizacijomis tam, kad uztikrinty kokybiSka ir darny asmens augima. Taigi
nenuostabu, kad globali Svietimo kaita salygoja nuolatinj ugdymo sistemy atsinaujinima, perimant
joms naujas visuomenés vertybes bei Zmoniy socialinés sgveikos formas, kuriy viena —
bendradarbiavimas (Kontautiené, 2003), kuris suprantamas kaip ,bendra dalyviy veikla, grjsta
susitarimu de¢l bendros veiklos siekiy, tiksly bei turinio, veiklos technologijy dalyvavimo riby‘
(Kontautieng, 2003).

Norint skatinti ir palaikyti bendrakiira, organizacijos turi biiti tam pasiruosusios, taip pat turi
biiti sudarytos bendrakiiros vystymuisi palankios salygos. ISsamiai bendrakiiros vystymo prielaidas
iSanalizavo Bakanové (2013). Ji i8skiria aStuonias bendrakiiros vystymo prielaidas, pagal jy galima
poveikj bendrakiirai (1 pav.).
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Organizacijos kultiira

Bendrakiira skatinancios <

Motyvacija

Socialiniai mainai

Bendrakiiros vystymo Dialogu grjsta komunikacija

Bendrakiirg jgalinancios

prielaidos

Klienty bendruomené

Informacinés technologijos

Ziniy jgijimas

Bendrakiirg palaikancios

Ziniy panaudojimo

gebéjimai

1 pav. Bendrakiiros vystymo prielaidos
Saltinis: Bakanove, 2013.

Valuckiené, Balcitinas, Katilitit¢, Simonaitiené ir Stanikiiniené (2015) akcentuoja, kad
paZangios Svietimo sistemos orientuojasi 1 vieSojo valdymo paradigma, | Svietimo procesus
siekdamos jtraukti kuo daugiau suinteresuotyjy Saliy, siekiama ieSkoti bendrakiiros galimybiy
priimant sprendimus, kurti bendradarbiavimo tinklus. Carroll ir Carroll (1994), Oplatka ir Hemsley-
Brown (2007) pabrézia, kad mokyklos, iSkeliancios klientg ] pirma vieta, tenkina jy poreikius, sukuria
geresn] vieSgji jvaizdj, turi laimingesnius darbuotojus, gauna bendruomenés parama, kurios jiems
technologijy kaita kei¢ia mokykly komunikavimg ir skatina tobulinti mokyklos veiklos strategija. Vis
labiau tampa priimtina koncepcija, kurios pagrindas yra bendrakiira ir mégavimasis verte. Paslaugy
vyravimo logikoje organizacijos ir kliento vaidmenys néra atskirti, verté visada kuriama bendrai,
organizacijos ir kliento sgveikoje integruojant iSteklius ir kompetencijas. Pagal §j pozitr} verte
kuriama bendromis mokyklos, darbuotojy, klienty, suinteresuotyjy Saliy, valdzios institucijy ir kity
pastangomis, bet visada yra nustatoma naudos gavejo (mokinio, jo tévy ir kt.). Mokykloje mokytojai
daznai skatina mokinius prisidéti prie bendrakiiros veikiant kartu, kadangi $i sgveika skatina dialoga,
debatus ir apsikeitimg zZiniomis.

Apibendrinant galima teigti, kad bendrakiiros samprata slypi bendrame veikime, kai daugiau
nei vienas subjektas kartu siekia sukurti kazka naujo. Bendrakiiros sgvoka pabréZia bendradarbiavima
ir naujuma, iSrySkindama partneryst¢ bei nehierarchinius santykius. Tai leidzia tapti lygiaverciais
proceso dalyviais. Nepaisant bendrakiiros apibrézimy ir poziiriy j jg jvairoveés, ji jsitvirtino tiek
verslo, tiek paslaugy srityje. Siame darbe bendrakiira apibréziama kaip jungtinis, bendradarbiavimu
gristas paslaugy kiirimo procesas tarp organizacijos ir kliento, panaudojant jy Zinias, gebéjimus ir
patirt] bendros vertés kiirimui. Bendrakiiros proceso centre yra lygiaverté kliento ir organizacijos
sgveika, tad bendrakiiros nuostatos veiksmingai gali buti pritaikytos ir Svietimo jstaigy veiklos
kontekste.
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1.3. Ugdymo procesas ir programuy kiirimas Svietimo jstaigose

Nuolat kintanti gyvenimo dinamika skatina visuomenés poreikiy kaita, kuri savo ruoztu kelia
naujus i$Stukius Svietimui. Tod¢l Svietimo reformos turi atspindéti Siuos besikei¢ian¢ius poreikius.
Kadangi visuomenés poreikiai daro reikSmingg jtaka Svietimo pokyc¢iams, jie tapo svarbiu veiksniu,
formuojant ikimokyklinio ugdymo programas. Ugdymo programy jvairovés poreikis reikalauja, kad
ugdymo jstaigos derinty savo tikslus su vaiky, visuomenés ir valstybés interesais.
Todél, kuriant programas, biitina atsizvelgti ne tik j vaiky poreikius, bet ir ] kity bendruomenés nariy
— tévy bei pedagogy — lukes¢ius. Pasak Neifacho (2008), ikimokyklinio ugdymo programos
plétojimas glaudZiai susijes su vaiky raidos tyrimais, o tai rodo, kad jos pirmiausia orientuotos j vaiky
poreikius. Tévy poreikiams taip pat skiriamas reikSmingas démesys. Taciau pedagogy poreikiy
analizé daznai lieka antraeiliu klausimu. Ikimokyklinio ugdymo programos veiksmingumas gali bti
vertinamas pagal tai, kaip gerai ji atitinka ugdomojo proceso dalyviy — vaiky, tévy ir pedagogy —
poreikius bei liikesCius. Ikimokyklinio ugdymo programos veiksmingumas atskleidzia vertinant
auklétinio asmenybés saugumo ir komforto jausma. Taip pat svarbiis tévy pasitenkinimas ugdymo
rezultatais ir pedagogy pasitenkinimas darbo turiniu, saglygomis bei tarpusavio santykiais Svietimo
istaigos bendruomeng¢je. Kad ikimokyklinio ugdymo programa biity veiksminga, jos kiirimo metu
bitina tinkamai jvertinti ir suderinti visy bendruomenés nariy poreikius bei uZztikrinti jy praktinj
igyvendinima.

Siuo metu visos ikimokyklinio ugdymo jstaigos atnaujina ikimokyklinio ugdymo programas
pagal parengtas ikimokyklinio ugdymo programy gaires (nuoroda ] Saltinj https://e-
seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAD/49f23632c46711ee9269b566387cfechb?jfwid=fS5arm3g7r).
Ikimokyklinio ugdymo jstaigos 2025 m. rugs€¢jo 1 d. pradeda vykdyti programas, parengtas
pagal S$vietimo, mokslo ir sporto ministro 2023 m. rugséjo 4 d. jsakymu Nr. V-
1142 patvirtintas Ikimokyklinio ugdymo programos gaires.

Kuriant ar atnaujinant programa, susitariama dél paramos vaiky ugdymui(si), mokytojams

ir Seimoms sistemos, komandinio mokytojy ir Svietimo pagalbos specialisty darbo, apimamos Sios
gairése pateiktos paramos teikimo kryptys:

- Mokytojai veikia i§ anksto numatydami galimas kliitis konkretiems vaikams dalyvauti
bendrai planuojamoje veikloje, kliti¢iy prevencijai 1§ anksto parinkdami vaiky ugdymosi poreikius
atitinkancias priemones ir biidus, kad pasalinty atskirties tikimybe.

- Svietimo pagalbos specialisty pagalba vaikams orientuojama j fiziniy funkcijy lavinima,
pazinimo bei mastymo operacijy ir kalbos vystyma, jeigu vaikai patiria savity ugdymosi sunkumy
arba jy raida neatitinka amZiaus.

- Svietimo pagalbos specialistai teikia mokytojui pagalba, orientuota j ugdymo(si) proceso
optimizavimg, kartu aptardami vaiky poreikius, ugdymo(si) galimybes ir planuodami ugdymosi
aplinka ir procesa, kad vaikai nepatirty dalyvavimo ir ugdymo(si) klitciy.

- Mokytojai ir Svietimo pagalbos specialistai jtraukia tévus (globéjus) | bendradarbiaujancia
komanda, juos konsultuoja, padédami suprasti vaiko ugdymosi poreikius, veiksmingus, vaikui
tinkamiausius ugdymo(si) budus ir dalyvauti savo vaiko ugdyme Seimoje ir mokykloje.

- Sprendziant sudétingus ugdymo(si) atvejus, plétojant ugdytojy kompetencijas, apriipinant
mokyklos bendruomeng ir Seimas reikalingais iStekliais, mokykla inicijuoja bendradarbiavimg su
iSorinémis vaiky ugdymo, Svietimo pagalbos teikimo, iStekliy institucijomis, centrais,
nevyriausybinémis organizacijomis, tarpininkauja Seimoms ir kitoms institucijoms sprendZiant vaiky
teisiy, ugdymo ir pagalbos vaikams klausimus.
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Ikimokyklinio ugdymo procesas yra labai svarbus ugdant vaikus kaip asmenybes, nes
papildo vaiky ugdyma Seimose, skatina jy socialinj bei pazintinj vystymasi, praturtina vaiky
bendravimo su kitais patirtj ir padeda pasiruosti mokymuisi mokykloje. Ikimokyklinio ugdymo
proceso biitinybé — aktyvus, savarankiSkas, kiirybiskas vaiko ugdymas(is). Ikimokyklinio ugdymo
procesas svarbus socialinei, kulttrinei patir¢iai kaupti, jo adaptavimui puoseléti, netolygumams
lyginti. Todél vis aktualesnis tampa pedagogy, tévy ir vadovy j(si)traukimas j ugdymo procesg ir
ugdymo programy bendrakiira.

1.4. Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas j bendrakiira

Kintanti socialiné aplinka, kultiira, politika, Svietimas, medicina, Zmoniy ir organizacijy
santykiai atskleidzia zmonéms naujy galimybiy, taciau kelia ir jvairiy keblumy ir sunkumy, kuriuos
ir bandoma spresti jungiantis ] bendruomenes. Tad galima teigti, kad bendruomené formuojasi i§
zmoniy, turinCiy tg patj interesa, tiksla ir kelianc¢iy sau bei kitiems tuos pacius uzdavinius.

Svietimo jstaigos bendruomené yra visuomenés mikromodelis, kuriame siekiama vaiky
gyvenimo kokybés, kiekvienam bendruomenés nariui prisiimant tam tikrg atsakomybe ir pareigas.
Vaiko gerové — bendras tikslas, vienijantis bendruomenés narius ugdymo procese (Jorutyte,
Budreikaité, 2005). Vaikas yra pagrindinis tikslas, kuriam pasiekti yra naudojamos skirtingos
priemongés ir modeliai ugdymo procese. Svietimo jstaiga — bendruomené, daranti reik§minga jtaka
tolimesnei vaiko integracijai j visuomeng, nes joje vaikas uzmezga socialinius santykius su
bendraamziais ir jvairiais suaugusiaisiais. Svietimo jstaiga turi suteikti salygas skatinti vaiko
socialing, dvasine ir kognityvine raida. Svietimo jstaigos bendruomené - tai zmoniy grupé (pedagogai,
vaikai, tévai, vietos bendruomené, socialiniai partneriai), kuri dirba kartu siekdama bendro tikslo
ugdant jaungja karta, vadovaujasi bendromis nuostatomis, ir naudojasi bendromis sukauptomis
vertybémis. Svietimo jstaigos glaudziai bendradarbiauja  su socialiniais partneriais, vietos
bendruomene, bet jy darbe nenagrinésime.

Hargreaves (1999) nurodo, jog Svietimo jstaigoje, kaip ir bet kurioje kitoje sistemoje,
kaita, jos tobuléjimas savaime nevyksta. Svietimo jstaigos bendruomene sudaro trys pagrindinés
ugdymo dalyviy grupés — pedagogai, tévai ir administracija (vadovai). Darbe nagrinéjamos S$ios
dalyviy grupés, nes svietimo jstaigos kaitos ir atsinaujinimo procesuose jos turi aktyviai dalyvauti.
Svietimo jstaigos bendruomenés nariy jsitraukimas lemia sisteming §vietimo jstaigos kaita, kurios
déka jstaiga tampa aplinka, skatinancia ir puosel¢jancia tiek pacios jstaigos, tiek ugdymo dalyviy
socialing kompetencija bei bendravimo kultiiros plétra. Svietimo jstaiga formuoja asmenybés poreikj
kaitai bei naujoveéms.

Svietimo jstaigos bendruomenés jsitraukimas j ugdymo proceso bendrakiirg §vietimo
Jstaigoje yra esminis veiksnys, uZtikrinantis vaiky ugdymo kokybe, socialing raidg ir visapusiSskg
mokymosi patirt]. Bendruomenés jsitraukimas j ugdymo procesg skatina geresne vaiky raida, nes
tévai, pedagogai ir vadovai turi didesnes galimybes daryti jtaka ugdymo programoms bei jy
jgyvendinimui.
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1.4.1. Tévy j(si)traukimas j bendrakira

Svietimo jstaigos, ypa¢ ikimokyklinio ugdymo ijstaigos, veiksmingai veikdamos su
bendruomenés palaikymu, gali kurti aplinka, kuri ne tik atitinka akademinius reikalavimus, bet ir
pritaiko mokymo turinj, ugdymo programas prie vaiky bei jy Seimy poreikiy. Labai svarbi pedagogy
ir tévy bendrakira kaip bendradarbiavimo galimybé bei partnerisky santykiy kiirimas, nes visuose
Svietimo dokumentuose akcentuojama Seimos svarba bei jos j(Si)traukimas. Pagrindinis Seimos ir
Svietimo jstaigy bendradarbiavimo pagrindas — vaikas, jo gerové ir harmoninga darna (Burvyté,
2013). Tévy ir pedagogy bendradarbiavimas naudingas tuo, kad bendra veikla suartina tévus ir vaikus,
kelia tiek tévy, tiek pedagogy autoriteta. Bendradarbiavimas yra daugiau nei fizinis buvimas drauge.
Tai darbas kartu, bendry tiksly siekimas. Sékmingo bendradarbiavimo tikslas - sukurti vaiky, tévy,
pedagogy bendruomene (BuoZiuvien¢, Didzgalviené, Segzdien¢, 2003). Didele reikime tarpusavio
bendradarbiavimui teikia partnerysté, kuri vertinama kaip santykiy idealas, apima pasidalijima
ziniomis, jgudziais, patirtimi. Neifach (2004) nurodo, jog vaiko ugdymas prasideda Seimoje, tgsiamas
ir papildomas ikimokyklinéje jstaigoje, véliau mokykloje. Seima ir §vietimo jstaiga yra jvardijamos
kaip vaiky Svietimo ir socializacijos pagrindas. O visa Svietimo jstaigos bendruomené turi tapti
ugdymo proceso partneriais bendrakiiroje, sujungtais ugdomuoju objektu — vaiku. Pedagogai ir tévai
turéty tapti ugdymo proceso partneriais. Vadinasi, Svietimo jstaigos turéty pereiti nuo abipusiu
atvirumu ir keitimusi informacija grjsto santykio prie dialogu grjstos partnerystés su tévais.

Pasak Peciukienés (2014), Vietienés, Malinauskienés (2012), MartiSauskienés (2012),
Ruskaus, Zvirdausko, Zybarto, Eskytés, Motie¢ienés, Dorelaitienés (2012), Herm (2004), Mahmood
(2013), bendradarbiavimo bei problemos $vietimo jstaigoje nagrinéjamos keliais aspektais. Sios
problemos apima partneryst¢ bendrakdirai tarp ugdytojo ir ugdytinio, Svietimo jstaigos bendruomenés
nariy sgveikg bei ugdytojy ir kity socialinés aplinkos dalyviy bendradarbiavimg ugdymo srityje.
Jorutyte, Budreikaité¢ (2005) teigia, kad Svietimo jstaiga turi palaikyti glaudZius santykius su
ugdytiniy tévais, nes tik jsitraukiant tévams ir pedagogams galima seékmingai kontroliuoti ugdymo(si)
procesa, tobulinti institucijos veikla, rengti ugdymo programas. Pasak Valantino, Ciuladienés (2012),
Lietuvos Svietimo jstaigose dominuoja darbo su tévais metodai bei formos, kuriuos mokslininkai
vertina tik kaip kvietimg tévus jsitraukti j savo vaiky ugdyma. Tévai skatinami jaustis reikalingais
jstaigos veikloje, pedagogai nuolat konsultuoja tévus jiems aktualiais klausimais, nors ne visada
kviecia dalyvauti grupés veikloje, Sventése, kituose renginiuose (Martisauskiené, 2012). Pastebima,
jog tévy ir pedagogy bendradarbiavimas daznai yra formalus, vienakrypis.

Pomerantz, Moorman, Litwack (2011) savo tyrimuose rémési hipoteze, kad tévy
i(si)traukimo ] vaiky ugdyma poveikis jy mokymosi pasiekimams priklauso nuo tévy elgesio su
vaikais ypatumy (Svietimo problemos analiz¢, 2012). Labai svarbu ne tik tai, kad tévai jsitraukty j
vaiky ugdyma, bet ir tai, kaip jie jsitraukia. Pasak Landsbergienés (2012), tévy j(si)traukimo j vaiky
ugdyma didziausia problema dazniausiai yra ne 1€8y stygius, ne nekompetentingi pedagogai, ne prasta
vadyba, o menkas tévy dalyvavimas ugdymo(si) procese. Pauliké (2 pav.) pateikia tévy jsitraukimo j
ugdymo jstaigos veiklg piramidg, kurios apatingje pakopoje mato tévus — informacijos gavejus ir (ar)
priéméjus. Jeigu tévai, gave informacija, ja priima, jau jie Zengia | antrg pakopa — tévy — dalyviy.
Tévams pradedant dalyvauti, zengia treCia pakopa — tévy, kaip pataréjy ir pagalbininky (cit.
Stonkuvieng, Ilginiené, Lukavic¢ien¢, 2015).
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2 pav. Tévy jsitraukimo i vaiky ugdymo istaigos veikla piramidé
Saltinis: Pauliké, 2005.

Remiantis K. Paulikés (2005) tévy jsitraukimo j Svietimo jstaigos veikla piramide,
pabréziama, jog tévams jsitraukiant j ugdymo procesa, problemos gali buti pastebimos greiciau ir
sprendziamos efektyviau. Skatinamas tévy auksScCiausias jsitraukimo lygis tampant sprendimy
priémeéjais, taip pasiekiant auksc¢iausigjj jsitraukimo lygj ir dalyvaujant vaiko ugdymo procese, ne
kaip klasés ar grupés nariams, bet kaip aktyviems visos §vietimo jstaigos bendruomenés dalyviams.
Sios jzvalgos atkreipia démesj j bidingus daZniausiai tévy prisiimamus vaidmenis, t.y. informacijos
gavejo ir (ar) prieméjo, pagalbininko, pataré¢jo, vertintojo, bet iSskiria poreikj aktyviai jsitraukti j
ugdymo procesa ir tapti aktyviais dalyviais, problemy priéméjais ir sprendéjais bei iniciatoriais.

Remiantis tévy socialinio ekonominio statuso klasifikacijomis, pagal Vogels (2002)
(1.3.1 lentelé¢), su kuriomis siejamas tévy aktyvumas Svietimo jstaigos programy kiarimo
bendrakiiroje, nustatomos tévy jsitraukimo j ugdymo procesa grupés. [prastai, Zemesnj iSsilavinimg
turintys tévai daZniau patiria sunkumy bendraudami su Svietimo jstaigos personalu ir yra
klasifikuojami, kaip "ribiné" tévy grupé. "Ribiné" tévy grupé dazniau jauciasi bejégiai jsitraukimo j
ugdymo procesa atzvilgiu, tod¢l renkasi pasyvaus klausytojo vaidmenj ir neaktualizuoja tévy
isitraukimo ] ugdymo procesg. Tévai, turintys gera iSsilavinima, bet | dialogg su ugdymo jstaiga
jsitraukiantys tik tuomet, kai kyla nerimas dél vaiko ugdymo, priskiriami vidutiniskai j vaiky ugdyma
jsitraukusiy tévy grupei. Siai grupei biidingas jsitraukimas j ugdymo procesa tikslingai sickiant gauti
informacijos apie iskilusig situacijg (dazniausiai jsitraukimas pastebimas komplikuotose situacijose),
néra linkusi komunikuoti su Svietimo jstaiga neutraliu periodu ar rodyti iniciatyvg tampant
lygiaverciais bendruomenés nariais. AukStgjj iSsilavinimg turintys tévai dazniau bendrauja su
pedagogais kaip lygiaverdiai partneriai, siekia suprasti ugdymo specifika. Si tévy grupé aktyviai
jsitraukia ] Svietimo jstaigos inicijuojamus projektus, siekia gauti iSsamig informacijg apie
vykstancius projektus, taip pat patys jsitraukia, teikia idéjas ir dalyvauja jstaigoS gyvenime, taip pat
siekia tarpininkauti ir pritaikyti reikiamus metodus vaiko ugdyme namuose.
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1.3.1 lentele
Tévy grupiy klasifikacija

Aukstajj i$silavinima turintys, labai aktyviai Svietimo jstaigos
gyvenime dalyvaujantys ir patenkinti gaunama informacija apie
savo vaika tévai.

Stipriai jsitrauke j vaiky ugdyma tévai

Tévai, turintys gera iSsilavinima, bet su Svietimo jstaiga
uzmezgantys kontaktg tik tada, kai kas nors jy vaiko ugdyme

Vidutiniskai jsitrauke j vaiky ugdyma tévai ' HLys KOl ‘ a4l K 4 )
kelia nerima ir kai nori gauti daugiau informacijos apie tai.

Tévai, turintys Zemesnj iSsilavinimo lygmenj, patiriantys
,,-Ribiné* tévy grupé sunkumy bendraujant su $vietimo jstaigos personalu ir
besijauciantys bejégiai.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Vogels, 2002.

Remiantis R. Vogels tévy grupiy klasifikacija ir Svietimo bei mokslo ministerijos
ikimokyklinio ugdymo gairémis (2015), tévy grupés gali bti papildomai skirstomos pagal socialinj
ir ekonominj statusg: turtingi ir iSsilaving tévai, turtingi, taciau neisSsilaving tévai, neturtingi, bet
issilavine tévai, bei neturtingi ir neiSsilaving tévai. Si klasifikacija padeda geriau suprasti tévy
galimybes jsitraukti j ugdymo programy kiirimo procesa. Atsizvelgiant j specifines kiekvienos grupés
ypatybes, biitina taikyti skirtingus komunikacijos buidus ir formas, kad informacija biity perduodama
aiSkiai ir tinkamai. Analizuojant tévy grupiy elgesi ir jy jsitraukimg j ugdymo programy bendrakiira,
kyla i8stikis suprasti tévy galimybes bei uztikrinti bendravimg ir bendradarbiavima, naudojant jiems
suprantamg terminologija. Prireikus, pedagogai turi padéti tévams geriau suvokti savo vaiko ugdymo
poreikius. Todél itin svarbu uzmegzti pirminj rysj su tévais, identifikuojant jy socialinj ir ekonominj
statusa. Tai leidzia pedagogui pasirinkti tinkamus komunikacijos metodus, kurie padeda sékmingai
jitraukti tévus ] ugdymo procesa ir atliepti jy poreikius.

Taip pat svarbus veiksnys tévy ir pedagogy partnerystéje bendrakiirai yra tévy
iSsilavinimas ir gebéjimas skatinti vaika ugdymosi procese, remiantis principais formuojamais vaiko
Svietimo jstaigoje. Tévy poziiiris | vaiko jsitraukimg vykdomose veiklose, jo skatinimas yra itin
svarbus vaiko asmenybés formavimosi procese. Tévy jsitraukimg j ugdymo programy bendrakirg,
ugdymo procesg apima keturi pagrindiniai elementai, pagal Christenson and Sheridan (2001):
poziiiris (angl. approach), nusiteikimas (angl. attitudes), aplinka (angl. atmosphere) ir veiksmai (angl.
actions). Nuo $iy elementy priklauso tévy jsitraukimas j bendrakiira, lemiantis jy pozicijg ir galimus
neigiamus arba teigiamus poky¢€ius jy vaiko vystymosi procese.

Dapkien¢ (2012) pateikia Svietimo jstaigos ir Seimos partnerystés problemas darancias
jtaka j(st)traukimui j bendrakiirg. Autore teigia, kad Siandien susidariusi tokia atmosfera, kad abi
pusés nelabai nori suprasti, koks 1§ tikro turi biiti Svietimo jstaigos ir Seimos bendradarbiavimas
bendrakiirai, kas, kiek ir kam turi padéti. Remiantis jvairiy mokslininky, pedagogy tyrimais,
gyvenimo patirtimi, galima jvardinti tokias abiejy institucijy partnerystés bendrakrai problemas:

- Reti ir netikslingi tévy ir mokytojy susitikimai.

- Prastas tévy pozitiris  mokykla ir mokytojus.

- Tévy nenoras ar nesugebe¢jimas aukléti savo vaiky.

- Nepakankama tévy pedagoging kultiira.

- Nesuderinti reikalavimai, kuriuos mokytojai ir tévai kelia vieni kitiems.

- Psichologinés priezastys, pedagogai nejvertina tévy pagalbos tick mokymo, tick aukléjimo srityje.
- Nekuriama klasés tévy bendruomene.

24



Sandra Petrauskien¢, Vitalija Turevi¢iené. Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas j ugdymo programy
bendrakiira.

- Nejvairios bendradarbiavimo formos.

Pagrindinés tévy ir pedagogy bendradarbiavimo bendrakiirai problemos yra reti
susitikimai, tévy pozitirio stoka j Svietimo jstaigos veiklg bei pedagoginio pasirengimo tritkumas. D¢l
Siy priezas¢iy nukencia bendrakiira: §vietimo jstaiga ir tévai nesukuria glaudaus rysio, o tai apsunkina
vaiky ugdymg ir aukléjimg bei $vietimo jstaigos vaidmens vertinima tévy akyse. Siy problemy
sprendimas reikalauja tiek tévy, tiek pedagogy jsitraukimo j bendrakiirg.

Pasak Kontautienés (2010), pedagoginiuose tyrimuose pedagoginio bendradarbiavimo
bendrakiirai samprata dazniausiai apibtidinama kaip mokytojy, vaiky ir tévy konstruktyvi socialiné
pedagoginé sgveikos sistema, kurioje svarby vaidmenj atlicka visy trijy Saliy aktyvumas.
Barkauskaité (1997) teigia, kad Sios sistemos pagrindg sudaro pozityvis santykiai tarp mokytojy,
mokiniy ir tévy. Vis délto, Sioje sgveikos sistemoje svarby vaidmenj atlieka ir mokyklos vadovybé
bei Svietimo politikos formuotojai, veikiantys tiek vietos, tiek nacionaliniu lygmenimis (zr. 3 pav.).

Seimas, Vyriausybé (SMM ir kt ) Trecias saveikos lygmuo
savivaldybes mstitucijos, socialniai

parmenai

Mok tévai (globgjai,
rapintojai). kiti mokytojai,
mokvklos vadovybé

Antras saveikos lygmuo

Mokinys ir
mokytojas

Pimmas saveikos lygmuo

3 pav. Ugdymo procesy dalyviy sgveika
Saltinis: Barkauskaité, 1997.

3 paveiksle pavaizduota Svietimo jstaigy procesy dalyviai, kuriy svarbiausi yra mokinys ir
mokytojas, nes biitent jie tarpusavyje daugiausiai sgveikauja ir yra pagrindiniai atskaitomybeés
objektai. Taciau Siy pagrindiniy dalyviy (mokytojo ir mokinio) sgveikai turi jtakos ir kiti §vietimo
Jstaigos procesy dalyviai:

- mokiniy tévai (globéjai, ripintojai), kurie kaip ir mokiniai yra Svietimo paslaugy vartotojai;

- mokyklos vadovybé¢, kuri yra pagrindiné ugdymo procesy mokykloje strategijy inicijuotoja;

- savivaldybés institucijos, kurios vykdo Svietimo politikg savivaldybéje, tvirtina strateginj Svietimo
plang ir kt.;

- socialiniai partneriai (kitos Svietimo, verslo organizacijos ir t.t.);
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- Seimas ir Vyriausybé, kurie numato Svietimo politikos prioritetus, ilgalaikius Svietimo tikslus,
Svietimo turinio kaitos kryptis ir t.t.

Pedagoginio bendradarbiavimo bendrakiirai sisteminés plétotés esme sudaro vis nuoseklesnis
dalyviy jsitraukimas j bendrakiira, o sistemos kokybine kaitg akumuliuoja konstruktyvios jy sgveikos
procesus.

Vertibavicius (2013), remdamasis Mukhopadhyay (2005, cit. Vertibavi¢ius, 2013)
sudarytais socialinés partnerystés lygiais, pazymi, kad tévai traktuojami kaip vidiniai socialiniai
partneriai ir reiSkiasi kaip Svietimo jstaigos veiklos kokybe suinteresuotos grupés, galinCios daryti
jtakg veiklos kokybei, t. y. dalyvauti nustatant ugdymo programas ir rezultatus, padéti tobulinti
programy realizavimo kokybe (pvz., apriipinant materialiniais iStekliais). Galima teigti, kad vaiky
tévus ir jstaigos bendruomenés narius, kaip partnerius, sieja bendri poreikiai, interesai, bei abipusés
paramos poreikis. Kvieskien¢ ir Kvieska (2012) taip pat akcentuoja institucinj partnerystés lygmen;,
pazymeédami, kad socialiné partnerysté yra tikslingas ir abipusiskai naudingas bendradarbiavimas
siekiant bendro tikslo ir naujos veiklos kokybeés.

Akivaizdu, kad, kintant tévy atsakomybés dél ugdymo organizavimo proceso sampratai,
kurioje aktualizuojamas visy ugdymo dalyviy bendradarbiavimo reikSmingumas vaiky ugdymo ir
gyvenimo kokybei, kinta ir tévy vaidmenys jame. Siandien jie orientuojami j tévy aktyvesnj
dalyvavimg sprendziant jstaigos vadybinius klausimus, ypac aktyvy jsitraukima j ugdymo programy
bendrakiirg, vaiky kasdienés ugdomosios veiklos projektavima ir jgyvendinima.

Siekiant uztikrinti tévy j(Si)traukima j ugdymo programy bendrakiira bei nora
bendradarbiauti ir savanoriskai dalyvauti bendrakiiroje, reikty laikytis nuoseklumo, kad tai nebuty
,vienkartiniai“ projektai, butina teikti griztamajj rysj.

Apibendrinant galima teigti, kad labai svarbu ne tik tai, kad tévai jsitraukty j vaiky
ugdyma, bet ir tai, kaip jie jsitraukia. Tévy bendradarbiavimas suvokiamas ne tik atvesti vaikg iki
Svietimo jstaigos varty, bet ir jsitraukti j bendrakiira, kai kartu kuriami jstaigos strateginiai veiklos
dokumentai, ugdymo programos. Sékmingos partnerystés bendrakiirai vystymuisi reikia aktyvaus
jsitraukimo ne tik pedagogams, bet ir tévams. Tévy jsitraukimas ir jy jtraukimas j ugdymo procesg
yra esminiai veiksniai, uztikrinantys vaiky gerove ir s€kmingg Svietimo rezultaty pasiekimg. Tévy
aktyvumas padeda formuoti tvirtus ry$ius su Svietimo jstaigomis, stiprina ir leidzia geriau atitikti
vaiky poreikius. Tévy jsitraukimas gali apimti jvairias formas — nuo informacijos gavimo ir
dalyvavimo susirinkimuose iki aktyvaus dalyvavimo sprendimy priémimo procese. Tuo tarpu jy
jtraukimas reiskia gilesnj, aktyvy dalyvavima ugdymo procese, kai tévai tampa partneriais, o ne tik
stebétojai. Teévy ir pedagogy bendradarbiavimas — tai partneryste, kurioje pasidalijama Ziniomis,
jgidziais ir patirtimi. Tyrimai rodo, kad vaiko ugdymas prasideda Seimoje ir toliau tg¢siasi Svietimo
jstaigoje. Bendradarbiavimas tarp tévy ir Svietimo jstaigy yra biitinas ne tik vaiky ugdymui, bet ir
Svietimo programy kokybei gerinti. Tévai ir pedagogai turéty dirbti kaip lyglis partneriai, kurie
dalijasi atsakomybe uz vaiko vystymasi.

1.4.2. Pedagogy vaidmuo bendrakiiroje

Pedagogy jsitraukimo j nuolatinj mokymasi tampa svarbiu vadybos elementu. Isitrauke
pedagogai gali nustatyti ir spresti problemas, drauge planuoti, priimti bendrus sprendimus, iSspresti
Svietimo jstaigoje kylancius konfliktus, susidoroti su sunkumais ir elgtis kaip atsakingi suaugusieji.
Isitrauke pedagogai jauciasi turintys didesne jtakg ir labiau asmeniskai jsipareigoje priimti
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sprendimus ir juos vykdyti - taip stipréja bendrakiiros procesai, kurie yra ypac svarbis Siandieninéje
$vietimo sistemoje.

Kiekvienas pedagogas yra asmenybé, turinti skirtingus siekius, Seimyning padét], patirtj
ir t.t. , o tai salygoja diferencijuotg pozitrj ir jsitraukimg. Gursoy ir kt. (2016), Milman ir Dickson
(2013), Lu ir kt. (2015) analizuodami pastebéjo, jog isitraukima skatinantys veiksniai negali biiti
traktuojami kaip visuma organizacijos mastu — kas salygoja vieno pedagogo jsitraukima, nebiitinai
bus aktuali sritis kitam. 4 paveiksle pateikiami pedagogy jsitraukimg skatinantys veiksniai, kurie turi
jtakos bendrakiiros procesui.

Mokymy
galimybe

Papildoma
nauda

Pasitenkinimas
—> darbu

Rezultaty
jvertinimas

Bendradarbiavimas

Darbo pobudis

5 4 pav. Isitraukima skatinantys veiksniai
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis jvairy autoriy nuomone: Hewitt (2012), Rao (2017), Dajani
(2015), Anitha (2014), Teneja ir kt. (2015)

Sie veiksniai yra esminiai, siekiant paskatinti pedagogus jsitraukti, siekti geresniy
rezultaty ir tobuléti profesinéje veikloje. Isitraukimg skatinantys veiksniai yra susij¢ su pedagogy
asmenine gerove, jy profesiniu augimu ir bendradarbiavimu. Veiksniai sukelia motyvuojancia
aplinka, kurioje pedagogai jauciasi jvertinti, o tai veda prie Svietimo jstaigos bendrakiiros proceso ir
geresniy darbo rezultaty.

Pedagogy jsitraukimui 1 darba reikalingos trys psichologinés
salygos: prasmingumas, saugumas ir prieinamumas (5 pav.):

- Prasmingumas. Priklauso nuo darbo pobudzio: uzduoCiy ir vaidmeny
charakteristikos.

- Saugumas. Priklauso nuo socialinés aplinkos: tarpasmeniniy santykiy, grupés
dinamikos, vadovavimo stiliaus ir socialiniy normy.

- Prieinamumas. Priklauso nuo asmeniniy resursy, kuriuos zmogus gali naudoti atliekant
savo vaidmenj, pavyzdziui fizinés energijos.
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7~ N\
Jsitraukimas j
darbag
Prasmingumas Saugumas Prieinamumas
L o T Nt

5 pav. Jsitraukimo j darba modelis
Saltinis: Kahn, 1990.

Pagal poreikius atitinkancio poziiirio modeli, pedagogas gali jsitraukti j darba, kai
prasmingumo, saugumo ir priecinamumo poreikiai yra patenkinti: darbas yra prasmingas ir atneSa
i88tkius, socialiné aplinka darbovietéje yra saugi, asmeniniai resursai yra prieinami (Schaufeli, 2013).

Svietimo jstaigos specifiskumas, pedagogo profesinés veiklos ypatumai, daZnai ir
asmenybés poreikiai, skatina veikti ne pavieniui, o drauge su kitais. D¢l galimybés biti tarp kity,
bendrauti, patenkinti savo poreikius ir save realizuoti, pedagogas neretai sutinka dirbti net
nepriimtinus, nejdomius darbus. Be socialinio poreikio, t.y. kontaktuoti, pedagogui biidingas
noras realizuoti save, praplésti savo interesus, patirti naujy ispiidziy, bti jvertintam ir gerbiamam.
Taciau Siuolaikinése mokyklose darbas bendrakiiroje reikSmingas tampa ne tik siekiant
asmeniniy ir socialiniy tiksly, bet darni pedagogy veikla turi biti pripazjstama kasdienio
gyvenimo ir darbo elementu, skatinan€iu profesin; tobul¢jima, leidZianciu dalintis patirtimi,
priimti optimalius sprendimus, gerinti vaiky ugdymo(si) kokybe, kelti mokyklos autoriteta.

Apibendrinant galima teigti, kad visi veiksniai uztikrina
kokybiskg Svietimo jstaigos veikla, kuri jmanoma tik susitelkus visai bendruomenei, o ypac
pedagogams dirbant bendrakiiroje. Isitrauke pedagogai patiria daugiau teigiamy emocijy, o teigiamos
emocijos skatina daugiau jsitraukti j bendrakiirg ir buti aktyviems. Veiksniai, skatinantys pedagogy
jsitraukima, apima tiek asmeninius, tiek profesinius aspektus, tokius kaip prasmingumo, saugumo ir
prieinamumo jausmai. Pedagogams svarbu, kad jy darbas biity prasmingas, kad jie turéty saugig ir
palaikancig socialing aplinka. Pedagogy isitraukimas j nuolatinj mokymasi ir bendrakiirg yra esminis
Svietimo proceso elementas, prisidedantis prie Svietimo jstaigos vystymosi, problemy sprendimo ir
sprendimy priémimo. Aktyvis pedagogai, dalyvaudami bendrakiiroje, ne tik dalinasi savo patirtimi,
bet ir prisideda prie geresniy darbo rezultaty bei auksStesnés ugdymo kokybés. Jy jsitraukimas stiprina
bendrakiiroje, ne tik siekia asmeninio profesinio tobul¢jimo, bet ir prisideda prie Svietimo jstaigos
pazangos. Bendrakiira neapsiriboja tik asmeniniais tikslais — ji taip pat padeda pagerinti vaiky
ugdymo kokybe, stiprinti mokyklos autoriteta ir kurti teigiama mokyklos kultiirg. Pedagogy
bendradarbiavimas ir jsitraukimas j sprendimy priémima uZtikrina, kad ugdymo programy kiirimas
bty tikslingas, kokybiSkas ir orientuotas j vaiko gerove. Taigi, pedagogy vaidmuo bendrakiiroje yra
ne tik dalyvavimas kasdieniame darbe, bet ir jy aktyvus jsitraukimas j sprendimy priémima,
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bendradarbiavima bei nuolatinj profesinj tobuléjima, kas uZztikrina geresnius darbo rezultatus ir
aukstesng ugdymo kokybe.

1.4.3. Vadovo vaidmuo bendrakiiroje

Svietimo jstaigos vadovo vizija — matyti pedagoga nuolat tobuléjantj ir besimokantj.
Misija — nuolatinis tobuléjimas ,kitaip galvoti ir veikti“. Svarbus veiksnys yra pedagogy ir
administracijos bendradarbiavimas tarpusavyje, nes jie atsakingi uz ugdymo kokybe ir programy
vykdyma, todél jy isitraukimas ir bendruomenés jtraukimas j bendrakiirg yra susij¢ su ugdymo
proceso optimizavimu. Jie stengiasi uztikrinti bendradarbiavimg su tévais, suderinti programas su
Seimos vertybémis ir tobuléti profesingje srityje, taikydami naujoves ugdymo procese.

Bendrakiira Svietime pasireiskia gebé¢jimu transformuoti mokymosi aplinkas ir rezultatus.
[traukiant suinteresuotas S$alis j sprendimy priémimo procesus, bendrakiira skatina didesne
atsakomybe, motyvacija ir jsitraukimg. Jtraukimas j bendrakiirg yra procesas, kurio metu jvairios
suinteresuotos Salys ir individai yra aktyviai jtraukiami ] projekta, iniciatyva ar bendra darba.
Sis procesas apima skatinimg ir uztikrinima, kad visi dalyviai turéty galimybe dalyvauti
sprendimy priémime, kurti idéjas, dalytis savo ziniomis ir prisidéti prie bendro tikslo siekimo.

Hopkins, Ainscow, West (1998) mano, kad svarbus vadovavimo S$vietimo jstaigai
aspektas — pripazinti, kad vadovavimas yra ,,ne individui suteiktos pareigos®, bet funkcija, kurig
sékmingai vykdyti gali padéti daugelis darbuotojy, kiti mokyklos bendruomenés nariai (Hopkins
ir kt., 1998, p. 229). Pagrindiné problema — kaip sujungti visus minétus aspektus | darnig visuma.
Todél galima jzvelgti gebéjimo bendrauti ir bendradarbiauti, sutelkti Zzmones sékmingai veiklai,
vadybinés ir profesinés kompetencijy bei asmeniniy savybiy derinio svarbg.

Marzano, Waters, McNulty (2011) atskleidzia, kad tévy ir bendruomenés jtraukimas i
Svietimo jstaigos gyvenimg apima ne maziau Kaip tris tarpusavyje susijusias sritis: bendravima,
dalyvavimg ir valdymg. MartiSauskienés ir TrakSelio (2013) teigimu, Svietimo jstaigos privalo
jsisamoninti, kad vartotojai yra svarbiausi asmenys, nes ne vartotojai priklauso nuo jstaigos, bet
istaiga priklauso nuo jy. Svietimo jstaigos — mokyklos — Kaita turi remtis artimiausiai su mokykla
susijusiy Zmoniy — mokytojy, vadovybés, valdZios atstovy ir tévy — sugeb¢jimais bei energija
(Hopkins, Ainscow ir Wes, 1998). Ji turi ,,megzti partnerystés tinkla*“ su individais, grupémis bei
organizacijomis tam, kad uztikrinty kokybiska ir darny asmens augima.

Siuolaikingje $vietimo jstaigoje aiskiai matomas hierarchijos poky¢io poreikis. I§ vadovo
tikimasi, kad jis bus lyderis, aktyviai veikiantis ir jtraukiantis j kaitg visg mokyklos bendruomeng.
Lietuvos Svietimo jstaigose paprastai dar vyrauja nuomoné, jog jstaigos lyderiu gali bati tik uz ja
atsakingas asmuo — vadovas. Vadovas — tai asmuo, gaves organizacijos jam suteiktus jgaliojimus
daryti jtaka kitiems Zmonéms. Svietimo jstaigai, veikian&iai konkurencingje aplinkoje, netgi tobulas
vadovavimo funkcijy atlikimas negali ilgesniam laikui uZtikrinti paprasto iSlikimo. Tam turi
vadovauti ne paprastus jgaliojimus tyrintis vadovas, o vadovas lyderis. Lyderysté yra tai, ko negali
pakeisti net pati tobuliausia valdymo sistema. Netgi tobulas vadovas gali biti netikes lyderis. Bennis
raSo, kad, vadovai yra Zmonés, kurie daro dalykus tinkamai, o lyderiai — tai tie, kurie daro tinkamus
(reikiamus) dalykus. Lyderis nuo vadovo skiriasi tuo, jog jis geba pasitlyti pavaldiniams jkvepiancig
ateities vizija, sutelkti ir uzdegti. Darbas komandoje reiskia ne tik darbg kartu analizuojant problemas
bei priimant sprendimus, bet ir pasidalijimg uzduotimis, atsizvelgiant i atskiry komandos nariy
kompetencijg. Pastaruoju metu tiek mokslingje vadybos literatiiroje, tiek ir populiariojoje verslo
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spaudoje vis daugiau démesio skiriama vadovo lyderystés klausimams. Paprastai jie vaizduojami
Sviesiomis spalvomis.

Bendravimu ir bendradarbiavimu grjsti veiklos principai ir partnerystés santykiy stiprinimas
akcentuojami ir §vietimo jstaigy veikloje. Svietimas — veikla, kuria siekiama suteikti asmeniui
visaver¢io savarankisko gyvenimo pagrindus ir padéti jam nuolat tobulinti savo gebéjimus (Svietimo
jstatymas, 2011). Kaip pastebi Liubertait¢ ir Kvieskiené (2016) Lietuva, kaip ir kitos pasaulio
valstybés, kuria Svietimo strategijas, kuriose numatomos bisimos valstybés gairés. Lietuvos
valstybinéje 2013-2022 mety Svietimo strategijoje akcentuojama, kad biitina sutelkti Svietimo
bendruomenés pastangas esminiams Svietimo pokyciams, kurie biitini atsizvelgiant | visuomenés
lukescCius. BesikeiCiantis Svietimo pobiidis ir mokyklos sgveikos su tévais, mokiniais ir kitais
bendruomenés nariais buidai, keicia pozitrij ir | paslaugy kiirima sgveikoje su bendruomenés nariais.
Todél Svietimo jstaigos siekia stiprinti bendradarbiavima, j bendrojo ugdymo paslaugy teikima
jitraukiant visas suinteresuotgsias Salis, kad paslaugos tapty prieinamos, veiksmingos ir tenkinancios
kiekvieno poreikius.

Vienas efektyviausiy komandos darbg lemianciy veiksniy — tinkamai suformuota komanda.
Formuojant komandg, bitina atsizvelgti j darbo specifikg (uzduotj) ir tinkamai parinkti
zmones (Thompson, 2004; Harvey, Drolet, 2004).

Vadovas nusprendzia kiek zmoniy jtraukti j komanda. Paprastai komanda turéty sudaryti ne
daugiau kaip 10 zmoniy, taciau darbo specifika gali nulemti, kiek Zzmoniy bus komandoje. Thomsonas
(2004) pazymi, jog daznai komandoje btina per daug zmoniy. Tuomet iSkyla komandos nariy
komunikacijos problemy, nes kuo daugiau zmoniy yra komandoje, tuo sudétingesnis tampa
informacijos perdavimas. Kita problema — didéjant Zmoniy skaiciui, mazéja komandos sutelktumas:
kuo komandoje daugiau nariy, tuo jie jaucia mazesnj pasitenkinimg biiti grupés nariais, reciau
dalyvauja komandos bendroje veikloje, maziau bendradarbiauja.

Vadovavimas bus neefektyvus, jei nesirems lyderiavimu, pasireiskianc¢iu vadovo sugebéjimu
sutelkti zmones sékmingai jgyvendinti tikslus. Vadovas turi jtraukti zmones bendram tikslui ir
sekmingam darbui drauge. Kiekvieng komandg sudaro Zmonés, kurie yra vertingiausias jos turtas,
todel labai svarbu, kad komandos nariai dirbdami galéty save realizuoti ir panaudoti savo turimg
potenciala, nes tai ne tik didina asmens motyvacija, bet ir sukuria salygas veiksmingiau plétoti veikla.
Komanda — tai zmoniy grupé, suburta siekti bendro, komandos narius vienijancio, tikslo.

Informacinés technologijos jgalina naujas organizacijos ir kliento bendradarbiavimo formas
naujy produkty tobulinimo procese. Atlikti tyrimai rodo, kad klientai, jsitrauke j bendrakiiros procesa
jauciasi daugiau ar maziau jgalinti. Patirto jgalinimo lygmuo priklauso nuo taikomo virtualios
saveikos jrankio, virtualios saveikos pasitenkinimo, dalyviy uZzduociy ir produkto jtraukimo, taip pat
kaip ir kiirybiSkumo ir pagrindinio vartotojo charakteristiky.

Svietimo jstaigos vadovas turi pasitikéti savo mokytojais, biiti atviras bendraujant su mokiniy
tévais ir rapintis kiekvieno mokinio pazanga ir sékmé. Pasitikéjimo lizius mokytojy ir mokykly
vadovy profesiniame gyvenime nagrin¢ja Pranckiiniené (2018). Autoré teigia, kad Svietimo praktiky
socialinis kapitalas tampa jy mokiniy mokymosi paZzangos garantu, kadangi pasitikéjimu grindziama
mokyklos kultlira padeda visiems susitelkti siekiant geresnio kiekvieno mokinio mokymosi
(Pranckiiniené, 2018).

Galima iSskirti keleta buidy, kaip vadovai Svietime skatina bendrakiira:

- Bendruomenegs jtraukimas j spendimy priémima, vadovai kurie jtraukia bendruomeng | strategijy
kiirimg ir priemoniy jgyvendinima, stiprina jy jsitraukima } mokyklos gyvenima. Toks poZiiiris
leidzia jaustis atsakingais uz priimamus sprendimus ir didina jy motyvacija.
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- Vadovai konsultuojasi su mokytojais ir kitais Svietimo bendruomenés nariais prie§ priimdami
svarbius sprendimus. Dalyvavimas didina jsitraukima, suteikia galimybe dalintis atsakomybe ir
generuoja jvairias idéjas, nes daugiau zmoniy jsitraukia j kiirybinj procesa.

- Vadovai taip pat jtraukia pedagogus i bendrakiira, skatindami jy profesinj tobul¢jimg ir
suteikdami galimybes dalyvauti jvairiuose mokymuose.

- Mentorystés programos taip pat skatina bendradarbiavima, kai labiau patyre¢ mokytojai dalijasi
ziniomis su maziau patyrusiais kolegomis, o vadovai skatina tokig partnerysteg, suteikdami tam
erdvés ir resursy.

- Vadovai, skatindami inovacijas Svietime, jtraukia mokytojus j kiirybiska problemy sprendimg ir
naujy mokymo metodiky diegima. Vadovai ragina mokytojus iSbandyti naujas technologijas,
metodus ir aktyviai dalyvauti kuriant Siuolaikiska mokymosi aplinkg. Tai skatina pedagogus biiti
ne tik pasyviais dalyviais, bet ir aktyviais ugdymo turinio bendrakiir¢jais.

- Refleksija Svietime yra svarbus jrankis, padedantis vadovams jtraukti pedagogus i bendrakiira.
Reguliari refleksija apie mokymosi ir ugdymo procesus stiprina komandy bendradarbiavimg ir
suteikia vadovams galimybe efektyviau vadovauti poky¢iams. Refleksijos metu pedagogai kartu
su vadovais aptaria, kas veikia gerai, ka galima tobulinti, ir bendradarbiauja kuriant ateities
ugdymo planus.

- Grjztamojo rysio skatinimas tarp bendruomenés ir vadovy, padeda sukurti efektyviag mokyklos
kulttira, kurioje visi mokosi i§ vieni kity patirties.

Apibendrinant galima teigti, kad vadovy jtraukimas ir jsitraukimas j bendrakiirg

Svietimo srityje yra esminis Siuolaikiniy Svietimo jstaigy veiklos principas. Pedagogy ir
administracijos bendradarbiavimas yra esminis, nes jis tiesiogiai veikia ugdymo proceso
optimizavima, o jtraukimas j bendrakiirg suteikia atsakomybe ir motyvacijos jausmg. Vadovas turi
gebéti suburti komandas, bendradarbiauti su pedagogais ir tévais, kad pasiekty bendry tiksly,
uztikrinant sékmingg mokymosi aplinka. Bendrakiira apima aktyvy bendruomenés nariy jtraukimg j
sprendimy priémimg bei jy dalyvavimg kuriant ir tobulinant ugdymo programas. Tai skatina ir
motyvacijg. Vadovas turi gebéti suburti komanda, skatinti bendradarbiavima ir uztikrinti, kad visi
komandos nariai galéty isnaudoti savo potenciala. Svietimo jstaigy vadovai turi skatinti pedagogy
profesinj tobuléjima, jtraukdami juos j naujy metody taikyma. Refleksija ir grjztamasis rySys tampa
svarbiu jrankiu, uZtikrinan¢iu nuolatinj bendradarbiavimg ir tobulinimg. Vadovo jsitraukimas ir
bendruomenés nariy itraukimas yra svarbis aspektai, siekiant sukurti Svietimo jstaiga, kurioje
pedagogai, administracija ir visa bendruomené aktyviai dalyvauja ugdymo procese ir sprendimy
priémime.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas j ugdymo programy bendrakiira yra itin
aktualus Siuolaikiniame ugdymo kontekste, kai siekiama ugdyti kompetencijas, atitinkancias sparciai
besikei¢ian¢io pasaulio poreikius. Bendrakiira (angl. co-creation) — tai procesas, kuriame jvairis
dalyviai — pedagogai, tévai ir vadovai — kartu dalyvauja ugdymo programy kirime ir tobulinime. Sis
procesas laikomas svarbiu ugdymo kokybés gerinimo veiksniu, nes leidzia atsizvelgti | skirtingy
Svietimo sistemos dalyviy poreikius, patirtj ir jzvalgas.

Taciau mokslinégje literatiiroje pastebimas ribotas démesys $iai temai. Svietimo jstaigy
bendruomenés j(si)traukimas j ugdymo programy bendrakiirg iSlieka nepakankamai iStyrinétas. Be
to, retai gilinamasi j praktines j(si)traukimo formas, bendradarbiavimo mechanizmus ir ugdymo
kokybe. Todel $is tyrimas siekia atskleisti, kaip Svietimo jstaigy bendruomen¢ j(si)traukia i ugdymo
programy bendrakirg.

Tyrimo problema. Magistro darbo tyrimu siekta nustatyti, kokie yra $vietimo bendruomenés
i(si)traukimo j bendrakiirg motyvai, veiksniai ir kas riboja jsitraukima j bendrakiira.
Tyrimo objektas. Elektrény savivaldybés ikimokyklinio ugdymo $vietimo jstaigy bendruomenés
i(si)traukimas j ugdymo programy bendrakiira.
Tyrimo tikslas. Atskleisti Svietimo bendruomenés j(si)traukimo j bendrakiirg motyvus ir veiksnius,
identifikuoti pagrindines klittis, ribojancias $j procesa.
Tyrimo hipotezés:
Tyrimui iSkeltos 6 hipotezeés:
H1: Bendruomenés nariy j(si)traukimas j bendrakiirg didéja, kai Svietimo jstaiga taiko jvairias
bendradarbiavimo formas.
H2: Teévy (globg¢jy) informuotumas apie Svietimo jstaigos ugdymo tikslus, metodus ir galimybes
jsitraukti tiesiogiai koreliuoja su jy dalyvavimo aktyvumu ugdymo programy bendrakiiroje.
H3: Pedagogy aktyvus jsitraukimas j ugdymo programy bendrakiirg teigiamai veikia jy profesinj
augima ir geb¢jimus, nes jy id¢jos ir zZinios yra vertinamos ir naudojamos ugdymo programy kiirimo
procese.
H4: Mokymy galimybeés, atlygis, rezultatai ir bendradarbiavimas yra svarbiausi veiksniai, skatinantys
pedagogy jsitraukimg j ugdymo programy bendrakiira.
HS: Kompetencijos stoka, nepakankamas atlygis ir kolegy ar vadovy palaikymo trikumas yra
pagrindinés kliiitys, trukdancios pedagogams aktyviai dalyvauti ugdymo programy bendrakiroje.
H6: Vadovo atviras dialogas, bendravimo ir bendradarbiavimo kiirimas teigiamai veikia Svietimo
bendruomenés nariy j(si)traukima.
UZdaviniai.
1. ISanalizuoti moksling literatiirg susijusig su jsitraukimu, jtraukimu ir bendrakiiros sampratomis.
2. I8analizuoti j(si)traukimo (pedagogy, tévy, vadovy) veiksnius j ugdymo procesg ir ugdymo
programy bendrakiirg.
3. ISnagrinéti Svietimo jstaigy bendruomenés ji(si)traukima j ugdymo procesg ir programy kiirima.
4. Nustatyti pedagogy, tévy (globéjy), vadovy i(si)traukimo | bendrakiirg veiksniy s3sajas.
Tyrimas vykdytas. 2024 m. spalio mén. — 2024 m. gruodzio mén.
Tyrimo metodas. Taikyti Sie metodai:
1. Mokslinés literatiiros analizé. Siuo metodu apzvelgta ir apibendrinta $vietimo bendruomenés
1(si)traukimo ] ugdymo programy bendrakiirg tema. Nagrin¢jama teorinés sampratos, siekiant
1$siaiSkinti motyvus, veiksnius ir klititis.
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2. Kiekybinis tyrimo metodas. Metodas taikytas siekiant iStirti, kiek Svietimo jstaigy
bendruomenés nariai (pedagogai ir tévai) j(si)traukia j ugdymo programy bendrakiirg. Naudojant
struktiiruotas anketas, surinkta kiekybiné¢ informacija apie S$iy bendruomenés nariy poziiirj,
motyvacijg ir j(si)traukimo lygj j ugdymo programy kiirimo procesg. Kiekybiniame tyrime
dalyvave asmenys tyrimo apraSyme vadinami - respondentai. Respondentas — tai tyrimo dalyvis
uzpildes anketa.

3. Kokybinis tyrimo metodas. Focus grupéje nagrinéjami vadovy pozZiiriai, patirtys susij¢ su
bendrakiiros skatinimu ir organizavimu, taip pat aptartos kliatys, galin¢ios riboti bendruomenés
j(si)traukimg. Focus grupéje apzvelgti kiekybinio tyrimo rezultatai. Kokybiniame tyrime
dalyvave asmenys tyrimo aprasyme vadinami - informantais. Informantas — tai asmuo, teikiantis
informacija kokybinj tyrimg atliekanciam tyréjui.

2.1. Tyrimo dizainas

Tyrime taikyta misri kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy strategija (Mixed Methods
Research design), aiSkinamasis nuoseklus dizainas (The explanatory sequental design) (Creswell,
Plano Clark, 2011) (zr. 6 pav.), kuris remiasi nuosekliu kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy metody
derinimu. Dizaino tipas yra nuoseklus aiskinamasis, jis charakterizuojamas kaip kiekybiniy duomeny
rinkimas bei analizé po kurios seka kokybiniy tyrimy rinkimas ir analizé. Nuoseklaus aiSkinamojo
dizaino tikslas yra naudoti kokybiniy tyrimy rezultatus, kurie padeda paaiSkinti ir interpretuoti
pirmiausia kiekybinio tyrimo rezultatus (Zydzitinaité ir Ebbeskog, 2007).

Atliekant aiskinamaji nuoseklyjj tyrimo dizaing, pirmiausia renkami Kiekybiniai
duomenys, po to renkami kokybiniai duomenys. Sis dizainas naudojamas, kai norima i§samiau
paaiskinti kiekybiniy duomeny rinkinj su papildoma kokybine informacija. Misriy metody tyrimas
sujungia kokybiniy ir kiekybiniy duomeny stiprigsias puses, pagilina ir praturtina kokybinius
rezultatus kiekybiniais duomenimis ir patvirtina kiekybines i§vadas kokybiniais duomenimis. Sis
metodas suteikia daugiau lankstumo Kkuriant tyrimus, derinant teorijos generavima
ir hipoteziy tikrinimg. Taikant miSrius metodus, galima lengviau palyginti ir iSanalizuoti gautus
rezultatus. Derinant tiek kiekybinius, tiek kokybinius duomenis, misriy metody tyrimai gali padéti
suprasti, kokie veiksniai jtakoja skirtingus rezultatus.
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Duomeny analizé, palyginimas,
statistiniai metodai: apraSomoji
statistika, hipoteziy tikrinimas

N

Statistiniy tyrimy
rezultatai

L — > Tyrimo rezultatai

6 pav. Tyrimo dizainas
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Creswell, Plano Clark, 2011

2.2. Tyrimo metodai ir imtis

Kiekviena mokslo sritis turi skirtingus informacijos rinkimo btidus. Populiariausi yra
steb¢jimo, eksperimento, interviu, dokumenty analizés metodai ir kt. Kaip teigia Merkys (1995)
apklausa yra vienas populiariausiy socialiniy ir elgsenos moksly metody, kurio nebléstantj
populiarumg lemia santykinis apklausos atlikimo paprastumas, pigumas, galimybé greitai ir lengvai
surinkti daug duomeny. Apklausos btidu gaunama informacija apie respondenty nuomones. Viena
vertus, tai gali rodyti metodo patikimuma, o antra — jo populiaruma dél tariamo paprastumo, manant,
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jog néra nieko lengvesnio, kaip atlikti apklausg (Kardelis, 2002). Kardelis pazymi, kad informacija,
gauta i$ respondento, atspindi realig padétj pagal tai, kaip ja Kiekvienas interpretuoja individualiai.
Pasitelkus $j tyrimo metodg, anot Kardelio (2007) galima apklausti daug respondenty per trumpg
laikotarpj, o Luobikienés (2000) teigimu, Sis tyrimo metodas leidzia apklausiamiesiems drasiai
i1$sakyti savo nuomong.

Focus grupés diskusija — tai viena 1§ apklausos rusiy, integruoty j steb&jimo metody
grupe. Tiriamoji diskusija apibréZziama kaip tyréjo inicijuotas pokalbis, kurio tikslas — gauti
biiting tyrimo uzdaviniams informacijg. Kaip teigia Kardelis (2002), focus grupés diskusija papildo
apklausos ir kitais metodais gautus tyrimo duomenis. Bendrai isskiriamos kelios tiriamojo interviu
paskirtys: tai tiesioginé ir pagrindiné priemoné reikiamai informacijai gauti, taip pat gali buti
panaudotas kartu su Kkitais tyrimo metodais.

Atliekant tyrimg taikyti Sie metodai:
1. Mokslinés literatiiros analizé. Siuo metodu apzvelgta ir apibendrinta Svietimo bendruomenés

i(si)traukimo 1 ugdymo programy bendrakiira tema. ISnagrinétos teorinés sampratos, siekiant
i$siaiSkinti motyvus, veiksnius ir klititis.

2. Kiekybinis tyrimo metodas. Metodas taikytas siekiant iStirti, kiek Svietimo jstaigy bendruomenés
nariai (pedagogai ir tévai) j(si)traukia j ugdymo programy bendrakiira. Naudojant strukttiruotas
anketas, surinkta kiekybiné informacija apie $iy bendruomenés nariy pozilrj, motyvacija ir
i(si)traukimo lygij i ugdymo programy kiirimo procesa.

3. Kokybinis tyrimo metodas. Focus grupéje nagrinéti vadovy pozilriai, patirtys susije su
bendrakiros skatinimu ir organizavimu, taip pat aptariamos kliitys, galin¢ios riboti bendruomenés
i(si)traukimg. Focus grupéje apzvelgti kiekybinio tyrimo rezultatai.

Tyrimo iméiai sudaryti buvo naudojamas netikimybinés imties tikslinis atrankos
budas, siekiant uztikrinti tyrimo rezultaty patikimuma. Tyrimo imtis sudaryta taip, kad jos savybeés
atspindéty generalinés visumos savybes. Imtis reprezentatyvi. Pasirinkta Kardelio rekomenduojama
paklaida. Socialiniams tyrimams rekomenduojamg imties dydj nustatyti, atsizvelgiant ; 5 % paklaida
(Kardelis, 2017). Imties dydis nustatytas pagal formule, kuri nurodyta Gaizauskaités ir Mikénés
vadovelyje (2014):

_ z'p(l-p) N
A*N +2° p(1- p)

Kur n — imties dydis, p — tiriamo pozymio dalis (kartais Zinoma i§ ankstesniy tyrimy,
bet dazniausiai imama reikSmé, pozymio dispersija yra didziausia, tai yra 50 %), z — koeficieintas,
apskai¢iuojamas priklausimai nuo pasirinkto patikimumo, N — populiacijos (generalinés aibés) dydis,
A - leistina paklaida, jg pasirenka pats tyréjas, dazniausiai pasirenkama 3%, 5%, 10% paklaida. Imties
dydzio skaiciuoklé https://www.calculator.net/sample-size-calculator.html .

Tévy apibrézties populiacija. Elektrény savivaldybés tévy (globéjy) skaicius jvertintas
pagal ugdytiniy skai¢iy, kurie lanko Svietimo jstaigas nuo 1 mety iki 6 mety. Pagal statistinius
duomenis Siuo metu Elektrény savivaldybéje ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo Svietimo
jstaigas lanko 1041 vaikas (https://www.svis.smm.It/ ), jvertinus, kad kai kurie tévai (globéjai) gali
turéti du ir daugiau vaiky, lankanciy Svietimo jstaiga, anketinéje apklausoje atstovavo vienas i§ tévy
(globéjy), pagal numatytus duomenis tévy galéty biiti apie 950. Taikyta netikimybiné proginé /
patogioji imtis. I§ viso buvo surinkta 221 respondenty uzpildyty ankety, kas garantuoja ne didesn¢
nei 5,78 % iSmatuotos / tiriamos vertés paklaidg esant 95 % patikimumui.
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2.2.1 lentelé
Respondenty socialinés-demografinés charakteristikos (N=221)

PoZymis Kategorija Daznis Procentai
Lytis Moteris 177 80,1
Vyras 40 18,1
Nenoriu atskleisti 4 1,8
AmZius 18m.-25m. 22 10,0
25m.—-35m. 82 37,1
35m.—45m. 90 40,7
45 m. ir daugiau 27 12,2
I$silavinimas Pagrindinis 7 3,2
Vidurinis 34 15,4
Profesinis 39 17,6
Aukstesnysis 31 14,0
AukStasis neuniversitetinis 36 16,3
Aukstasis universitetinis 74 33,5
Vaiko amziaus grupé Im.—3m. 56 25,3
3m.—-5m. 67 30,3
5m.-6m. 98 44 4

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis SPSS programos duomenimis

Lentelés analizé rodo, kad dauguma respondenty yra moterys, priklauso 35 m. — 45 m.
amziaus grupei, didziausia dalis respondenty turi aukstgjj universitetinj i$silavinimg, daugiausia
atsakiusiy respondenty vaiky amziaus grupé yra 5 m. — 6 m. Tai leidzia suprasti, kad tyrime dalyvave
respondentai dazniausiai yra iSsilavinusios moterys, kurios aktyviai dalyvauja vaiky 5 m. — 6 m.
amziaus grupes vaiky ugdymo procese.

Pedagogu apibrézties populiacija. Taikyta netikimybiné proginé / patogioji imtis.
Elektrény savivaldybéje pedagogy skaicius - 80, kurie dirba pagal ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
ugdymo programg. IS viso buvo surinktos 64 respondenty uZpildytos anketos, kas garantuoja ne
didesné nei 5,51 % iSmatuotos / tiriamos vertés paklaidg esant 95 % patikimumui. Tyrime
dalyvavusiy respondenty demografinés charakteristikos pateikiamos 2.2.2 lenteléje.

2.2.2 lentelé
Respondenty socialinés-demografinés charakteristikos (N=64)

PoZymis Kategorija Daznis Procentai
Lytis Moteris 63 98,4
Vyras 1 1,6
AmzZius Iki 35 m. 9 14,1
35m.—50m. 25 39,1
Virs 50 m. 30 46,8
Pedagoginis darbo stazas Maziau nei 1 3 4.7
Im.-5m. 8 12,5
5m.—10m. 14 21,9
10m.—15m. 8 12,5
Daugiau nei 15 m. 31 48,4
Kvalifikaciné kategorija Mokytojo 20 31,3
Vyresniojo mokytojo 37 57,8
Mokytojo metodininko 7 10,9
ISsilavinimas Aukstesnysis 14 21,9
Aukstasis neuniversitetinis (kolegija) | 12 18,8
Aukstasis universitetinis 37 57,8
Siuo metu studijuoju 1 1,6

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis SPSS programos duomenimis
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Lentelés analizé rodo, kad didzioji dalis respondenty yra moterys, turin¢ios daugiau nei
15 m. pedagoginio darbo staza, labiausiai dominuojanti kvalifikaciné kategorija — vyresniojo
mokytojo, dauguma respondenty turi aukstajj universitetinj issilavinima.

Vadovu apibrézties populiacija. Elektrény savivaldybéje yra 5 Svietimo jstaigos,
kurios dirba pagal ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo programas, taikyta tikslin¢ atranka,
focus grupés apklausoje dalyvavo 5 auksSciausio lygio vadovai, focus grupés apklausos metu
informantai buvo uzkoduoti (V1, V2, V3, V4, V5).

2.2.3 lentelé
Informanty socialinés-demografinés charakteristikos (N=5)

PoZymis Kategorija Daznis Procentai
Lytis Moteris 5 100,0

Vyras 0 0,0
AmzZius IKi 35 m. 0 0,0

35m.-50m. 4 80,0

Virs 50 m. 1 20,0
Vadovavimo patirtis Im.—-5m. 4 80,0

5m.-10m. 0 0,0

10m.—-15m. 0 0,0

Daugiau nei 15 m. 1 20,0

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis focus grupés apklausos duomenimis

Lentelés analizé rodo, kad visi informantai yra vidutinio amziaus moterys, kuriy
vadovavimo patirtis maza, tik vienas informantas turi didele vadovavimo patirtj.

2.3. Tyrimo organizavimas ir etika

Atsizvelgiant ] tai, kad nuspresta taikyti kiekybinj tyrimo metoda - respondenty
anketavimg, tyrimo instrumentas — klausimynas, taikyta netikimybiné proginé / patogioji imtis.
Anot Bitino (2014) svarbiausias klausimyno ypatumas tas, kad tiriamyjy atsakymai apibuidina jy
nuomong, pozilr] ] aplinkos reiskinius. Atsizvelgiant ; Kardelio (2002) rekomendacijas, anketoje
pirmiausia paaiSkinama dél kokiy priezasiy bus atliekamas tyrimas, paciame klausimyne
nevartojamos dviprasmiskos, sudétingos savokos - visi klausimai bei atsakymai yra aiskas, lengvai
suprantami, konkretiis. Klausimynas néra ilgas — kaip teigia Kardelis (2002), ilgi klausimynai
atbaido respondentus. Klausimyng tévams sudaro 11 uzdaro tipo klausimy (1 priedas),o klausimyng
pedagogams sudaro 27 uzdaro tipo klausimai (2 priedas). Biitent uzdaro tipo klausimus kiekybiniam
tyrimui, atliekant apklausas, rekomendavo ir Kardelis (2002), pabrézdamas, kad uzdary klausimy
pranasumas yra jog: 1) kai yra alternatyvy, lengviau pasirinkti, be to, tyréjui nereikia klasifikuoti
atsakymy, o tai padeda iSvengti subjektyvumo; 2) lengviau kiekybiskai apdoroti duomenis; 3)
lengviau lyginti, gretinti. Dalj atsakymy respondenty praSoma jvertinti teiginiais (,,visiSkai nesutinku,
,hesutinku®, ,,nei sutinku, nei nesutinku®, ,,sutinku*, ,,visiskai sutinku*).

Duomeny analizés metodai. Atliekant kiekybinj tyrimg naudota IBM SPSS Statistics 22
programa. Duomenys analizuoti naudojant dazniy lenteles. Tikrinant duomeny normaluma naudoti
Kolmogorovo-Smirnovo ir Shapiro-Wilk testai. Ieskant sarysiy tarp kintamyjy naudota Spirmeno
koreliacija. Lyginant vidurinius rangus tarp kintamyjy, naudotas Wilcoxon Signed Ranks testas.
Visame darbe taikant statistinius testus naudotas 5% pasikliovimo lygmuo.
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Taikant kokybinj tyrimo metoda, pasirinkus kritering atranka, organizuota focus grupés
diskusija - tai dalinai struktiiruotas interviu, atlickamas nedideléje grupéje, tikslingai, parinkti
informantai, siekiant atskleisti nagrinéjama tema, pristatant kiekybinio tyrimo rezultatus ir pateikiant
informantams 6 klausimus (3 priedas). Suformuluoti kriterijai, kurie leido atrinkti informantus: 1)
vadovai, dirbantys FElektrény savivaldybés ikimokyklinése jstaigose, kurios dirba pagal
ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo programas; 2) auksc¢iausio lygio vadovai, tokiy vadovy yra
5. Remiantis §iais kriterijais apklausti visi vadovai.

Duomeny analizés metodai. Atliekant kokybin] tyrimg naudota Kkategorijy,
subkategorijy ir teiginiy lentelés.

Kiekybinis tyrimas ir kokybinis tyrimas buvo atliekamas trims pjuviais: pedagogy, tévy
anketinés apklausos bei vadovy focus grupé. Atlikus kiekybinj tyrimg norima kokybiniu tyrimu
patikslinti interpretacijas, kaip komentuoja, interpretuoja vadovai.

Svarbu pabrézti, kad klausimynai sudaryti remiantis mokslinés literatiiros apzvalga.
Sudaryti klausimynai patalpinti j www.apklausa.lt apklausy portalg. Pedagogy apklausos nuoroda
pasidalinta Elektrény savivaldybés Svietimo paslaugy centre, 0 tévy (globéjy) apklausos nuoroda -
per el. dienynus.

Apklausa vykdyta 2024 m. lapkric¢io 23 d. - 2024 m. gruodzio 01 d.

Kiekybiniame tyrime naudoti Sie tyrimo etikos principai:

e SavanoriSkumas — apklausos pradzioje, paaiSkinta kiekvienam respondentui, kad dalyvavimas
tyrime yra savanoriSkas. Kitaip sakant, jie patys sprendZia, ar nori dalyvauti apklausoje (GaiZauskaite
ir Valaviciené, 2016).

e Informuotumas — apklausos pradzioje, respondentams paaiSkintas tyrimo tikslas, uzdaviniai,
procediira (Gaizauskaité ir Valavicien¢, 2016).

e AnonimiSkumas — apklausos formoje respondentams paaiskinta, kad visi jy atsakymai bus
panaudoti tik baigiamajame darbe ir tik darbo tikslams pasiekti (Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016).
e Konfidencialumas — gerbiant respondenty privatuma, numatyta, kad informacija, kurig pateikia
tyrimo dalyviai, traktuojama kaip konfidenciali (Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016).

Kokybiniame tyrime naudoti Sie tyrimo etikos principai:

e SavanoriSkumas — prie§ focus grupés diskusijg, informantams pranesta, kad dalyvavimas Siame
tyrime yra savanoriskas: dél dalyvavimo jie sprendzia patys (GaiZauskaite ir Valaviciene, 2016).

e Informuotumas — prie$ focus grupés diskusija, darbo autorés prisistaté tyrimo tiksla, t.y., atskleisti
Svietimo bendruomenés j(si)traukimo j bendrakiira motyvus ir veiksnius, identifikuoti pagrindines
klitis, ribojancias §j procesa (Gaizauskaite ir Valavicieng, 2016).

e Anonimi$kumas — siekiant uztikrinti anonimi§kumg, informantams suteikti kodai (V1, V2, V3, V4,
V5). Jie informuoti, kad atsakymai bus naudojami tik baigiamajame darbe (Gaizauskaité ir
Valavicieng, 2016).

e Konfidencialumas — informacija, kurig pateikia tyrimo dalyviai, laikoma konfidencialia.
Pateikdamas sutikimg dalyvauti tyrime, focus grupés diskusijoje duodantis informantas taip pat
sutinka su duomeny analizes ir pateikimo budais (Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016).

e Prie§ focus grupés diskusija, informantai pasira$é¢ informuoto asmens sutikimg (4 priedas), pries
focus grupés diskusija buvo zodiniai informanty sutikimai.
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3. SVIETIMO ISTAIGU BENDRUOMENES I(STRAUKIMO |
UGDYMO PROGRAMU BENDRAKURA TYRIMO REZULTATAI

3.1. Kiekybinio tyrimo analizé ir rezultai

Sioje dalyje pateikti §vietimo jstaigy bendruomenés nariy (pedagogy ir tévy (globéjy))
i(si)trauko j ugdymo programy bendrakiiros tyrimo rezultatai.

3.1.1. Normalumo testai

Kiekvienam kintamajam atliktas normalumo vertinimas su dviem skirtingais testais.
Normalumui patikrinti naudoti Kolmogorovo-Smirnovo ir Sapiro-Vilko testai. Kolmogorovo-
Smirnovo testa tikslinga naudoti tada, kai testuojamy kintamyjy kategorijy skaicius yra nedidelis.
Kolmogorovo-Smirnovo testas paremtas didziausio skirtumo tarp abiejy iméiy sukaupty dazniy
skirstiniy apskaiciavimu. Atliekant abu testus tikrinama hipotezé:

H,: Duomenys pasiskirste normaliai
{Hl: Duomenys néra pasiskirste normaliai

Darbe naudojamas pasikliovimo lygmuo — 5%. Todél, jei p-reikSmé yra didesné nei

0.05, nulinés hipotezés atmesti negalime ir darome iSvada, kad duomenys yra pasiskirste normaliai.

Jei p-reik§mé yra mazesné arba lygi 0.05, nuling hipoteze atmetame ir darome iSvadg, kad duomenys

néra normaliai pasiskirst¢. Pedagogy imties testy rezultatai pateikti lenteléje apacioje. Taikoma
Kolmogorovo-Smirnovo ir Shapiro-Wilk testo statistika yra patikimesné.

3.1.1.1 lentelé

Normalumo testai, pedagogu: Kolmogorovo-Smirnovo, Shapiro-Wilk (N=64)

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.

2. Bendruomenes nariai
aktyviai dalyvauja ugdymo |.294 64 .000 .833 64 .000
programy bendrakuroje.

Bendradarbiavimo formos .178 64 .000 .908 64 .000

6. Savo jsitraukimg i ugdymo
programy bendrakiros | .283 64 .000 .847 64 .000
procesg vertinu.

8. Mano jgiidziai ir Zinios yra
panaudojamos ugdymo | .300 64 .000 .822 64 .000
programy bendrakdroje.

11. Mano jsitraukimas i
bendrakiira skatina mano | .246 64 .000 .838 64 .000
profesini augima.
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bendrakiira.

6. Vadovas skatina

bendradarbiavimg tarp ivairiy | »qq 64 000 855 64 000
bendruomeniy grupiy

(pedagogu, tévu).

8. Vadovas sudaro salygas

atviram  dialogui  suj 64 000 883 64 000
pedagogais ugdymo programy

kiirimo klausimais.

Skatinal 201 64 .000 904 64 .000
Skatina2 220 64 .000 .881 64 .000
Trukdol 222 64 .000 .849 64 .000
Trukdo2 335 64 .000 814 64 .000
a. Lilliefors Significance Correction

Saltinis: Sudaryta darbo autoriy remiantis SPSS duomeny statistika

3.1.1.2 lentelé
Normalumo testai, tévy (globéjuy): Kolmogorovo-Smirnovo, Shapiro-Wilk (N=221)

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.

1. Esu pakankamai informuotas
(-a) apie Svietimo jstaigos |.304 221 .000 841 221 .000
ugdymo tikslus ir metodus.

5. Man suteikiama informacija
apie galimybe jsitraukti 1|.290 221 .000 .854 221 .000

ugdymo proceso kiirima.

10. Aktyviai dalyvauju ugdymo

: N .260 221 .000 .871 221 .000
veiklos klausimais.

a. Lilliefors Significance Correction

Saltinis: Sudaryta darbo autoriy remiantis SPSS duomeny statistika

Pagal abu testus visi kintamieji néra normaliai pasiskirstg. Kolmogorovo-Smirnovo ir
Shapiro-Wilk testai rodo, kad kintamyjy reik§més neatitinka normaliojo pasiskirstymo (p < 0.05).
Tode¢l darant tolimesn¢ analize reikia atsiZvelgti ] tokius rezultatus, nes kai kurie statistiniai metodai
reikalauja duomeny normalumo. Sie rezultatai yra svarbiis atliekant interpretacija, nes jie leidzia
tiksliau parinkti analizés biidus ir i§vengti klaidingy iSvady.
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3.1.2. Pedagogu i(si)traukimo j bendrakiira ir kity veiksniu sasajos

Tirtos pedagogy i(si)traukimo | bendrakiirg ir kity veiksniy sgsajos. Ar egzistuoja
sasajos tarp pedagogy isitraukimo j bendrakiirg ir kity veiksniy. Tikrinamos nurodytos hipotezés:
H1: Bendruomenés nariy j(si)traukimas j bendrakiirg did¢ja, kai Svietimo jstaiga taiko jvairias
bendradarbiavimo formas.

H3: Pedagogy aktyvus jsitraukimas j ugdymo programy bendrakiirg teigiamai veikia jy profesinj
augima ir geb¢&jimus, nes jy idéjos ir zinios yra vertinamos ir naudojamos ugdymo programy kiirimo
procese.

H6: Vadovo atviras dialogas, bendravimo ir bendradarbiavimo kiirimas teigiamai veikia Svietimo
bendruomenés nariy j(si)traukima.

Kadangi duomenys néra normaliai pasiskirste ir jie yra ranginiai, tam naudojama
Spirmeno Koreliacijos koeficientg ir tikrinama ar jis statistiSkai reik§mingai skiriasi nuo nulio. Jei
koreliacijos koeficientas yra statistiSkai reikSmingas traktuojama, kad rySys tarp kintamyjy
egzistuoja. Kitu atveju — neegzistuoja. Atlickant testg tikrinama hipotezé: H1 Bendruomenés nariy
i(s1)traukimas j bendrakiirg didé¢ja, kai Svietimo jstaiga taiko jvairias bendradarbiavimo formas.

Hy: Koreliacijos koeficientas statistiSkai reikSmingai skiraiasi nuo nulio
{Hl: Koreliacijos koeficinetas statistiSkai reikSmingai nesiskiria nuo nulio
Kad patikrinti H1 hipotezg, visi bendradarbiavimo formy kintamieji yra sumuojami. Kuo didesnis
jvertis, tuo daugiau bendradarbiavimo formy yra taikoma. Lenteléje 3.1.2.1 pateikti koreliacijos
rezultatai H1 hipotezei.
3.1.2.1 lentele

Spirmeno koreliacijos rezultatai H1 hipotezei (N=221)

Bendradarbiavimo

formos
2. Bendruomenes nariai aktyviai dalyvauja | Correlation Coefficient .343™
ugdymo programy bendrakuroje.
geymo programi ! Sig. (2-tailed) 006

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Tyrime pateiktas koreliacijos koeficientas .343 (reik§mingumo lygmuo p = .006), rodo,
kad egzistuoja vidutinio stiprumo teigiama koreliacija tarp bendruomenés nariy dalyvavimo ugdymo
programy bendrakiiroje ir kito tiriamo veiksnio (pvz., ugdymo kokybés, jtraukumo ar dalyvavimo
intensyvumo). ReikSmingumo lygis (p < 0,01) patvirtina, kad Sis rySys néra atsitiktinis.
Bendrakiira yra esminé bendradarbiavimo forma, kuri leidzia jtraukti bendruomenés narius j ugdymo
procesy kiirima, stiprina dalyviy ry$j su bendruomene ir prisideda prie bendry tiksly siekimo.
Statistiniai duomenys patvirtina, kad aktyvus bendruomenés dalyvavimas teigiamai veikia rezultatus.
Svietimo jstaigai taikant daugiau jvairiy bendradarbiavimo formy didéja ir bendruomenés nariy
aktyvumas dalyvaujant ugdymo programy bendrakiiroje (p=0.343, p<0.05). Todél H1 priimame.

Lenteléje 3.1.2.2 pateikti koreliacijos rezultatai H3 hipotezei: Pedagogy aktyvus
jsitraukimas ] ugdymo programy bendrakiirg teigiamai veikia jy profesin] augima ir geb&jimus, nes
Jy id¢jos ir Zinios yra vertinamos ir naudojamos ugdymo programy kiirimo procese (jsitraukimas
koduojamas taip: 1 — labai aktyvus, 5 — neaktyvus).
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3.1.2.2 lentelé

Spirmeno koreliacijos rezultatai H3 hipotezei (N=64)

6. Savo jsitraukimg 1 ugdymo
programy  bendrakuros  procesa
vertinu.
8. Mano jgidziai ir Zinios yra panaudojamos | Correlation Coefficient -.446™
ugdymo programy bendrakuroje. _ i
Sig. (2-tailed) .000
11. Mano jsitraukimas i bendrakura skatina | Correlation Coefficient -.476™
mano profesini augima. _ .
Sig. (2-tailed) .000

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Koreliacijos rezultatai H3 hipotezei buvo analizuoti naudojant pedagogy atsakymus
apie jy isitraukima j ugdymo programy bendrakiirg bei Sio proceso poveiki jy profesiniam augimui ir
gebéjimy tobul¢jimui. Koreliacijos koeficientai ir reikSmingumo lygmenys pateikti lentel¢je 3.1.2.2
Tyrimas atskleidé reikSmingg neigiamg ry$] tarp pedagogy isitraukimo i ugdymo programy
bendrakiira ir jy profesinio augimo, geb¢jimy tobul¢jimo bei Ziniy pritaikymo. Koreliacijos
koeficienty vertés (-0.446 ir -0.476) rodo, kad aktyvesnis jsitraukimas yra stipriai susij¢s su didesniu
profesiniu augimu ir jausmu, kad jy Zinios yra tinkamai naudojamos. Matome, kad kuo didesnis
jsitraukimo j ugdymo programy bendrakiira, tuo jau¢iamas didesnis jgiidziy ir ziniy panaudojimas
(p=-0.446, p<0.05) ir profesinis augimas (p=-0.476, p<0.05). Hipotezé H3 patvirtinta — pedagogy
aktyvus dalyvavimas ugdymo programy kiirime teigiamai veikia jy profesinj augima.

Lentel¢je 3.1.2.3 pateikti koreliacijos rezultatai H6 hipotezei: Vadovo atviras dialogas,
bendravimo ir bendradarbiavimo kiirimas teigiamai veikia S$vietimo bendruomenés nariy
i(s1)traukima.

3.1.2.3 lentele

Spirmeno koreliacijos rezultatai H6 hipotezei (N=64)

2. Bendruomenes nariai aktyviai
dalyvauja ugdymo programy
bendrakuroje.

6. Vadovas skatina bendradarbiavimg tarp jvairiu Correlation 4347

bendruomeniy grupiy (pedagogu, tévu). Coefficient '
Sig. (2-tailed) .000
8. Vadovas sudaro salygas atviram dialogui su pedagogais | Correlation 355

ugdymo programy kiirimo klausimais. Coefficient '
Sig. (2-tailed) .004

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Analizuoti koreliacijos rezultatai atskleidzia ry$j tarp vadovo skatinamy veiksmy
(bendradarbiavimo ir atviro dialogo skatinimo) bei bendruomenés nariy aktyvaus dalyvavimo
ugdymo programy kiirimo procese. Koreliacijos koeficientai ir reikSmingumo lygmenys pateikti
lentel¢je hipoteze priimta, nes statistiné analizé rodo reikSmingus koreliacinius rysius tarp vadovo
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veiksmy (bendradarbiavimo skatinimo ir atviro dialogo salygy sudarymo) bei bendruomenés nariy
aktyvaus dalyvavimo ugdymo programy bendrakiiroje. Kuo vadovas labiau skatina bendradarbiavimag
(p=0.434, p<0.05) ir dialoga (p=0.355, p<0.05), tuo didesnis bendruomenés nariy jsitraukimas i
ugdymo programy bendrakiirg. Todél H6 patvirtinta.

3.1.3 Tévy j(si)traukimo j bendrakura ir Kkity veiksniy sasajos

Analizuojama ar egzistuoja sgsajos tarp tévy j(si)traukimo j bendrakiirg ir kity veiksniy.
Lenteléje 3.1.3.1 pateiktos koreliacijos sgsajos tarp tévy (globéjy) iSsilavinimo ir aktyvaus
dalyvavimo ugdymo veiklos klausimais.

3.1.3.1 lentelé

Spirmeno koreliacijos sasajos tarp iSsilavinimo ir dalyvavimo (N=221)

10. Aktyviali
3. Jusu dalyvauju ugdymo
issilavinimas. | veiklos klausimais.
3. Jusu issilavinimas. Correlation Coefficient 1,000 137"
Sig. (2-tailed) . ,043
10. Aktyviai dalyvauju ugdymo veiklos Correlation Coefficient 137" 1,000
klausimais. Sig. (2-tailed) ,043

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Rezultatai rodo, kad tarp tévy (globéjy) iSsilavinimo ir aktyvaus dalyvavimo ugdymo
veiklos klausimais yra teigiama, statistiskai reikSminga koreliacija. Koreliacijos koeficientas (0,137)
— tai silpna teigiama koreliacija. Tai reiSkia, kad asmenys, kurie turi aukStesnj iSsilavinima, Siek tiek
aktyviau dalyvauja ugdymo veiklos klausimais, p reik§mé (0,043) — statistiSkai reikSmingas rezultatas
(p < 0,05), todel galima daryti prielaida, kad koreliacija néra atsitiktiné. Imties dydis (N = 221) —
pakankamas duomeny kiekis, leidziantis pasitikéti gautais rezultatais. Rezultatai rodo, kad egzistuoja
reik§minga, bet silpna sgsaja tarp i$silavinimo ir aktyvaus dalyvavimo ugdymo veiklos klausimais.

Lenteléje 3.1.3.2 pateiktos koreliacijos sgsajos tarp tévy (globejy) iSsilavinimo ir
aktyvaus dalyvavimo ugdymo veiklos klausimais.

3.1.3.2 lentelé

Spirmeno koreliacijos sasajos tarp vaiko amziaus grupés ir jtraukimo (N=221)

4. Esu pakankamai
itrauktas (-a) i
ugdymao proceso
veikla (susirinkimai,
4. Vaiko amziaus | projektai, renginiai ir

grupe. kt.)
4. Vaiko amziaus grupe. Correlation Coefficient 1,000 -,014
Sig. (2-tailed) . ,831
4. Esu pakankamai itrauktas (-a) i ugdymo Correlation Coefficient -,014 1,000
proceso veikla (susirinkimai, projektai, renginiai | Sig. (2-tailed) ,831
ir kt.)

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu
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Tarp vaiko amziaus grupés ir tévy jtraukimo j ugdymo proceso veiklg rySio beveik néra
(p=-0,014), o rezultatas néra statistiSkai reikSmingas ( p = 0,831 ). Tai reiskia, kad vaiko amziaus
grupé neturi jtakos tévy jtraukimo lygiui.

Tirtos sasajos tarp tévy i(Si)traukimo j bendrakiirg ir kity veiksniy. Tikrinama nurodyta
hipotez¢, H2: Tévy (globéjy) informuotumas apie Svietimo jstaigos ugdymo tikslus, metodus ir
galimybes jsitraukti tiesiogiai koreliuoja su jy dalyvavimo aktyvumu ugdymo programy
bendrakiiroje.

3.1.3.3 lentelé

Spirmeno koreliacijos rezultatai H2 hipotezei (N=221)

10. Aktyviai dalyvauju ugdymo veiklos
klausimais.

1. Esu pakankamai informuotas (-a) apie | Correlation Coefficient|.340™
$vietimo jstaigos ugdymo tikslus ir metodus.

Sig. (2-tailed) .000

5. Man suteikiama informacija apie galimybe | Correlation Coefficient | .340™
jsitraukti j ugdymo proceso kiirima.

Sig. (2-tailed) .000

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Tyrimo rezultatai rodo, kad yra reikSmingas teigiamas rySys tarp aktyvaus dalyvavimo
ugdymo veiklos klausimais apie Svietimo jstaigos ugdymo tikslus ir metodus, taip pat apie galimybes
jsitraukti j ugdymo procesa. Kuo labiau tévai yra informuoti apie Svietimo jstaigos tikslus ir metodus
(p=0.340, p<0.05) ir jiems yra suteikiama informacija apie galimybe¢ jsitraukti j ugdymo proceso
kiirima (p=0.340, p<0.05), tuo didesnis yra tévy jsitraukimas j ugdymo programy bendrakiira. Sie
rezultatai patvirtina kad informacija apie Svietimo jstaigos procesus ir jsitraukimo galimybes turi
skatinti aktyvy bendruomenés nariy dalyvavimg bendrakiiroje. Todél H2 hipotezé patvirtinama.

7 paveiksle pateikti duomenys atspindi tévy (globéjy) vaidmeny pasiskirstyma Svietimo
jstaigoje remiantis dviem apklausmis - tévy (globéjy) anketiné apklausa (N=221), kita pedagogy
anketiné apklausa (N=64). Sie duomenys atspindi kaip abi grupés suvokia tévy (globéjy) dalyvavima
Svietimo jstaigos veikloje iSskiriant tris pagrindinius vaidmenis: tévai — informacijos gavejai ir (ar)
priéméjai, tévai — dalyviai, tévai — kaip pataréjai, pagalbininkai.
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48% 47%

39% 38%

16%
12%

Tévy (globéjy) anketiné apklausa Pedagogy anketiné apklausa

(N=221) (N=64)
W Tévai - informfa'cijo.s. gavéjai ir (ar) 48% 47%
priéméjai
M Tévai - dalyviai 39% 38%
M Tévai - kaip pataréjai, pagalbininkai 12% 16%

7 pav. Tévy (globéjy) i(si)traukimo lygis

Tyrimas atskeidé, kad tiek tévy (globéjy), tiek pedagogy apklausos duomenys yra
panasiis. Dazniausiai tévai (globéjai) — informacijos gavéjai ir (ar) priémeéjai, rec¢iau kaip dalyviai, o
dar reciau kaip patar¢jai, pagalbininkai

3.1.4. Veiksniai skatinantys ir kliiitys ribojanc¢ios pedagogu j(si)traukimg i
bendrakiira

Analizuojami veiksniai, skatinantys pedagogy j(si)traukimg j bendrakirg ir kliditys,
ribojancios j(si)traukimg. Pateikta veiksniy, skatinanciy bendrakiirg dazniy lentelé 3.1.4.1.
3.1.4.1 lentelé

Veiksniy skatinanciy bendrakiira dazniy lentelé (N=64)

Daznis Procentas
Skatina bendrakiirg Mokymy galimybés 27 42.2
Atlygis 22 34.4
Rezultaty jvertinimas 27 42.2
Bendradarbiavimas 46 71.9
Darbo pobudis 19 29.7
Lyderysté 17 26.6
Motyvacija 32 50.0
Pasitenkinimas darbu 28 43.8
Papildoma nauda 14 21.9
Kita 1 1.6

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu
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Pateikti duomenys apie veiksnius, kurie turi jtakos pedagogy j(si)traukimui. Svarbiausi
veiksniai yra bendradarbiavimas (71.9%) ir motyvacija (50.0%). Kiti svarbiis aspektai yra skatinimas
ir atlygis, tuo tarpu darbo pobtdis, lyderysté ir nauda buvo maziau reikSmingi. Svarbiausias veiksnys
skatinantis bendrakiirg — bendradarbiavimas (71.9%), maziausiai skatinantis veiksnys — papildoma
nauda (21.9%).

Tirti veiksnial, skatinantys j(si)traukima j bendrakiirg. Tikrinama H4 hipotezé: Mokymy
galimybeés, atlygis, rezultatai ir bendradarbiavimas yra svarbiausi veiksniai, skatinantys pedagogy
isitraukima j ugdymo programy bendrakiirg. Kad tai atlikti perkoduojami skatinantys veiksniai |
bendrakira, kaip yra nurodyta lenteléje 3.1.4.2.

3.1.4.2 lentelé
Perkoduoti veiksniai, skatinantys bendrakiirg (N=64)

Naujas kintamasis

Skatina Mokymy galimybés Sumuojame visus atsakymus ir daliname i$ 4, kad normalizuoti

bendrakiirg ATV rezultata. Sis kintamasis yra koduojamas kaip ,,Skatinal*.
Yygis

Rezultaty jvertinimas

Bendradarbiavimas

Darbo pobidis Sumuojame visus atsakymus ir daliname i$ 6, kad normalizuoti
atsakyma. Sis kintamasis yra koduojamas kaip ,,Skatina2*.

Lyderysté

Motyvacija

Pasitenkinimas darbu

Papildoma nauda

Kita

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Atliktas Skatinal ir Skatina2 kintamyjy palyginimas. Kadangi abu kintamieji néra
normaliai pasiskirste, taikyti parametriniy testy negalima. Todél taikomas neparametrinis testas
viduriniams rangams tarp kintamyjy palyginti — Wilcoxon Signed Ranks. Tai pats populiariausias
dviejy priklausomy imciy lyginimo testas, taikomas tolygiems duomenims. Testo esme¢ trumpai
galima apibudinti taip, kad randamas skirtumas tarp abiejy testavimo reikSmiy, gautos skirtumo
reikSmeés iSdéstomos pagal rangus, paliekant rangams turétus skirtumo Zzenklus. Remiantis Sia
statistika, priimamas sprendimas dél statistinés hipotezés. Taikant §j testg tikrinama §i hipotezeé:

Hy: Skirtumas tarp kintamyjy vidutiniy rangy yra lygus 0 (viduriniai rangai lygis)
{le Skirtumas tarp kintamyjy viduriniy rangy néra lygus 0 (viduriniai rangai néra lygus)

Naudojamas pasikliovimo lygmuo — 5%. Todé¢l, jei p-reikSmé yra didesné nei 0.05,
nulinés hipotezés atmesti nealima ir daroma iSvada, kad viduriniai rangai tarp kintamyjy yra lygus.
Jei p-reik§mé yra mazesné arba lygi 0.05, nuliné hipotezé atmetama ir daroma iSvada, kad viduriniai
rangai néra lygts. Lenteléje 3.1.4.3 pateikiami vidutiniai rangai.
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3.1.4.3 lentelé
Wilcoxon Signed vidutiniai rangai (N=64)

Ranks
N Mean Rank Sum of Ranks

Skatina2 - Skatinal Negative Ranks 442 33.69 1482.50

Positive Ranks 15° 19.17 287.50

Ties 5

Total 64
a. Skatina2 < Skatinal
b. Skatina2 > Skatinal
c. Skatina2 = Skatinal

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Rezultatai leidZia teigti, statistinés analizés pagrindu galima daryti, jog Skatina2
reik§miy sumaz¢jimas, palyginti su Skatinal, néra atsitiktinis, o yra reikSmingas ir reikSmingai
atspindi tiriamg pokytj. Pateikiami testo rezultatai 3.1.4.4 lenteléje.

3.1.4.4 lentele
Wilcoxon Signed testo rezultatai (N=64)

Skatina2 - Skatinal

4 -4.524°

Asymp. Sig. (2-tailed) |.000

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Wilcoxono testo rezultatai su Z = -4.524 ir p = 0.000 leidzia daryti prielaidas, kad
skirtumas tarp Skatina2 ir Skatinal yra statistiSkai reitkSmingas, pokytis tarp Siy dviejy kintamyjy néra
atsitiktinis. Kintamyjy Skatinal ir Skatina2 vidutiniai rangai skiriasi statistiS§kai reikSmingai (nes p-
reik§meé yra mazesné nei 0.05). Skatinal vidutinis rangas yra didesnis, nei Skatina2. Tod¢l daroma
iSvada, kad mokymy galimybés, atlygis, rezultatai ir bendradarbiavimas yra svarbiausi veiksniai,
skatinantys pedagogy jsitraukima i ugdymo programy bendrakiirg. H4 hipotez¢ yra patvirtinta.

Tyrime tirtos klittys, trukdancios j(si)traukti j bendrakiirg. Pateikiama kliticiy,
trukdanciy j(si)traukti j bendrakiirg dazniy lentelé 3.1.4.5.
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3.1.4.5 lentelé
Kliiitys trukdancios bendrakiirai dazniy lentelé (N=64)
Daznis Procentas

Trukdo bendrakarai Kompetencijos nebuvimas 13 20.3
Atlygio nebuvimas 17 26.6
Rezultaty nejvertinimas 21 32.8
Nep_akankamas kolegy 16 250
palaikymas
Nep_akankamas vadovy 21 308
palaikymas
Motyvacijos stoka 22 34.4
Laiko stoka 43 67.2
Kita 2 3.1

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Pateikiamos klititys, trukdancios bendrakiirai. Daugiausiai respondenty mingjo laiko

stoka, motyvacijos stoka ir rezultaty nejvertinimg kaip pagrindines klittis. Kitos kliditys -

nepakankamas vadovy ir kolegy palaikymas, atlygio nebuvimas. Maziau respondenty minéjo
kompetencijos trikkumg ir kitas klititis. Tai rodo, kad pagrindinés klititys bendrakiirai susijusios su
iSoriniais veiksniais, tokiais kaip laiko ir motyvacijos stoka bei palaikymo trikumas. Svarbiausia
kliatis — laiko stoka (67.2%), maziausia — kompetencijos nebuvimas (20.3%). Tikrinama $i hipotezé:
H5: Kompetencijos stoka, nepakankamas atlygis ir kolegy ar vadovy palaikymo trukumas yra
pagrindinés kliiitys, trukdancios pedagogams aktyviai dalyvauti ugdymo programy bendrakiroje.
Kad tai atlikti perkoduojami trukdancios klilitys bendrakiirai, kaip yra nurodyta

lenteléje 3.1.4.6.

3.1.4.6 lentelé

Perkoduotos kliiitys trukdancios bendrakiirai (N=64)

Naujas kintamasis

Trukdo
bendrakarai

Kompetencijos nebuvimas

Atlygio nebuvimas

Nepakankamas kolegy palaikymas

Nepakankamas vadovy palaikymas

Sumuojame visus atsakymus ir daliname i§ 4, kad
normalizuoti atsakyma. Sis kintamasis yra koduojamas
,,Trukdol“.

Motyvacijos stoka

Laiko stoka

Rezultaty nejvertinimas

Kita

Sumuojame visus atsakymus ir daliname i§ 4, kad
normalizuoti atsakyma. Sis kintamasis yra koduojamas
,»Trukdo2“.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu
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Kiekvienam i§ $iy kintamyjy, siekiant normalizuoti atsakymus ir suteikti aiSkesne

interpretacijg, visy atsakymy suma yra padalijama i§ 4. Tai padeda sukurti kintamasias reikSmes,
kurios yra lengviau interpretuojamos ir palyginamos. Atliktas Trukdol ir Trukdo2 kintamyjy
palyginimas, naudotas Wilcoxon Signed Ranks testas. Pateikiami vidutiniai rangai lenteléje 3.1.4.7.

Wilcoxo Signed vidutiniai rangai (N=64)

3.1.4.7 lentele

Ranks
N Mean Rank | Sum of Ranks
Trukdo2 - Trukdol Negative Ranks 144 23.43 328.00
Positive Ranks 31¢ 22.81 707.00
Ties 19f
Total 64

d. Trukdo2 < Trukdol

e. Trukdo2 > Trukdol

f. Trukdo2 = Trukdol

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Trukdo2 pasireiské daugiau ir su didesniu poveikiu nei Trukdol. Skirtumai tarp
vidutiniy rangy néra reikSmingai dideli, kas rodo, kad nors Trukdo2 dazZnai yra didesnis, kintamyjy
poveikis gali biiti panasus. Pateikiami testo rezultatai lenteléje 3.1.4.8.

Wilcoxo Signed testo rezultatai (N=64)

3.1.4.8 lentelé

Trukdo2 - Trukdol

z

-2.255°¢

Asymp. Sig. (2-tailed)

.024

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu SPSS tyrimu

Kintamyjy Trukdol ir Trukdo2 vidutiniai rangai skiriasi statistiSkai reikSmingai (nes p-
0,024 reikSmé yra mazesné nei 0.05). Trukdo2 vidutinis rangas yra didesnis, nei Trukdol. Todél
darome iSvada, kad kompetencijy stoka, nepakankamas atlygis ir kolegy ar vadovy palaikymo
trikumas néra pagrindinés klittys, trukdancios pedagogams aktyviai dalyvauti ugdymo programy
bendrakiiroje. HS hipotezé yra atmetama.

Atliktas kiekybinis tyrimas, pagristas klausimyny (pedagoguy, tévy (globéjy)) hipoteziy
tikrinimu. Siejant klausimus su hipotezémis nustatyta, kad tiriamoms $vietimo jstaigoms taikant

daugiau jvairiy bendradarbiavimo formy didéja ir bendruomenés nariy aktyvumas dalyvaujant
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ugdymo programy bendraktroje. Todél HI1 hipotezé patvirtinta. Kuo didesnis j(si)traukimas j
ugdymo programy bendrakiira, tuo jauc¢iamas didesnis jgiidziy ir Ziniy panaudojimas ir profesinis
augimas. Todé¢l H3 hipoteze patvirtinta. Kuo vadovas labiau skatina bendradarbiavima ir dialoga, tuo
didesnis bendruomenés nariy jsitraukimas j ugdymo programy bendrakiirg. Todé¢l H6 hipoteze
patvirtinta. Analizuojant tévy j(si)traukima j bendrakiirg nustatyta, kad kuo labiau tévai yra
informuoti apie $vietimo jstaigos tikslus, metodus ir jiems yra suteikiama informacija apie galimybe
jsitraukti ] ugdymo proceso kiirimg, tuo didesnis yra tévy j(si)traukimas j ugdymo programy
bendrakiirg. Todél H2 hipotezé patvirtinta. Atliekant sasajas tarp pedagogy darbo stazo,
kvalifikacinés kategorijos ir jsitraukimo j programy bendrakiirg, nustatyta, kad ilgesnis pedagoginis
darbo stazas yra susijes su auksStesne kvalifikacine kategorija, o rySys su j(si)traukimu j ugdymo
programy bendrakiirg (tick pagal staza, tiek pagal kvalififkacing kategorijg) yra labai sipni ir
statistiSkai nereikSmingi, tai rodo, kad nei stazas, nei kvalifikaciné kategorija neturi jtakos
i(si)traukimui, taciau jei buty didesné imtis, rezultatai galéty Zenkliai kisti (6 priedas). Analizuojant
veiksnius skatinancius pedagogy j(si)traukimg nustatyta, kad mokymy galimybés, atlygis, rezultatai
ir bendradarbiavimas yra svarbiausi veiksniai, skatinantys pedagogy isitraukima j ugdymo programy
bendrakiira. H4 hipotezé patvirtinta. Analizuojant klittis trukdanéias pedagogy j(si)traukimui,
nustatyta, kad kompetencijy stoka, nepakankamas atlygis bei kolegy ar vadovy palaikymo trilkumas
néra pagrindinés klifitys, trukdanCios pedagogams aktyviai dalyvauti ugdymo programy
bendrakiroje. Todél HS hipotezé yra atmesta.

3.2. Kokybinio tyrimo rezultaty analizé ir interpretacija

Focus grupés apklausos tikslas — apzvelgti kiekybinio tyrimo rezultatus ir iSnagrinéti vadovy
poZilirius ir patirtis, susijusias su bendrakiiros skatinimu ir organizavimu, aptarti klittis, galincias
riboti bendruomenés j(si)traukimg. Duomeny rinkimui pasirinkta focus grupés diskusija — apklausa
pagal i$ anksto parengtg klausimyna, atsizvelgiant j kiekybinio tyrimo klausimus ir rezultatus. Tyrimo
rezultatams analizuoti ir pateikti pasirinktas apraSomasis tyrimo tipas.

Focus grupés apklausos metu informantai supaZindinti su kiekybinio tyrimo rezultatais,
kuriuose atsispindéjo bendruomenés nariy (tévy, pedagogy) i(si)traukimas ] bendrakiira.
Informantams uzduoti klausimai susieti su kiekybinio tyrimo klausimais bei rezultatais.

Informantams pateikiant klausimg ,,Ar jstaigoje kurioje Jiis vadovaujate vyksta bendrakiira?*,
siekta suzinoti ar tiriamosiose jstaigose vyksta bendrakiira. Informanty atsakymai sugrupuoti j 2
kategorijas: bendrakiira vyksta, bendrakiiros i$stikiai ir j 4 subkategorijas. Informanty atsakymai
pateikti 3.2.1 lenteléje.

3.2.1 lentelé
Istaigoje vyksta / nevyksta bendrakiira (N=5)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Bendrakira vyksta Bendrakira — tai darbo dalis V1 ,,<..> turi biti bendras tikslas
<..>"

V1 |, Stengiamés tiek jtraukti tévus,
tiek mokytojus, tai vienas is tiksly ir
prioritety mano pacios yra ‘.

V3 ,, <..> tai yra pagrindiné darbo
specifika <..>".

Vadovy pastangos kurti bendrakiira | V1, Stengiamés tai daryti <..> "
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V2 ,<..> stengiuosi kurti ir
stengiuosi jtraukti <...>*.

V3 ,,<..> stengiamés tqg dalykq
atlikti <...> "

V4 |, <..> stengiuosi jtraukti visus
bendruomenés narius <...>".
Bendrakiiros isstkiai Bendruomenés nariy pasyvumas V1 ,<..> klausimas kq veikia tie
darbuotojai pas mus, jeigu realiai jie
nezino ar nenori zinoti <...> "
Skirtingi interesai V1, Kaip sekasi? NeZinau <...> "
V3 ,,<..> jei nebus bendrakiiros,
nebus bendruomenés, nebus téveliy
sutarimo — tai darbas neefektyvus bus
<..>"

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu tyrimu

Analizuojant pateikta informacija, galima matyti dvi pagrindines kategorijas:
bendrakiros vykdyma ir susijusius i$Siikius. Pirmoji kategorija apima situacija, kurioje bendrakiira
vyksta: V3 ., Zinoma taip <..>“, V4 | Taip, vyksta <..>“, V5 , Taip“. Akcentuojama ir vadovy
svarba, jy pastangos jtraukti bendruomenés narius j bendrakiirg: V2 , <...> stengiuosi kurti ir
stengiuosi jtraukti ir mokytojus, ir kitus personalo darbuotojus, ir tévus, ir skatinu kad mokytojai
prisideéty prie tos bendruomenés bendrakiirai stiprinimo, didinimo “, V4 ,,<...> stengiuosi jtraukti
visus bendruomenés narius j ugdymo proceso bendrakiirg . Informantai jtraukia tieck bendruomenés
narius, tiek kitus dalyvius, ir siekia, kad bendradarbiavimas tapty jprasta veikla. Kita kategorija -
bendrakiiros i3$ukiai. Svarbiausias i§$iikis yra bendruomenés nariy pasyvumas: V1 , Ziirint
rezultatus, tai stebina mokytojy tas nei sutinku, nei nesutinku, tai mano klausimas kq veikia tie
darbuotojai pas mus, jeigu realiai jie nezino ar nenori Zinoti, pasirenka tokj atsakymq . Kitas svarbus
0 tai apsunkina bendradarbiavimg ir jsitraukimg j bendrakiirg. Pastebéta, kad tiriamosiose jstaigose
vyksta bendrakira, ji grindziama vadovy pastangomis jtraukti bendruomenés narius ir skatinti
bendradarbiavima kaip jprasta veikla, taciau §j procesg kartais apsunkina nariy pasyvumas ir skirtingi
interesai, trukdantys derinti likesCius ir prioritetus.

Informantams pateikiant klausimg ,,Ar jstaigoje bendruomenés nariai jsitraukia j
bendraktra?*, siekta suzinoti informanty nuomone¢ apie bendruomenés nariy j(si)traukimg.
Informanty atsakymai sugrupuoti j 3 kategorijas: pedagogy j(si)traukimas, tévy j(si)traukimas,
bendruomenés nariy kliditys j(si)traukimui ir 8 subkategorijas, kurios pateikiamos 3.2.2 lenteléje.

3.2.2 lentele
Nariy j(si)traukimas j bendrakiirg (N=5)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Pedagogy j(si)traukimas Idéjy teikimas V1 “<..> ir tikrai yra idéjos
mokytojy <...>".
V4 “Pedagogai jsitraukia daugiau
<.>“

I(si)traukimas i spendimy priémimg | V1 ,, <...> visada variantus siunciam
mokytojos tam kad jos issirinkty
<..>"

Dalyvavimas bendrakiiroje V3 ,, Tiek kiek aisku maksimaliai ne,
galéty ir daugiau <...> .

V4 , <..> dalyvauja renginiuose,
grupés veiklose, projektuose <...> "
Tévy j(si)traukimas Dalyvavimas jstaigos veiklose V2 ,<.> siilo idéjas, kuriasi
aktyviy tévy klubas <...>".
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V4 ,, Tévai yra jsitrauke <..> .
Tévy pasyvumas V1 ,Tevy atzvilgiu  norétysi
aktyvesniy tévy <...>".

V3, <...> vangokai tévai jsitraukia j
bendrakiirg <..>".

Bendruomenés nariy kliatys | Laiko stoka V1 ,<..> néra laiko, netrukdykit,
i(si)traukimui néra laiko <...>".
Motyvacijos stoka V1, <..> norétysi daugiau <...>".
V5 ,Ne visi nariai jsitraukia j
bendrakiirg “.
Informacijos neaiSkumas V3 ,<..> daug informacijos

auklétojos pateikia per socialinius
tinklus ir jiems sunku suprasti <...>".

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu tyrimu

Analizuojant pateiktg informacijg, galima matyti trys pagrindines kategorijas: pedagogy
i(s1)traukimas, tévy j(si)traukimas, bendruomenés nariy klititys i(si)traukimui. Pedagogy jsitraukimas
rodo aktyvy dalyvavimg idéjy teikime ir sprendimy priémime: V1 ,,<..> gal kokiy 90% jeigu
bandydziau procentais pasigalvoti ir tikrai yra idéjos mokytojy <...>”, V4 “Pedagogai jsitraukia
daugiau, jie kasmet vis labiau ir aktyviau reiskiasi darzelio gyvenime <...>". Tévy jsitraukimas
pasireiSkia renginiuose, projektuose, idéjy sitilymu, tafiau akivaizdu, kad ne visi tévai vienodai
isitraukia: V3 ,, Siaip kaip mazas darzelis sunkiau mums pritraukti tévelius, yra tokia problema*, V1
., Tévy atzvilgiu norétysi aktyvesniy tévy <...>". Bendruomenés nariai jsitraukia pagal galimybes,
taciau didziausios klititys yra laiko, motyvacijos stoka ir informacijos neaiskumas: V1 ,, Tévy
atzvilgiu norétysi aktyvesniy tévy, jie patys kazkaip atrodo, kad nori biiti tiktai informacijy gavéjai,
nes nera laiko, netrukdykit, néra laiko <...>”, V3 , <..> jiems sunku suprasti pertekline
informacijq*. Tai rodo, kad bendrakiira apima aktyvy pedagogy dalyvavima, ne vienodag tévy
jsitraukimg bei bendruomenés nariy (tévai, pedagogai) klititis, tokias kaip laiko stoka, motyvacijos
trukumas ir informacijos neaiSkumas, kas pabrézia komunikacijos bei informacijos sklaidos
tobulinimo svarba.

Informantams pateikiant klausima ,Kaip Jus jtraukiate bendruomenés narius |
bendrakiirg ir kaip Jus pats jsitraukiate?*, buvo siekta iSsiaiskinti kiek informantai yra patys jsitrauke
1 bendrakiirg ir kaip itraukia bendruomenés narius j bendrakiirg. Informanty atsakymai sugrupuoti j 2
kategorijas: bendruomenés nariy jtraukimas j bendrakiirg, vadovo jsitraukimas j bendrakiirg ir 5
subkategorijas, kurios pateikiamos 3.2.3 lenteléje.

3.2.3 lentelé
Itraukimas ir jsitraukimas j bendrakiirg (N=5)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Bendruomenés nariy jtraukimas j Itraukimo budai ir priemonés V1, Pirmiausia aptariam <...> ",
bendrakiira V2 ,,<..> as jtraukiu visus is tikryjy

nuo veiklos planavimo, nuo kasdienés
veiklos organizavimo iki metinés,
strateginés ir Visy kity
dokumentavimo, supazindinimo,
rengimo  dokumenty, ugdomosios
veiklos organizavimo planavimo “.
V4 | Stengiuosi jtraukti jvairiais
budais: nuo pokalbio <...>*.
Planavimas ir idéjy generavimas V1 ,<..> pirmiausiai planuojant,
kaip dabar kaip tik ir bus nauji metai,
tai visas veiklos planas “.

V1 ,<..> jau | kitq posédj ateinam
Su idéjomis <...> "
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V3 |, Visas planavimas vyksta
sudarant darbo grupes .

V3 ,,<..> | tq procesq, planavimg
jtraukiame tévelius, ypac¢ pagalbinj
personalg <..>".

Kultiros kiirimas V4 ,<..> stengiuosi kurti gerq
mikroklimatg <...>*.

V5 ,, Pirmiausia jstaigoje turéty biiti
kultira <..> "

V5 |, Bendruomenés nariai patys
kuria organizacijos kultirg <...>".
Vadovo jsitraukimas j bendrakiirg Vadovavimo strategijos V2 ,,<...> pasitikiu savimi ir galvoju,
kad mano nuomoné svarbi ir
reikalinga yra“.

V4 |, <..> pakreipiu pedagogus,
personalinius darbuotojus ten kur
reikia, patariu <...>".

Asmeninis jsitraukimas V2 , A5 pati visur jsitraukiu, visur as
lendu ir per daug galbiit <...>*.

V4 ,<..> a$ pati taip pat esu
jsitraukusi visur“.

V5, Pritariu bei dalyvauju, prisidedu
prie idéjy, darby jgyvendinimo bei
visuomet palaikau <...>".

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu tyrimu

Analizuojant pateikta informacija, galima matyti 2 kategorijas: bendruomenés nariy
jtraukimas ir vadovo jsitraukimas j bendrakiirg. Bendruomenés nariy jtraukimas j bendrakiirg apima
metodus ir buidus, kurie skatina aktyvy dalyvavima. Informantai akcentuoja, kad veiklos planavimas
pradedamas aptariant bendra veikla: V2 ,,<..> nuo planavimo, apripinimo iki ugdymo proceso,
neformalios veiklos <...>*“, V'3 ,, Visas planavimas vyksta sudarant darbo grupes . Kultiros kiirimas
yra esminis elementas, padedantis sukurti palanky mikroklimata bendruomengje. ISskiriama
mikroklimato svarba, kad nariai jaustysi jvertinti ir noriai jsitraukty j bendrakiira: V4 ,,Svarbiausia
stengiuosi kurti gerq mikroklimatq, kad visi jaustysi gerai ir patys noriai jsitraukty j jvairias veiklas,
tai atrodo man yra svarbiausia“.  Pabréziama kultira kaip bendradarbiavimo pagrindas.
Bendruomenés nariai, dalyvaudami kultiiros kiirime, suvokia savo atsakomybg ir Svietimo jstaigos
jvaizdZio formavima: V5 |, Bendruomenés nariai patys kuria organizacijos kultirq, jie suvokia
atsakomybés ir savo indélj, teikia idéjas bei jas jgyvendina, supranta kas yra jstaigos jvaizdis ir kartu
Ji kuriame ir puoseléjame . Pastebéta, kad ne visi informantai jsitraukia i bendrakiirg. V1 ir V3
neakcentavo jsitraukimo, tac¢iau didelj démesj skyré bendruomenés nariy jtraukimui. Kiti informantai
aktyvis bendrakiiros procese. Kaip teigia V2, pasitiki savo nuomone ir aktyviai dalyvauja jvairiose
veiklose, uztikrindama sklandy organizacinj procesa: ,, AS pati visur jsitraukiu, visur as lendu ir per
daug galbiit, nes man tai atrodo svarbu ir kad kazkaip nepalikti Zmoniy vieny, nes as kazkaip pasitikiu
savimi ir galvoju, kad mano nuomoné svarbi ir reikalinga yra“. V4 pazymi, kad vadovas yra
pagrindinis pagalbininkas, padedantis darbuotojams pasirinkti tinkamas kryptis: ,,Visur pakreipiu
pedagogus, personalinius darbuotojus ten kur reikia, patariu kaip geriau®, 0 V5 pabrézZia vadovo
palaikyma: ,, Pritariu bei dalyvauju, prisidedu prie idéjy, darby jgyvendinimo bei visuomet palaikau,
kad ir koks rezultatas biina, palaikymas labai svarbu “. Bendruomenés nariy jtraukimas j bendrakiirg
yra jvairaus pobiidzio procesas, kuriame vadovas ne tik dalyvauja pats prisidédamas prie idéjy ir
darby jgyvendinimo, bet ir teikia palaikyma bei kryptingai vadovauja, stiprindamas pasitikéjima bei
bendradarbiavimo kultiirg.
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Informantams pateikiant klausimg ,,Kaip skatinate bendradarbiavimg ir kokias formas
taikote?, siekta iSsiaiskinti kaip informantai skatina bendradarbiavimg ir kokias taiko
bendradarbiavimo formas. Informanty atsakymai sugrupuoti j 2 kategorijas: bendradarbiavimas ir
skatinimo formos ir 5 subkategorijas, kurios pateikiamos 3.2.4 lenteléje.

3.2.4 lentelé
Bendradarbiavimo skatinimas ir formos (N=5)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Bendradarbiavimas Darbo grupés V1, Nepedagoginiam personalui yra
metinés uzduotis, jos labai

palengvina jtraukti Zmones <...> .
V2 ,,<..> dalyvaus darbo grupése,
komandose <...>*.

V4 ., Bendradarbiauti padeda
jvairios  grupes, mes  kuriame
Jvairias darbo grupes, mes tiesiog
kvieciame <...> "

Renginiai ir §ventés V1 ,<..> darome metinj veiklos
plang ir matome miisy renginius
<.>“

V2 ,,<...> techninis personalas nuo
mokytojo padéjéjos iki viréjos yra
tokiy renginiy kur reikia vaisiy
paruosti ir paserviruoti <...>

V5 ,, <..> jvairis renginiai, Sventés
<..>"

Mikroklimato karimas V2 | <..> Zmogiskuosius isteklius
derinti ir pripazinti kas ko nori, kas
kq geba, kad nejbrukti zmogui darbo
<.>"

V3 ,<..> pas mus visi lygis
darbuotojai <...>*.

V4 yy <ooe> tiesiog tam
bendradarbiavimui ir  tai  gerai
emocijai, ir geram mikroklimatui
<.>"

Skatinimo formos Darbuotojy motyvavimas V1 ,<.> teikti kandidatiras
skatinimui “.

Vi ,,<..> iSvaziuojam kazkur,
suteikti  papildomq laisvg dieng
<.>"

V3 ,,<..> atostogas palankesniu
joms laikotarpiu, mety pabaigoje
<.>"

V4 ,, <..> lyderiauti juos skatiname,
kad jie isrySkinty savo lyderystés
gebéjimus <...> .

V4 |, <..>motyvuoja biitent karjeros
galimybés, realizacijos galimybes,
geras komandos sutelktumas <...>".
Finansiné paskata V1, <..> mety pabaigoje jei kalbéti
apie darbo uzmokestj, priedus <...> .
V2 ,<..> uzmokescio fondas
paskatinamas materialiai <...>*.

V2 , <..> skatinimo formos darbo
kurios yra numatytos  darbo
apmokéjimo sistemoje pagal
vertinimo dokumentus <...>
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V4 | <.> piniginés skatinimo
priemonés <...> .

Socialiné paskata V1  , Pagyrimas,  pastebéjimas
<.>"
V2  ,,<..>padékojama  vieSoje

erdvéje, kartais ir padeékos yra uz
reikSmingesnius  darbus  skiriamos
rastiskos “.

V3, <...> j teatrq vaziuosime “.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu tyrimu

Analizuojant pateikta informacija, galima matyti 2 kategorijas: bendradarbiavimas ir
skatinimo formos. Visi informantai vieningos nuomonés, kad bendradarbiavimas yra labai svarbus:
V4, Man labiau imponavo raktinis Zodis — bendradarbiavimas, o ne skatinimas . Skatinimo formos
— tiek finansinés, tiek socialinés — uztikrina, kad bendruomenés nariai jaustysi vertinami ir motyvuoti:
V1, <...> gal ir uztenka to pasakyti, kaip graziai jiis papuoset, Saunuolés moterys, kokia faina idéja,
esu suzaveéta“. Vadovy pastangos suderinti organizacinius aspektus su asmenine motyvacija kuria
palanky mikroklimata: V4 ,, <...> visada aptariame kaip jiems sekési, kaip jie jauciasi, kq galima
padaryti geriau, vat tiesiog tam bendradarbiavimui ir tai gerai emocijai, ir geram mikroklimatui
<..>“. Pabréziama, kad bendradarbiavimas pasiekiamas priskiriant uzduotis pagal darbuotojy
stiprybes, jtraukiant juos j darbo grupes, komandas: V2 , Yra nuolatinis kvietimas, nuolatinis
skatinimas net gi kartais pagalvoju ir sugrupuoti Zzmones, kad jiems biity interesy atitiktis, patogu ir
malonu dirbti, Siek tiek reikia ir Zmogiskuosius isteklius derinti ir pripazinti kas ko nori, kas kg geba,
kad nejbrukti Zzmogui darbo kuriame jis nebus produktyvus ir nieko nepadarys toje veikloje <...>*.
Renginiai planuojami taip, kad jtraukty kuo daugiau darbuotojy, o jy organizavime dalyvauty ne tik
pedagoginis, bet ir techninis personalas, kas skatina jy jsitraukima: V3 ,, Mes stengiamés darbuotojus
vertinti, darbo uzmokestis mety pabaigoje techniniam personalui, pedagoginiam personalui <...>*.
Mikroklimato kiirimas grindZiamas démesiu darbuotojy poreikiams, tarpusavio bendravimu bei
emocinés gerovés stiprinimui. Siekiama, kad kiekvienas jaustysi vertinamas, o gera atmosfera
skatinty bendradarbiavimg. Darbuotojy motyvacija palaikoma per individualizuotas paskatinimo
formas, laisvadienius, karjeros galimybes ir asmeninio potencialo plétojimg: V4 , <..> juos
motyvuoja biitent karjeros galimybés, realizacijos galimybes, geras komandos sutelktumas,
ypatingai turime jaunesniy darbuotojy, Svietimo pagalbos specialisty, jaunimo kaip galima
pavadinti, tai jiems apskritai labai svarbu, turéti savo ta ratq Zmoniy ir gerai jaustis darbe, tas jiems
labai svarbu yra*“. Pastebéta, kad bendradarbiavimas ir jvairios skatinimo formos, tokios kaip
uzduociy priskyrimas pagal stiprybes, démesys ir individualizuotos paskatos, padeda kurti palanky
mikroklimata, stiprina darbuotojy motyvacijg ir skatina jy jsitraukima.

Informantams pateikiant klausimg ,,Kaip jiis manote, kas skatina narius jsitraukti ir
kokios klifitys, kas riboja nariy jsitraukimg?*, siekta iSsiaiSkinti jsitraukimo veiksnius ir kliitis.
Informanty atsakymai sugrupuoti j 2 kategorijas: ir 5 subkategorijas, kurios pateikiamos
3.2.5lenteléje.
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3.2.5 lentelé
I(si)traukimo veiksniai ir jsitraukimo kliutys (N=5)
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
I(si)traukimo veiksniai Asmeniné savybés V1 , Labai daug reiskia asmenines

savybes yra Zmonés, kurie yra
vykdytojai ir iniciatoriai <...>

V2 |, Labai  svarbu  zZmogaus
asmeninés savybés <...> ",

V3 , Labai svarbu, kad narys pats
Zinoty, kodél jam svarbu <...> "

V4 |, Labai svarbus bendravimas,

atvirumas, skaidrumas,
komunikacija“.
Gera savijauta V1, <..> tada bina viskas puiku “.
Bendrysté V4 | Skatina jsitraukti bendros
iniciatyvos, bendri renginiai, bendri
sprendimai .

V4 | <..> ateiti ir kalbétis, nes tik
tada sprendimus priimsim geriausius
kartu*®.

V5 |, Pasitikéjimas,  palaikymas,
skatinimas, drgsinimas, pavyzdzio

rodymas *“.
I(si)traukimo klifitys Baimé V2 ,,<..> baimé pasirodyti nelabai

<.>“
V3 ,, Nariy jsitraukimgq riboja baimé
<..>"
V5, <..> baime <...> .

Bloga savijauta V1 , Riboja norq jsitraukti, pati
Zmoniy savijauta <...>"“.

Kompetencijos stoka V2 , Vienas i$ ribojimy asmeninés
savybeés, kompetencijos,

kvalifikacijos tritkumas <...> .

V3 ,,<..> kompetencijos stoka, o
kartais ir pacio nenoras jsitraukti
<.>"

V5 ,, <..>kompetencijos nebuvimas
<>

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis atliktu tyrimu

Analizuojant pateikta informacija, galima matyti 2 kategorijas: j(si)traukimo veiksniai
ir klititys. I(si)traukimo veiksniai yra glaudZiai susij¢ su asmeninémis savybémis, kurios lemia
Zmoniy norg jsitraukti j bendras veiklas: V1 ,, Labai daug reiskia asmeninés savybes. Yra Zmonés,
kurie yra vykdytojai ir iniciatoriai, labai gerai, kad yra tokia rusis Zmoniy “. Labai reikSmingas yra
atviras ir nuoSirdus bendravimas, skaidrumas bei komunikacija, nes tai stiprina tarpusavio rysius ir
padeda priimti geriausius sprendimus: V4 ,, <...> skatinamas skaidrumas ir atvirumas ir ta galimybé
kiekvienam pasireiksti ir tévui, ir bendruomenei ““. Svarby vaidmenj atlieka gera nariy savijauta, kuri
uztikrina pozityvy nusiteikimg ir skatina dalyvauti: V1 ,,<..> labai daug kas nuo savijautos
priklauso . Bendros iniciatyvos, renginiai ir bendri sprendimai padeda sukurti bendrystés jausma,
kuris, kartu su pasitikéjimu, palaikymu ir skatinimu, stiprina nariy jsitraukimg. Taciau jsitraukimag
riboja tam tikros kliiitys, tokios kaip baimés, kurios daznai kyla dél kompetencijos trikumo ar
nesaugumo jausmo: V2 , Vienas iS ribojimy asmeninés savybés, kompetencijos, kvalifikacijos
tritkumas, baimé pasirodyti nelabai protingam <...>*“. Bloga savijauta taip pat neigiamai veikia
jsitraukima: V1 , Riboja norg jsitraukti, pati Zmoniy savijauta, jei jis blogai jauciasi darbe, jei
Jis blogai jauciasi pacioje grupéje su kolegomis savo, jei jis blogai jauciasi grupéje kurioje teko
isirasyti yra visokie biolaukai, labai daug kas nuo savijautos priklauso . Pastebéta, kad jsitraukimas
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1 bendra veikla pasiekiamas tik tuomet, kai sukuriama palaikanti, pasitikéjima ir bendradarbiavimag
skatinanti aplinka, kurioje kiekvienas jauciasi svarbus ir vertinamas.

Atliktas kokybinis tyrimas, pagristas focus grupés diskusija, atskleidé bendrakiros
situacijg tiriamosiose Svietimo jstaigose, vadovy pastangas ir i$Sikius bei bendruomenés
i(si)traukima ] bendrakiira. Tyrimo metu iSryskéjo, kad bendrakiira vyksta visose tiriamosiose
Svietimo jstaigose, ji yra aktuali ir daznai taikoma vadovy praktikoje, siekiant kurti stipresne
bendruomeng ir uztikrinti kokybiska ugdymo procesa. Taciau Sis procesas neapsieina be klitciy,
kurias lemia bendruomenés nariy pasyvumas, skirtingi interesai, laiko trikumas ir informacijos
sklaidos neaiSkumas. Sie veiksniai apsunkina veiksminga bendradarbiavima, maZina nariy
jsitraukimg. Informantai atkreipé démesj, kad tévy jsitraukimas daznai yra pasyvus, o pedagogai, nors
ir aktyvesni, galéty labiau dalyvauti bendraktiroje. Informantai akcentavo savo, kaip vadovy, svarba
kuriant bendruomenés mikroklimata, organizuojant bendrg veikla ir jtraukiant bendruomenés narius
1 sprendimy priémima bei idéjy generavimg. Vadovy pastangos jtraukti bendruomenés narius |
bendrakiirg daznai grindziamos darbo grupiy organizavimu, renginiais, veiklos planavimu ir jstaigos
kulttiros kiirimu. Informantai teigia, kad jie ne tik vadovauja procesui, bet ir aktyviai prisideda savo
dalyvavimu. Ypa¢ svarbi vadovy strategija — komunikacijos stiprinimas ir mikroklimato kiirimas, nes
tai uztikrina palankig aplinka bendrakirai. Tyrimas atskleidé, kad bendradarbiavimas skatinamas tiek
socialinémis, tiek finansinémis paskatomis. Informantai pabrézé, kad skatinimas yra svarbus, taciau
reikSmingiausia — bendradarbiavimo kultiros kiirimas. Taigi, tyrimo metu paaiskéjo, kad
bendrakiiros procesas tiriamosiose $vietimo jstaigose grindziamas vadovy pastangomis ir jvairiais
jitraukimo budais. Nors bendruomenés nariai dalyvauja bendrakiiroje, biitina stiprinti jy motyvacija,
gerinti informacijos sklaidg ir skirti didesnj démesj asmeniniy bei bendry interesy derinimui.

3. 3. Diskusija

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad Svietimo jstaigy bendruomenés (vadovy, pedagoguy,
tevy (globéjai)) i(si)traukimas j ugdymo programy bendrakiirg yra esminis s¢kmingo ugdymo proceso
veiksnys. Taciau tyrime iSryskéjo tam tikros ribojancios kliditys ir tobulintinos sritys, kurios turéty
biti nagrinéjamos tolesniuose tyrimuose ar praktikose.

Tyrimas apéme tik Elektrény savivaldybés ikimokyklines Svietimo jstaigas, todél
rezultaty apibendrinimas nacionaliniu mastu gali biiti ribotas. Jeigu tyrimas apimty visos Lietuvos
ikimokyklines Svietimo jstaigas, respondenty ir informanty kiekis zenkliai padidéty, pasimatyty visos
Lietuvos j(si)traukimo j bendrakiirg skatinantys veiksniai ir klifitys ribojancios j(si)traukti. Rezultatai
galéty biiti prapleésti, siekiant jvertinti regioninius skirtumus.

Kiekybinio tyrimo metu dalyvavo dvi bendruomenés grupés (pedagogai ir tévai
(globgjai)), taciau kitos svarbios suinteresuotosios Salys, pvz., vaikai, vietos bendruomené ir
socialiniai partneriai, ] tyrimg nebuvo jtrauktos. Jei tyrime dalyvauty visos suinteresuotos Salys,
analizuojant skirtingus tyrimo pjiivius, galima biity nustatyti daugiau j(si)traukimo veiksniy ir kliti¢iy,
ribojanciy dalyvavimg ugdymo proceso ir programy bendrakiiroje. Geriau suprastume bendrakiiros
poveikj ugdymo procesams.

Tyrimo rezultatai parodé, kad daugeliu atvejy triiksta aiskiy mechanizmy, kaip jtraukti
visus bendruomenés narius ] ugdymo programy kiirimg. Tai rodo, kad bitina stiprinti
bendradarbiavimo kultiira. Tyrimas neatskleidé, ar skaitmeninés technologijos prisideda prie
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bendrakiiros, tod¢l biity tikslinga istirti, kaip skaitmeninés technologijos galéty prisidéti prie
bendrakiiros procesy plétros ir jtraukimo.

Si diskusija pabrézia, kad §vietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas yra sudétingas
procesas, kurj riboja jvairtis veiksniai, taciau jis turi didelj potencialg gerinti ugdymo kokybe ir
bendruomenés jsitraukimg j Svietimo procesus. Tolesni tyrimai galéty padéti atrasti naujus budus,
kaip uztikrinti sékmingesn¢ bendrakiirg ir didesnj bendruomenés j(si)traukima.
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ISVADOS

Atlikta teorinés literatiiros analizé atskleidé, kad jsitraukimas ir jtraukimas yra glaudziai
susijusios, bet atskiros sgvokos. [sitraukimas apibiidina aktyvig bendruomenés nario iniciatyva ir
dalyvavimg Svietimo jstaigos ir (ar) ugdymo procese, ugdymo programy kiirime, o jtraukimas
dazniausiai inicijuojamas jstaigos, kuri sudaro salygas bendruomenés nariams prisidéti. Abu
reiSkiniai yra esminiai s€kmingam Svietimo procesy tobulinimui.

Bendrakiira Svietimo srityje yra esminis procesas, uztikrinantis, kad ugdymas tapty ne
tik formaliu, bet ir bendruomenés poreikius atliepian¢iu reiskiniu, kuris stiprina partneryste tarp
Svietimo jstaigos nariy (tévy, pedagogy ir vadovy) siekiant bendry ugdymo tiksly. Bendrakiira leidzia
ne tik spresti problemas, bet ir kurti naujas vertybes, prisitaikant prie kintanciy $vietimo naujoviy.
Bendrakiira skatina kiirybiskuma, atsakomybe ir tarpusavio pasitikéjimg, prisideda prie ugdymo
proceso lankstumo ir modernizavimo, o bendry veikly rezultatai sukuria pridéting verte visai §vietimo
bendruomenei.

Empirinis tyrimas atskleidé, kad Svietimo jstaigoms taikant daugiau jvairiy
bendradarbiavimo formy tévams (globéjams), tokiy kaip individualiis pokalbiai, renginiai ir kt., ir
pedagogams, tokios kaip darbo grupés, komandiniai darbai ir kt., skatina bendruomenés nariy
aktyvesnj dalyvavima bendrakiiroje.

Pedagogo j(si)traukimas j ugdymo programy bendrakiira, didina jgudziy ir Ziniy
panaudojimg ir profesinj augima. Vadovui labiau skatinant bendradarbiavimg ir dialoga, didé¢ja
bendruomenés nariy j(Si)traukimas j ugdymo programy bendrakiira.

Analizuojant tévy j(si)traukimg j bendrakiira nustatyta, kad dazniau informuojant tévus
(globéjus) apie Svietimo jstaigos tikslus ir metodus, jiems suteikiant suprantamg informacija apie
galimybe jsitraukti j ugdymo proceso kiirima, tiesiogiai koreliuoja su jy aktyvesniu j(si)traukimu j
ugdymo programy bendrakiira.

Analizuojant veiksnius, skatinan¢ius pedagogy j(Si)traukimag, nustatyta, kad
bendradarbiavimas, motyvacija ir pasitenkinimas darbu yra svarbiausi veiksniai, skatinantys
pedagogy j(si)traukimg j ugdymo programy bendrakdira.

Analizuojant pedagogy i(si)traukimo KkliGitis, tyrimas atskleidé, kad laiko stoka,
motyvacijos stoka, rezultaty nejvertinimas yra pagrindinés klititys, trukdancios pedagogams aktyviai
dalyvauti bendrakiroje.

Focus grupés apklausa atskleidé, kad bendrakiira vyksta visose tiriamosiose §vietimo
istaigose, visi vadovai aktyviai siekia jtraukti bendruomenés narius j bendrakiirg. Bendrakiiros s¢kmé
priklauso nuo vadovy pastangy ir bendruomenés nariy aktyvumo. Patys vadovai j(si)traudami j
bendrakiirg stiprina pasitik€jimg tarp bendruomenés nariy ir skatina jy aktyvesnj dalyvavima.

Pagrindiniai vadovy jtraukimo veiksniai apima bendros veiklos planavimg, idéjy
generavimg ir mikroklimato kiirimg. Ta¢iau bendruomenés nariy pasyvumas, laiko ir motyvacijos
stoka bei neaiski informacijos sklaida islieka reikSmingos klititys bendrakiirai.

Kokybinio tyrimo duomenys gretinami su kiekybinio tyrimo rezultatais atskleidé, kad
bendrakiira vyksta visose tiriamosiose Svietimo jstaigose, o esminis veiksnys skatinantis j(si)traukima
1 ugdymo programy bendrakiirg yra bendradarbiavimo formy jvairové, o esminé kliatis - laiko ir
motyvacijos stoka.
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Svietimo jstaigy bendruomenés nariy bendrakiiros s¢kmé priklauso nuo aiskios
komunikacijos, vadovy pastangy, jvairiy bendradarbiavimo formy taikymo ir motyvacijos stiprinimo
tiek pedagogams, tiek tévams.
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REKOMENDACIJOS

Atlikus j(si)traukimo ] bendrakiira teoring analiz¢ bei iSsiaiSkinus respondenty -
pedagogy, tévy (globéjy) ir informanty — vadovy, nuomone¢ apie Svietimo bendruomenés
i(si)traukimo } bendrakiirg motyvus, veiksnius ir klititis, ribojancias jsitraukima, galima pateikti Sias
rekomendacijas.

1. Siuo metu vyksta intensyvus ikimokyklinio ugdymo programy atnaujinimas, pagrjstas $eimos ir
mokyklos partnerystés principu, mokykla ir Seima (globéjai) bendradarbiauja rengiant Programa -
Ikimokyklinio ugdymo programos gaires, uztikrinant ugdymo(si) testinumg ir derme, kuriant
susitelkusig, kartu besimokancig bendruomeng. Tévai ir mokyklos darbuotojai pasitiki vieni kitais ir
veikia dél vaiky interesy. Taupant vadovy, tévy (globéjy), pedagogy laiko resursus, tikslinga Svietimo
istaigoms sukurti virtualig ,,Idéjy biblioteka* prieinamg visiems bendruomenés nariams, kurie galéty
sitilyti, teikti savo id¢jas ugdymo programos atnaujinimui ir ugdymo proceso gerinimui atsizvelgiant
1 vaiko poreikius.

2. Sukurti ir jgyvendinti bendrakiiros politikg visoms suinteresuotms grupéms kartu, kuri numatyty
aiSkius tikslus, veiklos strategijas, skirty lyderius / atsakingus asmenis i§ tévy, jtraukty mokinius ir
pasidalinty atsakomybe visiems bendruomenés nariams. Si politika turéty biiti pagrjsta bendruomenés
nariy poreikiais, j(si)traukimu ir aktyviu dalyvavimu. | bendrakiiros politikg tikslinga jtraukti
ilgalaikius ir trumpalaikius tikslus, komunikacijg, jvairius mokymus (pasikvieciant lektorius),
atsakomybés pasidalinimus (vadovy, pedagogy, tévy (globéjy)), rezultaty viesinima.

3. Norint, kad bendruomenés nariai dar labiau j(si)traukty j bendrakiiros procesa, vadovai turéty
taikyti jvairesniy, lankstesniy bendradarbiavimo formy, tokiy kaip jtraukiancios diskusijy platformos
(apskrito stalo diskusijos, virtualios platformos), projektinés veiklos, mentorystés programos
(mokymasis vieni i$ kity), tinklaveika (bendradarbiavimo skatinimas tarp Svietimo jstaigy).
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1 priedas

PRIEDAI

Svietimo jstaigy tévy (globéju) i(si)traukimas j ugdymo programy bendrakira

Gerb. tévai (globéjai),

Esame Vilniaus universiteto, Siauliy akademijos, Regiony plétros instituto Vadybos studijy krypties
magistrantés Sandra Petrauskiené ir Vitalija Turevi¢iené. Siuo metu vykdome tyrima, kuris skirtas
iSsiaiskinti tévy (globéjy) i(si)traukimg j ugdymo programy bendrakiira.

Prasome Jusy dalyvauti miisy anoniminéje apklausoje, skirtoje Elektrény savivaldybés tévams
(globéjams). Jiisy nuomoné ir patirtis yra labai svarbi miisy magistro darbo tyrimui. Visi surinkti
duomenys bus naudojami tik apibendrinti ir tik magistro baigiamojo darbo tikslams pasiekti.
Dékojame uz Jusy atsakymus ir skirtg laikg!

1. Jasy lytis?
Moteris

Vyras

Nenoriu atskleisti

2. Jusy amzius?
18 - 25 metai
25 - 35 metai
35 - 45 metai
45 ir daugiau

3. Jusy issilavinimas.
Pagrindinis

Vidurinis

Profesinis

AukStesnysis

Aukstasis neuniversitetinis
Aukstasis universitetinis

4. Vaiko amzZiaus grupé.
1 - 3 metai
3 - 5 metai
5 - 6 metai

Bendrakura $vietime - tai jungtinis Svietimo jstaigos bendruomenés bendradarbiavimu gristas
kiirimo procesas, panaudojant Zinias, gebéjimus ir patirtj bendros vertés kiirimui.

Atsakykite | klausimus apie Jusy j(si)traukimg j jstaigos bendrakiiros procesus. Kiek sutinkate su
zemiau pateiktais teiginiais. Atsakinédami galvokite apie Svietimo jstaiga, kurig lanko Jiisy vaikas.
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1. Esu pakankamai informuotas (-a) apie Svietimo jstaigos ugdymo tikslus ir metodus.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

2. Jauciu, kad Svietimo jstaiga vertina mano nuomon¢ dél ugdymo proceso tobulinimo.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

3. Svietimo jstaiga mane skatina sprendziant svarbius klausimus, susijusius su vaiky ugdymu.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

4. Esu pakankamai jtrauktas (-a) j ugdymo proceso veikla (susirinkimai, projektai, renginiai ir kt.)
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

5. Man suteikiama informacija apie galimybe jsitraukti ] ugdymo proceso kiirima.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

6. Mano j(si)traukimas j ugdymo programy kiirimg turi teigiamos jtakos vaiky ugdymo(si) kokybei.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

7. Jauciu, kad mano dalyvavimas bendrakiiroje yra svarbus Svietimo jstaigoje.
Visiskai nesutinku
Nesutinku
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Nei sutinku, nei nesutinku
Sutinku
Visiskai sutinku

8. Svietimo jstaigoje, kurig lanko mano vaikas taikomos tokios bendradarbiavimo formos (galimi keli
variantai).

Susirinkimai

Individualiis pokalbiai

Projektinés veiklos

Atviry dury dienos

Renginiali

Kita

9. Man patinka dalyvauti bendrose veiklose su $vietimo jstaigos bendruomengs nariais.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

10. Aktyviai dalyvauju ugdymo veiklos klausimais.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

11. Mano jsitraukimo lygis j ugdymo jstaigos veikla.
AS - informacijos gavéjas ir (ar) priémejas

AS — dalyvis

AS, kaip patar¢jas, pagalbininkas

Jei turite papildomy komentary ar pasitlymy apie tévy (globéjy) i(si)traukima j ugdymo programy
bendrakiira, jrasykite juos cCia.
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2 priedas

Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas j ugdymo programy bendrakiira

Gerb. tyrimo dalyviai,

Esame Vilniaus universiteto, Siauliy akademijos, Regiony plétros instituto Vadybos studijy krypties
magistrantés Sandra Petrauskiené ir Vitalija Turevi¢iené. Siuo metu vykdome tyrima, kuris skirtas
iSsiaiskinti Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukima j ugdymo programy bendrakiirg.
PraSome Jasy dalyvauti misy anonimingje apklausoje, skirtoje Elektrény
savivaldybés ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo pedagogams. Jiisy nuomong¢ ir patirtis yra
labai svarbi miisy magistro darbo tyrimui. Visi surinkti duomenys bus naudojami tik apibendrinti ir
tik magistro baigiamojo darbo tikslams pasiekti.

Dékojame uz Jusy atsakymus ir skirtg laikg!

1. Jasy lytis?
Moteris

Vyras

Nenoriu atskleisti

2. Jusy amzius?
Iki 35 mety
35 — 50 metai

Vir§ 50 mety

3. Jusy pedagoginis darbo stazas?
Maziau nei 1 metus

1 -5 metus

5 - 10 mety

10 - 15 mety

Daugiau nei 15 mety

4. Jusy kvalifikaciné kategorija?
Mokytojo

Vyresniojo mokytojo

Mokytojo metodininko
Mokytojo eksperto

5. Jusy iSsilavinimas?

Aukstesnysis

Aukstasis neuniversitetinis (kolegija)
Aukstasis universitetinis

Siuo metu studijuoju

Bendrakiira svietime - tai jungtinis Svietimo jstaigos bendruomenés bendradarbiavimu gristas kiirimo
procesas, panaudojant Zinias, gebéjimus ir patirtj bendros vertés kiirimui.

Atsakykite | klausimus apie Jusy jsitraukimg j istaigos bendrakiiros procesus. Kiek sutinkate su
Zzemiau pateiktais teiginiais. Atsakinédami galvokite apie Svietimo jstaiga, kurioje dirbate.

67



Sandra Petrauskien¢, Vitalija Turevi¢iené. Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimas j ugdymo programy
bendrakiira.

1. Istaigoje, kurioje dirbu vyksta bendrakiira.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

2. Bendruomenés nariai aktyviai dalyvauja ugdymo programy bendrakiiroje.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

3. Bendrakiiros procesuose naudojamos tokios bendradarbiavimo formos (galimi keli variantai).
Bendri susirinkimai

Komandiniai darbai

Projektiniai darbai

Partnerysteé

Virtualus bendradarbiavimas

Darbo grupés

Kita

4. Skatinamas atvirumas ir pasitikéjimas, kurie reikalingi bendrakrai.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

5. Esu jsitraukes | ugdymo programy bendrakiirg.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

6. Savo jsitraukimg j ugdymo programy bendrakiiros procesa vertinu.
Labai aktyvus

Aktyvus

Vidutinis

Mazai aktyvus

Neaktyvus
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7. Mano nuomong¢ ir id€jos yra vertinamos.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

8. Mano jgudziai ir zinios yra panaudojamos ugdymo programy bendrakiroje.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

9. Veiksniai, skatinantys jsitraukimg j ugdymo programy bendrakiirg (galimi keli variantai).
Mokymy galimybé
Atlygis

Rezultaty jvertinimas
Bendradarbiavimas
Darbo pobiidis
Lyderysté
Motyvacija
Pasitikéjimas darbu
Papildoma nauda
Kita

10. Kliditys, trukdancios jsitraukti ] ugdymo programy bendrakiirg (galimi keli variantai).
Kompetencijos nebuvimas

Atlygio nebuvimas

Rezultaty nejvertinimas

Nepakankamas kolegy palaikymas

Nepakankamas vadovy palaikymas

Motyvacijos stoka

Laiko stoka

Kita

11. Mano jsitraukimas j bendrakiirg skatina mano profesinj augima.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

O dabar atsakykite j klausimus apie vadovo jtraukima j Svietimo jstaigos bendrakiiros procesus.
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Kiek sutinkate su zemiau pateiktais teiginiais. Atsakinédami galvokite apie Svietimo jstaiga, kurioje
dirbate.

1. Santykiai tarp pedagogy ir vadovo pagrjsti pasitikéjimu ir pagarba.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

2. Vadovas pats jsitraukia j ugdymo programy bendrakiira.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

3. Vadovas ugdymo programy bendrakiiroje grei¢iau pastebi galimybes nei problemas.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

4. Vadovas skatina bendruomenés narius aktyviai dalyvauti ugdymo programy bendrakiiroje.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

5. Esu pakankamai vadovo informuotas apie jstaigos planus, kad galéciau j juos jsitraukti.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

6. Vadovas skatina bendradarbiavimg tarp jvairiy bendruomeniy grupiy (pedagogy, tévy).
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku
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7. Vadovas skatina komandinj darba.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

8. Vadovas sudaro saglygas atviram dialogui su pedagogais ugdymo programy kiirimo klausimais.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

9. Visi gali sitlyti savo idé¢jas, kurios bus iSklausytos ir iSmégintos.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

10. Vadovas labiau pasitiki savimi nei aplinkiniais, todél riboja jsitraukimg ] bendrakiiros programy
kiirima.

Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

O dabar atsakykite i klausimus apie tévy (globé¢jai) jsitraukimag j Svietimo jstaigos bendrakiiros
procesus.

Kiek sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais. Atsakinédami galvokite apie Svietimo jstaiga, kurioje
dirbate.

1. Tévai pakankamai informuoti apie Svietimo jstaigos ugdymo tikslus ir metodus.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

2. Tévams suteikiama informacija apie galimybe jsitraukti ] ugdymo proceso kiirima.
Visiskai nesutinku
Nesutinku
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Nei sutinku, nei nesutinku
Sutinku
Visiskai sutinku

3. Tévai (globg¢jai) jtraukiami j ugdymo programy bendrakiirg.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

4. Taikomos bendradarbiavimo su tévais (globéjais) formos (galimi keli variantai).
Susirinkimai

Individualiis pokalbiai

Projektinés veiklos

Atviry dury dienos

Renginiai

Kita

5. Tévai aktyviai dalyvauja ugdymo veiklos klausimais.
Visiskai nesutinku

Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

Sutinku

Visiskai sutinku

6. Tévy (globéjy) jsitraukimo lygis 1 ugdymo jstaigos veikla.
Tévai - informacijos gavéjai ir (ar) prieémejai

Tévai — dalyviai

tévai, kaip patar¢jai, pagalbininkai

Jei turite papildomy komentary ar pasiiilymy apie Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimg |
ugdymo programy bendrakiira, jraSykite juos ¢ia.
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3 priedas

Focus grupés apklausa

Gerb. tyrimo dalyviai,

Esame Vilniaus universiteto, Siauliy akademijos, Regiony plétros instituto Vadybos studijy krypties
magistrantés Sandra Petrauskiené ir Vitalija Turevi¢iené. Siuo metu vykdome tyrima, kuris skirtas
iSsiaiskinti §vietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimg j ugdymo programy bendrakiira.
Focus grupés apklausa skirta, Elektrény savivaldybés ikimokyklinio ir priesmokyklinio ugdymo
jstaigy vadovams. Jasy nuomoné ir patirtis yra labai svarbi misy magistro darbo tyrimui. Visi
surinkti duomenys bus naudojami tik apibendrinti ir tik magistro baigiamojo darbo tikslams pasiekti.
Sis tyrimas, grindziamas laisvanoriskumo pagrindu, atlickamas neZeminant Zmogaus orumo ir
laikantis pagrindiniy zmogaus teisiy.

Dékojame uz Jusy atsakymus ir skirtg laikg!

1. Ar jstaigoje kurioje dirbate vyksta bendrakiira?
2. Ar jstaigoje bendruomenés nariai jsitraukia j bendrakiirg?
3. Kaip Jis jtraukiate bendruomenés narius j bendrakiirg ir kaip Jus pats jsitraukiate?
4. Kaip skatinate bendradarbiavima ir kokias formas taikote?
5. kaip jus manote, koks tévy jsitraukimo lygis i Svietimo jstaigos veikla?
e Tévai — informacijos gave¢jai ir (ar) priéméjai
e Tévai dalyviai
e Tévai, kaip patar¢jai, pagalbininkai
6. Kaip Jiis manote, kas skatina narius jsitraukti ir kokios klifitys, kas riboja nariy jsitraukima?
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4 priedas

INFORMUOTO ASMENS SUTIKIMAS
Tyrimas ,,Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)tarukimas j ugdymo programy bendrakiirg”
Tyréjo vardas, pavardeé ir statusas:

Tyréjo tel. nr.:
Tyréjo el. pastas:

Aprasymas. Esame Vilniaus universiteto, Siauliy akademijos, Regiony plétros instituto Vadybos studijy krypties
magistrantés Sandra  Petrauskiené ir Vitalija Turevitiené. Siuo metu vykdome tyrimg, kuris skirtas
iSsiai8kinti §vietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukima j ugdymo programy bendrakiira.

Focus grupés apklausa skirta, Elektrény savivaldybés ikimokyklinio ir priesmokyklinio ugdymo jstaigy vadovams.
Jisy nuomoné ir patirtis yra labai svarbi miisy magistro darbo tyrimui. Visi surinkti duomenys bus naudojami tik
apibendrinti ir tik magistro baigiamojo darbo tikslams pasiekti. Sis tyrimas, grindZiamas laisvanoriskumo pagrindu,
atlickamas neZeminant zmogaus orumo ir laikantis pagrindiniy zmogaus teisiy.

Tyrimo tiksliné grupé — vadovy focus grupés apklausa.

Tyrimo tikslas — atskleisti §vietimo bendruomenés j(si)traukimo j bendrakiira motyvus ir veiksnius, identifikuoti
pagrindines klifitis, ribojancias §j procesa.

Tyrimo uzdaviniai:

1) I8analizuoti j(si)traukimo (pedagogy, tévy, vadovy) motyvus j ugdymo procesg ir ugdymo programy bendrakiira.
2) ISnagrinéti $vietimo jstaigy bendruomenés j(si)traukimag j ugdymo procesg ir programy kiirimg.

Jeigu turite klausimy, pageidaujate i§samiau susipazinti su tyrimo eiga, kreipkités j
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Jei sutinkate, pazymékite varnele. Jei sutinkate, Jei nesutinkate
pazymekite azymékite Vamél
varnelg pazy ¢

1. AS patvirtinu, kad perskai€iau ir suprantu minéto mokslinio tyrimo

., Svietimo jstaigy bendruomenés j(si)tarukimas j ugdymo programy . -

bendrakiirg “ informacinj lapg. Turéjau galimybe susipazinti su informacija,

uzduoti klausimus ir  juos gauti atsakymus.

2. AS esu informuotas, kad mano dalyvavimas yra savanoriskas ir kad a$ . .

galiu i$ tyrimo pasitraukti bet kuriuo metu, nenurodydamas priezasties,

nepatirdamas jokiy neigiamy padariniy ar negaudamas baudy.

3. AS esu informuotas, kas turés prieigg prie mano pateikty asmens O o

duomeny, kaip duomenys bus saugomi ir kas bus su duomenimis pasibaigus

tyrimui.

4. AS esu informuotas, kad apibendrinti tyrimo rezultatai bus paskelbti i o

viesai.

5. A§ esu informuota kur kreiptis dél tyrimo. = =

6.AS sutinku, kad biity daromas garso jrasas. = o

7. As sutinku, kad buty daromas vaizdo jrasas. o o
. . S . O m

8. As esu informuota, kad garso / vaizdo jrasai bus naudojami apibendrinant

tyrimy rezultatus ir bus sunaikinti po to, kai bus parengta tyrimo ataskaita

9. As sutinku, kad mano pasisakymai biity cituojami tiesiogiai o o

neatskleidziant mano asmens, t.y. (pseudo) anonimizuojant.

10. A$ sutinku dalyvauti tyrime*3. O O

Dalyvés vardas, pavardé ParaSas Data
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5 priedas
Apklausy atlikimo sertifikatai
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apklausa.lt
Siuo 5 a?&ﬂfam pabidinama, kad
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6 priedas

Spirmeno Kkoreliacijos darbo stazo, kvalifikacinés kategorijos ir j(si)traukimo (N=64)

J 4. Jusuy 5. Ezv isitraukes 1

3. Jusu pedagogini kvalifivacing  ugdymo programul

darbo stazasT) kategorija’] bendrakura.

3. Jusu pedagoginis darbg Correlation 1,000 4837 -221
stazasT Coefficient

Sig. (2-tailed) . <,001 [080

4. Jusu kvalifikacing Correlation| 483 1,000 234
kategorijal Coefficient

Sig. (2-tailed) =, 001 ] 063

3. Esu isitraukes i ugdymo Correlation] -221 234 1,000
programu bendralura Coefficient

Sig. (2-tailed) J080 063
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