Vilniaus universitetas

Filosofijos fakultetas
Psichologijos institutas

Dominykas BareiSis

Sveikatos psichologijos studijy programa
Magistro darbas

Gebéjimo juokauti sgsajos su atsistatymu nuo streso ir pasitenkinimu darbu

Darbo vadovas: prof. dr. Antanas Kairys

Vilnius 2025



TURINYS

SANTRAUKA ..ottt ettt b e b e e e b e R e e e b e R e se et e s et et e ne st e b e s e st e s e e e ese s nsene s nnas 4
SUMMARY ..ottt ettt ettt b et b btk b et b £ bR ee bRt bkt b e bRt et e bt et e b et e ne et 5
PRATARME ...ttt 6
LI YN B N TP PSP PPR 7
1.1 HUMOIO SAMPIALA.......ciueeieeieeieeiieieeeee e r e nr e r e n e n e er e nn et nn s 7
1.1.2 Trumpa NUMOFO ISEOMTJA. ... cuveieieieieieiei et sb e sne b s reeneere s 7
1.1.2 Klasikines hUMOTO tEOTTJOS ...euveuiiriiiiiriiiiiirieisi s 7

1.1.3 Siuolaikines NUMOTO tEOTTJOS ....v.vvurverreeeieieisiesses s ees sttt sss s 9
1.1.4 HUMOIO VErtinimMas tYFTMUOSE ......coverieieieieiesiesie ettt st s sbe bbb saesre e 11

1.2 SErESO SAMIPIALA ....eveeeeiieeieeieeiie ettt bbbt b e b e b e b b e b e bt eb e s b e sb e s besbesbesbesbeebenbeebenne s 14
1.2.1 KIaSIKINES SIrESO tEOTIJOS ..oovviuririiriiiiieierieiiesie s 14
A (=TSOl P 1 oo (=0 g [0 LR 16
1.2.3 ALSIStALYMAS NUO SEIESO ...uvevierierieriesieieieieie ettt sae bbb bbb bbb sb e b b e nbesbenrenne e 17

1.3 PasiteNKIiNIMAS QAU ........coveiieieisieises ettt et nnenes 19
1.3.1 Pasitenkinimo darbu tyrimy 1SEOTTJa .......ccververvirriiririeserie s 19
1.3.2 Pasitenkinimo darbu VErtINIMAS ..o 20
1.3.3 Pasitenkinimas darbu ir atSistatymas SIrESO ........ccccvvvereriiririie e e 20

1.4 Humoras ir pasitenkinimas darbu ... 22
1.5 TIKSIAS 1T UZAAVITHAL...veeeiveeiitieeiitieeiteesstte s e steeesbeeestbesssbeeesbeesssbessssseesbeeessbesesssessbesessesssssessnsseesns 25

2. TYRIMO METODIKA ..ottt sttt st 26
2.1 TYFMO €IQA IF IMLES ...ttt ettt ettt et st e et enennens 26
2.2 TYFIMO INSEFUMEBINTAT ...euviieiiiesie sttt st b e b e b et s be b b sbesbe s b e sbesbesrenrenreas 26
2.3 DUOMENY ANALIZE ...ouviivieiiieieitieie ettt st b et bbb e et b et e e be e e e sbeeneenbeeneas 30

T o L= U | I 1N 1 SRR 32
3.1 Skirtingy ly¢iy ir amziaus respondenty geb¢jimas juokauti, atsistatymas nuo streso ir
PASItENKINIMAS AU ..o bbb sre s 32
3.2 Sasajos tarp gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu...........cccceeves 32

3.3 Geb¢jimo atsistatyti nuo streso, kaip mediatoriaus, vaidmuo tarp gebé¢jimo juokauti ir

PASITENKINIMO GAIDU. ...ttt 35
4. APTARIMAS ...ttt bbbt bbb bbb bbbttt bbbt 37
ISVADOS ..ottt esse e 46
LITERATURA .....ooootctceeetet et te ettt sttt teas s st st sttt sss s sttt et et e s esess s st et et et et e s ess s se st st st atesesess e nsssaen 47



PRIEDAL ... bbb

1 priedas. Gebéjimo juokauti Jvertinimo UZAUOLYS ....cuvvvviiiiiiinie e



SANTRAUKA

Bareisis, D. (2025). Gebéjimo juokauti sgsajos su atsistatymu nuo streso ir pasitenkinimu darbu.

Magistro darbas. Vilnius: Vilniaus universitetas, p. 54.

Nors humoras darbo aplinkoje yra placiai nagrinéjamas reiskinys, pastebima, kad dazniausiai
tyréjai humorg vertina savizina paremtais klausimynais, kurie nusako tik asmens polinkj jtraukti
humorg j savo kasdienybe, o ne gebéjimg paciam buti juokingu aplinkiniams (Edwards & Martin,
2010). Yra zinoma, kad jvairios humoro dimensijos yra susijusios su pasitenkinimu darbu, ta¢iau
svarbu analizuoti ir humoro kaip gebéjimo ry$j su pasitenkinimu darbu. Be to, siekiant nuodugniau
suprasti humoro vaidmenj darbo aplinkoje, biitina analizuoti tarpininkaujancius veiksnius, per
kuriuos jis gali daryti jtaka darbuotojy pasitenkinimui. Atsistatymas nuo streso literatiiroje daznai
siejamas su pasitenkinimu darbu (Headrick et al., 2022), taciau jo rySys su gebéjimu juokauti yra
nezinomas. Sio tyrimo tikslas — nustatyti gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo
darbu sgsajas. Tyrime dalyvavo 115 dalyviy, 1§ kuriy 84 moterys ir 31 vyras. Dalyviy amzius buvo
nuo 18 iki 69 (M = 38,25; SD = 13,94). Siam tyrimui buvo pasirinkta neatsitiktiné patogioji imtis —
buvo kvie¢iami dalyviai, kuriuos buvo lengva pasiekti. Tyrimo instrumentg sudaré: Atsistatymo nuo
streso Klausimynas (16 teiginiy), Minesotos pasitenkinimo darbu klausimyno trumpoji forma (20
teiginiy), 3 gebé&jimo juokauti uzduotys. Pearson koreliacijos koeficientas parodé, kad dalyviy
gebéjimas juokauti nebuvo susijgs nei su atsistatymu nuo streso, nei su pasitenkinimu darbu, 0
atsistatymas nuo streso buvo susijes su aukStesniu pasitenkinimu darbu Atlikta mediaciné analize
atskleide, kad atsistatymas nuo streso statistiskai reikSmingai prognozavo pasitenkinima darbu (f =
0,36, p < 0,001), taciau neatliko mediatoriaus vaidmens tarp gebéjimo juokauti ir pasitenkinimo
darbu. Nepaisant to, kad Siame tyrime reikSmingy sasajy tarp gebéjimo juokauti ir kity kintamyjy
uzfiksuota nebuvo, jis prisideda prie skirtingy humoro dimensijy ir pasitenkinimo darbu sarysio
mechanizmy aiskinimosi. Be to, rezultatai iSrySkina poreikj derinti geb&jimo juokauti vertinimo
metodus su savizinos klausimynais, atkreipti démesj j vertintojy SaliSkumus, siekiant i§samiau ir

tiksliau jvertinti geb&jimg juokauti.

Raktiniai Zodziai: pasitenkinimas darbu, atsistatymas nuo streso, gebéjimas juokauti, humoras



SUMMARY

Bareisis, D. (2025). The relationship between humor creation ability, stress recovery, and job

satisfaction. Master’s thesis. Vilnius: Vilnius University, p. 54.

Although humor in the workplace is a widely explored phenomenon, researchers most often
assess it using self-report questionnaires that reflect a person’s tendency to incorporate humor into
everyday life rather than their ability to be humorous to others (Edwards & Martin, 2010). It is known
that various dimensions of humor are related to job satisfaction, yet it is also important to analyze the
relationship between humor as an ability and job satisfaction. Furthermore, to better understand the
role of humor in the work context, it is necessary to examine the mediating mechanisms through
which humor may influence employee satisfaction. Stress recovery is frequently linked to job
satisfaction in the literature (Headrick et al., 2022) but its relationship with humor creation ability
remains unclear. The aim of this study was to investigate the relationships between humor creation
ability, stressrecovery, and job satisfaction. The study involved 115 participants, including 84 women
and 31 men. Participants ranged in age from 18 to 69 years (M = 38.25; SD = 13.94). A non-random
convenience sampling method was used — participants were recruited based on accessibility. The
instruments used in this study included the Recovery Experience Questionnaire (16 items), The Short-
Form Minnesota Satisfaction Questionnaire (20 items) and three humor creation tasks. The Pearson
correlation coefficient showed that participants' ability to create humor was not related to either stress
recovery or job satisfaction. However, stress recovery was associated with higher job satisfaction. A
mediation analysis revealed that stress recovery significantly predicted job satisfaction (5= 0.36, p <
0.001), but it did not mediate the relationship between the ability to create humor and job satisfaction.
Despite the lack of significant associations between humor creation ability and other variables in this
study, it contributes to clarifying the mechanisms linking different dimensions of humor with job
satisfaction. Moreover, the results highlight the need to combine methods for assessing the ability to
create humor with self-report questionnaires and to pay attention to evaluator biases in order to assess

the ability to create humor more comprehensively and accurately.

Keywords: job satisfaction, stress recovery, humor creation ability, humor



PRATARME

Amerikie€iy raSytojas Mark Twain yra pasakes: ,,Bandymas paaiskinti humorg yra labai
panagus j varlés preparavima — gali daug suZinoti, bet galiausiai ji mirsta. Si citata puikiai atspindi
paradoksa, kuris lydi visus, bandancius suprasti humorg ir jo veikimo mechanizmus: kuo labiau i ji
gilinamés, tuo labiau rizikuojame prarasti jo spontaniskg zavesj. Ir vis dél to, noras suprasti, kaip
veikia humoras, kokig nauda, o gal ir zala, jis suteikia, daugeliui tyréjy yra stipresnis uz rizika ji
prazudyti.

Humora, kaip reiskinj, kasdien galime matyti darbo aplinkoje: jis tampa socialinio rysio
priemone, streso jveikos strategija, kiirybiskumo israiska, o kartais net savigynos priemone. Tyréjai
humoru darbo aplinkoje susidoméjo dar XX a. astuntajame deSimtmetyje ir nuo to laiko isryskéjo
kelios pagrindinés tyrimy kryptys: darbe naudojami humoro stiliai ir jy sasajos su psichologiniais
veiksniais, humoras kaip komunikacijos priemoné, humoro vertinimas tarp skirtingy kultiiry, vadovo
humoro jtaka darbuotojams (Rosenberg et al., 2021). Nepaisant to, kad humoras darbo aplinkoje yra
pladiai tyrin¢jamas, lieka daug neatsakyty klausimy. Visy pirma, humoras yra daugiamatis
konstruktas, todél svarbu gilintis, kaip jo skirtingos dimensijos veikia pasitenkinimg darbu. Be to,
viena i§ humoro dimensijy, t.y. gebéjimas juokauti, kitaip tariant, kurti humorg, islieka mazai pazinta
(Greengross, Silvia & Nusbaum, 2020). Antra, tyrimuose neretai randama, kad humoras veikia
pasitenkinima darbu netiesiogiai, o per kitus psichologinius veiksnius, pavyzdZziui, gebéjimg jveikti
stresa, teigiamas emocijas (Robert & Veiga, 2017; Butterfield, Butterfield & Wanzer, 2007). Autoriai,
analizuojantys skirtingas humoro dimensijas, jy sgsajas su pasitenkinimu darbu, vienbalsiai sutaria,
jog norint giliau suprasti humoro poveikj darbo aplinkoje, yra biitina atsizvelgti | tai, per kokius
tarpininkaujancius veiksnius humoras veikia darbuotojy gerove — tokie tyrimai galéty atskleisti jo
poveikio mechanizmus kur kas aiskiau (Robert, 2023; Robert, Dunne & lun, 2015). Atsistatymas nuo
streso yra psichologinis konstruktas, kuris jvairiuose tyrimuose buvo siejamas su darbuotojy
pasitenkinimu darbu (Headrick et al., 2022; Garmendia et al., 2023; Moreno-Jiménez et al., 2012).
Vis délto, tyrimy, kurie analizuoty atsistatymo nuo streso rysj su geb&jimu juokauti, aptikti nepavyko.

Taigi, néra aiSku, ar humoras, vertinamas kaip geb¢jimas buti juokingu, yra susijgs su
pasitenkinimu darbu kaip kitos humoro dimensijos. Be to, analizuojant literattirg kyla klausimas: ar
atsistatymas nuo streso galéty biti tarpininkaujantis veiksnys tarp gebé&jimo juokauti ir pasitenkinimo

darbu, paaiskinantis, kaip humoras daro jtakg darbuotojy pasitenkinimui darbu?



1. IVADAS
1.1 Humoro samprata

1.1.1 Trumpa humoro istorija

Humoras — reiskinys, kuris susilaukia démesio ir yra mokslininky tyrinéjamas jau nuo Antikos
laiky (Ford, Platt, Richardson & Tucker, 2016). Tiesa, tuomet humoras buvo suvokiamas kiek kitaip
nei dabar. Dabartiniais laikais humoras yra suvokiamas kaip svarbus psichologinis fenomenas,
apimantis kognityvinj, emocinj, socialinj komponentg (Martin & Kuiper, 2016), nors toks pozitiris
pradéjo formuotis tik XVIII a. (Martin & Ford, 2018). Antikos filosofai, ypa¢ Platonas, kritikavo
humorg ir juoka, laikydami juos emocijomis, galin¢iomis uzgozti racionalig savikontrole (Morreall,
2023). Be to, tiek Platonas, tiek ir Aristotelis juokg ir humorg suvoké kaip piktavaliska paniekos
formg ir mané, kad toks paniekinantis juokas yra moraliai nepriimtinas. Prie geresnés humoro
reputacijos neprisid¢jo ir ypa¢ neigiamas krikS¢ioniy baznycios pozitris | humorg ir patj juoka
apskritai (Layman, 1983). Ankstyvieji kriks¢ionybés lyderiai tikéjo, kad juokas yra savikontrolés
praradimas. Toks poziiiris Vakary visuomenéje laikési iki pat XVIII a., kuomet juoko ir humoro
samprata pradéjo keistis (Martin, 2007). Vakary Europoje humoras tapo socialiai priimtinu
kasdieniniuose pokalbiuose, norint pralinksminti kitus, o zmogus, gebantis juokauti, prajuokinti
aplinkinius, buvo suvokiamas kaip protingas, jvairiapusis ir ypac geidziamas socialiniuose
susibiirimuose. Besikeiciant pozitriui | juoka, XIX a. atsirado poreikis sgvokai, kuri neturéty
neigiamos konotacijos. Todél imta vartoti dvi sgvokas: samojingumas (angl. wit), tai yra juokavimas,
kaip jis buvo suvokiamas iki Siol — agresyvus, siekiantis jzeisti, kitaip tariant, ,,juokimasis i§* ir
humoras (angl. humor), kuris apibtdina ,,juokimasi su“ ir kuriuo nesiekiama jzeisti (Martin & Ford,
2018). Tik XX a. atskirtis tarp samojingumo ir geranorisko juokavimo pradéjo mazéti ir buvo pradéta
naudoti tik viena sgvoka ,,humoras®, kuri apibréz¢ viska, kas juokinga. Siomis dienomis humoras yra
poveikj asmens psichologinei sveikatai (pvz., streso jveikai, psichologinei gerovei), socialiné
psichologija nagrinéja humorg ir jo vaidmenj tarpasmeniniuose santykiuose (Martin & Ford, 2018).
Taigi, visuomeneés pozitiris ] humorg ir jo samprata nuo XVII a. iki XX a. pasikeité kardinaliai — nuo
poziiirio, kad humoras yra piktavaliska paniekos forma iki manymo, kad humoras apima viska, kas

yra juokinga.

1.1.2 Klasikinés humoro teorijos

Atsizvelgiant ] tai, kaip kito humoro samprata istorijos eigoje, tampa svarbu nagrinéti ir
teorinius pagrindus, kuriais buvo remtasi aiskinant, kas yra humoras. Literatiiroje dazniausiai

iSskiriamos trys klasikinés humoro teorijos: Pranasumo, [tampos sumazinimo ir Nesuderinamumo.



PranaSumo teorija atspindi tokj pozitrj j humora, koks Europoje vyravo iki pat XVIII a.
(Morreall, 2023). Pranasumo teorija humorg aiskina kaip juoka is kity nelaimiy, nes taip, remdamasis
kity triikumais, Zmogus parodo, kad yra pranagesnis (Mulder & Nijholt, 2002). Siai teorijai pagrinda
padéjo filosofai Platonas ir Aristotelis, o Thomas Hobbes, XVII a. angly filosofas, iSplétojo senovés
Graikijos filosofy id¢jas (Gibson & Tantam, 2017). Jis pasiiilé¢ id¢ja, kad pranaSumo prie§ kitus
jausmas yra pagrindiné juoko priezastis. Si teorija $iuolaikiniy humoro tyréjy yra kritikuojama, nes
neaprépia visy humoro komponenty, be to, Zmonés daznai juokiasi nenorédami kito pazeminti ar
saves iskelti (Lintott, 2016).

XVIII a. Pranasumo teorijos dominavimg susilpnino dvi naujos humoro teorijos — Itampos
sumazinimo ir Nesuderinamumo. [tampos sumazinimo teorija atstovauja pozitriui, kad juokas yra
susikaupusiy emocijy ar jtampos Salinimo mechanizmas arba, paprasciau tariant, zmonés patiria
malony pojiit], kai juokas pakeic¢ia nemalonius jausmus, pavyzdziui, skausma, liiides] (Mulder &
Nijholt, 2002). Nors $i teorija pirmg kartg buvo apibrézta 1709 metais angly filosofo Shaftesbury,
laikui bégant filosofas Herbert Spencer ir psichoanalizés kiir¢jas Sigmund Freud toliau plétojo Sig
idéja, suteikdami jai gilesniy biologiniy ir psichologiniy aspekty (Morreall, 2023). Abu autoriai
sutiko, kad juokas yra jtampos pasalinimo mechanizmas, taciau skirtingai aiskino jtampos Saltinius.
Spencer laikési poZziiirio, kad emocijos fiziskai pasireisSkia kaip energija miisy nervy sistemoje, kuri
yra visada linkusi sukelti raumeny judesj. Jeigu $i energija pasiekia tam tikrg intensyvuma, ji privercia
mus imtis veiksmy, o juokas yra mechanizmas, skirtas paSalinti susikaupusig energija. Freud aiskino,
kad $i energija miisy kiine gyvuoja kaip pagalbiné¢ priemon¢ jausmams, susijusiems su seksualiniais
ar agresyviais impulsais (Mulder & Nijholt, 2002). Verta atkreipti démesj, kad §i teorija i$ tikryjy
nepaaiskina, kaip veikia humoras, kodél jis yra juokingas, o daugiau koncentruojasi j patj juokg. Vis
delto, Sios teorijos iskeltos idéjos apie seksualines ar agresyvias temas, jaufiamg emocinj
pasitenkinimg, humorg kaip apsauginj veiksnj iki §iol domina humoro tyréjus (Martin, 2007).

Nesuderinamumo teorija, skirtingai nuo pries tai aptarty, skiria maziau démesio socialiniams ir
emociniams humoro aspektams, o koncentruojasi j Zmogaus pazintines funkcijas (Martin, 2007).
Bitina sglyga humorui — kazkas nesuderinama, tai, kas pazeidzia misy mastymo modelius ir
neatspindi turimy lukesciy, kitaip tariant, sukelia pazintinj konflikta, kuris i§sprendziamas humoru
(Morreall, 2023). Siam poziiiriui atstovavo Immanuel Kant, Arthur Schopenhauer, Sgren
Kierkegaard ir daug kity vélesniy filosofy. Martin (2007) pateikia pavyzdj, kuris leidzia lengviau
suvokti Nesuderinamumo teorija:

Motina: ,,Gydytojau, atvaziuokite tuoj pat! Miisy kiidikis prarijo rasiklj!“
Gydytojas: ,, Tuoj atvaziuosiu. Kq jiis dabar darote?

Motina: ,, Naudoju piestukq. .



Siuo atveju juoka sukelia nesuderinamumas, tarp gydytojo klausimo ir motinos atsakymo. Gydytojo
klausimas — dviprasmis ir gali reiksti ,,Kg jus darote, kad iSgelbétuméte vaika* arba ,,Kg jis darote,
neturédama raSiklio*. Atsakymas yra netikétas, neatspindi likesciy, todel kyla pazintinis konfliktas,
kuris yra iSsprendziamas humoru. Nepaisant to, kad Nesudarinamumo teorija yra viena i§ labiausiai
dominuojanc¢iy humoro teorijy filosofijoje ir psichologijoje (Morreall, 2023), ji susilaukia ir kritikos.
Visy pirma, Mulder ir Nijholt (2002) teigia, kad $i teorija daugiausiai akcentuojasi | juoky struktiirg
ir nekreipia démesio j kitus humoro komponentus (emocinius, socialinius). Be to, Nesuderinamumo
teorija nepaaiskina, kodél ne pirmg kartg girdimas juokas gali vis tiek biiti juokingas. Morreall (2023)
prideda, kad teorija nepaaiskina, kodél kai kurios nesuderinamos situacijos yra juokingos, o kitos ne.
PavyzdZziui, kai kurie neatitikimai gali sukelti nerimg ar net Soka, o ne juoka. Apibendrinant, nors
Nesuderinamumo teorija ir turi ribotumy, ji geriau atskleidzia humoro veikimg nei Jtampos
sumazinimo teorija, be to, atrodo i§samesné nei Pranasumo teorija, nes gali paaiskinti humoro rasis,

kurios néra pagrjstos kity zeminimu ir saves iskélimu.

1.1.3 Siuolaikinés humoro teorijos

XX a. humoro tyr¢jai atkreipé démesj | Zaismingg humoro prigimtj (Martin, 2007). Humoro
kaip zaidimo id¢ja buvo iskelta XX a. antroje puséje Pasikeitimo teorijoje brity psichologo Michael
Apter. Si teorija, pagrjsta dviem Zmogaus motyvacijos biisenomis — Zaisminga ir j tiksla orientuota,
teigia, kad humoras atsiranda tada, kai Zmogus yra Zaismingos biisenos ir patiria pazintinj konflikta
(panasiai kaip Nesuderinamumo teorijoje), kurj teorijos autorius jvardino kaip pazinting sinergija
(Apter & Desselles, 2012). Zaisminga biisena leidZia zmogui gyventi $ia akimirka, nesikoncentruoti
] ateit], iSgyventi dabarties potyrius be baimeés. | tikslg orientuotos biisenos zmogus yra orientuotas ]
ateitj ir savo tiksly siekima. Apter (2001) teigia, kad zmogui, esan¢iam | tikslg orientuotoje busenoje,
komiSka situacija atrodys kaip kelianti grésme ar erzinanti (nes ji trukdo siekti tiksly, turi pasekmiy
ateityje). Tuo tarpu esant zaismingoje buisenoje humoras bus suvokiamas kaip maloni stimuliacija, jis
bus iSgyvenamas ,Cia ir dabar“. Pasikeitimo teorija daug démesio skiria nesuderinamumui,
pazintiniam konfliktui ir papildo Nesuderinamumo teorijg. Visy pirma, Apter (2001) nesutinka, kad
su Nesuderinamumo teorijos pozitriu, kad sukeltas pazintinis konfliktas yra i§sprendziamas humoru.
Jis teigia, kad veikiau humoras ir juokas sukuria tg pazinting sinergija, padeda ja atpazinti. Taip pat,
Si teorija atkreipia démesj ] humoro socialinj konteksta ir bando paaiskinti, kodél kai kurios
nesuderinamos situacijos yra juokingos, o kitos ne, ko nepavyko padaryti Nesuderinamumo teorijai.
Be to, Sioje teorijoje galima jzvelgti ir Pranasumo teorijos pédsaky. Teorijos autorius teigia, kad idant
sinergija bty juokinga, i§ ko nors turi baiti juokiamasi. Norédamas tai paaiskinti autorius pateikia
pavyzdi:

Mano meilé raudona kaip rozé — nejuokinga, nors pazinting sinergija jzvelgti galime.



Mano meilé raudona kaip rozé, nes ji nuvysta per karscius — atsiranda humoro, nes kas nors yra
sumenkinama. Tiesa, kaip galima pastebéti iS pateikto pavyzdzio, Apter sumenkinimg suvokia ne
kaip juoka i$ kity nelaimiy, siekiant pranasumo, kaip tai suvoké Pranasumo teorijos atstovai. Taigi,
Pasikeitimo teorija integruoja ir papildo klasikines humoro teorijas, teigdama, kad humoras atsiranda,
kai asmuo yra Zaismingos biisenos ir susiduria su pazintiniu konfliktu.

Robert Wyer ir James Collins 1992 metais, remdamiesi Pasikeitimo ir Nesuderinamumo
teorijomis, sukiiré¢ naujg Supratimo — plétojimo teorijg, kuri, nors ir remiasi panasiais kognityviniais
procesais, giliau nagrin¢ja, kaip Zmonés suvokia, perinterpretuoja ir iSplecia humoristinius stimulus
(Martin & Ford, 2018). Si teorija ypatingai pabrézia du pagrindinius kognityvinius etapus — supratimg
(angl. comprehension) ir plétojima (angl. elaboration). Supratimo etapas apima pradin} stimulo
suvokimag ir jo interpretacija. Pagal Wyer ir Collins, Zmonés informacijg apdoroja remdamiesi savo
jau turimais ziniy modeliais ar schemomis, kurios organizuoja zinias ir liikesCius apie jvairias
situacijas, objektus ar Zmones. Neatitikimas atsiranda tada, kai jvykis nesuderinamas su aktyvuota
schema. Zmongs stengiasi suprasti §j neatitikima, aktyvuodami kita schema arba perinterpretuodami
situacija. Po to, kai suprantama, kad situacija nesuderinama su pradine schema, zmonés
perinterpretuoja ja pagal nauja schema. Sis procesas daznai sukelia juoka, nes naujas interpretavimas
sukelia netikéta pokyti arba perspektyvos pasikeitimg. Pavyzdziui, anekdotas prasideda jprastu
scenarijumi, o kulminacija (angl. punchline) sukuria neatitikima. Sioje vietoje, pasak teorijos autoriy
Robert Wyer ir James Collins (1992), jvyksta sumenkinimas, kuris ir yra esminis humoro aspektas.
Nauja interpretacija sumazina pradinés situacijos svarbg ar rimtumg. Tai daznai ir biina raktas j
humoro sukeélimg. Pavyzdziui, kai serijinis Zudikas parodomas kaip bailus ar komiskai nesugeba
atlikti savo veiksmy, tokia perinterpretacija sukelia humora, nes ji sumenkina $io personazo rimtumg.
Tai jvyksta po perinterpretacijos, kai zmogus pagalvoja apie nauja, neatitikima sukeliancig
informacija, sukurdamas papildomas mintis ar asociacijas, kurios sustiprina humorg. Autoriai
pabrézia, kad humoras taip pat priklauso nuo antrojo proceso etapo — plétojimo, kurio metu zmonés
naudoja aktyvuotas schemas, kad sukurty papildomas mintis, vaizdinius ar asociacijas, susijusias su
perinterpretacija. ISplétojimas yra neesminis humorui suprasti, bet jis padidina humoro patyrima, kai
zmogus sukuria daug papildomy minc¢iy ar vaizdiniy apie situacijg ir tai yra vienas 1§ esminiy
mechanizmy, paaiskinanciy, kodél kai kurie juokai islieka juokingi net ir po daugelio kartojimy. Be
to, Wyer ir Collins savo teorijoje i8kélé hipoteze, kad humoro patyrimas priklauso nuo supratimo
sudétingumo — t. y., kiek sunku yra suprasti ar perinterpretuoti situacija. Jie teige, kad juokingiausias
humoras yra tada, kai supratimas yra vidutiniskai sudétingas. Apibendrinant, Supratimo - plétojimo
teorija pateikia nuodugny kognityvinj humoro mechanizmy aiskinima, lyginant su ankstesnémis
teorijomis. Ji ne tik paaiskina, kaip humoras kyla i§ neatitikimy, bet ir apima plétojima, kuris leidzia

suprasti, kodeél kai kurie juokai kartojasi ir iSlieka juokingi net ir po daugelio kartojimy. Teorija taip
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pat pateikia unikaliy hipoteziy apie tai, kaip humoro sudétingumas ir supratimo sunkumas veikia
humoro suvokima.

Peter McGraw ir Caleb Warren (2010), kaip ir jau minétieji Apter, Wyer ir Collins, i8plété ir
patobulino Nesuderinamumo teorija. Sioje teorijoje, kuri yra vadinama Gerybinio paZeidimo teorija,
nesuderinamumo savoka pakeicia normos pazeidimo sgvoka, kuri aiskina, kad humoras kyla ne tik
del kylancio pazintinio konflikto, bet ir dél to, kaip mes tai asmeniskai traktuojame (Martin & Ford,
2018). PaZeidimas Sioje teorijoje apibiidinamas kaip bet koks jvykis ar stimulas, kuris prieStarauja
Zmogaus supratimui apie tai, kas yra tinkama, normalu ar teisinga. Tai gali biiti socialiniy normuy,
moraliniy taisykliy, asmeninés tapatybés ar lingvistiniy normy pazeidimas. McGraw ir Warren
pastebi, kad vien tik paZeidimas néra pakankamas humoro Saltinis. Daugelis pazeidimy sukelia ne
juoka, bet neigiamas emocijas, tokias kaip pyktis, baimé ar pasibjauré¢jimas. Todél, kad pazeidimas
biity juokingas, jis taip pat turi biiti suvokiamas kaip gerybinis, nekenksmingas. Taip nutinka tada,
kai pazeidimas suvokiamas kaip negrésmingas arba yra psichologiskai tolimas. Pavyzdziui, juokas
apie tamsius dalykus (pvz., mirtj) gali biiti juokingas, jei jis aiSkiai hipotetinis ir nutoles nuo realybés.
Arba juokai komedijos klubuose, kurie paprastai pazeidzia socialines normas, yra laikomi gerybiniais
dél to, kad tai yra humorui skirta aplinka ir zmonés toje aplinkoje tikisi tokiy pazeidimy. Taigi,
Gerybinio pazeidimo teorijoje situacija turi biiti pakankamai grésminga, kad biity suvokiama kaip
pazeidimas, bet ne per daug grésminga, kad biity juokinga. Jei pazeidimas per didelis, jis kelia
neigiamas emocijas (pvz., baime ar pasipiktinima), o jei per mazas, jo nepakanka humorui sukelti.
Tai yra svarbu, nes atsako j klausima, i kurj, pasak jau minétyjy klasikinés Nesuderinamumo teorijos
kritiky, nepavyko atsakyti klasikinei Nesuderinamumo teorijai - kodél kai kurios nesuderinamos
situacijos yra juokingos, o kitos ne. Be to, papildo Apter pozitirj, kad nesuderinama situacija gali biiti
juokinga tik tada, kai zmogus yra Zaismingos busenos.

Klasikinés ir Siuolaikinés humoro teorijos pagrindZia humoro, kaip psichologinio reiskinio,
sudétinguma ir daugiamatiskumg. Aptartos teorijos leidzia geriau suprasti, kokiais mechanizmais
humoras gali paveikti Zzmogaus emocing biikle, socialinius santykius ir pazintinius procesus. Kadangi
Siame darbe tiriama, kaip gebéjimas juokauti siejasi su atsistatymu nuo streso ir pasitenkinimu darbu,
teorinis humoro sampratos pagrindimas leidzia pagrijsti tyrimo prielaidas ir padeda paaiskinti, kodél
humoras gali biiti laikomas svarbiu psichologiniu resursu Siuose procesuose. Ypac svarbios yra
Siuolaikinés teorijos, kurios jtraukia socialinj ir motyvacinj humoro konteksta bei paaiskina

individualiy humoro skirtumy jtaka kasdienéms situacijoms.

1.1.4 Humoro vertinimas tyrimuose

Analizuojant tyrimus, kuriuose tiriamas humoras, galima pastebéti, kad jis vertinamas i

skirtingy perspektyvy ir taikant skirtingus vertinimo metodus. Populiariausiu iki $iy dieny humoro

11



vertinimo instrumentu galima laikyti Martin ir kt. (2003) sukurta Humoro stiliy klausimyng (angl.
Humor Styles Questionnaire) (Heintz & Ruch, 2019). Martin su kolegomis savo klausimyne isskyré
4 skirtingus humoro stilius. IS jy du yra adaptyvis (save priimantis ir save stiprinantis), o kiti du
potencialiai zalingi (agresyvus ir save menkinantis). I$ pirmo zvilgsnio, skirtingi humoro stiliai gali
pasirodyti tik kaip paprasciausias juokavimo budas, kuris nusako, apie ka ir kaip Zmogus mégsta
juokauti. Taciau, pasak tyréjy, skirtingi humoro stiliai gali atlikti konstruktyvy arba destruktyvy
vaidmenj zmogaus psichinei sveikatai, nes zmogaus propaguojamas humoras daro jtaka ne tik zmoniy
tarpasmeniniams santykiams, bet ir jvairiems psichiniams procesams (Jiang, Lu, Jiang & Jia, 2020;
Martin, Puhlik-Doris, Larsen, Gray, & Weir, 2003). Priimta manyti, kad adaptyviis humoro stiliai yra
teigiamai susij¢ su psichologine gerove, o neadaptyvis - atvirks§¢iai (Martin et al., 2003).

Nors Humoro stiliy klausimynas dominuoja humoro tyrimuose, galima rasti ir kity, savizina
paremty klausimyny, kurie pazvelgia j humorg is kiek kitos pusés. Dalyje tyrimy j humorg zitirima
kaip j streso jveikos mechanizmg ir yra naudojama Jveikos humoro skalé (angl. Coping Humor Scale
(CHS); Martin & Lefcourt, 1983). Sioje skaléje tiriamieji vertina savo polinkj jvairiose stresinése
pasitelkti humorg. Pavyzdziui, ,,Stresinése situacijose dazniausiai pasakau kazkg juokingo® arba
,Mano patirtis rodo, kad humoras daznai yra labai veiksmingas biidas susidoroti su kylanciu stresu®.
Dar vienas neretai tyrimuose pastebimas humoro konstruktas — humoro vertinimas (angl. humor
appreciation). Tyréjai, analizuodami § humoro konstrukta, gilinasi j humoristinius stimulus, jy
vertinimg ir Zzmoniy atsaka j stimulus, kuriuos jie vertina teigiamai arba neigiamai (Ruch, 2007).
Dazniausiai §i humoro dimensija yra vertinama naudojant Humoro jausmo klausimyna (angl. Sense
of Humor Questionnaire (SHQ-6); Svebak, 1996) ir nusako tiriamyjy jautrumg skirtingam humorui,
Juy poziiirj ] juokaujancius zmones ar juokingas situacijas ir atvirumg humorui (Svebak, 1996).
Humoro tyréjai atkreipia démesj ne tik j tai, kaip Zzmonés vertina humora, kokiais tikslais ji naudoja,
bet ir bando jvertinti individualius gebéjimo juokauti skirtumus (Booth-Butterfield & Booth-
Butterfield, 1991; Thorson & Powell, 1993). Kaip teigia patys Humoro orientacijos skalés (angl.
Humor Orientation Scale (HO); Booth-Butterfield & Booth-Butterfield, 1991) autoriai yra svarbu
atskirti geb¢jimg suprasti humora, ji vertinti ir geb¢jimg paciam juokauti, priversti kitus Zmones
juoktis. Kituose tyrimuose galima aptikti, kad tyréjai | humorg pazvelgia kur kas placiau ir vertina
dalyviy humoro jausma, kurj jie apibrézia kaip polinkj juoktis, jzvelgti humorg skirtingose gyvenimo
situacijose ir apima jau pries tai iSvardintus humoro komponentus. Pavyzdziui, Daugiamacio humoro
jausmo skalés (angl. Multidimensional Sense of Humor Scale) kiiréjai Thorson ir Powell (1993)
iSskyré 4 komponentus, kurie sudaro humoro konstruktg: gebéjimas juokauti ir humoro naudojimas
socialiniais tikslais (pvz. a§ gebu pajuokauti taip, kad kiti Zmoneés juoktysi), humoras, kaip gynybinis
mechanizmas (pvz., humoras man padeda. nusiraminti), humoro vertinimas (pvz., a$ vertinu tuos,

kurie geba pajuokauti), poziiiris | humoro vartojimag (pvz., zmonés, kurie juokauja, man nepatinka).
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Kaip galima pastebéti 1§ iSskirty humoro dimensijy ir jy vertinimo metody, paskutiniais
deSimtmeciais dazniausiai humoras buvo vertinamas pasitelkiant savizinos klausimynus, kurie
parodo, kick asmenys yra linke jtraukti humorg j savo kasdieninj gyvenimg (Edwards & Martin,
2010). Taciau humoro tyréjai pastebi, kad viena humoro dimensija nepelnytai susilauké per mazai
démesio tyrimuose — gebéjimas kurti humorg arba, kitaip tariant, gebéjimas juokauti (angl. humor
creation ability) (Edwars & Martin, 2010; Nusbaum, 2015). Nepaisant to, kad gebéjimas juokauti
buvo jtrauktas j kai kurias savizina paremtas vertinimo metodikas (pvz., Humoro orientacijos skalg,
Daugiamacio humoro jausmo skal¢), Edwards ir Martin (2010) teigia, kad gebéjimas kurti humora
yra su geb¢jimais susijgs bruozas, kuris parodo, kiek zmogus yra ijgudegs ar kompetentingas kurti
humoristines Zodines reakcijas, kurias dauguma Zmoniy suvokia kaip juokingas. Tai skiriasi nuo
daugumos savizina paremty humoro rodikliy, kuriuose humoras vertinamas kaip tipiskas ar jprastas
elgesio modelis, t.y. kaip daznai zmogus yra linkes mégautis humoru, linksminti kitus, juoktis,
naudoti humorg kaip streso jveikos mechanizmg ir panasiai. Todél gebéjima juokauti tinkamiausia
vertinti naudojant uzduotis, kuriose pats tiriamasis turi sukurti kazka juokingo (Earleywine, 2010).
Greengross, Silvia ir Nusbaum (2020) atliktoje metaanalizéje, apimancioje 28 tyrimus, analizavusius
gebéjimag juokauti, tokia metodika buvo jvardinta kaip objektyviausia ir geriausiai atspindinti tikrajj
humoro kiirimo gebéjima. Tiriamieji gauna vaizdinj ar zodinj stimula, pagal kurj turi sukurti kiek
galima juokingesnj atsakymg. Daugumoje humoro kiirimo tyrimy naudojamas tas pats vertinimo
metodas — karikatiiry antras¢iy uzduotis (angl. cartoon caption task) (Nusbaum, Silvia & Beaty,
2017). Sioje uzduotyje tiriamiesiems yra pateikiamos kelios karikatiiros be antraiéiy ir dalyviai turi
sugalvoti po vieng ar keletg kuo juokingesniy antrasciy pateiktoms karikatiiroms. Taciau yra ir kity
uzduocCiy, kurios yra naudojamos jvertinti tiriamyjy geb¢jima juokauti, pavyzdziui, paraSyti
juokingus gyvenimo apraSymus (Howrigan & MacDonald, 2008), sugalvoti juokingas pokalbiy
pabaigas (Nusbaum, Silvia & Beaty, 2017) ir kt. Nors humoro vertinimas ir gali skirtis, tyrimuose
dazniausiai taitkomi panasiis metodai ir jy vykdymo seka. Uzduotys dazniausiai atliekamos dalyviams
esant vieniems, o atsakymai pateikiami rastu (Heintz & Ruch, 2019). Vertinimo Kriterijai taip pat
néra grieztai apibrézti — néra vieno standarto, kaip turéty biiti vertinamas dalyviy humoro lygis.
Humoro vertinimui paprastai pasitelkiami studentai (bakalauro ir magistro) arba universiteto
déstytojai ir jy yra praSoma jvertinti kiekvieno atsakymo juokingumo lygi (Greengross, Silvia &
Nusbaum, 2020). Vertintojy skaicius varijuoja — pavyzdziui, Amir ir Biederman (2016) ir Mickes ir
kt. (2012) tyrimuose dalyvavo 81 teiséjas, Greengross ir kt. (2017) tyrimo dalyvius vertino 12
vertintojy, o Christensen ir kt. (2018) tyrime vertinimo komisijg sudarée tik 3 vertintojai. DaZniausiai
teis¢jai naudoja Likerto skal¢ ir rezultatus analizuoja skirtingai — skaic¢iuoja baly vidurkj, vertina suma

arba auksciausig balg (Greengross, Silvia & Nusbaum, 2020). Laiko apribojimai taip pat skiriasi:
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daugelyje tyrimy laikas néra ribojimas (Christensen et al., 2018; Geher et al., 2017), o, pavyzdziui,
Greengross ir kt. (2012) tyrime dalyviams buvo skirtos 10 minuciy.

Taigi, tyrimuose skirtingi tyréjai i$skiria ir analizuoja skirtingas humoro dimensijas: humoro
stiliai, humoras kaip jveikos mechanizmas, humoro vertinimas, pozitiris j humorg, gebéjimas
juokauti. Kiekviena dimensija turi savo vertinimo metodika, taciau dazniausiai humoras yra
vertinamas pasitelkiant savizinos klausimynus. Humoro tyréjai pastebi, kad geb¢jimas kurti humora
nesusilaukia pakankamai démesio, o tai yra gebé¢jimas, kurio negalima tiksliai jvertinti naudojant
savizinos klausimynus, todél autoriai, tiriantys $ig dimensijg, pateikia uzduotis, kuriose tiriamasis turi

sukurti kazka juokingo, o komisijos nariai tuos atsakymus vertina.

1.2 Streso samprata

1.2.1 Klasikinés streso teorijos

Sunku tiksliai nustatyti, kada prasideda streso sgvokos istorija (Hutmacher, 2021). Streso
sampratos iStakos siekia senovés roménus, kurie suprato, kad tam tikri aplinkos veiksniai gali daryti
spaudimg ir sukelti fizing jtampg. Senovés roménai, statydami arkas ir tiltus, jau atsizvelgdavo j fizinj
spaudima, kitaip tariant, ] stresa, kuris veikia konstrukcijas (Robinson, 2018). Iki pat XIX a. streso
terminas buvo vartojamas ne psichologiniam, o fiziniam fenomenui apibudinti. Pavyzdziui, dar XVI
a. terminu stresas buvo apibiidinamas tam tikros, nemalonios aplinkos salygos ar fizinis suzalojimas
(Robinson, 2018). Robinson (2018) teigia, kad pirmag kartg streso sagvoka, kaip zmogaus atsakas j
aplinkos veiksnius, paminéta William Shaw Mason veikale ,,Statistical Account of Ireland* (1814-
1819), kuriame aprasoma, kad vargingai gyvenantys zmongés, ypa¢ moterys, daznai mirsta del per
didelio fizinio darbo sukelto streso. Taciau tokie pastebéjimai sistemingai pradéti tirti tik XIX a.
pabaigoje.

Hans Selye (1907-1982), Kanados endokrinologas, pirmasis supazindino placigjg visuomene
su streso sgvoka ir aprasé streso teorijg XX a. viduryje (Avramova, 2020). Jo tyrimai su
laboratorinémis pelémis parodé, kad organizmo reakcija j stresa vyksta panasiai, nepriklausomai nuo
streso sukéléjo pobudzio, ar tai buty fiziniai, ar emociniai dirgikliai. Selye sukaré Bendrojo
adaptacijos sindromo modelj, kuris apibrézia tris pagrindines streso reakcijos stadijas: signaling
(aliarmo) fazg, pasiprieSinimo fazg ir i§sekimo faze (Robinson, 2018). Signalinéje fazéje organizmas
pasiruos$ia kovoti arba bégti, t.y. simpatiné nervy sistema pradeda veikti. Po to seka pasipriesinimo
fazé, kurioje imuninis atsakas toliau stipréja ir kinas prisitaiko prie specifinio stresoriaus. Pavyzdziui,
jei stresorius yra maisto trikumas, organizmas gali tapti vangus, kad taupyty energija, maksimaliai
pasisavindamas maistines medziagas. I$sekimo fazéje organizmas iSsenka, ir atsparumas stresoriui
nebegali buti iSlaikomas. Be to, Selye 1970 m. jvedé terminus ,,distresas™ ir ,,eustresas”, kuriuos

psichologijos mokslas vartoja iki $iol (Bienertova-Vasku, Lenart & Scheringer, 2020). Selye sieké
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atskirti, kada streso reakcijg sukelia neigiami, nemaloniis veiksniai, o kada teigiami, stimuliuojantys
veiksniai. Apibendrinant, labiausiai vertinama Selye mintis yra, kad ilgalaikis streso poveikis gali
neigiamai veikti zmogaus fizine sveikata (Bienertova-Vasku et al., 2020). Si iskelta idéja buvo
pradzia psichosomatikos termino ir supratimo, kodél stresas gali buti patologinis, be to, fiziologinio
streso poveikio savokai buvo suteikta vieta medicinoje. Nepaisant jau iSvardinty Hans Selye idéjy,
Siuolaikinis mokslas jj kritikuoja, nes jis ignoravo psichikos procesus, pirmenybe¢ teikdamas
fiziologinéms reakcijoms (Cantor & Ramsden, 2014).

buvo Richard Lazarus (1922-2002). Pazintinés krypties psichologas pradéjo savo darba streso srityje,
kai biheviorizmas jau buvo praradgs dominuojancias pozicijas psichologijoje, taciau streso tyrimai
vis dar buvo mazai i§vystyti (Robinson, 2018). Lazarus vaidino reik§minga vaidmen;j pleciant streso
tyrimy sritj, apibendrindamas fragmentiskus jvairiy discipliny rezultatus ir sickdamas sukurti teorija,
kuri atsizvelgty j daugybe veiksniy, susijusiy su atsaku j stresa. Jo pagrindinis indélis yra Transakcinis
streso modelis, kuris pabrézé, kad streso reakcija néra tiesiogiai susijusi su paciu stresoriumi, bet
labiau su tuo, kaip individas suvokia ir vertina $ia situacija (Robinson, 2018). Sis modelis isplété
streso suvokimg uz fiziologiniy reakcijy riby, jtraukiant individualias kognityvines ir emocines
reakcijas. Selye teorija teigé, kad egzistuoja bendras adaptacinis atsakas, nepriklausantis nuo
konkretaus stimulo pobiidzio, o, pasak R. Lazarus, streso atsakg galima suprasti tik asmenybés
struktiiros, kuri saveikauja su iSorinémis situacijomis per kognityvinius procesus, kontekste — biitent
per grésmés vertinimo ir su streso valdymu susijusius procesus (Avramova, 2020). Siekiant suprasti
psichinius procesus, kurie dalyvauja pereinant nuo stimulo prie reakcijos, esmine reik§me turi
vertinimas (Robinson, 2018). Pirminis vertinimas apima pirmaja reakcija j stresoriy, kai Zmogus
nustato, ar situacija yra pavojinga, naudinga ar neutrali. Antrinis vertinimas — vertinimo procesas,
kuriame individas analizuoja savo galimybes ir isteklius susidoroti su situacija. Cia Zmogus svarsto,
ar jis turi pakankamai geb¢jimy ir priemoniy veiksmingai reaguoti j stresoriy. Jei Zmogus mano, kad
turi pakankamai iStekliy, tai sumazina streso lygj, taciau jei triiksta geb¢jimy, kyla didesné streso
reakcija (Robinson, 2018). Lazarus, be to, kad sukairé Transakcinj streso modelj, taip pat jvedé dvi
pagrindines streso jveikos strategijas: problemy sprendimu pagristas jveikimas (naudojama, kai
zmogus mano, kad situacija yra i$§sprendziama) ir emocijomis pagrjstas jveikimas (naudojama, kai
stresorius negali baiti i§sprestas). Sis transakcinis streso modelis buvo revoliucinis, nes jis atkreipé
démes; | tai, kad stresas yra dinamiskas procesas, kuris priklauso nuo kognityvinio vertinimo, o ne
tik nuo iSoriniy aplinkybiy (Rice, 2012). Be to, Lazarus teorija paskatino platesnj poziiirj j streso
tyrimus, integruojant emocijas, kognityvinius procesus ir individualius skirtumus, kaip zmonés

reaguoja | stresines situacijas. Jo darbas taip pat turéjo jtakos psichologinio streso tyrimams ir ypac
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iSplétojo supratimg apie stresg darbo vietoje, Seimos gyvenime ir Kitose kasdienése situacijose (Rice,
2012).

Streso teorijos vystési nuo senyjy laiky, kai stresas buvo suprantamas kaip fizinis spaudimas,
iki Siuolaikinio poZitirio, kuriame atsizvelgiama j psichologinius ir fiziologinius atsakus. Pirmg karta
zmogaus reakcija j aplinkos veiksnius kaip stresas buvo paminéta XIX a., taciau placiau $iag savoka
iSpopuliarino Hans Selye XX a. viduryje, pasiilydamas Bendrojo adaptacijos sindromo teorija. Jis
pabrézé ilgalaikio streso neigiamag poveikj sveikatai ir iSskyré ,,distreso® bei ,,eustreso® terminus.
Veéliau Richard Lazarus papildé Sias teorijas, pasitilydamas Transakcinj streso modelj, kuris iSpléte
streso supratima, pabrézdamas individualy situacijos vertinimg ir emocinius, kognityvinius procesus

ir padéjo pagrindus tolimesniems streso tyrimams jvairiose Zmogaus gyvenimo srityse.

1.2.2 Streso darbe teorijos

Lazarus, iSplétgs streso supratimg ir ] streso sgvoka jtraukes emocinius ir kognityvinius
procesus, padéjo pagrinda mokslininkams, kurie pradéjo gilintis j jvairias gyvenimo Sritis ir jose
pasitaikant] stresg. Viena i8$ sri¢iy — darbo aplinka ir patiriamas stresas joje.

Viena iS teorijy, kurioje yra nagrin€¢jamas psichologinis stresas darbo aplinkoje yra Asmens ir
aplinkos tinkamumo teorija. Nors §i teorija néra priskiriama vienam autoriui, iSsamiausiai jg apibrézé
Edwars (1998) (Gatchel & Schultz, 2012). Si teorija grindziama tuo, kad stresas atsiranda, kai asmens
poreikiai ir reikalavimai nesutampa. Tai ypa¢ svarbu darbo kontekste, kur yra dviejy rasiy
tinkamumas: reikalavimy ir gebé¢jimy tinkamumas (atitikimas tarp asmens gebéjimy ir darbo
reikalavimy) ir poreikiy ir darbo suteikiamy istekliy tinkamumas (atitikimas tarp asmens poreikiy ir
to, kg darbo aplinka gali pasiilyti) (Gatchel & Schultz, 2012). Taigi, galima apibendrinti, kad
asmenys ne tik nepatirs streso, bet ir jy psichosocialiné gerové didés, kai jie dirbs tokiame darbe,
kuris atitinka jy stiprigsias puses ir patenkina jy poreikius (McCord & Joseph, 2020).

Priesingai nei Asmens ir aplinkos tinkamumo teorija, kuri pabrézia subjektyvy atitikimg tarp
asmens ir aplinkos poreikiy, Istekliy i$§saugojimo teorija, sukurta Stevan Hobfoll (1989), daugiau
déemesio skiria objektyviems resursams ir jy kaupimui ar praradimui. Si teorija teigia, kad Zmonés
siekia iSsaugoti, apsaugoti ir kaupti vertingus iSteklius, kurie teikia gerove. IStekliai apima jvairias
asmens turimas vertybes, savybes, laika, finansinius isteklius, energija, socialing parama ir kita (Wai
Kai Hou & Tao, 2023). Pagrindiné $ios teorijos idéja yra, kad stresas kyla dél istekliy praradimo arba
dél grésmés juos prarasti. Netekus istekliy, Zzmogus tampa dar labiau pazeidZiamas tolimesniems
praradimams, o tai gali lemti dar daugiau streso (Gatchel & Schultz, 2012). Pavyzdziui, konfliktai
darbe gali mazinti asmens energija ir laikg, todél asmeniui gali pritrukti iStekliy vykdyti darbo

uzduotis, 0 tai tik dar padidins stresg. Be to, svarbu paminéti, kad teorija nurodo, kad zmonés yra
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linke aktyviai siekti iStekliy ir juos saugoti net nesusidiire su stresinémis situacijomis, kad bty
pasiruo$e¢ galimiems i$Stukiams (Gatchel & Schultz, 2012).

Kitas panasiu metu sukurtas modelis yra Darbo reikalavimy, kontrolés ir paramos modelis. Jo
autorius, Karasek (1990), iskélé mintj, kad darbo reikalavimai (pavyzdziui, didelis darbo kriivis ar
sudétingos uzduotys) patys savaime nebiitinai sukelia stresa. Stresas atsiranda tada, kai Zzmonés neturi
pakankamos kontrolés (sprendimo laisvés ar autonomijos) ir socialinés paramos. Kontrol¢ darbe
apibrézia darbuotojo geb¢jimg valdyti savo darbo procesus, priimti sprendimus dél darbo atlikimo
biido ar pasirinkti darbo metodus (Gatchel & Schultz, 2012). Kontrolés lygis veikia kaip apsauginis
veiksnys, mazinantis auksty darbo reikalavimy poveikj darbuotojo streso lygiui. Kai darbuotojas turi
daugiau kontrolés, jis gali efektyviau prisitaikyti prie i$tikiy ir patiria maZiau streso. Siame modelyje
socialiné parama (emociné arba praktiné) yra papildomas apsauginis veiksnys, kuris padeda
darbuotojui efektyviau tvarkytis su stresg kelianc¢iomis darbo sglygomis (Gatchel & Schultz, 2012).
Taigi, Darbo reikalavimy, kontrolés ir paramos modelis teigia, kad darbuotojai patiria didZiausig
stresa, kai darbo reikalavimai yra auksti, o kontrolés ir paramos galimybés mazos. Modelis pabrézia,
kad didinant darbuotojo kontrolés lygj ir uztikrinant socialing paramg, galima efektyviai sumazinti
stresa.

Nors streso darbo aplinkoje aiSkinimy yra nemazai, iki $iol dominuoja kelios pagrindinés
teorijos. Asmens ir aplinkos tinkamumo teorija teigia, kad stresas kyla, kai darbuotojo poreikiai ir
gebéjimai nesutampa su darbo reikalavimais arba kai darbo aplinka nepatenkina darbuotojo poreikiy.
Kitaip nei i, IStekliy iSsaugojimo teorija akcentuoja objektyvius resursus, pabrézdama, kad stresas
kyla dél iStekliy praradimo arba jy praradimo grésmés. Darbo reikalavimy, kontrolés ir paramos
modelis nurodo, kad dideli darbo reikalavimai sukelia stresg, kai triilksta kontrolés ir socialinés
paramos. Sie modeliai padeda suprasti, kaip darbo aplinkos veiksniai prisideda prie patiriamo streso

ir kokios salygos gali jj sumazinti.

1.2.3 Atsistatymas nuo streso

Nors yra pripazjstama, kad atsistatymas nuo streso yra ypatingai svarbus darbuotojy
psichologinei sveikatai, néra vieningos jo koncepcijos (Steed et al., 2021). Vieni tyréjai orientuojasi
i galutine biisena, t.y. jausma, kad esi atsistates. Siuo atveju démesys skiriamas tam, kaip darbuotojas
jauciasi po atsistatymo veikly, pavyzdziui, ar jauciasi pailsé€jes, kupinas energijos arba gerai
iSsimiegojes. Atsistatymo biisena laikoma atsistatymo proceso rezultatu ir yra laikoma pagrindiniu
indikatoriumi, ar atsistatymas buvo sékmingas (Binnewies, Sonnentag, & Mojza, 2009). Sia
atsistatymo buiseng galima interpretuoti kaip fiziologinj ir psichologinj grizima j pusiausvyros biisena,
kuri egzistavo iki streso patyrimo. Sia samprata pagrindZia Pastangy ir atsistatymo modelis (angl.

Effort-Recovery Model), kurj pasialé Meijman (1998), teigiantis, kad darbo metu patiriamos
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pastangos aktyvuoja fiziologines ir psichologines sistemas (pvz., suzadina simpating nervy sistema,
reikalauja démesio, sprendimy priémimo), kas, jei yra laiku neutralizuojami poilsiu, nepalieka
zalingy pasekmiy (Geurts, 2006). Prie Sio poziurio glaudziai siejasi Alostazés teorija (McEwen,
1998), kuri pabrézia, kad daznai pasikartojancios streso reakcijos ir nepakankamas atsistatymas
sukelia alostating apkrova, kuri ilgainiui gali neigiamai veikti jvairias organizmo sistemas. Taigi, jei
atsistatymo buisena nepasiekiama pakankamai daznai ar kokybiskai, kyla rizika, kad streso padariniai
ims kauptis, o tai gali pasireiks$ti létiniu nuovargiu, sveikatos nusiskundimais ar emociniu i§sekimu.

Kiti tyréjai, gilindamiesi j $ig tema, atsistatyma vertina pagal specifines veiklas, kuriomis
darbuotojai uzsiima po darbo. Pavyzdziui, ankstyvieji tyrimai pabrézé, kad tam tikros veiklos,
pavyzdziui, bégiojimas ar socializacija su draugais, yra butini atsistatymo elementai (Sonnentag,
2001). Sonnentag ir Fritz (2007) pripazino, kad tam tikros nedarbinés veiklos atstatomasis poveikis
gali skirtis tarp skirtingy zmoniy. Todél savo darbe, turéjusiame daug jtakos atstatymo nuo darbe
patiriamo streso temoje, jie pasitlé keisti poziiir] ir sutelkti démes] ne | konkrecias veiklas, o ]
pagrindinius atkuriamojo proceso elementus, kuriuos patiria asmenys (Steed et al., 2021). Sonnentag
ir Fritz (2007) sukiiré Atsistatymo nuo streso klausimyng (angl. The Recovery Experience
Questionnaire), kuris buvo iSverstas j daugelj kalby ir iki Siol yra naudojamas atsistatymo nuo streso
patirCiai vertinti. Autoriai i$skiria keturias pagrindines atsistatymo patirtis, kurios yra laikomos
esminiais psichologiniais atsistatymo nuo streso elementais:

1. Psichologinis atsitraukimas — tai darbuotojo gebéjimas atsiriboti nuo darbo, nustoti apie jj
galvoti.

2. Atsipalaidavimas — tai buiklé, kai darbuotojas patiria fizinj ar psichologinj komforta, grjzta j
ramybes biiseng.

3. MeistriSkumas — tai asmeninis tobul¢jimas per i$sukius ar pasiekimus, kurie néra susij¢ su
darbu. Darbuotojas gali patirti meistriSkumo pojuti, kai uzsiima veikla, kurioje siekia naujy
tiksly arba lavina jgiidZius.

4. Kontrolé — tai darbuotojo gebéjimas kontroliuoti, kaip jis leidzia savo laikg po darbo.
Sonnentag ir Fritz (2007) tyrime analizavo kaip jau aptartos atsistatymo patirtys (psichologinis
atsitraukimas, atsipalaidavimas, meistriskumas ir kontrol¢) yra susijusios su jvairiais psichologinés
gerovés rodikliais, tokiais kaip emocinis stabilumas, sveikatos nusiskundimai, emocinis iSsekimas,
depresiniai simptomai, atsistatymo poreikis, pasitenkinimas gyvenimu ir miego kokybé. Tyrimo
rezultatai parodé, kad visos atsistatymo patirtys buvo reikSmingai susijusios su aukStesniais
psichologinés gerovés rodikliais, geresne psichologine savijauta, didesniu pasitenkinimu darbu, o
koreliacijy stiprumas svyravo nuo vidutinio iki stipraus (p < 0,05).

Apibendrindami §j tyrima, autoriai iSkelia kelias hipotezes ir aptaria tyrimo ribotumus. Visy

pirma, atsistatymo patirtys buvo susijusios su daugeliu psichologinés gerovés rodikliy. Sie rezultatai
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gali rodyti, kad negebéjimas atsistatyti nuo darbo blogina psichologing gerove¢. Kita vertus, asmenys,
pasizymintys Zema psichologine gerove, gali sunkiau atsistatyti nuo darbe patiriamo streso. Be to,
rezultatai parodé, kad atsistatymo patirtys buvo susijusios ir su stresoriais darbe. Kadangi i$ §io tyrimo
gilesniy i8vady apie rySius tarp $iy konstrukty kelti negalima, verta paanalizuoti giliau atsistatymo
nuo streso darbe sasajas su stresoriais darbe ir kitais kintamaisiais, kurie gali biiti susij¢ su Zzmogaus

asmenybe, psichologine gerove ir kitais psichologiniais konstruktais.

1.3 Pasitenkinimas darbu

1.3.1 Pasitenkinimo darbu tyrimy istorija

Pasitenkinimo darbu tyrimai patrauké tyréjy démesj dar XX a. pradzioje, o tam didelg jtakg
padaré Didziosios depresijos metu iskilusios pramonés ir nedarbo krizés (Judge et al., 2020). Esant
dideliam visuomenés nepasitenkinimui darbo aplinka, tyréjai sieké iSsiaiSkinti Sio nepasitenkinimo
priezastis. Fisher ir Hanna (1931) pirma kartg atkreipé démesj ; emocin¢ darbo aspekty reikSme ir
jvardijo, kad nuolatiniai emociniai sunkumai darbe buvo pagrindiné nepasitenkinimo darbu priezastis
(Zhu, 2012). Sioje ankstyvojoje stadijoje darbas buvo laikomas daugiau pragyvenimo Saltiniu nei
pasitenkinimg teikiancia veikla. XX a. viduryje tyréjai pradéjo daugiau démesio skirti darbo
pasitenkinimo teorijoms ir jam darantiems jtaka veiksniams (Judge et al., 2020). Buvo sukurta keletas
svarbiy teorijy, kurios sieké paaiskinti, kas lemia darbuotojy pasitenkinimg ar nepasitenkinimg. Viena
zinomiausiy Sio laikotarpio teorijy yra Herzbergo dviejy veiksniy teorija, kurioje jis atskyré darbo
pasitenkinima ir nepasitenkinimg lemiancius veiksnius. Pasak Herzbergo, nepasitenkinimg lemiantys
veiksniai, dar vadinami higieniniais, yra atlyginimas, darbo sglygos, santykiai su kolegomis,
taisyklés. Nors Sie veiksniai yra biitini, kad darbuotojai biity patenkinti savo darbu, tokie veiksniai
(motyvatoriai) kaip pripazinimas, pasiekimai, atsakomybé ir asmeninis tobuléjimas suteikia tikrg ir
pilnavert] pasitenkinimg darbu (Alrawahi et al., 2020). Tuo pat metu, amziaus viduryje, pradéjo
formuotis humanistinés psichologijos pozitris | pasitenkinimg darbu, kuris orientavosi j darbuotojy
poreikius, asmeninj tobuléjimg ir savirealizacijg (Judge et al., 2020). Humanistiné psichologija
pabrézeé, kad Zmonés ieSko prasmés, savirealizacijos ir autonomijos darbe. Tyréjai pradéjo vertinti,
kad pasitenkinimas darbu kyla ne tik i$ iSoriniy veiksniy, bet ir i§ galimybés darbe jausti prasme bei
augti kaip asmenybei. Sis poziiiris atvéré naujas galimybes suvokti darbo prasmés svarbg darbuotojy
psichologinei gerovei. Populiaréjant kognityvinés psichologijos krypciai, j pasitenkinimg darbu
pradéta zitiréti kaip j psichologinio paZinimo procesa, kurio metu darbuotojai vertina savo darbo
aplinka remdamiesi suvokimu, mastymu, sprendimy priémimu ir vertinimu (Judge et al., 2020).
Locke (1969), kaip atsaka j Herzbergo dviejy veiksniy teorija, pasitlé iki dabar naudojamg ir
placiausiai zinomg pasitenkinimo darbu modelj. Vertybiy ir suvokimo modelis pabrézia, kad

pasitenkinimo darbu lygj lemia skirtumai tarp to, ko asmuo nori i§ darbo, ir to, kg gauna darbe.

19



Neatitikimai tarp Siy dviejy aspekty gali lemti nepasitenkinimag, taciau tik tuomet, jei Sis darbo
aspektas yra svarbus konkrec¢iam individui. Taigi, darbuotojas patirs didesnj nepasitenkinima, jei
svarbus darbo aspektas neatitinka jo lukesCiy, taCiau tie skirtumai neturés didelés jtakos
pasitenkinimui darbu, jei aspektas darbuotojui néra svarbus. Iki 1990 mety darbo pasitenkinimo
tyrimuose emocijos ilga laikg buvo ignoruojamos arba laikomos antraeilémis racionaliems ir
kognityviniams veiksniams (Judge et al., 2020). Siuolaikiniuose pasitenkinimo darbu tyrimuose daug
démesio yra skiriama emocijy vaidmeniui, emocinio intelekto jtakai ir pasitenkinimo darbu rySiui su

psichologine gerove.

1.3.2 Pasitenkinimo darbu vertinimas

Moksliniuose tyrimuose, vertinant pasitenkinimg darbu, yra pasitelkiami du pagrindiniai darbo
pasitenkinimo matavimo metodai: globalios (angl. Global Job Satisfactions Scales) ir kompozicinés
skalés (angl. Composite Job Satisfaction Scales) (Bowling & Zelazny, 2021). Globalios skalés,
pavyzdziui, Bendro pasitenkinimo darbu skalé (angl. Overall Job Satisfaction Scale) tiesiogiai vertina
bendra darbuotojo pasitenkinima savo darbu. Sios skalés formuluoja bendro pobidzio klausimus,
pavyzdziui, ,,Ar esate patenkintas savo darbu?“ ir orientuojasi j bendrg darbuotojo pasitenkinimg
darbu, o ne j pasitenkinimg specifiniais darbo aspektais (Bowling & Zelazny, 2021). Kompozicinés
skalés, tokios kaip Minesotos pasitenkinimo darbu klausimynas (angl. Minnesota Satisfaction
Questionnaire (MSQ)), Aprasomasis darbo indeksas (angl. Job Descriptive Index (JDI)), apima
jvairius darbo aspektus, tokius kaip atlyginimas, kolegy santykiai, vadovavimas ir Kkarjeros
galimybés. Siy skaliy tikslas yra apskaiGiuoti bendra pasitenkinimo darbu jvertj pagal specifinius
darbo aspektus. Tokia metodika leidzia giliau suprasti, kurie darbo aspektai labiausiai prisideda prie
bendro pasitenkinimo (Bowling & Zelazny, 2021).

Minesotos pasitenkinimo darbu klausimynas, Hora ir kt. (2018) jvardijamas kaip daZniausiai
pasitaikantis klausimynas 21 amziaus pasitenkinimo darbu tyrimuose, atspindi Herzbergo dviejy
veiksniy teorijg (Lee, 2017). Minesotos pasitenkinimo darbu klausimynas matuoja du pagrindinius
pasitenkinimo darbu aspektus: vidinj pasitenkinimg (darbo aspektus, tiesiogiai susijusius su paties
darbo pobudziu, pavyzdziui, pasiekimai, autonomija, galimybé panaudoti savo gebéjimus,
pripazinimas, atsakomybé ir Kt.) ir iSorinj pasitenkinima (iSorinius veiksnius, pavyzdziui, darbo

uzmokestis, socialinés garantijos, darbo salygos ir kt.).

1.3.3 Pasitenkinimas darbu ir atsistatymas streso

Headrick ir kt. (2022) metaanalizéje pazymi, kad nors atsistatymas streso yra placiai
nagrin¢jamas, tyrimai daugiausia analizuoja tiesiogines atsistatymo sgsajas su darbo rezultatais (angl.

work outcomes), ir triiksta visapusisko modelio, paaiskinan¢io mechanizmus, kaip $ios sgsajos veikia.
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Tyréjai iSsikeélé tikslg sukurti ir patikrinti teorinj modelj, kuris paaiskinty, kaip atsistatymo patirtys
veikia darbo efektyvumg ir sveikatos nusiskundimus per mediatorius: jsitraukima j darbg ir i$sekima.
Be darbo efektyvumo tyrime buvo analizuojami ir Kiti su darbu susij¢ kintamieji (jsitraukimas,
pasiekimai, iniciatyvumas, pozitris ] darbg). Viena i§ pozitrio j darbg sudedamyjy daliy buvo
pasitenkinimas darbu. Metaanalizé parodé visos atsistatymo patirtys buvo statistiskai reikS§mingai (p
< 0,05) teigiamai silpnai arba vidutinikai susijusios su pasitenkinimu darbu. Autoriai kelia prielaida,
kad kontrolé ir meistriSkumas stipriau prognozuoja aukstesnj pasitenkinimg darbu nei psichologinis
atsitraukimas ir atsipalaidavimas, nes Sios patirtys labiau orientuotos | neigiamy emocijy mazinimg,
0 ne | pozityviy emocijy kiirimg. Tiesa, autoriai neiSskyreé, kaip atsistatymo patirtys veikia
pasitenkinimg darbu per isitraukimg ] darbg ir i§sekimg. Verta atkreipti démesj, kad tyrimuose,
kuriuos jtrauké Si metaanalize, pasitenkinimas darbu buvo vertinamas globaliomis skalémis: Trumpu
emocinio pasitenkinimo darbu indeksu (angl. Brief Index of Affective Job Satisfaction (BIAJS)) ir
Micigano organizacijy Vvertinimo klausimyno darbo pasitenkinimo subskale (angl. Michigan
Organizational Assessment Questionnaire Job Satisfaction Subscale (MOAQ-JSS)). Pirmasis
instrumentas yra sudarytas i§ 4 klausimy ir leidzia jvertinti emocinj darbuotojy santykj su darbu.
Antrasis instrumentas yra sudarytas i§ 3 klausimy ir yra skirtas jvertinti darbuotojy bendra
pasitenkinimg darbu. Taigi, toks pasitenkinimo darbu vertinimas neleidzia kelti prielaidy apie
atsistatymo patirciy jtaka atskiriems pasitenkinimo darbu aspektams.

Vis daugiau tyrimy siekia atskleisti ne tik ar, bet ir kaip atsistatymas nuo streso yra susij¢s su
darbuotojy pasitenkinimu darbu. Siuo tikslu analizuojami mediaciniai ir moderaciniai veiksniai.
Pavyzdziui, Garmendia ir kt. (2023) tyrimo rezultatai parodé, kad socialinis palaikymas darbe
statistiS$kai reikSmingai teigiamai susijes su pasitenkinimu darbu (r = 0,43, p < 0,001) ir neigiamai su
emociniu i§sekimu (r = -0,25, p < 0,001), o reikSmingg mediacinj poveikj tarp socialinio palaikymo
ir jau minétyjy kintamyjy parodé vienas i§ atsistatymo komponenty — atsipalaidavimas. Kitas daznai
tiriamas Kintamasis yra jsitraukimas j darbg. Tyrimai rodo, kad psichologinis atsitraukimas gali
skatinti didesnj jsitraukimg darbo metu, o jsitraukimas yra glaudziai susijes su darbuotojo
pasitenkinimu darbu. Sonnentag ir kt. (2012) nustaté, kad rytinis atsistatymo jausmas, tai yra pojutis,
kad esi pailséjgs, atsigaves ir turintis energijos, pozityviai prognozavo darbo jsitraukima dienos metu.
Savo ruoztu, aukstas jsitraukimas j darbg prognozavo aukstesnj atsistatymo lygj dienos pabaigoje.
Nors Siame tyrime pasitenkinimas darbu nebuvo tiesiogiai vertinamas, tyrimo rezultatai padeda
paaiskinti mechanizmus, per kuriuos atsistatymas gali lemti pasitenkinimg darbu, nes tyrimuose
nustatoma, kad jsitraukimas j darbg yra reikSmingas pasitenkinimo darbu prediktorius (Yalabik,
Rayton & Rapti, 2017; Ibrahim & Hussein, 2024). Be mediacijy tyréjai, tirdami pasitenkinimg darbu
ir atsistatyma nuo streso, analizuoja ir moderacinius veiksnius. Moreno-Jiménez ir kt. (2012) tyrimas

parodé, kad dvi atsistatymo patirtys, t.y. psichologinis atsitraukimas ir atsipalaidavimas, turéjo
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reik§minga moderuojantj poveikj. Sios patirtys reik§mingai silpnino neigiama rolés konflikto (t. y.
priestaringy vadovy reikalavimy ar vaidmeny neatitikimy) jtaka tiriamyjy pasitenkinimui darbu,
somatiniams simptomams. Tai reiskia, kad darbuotojai, kurie laisvo laiko metu sugebéjo
psichologiskai atsiriboti nuo patiriamo ar atsipalaiduoti, jauté didesnj pasitenkinimg darbu, patyré
maziau sveikatos problemy.

Apibendrinant, atsistatymo ir pasitenkinimo darbu sgsajos néra daznu atveju néra tiesioginés —
jos veikia per sudétingus tarpininkavimo ir moderavimo mechanizmus. Be to, savo tyrimuose autoriai
pabrézia, kad verta toliau gilintis ] mechanizmus ir veiksnius, galin¢ius paaiSkinti, kaip atsistatymas

nuo streso yra susijes su jvairiais darbo aspektais, tokiais kaip pasitenkinimas darbu.

1.4 Humoras ir pasitenkinimas darbu

Humoras, kaip kompleksinis zmogaus elgesys, kuris yra neatsiejamas nuo kasdienio
bendravimo darbo aplinkoje ir turi natiraliy sgsajy su zmogaus laimés patyrimu, yra daznai
nagring¢jamas pasitenkinimo darbu tyrimuose (Robert, 2023). Mesmer — Magnus ir Viswesvaran
(2012) atliktoje metaanalizéje analizavo humorg ir jo sgsajas su pasitenkinimu darbu, darbuotojy
sveikata, darbo rezultatais ir kitais darbo aspektais. ] Sig metaanaliz¢ buvo jtraukti 49 tyrimai,
kuriuose humoras buvo vertinamas jvairiais savizina paremtais klausimynais. Rezultatai atskleide,
kad humoras darbo aplinkoje turi reik§minga, nors dazniausiai vidutinio ar silpno stiprumo (0,13 <r
< 0,36, p < 0,05), teigiamag poveikj jvairiems darbo aspektams. Aukstesni darbuotojy humoro
rodikliai buvo susij¢ su mazesniu perdegimu, stresu ir pasitraukimu i§ darbo, o taip pat su aukstesniu
pasitenkinimu darbu, geresne sveikata, efektyvesne streso jveika, didesniu darbo efektyvumu ir
komandiskumu. Vadovy humoras turéjo dar stipresnj poveikj (0,21 < r < 0,45, p < 0,05) — jis
koreliavo su didesniu darbuotojy pasitenkinimu darbu ir vadovu, geresniu darbuotojy vadovo
efektyvumo vertinimu, stipresniu komandiskumu ir retesniu pasitraukimu i§ darbo. Be jau aptarty
rezultaty, $is tyrimas nagrin€jo, kaip humoro jausmas gali sumazinti rysj tarp darbo vietoje patiriamo
streso ir perdegimo. Atlikta regresiné analizé rodo, kad darbuotojy naudojamas adaptyvus humoras
gali suSvelninti suvokiamo darbo vietos streso poveikj perdegimui ir jo simptomams (emociniam
iSsekimui, depersonalizacijai, sumazéjusiems asmeniniams pasiekimams). Adaptyvus humoras
padidino paaiskinamos dispersijos kiekj 3 procentais ir sumazino streso poveikj perdegimui (= 0,24,
p < 0,001, R?=0,11), lyginant su modeliu, kuriame analizuojamas vien tik streso, patiriamo darbo
aplinkoje, poveikis perdegimui (8= 0,28, p < 0,001, R?2=0,08). Apibendrinant $ig metaanalizg¢, galima
teigti, kad jvairus humoras yra reikSmingas veiksnys darbo aplinkoje. Humoras siejamas su geresne
darbuotojy psichine ir fizine sveikata, retesniais perdegimo simptomais bei stresu. Tyrimai rodo, kad
teigiamas humoras gali veikti kaip apsauginis veiksnys, kuris mazina stresg ir padeda darbuotojams

optimistiSkiau reaguoti | sudétingas darbo situacijas. Vis délto, Si metaanalizé pasizymeéjo ir
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ribotumais. Visy pirma, ] metaanaliz¢ jtraukti tyrimai humorg vertino 21 skirtingu klausimynu, o tai
reiskia, kad buvo jtrauktos skirtingos humoro dimensijos. Gali biiti, kad tam tikros humoro dimensijos
atskiriems darbo aspektams galéjo turéti stipresnj poveikj nei kitos, taciau tai nebuvo iSsamiai
iSanalizuota arba atskirai jvertinta. Pavyzdziui, tikétina, kad humoras, vertintas kaip streso jveikos
mechanizmas, gali turéti skirtingo stiprumo sgsajas su stresu ar sveikata nei, pavyzdziui, atvirumas
humorui. Tokia metodologiné jvairové riboja galimybe tiksliai apibrézti humoro poveikio
mechanizmus darbo vietoje ir apsunkina iSvady apibendrinimg skirtingiems kontekstams. Be to,
tyréjai nepateik ¢ kokiais metodais buvo vertinami jvairtis darbo aspektai, jtrauktuose tyrimuose. Tai
irgi apsunkina iSvady daryma, nes neaisku, ar pasitenkinimas darbu buvo vertinamas globalia ar
kompozicine skale. Darbo pabaigoje autoriai pazymi, kad ateities tyrimai turéty giliau nagrinéti
skirtingy humoro tipy poveikj jvairiems psichologiniams darbo aplinkos aspektams.

Per pastarajj deSimtmet;j tyréjai padaré svarbiy Zingsniy siekdami suprasti mechanizmus, per
kuriuos humoras daro jtaka darbo pasitenkinimui (Robert, 2023). Tyréjai, bande nustatyti kas
moderuoja ry$j tarp humoro ir pasitenkinimo darbu, nustate, kad amzius, darbo stazas gali turéti
poveikj tam tikriems darbo aspektams. Lamm ir Meeks (2009) tyrime analizavo, kaip skirtingy karty
darbuotojai reaguoja j linksmybes darbo vietoje ir kaip tai veikia jy pasitenkinimg darbu. Linksmybés
darbo vietoje buvo matuojamos skale, kurios teiginiais sieké jvertinti, kiek darbuotojai yra linke
jsitraukti | linksmas situacijas darbo vietoje, pavyzdziui: ,,JJuokavimas, juokimasis ar zaismingas
pozitris darbe yra nebrandus ir neprofesionalus.* Pasitenkinimas darbu buvo vertinamas trijy teiginiy
globalia skale. Tyrimo rezultatai parodé¢, kad linksmybés darbo vietoje daro teigiama poveik]j
darbuotojy pasitenkinimui darbu, taciau Sis poveikis priklauso nuo kartos, kuriai darbuotojas
priklauso. Takstantmecio kartos atstovy (gimusiy 1981-2000 m.) sgsajos tarp linksmybiy darbo
vietoje ir pasitenkinimo darbu buvo reik$mingai stipresnés (5 = 0,18, p < 0,001), lyginant su X kartos
atstovy (gimusiy 1961-1980 m.) grupe. Vis délto, demografinio sprogimo kartos atstovy (angl.
boomers, gimusiy 1941-1960) sasajos tarp linksmybiy darbo vietoje ir pasitenkinimo darbu buvo
stipresnés nei jaunesniy, X kartos atstovy, tac¢iau nesieké statistinio reikSmingumo ribos (4 = 0,08, p
= 0,07). Kitame tyrime Robert, Dunne ir Iun (2015) bandé¢ issiaiskinti, kaip darbo stazas moderuoja
ry$] tarp vadovo humoro ir vadovo ir darbuotojy santykiy kokybés ir kaip santykiy kokybé moderuoja
ry§j tarp vadovo humoro ir darbuotojy pasitenkinimo darbu. Pastarasis vél buvo vertinamas trijy
teiginiy globalia skale, o vadovo humoras buvo vertinamas Humoro stiliy klausimynu. Adaptyvus
vadovo humoras reik§mingiau gerino vadovo ir darbuotojo santykius, kai darbuotojo stazas buvo
didesnis (y = 0,04, p < 0,05). Vadovo adaptyvus humoras taip pat prognozavo didesnj pasitenkinimg
darbu esant geriems santykiams (y = 1,11, p < 0,05) ir mazesn] pasitenkinima, kai santykiai buvo

blogi (y = -0,584, p < 0,05). Neadaptyvus humoras taip pat siejosi su didesniu pasitenkinimu, kai
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santykiai buvo geri (y = 0,60, p < 0,01), bet mazesniu esant prastiems santykiams (y = -1,042, p <
0,05).

Autoriai, besigilinantys j humoro ir pasitenkinimo darbu rysj, analizuoja ne tik kas moderuoja
ry$j tarp humoro ir pasitenkinimo darbu, bet ir kas medijuoja jj. Butterfield, Butterfield ir Wanzer
(2007) tyrime bandé nustatyti, ar humoro ir pasitenkinimo darbu ry$j medijuoja gebé¢jimas jveikti
darbe kylant] stresg. Humoras Siame tyrime buvo vertinamas Humoro orientacijos skale, o
pasitenkinimas darbu — trijy teiginiy globalia skale. Geb¢jimas jveikti darbe kylantj stresg buvo
vertinamas Suvokiamo jveikos efektyvumo skale (angl. Perceived Coping Effectiveness Scale), kuriag
sudaro 8 teiginiai, vertinantys tiriamyjy suvokiamus gebéjimus jveikti stresa, susijusj su jy profesine
veikla. Gautas modelis paaiskino 25 % dispersijos ir tai yra reik§mingas kiekis. Buvo nustatyta, kad
humoras statistiskai reikSmingai prognozavo aukstesnj gebéjimg jveikti darbe kylantj stresa (4 = 0,20;
p < 0,05), tac¢iau humoras nebuvo tiesiogiai susijes su pasitenkinimu darbu (f = 0,08, p > 0,05).
Humoras statistiskai reikSmingai prognozavo darbo pasitenkinima per gebéjima jveikti darbe kylantj
stresg (f = 0,22, p<0,01).

Apibendrinant humoro ir pasitenkinimo darbu tyrimus, verta atkreipti démesj j autoriy
iSskiriamus tyrimy ribotumus ir ateities tyrimy kryptis. Visy pirma, absoliucioje daugumoje tyrimy
humoras yra vertinamas saviZina paremtais klausimynais, kurie nevertina tiriamyjy gebé&jimo kurti
humorg, juokauti, o tik nusako, kiek asmenys yra link¢ jtraukti humoro j savo kasdienybe. Tai gali
leisti atsirasti socialiniam pageidaujamumo efektui (Butterfield, Butterfield & Wanzer, 2007; Robert,
Dunne & lun, 2015). Be to, vertinant humorg pasitenkinimo darbu, streso mazinimo kontekstuose,
yra svarbu kalbéti apie humorg kaip apie gebéjimg, kur] objektyviausiai galima jvertinti tik
uzduotimis, kuriose dalyviai patys turi sukurti kazka juokingo (Greengross, Silvia & Nusbaum,
2020). Tyrimai, kuriuose humoras biity vertinamas ne tik savizina paremtais klausimynais, galéty
padéti atsklesti naujy ar placiau paaiskinti jau zinomus rySius (Robert, 2023). Analizuojant literatura,
pastebéta, kad daugumoje tyrimy, nagrinéjanéiy humoro ir pasitenkinimo darbu rysj, pasitenkinimas
darbu vertinamas globaliomis skalémis. Nors Bowling ir Zelazny (2021) atlikto tyrimu metu
nustatyta, kad globalios skalés validumu nenusileidzia kompozicinéms, autoriai teigia, kad
pastarosios suteikia galimybe¢ iSsamiau analizuoti darbuotojy patirtj, atskleisti naujus rySius, nes
apima jvairius darbo aspektus. Galiausiai, visuose analizuotuose humoro ir pasitenkinimo darbu
tyrimuose (Robert, 2023; Butterfield, Butterfield & Wanzer, 2007; Robert, Dunne & lun, 2015,
Mesmer — Magnus & Viswesvaran, 2012; Robert, Dunne & lun, 2015) autoriai sutinka, kad yra verta
testi tyrimus, tiksliau konceptualizuojant humorg ir jo dimensijas, kad biity galima tiksliau jvertinti,
kaip $is reiskinys veikia skirtingus darbo kontekstus. Be to, gilinimasis | medijuojancius veiksnius

galéty padéti geriau suprasti humoro poveikio mechanizmus.
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1.5 Tikslas ir uzdaviniai

Tikslas — nustatyti gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu sgsajas.

Uzdaviniai:

1. Palyginti gebéjima juokauti, atsistatyma nuo streso ir pasitenkinimg darbu tarp skirtingy ly¢iy
ir nustatyti sgsajas su amziumi.

2. Nustatyti sgsajas tarp geb€jimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu.

3. Ivertinti, ar gebéjimas atsistatyti nuo streso gali medijuoti rysj tarp gebéjimo juokauti ir

pasitenkinimo darbu.
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2. TYRIMO METODIKA

2.1 Tyrimo eiga ir imtis

Duomenys buvo renkami 2024 m. Geguzés 1 — Birzelio 31 dienomis. Siam tyrimui buvo
pasirinkta neatsitiktiné patogioji imtis — buvo kviefiami dalyviai, kuriuos buvo lengva pasiekti.
Siekiant pritraukti daugiau dalyviy buvo taikytas sniego gnitiztés metodas — tyrime jau dalyvave
asmenys kvieté prisijungti savo kolegas ir pazjstamus. Duomenys buvo renkami naudojant dviejy
tipy anketas: popierines (N = 60) ir internetines (N = 55) formas, pildomas Google Forms: Online
Form Creator platformoje. Sis metodas buvo pasirinktas siekiant surinkti didesnj duomeny kiekj.
Visi tyrimo dalyviai, prie$ pildant anoniming apklausa, susipazino su informuoto sutikimo forma ir
sutiko dalyvauti tyrime. Galuting tyrimo imtj sudaré 115 dirbantis asmuo. Tyrimo dalyviy
sociodemografiniai duomenys pateikti 1 lentel¢je.

1 lentelé. Sociodemografinés imties charakteristikos (N = 115).

Charakteristika n (proc.)
Lytis Vyras 31 (26,96%)
Moteris 84 (73,04%)
Amzius 18-29 m. 45 (39,13%)
30-44 m. 26 (22,61%)
45-69 m. 44 (38,26%)
I8silavinimas | Pradinis 0 (0%)
Pagrindinis, nebaigtas vidurinis 2 (1,74%)
Vidurinis, profesinis 8 (6,96%)
Aukstasis neuniversitetinis,aukstesnysis, spec. vidurinis(,,technikumas*) 11 (9,57%)
Aukstasis universitetinis 94 (81,74%)
Socialiné Dirbantis 115 (100%)
padétis Studentas 23 (20%)

2.2 Tyrimo instrumentai

Tyrimas atliktas naudojant instrumenta, sudarytg is:
e Atsistatymo nuo streso klausimyno (16 teiginiy);
e Minesotos pasitenkinimo darbu klausimyno trumposios formos (20 teiginiy);
e Gebéjimo juokauti situacijy (3 situacijos);
e Karikatiiry antrasc¢iy (2 karikatiiros);
e Gyvenimo aprasSymo uzduociy (4 uzduotys);

e Demografiniy rodikliy (4 klausimai).

Tyrimo dalyviy gebé¢jimas atsistatyti nuo streso buvo vertinamas Atsistatymo nuo streso
klausimynu (angl. The Recovery Experience Questionnaire, (REQ)), kurj 2007 metais sukaré
Sonnentag ir Fritz. Sis klausimynas yra skirtas jvertinti asmens jgiidius, susijusius su gebéjimu

atsistatyti nuo streso. Sio instrumento naudojimui mokslinéje ir praktin¢je veikloje autoriy sutikimas
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néra reikalingas. Metodika sudaryta i$ 16 teiginiy, kurie sudaro keturias poskales (psichologinio
atsitraukimo, atsipalaidavimo, meistriSkumo ir Kontrolés). REQ metodikos atsakymy varianty
skaitinés reikSmeés: ,,Visiskai nesutinku* (= 1), ,,Nesutinku* (= 2), ,,Nei sutinku, nei nesutinku® (= 3),
,,Sutinku® (=4), ,, Visiskai sutinku‘ (= 5). Galutinis REQ jvertis — visy instrumentg sudaranciy teiginiy
suma, kuri gali varijuoti nuo 16 iki 80. Siame tyrime buvo pasirinkta naudoti bendra REQ jvertj,
atsizvelgiant ] tai, tai yra jprasta tyrimy praktika (pvz., Kazlauskas et al. 2023; Liu et al., 2023).
Aukstesni balai reisSkia didesnj asmens gebéjima atsistatyti nuo streso. Bendras Atsistatymo nuo
streso klausimyno vidinis suderintumas §iame tyrime Cronbach o = 0,845.

REQ klausimynas buvo adaptuotas 471 Lietuvos sveikatos prieziiiros jstaigy darbuotojy imtyje
(Kazlauskas ir kt., 2023). Faktorinés analizés rezultatai patvirtino keturiy faktoriy modelio
tinkamumg duomenims. REQ struktiirinio validumo analizé¢ patvirtino keturiy iSskirty faktoriy
tinkamumg vertinant sveikatos priezitiros specialisty jgiidzius, susijusius su atsistatymu nuo streso.
Patvirtinamosios faktorinés analizés rodikliai: CFI = 0,975, TLI = 0,968, RMSEA = 0,08 (95% CI
[0,071, 0,088]), (y*>= 361,91, df = 19, p <0,001). Visy faktoriy svoriai varijavo nuo 0,29 iki 0,99 (p
< 0,001), o koreliacijos koeficientai tarp faktoriy buvo nuo 0,45 iki 0,77 (p < 0,001). Tyréjai prideda,
kad tiek bendras REQ jvertis, tick visos jo dimensijos buvo teigiamai susijusios su psichologine
gerove, o koreliacijy koeficientai svyravo nuo 0,40 iki 0,57. Be to, tiek REQ subskalés, tiek bendras
jvertis buvo statistiSkai reikSmingai neigiamai susij¢ su nerimo, depresijos ir distreso lygiais, 0
uzfiksuotos koreliacijos buvo nuo —0,25 iki —0,46. Metodikos patikimumas ir konstrukto validumas

pakankamas ir metodika gali bati naudojama Lietuvos populiacijoje (Kazlauskas ir kt., 2023).

Pasitenkinimas darbu buvo vertintas Minesotos pasitenkinimo darbu klausimyno trumpaja
forma (angl. Minessota Satisfaction Questionnaire Short Form, MSQ short form), kurig 1977 metais
sukiiré Weiss ir kt. Tyrimo autoriai leidZia naudoti instrumentg moksliniams tyrimams ar klinikiniam
darbui nemokamai ir be rastisko sutikimo. | lietuviy kalbg klausimyng iSverté doc. dr. Loreta
Gustainiené, i§ kurios buvo gautas leidimas naudoti lietuviskaja klausimyno versijg. Klausimyng
sudaro 20 teiginiy, kuriy kiekvienas jvertinamas 5 baly Likerto skale nuo ,,labai nepatenkintas® (=1)
iki ,,labai patenkintas“ (=5). Teiginiy baly suma sudaro bendra pasitenkinimg darbu. Aukstesni balai
reiskia auksStesnj asmens pasitenkinimg darbu. Patikrintas klausimyno vidinis suderintumas aukstas
(Cronbach a.= 0,889). Bendras pasitenkinimas darbu gali biiti skaidomas j vidinj pasitenkinimg darbu
ir i%orinj pasitenkinima darbu. Siame tyrime buvo pasirinkta naudoti bendra pasitenkinima darbu,
atsizvelgiant j tai, kad vidinis ir iSorinis pasitenkinimas darbu tarpusavyje stipriai koreliavo (r = 0,81,
p < 0,001) ir tai yra jprasta tyrimy praktika (pvz., Heidari et al., 2022, Kalibataité, 2024). Nors
Minesotos pasitenkinimo darbu klausimyno trumpoji forma nebuvo standartizuota Lietuvoje, Sis

instrumentas yra placiai naudojamas tyréjy Lietuvoje (Gradickiené, 2013; Kalibataite, 2024;
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Gailiusiené, 2023). Gradickienés (2013) atliktame tyrime kintamyjy faktoriy svoriai svyravo nuo
0,387 iki 0,915 (KMO = 0,916; Bartleto sferiskumo kriterijus p < 0,05).

Dalyviy gebéjimo juokauti jvertinimui buvo naudotos 3 skirtingos uzduotys (zr. 1 prieds).

Pirmoji uzduotis buvo sudaryta remiantis Nusbaum, Silvia ir Beaty (2017) tyrimu, kuriame
jvertinti dalyviy gebé¢jima kurti humora buvo pasitelkta keletas situacijy, kurias dalyviai turé¢jo
uzbaigti kuo juokingesniais atsakymais (angl. joke stems). Tyrimo autoriai teigia, kad panasaus tipo
uzduotys praeityje buvo naudotos humoro tyrimuose, taiau paprastai jos buvo su pasirenkamais
atsakymy variantais. Taireiskia, kad tyrimo dalyviai tur¢jo pasirinkti situacijy pabaiga i§ keliy galimy
atsakymo varianty. Tuo tarpu, §i uzduotis yra orientuota i naujy ir juokingy idéjy kiirima, o ne i kity
sukurto humoro atpazinima ar vertinima. Zemiau pateikiamos tyrime naudotos situacijos:

3. Isivaizduokite, kad Jusy draugas pakviecia Jus pavakarieniauti ir pagamina vakarieng, taciau
maistas yra labai neskanus ir atrodo SlykS¢iai. Véliau, pasakodamas apie tai kam nors, sakote:
,,O1, tas maistas buvo toks blogas...

4. [sivaizduokite, kad viena i$ tavo draugiy nori iSgirsti tavo nuomong apie tai, kaip ji dainuoja.
Ji padainuoja minut¢ ar dvi, kad parodyty savo talentg, ir Jums pasidaro nejauku — ji turbut
yra prasCiausia dainininke, kurig kada nors gird¢jote. Kai ji paklausia ,, Na, kaip tau? “,
nusprendziate buti atviras/a, ir sakote: ,, Atvirai sakant, klausytis to... “

5. Isivaizduokite, kad draugas atvaziuoja pasiimti Jus, kad eituméte apsipirkti. Anksciau
nebuvote matg¢s jo automobilio, todél, kai jis privaziuoja, Jus esate Sokiruotas — tai galbiit yra
purviniausias ir netvarkingiausias automobilis, kurj kada nors esate matg. Jisy draugas
nusypsosi ir sako ,, Atsipragau, iek tiek ne§varu “, Jiis nusijuokiate ir sakote: ,, Siek tiek? Sis
automobilis... “

Autoriai suteikia leidimg naudoti Sias situacijas tyrimuose ir teigia, kad Sios uZduoties strukttra yra
universali, todél humoro tyréjai gali keisti uzduoties parametrus, pridéti naujy elementy, sukurti
naujas situacijas. Pirmosios dvi situacijos buvo isverstos i§ Nusbaum, Silvia ir Beaty (2017) tyrimo,
o tre¢ioji buvo paties tyrimo autoriaus sugalvota, atsizvelgiant | tai, kad jau minétyjy autoriy tyrime
trecioji situacija buvo susijusi su mokyklos ar universiteto aplinka, kas gali nebiiti vienodai aktualu
visiems tyrime dalyvavusiems Zzmonéms. Atliepiant autoriy mintj, kad yra svarbu paskatinti dalyvius
iSreik$ti tai, kas jiems patiems yra juokinga ir nesidrovéti savo atsakymy, tyrimo dalyviams buvo
pateikta instrukcija: ,,Sios uzduoties tikslas - jvertinti gebéjima juokauti. Tai, kas yra juokinga ar
nejuokinga yra labai subjektyvu, todél skatiname jaustis laisvai ir iSreiksti savo humorg bei atlikti
uzduotis taip, kaip Jums patiems atrodo juokinga“. Tyrimo dalyviai turéjo pateikti tik viena, jy

nuomone, juokingiausig atsakymg ir tam laikas ribojamas nebuvo.
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Antroji uzduotis buvo sudaryta remiantis humorg tyriné¢jan¢iy mokslininky Silvia ir Benedek
(2016) publikuota uzduotimi, kurioje dalyviai turi sugalvoti kuo juokingesne antraste pateiktoms
karikatiroms. Kaip teigia Nusbaum (2015) savo metaanalizéje, karikatiiry antras¢iy uzduotys yra
populiariausios, siekiant jvertinti zmogaus kiirybiskuma, geb&jima kurti humora, juokauti, o panasaus
tipo uzduotys pradétos naudoti dar XX a. viduryje. Dazniausiai §ig uzduotj pateikiantys tyréjai
karikatiiry iesko jvairiuose laikragéiuose (ypa¢ dominuoja The New Yorker leidinys). Siame tyrime
buvo nuspresta karikattras sugeneruoti pasitelkiant dirbtinio intelekto jrankj Dall E. Atsizvelgiant j
tai, kad tyrimas yra susijes su pasitenkinimu darbu, dirbtiniam intelektui buvo pateikta uzklausa:
,»Sugeneruok dvi panasias j The New Yorker leidinyje spausdinamas karikatiiras, susijusias su darbo
aplinka”. Tyrimo dalyviams buvo pateikta instrukcija: ,,Sugalvokite kuo juokingesng¢ antraste
kiekvienai i§ §iy karikattiry”. Tyrimo dalyviai turéjo pateikti tik viena, jy nuomone, juokingiausig
antraste ir tam laikas ribojamas nebuvo.

Trecioji uzduotis, kurioje dalyviai turéjo sukurti trumpg zmogaus gyvenimo aprasyma (angl.
resume), buvo sudaryta remiantis Nusbaum ir Silvia (2013), Howrigan ir MacDonald (2008) ir kity
tyréjy tyrimais, atsizvelgiant j tai, kad paskutinj deSimtmetj Si uzduotis tapo viena populiariausiy
vertinant dalyviy gebéjima kurti humorg (Greengross, Silvia & Nusbaum, 2020). Paprastai Sioje
uzduotyje tyrimo dalyviams yra pateikiama zmogaus nuotrauka ir jy yra paprasoma sugalvoti Siam
zmogui varda, pomeégius, gyvenimo filosofija, kuria jis vadovaujasi, ir kitas savybes, kurios biity kuo
juokingesnés. Siame tyrime Zmogaus nuotrauka buvo sugeneruota pasitelkiant dirbtinio intelekto
jrankj Dall E. Dirbtiniam intelektui buvo pateikta uzklausa: ,,Sugeneruok zmogaus, turin¢io bent kelis
iSskirtinesnius bruozus, paveikslél;”. Tyrimo dalyviams buvo pateikta instrukcija: ,,Uzpildykite jo
trumpa gyvenimo apraSyma, stengdamiesi sugalvoti kuo juokingesnius atsakymus.” Savybés, kurias
tur¢jo sugalvoti tyrimo dalyviai buvo vardas, profesija, hobiai ir gyvenimo filosofija.

Dalyviy sukurtas humoras buvo vertinamas 3 komisijos nariy skaléje nuo 1 (visiskai
nejuokinga) iki 5 (Iabai juokinga). Jeigu dalyvis uzduoties neatliko, jamuz tg situacijg buvo skiriamas
1 taskas. Atsizvelgiant | Greengross, Silvia, Nusbaum (2020) atliktg metaanalizg, j kurig buvo jtraukti
28 tyrimai, susije su gebéjimu juokauti, nuspresta, kad komisijg sudarys psichologijos magistrantai —
vienas vyras (24 m.) ir dvi moterys (25 m. ir 29 m.). Komisijos nariai vertinimg atliko bidami vieni
ir neturédami prieigos prie kity anketos daliy. Galiausiai buvo apskaiciuotas kiekvieno dalyvio gauty
baly vidurkis uz kiekvieng uzduotj ir apskaiciuota visy trijy uzduociy vidurkiy suma. Norint patikrinti
ar visi trys komisijos nariai dalyviy humorg vertino panasiai buvo naudotas intraklasinis koreliacijos
koeficientas (angl. Intraclass Correlation Coefficient (ICC)), kuris atskiriems klausimams svyravo
tarp 0,85 iki 0,95 (p < 0,001). Bendras geb¢jimo juokauti uzduoties vidinis suderintumas $iame tyrime
Cronbach a =0,91.
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Gebéjimo juokauti uzduoties strukttirinio validumo analiz¢ patvirtino trijy pasirinkty uzduociy
tinkamumg vertinant dalyviy gebé¢jima kurti humorg (1 paveikslas). Patvirtinamosios faktorinés
analizés rodikliai: CFI=0,965, TLI= 0,948, RMSEA = 0,08 (90% CI1[0,029, 0,0116]), (x?= 496,822,
df = 36, p < 0,001). Visy faktoriy svoriai varijavo nuo 0,62 iki 0,94 (p < 0,001), o koreliacijos
koeficientai tarp faktoriy buvo nuo 0,35 iki 0,69 (p < 0,001). Metodikos patikimumas ir konstrukto

validumas pakankamas ir rezultatai gali buti naudojami Siame tyrime.

1 paveikslas. Patvirtinamosios faktorinés analizés rezultatai

/ Pirma situacija

0,853 » Antra situacija

Pirma uzduotis

Tredia situacija

0,696

/ e

Profesija

Gebéjimas juokauti Antra uzduotis

Hobiai

Gyvenimo
filosofija

Pirma
/"’"—’) karikatara
0,914*
Tredia uzduotis
0,757**.
> antra karikatara

Anketoje buvo pateikti 4 klausimai, padedantys nustatyti pagrindinius tiriamyjy demografinius

0,819*

duomenis (lytj, amziy, i$silavinimg, uzimtuma).

2.3 Duomeny analizé

Patvirtinancioji faktoriné analizé (CFA), siekiant jvertinti gebéjimo juokauti uzduociy struktiirinio
modelio tinkamuma, atlikta strukttriniy lygc¢iy modeliavimo programa ,,Mplus 8.8*“. Duomenys buvo
suvesti naudojant programa ,,MS Excel”, o jy vienmaté ir dvimaté analizé atlikta naudojant
kompiutering programa ,,IBM SPSS Statistics 27. Apskaiciuoti apraSomosios statistikos rodikliai
(vidurkiai, standartiniai nuokrypiai), skaliy patikimumas jvertintas taikant vidinio suderintumo
koeficienta Cronbach a, 0 siekiant patikrinti komisijos nariy humoro vertinimo suderintuma buvo
naudotas intraklasinis koreliacijos koeficientas (angl. ICC). Visi darbe naudojami kintamieji (iSskyrus

amziy) buvo pasiskirste pagal normalyjj (Gauso) skirstinj. Kintamyjy skirtumams tarp ly¢iy jvertinti
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buvo taikytas nepriklausomy iméiy Student t-testas. Atsizvelgiant j pasiskirstymo pobidj, kintamyjy
tarpusavio sgsajoms jvertinti naudoti tiek Spearman, tiek Pearson koreliacijos koeficientai. Dalyviy
amziaus sgsajoms su gebéjimu juokauti, atsistatymu nuo streso ir pasitenkinimu darbu jvertinti buvo
taikytas Spearman Koreliacijos koeficientas, 0 tarpusavio sgsajoms tarp geb¢jimo juokauti,
atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu buvo taikomas Pearson koreliacijos koeficientas.
Siekiant jvertinti, ar geb¢jimas juokauti prognozuoja pasitenkinimg darbu ir atsistatyma nuo streso,
buvo taikytos dvi dviejy zingsniy hierarchinés regresijos. Galiausiai, atlikta mediaciné ir moderaciné
analizé, siekiant nustatyti netiesioginius ir sgveikinius rysius tarp gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo
streso ir pasitenkinimo darbu. Sios analizés buvo atliekamos Andrew F. Hayes jskiepio (PROCESS

v4.2), naudojamo SPSS programiniame pakete, pagalba.
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3. REZULTATAI

3.1 Skirtingy ly¢iy ir amzZiaus respondenty gebéjimas juokauti, atsistatymas nuo streso ir

pasitenkinimas darbu

Lytis. Vertinant gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu skirtumus tarp
ly¢iy buvo pasitelktas nepriklausomy im¢iy Student t-testas, kurio rezultatai parodé, kad statistiskai
reikSmingy skirtumy tarp $ios imties motery ir vyry gebéjimo juokauti (t= 0,29, p > 0,05), atsistatymo
nuo streso (t = 1,09, p > 0,05) ir pasitenkinimo darbu (t = 0,92, p > 0,05) néra (2 lentelé).

2 lentelé. Vyry ir motery gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu skaliy

vidurkiy skirtumai

Vyrai (n = Moterys (n = 84)
Skale 31)
M (SD) M (SD) t df P
Geb¢jimas 7,07 (2,28) 7,21 (2,11) 0,29 113 0,772
juokauti
Atsistatymas 59,97 (7,65) 61,85 (8,35) 1,09 113 0,277
nuo streso
Pasitenkinimas 78,84 (8,57) 80,73 (10,11) 0,92 113 0,358
darbu

Pastaba: M — vidurkis, SD — standartiniai nuokrypiai.

Amzius. Siekiant jvertinti gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu
sgsajas su dalyviy amziumi buvo pasitelktas Spearman koreliacijos koeficientas. Nustatyta, kad yra
statistiSkai reikSminga vidutiné—stipri neigiama sgsaja tarp tyrimo dalyviy amziaus ir gebéjimo
juokauti (rs = -0,51, p < 0,001). Be to, tyrimo rezultatai parodé, kad amzius nebuvo statistiskai
reikSmingai susij¢s nei su atsistatymu nuo streso (rs = 0,10, p > 0,05), nei su pasitenkinimu darbu (rs
=0,07, p > 0,05).

3.2 Sasajos tarp geb¢jimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu

Tarpusavio sgsajoms tarp geb¢jimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu
buvo taikomas Pearson koreliacijos koeficientas (3 lentel¢). Rezultatai rodo, kad dalyviy gebéjimas
juokauti nebuvo susijes nei su atsistatymu nuo streso, nei su pasitenkinimu darbu (p > 0,05). Taip pat
nustatyta, kad yra statistiSkai reikSminga teigiama vidutinio stiprumo sgsaja tarp dalyviy atsistatymo

nuo streso ir pasitenkinimo darbu (r = 0,35, p < 0,001).

32



3 lentelé. Gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu Koreliacijos koeficientai

Skalés Gebéjimas Atsistatymas nuo  Pasitenkinimas
juokauti streso darbu
Gebéjimas juokauti -
Atsistatymas nuo streso -0,10 -
Pasitenkinimas darbu -0,02 0,35%* -

Pastaba: * p <0,001

Atsizvelgiant | tai, kad gebé¢jimas juokauti Siame tyrime buvo santykinai stipriai susijes su
amZiumi, buvo nuspresta atlikti daling koreliacijos analize tarp pasitenkinimo darbu, atsistatymo nuo
streso ir gebéjimo juokauti, kontroliuojant amziy kaip galimg Salutinj veiksnj (4 lentelé). IS rezultaty
galima matyti, kad kontroliuojant amziy dalyviy gebéjimas juokauti vis tiek nebuvo susijes nei su
atsistatymu nuo streso, nei su pasitenkinimu darbu (p > 0,05), tadiau sgsaja tarp pasitenkinimo darbu

ir atsistatymo nuo streso isliko beveik nepakitusi (r = 0,36, p < 0,001).

4 lentelé. Gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu koreliacijos koeficientai,

kontroliuojant amzZiy

Skalés Geb¢jimas Atsistatymas nuo  Pasitenkinimas
juokauti streso darbu
Geb¢jimas juokauti -
Atsistatymas nuo streso -0,07 -
Pasitenkinimas darbu 0,02 0,36* -

Pastaba: *p <0,001

Siekiant giliau iSanalizuoti jau minétyjy kintamyjy sasajas, buvo pasitelktos dvi dviejy zingsniy
hierarchinés tiesinés regresijos (5 ir 6 lentelés).

Pirmajame hierarchinés regresijos modelyje, kuriame kaip priklausomas kintamasis buvo
pasirinktas pasitenkinimas darbu, pradzioje buvo jtraukti du nepriklausomi kintamieji: lytis ir amzius.
Rezultatai parodé, kad tiek Iytis, tieck amzius nebuvo statistiSkai reik§mingai susije su pasitenkinimu
darbu, be to, gautas modelis paaiskina 1 % pasitenkinimo darbu dispersijos, o tai néra statistiskai
reikSmingas kiekis (R2 = 0,01). Antrajame Zingsnyje j regresijos modelj papildomai buvo jtrauktas
gebéjimas juokauti. Po $i0 kintamojo jtraukimo modelio paaiskinamos dispersijos Kkiekis isliko toks
pat nereikSmingas (R2 = 0,01) ir buvo nustatyta, kad gebéjimas juokauti neprognozuoja pasitenkinimo
darbu (5= 0,02, p = 0,854).
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5 lentelé. Dviejy Zingsniy hierarchinés regresijos modelis, prognozuojant pasitenkinimg darbu.

Priklausomas
Nepriklausomi kintamasis
kintamieji Pasitenkinimas darbu
Beta (B) p F p R
1 zingsnis Lytis -0,07 0,441 0,68 0,506 0,01
Amzius 0,07 0,471
2 zingsnis Lytis -0,07 0,462 0,47 0,707 0,01
Amzius 0,08 0,471
Gebeéjimas 0,02 0,854

juokauti

Pastaba. Statistiskai reikSmingi rezultatai pazyméti paryskintu Sriftu.

Kuriant hierarchinés regresijos modelj atsistatymui nuo streso prognozuoti, pradzioje buvo

jtraukti tie patys nepriklausomi kintamieji — lytis ir amzius. Rezultatai parodé, kad tiek Iytis, tiek

amzius nebuvo statistiSkai reikSmingai susije su atsistatymu nuo streso, be to, gautas modelis

paaiskina 1 % atsistatymo nuo streso dispersijos, o tai néra reik§mingas kiekis (R? = 0,01). Antrajame

zingsnyje ] regresijos model] papildomai buvo jtrauktas gebé&jimas juokauti. Po §io kintamojo

jtraukimo modelio paaiskinamos dispersijos kiekis isliko nereik§mingas (R? = 0,02) ir buvo nustatyta,

kad gebéjimas juokauti taip pat neprognozuoja ir atsistatymo nuo streso (5 = -0,10, p = 0,854).

6 lentelé. Dviejy zingsniy hierarchinés regresijos modelis, prognozuojant atsistatymg nuo streso

Priklausomas
Nepriklausomi kintamasis
kintamieji Atsistatymas nuo streso
Beta (B) p F p R
1 zingsnis Lytis -0,09 0,347 0,84 0,434 0,01
Amzius 0,07 0,485
2 zingsnis Lytis -0,10 0,462 0,82 0,483 0,02
Amzius 0,02 0,471
Gebg¢jimas -0,10 0,854

juokauti

Pastaba. Statistiskai reikSmingi rezultatai pazyméti paryskintu Sriftu.
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3.3 Gebéjimo atsistatyti nuo streso, kaip mediatoriaus, vaidmuo tarp gebéjimo juokauti ir

pasitenkinimo darbu.

Siekiant nustatyti ar geb¢jimas atstatyti nuo streso gali medijuoti rysj tarp gebéjimo juokauti ir
pasitenkinimo darbu buvo atlikta mediaciné analizé (2 paveikslas). Rezultatai parodé, kad gebéjimas
juokauti prognozuoja atsistatyma nuo streso (f = -0,10, p > 0,05) ir pasitenkinimg darbu (f = 0,02, p
> 0,05) statistiSkai nereikSmingai. Atsistatymas nuo streso statistiSkai reikSmingai prognozuoja
pasitenkinimg darbu (f = 0,36, p < 0,001). Netiesioginis efektas per atsistatyma nuo streso nebuvo
statistiSkai reik§mingas (IND = -0,04; 95 % PI [-0,12; 0,03]).

2 paveikslas. Mediaciné analizé

Atsistatymas nuo streso

-0,10 0,36*

Gebéjimas juokauti Pasitenkinimas darbu

0,02

IND = -0,04 [-0,12; 0,03]

Pastaba. *p <0,001

Atsizvelgiant | tai, kad geb¢jimas juokauti Siame tyrime buvo stipriai susij¢s su amziumi, buvo
nuspresta atlikti ir moderacing analizg, siekiant nustatyti ar amzius moderuoja rysj tarp geb¢jimo
juokauti ir pasitenkinimo darbu. Analizuotas modelis, pateiktas 3 paveiksle, paaiskina 2,7 %
pasitenkinimo darbu dispersijos, o tai néra reikSmingas kiekis (R? = 0,027). Moderacijos uzfiksuota
nebuvo (p = 0,137).
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3 paveikslas. Moderaciné analizé

Amzius

Gebejimas juokauti

>

Pasitenkinimas darbu
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4. APTARIMAS

Sio tyrimo metu buvo siekiama nustatyti gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso ir
pasitenkinimo darbu sgsajas. Tai buvo bandoma pasiekti humorg vertinant ne savizina paremtais
klausimynais (kaip tai buvo daroma didZiojoje dalyje rasty tyrimy, analizavusiy pasitenkinimo darbu
ir humoro rysj), o uzduotimis, kuriose dalyviai patys tur¢jo sukurti kazka juokingo.

Pirmasis Siame tyrime i$sikeltas uzdavinys buvo palyginti gebéjimo juokauti lygj tarp skirtingy
ly¢iy ir nustatyti sgsajas su amziumi. Siame tyrime tarp vyry ir motery gebéjimo juokauti statistiskai
reikSmingo skirtumo uzfiksuoti nepavyko, o tai Siek tiek priestarauja kity autoriy atliktiems tyrimams.
Pavyzdziui, Greengross, Silvia ir Nusbaum (2020) metaanalizés, j kurig buvo jtraukti 28 tyrimai (N
= 5057), rezultatai parode, kad vyry sukurtas humoras vidutiniSkai yra vertinamas kaip Siek tiek
juokingesnis nei motery (d = 0,321). PanaSius rezultatus atskleidé Mickes ir kt. (2012) atliktas
tyrimas. Tyrimo dalyviai (16 vyry ir 16 motery) turéjo sukurti antrastes karikattiroms, o sukurtas
antrastes vertino 81 nepriklausomas vertintojas, lygindami poromis ir rinkdamiesi, kuri i§ dviejy
pateikty antrasciy juokingesné. Rezultatai parodé, kad vyry sukurtos antrastés buvo pasirenkamos
reikSmingai dazniau nei motery: vidutinis skirtumas 0,11 tasko vyry naudai (t = 7,85, p < 0,001).
Tyrimy autoriai svarsto dél kokiy priezaséiy vyrai humoro uzduotyse pasirodo geriau. Greengross,
Silvia ir Nusbaum (2020) teigia, kad aukstesni vyry rezultatai humoro kiirimo uzduotyse gali rodyti
giliai jsidaknijusj socialinj polinkj laikyti humorg vyriska savybe. Sis 3aliskumas gali lemti, kad
motery humoras vertinamas maziau palankiai ar griez€iau, ypac jei jis perzengia tradicines
moteriSkumo ribas (pvz., pasitelkia ironija, sarkazma, seksualines potekstes). D¢l §iy stereotipy
moterys gali biiti maziau skatinamos vieSai demonstruoti humora, kas gali ir atsispindéti Zzemesniuose
baluose. Tam antrina ir Mickesir kt. (2012) jau aptartas tyrimas, kuriame po to, kai vertintojai jvertino
tiriamyjy sukurtas antrasStes kaip daugiau ar maziau juokingas, jy buvo paprasyta spéti, ar konkrety
Jjuokelj sukiiré vyras ar moteris. Nors vertintojai 18 tiesy nezinojo autoriy lyties, nejuokingos antrastés
dazniau buvo priskiriamos moterims (M = 0,68, SD = 0,14) nei vyrams (M = 0,63, SD = 0,17), (t =
2,44,p=0,016). Taip pat pastebéta tendencija juokingas antrastes dazniau priskirti vyrams (M = 0,70,
SD = 0,14) lyginant su moterimis (M = 0,66, SD = 0,14), taiau S$is skirtumas nebuvo statistiskai
reikSmingas (t = 1,87, p = 0,063). Viena i§ galimy prieZasc¢iy, kodél Siame tyrime skirtumy tarp vyry
ir motery nebuvo rasta, galéty biiti imties skirtumas tarp vyry ir motery. Vyry imtis (n = 34) buvo
daugiau negu du kartus mazesné nei motery (n = 81), o tai sumazino statisting galig aptikti realius
skirtumus. Be to, vertintojai buvo tik 3, nors, pavyzdziui, Mickes ir kt. (2012) tyrime vertintojy buvo
81, kas taip pat gal¢jo sumazinti statisting galig. Verta atkreipti démesj ir | tai, kad Siame tyrime tarp
vertintojy buvo vienas vyras ir dvi moterys. Greengross, Silvia ir Nusbaum (2020) savo metaanalizéje
iSskyré komisijos nariy lytj kaip galimg moderatoriy ir tyré, ar komisijos nariy lytis vaidina vaidmenj

dalyviy humoro rezultaty vertinime. Nors metaanalizéje statistiSkai reikSmingo poveikio rasta
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nebuvo, mazesnéje imtyje (tiek vertintojy, tiek dalyviy) vertintojy sudétis galéjo suvaidinti didesnj
vaidmenj.

Tarp dalyviy amziaus ir gebéjimo juokauti nustatyta statistiSkai reikSminga vidutiné-stipri
neigiama koreliacija, taigi, rezultatai indikuoja, kad su amziumi zmonéms juokingai juokauti darosi
vis sunkiau. Kiti tyréjai, taip pat analizuojantys gebé&jima juokauti ir ieSkantys sgsajy su amziumi,
pateikia jvairius rezultatus. Pavyzdziui, Tsiftsis (2020) tyrime, kuriame dalyvavo 157 suaugusieji,
kuriy amzius svyravo nuo 18 iki 83 mety, taip pat nustatyta statistiSkai reikSminga neigiama
koreliacija tarp amziaus ir humoro kiirimo gebéjimo (rs = -0,36, p < 0,01). Tyrimo metu dalyviy buvo
prasoma sukurti juokingas antrastes pateiktoms karikatiiroms. Sis gebéjimo juokauti mazéjimas su
amziumi tyrime buvo aiskinamas amziaus poveikiu kognityvinéms funkcijoms. Atlikus mediacing
analize paaiskéjo, jog kognityvinés funkcijos (matuotos skai¢iy sekos testu) statistiskai reikSmingai
silpnai medijuoja amziaus ir gebé&jimo juokauti rysj (IND = -0,002; 95 % PI [-0,004; -0,0002]). Tai
reiSkia, kad vyresniy asmeny prastesni humoro kiirimo rezultatai i§ dalies gali biiti nulemti su
amziumi susijusiu kognityviniy funkcijy silpnéjimu. Taciau tiek Kellner ir Benedek (2016), tiek Sutu,
Phetmisy ir Damian (2020) tyrimuose, kuriuose humoras buvo vertinamas karikatiiry ir juokingy
situacijy uzduotimis, statistiSkai reikSmingy sgsajy tarp gebéjimo kurti humorg ir amziaus uzfiksuota
nebuvo (atitinkamai r=-0,11, p > 0,05 ir r =-0,08, p > 0,05). Panasius rezultatus uzfiksavo ir Renner
ir Manthey (2018), tyr¢ humoro kiirimo geb¢jimus tarp skirtingy amziaus grupiy dalyviy. Jie nustaté,
kad vyresni asmenys sugeba sukurti daugiau humoristiniy atsakymy (r = 0,15, p < 0,01), tadiau $iy
atsakymy juokingumas su amziumi statistiskai reik§mingai susijes nebuvo. Greengross (2013) analize
pateikia apibendrintus tyrimy, kuriuose buvo analizuotas humoras ir amzius, rezultatus. Autorius
teigia, kad, nors humoro suvokimas ir vertinimas, su amziumi i§licka gana stabilus, senéjimas gali
apsunkinti geb¢jima kurti humora. Apzvelgiant tyrimus kyla klausimas, kas galéjo lemti tai, kad
Slame tyrime nustatyta sgsaja tarp amziaus ir gebéjimo juokauti yra tokia stipri. Tikétina, kad
rezultatus lemti galéjo vertintojy amzius: kadangi humorg vertino jauni vertintojai, jie galéjo
nesamoningai vertinti geriau humora, kuris atitiko jy kulttirinj ir socialinj konteksta. Tyrimai rodo,
kad humoro suvokimas ir humoro stilius gali reik§mingai skirtis tarp karty — jaunesni asmenys
dazniau juokingiau vertina sarkastiska, absurdiska ar $iuolaikinj humorg, o vyresni — tradiciSkesnes,
subtilesnes humoro formas (Stanley, Lohani & Isaacowitz, 2014; Mickes et al.,2012). Todél vyresniy
dalyviy sukurtas humoras galéjo buti maziau atpazjstamas kaip juokingas jauny vertintojy akimis.
Dalis tyréjy savo darbuose nepateikia informacijos apie vertintojy amziy, pavyzdziui Silvia, Cotter ir
Christensen (2024), o tyrimuose, kuriuose yra jvardinta, kad komisijos nariai buvo studentai ir
profesoriai, pavyzdziui, Nusbaum, Silvia ir Beaty (2017) arba tik studentai, pavyzdziui, Amir ir
Biederman, 2016, néra giliau analizuojama, kaip vertintojy amzius yra susijes su skiriamais balais

skirtingo amziaus dalyviy humorui. Atsizvelgiant j tai, kad humoro suvokimas ir vertinimas gali
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priklausyti nuo vertintojy amziaus, ateities tyrimuose biity naudinga jvertinti vertintojy amziaus
vaidmenj. Tai leisty geriau suprasti, ar vertinimo rezultatai néra paveikti vertintojy amziui budingy
preferencijy, ir padéty uztikrinti, kad gebéjimo juokauti vertinimas biity kuo objektyvesnis
skirtingoms amziaus grupéms.

Sio tyrimo rezultatai parodé, kad pasitenkinimas darbu ir atsistatymas nuo streso statistiskai
reikSmingai nesiskiria tarp skirtingy ly¢iy ir amziaus dalyviy, o tai i§ esmés atitinka daugelio kity
tyrimy iSvadas. Pasitenkinimg darbu tarp skirtingy ly¢iy nagriné¢jo Redmond ir McGuinness (2019)
savo publikacijoje, naudodami duomenis i§ 2014 m. Europos jgtidZiy ir darbo tyrimo (angl. European
Skills and Jobs Survey, (ESJS)), kuriame dalyvavo 48 000 darbuotojy i§ 28 ES Saliy. Jy analizé
parode, kad motery pasitenkinimo vidurkis buvo neZymiai aukStesnis nei vyry (7,03 ir 6,98; f = -
0,059, p < 0,05), taciau Sis skirtumas isnyko (f = - 0,018, p > 0,05), kai buvo jtraukti darbo
pasirinkimo motyvai — t. y. kiek darbuotojui prie§ darbinantis buvo svarbu, kad darbas atitikty jo
gebéjimus, suteikty patirties, biity jdomus, leisty derinti darba ir asmeninj gyvenima. Kaip teigia patys
autoriai, tai rodo, kad motery aukStesnis pasitenkinimo lygis i§ esmés kyla ne dél objektyviai geresniy
darbo salygy (kg galétume suvokti kaip labiau iSorinj pasitenkinimg darbu), o dél skirtingy vertybiniy
prioritety (kas labiau yra vidinis pasitenkinimas darbu) — moterys daugiau nei vyrai vertina darbo
prasme bei galimybe iSlaikyti darbo ir asmeninio gyvenimo balansg. Tai leidzia teigti, kad ly¢iy
skirtumai, nors ir nedideli, kyla ne i$ objektyviy darbo saglygy (iSorinio pasitenkinimo darbu), bet i
skirtingy teikiamy prioritety (vidinio pasitenkinimo darbu). Aptariant pasitenkinimo darbu ir amziaus
ry$] yra priimta manyti, kad §j sgsaja yra U formos, o tai reiskia, kad vidutinio amziaus darbuotojai
daznai biina maziausiai patenkinti darbu, o jaunesni ir vyresni — labiau patenkinti (Clark, Mavromaras
& Wei, 2015), taCiau rezultaty literatiiroje galima rasti jvairiy. Ng ir Feldman (2010) atliko
metaanalize, apimancig 802 tyrimus ir daugiau nei 150 tikst. darbuotojy, kad jvertinty, kaip amzius
susijes su jvairiais darbo gerovés rodikliais, jskaitant pasitenkinimg darbu. Jie nustaté, kad amzius
teigiamai koreliuoja su bendru pasitenkinimu darbu (r = 0,18, p < 0,01), o tai reiskia, kad vyresni
zmonés pasizymi aukstesniu pasitenkinimu darbu. Yra ir tyrimy, rodanciy kiek kitokias tendencijas.
Pavyzdziui, 500 didziausiy Jungtiniy Amerikos Valstijy jmoniy tyrime nustatyta prieSinga sgsaja —
vyresni darbuotojai nurodé mazéjantj pasitenkinimg (Watkins, 2023). Tyrimo autoriai pazymi, kad $i
sgsaja buvo silpna (r = -0,05, p < 0,01) ir tai gal¢jo buti susij¢ su konkretaus sektoriaus ypatumais ar
darbuotojy liikesCiais karjeros atzvilgiu — galbtut konkurencingoje jmoniy aplinkoje vyresni
darbuotojai jauté didesnj nusivylimg karjeros galimybémis, kas sumazino jy pasitenkinimg (Watkins,
2023).

Tyrimuose, kuriuose naudojamas Atsistatymo nuo streso klausimynas ar Kiti jam artimi
metodai, dazniausiai nerandama statistiskai reik§mingy skirtumy tarp skirtingy amziaus dalyviy, kai

vertinamos bendros atsistatymo patirtys. Wendsche ir Lohmann-Haislah (2017) metaanalizéje, j kurig
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buvo jtraukti 43 tyrimy duomenys (N = 14 408), nustatyta, kad koreliacija tarp amziaus ir
psichologinio atsitraukimo, kuris yra vienas i§ Atsistatymo nuo streso klausimyno komponenty, buvo
statistiSkai nereikSminga (r = -0,02, p > 0,05). Tai reiskia, kad tiek jaunesni, tiek vyresni darbuotojai
geba panasiai atsiriboti nuo darbiniy minéiy laisvu nuo darbo metu. Kai kurie tyrimai, vis délto, rodo,
kad vyresni darbuotojai gali turéti tam tikra pranasuma atsistatymo srityje. Pavyzdziui, tyrimas su
Suomijos mokytojais parodé, kad vyresni pedagogai geba geriau atsiriboti nuo darbo, atsipalaiduoti,
aktyviau uzsiima prasminga veikla ir jaucia didesn¢ savo laisvalaikio kontrole (Virtanen, De Bloom
& Kinnunen, 2020). Verta paminéti, kad, nors sgsajos buvo statistiskai reikSmingos, jos buvo silpnos
(0,07 < r <0,11). Autoriai pabrézia, kad tai gali biiti susij¢ su mokytojy darbo specifika, didesne
gyvenimiSska patirtimi, efektyvesniais streso jveikos jgiidZiais bei mazesniu Seimyniniy
isipareigojimy kriiviu. Sie rezultatai sustiprina $io tyrimo i$vada, kad amzZius néra esminis veiksnys,
lemiantis atsistatymo patiréiy intensyvuma ar daznumg. Kaip jau buvo minéta, tyrimo duomenys taip
pat atskleide, kad tarp vyry ir motery atsistatymo nuo streso lygis nesiskyré — abi lytys jvertino savo
patirtis panasiai. Apzvelgiami tyrimai taip pat rodo, kad lytis nepasizymi reik§mingomis sgsajomis
su atsistatymo nuo streso patirtims. Pavyzdziui, jau minétoje Wendsche ir Lohmann-Haislah (2017)
metaanalizéje nustatyta, kad koreliacija tarp lyties ir psichologinio atsitraukimo buvo statistiskai
nereik$minga (r = 0,03, p > 0,05). Tai reiskia, kad tiek vyrai, tick moterys geba panasiai atsiriboti
nuo darbo savo laisvu laiku.

Antrajame uzdavinyje buvo analizuotos s3sajos tarp gebéjimo juokauti, atsistatymo nuo streso
ir pasitenkinimo darbu. I$ Siy kintamyjy tarpusavyje susije buvo tik atsistatymas nuo streso ir
pasitenkinimas darbu ir tai reiskia, kad asmenys, pasiZymintys aukstesniu atsistatymu nuo streso, yra
labiau patenkinti savo darbu. Tai, kad gebéjimas juokauti nebuvo susij¢s su pasitenkinimu darbu ir
atsistatymu nuo streso, yra sunku vertinti kity tyrimy kontekste, nes nepavyko rasti tyrimy, kurie
jtraukty humora, vertintg uZduotimis, kuriose patys tiriamieji tur¢jo kurti humora. Daugelyje tyrimy
humoras yra vertinamas savizina paremtais klausimynais, o tai nusako, kokj humoro stiliy asmenys
naudoja ar kiek zmogus yra linkes jtraukti humoro j savo kasdienybe. Edwards & Martin (2010) atliko
tyrima, kuriame dalyviai atliko dvi humoro kiirimo uzduotis ir uzpildé¢ gerovés klausimynus.
Rezultatai atskleidé, jog nei viena humoro kiirimo uzduotis reikSmingai nekoreliavo su jokiu gerovés
rodikliu (nei su gyvenimo pasitenkinimu, nei su saviverte, nei su depresijos, nerimo ar streso lygiais),
taciau buvo uzfiksuota daug statistiskai reikSmingy sgsajy tarp skirtingy humoro stiliy ir jau minéty
gerovés rodikliy. Darbo pabaigoje tyréjai iskélé mintj, kad gebéjimas juokauti savaime nebatinai
lemia geresng¢ psichologing savijauta — kur kas svarbiau yra tai, kaip humoras naudojamas
kasdieniame gyvenime. Tai reiskia, kad Zzmonés, kurie kasdieniame gyvenime naudoja adaptyvy
humorg (pvz., linke juokauti draugiskai, saviironiskai), paprastai pasizymi geresne nuotaika ar

maZesniu stresu, ta¢iau tai labiau bruoZo ar elgesio, o ne geb¢jimo biiti juokingu efektas. Sie rezultatai
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padeda paaiskinti ir gebéjimo juokauti sgsajy su pasitenkinimu darbu ar atsistatymu nuo streso
nebuvima: vien tai, kad Zmogus moka sukurti juokingg pokstg ar situacija, dar nereiskia, jog jis jausis
labiau patenkintas savo darbu ar efektyviau atsigaus po darbo dienos.

DazZniausiai humoro tyrimai darbo aplinkoje nagrinéja ne gebéjima juokauti, 0 humoro
naudojimg kaip streso jveikos strategija arba organizacing praktika ir jo ry$j su darbuotojy gerove.
Sie tyrimai paprastai sutaria, kad humoras darbo vietoje gali biiti naudingas, ypaé jei jis padeda
sukurti teigiamg nuotaikg ar sumazinti jtampa kolektyve. Pavyzdziui, Wanzer, Butterfield ir
Butterfield (2005) tyré sveikatos priezitiros darbuotojus ir nustaté, kad polinkis naudoti humorg,
vertinta Humoro orientacijos skale, bendraujant buvo susij¢s su aukstesniu saviveiksmingumu streso
iveikoje ir netiesiogiai su didesniu pasitenkinimu darbu. Jie rémési Lazarus ir Folkman streso jveikos
teorija ir parodé, kad humoras veikia pasitenkinimg darbu per padidéjusj saviveiksmingumg. Kitaip
tariant, linksmi, humora propaguojantys darbuotojai geriau susidoroja su darbo stresu, o tai galiausiai
lemia ir aukstesnius pasitenkinimo darbu rodiklius. Humoro darbe poveikj tyré ir Robert ir Veiga
(2017), kurie humorg vertino paciy sukurtu klausimynu, kuriame dalyviai turéjo pazyméti, kiek
daznai patys juokavo darbo aplinkoje ir kiek daznai girdéjo humorg i$ savo kolegy. Rezultatai parodé,
jog dienomis, kai darbuotojai daugiau juokavo ar girdéjo humorg i§ savo kolegy, jie jautési labiau
patenkinti darbu ir §i sgsaja i$ dalies buvo medijuojama padidéjusio teigiamy emocijy lygio. Tokie
rezultatai tik sustiprina prie$ tai iSkelta mintj, kad esming¢ reikSme turi pats humoro inicijavimas ar
dalyvavimas humoristinéje veikloje, o ne jo juokingumas.

Zvelgiant j humoro ir atsistatymo nuo streso rysj, literatiiroje duomeny néra gausu, taciau
galima daryti tam tikras iSvadas i$ tyrimy apie humorg kaip streso mazinimo priemong¢. Trumpalaikéje
perspektyvoje humoras tikrai gali padéti ,,¢ia ir dabar* sumazinti streso reakcijas, kas prisideda prie
atsistatymo. Pavyzdziui, Scheel, Putz ir Kurzawa (2017) tyrime, kuriame humoras buvo vertinamas
klausiant dalyviy, kiek daznai jie juokiasi su kolegomis pertrauky nuo darbo metu, nustaté, kad
humoras darbo metu veikia kaip apsauginis veiksnys: darbuotojams, susiduriantiems su aukstu darbo
kriiviu, tempu, daznas juokavimas pertrauky metu panaikino rysj tarp didelio spaudimo darbe ir
emocinio dirglumo. Tai rodo, kad humoras gali padéti greiiau atgauti emocing pusiausvyrg net ir
nepasibaigus darbo dienai, pavyzdziui, piety pertraukos metu. Bartzik ir kt. (2021) tyrime, kuriame
buvo taikyta humoro intervencija, skirta padéti dalyviams sgmoningai ugdyti humoro jprocius kaip
psichologinio atsparumo ir emocinés savireguliacijos priemong, dalyviai patyré sumazéjusj stresg,
padidéjusj darbo teikiama pasitenkinima, suvokiama darbo prasminguma ir srauto (angl. flow) patirtj,
0 tai yra aspektai, kurie siejasi ne tik su pasitenkinimu darbu, bet ir vienu i§ $iame darbe naudoto
Atsistatymo nuo streso klausimyno matuojamu aspektu, t.y. atsipalaidavimu, kuris nusako zmogaus
gebéjima paleisti stresg ir grizti ] ramybés biiseng. Dar vienas jdomus pozitris pateikiamas Samson

ir Gross (2012) tyrime, kuriame dalyviams buvo pateiktos stresg keliancios situacijos, kurias jie turéjo
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interpretuoti dviem skirtingais btidais. Viena grupé interpretuodavo situacijas humoro forma —
pasitelkdavo sarkazma, ironijg ar absurdiska pozitrj, kad situacija atrodyty komiska. Kitos grupés
dalyviai buvo papraSyti | situacijas pazvelgti racionaliai ir rimtai, t. y. identifikuoti logiskus
paaiskinimus, ieskoti pozityviy aspekty ar pamoky, kurias galima i§ to iSmokti. Tyrimo rezultatai
parodé, kad humoro naudojimas turé¢jo ne tik trumpalaikj teigiamg efekta (geresné nuotaika,
sumazeéjes streso lygis), bet ir 1émé ilgalaik] stresiniy patiréiy perdirbima, t. y., kad jos ateityje biity
suvokiamos kaip maziau emociskai paveikios ir nekelty tokio pat intensyvaus psichologinio
diskomforto. Tai reiskia, kad humoro pasitelkimas ne tik leidzia akimirksniu sumazinti jtampa, bet ir
padeda kognityviai ir emociskai perstruktiiruoti stresines situacijas taip, kad jos jgyty mazesnj
psichologinj kriiv] ateityje. FunkciSkai tai primena psichologinj atsitraukima, kuris yra vienas 1§
esminiy atsistatymo nuo streso elementy, vertinamy Atsistatymo nuo streso klausimyne. Taigi,
remiantis apzvelgtais tyrimais, galima teigti, kad humoras gali prisidéti prie atsistatymo nuo streso.
Tokie rezultatai aktualiis ir Sio tyrimo kontekste: nors geb¢jimas juokauti kaip jgiidis nebuvo susijes
su atsistatymu nuo streso, apzvelgti tyrimai atitinka bendra tendencijg: svarbiau yra ne turéti humoro
jausma kaip gebéjima, o naudoti humorg tinkamu metu kaip resursa.

Kalbant apie atsistatymo nuo streso ir pasitenkinimo darbu rys§j, kuris Siame tyrime buvo
uzfiksuotas vidutinio stiprumo, gauti rezultatai atspindi bendrg tendencija pastebéta ir Kituose
tyrimuose — daugelyje jy patvirtinama, kad atsistatymas nuo streso yra susijes su didesniu darbuotojy
pasitenkinimu darbu, nors konkretiis rysiai tarp atskiry atsistatymo komponenty ir pasitenkinimo gali
biiti nevienodi ir priklausyti nuo konteksto bei vertinimo metodikos. Pavyzdziui, atlikus nepalietiSkos
Atsistatymo nuo streso klausimyno versijos validumo tyrima, nustatyta, kad tik viena 1§ subskaliy,
t.y. kontrolés, buvo statistiskai reikSmingai teigiamai susijusi su darbuotojy pasitenkinimu darbu ir
tai tik silpnai (r = 0,13; p < 0,01) (Panthee, Panthee, Shimazu & Kwakami, 2020). Kitaip tariant,
asmenys, kurie laisvalaikiu jautési galintys laisvai planuoti savo laika, buvo labiau patenkinti savo
darbu. Tacdiau meistriSkumas reikSmingo rySio neparodé, o atsipalaidavimas ir psichologinis
atsitraukimas buvo statistiSkai neigiamai silpnai susijes su pasitenkinimu darbu, o tai reiskia, kad
dalyviai, kurie daugiau ilsé¢josi ar bandé¢ atsiriboti nuo darbo ripeséiy, savo darbu buvo patenkinti
Siek tiek maziau. Vis délto, autoriai paZzymi, kad tai grei€iausiai kultiiros nulemtas rezultatas, nes
Nepalo kultiiroje pasyvus poilsis ar atsipalaidavimas gali biiti suprantamas kaip neveiklumas ar net
silpnumas, ypa¢ profesin€je srityje. Be to, Sioje kultiiroje daznai vyrauja stipris kolektyviniai
jsipareigojimai, kurie gali slopinti atsiribojima nuo darbo laisvu metu. Tai patvirtina ir kultiirinius
skirtumus iSrySkina neseniai Vokietijoje atliktas tyrimas, kuris atskleidé, kad psichologinis
atsitraukimas nuo darbo yra teigiamai susijes su pasitenkinimu darbu (Baktash & Putz, 2025). Tyrimo
duomenimis, psichologinis atsitraukimas statistiskai reikSmingai prognozavo pasitenkinimg darbu (/5

= 0,470, p < 0,01). Taigi, dalyviai, kurie geba laisvu laiku atitriikti nuo darbiniy reikaly, jaucia
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aukstesn] pasitenkinimg darbu. Verta paminéti, kad Sis poveikis iSliko reikSmingas net ir
kontroliuojant kitus veiksnius, tokius kaip amzius, iSsilavinimas ar darbo sutarties tipas.
Apzvelgiamas tyrimas yra ypac¢ aktualus ir $io tyrimo kontekste, nes psichologinis atsitraukimas yra
vienas 1§ keturiy pagrindiniy atsistatymo nuo streso komponenty, vertinty Atsistatymo nuo streso
klausimynu. Nors kitose kultiirose, kaip matéme Nepale, Sis aspektas gali buti susijes su silpnesniais
ar net atvirkstiniais rezultatais, Vakary Salyse psichologinis atsitraukimas nuo darbo vis dazniau
suvokiamas kaip biitinas veiksnys, leidziantis atsikurti, iSlaikyti darbo ir gyvenimo balansg bei
iSvengti perdegimo (Baktash & Putz, 2025). Atsistatymo nuo streso ry$j su pasitenkinimu darbu
apibendrina Headrick, Newman Park ir Liang (2022) atlikta metaanaliz¢, j kurig buvo jtraukti 316
tyrimy (N = 99329). | 8ig metaanaliz¢ buvo jtraukti Atsistatymo nuo streso klausimyne i$skiriami
atsistatymo komponentai: psichologinis atsitraukimas, atsipalaidavimas, meistrisSkumas ir kontrolé.
Visi Sie komponentai buvo reik§mingai susij¢ su pasitenkinimu darbu, taciau sgsajos stiprumas Siek
tiek skyrési. Koreliacijos koeficientai svyravo nuo 0,23 iki 0,35, o tai reiSkia, kad rySys tarp visy
atsistatymo komponenty ir pasitenkinimo darbu buvo silpno arba vidutinio stiprumo. Stipriausias
rySys uzfiksuotas su kontrolés subskale (p = 0.35), o silpniausias su psichologinio atsitraukimo
subskale (p = 0.23). Sie duomenys leidzia daryti i§vada, kad visos atsistatymo patirtys, bent jau
Vakary kulturiniuose kontekstuose, tam tikru mastu prisideda prie darbuotojy pasitenkinimo darbu.
Tai patvirtina ir $is tyrimas, kuriame bendras atsistatymas nuo streso buvo vidutinio stiprumo (r =
0,35, p < 0,001).

Treciasis tyrimo uzdavinys buvo jvertinti, ar gebéjimas atsistatyti nuo streso gali medijuoti rysj
tarp gebéjimo juokauti ir pasitenkinimo darbu. Gauti rezultatai parodé, kad atsistatymas nuo streso
reik§mingai prognozavo pasitenkinimg darbu — asmenys, kurie sugeba po darbo paleisti jtampa,
atsiriboti nuo streso, jsitraukti j naujas veiklas ir planuoti savo laisva laikg, yra labiau patenkinti savo
darbu. Kaip jau buvo aptarta pries tai, tai atitinka daugelio autoriy tyrimus, kuriuose atsistatymas nuo
streso yra jvardijamas kaip svarbus pasitenkinimo darbu veiksnys (Headrick et al., 2022). Vis délto,
gebéjimas juokauti, nors teoriskai yra laikomas potencialiu resursu, kuris gali bati susijes tiek su
pasitenkinimu darbu, tiek su atsistatymu nuo streso, Siame tyrime susij¢s su pastaraisiais nebuvo.
Vienas i§ to galimy paaiskinimy — tai, kaip buvo matuojamas humoras. Siame tyrime humoras buvo
vertintas kaip gebéjimas sukurti juokingg turinj. Tokia vertinimo forma apibrézia humorg kaip
gebéjimg. Tuo tarpu daugumoje tyrimy, kuriuose buvo aptiktos reikSmingos humoro sgsajos su
pasitenkinimu darbu, buvo vertinamas humoro naudojimo daznis, stilius ar nuostatos j humora,
pavyzdZiui, kaip daznai asmuo juokauja, ar humoras naudojamas pozityviai ar siekiant kg nors jzeisti,
ar jis pasitelkiamas jveikti stresui (Wanzer, Butterfield & Butterfield, 2005; Robert & Veiga, 2017,
Edwards & Martin, 2010). Be to, galima spéti, kad humoras tampa reik§mingu veiksniu tik tam tikrose

situacijose — pavyzdziui, kai Zmogus patiria didelj stresg ir aktyviai naudoja humorg jj mazinti. Tokiu
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atveju galéty pasireiksti mediaciniai ar moderaciniai efektai, taciau Sio tyrimo dizainas nebuvo
orientuotas j situacinj humoro poveik] ar jo taikyma realiose darbo situacijose.

Galiausiai, atsizvelgiant j tai, kad tyrimo dalyviy gebéjimas juokauti buvo vidutinikai — stipriai
susijes su amziumi, t.y. jaunesni tyrimo dalyviai pasizyméjo aukstesniais balais humoro kiirimo
uzduotyse nei vyresni, buvo nuspresta patikrinti, ar amzius gali veikti kaip moderuojantis veiksnys
tarp geb¢jimo juokauti ir pasitenkinimo darbu. Rezultatai parodé¢, kad amzius nekeité rySio tarp
gebéjimo juokauti ir pasitenkinimo darbu (R? = 0,027; p = 0,137). Lyginti tokius rezultatus su kitais
tyrimas yra sunku, nes vienintelis rastas tyrimas, kuris tyré amziy kaip moderuojantj veiksnj tarp
humoro ir pasitenkinimo darbu buvo Lamm ir Meeks (2009), kuriame buvo aiskinamasi, kaip
darbuotojai reaguoja i linksmybes (juokavimas, Zaismingumas) darbo vietoje ir kaip tai veikia jy
pasitenkinimg darbu. Vis délto, pastarajame tyrime juokavimas buvo tik viena i§ linksmybiy formy,
todél iSvadas daryti sunku.

Diskutuojant apie $iy rezultaty ribotumus, reikéty atsizvelgti | keleta metodiniy aspekty.
Pirmiausia, tyrimo imtis buvo gana homogeniska - dalyviai buvo surinkti sniego gniiiztés principu,
tad daugiausia tai galéjo buti panasaus socialinio rato, i§silavinimo asmenys. Nors dalyviy skaicius
buvo pakankamas bendroms tendencijoms pastebéti, vyry ir motery disproporcija tyrime galéjo riboti
humoro jvairoveés pasireiskima, o kartu ir susilpninti galimus rySius su atsistatymu ar pasitenkinimu
darbu. Antra, matavimo metodai galéjo paveikti gautus rezultatus. Viena vertus, tyrimo vienas i$
pranasumy yra tai, kad humoras buvo vertintas ne savizina paremtais klausimynais, taip sumazinant
socialinio pageidaujamumo efekta. Taciau pats humoro uzduociy vertinimas turi subjektyvumo —nors
buvo stengtasi taikyti nuoseklius vertinimo kriterijus, remtis kitais humoro tyréjy darbais, gebé&jimo
juokauti vertinimas islieka subtilus dalykas. Be to, tyrime nebuvo nagrinéta, ar vertintojy amzius ir
Iytis buvo susij¢ su désningumais skiriamuose baluose. Atsizvelgiant j tai, kad humoro vertinimas
gali biti susijes su komisijos nariy amziumi ir lytimi, o §iame tyrime vertintojai buvo tik 3 (2 moterys
ir 1 vyras) ir visi buvo jauno amziaus (24 m., 25 m. ir 29 m.), tikétina, kad jy demografinés savybés
galéjo lemti tam tikrus vertinimo SaliSkumus, kuriuos, turint daugiau skirtingy lyCiy ir amziaus
vertintojy, biity galima identifikuoti.

Kalbant apie tolimesniy tyrimy kryptis, buitina plésti tiek teorinj modelj, tick metodologija. Biity
naudinga tirti jvairesnius humoro aspektus, apjungiant juos su gebéjimu juokauti, pavyzdziui, atskirti
gebéjimg juokauti adaptyviai (save priimanciu ar save stiprinanéiu stiliumi) nuo gebéjimo juokauti
neadaptyviai (agresyviu ar save menkinanéiu stiliumi). Sis tyrimas nagrinéjo bendra gebéjima
juokauti, tac¢iau nenurode¢, kokio pobiidzio humoras naudojamas — galbiit gebéjimas juokauti
adaptyviai turéty sgsajy su atsistatymu nuo streso ar pasitenkinimu darbu, skirtingai nuo gebé&jimo
juokauti neadaptyviai, nepaisant to, kad abiejy stiliy humoras yra juokingas. Atsizvelgiant | tai, kad

kai kuriuose tyrimuose keliama prielaida, jog vertintojy amzius ir lytis gali vaidinti vaidmenj
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skiriamuose baluose uz humors, ateities tyrimuose rekomenduojama analizuoti vertinimy skirtumus
pagal Siuos veiksnius. Tokia analizé padéty geriau suprasti galimus vertinimo SaliSkumus ir uztikrinty
tikslesnj bei reprezentatyvesnj geb¢jimo juokauti jvertinimg.

Praktiniu poziiiriu, $io tyrimo rezultatai gali biiti naudingi tiek darbuotojams, tiek organizacijy
vadovams bei personalo specialistams. Pirmiausia, akivaizdi i§vada — verta investuoti j atsistatymo
nuo streso gerinimg. Tyrimo rezultatai rodo, kad tyrimo dalyviai, kurie efektyviai geba atsistatyti nuo
streso, yra labiau patenkinti savo darbu. Atsizvelgiant j tai, darbdaviai galéty skatinti tokias sglygas,
kurios padéty darbuotojams atsiriboti nuo darbo reikaly, pavyzdziui, gerbti darbo ir poilsio ribas,
suteikti galimybiy pailséti pertrauky metu, skatinti sveika laisvalaikij, fizinj aktyvuma ar kitokia
veikla, padedancia atgauti jégas. Antra, nors rezultatai neparode, kad gebéjimas juokingai juokauti
yra susijes su pasitenkinimu darbu, humoro vaidmens nuvertinti nederéty. Organizacijoms vis tiek
gali biiti naudinga puoseléti atvirg, linksma atmosfera, kur darbuotojai jaustysi galintys pajuokauti be
baimés ar jtampos. Toks darbo klimatas netiesiogiai prisideda prie geresniy tarpusavio santykiy,
komandinio rysio, o0 per tai ir prie didesnio pasitenkinimo darbu, ka rodé¢ kity tyréjy darbai (pvz.,
Robert, Dunne & lun 2015; Mesmer-Magnus et al., 2012)
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ISVADOS

1. Geb¢jimas juokauti, atsistatymas nuo streso ir pasitenkinimas darbu tarp vyry ir motery statistiskai
reikSmingai nesiskyré.

2. Tyrimo dalyviy amzius buvo susijes su gebéjimu juokauti: jaunesni dalyviai pademonstravo
aukstesnius balus humoro kiirimo uzduotyje. Atsistatymas nuo streso ir pasitenkinimas darbu tarp
skirtingo amziaus dalyviy statistiSkai reikSmingai nesiskyré.

3. Tyrimo dalyviy gebéjimas juokauti nebuvo susijes nei su atsistatymu nuo streso, nei su
pasitenkinimu darbu. Atsistatymas nuo streso buvo susij¢s su aukstesniu pasitenkinimu darbu:
dalyviai, kurie pasizymé&jo aukstesniu atsistatymu nuo streso, buvo labiau patenkinti savo darbu.

4. Nors atsistatymas nuo streso buvo susijes su didesniu pasitenkinimu darbu, jis neatliko

mediatoriaus vaidmens tarp gebéjimo juokauti ir pasitenkinimo darbu.
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PRIEDAI

1 priedas. Gebé¢jimo juokauti vertinimo uzduotys

Paskutiniy uzduo¢iy tikslas - jvertinti gebéjima juokauti. Tai, kas yra juokinga ar nejuokinga
yra labai subjektyvu, todél skatiname jaustis laisvai ir i$reiksti savo humora bei atlikti
uzduotis taip, kaip Jums patiems atrodo juokinga.

1. Pabaikite pateiktas situacijas, kiek galite juokingiau.
[sivaizduokite, kad Jasy draugas pakvietia Jus pavakarieniauti ir pagamina vakarieng, taciau
maistas yra labai neskanus ir atrodo Slyksciai. Véliau, pasakodamas apie tai kam nors,

sakote: ,, Oi, tas maistas buvo toks blogas ..............ooooiiiiii

Isivaizduokite, kad viena 1§ tavo draugiy nori idgirsti tavo nuomong apie tai, kaip ji dainuoja.
Ji padainuoja minutg ar dvi, kad parodyty savo talenta, ir Jums pasidaro nejauku — ji turbat
yra prasCiausia dainininké, kuria kada nors girdéjote. Kai ji paklausia , Na, kaip tau?”,
nusprendZiate biiti atviras/a, ir sakote: ,, Atvirai sakant, klausytis to ................o

Isivaizduokite, kad draugas atvaziuoja pasiimti Jus, kad eituméte apsipirkti. Ank§¢iau nebuvote
matgs jo automobilio, todél, kai jis privaziuoja, JUs esate Sokiruotas — tai galblit yra
purviniausias ir netvarkingiausias automobilis, kurj kada nors esate mat¢. Jisy draugas
nusypsosi ir sako ,, Alsipra3au, Siek tiek neSvaru*, Jis nusijuokiate ir sakote ,, Siek tiek? Sis
AUEOMODITES . oeueit i e

2. Zemiau yra pateiktas paveikslélis, kuriame yra pavaizduotas Zmogus. UZpildykite jo
trumpa gyvenimo apra§yma, stengdamiesi sugalvoti kuo juokingesnius atsakymus.

Piofesija - o vosamisinvnnis
HODIAL = 1o e
GYVERTING FIOSOTTA = sovuvmssmmm s e s T S T B A ST Vi

3. Zemiau yra pateikos dvi karikatiiros. Sugalvokite kuo juokingesne antraste kiekvienai

i§ ju.
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