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SAVOKU SARASAS

Adaptyvus valdymas (angl. adaptive management) — valdymo metodas, kuris leidzia
organizacijai greitai reaguoti ] aplinkos pokycius, keisti strategijas ir prisitaikyti prie
besikeicianciy salygy realiu laiku (Chan, Ngai ir Moon, 2017).

B2B (Business-to-Business) — verslo modelis, kai jmoné savo produktus ar paslaugas parduoda
kitoms jmonéms, o ne galutiniams vartotojams (Eliakis, Kotsopoulos, Karagiannaki ir Pramatari,
2020).

B2C (Business-to-Consumer) — verslo modelis, kai jmoné¢ savo produktus ar paslaugas
parduoda tiesiogiai galutiniams vartotojams (Eliakis, Kotsopoulos, Karagiannaki ir Pramatari,
2020).

CAC payback (Customer Acquisition Cost payback) — kliento pritraukimo kasty atsipirkimo
laikas — metrika, kuri parodo, per kiek laiko i§ kliento gaunamy pajamy pavyksta susigrazinti
pirmines jo pritraukimo iSlaidas (Laitinen, 2019).

CEO (Chief Executive Officer) — generalinis direktorius, auk$¢iausias vadovas jmongje,
atsakingas uz bendrus veiklos rezultatus ir strateginius sprendimus (Sandberg, 2023).

CGO (Chief Growth Officer) — augimo direktorius, vadovas, atsakingas uz jmonés augimo
strategijas ir jy jgyvendinimg (Cavallo, Ghezzi, Dell'Era ir Pellizzoni, 2019).

Dirbtinis intelektas (angl. artificial intelligence, AI) — technologijos, leidZiancios
kompiuteriams atlikti uzduotis, kurioms paprastai reikia Zzmogaus intelekto, tokias kaip
mokymasis, sprendimy priémimas ir $ablony atpazinimas (Sammet, Gillig ir Foo, 2024).
Finansy technologijos (angl. fintech) — technologijy panaudojimas finansy paslaugy teikimui ir
procesy tobulinimui, apimantis mokéjimy sistemas, skaitmening bankininkyste ir investavimo
platformas (Karthikeyan, Margaret ir Sarulatha, 2024).

Growth hacking — augimo jsilauzimo technikos — inovatyviis, daZnai netradiciniai marketingo
metodai, skirti greitam ir ekonomiskam verslo augimui pasiekti (Guillen ir Lim, 2023).

IPO (Initial Public Offering) — pirminis vieSas akcijy sitilymas — procesas, kai privatiis jmonés
akcijos pirmg kartg parduodamos viesai ir jmoné tampa viesai prekiaujama (Predkiewicz, Pauka
ir Predkiewicz, 2021).

KirybiSkumas strateginiame valdyme (angl. creativity in strategic management) —

organizacijos geb¢jimas generuoti naujas idéjas, nejprastus sprendimy biidus bei taikyti



netradicinius pozilrius strateginiuose sprendimuose (Lapierre ir Giroux, 2003).

Lean Startup - startuolio valdymo metodologija, pabrézianti greita prototipy kiirima,
atsizvelgimag ] klienty atsiliepimus bei lanksCias verslo strategijas (Silva, Ghezzi, Aguiar,
Cortimiglia ir Caten, 2021).

MaaS (Mobility as a Service) — mobilumas kaip paslauga — transporto paslaugy teikimo
modelis, integruojantis jvairius transporto biidus i vieng prieinamg platformg (Johri ir Kumar,
2023).

MVP (Minimal Viable Product) — minimalus gyvybingas produktas — produkto versija su
minimaliu funkcionalumu, reikalingu patenkinti ankstyvuosius vartotojus ir gauti grjztamajj rysi
tolesniems tobul¢jimams (Fitri ir Pertiwi, 2019).

Organizacinis judrumas (angl. organizational agility) — organizacijos geb¢jimas greitai
identifikuoti iSorinius pokycius, adaptuoti veiklos procesus ir mokytis einamuoju laiku (Smith,
2021).

Pirmiau problema metodologija (angl. problem-first methodology) — verslo metodologija, kur
pirmiau identifikuojama tikra problema, o tik tada ieSkomi optimaliis sprendimai, prieSingai nei
tradicinis sprendimy kiirimo poziiiris (Wang, Edison, Bajwa, Giardino ir Abrahamsson, 2016).
Product-market fit — produkto ir rinkos atitikimas — situacija, kai produktas tenkina stipry
rinkos poreikj ir randasi pakankamas klienty skaicius, norintis produkta pirkti, naudoti ir
rekomenduoti kitiems (Shanbhag ir Pardede, 2022).

Rizikos kapitalas (angl. venture capital) — finansavimo forma, kai investuotojai teikia kapitalg
startuoliams ir augan¢ioms jmonéms mainais uz nuosavybeés dalj (Duma, 2022).

SavarankiSkas finansavimas (angl. bootstrapping) — verslo finansavimo metodas, kai startuolis
veikia be iSorinio kapitalo, naudodamas tik savo pajamas ir ribotus asmeninius iSteklius (Singh ir
Subrahmanya, 2023).

Scale-up startup — spartaus augimo startuolis — jmoné, pasiekusi bent 20% metin} pajamy ar
darbuotojy skai€iaus augimg trejus metus i$ eilés (Arregui ir Cardenete, 2020).

Seed round — ankstyvasis finansavimo etapas, kai startuolis pritraukia pirminj kapitalg produkto
vystymui ir verslo validavimui (Kim ir Park, 2017).

Strateginis pasirengimas (angl. strategic readiness) — 1§ anksto suplanuoti scenarijai, resursy
paskirstymo planai ir gebéjimas numatyti biisimas galimybes ar grésmes bei mobilizuoti vidinius
pajégumus augimo akimirkomis (Khikmatov, 2023).

Sutelktinis finansavimas (angl. crowdfunding) — finansavimo metodas, kai projektai ar verslai



finansuojami didelio skaifiaus zmoniy, kurie aukoja mazas sumas per internetines platformas
(Polatos, Urbig ir Bresciani, 2023).

Sveikatos technologijos (angl. healthtech) — technologijy taikymas sveikatos prieziiiros srityje,
siekiant pagerinti diagnozavima, gydyma, prevencijg ir sveikatos paslaugy teikimg (Rothe,
Lauer, Talbot-Cooper ir Sivizaca Conde, 2023).

Think outside the box — mastyti uz rémy — kreipti mastyma nestandartiSka linkme, ieskoti
netradicinius sprendimy budus, nepriimti savaime suprantamy prielaidy (Munir ir Beh, 2019).
Vienaragis (angl. unicorn) — startuolis, kurio vertinimas virSija 1 miliardam JAV doleriy ir kuris
néra vieSai prekiaujamas birzoje (Kenney ir Zysman, 2019).

Verslo angelas (angl. business angel) — privatiis investuotojai, kurie teikia kapitalg ankstyvosios
stadijos startuoliams mainais ] nuosavybés dalj, daznai taip pat suteikdami mentoryste ir patirt]

(Johnson ir Sohl, 2012).



IVADAS

Aukstyjy technologijy ir skaitmenizavimo integracija i§ esmes keicia verslo valdymo
principus ir strateginio planavimo praktikas (Silva, Ghezzi, Aguiar, Cortimiglia ir Caten, 2021).
Sie technologiniai poky¢iai ir naujos atsiveriantios galimybés nepaliaujamai formuoja verslo
aplinka bei strateginio valdymo metodus. Todél vis didesn¢ reikSme jgyja kurybisky ir
inovatyviy strateginio valdymo metody poveikio technologiniams startuoliams tyrimai.

Kiurybiskumo ir inovatyvumo galimybés strateginiame valdyme technologiniuose
startuoliuose vyravo ir anksciau, taciau verslo aplinkai nepaliaujamai greitéjant Sios dimensijos
jgauna vis svarbesn¢ reikSme. Strateginis lankstumas, duomenimis gristi sprendimai,
organizacinis judrumas ir inovatyviis verslo modeliai taikomi praktikoje jau kelis deSimtmecius,
taiau strateginio valdymo koncepcija bei metodai toliau evoliucionuoja — naujos
bendradarbiavimo bei valdymo lankstumo formos, naujos strategijos ir sprendimy priémimo
praktikos (Lopez ir Oliver, 2023). ISskiriami keturi su technologiniais startuoliais susij¢
strateginio valdymo transformacija lemiantys pokyciai, kurie turi didziausig poveikj

organizacijai spartaus augimo etape (Baskoro, Prabowo, Meyliana ir Gaol, 2022):

e Kurybiskumo integravimas lemia tai, kokie metodai naudojami strateginio valdymo
procese ir tai, kaip jie integruojami organizacijoje;

e [novatyviis sprendimai susij¢ su metodiniais principais ir inovatyviais pozidriais, kuriais
vadovaujantis formuojamos augimo strategijos;

o Strateginis pasirengimas siejamas su organizacijos pasirengimu spar¢iam augimui,
iStekliy bei riziky valdymui;

e Organizacinis judrumas siejamas su gebéjimu greitai reaguoti j pokycius, lanksciai keisti

strategijas ir prisitaikyti prie su tuo susijusiais i$Stkiais.

Kurybiski ir inovatyvis strateginio valdymo metodai technologiniuose startuoliuose
paveikia organizacijg visapusiskai. Pirmiausiai Sie metodai keicia strategijos formavimo
principus bei sprendimy priémimo procesus. Technologiniy startuoliy vadovai turi nuolat
mokytis naujy metody, siekdami iSlaikyti verslo konkurencinguma ir gebéti prisitaikyti prie
nuolat vykstanciy poky¢iy. Kitas svarbus aspektas, kurj keicia kiirybisky metody naudojimas, tai
komandos valdymas, strateginés komunikacijos principai, nauji lyderystés jgiidziai. Visa tai daro

poveikj organizacijai, keicia jos veiklos principus ne tik verslo srityje, bet ir organizacinéje



kultiiroje. Toks kompleksinis organizacijos vystymo valdymas spartaus augimo etape lemia
prisideda prie verslo sekmés (Indrianti, Hamsal, Furinto ir Kartono, 2023).

Darbo temos aktualumas susij¢s su vis auganciu ir intensyvejanciu kirybisky ir
inovatyviy metody taikymu technologiniy startuoliy strateginiame valdyme. Sprendimy
priémimo sistemos ir strategijos, kuriomis startuoliai naudojasi, tampa vis sudétingesnes,
kompleksiskesnés. Vis dazniau kalbama apie kiirybiSkumo ir strateginio valdymo saveikos
svarbg, apie valdymo pobiidzio pasikeitimg ir naujy strateginiy praktiky atsiradima,
technologiniy startuoliy valdymo transformacijoje (Singh, Bharti ir Jain, 2024). Kirybiski
metodai siejami su startuoliy ateitimi, nes atveria galimybes veikti efektyviau ir s€kmingiau.
Salia kiirybiskumo teigiamos pusés vis dazniau minimi valdymo i§ikiai ir strateginiy metody
perkrovimas (Grimpe, Murmann ir Sofka, 2019). Naujausiais tyrimais siekiama ne tik nagrinéti
kiirybiSky metody poveikj startuoliui ir jo veiklai, bet ir analizuoti priezastis bei nagrinéti rySius
su s¢kme lemianciais veiksniais.

Analizuojamos temos iStyrimo lygis. Kiirybiski ir inovatyvils strateginio valdymo
literatiiroje sutinkami skirtingi tiriami kiirybiSkumo aspektai ir jy rySys su startuoliy sékme..
Kiurybiskumo poreikis, strateginiy metody sudétingumas, organizacinis judrumas — tai
strateginio valdymo keliami reikalavimai, kuriy poveikis startuoliui ir rySys su sékme
nagrinéjami mokslinéje literatiiroje (Sala ir kt., 2021; Kim ir Park, 2017; Cappa, Oriani, Peruftfo
ir McCarthy, 2021). Taip pat nagrin¢jami ir veiksniai, padedantys startuoliui susitvarkyti su
strateginio valdymo keliamais i$Siikiais. Vienas tokiy aspekty — strateginis pasirengimas (Smith,
2021; Khikmatov, 2023), kuris teigiamai veikia startuolj ir gali daryti poveikj s€¢kmés did¢jimui.

Darbo naujumas. Kirybiski ir inovatyviis strateginio valdymo metodai Siandien
naudojami beveik visuose technologiniuose startuoliuose, o jy taikymo poreikis vis auga
(Indrianti ir kt., 2023). Sie metodai siejami ne tik su strategijos formavimo priemonémis,
skirtomis sprendimy priémimui ir valdymui, bet kartu tai reikSmingas organizacijos kulttros ir
veiklos praktiky pokytis (Bushuyev ir Pilyugina, 2023). Naujas startuoliy valdymo budas,
siejamas su lankstumu, prisitaikymu ir komandos dinamika, keiciant tradicinius valdymo biidus ]
inovatyvius (Potjanajaruwit, 2018). Startuolio vadovams reikia prisitaikyti prie naujy strateginiy
praktiky ir metody, jgyti naujy kompetencijy. Augantys strateginio valdymo reikalavimai
reikalauja daugiau organizacijos intelektiniy ir emociniy pastangy, o perteklinis Siy resursy

naudojimas daro neigiamg poveikj startuolio veiklai (Couto ir kt., 2021). Kirybisky metody
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paklausa, ateities valdymo tendencijos ir nuolatinis strateginio valdymo metody vystymasis
lemia tai, kad kiirybiSkumo poveikio startuoliui tema moksle nagriné¢jama naujai vis kitomis
kryptimis, atrandant naujus $ios temos aspektus.

Darbo problema. Atlieckant §j tyrimg keliamas klausimas: koks rySys egzistuoja tarp
kiirybiSky ir inovatyviy strateginio valdymo metody taikymo ir technologiniy startuoliy sékmés
spartaus augimo etape, bei kaip §j rysj veikia strateginis pasirengimas ir organizacinis judrumas.

Darbo tikslas — nustatyti kaip kiirybisky ir inovatyviy strateginio valdymo metody
taikymas formuoja technologiniy startuoliy sékme¢ spartaus augimo etape, nustatant kaip $j
procesg veikia strateginis pasirengimas ir organizacinis judrumas.

Darbo uzZdaviniai:

1. Konceptualizuoti kiirybiSkumo ir inovatyvumo strateginiame valdyme sampratg bei Siy
metody taikymo prielaidas technologiniuose startuoliuose.

2. ISnagrinéti technologiniy startuoliy spartaus augimo etapo specifika ir su juo susijusius
strateginio valdymo isStkius.

3. Nustatyti strateginio pasirengimo ir organizacinio judrumo svarbos technologiniuose
startuoliuose aspektus.

4. Parengti kokybinio tyrimo metodika kiirybisky ir inovatyviy strateginio valdymo metody
poveikio technologiniy startuoliy sékmei tyrimui.

5. Nustatyti pagrindinius kiirybiskumo ir inovatyvumo pasireiSkimo biidus technologiniy
startuoliy strateginiame valdyme.

6. ISnagrinéti strateginio pasirengimo ir organizacinio judrumo sgsajas su technologiniy
startuoliy s€kme spartaus augimo etape.

7. Nustatyti svarbiausius strateginio valdymo metodus ir jy sgveikas, lemiancias
technologiniy startuoliy geb¢jimg sékmingai augti.

8. Remiantis tyrimo rezultatais parengti ir pateikti iSvadas bei pasitilymus technologiniams

startuoliams, kaip integruoti kiirybiSkuma ir inovatyvuma verslo strategijos formavime.

Darbo metodai: mokslinés literatiiros analiz¢, pusiau struktiiruoty interviu metodas,
temin¢ kokybiniy duomeny analizé.

Darbo struktiira. Pirmoje darbo dalyje analizuojami ir konceptualizuojami mokslingje
literatiiroje tyrin¢jami kiirybiSkumo ir inovatyvumo strateginiame valdyme aspektai ir jy

poveikis technologiniams startuoliams, technologiniy startuoliy spartaus augimo etapo specifika,
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strateginio pasirengimo ir organizacinio judrumo koncepcijos bei jy sasajos su startuoliy s¢kme.
Antroje dalyje aprasomas konceptualus tyrimo modelis, jo sudarymo pagrindas, aprasoma ir
pagrindziama kokybinio tyrimo metodika, apraSomi tyrimo dalyviai. Trec¢ig darbo dalj sudaro
empirinio tyrimo rezultaty apraSymas, teminés analizés iSvady pristatymas ir interpretacija.
Ketvirtoje dalyje apibendrinamas ir aptariamas atliktas tyrimas, pateikiamos iSvados ir praktinés

rekomendacijos technologiniy startuoliy vadovams.
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1. KURYBISKUMO IR INOVATYVUMO STRATEGINIAME
STARTUOLIO VALDYME TEORINE ANALIZE

1.1 Technologiniy startuoliy ypatumai ir augimo kontekstas

1.1.1 Technologinio startuolio samprata ir skirtumai nuo tradicinés MV]

Siekiant iSsamiai analizuoti technologinio startuolio itin spariam augimui pasiekti
taikytus kiirybinius ir inovatyvius strateginio valdymo metodus, svarbu apibrézti technologinio
startuolio sampratg, jo vystymosi ciklus bei atskiry etapy svarba.

Technologinis startuolis — tai naujai jsteigta jmone, kuri daugiausia démesio skiria
inovatyviy, technologijomis pagristy produkty ar paslaugy kiirimui bei pristatymui rinkai. Sie
startuoliai paprastai veikia aplinkoje, kuriai budingas didelis neapibréztumas ir greiti poky¢iai,
pasitelkdami  skaitmenines technologijas kuria lanksCius verslo modelius (angl.
scale-up/scale-down), galin¢ius patenkinti konkrecius rinkos poreikius bei uZpildyti
egzistuojancias spragas. Startuoliams budingas verslo neapibréztumas puikiai atskleistas
Kasnauskaités (2015) magistrinio darbo analizéje, kurios iSvadose autoré teigia: ,,Sukiirus
produktq, taciau neturint konkretaus verslo modelio, yra steigiamas verslas, po kurio kuriamas
plétros planas ir strategija”. Si jzvalga taikliai apibiidina startuolio pirminj skiriamajj bruoza —
inovatyvy produkta, kurj tik véliau seka verslo planas bei pasiruo§imas dominuoti rinkoje. Taigi,
technologinio startuolio esme slypi inovatyviy produkty kiirime, verslo lankstume, itin spartaus
augimo siekyje bei technologijomis ir statistiniais duomenimis gristuose sprendimuose.

Silva ir kt. (2021) pazymi, jog technologiniai startuoliai daznai kuriami turint ribotus
iSteklius ir veikia ypatingos rizikos salygomis, siekiant atrasti verslo modeli, kuris biity
pritaikomas skirtingose rinkose ir kartu pasizyméty spartaus augimo potencialu. Démesys
inovacijoms pasireiSkia ne tik naujy produkty pristatyme rinkai, bet ir jau egzistuojanciy
paslaugy bei funkcijy pritaikyme startuolio kasdienése operacijose. Pavyzdziui, startuoliai
daznai naudoja tokias technologijas kaip dirbtinis intelektas, maSininis mokymasis ar bloky
grandings integracijos, siekdami iSsiskirti i§ tradiciniy jmoniy bei konkurenty ir optimizuoti savo
vidinius procesus. Be to, startuoliai daznai pasizymi verslumu ir stipria orientacija |
eksperimentavimg. Tai labai svarbi jauno verslo sprendimy priémimo strategija, leidzianti
patikrinti hipotezes ir pritaikyti vertés pasililymus remiantis realaus pasaulio bei klienty

atsiliepimais (Koning, Hasan ir Chatterji, 2022). Sis sékmés pakartojimo metodas daznai
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jtraukiamas j tokias metodikas kaip ,.Lean Startup” sistema, kuri pabrézia greita prototipy
kurimg, atsizvelgima i klienty atsiliepimus bei lanksc¢ias verslo strategijas. Tokios metodikos
leidzia startuoliams greitai reaguoti j rinkos poreikius, taip didinant jy verslo sékmés galimybes.

Technologiniai startuoliai daZznai laikomi pagrindiniais ekonomikos augimo ir darbo
viety kiirimo varikliais. Kaip pabrézia Li, Goetz, Partridge ir Fleming (2016), startuoliai daznai
sukuria neproporcingai daug naujy darbo viety vien dél savo plétros tempo, todél kaip ir kitos
sparciai auganc¢ios jmonés stipriai prisideda prie uzZimtumo augimo. Startuoliai taip pat prisideda
prie ekonomikos diversifikavimo, pristatydami naujas pramonés Sakas ir atgaivindami senas,
diegdami naujausias technologijas bei verslo modelius. Tai leidzia jiems tapti itin svarbia
Siuolaikinés ekonomikos dalimi, galin¢ia paveikti Salies ekonomikos dinamiskumg ir didinti
bendra ekonomikos konkurencinguma, skatinant kitas pramonés Sakas prisitaikyti ir vystytis.
Tokios naujovés ypac svarbios ziniomis grjstoje ekonomikoje, kur technologiné pazanga didina
produktyvuma bei efektyvuma. Sis diversifikavimas taip pat svarbus ekonomikos atsparumui,
ypa¢ ekonominio nuosmukio ar kriziy metu, nes leidZia jmonéms lengviau prisitaikyti ir veikti
kintan¢iomis ekonominémis saglygomis.

Gyvybinga technologiniy startuoliy sistema taip pat gali pritraukti rizikos kapitalo ir
tiesioginiy uzsienio investicijy, kurios biitinos inovacijoms ir augimui finansuoti. Remiantis
sInvestuok Lietuvoje“ (2023) duomenimis, vien per 2023 m. i§ 53 j Lietuva pritraukty uZsienio
projekty planuojama gauti 206,98 mln. eury investicijy ] ilgalaikj turta. Tokios palankios
aplinkos investicijoms sukiirimas toliau skatina bendra Salies ekonomikos vystymasi. Taigi,
startuolj apibréziantys bruozai visada siejasi su inovatyvaus produkto ar paslaugos sukiirimu ir jo
pristatymu rinkai bei eksperimentavimu ir technologijomis pagristy sprendimy, atitinkanciy
specifinius rinkos poreikius, taikymu. Startuoliai veikia dinamiskoje, daznai nenuspéjamoje,
tod¢l labai rizikingoje aplinkoje, pasitelkdami jvairias strategijas siekia jveikti kylanc¢ius i$sukius
ir sparciai pasinaudoti atsiradusiomis galimybémis. Jy vaidmuo Siandienos ekonomikoje
tiesiogiai susijes su Salies ekonomikos augimo ir pazangos skatinimu.

Technologiniai startuoliai pasizymi iSskirtinémis savybémis, skirian¢iomis juos nuo MV]
(tradiciniy mazy bei vidutiniy jmoniy). Sie skirtumai pirmiausiai atsispindi veiklos pobidyje,
glaudziai susijusiame su naujovémis bei inovacijomis, sparcios plétros ir augimo potencialu bei
skaitmeninémis veiklos struktiiromis. Pagrindiniai technologiniy startuoliy bruozai — démesys
inovacijoms, galimybé bei siekis sparCiai augti ir pasikliovimas skaitmeninémis

infrastruktiiromis bei platformomis. Skirtingai nuo tradiciniy MV], kurios daznai teikia
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pirmenybe stabilumui ir laipsniSkam augimui, technologiniai startuoliai, norédami greitai
isiskverbti j rinka, naudoja inovatyvius verslo strategijy modelius bei skaitmenines technologijas
(Briel, Davidsson ir Recker, 2018). Startuoliai paprastai kuriami remiantis naujomis id€¢jomis ar
technologijomis, kurios trikdo tradicinius rinkos modelius, todél Sios jmonés yra itin svarbios
modernios ekonomikos ekosistemai dél savo iSskirtiniy savybiy pléstis ir augti (Eliakis,
Kotsopoulos, Karagiannaki ir Pramatari, 2020). Tai ypac iSryskéja lyginant su tradicinémis MV],
kurios paprastai veikia nusistovejusiose rinkose ir nepasiZzymi tokiu verslo lankstumu ar
gebéjimu kurti rinkg keiciancias inovacijas (Yanez-Valdes, 2021).

Technologiniams startuoliams dél savo prigimties biidingas neapibréZtumas ir rizika
verslo aplinkoje. Jie susiduria su jvairiais i$Siikiais, susijusiais su investicijy iSlaidomis ir
poreikiu prisitaikyti prie greitai kintancios technologinés aplinkos (Yanez-Valdes, 2021). D¢l
verslui biidingo rizikingumo startuoliy verslo strategijos daznai yra zymiai agresyvesnés nei
tradiciniy MVI, siekiant greitai jsitvirtinti rinkoje ir uzimti jos dalj, o tai labai skiriasi nuo
konservatyviy bei labiau nuspéjamy verslo metody, kuriuos paprastai taiko tradicinés MVI]

(Yoon, Kim ir Dedahanov, 2018).

1 paveikslas

Startuolio ir MV] apyvartos skirtumai

SME Revenue, Cash Flow, IDE Revernue, Cash Flow,
Jobs over Time Jobs over Time
Revenue/ Revenuef
Cash Flow/ Cash Flow/
Jobs Jobs
time time

Saltinis: Aulet ir Murray (2013)
Kitas skiriamasis bruozas — priklausomybé nuo skaitmeninés infrastruktiros bei

duomenimis grijstas sprendimy priémimas. DaZniausiai startuoliai naudoja paZangius

skaitmeninius jrankius bei platformas, siekdami didinti savo veiklos efektyvuma. Rothe (2023)
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pabrézia duomenimis gristy sprendimy svarbg ne tik formuojant verslo strategijas, bet ir
atkreipia démesj ] algoritmy sgveikos jtaka verslo augimo tempui. Tokia priklausomybé nuo
technologijy pagreitina startuoliy augima ir leidZia greitai prisitaikyti prie rinkos poreikiy — jgyti
lankstumo, kurio tradicinéms MV] daznai triiksta dél iStekliy stokos (Antonizzi ir Smuts, 2020).
Taip pat startuolius supanti aplinka stipriai skiriasi nuo tradicinés MV] ekosistemos.
Technologiniai startuoliai yra labai priklausomi nuo jvairiy iSorés programy, tokiy kaip startuoliy
akceleratoriai ir inkubatoriai, rizikos kapitalo investicijy fondai ar verslo angelai, kurie suteikia
ne tik esminius iSteklius, bet ir mentoryste, biiting tolimesnei verslo plétrai (Bhushan, Kovid ir
Kumari, 2020). Si aplinka kritiskai svarbi skatinant inovacijas bei palengvinant prieigg prie
globaliy rinky ar technologijy. PrieSingai, tradicinés MVI] daugiau pasikliauna vietiniais
santykiais, o tai daZnai riboja jy augimo potencialg bei prieigg prie pazangiausiy technologijy ir
naujoviy (Ardjouman, Sibiri, Wang ir Yu, 2019).

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindiniai technologiniy startuoliy bruozai, skiriantys
juos nuo tradiciniy MV], yra démesys sparciai plétrai, stipri verslo orientacija i inovacijas,
jvairlis finansavimo S$altiniai bei lankstus pozitris } valdyma ir strategijos keitimg, lemiamg
didelio verslo ekosistemos neapibréztumo. Startuoliai daznai pradeda veiklg finansiniame
nuostolyje ir dirba nepelnydami, kol galiausiai, jei pavyksta jgyvendinti s¢kmingg strategija,
uzima atitinkama rinkos dalj ir pasiekia finansinj laZio tagka. Sios savybés i$skiria startuolius i§
tradiciniy MV], kurios paprastai teikia prioritetg stabilumui, struktiirizuotai valdymo praktikai ir
jprastiems finansavimo Saltiniams. Verslininkai bei investuotojai, dirbdami su technologiniais
startuoliais, turéty atsizvelgti i jiems budingg rizikingg ir nepastovig ekosistema bei, suvokdami
Sio verslo galimas rizikas, biiti pasirenge greitiems rinkos pokyc€iams ir lankstumo

reikalaujantiems sprendimams.

1.1.2 Technologinio startuolio gyvavimo ciklai, ju ypatumai ir susijusios rizikos

Startuoliy gyvavimo ciklas — tai svarbus karkasas, padedantis suprasti etapus, kuriuos
technologinis startuolis i§gyvena nuo verslo jkiirimo iki brandos. Sis gyvavimo ciklas paprastai
skirstomas ] keleta skirtingy etapy. Mokslingje literatiiroje iSskiriamos kelios cikly versijos,
priklausomai nuo startuoliy pobiidzio. Google atliktame tyrime buvo nustatyta, kad startuolio

gyvavimo ciklai daznai aprasomi labai skirtingai, dé¢l ko kyla nemazai nesutarimy akademingje
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bendruomenéje (Goncalves ir Goncalves, 2021). ISnagrinéjus literatiirg, galima iSskirti Siuos
pagrindinius ir labiausiai pasikartojanCius startuolio etapus: pradini, stabilumo, augimo,
spartaus augimo bei brandos. Kiekvienam i$ Siy etapy buidingi unikalts i$Stkiai, tikslai bei
veiklos strategijos. Kiekvienas etapas yra svarbus dél spartaus inovacijy tempo ir rinkos

dinamikos technologijy pramongje.

1 lentelé

Startuolio gyvavimo etapai

Pradiné fazé Stabilumo faz¢ |Augimo fazé Spartaus Brandos fazé

augimo fazé

Siame etape |Sis etapas |Etapas kuriame |Sj etapg |Savotiska ciklo
verslininkai pasizymi startuoliai apibrézia kulminacija,
nustato  rinkos | minimalaus pastebimai startuolio kuomet verslas
poreikj ir | gyvybingo padidina klienty | gebéjimas jau yra
pradeda plétoti | produkto (angl. | pritraukimg  ir | sparCiai iSplésti | jsitvirtings kaip
verslo 1déja. MVP) kirimu ir | pajamy savo veiklg [ reikSmingas
pirminiu rinkos | generavima. iSlaikant rinkos zaid¢jas.
iSbandymu. efektyvumg  ir
neprarandant
pelningumo.

Saltinis: Sudaryta autorés, remiantis Goncalves ir Goncalves (2021)

Pradiné fazé, dar Zinoma kaip séklos faz¢, yra idéjos gimimo stadija. Siame etape
verslininkai nustato rinkos poreikj ir pradeda plétoti verslo idéja. Siam etapui badingas didelis
neapibréztumas, todé¢l atlieckami i§samis rinkos tyrimai verslo koncepcijai patvirtinti. Siame
etape startuoliai daugiausia démesio skiria savo vertés pasitilymo apibréZimui, kuris yra biitinas
norint padeéti tvirta pagrindg biisimam augimui (Korper, Patricio, Holmlid ir Witell, 2020).
Pradiniame etape taip pat formuojama steigéjy komanda bei ieSkomi pirminiai finansavimo
Saltiniai — esminiai poreikiai norint pereiti j kita etapa. Siame etape dominuoja investuotojai
verslo angelai, teikiantys kapitalag mainais j nuosavybe arba konvertuojama skola. Verslo angelai
daznai investuoja mazesnes sumas nei rizikos kapitalo fondai, todé¢l jie yra labiau prieinami

ankstyvosios stadijos startuoliams (Johnson ir Sohl, 2012). Tyrimai rodo, kad startuoliy, ]
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kuriuos investavo verslo angelai, iSgyvenamumas yra didesnis ir jie labiau linke pritraukti
vélesn] finansavimg i§ rizikos kapitalo fondy (Dat, 2021). Be to, verslo angelai startuoliams
suteikia ne tik finansinj palaikyma, bet ir vertingy jzvalgy verslo vystymo kontekste. Startuoliai
finansavimo taip pat siekia sutelktinio finansavimo platformose, startuoliy akseleratoriuose bei
valstybinio sektoriaus sitilomose finansavimo galimybése. Galiausiai, pradiniame etape
suformuota tinkama stipri komanda, turinti pramonés patirt] bei matanti bendrg vizija, gali biiti
2019).

Po pradinio etapo startuoliai pereina j stabilumo faze. Sis etapas pasizymi minimalaus
gyvybingo produkto (angl. MVP, Minimal Viable Product) pristatymu ir pirminiu rinkos
iSbandymu, prisitraukiant mokius klientus bei uztikrinant jy lojalumg. Tai svarbus startuoliams
etapas, mat pradedamas tobulinti pagrindinis vertés pasiiilymas bei produktas, remiantis pirmyjy
vartotojy atsiliepimais, pradedama kurti klienty bazé (Passaro, Quinto, Rippa ir Thomas, 2020).
Stabilizavimo etape taip pat daznai ieSkomi papildomi finansavimo S$altiniai, nes pradedama
investuoti ] rinkodarg ir verslo procesy automatizavima, kad biity uztikrintas jmonés augimas.
Déliojami verslui budingi procesai, kaip efektyvumo matavimo metrikos, komandos auginimas,
verslo struktiira bei finansing investicinés grazos laiko juosta.

Kitas etapas yra augimo fazé, kuomet startuoliai pastebimai padidina klienty pritraukima
ir pajamy generavima. Siam etapui baidingos plétros iniciatyvos, gerinamos produkto savybeés ir
pleCiamas rinkos pasiekiamumas. Norint paskatinti savo augimo bei inovacijy pastangas,
dauguma sékmingy startuoliy Sioje stadijoje naudoja ankstyva jmoniy rizikos kapitalo
finansavimg (Kim ir Park, 2017). Augimo fazéje startuoliai taip pat pradeda sutelkti démes;j i
tvaresnio verslo modelio vystyma, siekdami atlaikyti rinkos svyravimus bei konkurencija.
Svarbu atkreipti démesj, kad daznai net augimo fazéje technologiniai startuoliai yra finansuojami
pradiniy investicijy ir néra pasiek¢ finansinio luzio tasko, taciau iSskiria ji kaip vieng iS$
pagrindiniy tiksly. Finansinis ltZio taskas reiSkia, kad gaunamas pelnas padengia patirtas
iSlaidas. Augimo fazéje finansiniai rodikliai yra vieni i§ svarbiausiy sékmés matavimo aspekty —
pajamy augimas, pelningumas ir investicijy pritraukimas yra esminiai rodikliai, kurie rodo
startuolio gebéjima generuoti pajamas ir uztikrinti tvaruma (Laitinen, 2019).

Startuoliams progresuojant, jie gali pasiekti spartaus augimo faze — kritinj pereinamaji
taska. Sj etapa apibrézia gebéjimas efektyviai isplésti veikla islaikant augimo rodiklius ir yra

vertinamas kaip bent 20% augimas tris metus i eilés pagal apyvartos ar darbuotojy skai€iaus
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rodiklius (Arregui ir Cardenete, 2020; Crnogaj ir Rus, 2023). Svarbu paminéti, kad startuoliy
augimas ir spartus augimas yra du skirtingi, taciau tarpusavyje susij¢ procesai, kurie apima
skirtingus etapus ir strategijas. Augimas dazniausiai apibiidinamas kaip procesas, kai startuolis
plecia savo veikla, didina pajamas, klienty skaiciy ir rinkos dalj. Tuo tarpu spartus augimas
(angl. scale-up) gali biiti suprantamas kaip pagreitintas strateginis procesas, kuriuo siekiama
uztikrinti ilgalaikj tvaruma ir stabiluma, daznai siekiant kuo greiciau uzimtj esamos rinkos dalj
(Arregui ir Cardenete, 2020). Sis etapas labai svarbus technologiniams startuoliams, nes nuo jo
priklauso jy ilgalaikis gyvybingumas; jis nukreiptas | masto didinimg iSlaikant klienty
spartaus augimo etape sékmés matavimas apima finansinius rodiklius, inovacijy diegima,
strategin] planavimg ir tinkly kiirimg, taciau konkretiis matavimo rodikliai priklauso nuo
pasirinktos strategijos. Pajamy augimas ir investicijy pritraukimas yra susij¢ su startuolio
geb&jimu generuoti pajamas ir uZztikrinti tvaruma, todél Sie rodikliai yra esminiai vertinant
startuolio sekme spartaus augimo etape (Furqon, Permana ir Komarudin, 2023). Tyrimai rodo,
kad startuoliai, kurie taiko strukttrizuotus verslo modelius ir inovatyvias rinkodaros strategijas,
gali geriau prisitaikyti prie rinkos pokyciy ir klienty poreikiy (Shanbhag & Pardede, 2022). Taip
pat, strateginis planavimas ir iStekliy paskirstymas yra glaudZiai susij¢ su tvariu augimu ir
konkurenciniu pranasumu (Khuan, Bambang, Milla Marlina ir Aisyah Solehati, 2023) ir turi bati
jtraukiami vertinant startuolio sékme.

Galiausiai startuoliai pasiekia brandos faze — savotiska ciklo kulminacija, kuomet
verslas jau yra jsitvirtines kaip reikimingas rinkos Zaidéjas. Siame etape startuoliai daugiausia
démesio skiria augimui palaikyti, naujy rinky tyrinéjimui ir galimai pasirengimui pasitraukimo
strategijoms, tokioms kaip susijungimai, jsigijimai ar pirminiai viesieji sitilymai. Brandos faz¢
reikalauja keisti strateginj} mastyma, nes startuoliai turi pradéti valdyti nusistovéjusias operacijas,
bet ir toliau diegti naujoves bei prisitaikyti prie besikeicianciy rinkos salygy (Budilaksono ir kt.,
2023). Daznai taikomos ir pasitraukimo strategijos, kaip susijungimai ir jsigijimai. Tai viena i$
populiariausiy pasitraukimo strategijy, leidzianéiy startuoliams pasinaudoti didesnémis
imonémis, kurios gali suteikti reikiamy istekliy, patirties ir rinkos dalies. Si strategija gali bati
naudinga tiek startuoliui, tiek jsigyjanciai jmonei, nes ji leidZia greitai plésti veikla ir pasiekti
naujy rinky (Stukas & Miecinskiené, 2010). VieSasis akcijy siilymas (IPO) yra dar viena
populiari pasitraukimo strategija, leidzianti startuoliams pritraukti didelj kapitalg ir padidinti

savo matomumg rinkoje. [IPO metu jmon¢ iSleidzia akcijas viesai, o investuotojai gali jas pirkti,
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taip suteikdami startuoliui galimybe gauti reikalingas léSas plétrai. Tyrimai rodo, kad IPO gali
padéti startuoliams pasiekti didesnj augimg ir geresnj finansinj stabilumg (Novickyté, 2014).
Galiausiai, norint uzbaigti verslo vystyma, verslo pardavimas gali buti viena i§ pasitraukimo
strategijy. Si strategija gali apimti visos jmonés ar jos dalies pardavima kitai jmonei arba
investuotojui. Pardavimas gali biiti naudingas, jei startuolis susiduria su finansiniais sunkumais
arba nori pasinaudoti pelnu.

Apibendrinant, visi startuolio gyvavimo etapai — pradinis, stabilumo, augimo, spartaus
augimo bei brandos — yra neatsiejami vienas nuo kito ir gyvybiskai svarbiis verslo sékmei.
startuolio geb¢jimag efektyviai plésti veikla, uztikrinant, kad jis galés patenkinti did¢jancius

rinkos poreikius ir i§laikyti pelninguma.

1.1.3 Spartaus augimo reikSmé, specifika ir su tuo susijusios rizikos

Kaip jau aiSku spartaus augimo sgvoka startuoliy versle yra kompleksiSka ir apima
jvairius aspektus, kurie gali biiti klasifikuojami pagal skirtingus kriterijus. Literatiroje daznai
painiojamos bei tapatinamos startuolio ir itin spartaus augimo startuolio sgvokos.
Eurostat-OECD (2007) apibrézia itin spartaus augimo startuolius kaip verslus, kurie per tris
nuoseklius metus generuoja bent 20 % metinj pajamy arba darbuotojy augima. Siame kontekste
svarbu pazymeéti, kad itin spartus augimas sudaro vieng i$ startuolio vystymosi etapy, tac¢iau ne
kiekvienas startuolis pasiekia spartaus augimo verslo faze. Startuoliy orientacija j sparty augima
(angl. scale-up) lemia ne tik siekis greitai uzimti rinkos dalj ir pasiekti finansinj lizio taska, bet
ir poreikis uztikrinti greita investicijy atsiperkamumg bei finansiniy i$tekliy ribotumas. Siame
kontekste iSskiriami pagrindiniai spartaus augimo aspektai: inovaciné integracija, skaitmeniné
transformacija, socialiné plétra, finansinis vystymasis ir strateginé plétra.

Inovaciné integracija sudaro esminj itin spartaus augimo komponenta startuoliy
vystymosi procese. Inovacijy integravimas j verslo modelj suteikia startuoliams galimybe kurti
naujus produktus bei paslaugas ir tobulinti esamus verslo modelius. Sis aspektas tampa ypac
reikSmingas konkurencingoje rinkoje, kurioje vartotojy poreikiai ir technologiniai sprendimai
nuolat kinta (KnaSas, 2021). Inovacijy integracija apima tiek technologines naujoves, tiek

procesy optimizavimo metody taikyma, orientuotg j efektyvumo didinimg ir kasty mazinima.

20



Skaitmeniné transformacija suteikia startuoliams prisitaikymo pranasuma dinamiskoje
rinkoje ir efektyvesnés komunikacijos su vartotojais galimybes. Tie startuoliai, kurie efektyviai
jgyvendina skaitmeninés transformacijos strategija, igyja galimybe iSnaudoti naujas rinkos nisas
ir optimizuoti veiklos procesus (Nefaie, Muthaly ir Khan, 2023).

Socialiné plétra apibrézia startuoliy bendradarbiavimg su kitomis organizacijomis ir
bendruomenémis, siekiant kurti vert¢ ne tik paciai jmonei, bet ir platesniam visuomeniniam
kontekstui. Socialiniy inkubatoriy sistemos gali padéti startuoliams pléstis ] naujas rinkas ir
suteikti prieigg prie vertingy iStekliy bei ziniy (Sundari, Yusuf, Kusuma ir Muksin, 2021).

Finansinis vystymais sudaro esminj augimo komponenta, apimantj jvairias finansavimo
strategijas, tokias kaip savarankiSkas finansavimas (angl. bootstrapping) ir iSorinio kapitalo
pritraukimas. SavarankiSko finansavimo strategija suteikia startuoliams didesn¢ kontrole,
mazinant iSoriniy investuotojy jtaka (Singh ir Subrahmanya, 2023).

Strateginé plétra apima rinkodaros strategijas, produkty vystymo planus ir partnerystés
ry$§iy formavima su kitais rinkos dalyviais (Crnogaj ir Rus, 2023). Si dimensija suteikia
startuoliams ne tik augimo, bet ir konkurencinio pranaSumo iSlaikymo galimybes dinamiskoje
verslo aplinkoje.

Sékmingas itin spartaus augimo strategijos jgyvendinimas padeda pritraukti verslo
rinkg ir uZtikrinti eksponentinj augimg (Cavallo, Ghezzi, Dell'Era ir Pellizzoni, 2019).
Neefektyvus augimo strategijos jgyvendinimas ir produkty funkcionalumo sutrikimai gali sukelti
vartotojy nepasitenkinima, konkurencinio pranasumo sumazéjima ir organizacing stagnacija
(Schulte-Althoff, Fiirstenau ir Lee, 2021). Sie neigiami procesai gali lemti prekés Zenklo
atpazjstamumo sumaz¢jima, neigiamy asociacijy formavimasi ir klienty lojalumo mazéjima.

Verslai, negebantys pateikti efektyvios augimo strategijos, gali susidurti su finansinio
kapitalo pritraukimo problemomis, kas savo ruoztu mazina jy iSlikimo galimybes. Toks
finansavimo trikumas daznai sukuria uzdarg ciklg, kai riboti finansiniai iStekliai maZina
konkurencinj potenciala, kas papildomai apsunkina finansavimo pritraukimo galimybes (Cunha,
Verschoore ir Monticelli, 2023). Spartaus augimo fazé sudaro kritinj procesg organizacinio
efektyvumo optimizavimo ir verslo procesy tobulinimo kontekste. Negeb¢jimas efektyviai
valdyti didéjancio sudétingumo gali sukelti neefektyvuma, komunikacinius nesusipratimus ir
galiausiai veiklos trikdzius ar organizacing disfunkcijg. Pavyzdziui, startuoliai, nepakankamai

investuojantys ] zmogiSkyjy istekliy valdymo sistemy tobulinima, gali susidurti su organizacinés
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kultiiros fragmentacija ir sunkumais siekiant iSlaikyti darnig jimonés kultiira, kuri yra neatsiejama
norint palaikyti auksta darbuotojy morale ir produktyvumg spartaus augimo laikotarpiais
(Reynolds ir Samel, 2013).

Apibendrinant, pazymétina, kad spartaus augimo fazé sudaro kritinj elementg startuoliy
transformacijoje j brandaus verslo kategorija. Sis vystymosi etapas turi tiesioginés jtakos rinkos
galimybiy iSnaudojimui, veiklos optimizavimui bei tvarios verslo struktiiros formavimui. Tuo
tarpu neefektyvus spartaus augimo strategijos jgyvendinimas gali sukelti reikSmingas problemas,
jskaitant rinkos dalies praradima ar negeb¢jima jeiti j rinka, finansinj nestabiluma, reputacijos
sumazéjima ir potencialiai visiska produkto konkurencinés vertés praradimg. Todél startuoliams
butina taikyti kiirybiSkus bei inovatyvius strateginius metodus, siekiant sékmingai jveikti §j

kritinj vystymosi etapa, jgyti konkurencinj pranaSuma ir uztikrinti ilgalaike verslo seékme.

1.2 KiirybiSkumo ir inovatyvumo vaidmuo strateginiame valdyme

1.2.1 Kirybiskumo samprata strateginiame valdyme

Kirybiskumas akademingje literatiroje apibréziamas kaip vienas esminiy elementy
strateginiame technologijy startuoliy valdyme. Si sgvoka apima gebéjima generuoti naujas ir
veiksmingas idéjas, kurios gali lemti organizacijos s¢kme. Siuolaikingje dinamiskoje verslo
aplinkoje, kur konkurencija yra nuozmi, o technologiné pazanga nepaliaujama, kiirybiSkumo
panaudojimas tampa bitinas siekiant verslo sékmés ir iSlikimo. KirybiSkumas startuoliuose
pasireiSkia jvairiomis formomis: kaip novatoriSkos strategijos, padedancios iSsiskirti i$
konkurenty; kaip gebéjimas greitai keisti pozicijg reaguojant j rinkos pokycius; kaip efektyvus
produkty ir paslaugy pristatymas.

Startuoliy inovacijy pagrindas dazniausiai slypi organizacinéje kultiiroje, kuri skatina
kiirybin] mastymg ir eksperimentavimg. Tyrimai rodo, kad startuoliai, sugebantys derinti savo
skaitmenines strategijas su zmoniy kirybiskumu, sukuria transformuojancig organizacing
kultiira, bating ilgalaikei sékmei (Indrianti ir kt., 2023). Sis kiirybiskumo ir strateginio
planavimo derinys Zymiai pagerina startuoliy geb¢jima jveikti i$Stkius ir pasinaudoti rinkos
galimybémis. Darbo aplinkos vaidmuo kirybiSkumo skatinimui yra itin reik§mingas. Lapierre ir
Giroux (2003) pabrézia, kad jvairiis darbo klimato aspektai, iskaitant strateging komunikacijg ir
lyderyste, yra labai svarbiis skatinant darbuotojy kiirybiskuma aukstyjy technologijy kontekste.

Sékmingiausi startuoliai kuria aplinkg, kurioje skatinamas eksperimentavimas ir darbuotojai
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jauciasi jgalinti dalintis idéjomis. Autonomijos akcentavimas, kaip jrodyta, gerina kiirybinius
rezultatus ir yra ypac aktualus lanksCiose startuoliy aplinkose, kur prisitaikymas yra esminé
sekmés salyga (Lee ir Kim, 2019). Startuoliai, sutelkiantys démes;j j darbuotojy, turin¢iy jvairiy
jgiidziy ugdyma, skatina kirybiskuma ir gebéjima prisitaikyti (Kohn ir Wewel, 2018). Ziniy
dalijimosi ir bendradarbiaujanciy inovacijy kultiira uZtikrina geresnes galimybes sékmingai
reaguoti j rinkos poreikius.

Dirbtinio intelekto integracija ] kiirybiSkumo procesus sukuria naujg skaitmeninio
kiirybiSkumo paradigma technologiniuose startuoliuose. Sammet, Gillig ir Foo (2024)
akcentuoja DI jrankiy naudojima ne tik kaip techning priemong, bet ir kaip kiirybiSkumo
katalizatoriy, padedant] generuoti naujas id¢jas ir vizualizuoti nestandartinius problemos
sprendimus. Si simbiotiné Zmogaus-masinos kiirybiska saveika kei¢ia tradicing produkty kiirimo
paradigmg. Zreik (2024) identifikuoja daugybe atvejy, kai verslininkai naudoja DI inovatyvioms
idéjoms ir verslo vystymui — nuo unikaliy produkty pasitilymy kiirimo iki efektyviy rinkodaros
strategijy formavimo. Sinergija tarp verslumo kiirybiSkumo ir dirbtinio intelekto prisideda prie
jvairesniy verslo galimybiy plétros ir demokratizuoja prieigg prie inovacijy. Wiyata, Indiran ir
Liu, 2023 pabrézia DI gebéjimg teikti jzvalgas apie vartotojy preferencijas ir stiprinti
personalizuotas rekomendacijas, leidziancias startuoliams efektyviai pritaikyti savo pasiiilymus.
Sis personalizavimas didina klienty jsitraukimg ir pasitenkinima — kritidkai svarbius veiksnius
startuoliy sékmei.

Konkurenciniy pranaSumy integravimas per informacines technologijas taip pat yra
svarbus kiirybiSkumo skatinimo aspektas. Potjanajaruwit (2018) pabréZzia, kad technologijos ne
tik sumazina veiklos sgnaudas, bet ir sukuria pridéting vertg per patobulintus verslo procesus,
galiausiai pagerindamos bendra nasuma. Si integracija parodo, kaip technologinés priemonés
gali sukurti efektyvesne darbo eigg, paliekant daugiau erdvés kiirybinéms pastangoms. Edison,
Wang, Jabangwe ir Abrahamsson (2018) aptaria, kaip inovacijy sistemos, pavyzdziui, ,,LEAN®
startuoliy metodikos, pagerina startuoliy geb¢jima diegti inovacijas, kartu valdant iStekliy
apribojimus. Sios sistemos palengvina greita idéjy iteracija, leisdamos komandoms keisti kryptj
remiantis klienty atsiliepimais. Toks gebéjimas adaptuoti produkty siekiant patenkinti rinkos
poreikius yra puikus strateginio kiurybiSkumo dinamiskoje rinkoje pavyzdys.

Kiarybiskumo vaidmuo startuoliy ekosistemoje pasireiskia ir per finansing bei rinkos
prizme. Finansiniy mechanizmy srityje kirybiskumas iSrySkéja per inovatyvius kapitalo

pritraukimo budus. Polatos, Urbig ir Bresciani (2023) analiz¢ atskleidzia, kad sutelktinis
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finansavimas tapo revoliuciniu jrankiu, leidzian¢iu startuoliams ne tik pritraukti lésas, bet ir
patikrinti savo koncepcijas realioje rinkoje. Sis dvejopas finansavimo ir rinkos tyrimo kelias
leidZia startuoliams iSvengti tradiciniy finansavimo institucijy apribojimy ir demokratizuoti
pri¢jimg prie kapitalo. Kurybiskas istorijy pasakojimas (angl. storytelling) bei bendruomenés
jtraukimas tampa esminiais elementais, pritraukianciais potencialius rémeéjus ir investuotojus.
Rizikos kapitalo kontekste kiirybiSkumas jgauna strateging reikSme¢. Duma (2022) tyrimai
parode, kad Siuolaikiniai rizikos kapitalo fondai vis labiau orientuojasi ] unikalius vertés
pasiilymus ir disruptyvius verslo modelius. Tai skatina startuolius formuoti savo finansinius
naratyvus inovatyviais biidais, kurie ne tik padeda uZsitikrinti investicijas, bet ir formuoja
ilgalaikius santykius su investuotojais. Kirybiskas finansinio potencialo pristatymas tampa
lemiamu faktoriumi konkurencingje investicijy pritraukimo aplinkoje, kur tradiciniai finansiniai
rodikliai daznai negali pilnai atspindéti startuolio potencialo.

Apibendrinant, akivaizdu, jog kirybiskumo vaidmuo strateginiame technologijy
startuoliy valdyme iSryskéja kaip fundamentalus sékmeés veiksnys, persmelkiantis visus
organizacijos aspektus. Empiriniai tyrimai ir praktiniai pavyzdziai liudija, jog startuoliai,
integruojantys kiirybiska mastymg ] savo veiklos modelius, pasiekia reikSmingy rezultaty
konkurencingoje rinkoje. Si integracija reikalauja nuoseklaus poZiiirio j organizacinés kultiiros
formavimg, technologiniy sprendimy diegimg bei finansiniy strategijy kurimg. Technologijy
startuoliai, siekiantys ilgalaikio konkurencinio pranasumo, privalo kurti ekosistemg, kurioje
kiirybiSkumas sgveikauja su inovatyvumu ir organizaciniu lankstumu. Tokia sinergija leidzia
efektyviai reaguoti j technologinés paZzangos diktuojamus poky¢ius ir dinamiskai prisitaikyti prie
nuolat kintanc¢iy rinkos salygy. KiirybiSkumo jgalinimas tampa ne tik strateginiu pasirinkimu,

bet ir biitina sglyga startuoliy gyvybingumui bei augimui Siuolaikinéje verslo aplinkoje.

1.2.2 Inovatyvumo jtaka verslo vystymo strategijai spartaus augimo fazéje

Technologiniy startuoliy spartaus augimo trajektorijoje inovatyvumo dimensija ir
novatoriSkas mastymas reprezentuoja esminius strateginius elementus, lemiancius jmonés
konkurencinj potencialg ir ilgalaiki tvarumg. Tyrimai rodo, kad sisteminis inovatyvumo
integravimas ] verslo strategijos formavima ir jgyvendinimg Zenkliai koreliuoja su technologiniy
startuoliy gebéjimu efektyviai adaptuotis dinamiskoje rinkos aplinkoje ir realizuoti augimo

potencialg (Schneider ir Veugelers, 2022). Inovatyvumas Siame kontekste pazymimas ne tik per
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technologiniy sprendimy kiirima, bet ir per kompleksing organizaciniy procesy bei strateginiy
sprendimy priémimo transformacija.

Startuoliai, kurie efektyviai integruoja inovacing praktika ] savo verslo augimo
strategijas, paprastai pasiekia geresn¢ rinkos pozicija ir veiklos efektyvuma. Inovacijos turi biti
jtrauktos | pagrinding verslo strategijos dalj, siekiant skatinti naSuma ir tvarumg. Ladda,
Devunuri ir Vankdothu (2024) nurodo, kad naudodamos pazangiaja analize ir dirbtinj intelekta,
organizacijos gali priimti duomenimis pagrjstus sprendimus, kurie atitinka jy inovacijy
strategijas. Si technologiné integracija sustiprina gebéjima priimti pagristus sprendimus ir
strategin] numatyma. ISoriniy salygy supratimas ir reagavimas ] jas leidZia startuoliams parengti
lankscias strategijas, kurios atitikty rinkos poreikius, taip pagerinant bendra veiklos rezultata.
Imonés, parengusios inovatyvumu gristas strategijas, mazina finansin¢ rizikg ir kartu sudaro
salygas tvariam augimui.

Technologiniai startuoliai, kurie sukuria sistemines prielaidas darbuotojy kiirybiSkumui ir
inovatyvumui reikstis, pasiekia aukStesnj produktyvumo lygj ir geresnj talenty iSlaikymga.
Inovatyvus pozitiris 1 Zmogiskyjy iStekliy valdyma apima ne tik lanksc¢ias darbo salygas, bet ir
darbuotojy jgalinima dalyvauti strateginiuose sprendimuose (Martinez ir Kauffman, 2023). Sis
jtraukimas stiprina organizacinj atsparumg ir kuria inovatyvioms id¢joms palankia kultiira.
Verslo strategijos ir organizaciniy charakteristiky rySys daro reik§mingg jtaka inovacijy laipsniui
sparCiai auganciose jmonése. Banks, Pollack ir Seers (2016) nustaté, kad palaikanti organizaciné
struktiira palengvina efektyvy uzduociy koordinavima, kuris yra butinas siekiant techniniy ir
administraciniy  inovacijy.  Struktiros, kurios suteikia lankstumo ir tarpfunkcinio
bendradarbiavimo, gali gerokai padidinti jmonés inovacinius rezultatus, ypac plétros etape.

Spartaus augimo etape startuoliai susiduria su unikaliais i$$iikiais — augancia
konkurencija, internacionalizacijos poreikiu bei didéjanciais klienty liikesciais, reikalaujanciais
nuolatinio tobuléjimo ir prisitaikymo (Schneider ir Veugelers, 2022). Inovatyvumo integravimas
spartaus augimo fazéje reiskia ne tik produkty ir paslaugy tobulinimg, bet ir organizaciniy
procesy transformacijg. Siame etape startuoliai turi gebéti lanks¢iai pertvarkyti savo struktiiras,
uztikrinant, kad augant darbuotojy skaiCiui ir operacijy apimciai, nebiity prarastas pradinis
inovacinis potencialas (Barauskien¢ ir Stasénaité, 2023). Technologiniy startuoliy spartaus
augimo etape inovatyvus mastymas turéty buti taikomas ne tik technologinéms inovacijoms, bet
ir verslo modelio evoliucijai. Adaptyvaus verslo modelio kiirimas tampa esminiu konkurenciniu

pranaSumu, leidzianc¢iu startuoliams lanksciai reaguoti ] rinkos pokycius ir iSnaudoti naujas

25



galimybes. Tyrimai patvirtina, kad startuoliai, kurie nuolat perziiiri ir adaptuoja savo vertés
pasitlyma, kainy strategijas ir pajamy srautus, pasiekia reikSmingai geresniy finansiniy rezultaty
ilguoju laikotarpiu (Bellavitis, Tran ir Wiklund, 2024).

Technologiniai startuoliai, siekiantys sékmingai jZengti | naujas geografines rinkas,
privalo adaptuoti ne tik savo produktus, bet ir visa verslo modelj prie vietiniy rinky specifikos,
iSlaikant pagrindinius konkurencinius pranaSumus (Hashai ir Markovich, 2017). Inovatyvus
pozilris ] tarptauting plétrg leidzia startuoliams iSvengti tipiniy internacionalizacijos klaidy ir
efektyviau i$naudoti globalizacijos teikiamas galimybes. Sio proceso metu ypaé svarbu islaikyti
balansg tarp globalios strategijos vientisumo ir lokalaus prisitaikymo, kas daznai reikalauja
inovatyviy sprendimy visuose organizacijos lygiuose.

Tradiciniai finansavimo modeliai daznai nebeuztikrina pakankamo kapitalo pritraukimo
augimo ambicijoms jgyvendinti. Startuoliai, taikantys inovatyvias finansavimo pritraukimo
strategijas — nuo alternatyviy investavimo platformy iki strateginiy partnerysCiy su
korporacijomis — jgyja reikSmingg pranasumg pritraukiant reikiamg kapitala (Duma, 2022). Toks
inovatyvus pozidris ] finansavimg ne tik padidina kapitalo prieinamuma, bet ir sukuria
papildomag verte per strateginius rySius ir sinergijas.

Apibendrinant galima teigti, kad inovatyvumo ir novatoriSko mastymo integravimas |
technologiniy startuoliy verslo strategija spartaus augimo etape tampa fundamentalia sékmés
prielaida. Tai apima ne tik technologines inovacijas, bet ir organizaciniy procesy, verslo
modeliy, finansavimo strategijy bei Zzmogiskyjy istekliy valdymo transformacijg. Startuoliai,
kurie sugeba iSlaikyti ir vystyti inovacing kultlirg augimo etape, pasiekia tvarius konkurencinius
pranasumus ir ilgalaike sékm¢ rinkoje. Sisteminis poZziliris ] inovacijy integravimg visose verslo
dimensijose leidzia technologiniams startuoliams ne tik i§gyventi sudétingame augimo etape, bet

ir pasinaudoti $io etapo teikiamomis galimybémis maksimaliai realizuojant savo potencialg.

1.2.3 Kirybisky ir inovatyviy sprendimy taikymas spartaus augimo etape

Technologiniy spartaus augimo startuoliy kontekste kiirybiski ir inovatyviis sprendimy
priémimo procesai yra itin svarbiis siekiant augimo ir iSlaikant konkurencinj pranaSuma greitai
besikei¢ianciose rinkose. Spartaus augimo faz¢ yra kritinis etapas technologiniams startuoliams,
toks pagreitintas verslo mastelio didinimas tampa esminiu konkurencingoje technologijy rinkoje,

kur greitis pasiekiant rinkg daznai lemia s€¢kme (Johri ir Kumar, 2023).
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Ivairovés pagrindu gristas lyderystés modelis ir jtrauki kultlira stiprina inovatyvuma
technologijy startuolivose. [trauki lyderysté sukuria aplinka, kurioje klesti kiirybiskumas ir
bendradarbiavimas, leidZiantis generuoti jvairiapusiSkas idéjas, galin¢ias lemti proverzio
inovacijas. [trauki atmosfera prisideda prie geresniy verslo rezultaty skatindama efektyvesnj
informacijos dalijimasi ir darbuotojy jsitraukima, taip sukurdama palankig terpg¢ inovatyviam
mastymui (Bushuyev ir Pilyugina, 2023). Komandy internacionalizacija jvardijama kaip vienas
1§ svarbiausiy inovatyvumo varikliy. Tarptautinése aplinkose veikianc¢ios komandos daZnai
pasitelkia jvairias perspektyvas, skatindamos divergentinj mastyma ir kiirybiSka problemy
sprendima (Lauzikas, Miliaté ir Khalili, 2021). Sis inovacijy potencialo atskleidimo per
komandy dinamikg procesas ypac svarbus augan¢ioms technologijy imonéms, kurios susiduria
su biitinybe prisitaikyti prie naujy rinky ir klienty poreikiy. Proaktyvios vadybos praktikos
projektinése komandose taip pat turi didelés jtakos sprendimy priémimui technologijy jmonése.
Tokios praktikos leidzia kiirybiSkai spresti 188ukius, uZztikrinant, kad lyderiai efektyviai reaguoty
1 unikalius i88tkius ir kartu sumazinty klaidy tikimybe. Tyrimai rodo, kad struktiiruoti inovacijy
ir kirybiSkumo valdymo metodai daZznai lemia geresnius rezultatus, pabréziant pritaikytos
vadybos strategijos svarbg skatinant inovacijas (Bushuyev ir Pilyugina, 2023).

Duomeny vizualizacija atlieka reikSminga vaidmen;j formuojant sprendimy priémima
technologijy auganciose jmonése. Naudojant efektyvias duomeny vizualizavimo technikas,
organizacijos gali paversti sudétingus duomeny rinkinius ] naudingas jzvalgas, kas stiprina
strateginj sprendimy priémima ir skatina inovatyvius sprendimus. Sis jgalinimas ypa¢ svarbus
technologijy sektoriuje, kur duomenimis paremti sprendimai gali turéti didele jtaka veiklos
efektyvumui ir klienty pasitenkinimui, leidZiant jmonéms numatyti rinkos tendencijas ir reaguoti
i§ anksto (Lande ir kt., 2024). Sprendimy priémimo menas aukstyjy technologijy jmonése turi
apimti ir strategine kantrybe, ypa¢ esant neapibréztoms situacijoms. Tyrimai rodo, kad lyderiai,
kurie skiria laiko apmastymui ir galimy rezultaty analizavimui, gali priimti labiau pagristus
sprendimus, taip atrandant kiirybines galimybes, kurios galéty biiti nepastebétos paskubomis
veikiant (Westover, 2024). Tokios atidzios analizés déka pager¢ja rizikos vertinimas ir
suinteresuotyjy Saliy jsitraukimas, kas yra itin svarbu nenuspé€jamame technologijy startuoliy
pasaulyje.

Dauguma technologiniy startuoliy veikia su ribotais iStekliais, todél kurybiski ir
inovatyviis metodai turi buti taikomi pabréziant efektyvias kasSty strategijas, kurios

maksimizuoja gaunamg rezultatg. KirybiSkas iteratyvus pobiidis skatina inovacijy ir
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prisitaikymo kultiira startuolivose, o sutelke démesj i didel¢ graza duodancias veiklas ir
iSnaudodami esamas platformas, startuoliai gali pasiekti reikSminga pajamy augima be dideliy
finansiniy investicijy (Viragh, Timar ir Pecze, 2024). Nuolat testuodami ir tobulindami savo
strategijas, startuoliai gali greitai reaguoti ] rinkos pokycius ir vartotojy atsiliepimus,
uztikrindami, kad iSlieka aktualiis ir konkurencingi (Lee ir Holt, 2020). Efektyvios augimo
isilauzimo technikos (angl. growth hacking) leidzia startuoliams sukurti tvirta prekés zenklo
atpazjstamumg ir jsitvirtinti lyderiaujan¢ioje pozicijoje savo pramoneés srityje. Toks prekés
zenklo pripazinimas gali lemti didesnj vartotojy pasitik€¢jimg ir lojaluma, kurie yra biitini
ilgalaikei sekmei (Guillen ir Lim, 2023).

Kirybiskumo ir inovacijy kultiiros puosel¢jimas daznai apima struktiirizuoty veiklos
vertinimo sistemy ir strateginio lankstumo diegimg. Tyrimai rodo, kad gerai apibrézti vaidmenys
startuoliuose padidina komandos nariams reikalingg aiSkumg, kad jie galéty veiksmingai
prisidéti savo kiirybinémis id¢jomis (Frare ir Beuren, 2021). Munir ir Beh (2019) pritaria Siai
minciai, nurodydami, kad aiSkumas dél organizaciniy vaidmeny skatina novatoriska darbo
elgesj, kuris yra bitinas startuoliy sékmei. Singh ir kt. (2024) tyrimo iSvados pabrézia
skaitmeniniy technologijy ir inovacijy transformacinj poveikj verslumui, o tai rodo, kad
startuoliams biitina nuolat mokytis ir prisitaikyti atnaujinant savo strateginius planus. Toks
pozitris ne tik skatina kurybiSkumg, bet ir suteikia startuoliams galimybe siekti didesnés
ilgalaikés sékmés sudétingoje ir sparciai besikei¢iancioje verslo aplinkoje.

Darman, Bachri ir Rombe (2021) iSrySkina svarbig sasaja tarp verslo marketingo
pastangy ir finansiniy praktiky, kuri didina produkty inovacijy ir kiirybiSkumo galimybes
startuoliuose. Si finansy ir marketingo sinergija pabrézia biitinybe suderinti kiirybiska prekés
zenklo kiirima bei produkty vystyma su finansinémis prognozémis ir biudzetavimu. Startuoliai,
integruojantys kiirybiSkumg ] savo finansines strategijas, gali efektyviau pozicionuoti save
rinkoje, dinamiskai reaguoti | klienty poreikius ir tuo paciu efektyviai valdyti iSlaidas. Tokia
sinergija gali paskatinti kaStus mazinancias inovacijas, kurios toliau stiprina finansing startuoliy
buklg.

Apibendrinant galima teigti, kad kiirybiski ir inovatyviis sprendimy priémimo procesai
yra neatsiejama technologiniy startuoliy spartaus augimo dalis. ISanalizavus moksling literatiira,
iSryskéja keletas esminiy aspekty, kurie lemia sékminga technologiniy jmoniy plétrg ir
konkurencingumg dinamiskoje rinkoje. Itrauki lyderyste, tarptautinés komandos ir duomenimis

gristi sprendimai sukuria palankig terpe inovatyviam mastymui, leidzianCiam startuoliams
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efektyviai augti net ir disponuojant ribotais iStekliais. Harmoninga marketingo ir finansy
strategijy integracija kartu su lanks¢iu poziiiriu j strategini valdymg sudaro tvirta pagrinda
technologiniy startuoliy transformacijai 1§ ankstyvosios fazeés | s€kmingg spartaus augimo etapa.
Taigi, kirybiSkumas ir inovacijos technologiniuose startuoliuose néra vien tik spontaniskos
kiirybinés iniciatyvos, bet strategiSkai valdomi procesai, apimantys organizacing kultiira,

lyderyste, duomeny analizg, tarptautines perspektyvas ir efektyvy istekliy valdyma.

1.3 Strateginis pasirengimas augimui ir organizacinis lankstumas
1.3.1 Strateginio pasirengimo reik§mé ir organizacinis lankstumas sparciai kintancioje

aplinkoje

Organizacijoms augant, veiklos sudétingumas did¢ja, tod¢l biitina turéti tvirtg strateginio
planavimo sistema, kuri suderinty veiklos pajégumus su ilgalaikiais tikslais. Sis procesas yra
esminis norint prisitaikyti prie besikeic¢ian¢iy rinkos tendencijy ir kartu uZztikrinti organizacijos
atsparumg netikétoms situacijoms.

Pagrindinis strateginio pasirengimo principas startuoliuose yra geb¢jimas iSlaikyti
lankstumg. Pasak Chan ir kt. (2017), strateginis lankstumas gali pagerinti jmonés gebé¢jima
prisitaikyti komunikacijos, rinkodaros strategijy bei bendro veiklos efektyvumo srityse. Sis
lankstumas ypac svarbus technologijy jmonéms, veikiancioms aplinkose, kurias apibiidina greiti
inovacijy ciklai ir besikeiCiantys vartotojy poreikiai. Plétojant tiek iStekliy, tiek koordinavimo
lankstuma, jmonés gali optimizuoti savo veiklg ir lanksciai reaguoti j galimybes, atitinkancias jy
strateginius tikslus. Veiksmingas strateginis planavimas skatina organizacinj atsparumg — tai
ypa¢ svarbi savybé technologijy jmonéms esant rinkos neapibréztumui. Strateginiy sistemy,
pritaikyty jvairioms aplinkoms, jdiegimas gali pagerinti veiklos rezultatus. Pavyzdziui, tvirtos
strateginio planavimo praktikos gali suformuoti atsparig organizacing kultura, kurioje pokyciai
laikomi nuolatine norma, o ne iSimtimi (Khikmatov, 2023). Tokia perspektyva leidzia
technologijy imonéms klestéti net ir susidiirus su trikdziais, tokiais kaip ekonominiai nuosmukiai
ar technologiniai liiziai, ir taip sustiprina jy pozicijas rinkoje.

Atlikus literatiiros analize, galima iSskirti keturis esminius strateginio pasirengimo

elementus, kurie yra kritiskai svarbiis Siuolaikinéms technologijy imonéms (Zr. 2 lentele).
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2 lentelé

Strateginio pasirengimo elementai ir jy reiksmé organizacijoms

STRATEGINIO
PASIRENGIMO
ELEMENTAS

PAAISKINIMAS

SALTINIS

Zmogiskujuy istekliy

Tiesioginis rysys tarp struktiiruoto ZI valdymo

Boon ir kt. (2019)

valdymas ir strateginio pasirengimo. Intelektinis kapitalas
— esminé pasirengimo dalis.
Technologiju Didieji duomenys ir analitika skatina | Mikalef, Boura,
integravimas inovacijas, leidzia prognozuoti pokycius ir | Lekakos ir
prisitaikyti prie rinkos dinamikos. Krogstie, 2019

Suinteresuoty Saliy

jtraukimas

Suinteresuoty Saliy interesy suvokimas gerina

rinkos suderinamumag ir inovacijy kiirima.

Amoo ir kt. (2023)

Sprendimy

priémimo procesai

Spartus  sprendimy  priémimas  padeda

prisitaikyti prie pokyciy ir uztikrinti ilgalaikj

Smith (2021)

augima.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis literatiiros analize

Kaip matome i§ 2 lentelés, strateginis pasirengimas apima keturis pagrindinius
elementus, kuriy kiekvienas atliecka svarby vaidmen; uZztikrinant organizacijos lankstumag ir

prisitaikyma prie besikei¢iancios aplinkos. Toliau detaliau aptarsime kiekvieng i$ Siy elementy.

ZmogiSkuju iStekliy valdymas. Svarbu pabrézti strateginio planavimo ir zmogiskyjy
iStekliy valdymo sgveika. Boon, Hartog ir Lepak (2019) pazymi, kad egzistuoja tiesioginis rysys
tarp gerai struktiruoty zmogiskyjy istekliy valdymo sistemy ir jmonés pasirengimo jgyvendinti
savo strategijg. Tai reisSkia, kad investuodamos j kvalifikuotos darbo jégos ugdyma ir inovacijy
kultiiros skatinima, technologijy jmonés pagerina savo geb¢jima efektyviai reaguoti | rinkos
pokycius. Strateginis pasirengimas apima ne tik finansinius ir veiklos aspektus, bet ir intelektinj
kapitala, leidziant] darbuotojams jveikti sudétingas situacijas.

Technologiju integravimas. Technologijy integravimas j pasirengimo strategijas yra itin

svarbus sparciai augancioms technologijy jmonéms, nes tai leidzia joms pasitelkti didziuosius
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duomenis ir analitikg sprendimy priémimo gebéjimams gerinti. Mikalef, Boura, Lekakos ir
Krogstie (2019) parodé, kad gebéjimas naudoti didziyjy duomeny analitikg skatina inovacijas ir
gerina bendrg verslo veikla, o tai svarbu organizacijoms, siekianCioms pasirengti strateginiams

VW —

i§sukiams ir valdyti rinkos dinamika. Sis gebéjimas leidZia organizacijoms numatyti rinkos
norint iSlaikyti konkurencinj pranasuma.

Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas. [traukimas | suinteresuotyjy Saliy dialogg taip pat yra
svarbi strateginio pasirengimo dalis. Amoo ir kt. (2023) teigimu, supratimas apie suinteresuotyjy
Saliy interesus padeda jmonéms islikti suderintoms su rinkos poreikiais ir visuomenés lukesciais.
Toks suderinamumas skatina bendradarbiavima, kuris praturtina sprendimy priémimo procesg ir
leidZia technologijy jmonéms kurti inovacijas, atitinkancias tiek rinkos, tiek suinteresuotyjy
grupiy lukescius. Jvairiy grupiy jtraukimas ] strateginio planavimo procesa ne tik pagerina
rezultatus, bet ir stiprina organizacijos socialinj kontrakta jos veiklos aplinkoje.

Sprendimy priémimo procesai. Spartus sprendimy priémimas atspindi augantj
strateginio pasirengimo vaidmenj. Smith (2021) teigia, kad organizacijos, greitai prisitaikancios
prie besikeicianciy rinkos salygy, dazniausiai geriau suderina savo veikla su ilgalaikiais tikslais,
o tai lemia tvary augima. Tai susij¢ su lankstumo tema, pabréziant butinybe¢ technologijy
jmonéms | strateginj planavima integruoti lanks¢ius mechanizmus, leidziancius reaguoti j rinkos
pokycius.

Per¢jimas nuo startuolio prie augancios jmongés reikalauja sgmoningo strateginiy metody
evoliucionavimo. Crnogaj ir Rus (2023) teigia, kad gebéjimas sékmingai pereiti §] etapa
priklauso nuo jmonés jsipareigojimo nuolat mokytis ir prisitaikyti, o tai remiasi tvirtu strateginio
planavimo pagrindu. Sis nuolatinio tobuléjimo siekis pabréZia biitinybe technologijy jmonéms
iSlaikyti judruma, tuo paciu tobulinant savo strategines sistemas, pasitelkiant gergja praktika is
tiek senbuviy, tiek naujy rinkos Zaidéjy. Kai startuoliai pereina nuo pradiniy augimo etapy prie
augimo operacijy, jie daznai susiduria su jvairiomis problemomis, kurios gali trukdyti jy
pazangai. Tyrimai rodo, kad mazdaug 60% startuoliy nei§gyvena ilgiau nei penkerius metus nuo
ju jkarimo (Baskoro ir kt., 2022). Sis statistinis rodiklis atskleidzia auksta nes¢kmiy lygj, su
kuriuo susiduria daugelis startuoliy, ypac per svarby augimo etapa, kai siekiama plésti klienty
baze ir vykdyti operacijy augima.

Spartaus augimo etape startuoliai susiduria su reikSmingais operaciniais ir valdymo

is3tkiais, bandydami formalizuoti savo organizacine struktiira (Couto ir kt., 2021). Sis peréjimas
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gali sukelti neveiksmingumg, jei jis néra tinkamai valdomas, nes esami darbo procesai gali
reikalauti perziiiros ir optimizavimo. Lee ir Kim (2024) teigia, kad startuoliai daznai didele dalj
veiklos vykdo su jkiiréjy komanda ankstyvaisiais etapais, ir augant veiklai jie gali susidurti su
sunkumais formalizuojant organizacijos struktiirg ir procesus. Nesugeb¢jimas operatyviai
prisitaikyti gali lemti neefektyvumg ir klienty pasitenkinimo maZzéjima, o tai galiausiai kenkia
iSlikimui (Sandberg, 2023). Startuoliy savininkams daznai triiksta vadybos ir kity svarbiy verslo
plétros kompetencijy, o dideli augimo tempai pradinése stadijose yra itin svarbis, todél
pelningumas daznai aukojamas siekiant iSgyvenimo. Startuolio plétra apima daugybe sudétingy
pritraukimag, teisines problemas, talenty valdyma ir kultiros iSsaugojimg. Be tinkamos
vadovybés procesai gali biiti tiesiog nejvesti ir darbo kriivis nesuvaldytas, ypac¢ atsizvelgiant |
augancig klienty bazg ir jy poreikius.

Akceleratoriai ir jvairios finansavimo programos gali suteikti svarby palaikyma
startuoliams, padedant pasiekti reikalingus talentus bei iSteklius plétrai (Beyhan ir Findik, 2022),
pat tampa sunku iSlaikyti nuoseklia jmonés kulttirg. Greitas augimas gali sukelti originaliy
vertybiy ir misijos, kurios apibrézé startuoli, iSblukimg. lkiiréjai turi samoningai stengtis
i§saugoti savo kultira, integruojant naujus komandos narius. Sis i83akis ypa¢ ryskus
technologijy startuoliuose, kur inovacijos ir bendradarbiavimas yra pagrindiniai sékmés faktoriai
(Limar, 2023).

Apibendrinant, strateginis pasirengimas technologijy jmonéms yra daugiasluoksnis ir
apima lankstuma, atsparumg bei prisitaikymo geb¢jimus sparciai besikei¢iancioje technologingje
aplinkoje. Augdamos technologijy imonés turéty kurti iSsamius strateginio planavimo pagrindus,
kurie ne tik numato pokycius, bet ir pasitelkia suinteresuotyjy Saliy potencialg bei technologijy
paskirstymo ir jsipareigojimo iSlaikyti pagrindines vertybes, kurios varo startuolio misijg. Toks
holistinis poziliris | strateginj pasirengimg uztikrina, kad technologijy jmonés ne tik iSgyventy,
bet ir klestéty konkurencingoje technologijy ekosistemoje. Suprasdami ir aktyviai valdydami
Sias problemas, startuoliai gali pagerinti savo galimybes s¢kmingai iSplésti veiklg ir uZztikrinti

ilgalaikj tvaruma.

32



1.3.2 Sékmés ir iSlikimo veiksniai spartaus augimo etape

Technologijy augancios jmonés susiduria su unikaliais i$Stkiais ir galimybémis,

sieckdamos augimo dinamiskoje ir konkurencingoje aplinkoje. Suprasti veiksnius, lemiancius jy

sekme ir i8likima, yra itin svarbu, ypac atsizvelgiant | sparty technologijy ir rinkos poreikiy

vystymasi. (zr. 3 lentelg).

3 lentelé

Sekmeés veiksniai sparciai auganciose technologiniy startuoliy jmonése

Sékmeés veiksnys | ApraSymas Saltinis
Finansiniai Sékmingas reikiamo kapitalo pritraukimas, jvairiy | Singh ir
iStekliai finansavimo Saltiniy (rizikos kapitalas, privatus kapitalas, | Subrahmanya
vyriausybiné parama) naudojimas. (2023)
Verslumo Gebe¢jimas greitai prisitaikyti ir keisti verslo krypti | Sala ir kt. (2021)
lankstumas reaguojant | rinkos pokyc¢ius, geopolitinius veiksnius,
naujy konkurenty atsiradima.
Ikaréjy Iktrejy patirties, Zziniy ir jgudziy derinys, turintis |Kim ir  Park
komanduy tiesioginj rysj su inovacijomis ir finansiniais rezultatais. | (2017)
sudétis
Duomeny Duomenimis grjstas poziiris, leidziantis identifikuoti | Cappa,  Oriani,
naudojimas rinkos tendencijas, optimizuoti iSteklius ir tobulinti | Peruffo ir
vertés pasiiilymus. McCarthy (2020)
Bendradarbiavi | Strateginiy partnerysciy ir aljansy ktrimas, padedantis | Qoriawan ir
mas jveikti institucines klittis ir suteikiantis prieigg prie | Apriliyanti (2023)
ekosistemoje iStekliy.
Organizaciniai | Efektyvi vidurinés grandies vadovy strukttra, skatinanti | Grimpe,
sprendimai inovacijas ir optimizuojanti komunikacijg tarp komandy. | Murmann ir
Sofka (2019)
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3 lentelés tesinys

Atsparumas Gebéjimas prisitaikyti prie netikéty i$Sukiy, tokiy kaip | Dragan, Bleoju,
iSoriniams COVID-19 pandemija. Capatina ir
sukrétimams Woodside, (2022)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis literatiiros analize

Toliau detaliau aptariami lenteléje iSskirti s€kmes veiksniai, analizuojant jy reikSme ir
poveikj technologijy imoniy augimui ir iSlikimui.

Finansiniai iStekliai ir finansavimo Saltiniai. Singh ir Subrahmanya (2023) pabrézia,
kad s¢kmingas reikiamy iStekliy pritraukimas turi reikSmingg jtaka technologijoms imliy
startuoliy atsiradimui, i8likimui ir augimui viso jy gyvavimo ciklo metu. Finansiniai suvarzymai
gali kliudyti startuoliy geb¢jimui diegti naujoves ir efektyviai pléstis. Tod¢l jvairiy finansavimo
Saltiniy — tokiy kaip rizikos kapitalas, privatus kapitalas ir vyriausybiné parama — supratimas yra
esminis siekiant tvaraus augimo.

Verslumo lankstumas. Sala ir kt. (2021) atliko kokybinj tyrima, kuris atskleidé jvairius
paskatinimus verslo posiikiams, jskaitant geopolitinius veiksnius ir naujy konkurenty atsiradima,
kurie gali paveikti technologijy startuoliy strategine krypti. Tai pabrézia aplinkos suvokimo ir
prisitaikymo strategijy svarba, leidZiancig greitai reaguoti ] rinkos sutrikimus. Dragan, Bleoju,
COVID-19 pandemija, pabrézdami, kad atsparumas ir gebéjimas prisitaikyti yra gyvybiskai
svarbis siekiant iSgyventi netikétus sutrikimus.

Ikuréjy komandy sudétis. Kim ir Park (2017) analizavo ankstyva jmoniy finansavimag
per korporatyvinj rizikos kapitalg ir parodé, kaip jkiiréjy patirtis bei zinios daro reikSmingg jtaka
inovacijoms ir finansiniams rezultatams, jskaitant s¢kmingg imonés i§¢jimg i birza (IPO). Todél
ikiiréjy komandy jgudziy ir patirties derinys tiesiogiai susijes su verslo veiklos rezultatais
augimo etapuose.

Duomeny naudojimas konkurencinéje aplinkoje. Cappa, Oriani, Peruffo ir McCarthy
(2021) aiSkiai nurodo, kad jmoniy rezultatai pageréja, kai darbuotojai aktyviai analizuoja
didziuosius duomenis. Sis duomenimis grjstas poziaris padeda technologijy jmonéms
identifikuoti rinkos tendencijas, optimizuoti iSteklius ir tobulinti vertés pasiiilymus, paverciant
duomenis strateginiu turtu. Taciau daznai jmonés biina turtingos duomenimis, bet neturincios

informacijos, todel analitiniai gebéjimai yra butini augimui valdyti.
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Bendradarbiavimas ekosistemoje. Qoriawan ir Apriliyanti (2023) pazymi, kad
ankstyvojo etapo startuoliai daznai susiduria su institucinémis kliitimis, kurios apsunkina jy
prieigg prie iStekliy, mentoriy ir tinkly, kurie biitini efektyviai plétrai. Tai rodo, kokia svarbi yra
palaikanti verslumo ekosistema.

Organizaciniai sprendimai. Grimpe, Murmann ir Sofka (2019 pabrézia vidurinés
grandies vadovy struktiros kiirimo svarbg inovacijy rezultatams. Efektyvi viduriné vadyba gali
skatinti inovacijas ir palengvinti komunikacijg tarp komandy, taip optimizuodama veiklos
efektyvumga. Toks organizacinis modelis padeda suderinti inovacijy iniciatyvas su strateginiais

tikslais.

4 lentelé

Sekmes rodikliai ir vertinimo issikiai

Kategorija | Rodikliai Is3ikiai Saltiniai
Finansiniai | * Pajamy augimas Pusiausvyros tarp | Predkiewicz, = Pauka ir
rezultatai * Pelningumas pelningumo ir | Predkiewicz, 2021
* Imonés vertinimas augimo iSlaikymas. | Cavallo ir kt. (2019)
* [PO sékmé
Rinkos * Rinkos dalis Greiti rinkos
-~ . : : o : Zavertiaeva,
pozicija * Klienty pritraukimo | poky¢iai, turintys
e . .. .. | Lopez-Iturriaga ir
rodikliai jtakos rodikliy
. 5 ) Kuminova (2018)
. Prekeés zenklo | aktualumui.
. Giardino, Paternoster,
Zinomumas

T ) (>20% Unterkalmsteiner, Gorschek
* Tvarus augimas 0

ir Abrahamsson (2016)
per metus)
Veiklos * Procesy optimizavimas | Duomeny rinkimo | Karthikeyan, Margaret ir
efektyvumas | « [Stekliy valdymas ir analizeés | Sarulatha, (2024)
* Inovacinis pajégumas problemos Shanbhag ir Pardede (2022)

* Produkty pateikimo | | ankstyvosiose

rinkg trukme stadijose.
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4 lentelés tesinys

Tvarumas * Aplinkai  draugiski | [lgalaikiy tvarumo | Arregui ir
produktai rodikliy suderinimas su | Cardenete (2020)
. Imoniy socialin¢ | trumpalaikiais
atsakomybé finansiniais tikslais.

* Tvarios praktikos

Ne finansinés | sDarbuotojy Sudétinga  kiekybiskai | Pan ir Zhou (2015)
metrikos pasitenkinimas jvertinti kokybines
* I8laikymo rodikliai metrikas.

* Inovacijy kiekis

» Kulturos vertinimas

Konteksto . Vystymosi etapo | Netinkama rodikliy | Cico, Souza,
svarba specifika interpretacija gali lemti | Jaccheri, Duc ir
* Rinkos salygos klaidingas strategijas. Machado (2021)

» Konkurenciné aplinka

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis literatiiros analize

Sékmés apibrézimas technologijy auganc¢ioms jmonéms yra daugialypis procesas,
apimantis jvairius rodiklius, atspindincius tiek trumpalaikius pasiekimus, tiek ilgalaikj tvaruma.
Sékmeés vertinimas gali biiti kategorizuotas ] tris pagrindines sritis:

Finansiniai rezultatai. Predkiewicz, Pauka ir Predkiewicz (2021) pabrézia, kad
pirminiai vieSieji akcijy sitilymai (IPO) yra vienas i$ pagrindiniy aukstyjy technologijy imoniy
sekmés rodikliy, parodantis jy gebéjimag pritraukti investicijas ir jrodyti pasitik€jimg rinkoje.
Sé¢ékmingi IPO ne tik suteikia kapitalo tolimesnei plétrai, bet ir sustiprina jmonés patikimumag
technologijy sektoriuje.

Rinkos pozicija. Sis aspektas vertinamas pagal rinkos dalj, klienty pritraukimo rodiklius
ir prekés zenklo zinomumga. Skirtumas tarp startuoliy ir auganciy jmoniy i8rySkéja per gebéjima
pasiekti tvary augimag — apibréziamg kaip metinis pajamy augimas, virSijantis 20% kelerius
metus i§ eilés. Zavertiaeva ir kt. aptaria, kaip pernelyg pasitikintys savimi generaliniai direktoriai
daznai padidina rizikg ir finansinj sverta, kas i§ tiesy gali paveikti jmonés verte per agresyvias

investavimo strategijas. Tai pabrézia dvejopa generalinio direktoriaus per didelio pasitikéjimo
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savimi prigimtj — skatinti ambicingas iniciatyvas, bet kartu kelti ir galimas grésmes (Zavertiaeva,
Lopez-Iturriaga ir Kuminova, 2018).

Veiklos efektyvumas. Sis rodiklis apima procesy optimizavimg, iStekliy valdyma ir
inovacinj pajéguma. Technologijy augancios ijmonés daznai naudoja technologijas ir duomeny
analize savo veiklos rezultatams vertinti ir tobulinti, kaip rodo tyrimai apie inovacijy
pasirengimg rinkai (Karthikeyan, Margaret ir Sarulatha, 2024). Tokie rodikliai kaip naujy
produkty pateikimo j rinkg trukmé ar paslaugy teikimo efektyvumas parodo, kaip gerai jmoné
sugeba reaguoti j rinkos poreikius.

Ne finansinés metrikos. Darbuotojy pasitenkinimas, iSlaikymo rodikliai ar inovacijy
kiekis vis dazniau pripazjstami kaip svarbiis sékmeés indikatoriai. Pan ir Zhou (2015) pabrézia,
kad kai darbuotojai jmonéje mato karjeros sékmés ir asmeninio augimo galimybes, jie
veiksmingiau prisideda prie bendry rezultaty. Zmogiskuyjy istekliy puoseléjimas ir inovatyvios
kulttiros skatinimas gali reik§mingai pagerinti veiklos efektyvuma.

Tvarumas. Tvarios veiklos praktikos — aplinkai draugiski produktai ir jmoniy socialinés
atsakomybés iniciatyvos — tampa svarbios, nes investuotojai ir vartotojai vis daZzniau pirmenybe
teikia atsakingam verslui (Arregui & Cardenete, 2020). Augimo strategijy derinimas su tvarumo
principais stiprina jmonés reputacijg ir uztikrina ilgalaikj konkurencinguma.

Vertinant startuolio sé¢kme, turéty biiti taikomi tik tam tikri rodikliai, priklausomai nuo
verslo specifikos ir atsizvelgiant j esamg startuolio situacijg. Startuoliai susiduria su specifiniais
1$Stukiais:

Duomenu rinkimo ir analizés problemos. Startuoliai, ypa¢ ankstyvosiose stadijose,
daznai susiduria su i$§ukiais uztikrinant duomeny kokybe ir prieinamuma. Shanbhag ir Pardede
(2022) pabreézia, kad duomeny tikslumo ir nuoseklumo uztikrinimas yra labai svarbus priimant
sprendimus, pagristus rodikliais. Startuoliai, norintys pagrjsti savo sprendimus duomenimis,
turéty ankstyvuose verslo vystymo etapuose uztikrinti tinkama duomeny surinkimg ir
analizavimg.

Greiti rinkos poky¢iai. Startuoliy ekosistemoje ir technologijy industrijoje buidingi greiti
rinkos poky¢iai, kurie gali turéti jtakos tam tikry rodikliy aktualumui. Giardino, Paternoster,
Unterkalmsteiner, Gorschek ir Abrahamsson (2016) pabrézia, kad startuoliai turi biiti lankstis ir
pritaikyti savo rodiklius pagal besikei¢iancias rinkos dinamikas bei klienty poreikius.

Pusiausvyra tarp pelningumo ir augimo. Verslo vadovai bei investuotojai dazniausiai

VW —
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plétros strategijas su poreikiu biiti pelningiems. Cavallo ir kt. (2019) pastebi, kad rodikliai,
akcentuojantys augima, gali uzgozti tvarios finansinés praktikos svarbg, dél ko gali kilti
ilgalaikiy problemy.

Konteksto svarba interpretacijoje. Rodikliai turéty biiti interpretuojami atsizvelgiant |
unikalig startuolio situacija, iskaitant jo vystymosi etapa, rinkos salygas ir konkurencing aplinka.
Cico, Souza, Jaccheri, Duc ir Machado (2021) teigia, kad netinkamas rodikliy interpretavimas
gali lemti klaidingas strategijas ir sprendimus.

Apibendrinant, technologijy auganciy jmoniy sékme lemia finansavimo prieinamumas,
lankstus  verslumas, jkuréjy komandy sudétis, duomeny naudojimas, ekosistemos
bendradarbiavimas ir organizaciniai sprendimai. Sékmé vertinama pagal finansinius rodiklius,
rinkos pozicijg, veiklos efektyvuma, darbuotojy pasitenkinimg ir tvarumo principy laikymasi.
Siy elementy supratimas ir veiksminga integracija leidzia technologiju jmonéms didinti

inovatyvuma, gebéjima prisitaikyti ir klestéti konkurencingoje aplinkoje.
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2. KURYBISKO IR INOVATYVAUS STRATEGINIO VALDYMO
FORMAVIMOSI TECHNOLOGIJU STARTUOLIU ITIN SPARTAUS
AUGIMO ETAPE TYRIMAS

2.1 Teorinis tyrimo modelis

Tyrime taikomas teorinis modelis, integruojantis keturis pagrindinius konstruktus, kurie,
remiantis ankstesniais moksliniais tyrimais ir teoriniais Saltiniais, laikomi esminiais itin sparciai

auganciy technologiniy startuoliy valdymo veiksniais:

Kirybiskumas strateginiame valdyme
Inovatyvumas verslo plétros strategijoje

Strateginis pasirengimas

o=

Organizacinis lankstumas (judrumas)

Sis teorinis modelis sudaro pagrindg empiriniam tyrimui ir padeda identifikuoti esminius

tirtinus aspektus (zr. 2 pav.).

2 paveikslas

Koncepcijy struktiira

P
Kirybiskumas W ( Inovatyvumas
strateginiame verslo plétros

valdyme J L strategijoje J

a

Strateginis W | (
) L

p
Organizacinis
judrumas
(lankstumas)

pasirengimas

b A

{+20% pajamy ar darbuotojy
augimas)

[ Spartus augimas }

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis sistemine moksline literatiiros analize
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Konstrukty apibrézimas ir saveika

Keturiy pagrindiniy konstrukty tarpusavio sgveika teoriniame modelyje pagrista
prielaida, kad jie bendrai kuria sinergija, lemiancig technologiniy startuoliy itin spartaus augimo
etapo sekme:

KiirybiSkumas strateginiame valdyme — organizacijos gebéjimas generuoti naujas
id¢jas, nejprastus sprendimy biidus bei taikyti netradicinius poziiirius strateginiuose
sprendimuose. Atspindi gebé&jimg mastyti ,,uz rémy” (angl. out-of-the-box) ir kurti strategines
kryptis, padedancias startuoliui iSsiskirti rinkoje ir greiciau reaguoti | neapibréztumus (Indrianti
ir kt., 2023).

Inovatyvumas verslo strategijoje — organizacijos gebéjimas integruoti inovacijas ne tik
1 produkty ar paslaugy kiirima, bet ir | pacig plétros strategija, ieSkant naujy rinky, netipiniy
augimo biidy ar unikaliy verslo modeliy. Tai leidzia startuoliui ne tik augti, bet ir tai daryti
efektyviau nei konkurentai (Lopez ir Oliver, 2023).

Strateginis pasirengimas — i$ anksto suplanuoti scenarijai, resursy paskirstymo planai ir
gebéjimas numatyti biisimas galimybes ar grésmes. Nusako, kiek organizacija yra strategiSkai
pasirengusi neapibréztoms situacijoms ir kaip efektyviai ji gali mobilizuoti vidinius pajégumus
augimo akimirkomis (Khikmatov, 2023).

Organizacinis judrumas — gebéjimas greitai identifikuoti iSorinius pokyc¢ius, adaptuoti
veiklos procesus ir mokytis einamuoju laiku. Susideda i§ trijy dimensijy: aplinkos signaly
atpazinimo, greity sprendimy priémimo bei mokymosi i§ patirties. Leidzia organizacijai
efektyviai persiorientuoti esant rinkos, technologijy ar klienty elgsenos pokyc¢iams (Smith,
2021).

Visi keturi konstruktai daro jtaka galutiniam tyrimo rezultatui — startuoliy augimo ir
idlikimo veiksniams. Sis priklausomas kintamasis reprezentuoja organizacijos gebéjima ne tik
greitai augti, bet ir iSlaikyti stabiluma, prisitaikyti prie pokyciy bei uztikrinti ilgalaikj veiklos
testinumg. Modelio logika paremta prielaida, kad technologiniy startuoliy sékmé priklauso
nuo kiirybiSko ir inovatyvaus valdymo sinergijos, pasirengimo neapibréZtumui bei

judrumo veiklos vykdyme.
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2.2 Tyrimo metodologija

Tyrimo objektas: kiirybiSkumo, inovatyvumo, strateginio pasirengimo ir organizacinio
judrumo sgveika technologiniy startuoliy strateginése praktikose, lemianciose s¢kmingg spartaus
augimo (angl. scale-up) etapa.

Kaip nurodyta literatiiros apzvalgoje, itin spartaus augimo jmonés turi gyvuoti bent 3
metus ir kelis metus i§ eilés biiti pasiekusios bent 20 procenty augimg pajamy ar darbuotojy
atzvilgiu. Technologiniy startuoliy augimas néra apribotas vien nusistovéjusiomis rinkomis,
tokiomis kaip Silicio slénis. Sparti plétra taip pat pastebima kitose rinkose, o vienaragiy
(startuoliy, vertinamy daugiau nei 1 mlrd. JAV doleriy) atsiradimas tapo jprastu reiSkiniu.

Lietuva §iai dienai iSaugino 4 vienaragius (,,Vinted”, ,,Nord Security”, ,,Flo Health® ir ,,Baltic

Classifieds Group®) ir yra siejama su bent 9 vienaragiais globaliu mastu, kas atspindi
technologiniy startuoliy didelj augimo potencialg (Kenney ir Zysman, 2019).

Si diversifikacija atspindi rinkos poreikiy pokyéius ir didéjantj kuriamy technologiniy
sprendimy sudétinguma, tad tampa vis svarbiau gilintis j veiksnius, leidziancius startuoliams ne
tik sékmingai jveikti pradines kliiitis, bet ir pasiekti tvary augimg. Tyrime siekiama iSryskinti
kritinius strategijos zingsnius Siame etape, identifikuojant sékmei svarbiausius komponentus ir jy
poveikj ilgalaikei technologiniy startuoliy sékmei.

Tyrimo tikslas: Nustatyti kaip kiirybisSkumo ir inovatyviy sprendimy taikymas, kartu su
strateginiu pasirengimu bei organizaciniu judrumu, padeda technologiniams startuoliams jveikti

VW =

Pagrindiniai tyrimo klausimai:

1. Kaip kurybiskumas integruojamas | strateginj valdyma technologiniuose
startuoliuose?

2. Kaip inovatyviis sprendimai padeda jveikti augimo 18Sukius?

3. Kokig reikSme¢ turi organizacinis judrumas strateginiy sprendimy priémimui

spartaus augimo etape?
4. Kokie yra dazniausiai pasikartojantys ir efektyviausi strateginiai pasirengimo

metodai?

Tyrimo metodai: Sios temos atskleidimui autoré pasirinko kokybinj tyrimo metoda.

Pagal pasirinkta tema, jos naujuma ir kompleksiSkuma, tyrimo metu siekiama iSsiaiSkinti
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kiirybisky ir inovatyviy strateginio valdymo metody taikymo specifika, o kokybinio tyrimo
pasirinkimo priezastys yra temos naujumas bei respondenty kaip eksperty pasirinkimas.
Pasirinkta tema orientuota j siekj suprasti, kaip formuojasi kiirybiski strateginio valdymo
metodai, kokie yra jy taikymo budai, ir kokig sgveika jie kuria su strateginiu pasirengimu bei
organizaciniu judrumu spartaus augimo etape.

Siame darbe pagal tikslinés grupés specifika atlieckamas ekspertinis interviu. Atliekant
respondenty atranka, tikslingai ieSkoma tokiy tyrimo dalyviy, kurie turi patirties aptariamoje
temoje, tai yra turi patirties ir gilesniy ziniy susijusiy su technologiniy startuoliy strateginiu
valdymu spartaus augimo etape.

Pagal interviu klausimyno struktiiruotumg pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu, kas
reiSkia, kad interviu vedamas pagal tam tikras gaires. Interviu metu laikomasi i§ anksto
numatytos klausimy eilés tvarkos, klausimyno sudéties ir klausimy formuluociy, taciau
iSlaikomas lankstumas, leidziantis gilintis i specifines respondenty patirtis ir jzvalgas. Tyrimo
metu atliekami individualizuoti interviu, tai yra bendraujama su kiekvienu tyrimo dalyviu
atskirai.

Kokybinio tyrimo metodologijos pasirinkimas aiskinamas tuo, kad tyrimo dalyviai
pateikia savo ekspertinj pozitrj | kurybisko ir inovatyvaus strateginio valdymo supratimg bei
praktikas, vertina jy poveikj organizacijos s¢kmei atsizvelgiant | spartaus augimo etapo
specifikg. Pasirinktoje temoje labiau tinkamas yra subjektyvaus pozitrio ] pasaulj
(interpretatyvistinés filosofijos) pozitiris, nes tyrimo metu siekiama iSsiaiSkinti kiekvieno
respondento subjektyvy poziiirj | kiirybiSka strateginj valdyma bei surasti respondenty pozitiriy
koreliacijas ir bendrumus. Numatomo atlikti tyrimo klausimy fokusas yra nukreiptas | kaip ir
kodél, tyrime nagriné¢jama daug tiriamy aspekty ir siekiama issiaiskinti bei suvokti kiirybisky ir
inovatyviy strateginio valdymo metody naudojimg technologiniuose startuoliuose. Kokybinio
interviu metodo pasirinkimas Siame darbe grindZiamas tuo, kad, pasak Wiltshire ir Ronkainen
(2021), sis tyrimo metodas leidzia i§ generuojamy duomeny kurti teorija, laikantis kokybiniams
tyrimams budingos interpretatyvinés pozicijos suprasti socialinj pasaulj tyrimo dalyviy akimis ir
socialing realybe kaip sgveiky tarp individy rezultata.

Siame darbe nagrinéjama problema yra susijusi su tuo, kaip tyrimo dalyviai aiskina
kiirybiSkus ir inovatyvius strateginio valdymo metodus, kaip tyrimo dalyviy akimis Sie metodai
formuojasi ir daro poveikj technologiniy startuoliy sékmei spartaus augimo etape. Tyrimo

metodas leidzia tyréjui gauti platesnius, gilesnius, iSsamesnius ir subjektyviau pagristus tyrimo
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dalyviy atsakymus, nes tyrimo klausimai yra atviri. Sio tyrimo metu démesys teikiamas
respondenty perspektyvoms, patirtims, jy subjektyvioms sampratoms apie tiriamg reiskinj.
Apibendrinant galima teigti, kad remiantis kokybinio tyrimo samprata ir Siame darbe
pasirinktu tyrimo objektu, kokybinio tyrimo pasirinkimas grindziamas tuo, kad §] metoda
geriausia naudoti tuomet, kai tyréjas susiduria su nauju ir menkai iSanalizuotu reiskiniu, kai
reikalingas to reiSkinio paaiSkinimas, o kiekybiniu tyrimu to pasiekti nejmanoma, kai reikia
gilesnés duomeny interpretacijos, kai svarbu suvokti kaip tiriama reiSkinj suvokia informantai

(Pruskus, 2004).

2.3 Tyrimo imtis ir respondenty pasirinkimas

Tyrimo respondenty atranka numatyta ne baigtiné, ji gali vykti viso tyrimo metu,
preliminari numatyta imtis 5-7 respondentai, tac¢iau pagal tai, kiek duomeny bus surinkta, §i imtis
gali mazéti arba didéti.

Tyrimo informanty pasirinkimas ir pagrindimas. Tyrimo respondentais pasirenkami
technologiniy startuoliy sprendimy priéméjai, aktyviai dalyvaujantys jmonés strateginiame
valdyme bei plétros procesuose. Tiksliné grupé apima startuoliy jkiiréjus arba bendrajkiiréjus,
vadovus, atsakingus uz verslo plétra, inovacijas, produkty vystyma ar strategija, kai kuriais
atvejais — strateginius konsultantus ar mentorius, tiesiogiai dalyvavusius jmonés augimo
sprendimy priémime. Toks pasirinkimas grindZiamas tuo, kad tyrimui reikalingi ekspertai, kurie
turéty reikalingg patirt] tiriamoje srityje ir dométysi strateginio valdymo tendencijomis
technologiniy startuoliy kontekste. RuoSiantis tirti tam tikros specifinés srities naujg pozitrj
(Siuo atveju kurybiska ir inovatyvy strateginj valdyma), darytina prielaida, kad geriausiai tema
galéty atskleisti patyre ekspertai, kurie dirba vadovaujantj darbg nurodytoje srityje.

Atrankos Kriterijai. Tyrimo dalyviai atrinkti pagal Siuos kriterijus:

e Imonés tipas: technologinis startuolis, t.y. pagrindiné veikla susijusi su technologiniy
produkty ar paslaugy kiirimu ir/ar diegimu

e Augimo etapas: startuolis jau yra pasiekes pradinio augimo fazg, t.y. organizacija
pradéjusi generuoti pajamas ar pritraukusi investicijas

e Scale-up statusas: imoné vystosi (ar neseniai vystési) spartaus augimo (scale-up) etape —

3 metus i$ eilés generuoja didesnj nei 20 procenty augima, sprendzia strateginio augimo,
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komandos plétros, rinky plétimo, organizacings struktiros ar veiklos modelio
iSgryninimo klausimus

e Respondento kompetencija: respondentas dalyvavo strateginiuose sprendimuose,
susijusiuose su plétra, inovacijomis ar verslo transformacija

o Geografinis aspektas: tyrimo laukas apsiriboja technologiniais startuoliais, jsikiirusiais

Lietuvoje ar veikianciais 1§ Lietuvos

Néra ribojama konkreti pramonés Saka, taCiau visi tyrimo dalyviai yra susije su
technologiniy produkty kiirimu ar jy plétra rinkoje.

Tyrimo respondenty paieSkos metodai. Tyrimo respondenty nutarta ieSkoti
vadovaujantis Lietuvos vienaragiy sajungos teikiamais duomenimis bei ataskaitomis, siekiant
surasti reikiamus respondentus. Lietuvos vienaragiy sajunga yra Lietuvos technologinius
startuolius, pasiekusius vienaragio statusg arba artéjanéius prie jo, vienijanti organizacija,
siekianti skatinti technologijy sektoriy Lietuvoje.

Atliekant tyrima, kuris vyko 2025 mety geguzés ménesj, tyr¢jai uzteko pasinaudoti Siuo
vienu respondenty paiesSkos kanalu. IeSkant informanty buvo siunciama Zzinuté socialiniame
tinkle LinkedIn, kurioje aprasyta tyrimo tema, tikslas bei interviu gairés.

Tyrimo dalyviai. Tyrimo imt] sudaré septyni respondentai — technologiniy startuoliy
auks$ciausio lygio vadovai. Imties dydis buvo nustatytas atsizvelgiant ] pasirinkto kokybinio
tyrimo metodo specifikg ir taikant duomeny prisotinimo principa. Sis principas reiskia, kad
interviu atlickami tol, kol respondenty pateikiama informacija pradeda kartotis ir tyréjas
nebegauna naujos, su tyrimo tikslu susijusios informacijos. Pasiekus duomeny prisotinima,
tolesniy interviu atlikimas laikomas netikslingu. Kaip pabrézia kokybiniy tyrimy metodologai,
kokybinio tyrimo iSvady kokybé labiau priklauso nuo tyr¢jo analitiniy gebéjimy ir pasirinkty
atvejy informatyvumo nei nuo imties dydzio (Wiltshire ir Ronkainen, 2021). Todé¢l Siame tyrime
reikalinga imtis buvo nustatoma atsizvelgiant j surinkty duomeny informatyvuma.

Visi startuoliai atitiko itin spartaus augimo kriterijus — jy darbuotojy skaicius arba
pajamos augo ne maziau kaip 20 procenty per metus trejus metus i$ eilés. Siekiant uZztikrinti
konfidencialuma, tyrimo dalyviai koduojami, nurodant tik pagrinding informacija apie jy

pareigas, atstovaujamg sektoriy ir verslo model;j (Zr. 5 lentele).
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5 lentelé

Tyrimo dalyviai
Responde | Pareigos Industrija Verslo Pokalbio Pokalbio
nto kodas modelis | data trukmé
R1 Produkto vadovas Svariosios B2B 2025-05-01 | 23 minutés
energijos
R2 Generalinis direktorius | Sveikatos B2C 2025-05-02 | 46 minutés
/ Bendrajkir¢jas(CEO) | technologijos
R3 Produkto vadovas Judumo kaip B2C 2025-05-08 | 35 minutés
paslaugos
sprendimai
(MaaS)
R4 Augimo vadovas Sveikatos B2B 2025-05-09 | 29 minutés
(CGO) technologijos
R5 Klienty sekmes Komunikacijos | B2C 2025-05-09 | 20
direktorius programiné minuciy
Jranga
R6 Prekybos vadovas Finansy B2B 2025-05-13 | 25 minuteés
technologijos
R7 Generalinis direktorius | Aviacijos ir B2B 2025-05-21 | 23 minutés
/ Bendrajkiiré¢jas(CEO) | kosmoso
technologijos

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Sioje tyrimo dalyviy imtyje iSlaikyta verslo modeliy (B2B/B2C), sektoriy ir jmoniy
dydziy jvairove, kas leidzia iSsamiau iStirti kiirybiSkumo ir inovatyvaus strateginio valdymo
aspektus skirtinguose kontekstuose. Svarbu pazyméti, kad visi respondentai yra tiesiogiai

atsakingi uz strateginius sprendimus savo organizacijose ir turi bent 3 mety patirtj technologiniy
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startuoliy valdyme. Interviu su dalyviais vidutiniSkai truko 29 minutes, visi interviu buvo
atliekami nuotoliniu buidu, naudojant vaizdo konferencijy platformas.

Interviu klausimai. Sudarant tyrimo klausimyng gaires, autoré¢ rémési teorijos dalyje
apraSytais strateginio valdymo konceptais. Interviu gairés buvo parengtos remiantis teoriniu
tyrimo modeliu ir apémé klausimus, susijusius su visais keturiais pagrindiniais konstruktais:
kiirybiSkumas strateginiame valdyme, inovatyvumas verslo augimo strategijoje, organizacinis
lankstumas ir strateginis pasirengimas. Bitina pazyméti, kad pradinis tyrimo klausimynas po
pirmyjy pokalbiy su informantais buvo gryninamas, siekiant iSvengti pasikartojanciy klausimy
bei atsizvelgiant j tai, kaip informantai supranta ir atsako j konkrecius klausimus.

Siekiant uztikrinti nuosekly ir metodologiskai pagrista duomeny rinkimg, sudarytas
pusiau struktiiruoto interviu klausimynas. Jo rengimas remiasi pasirinktu teoriniu modeliu ir
sudarytais konstruktais. Klausimai suskirstyti j kategorijas pagal teorinio modelio konstruktus,

kad bty apréptos visos tiriamojo reiSkinio dimensijos (Zr. 6 lentelg).

6 lentelé

Interviu klausimyno struktiira

Konstruktas Konstrukto dalis Klausimai

KiurybiSkumas | Kiorybiskumo samprata | Kaip  suprantate kas yra  kirybiskumas

strateginiame strategijoje strategijoje ir kaip jis pasireiskia startuoliuose?

valdyme
Kiurybiskumo reik§mé | Kaip apibudintuméte kiirybiskumo reiksme jiisy

strategijos formavime | startuolio strategijos formavime?

Kirybiniy 1dejy | Ar galite pateikti pavyzdziy, kaip kirybiskos
taikymas strateginiuose | idéjos buvo pritaikytos sprendziant svarbius
sprendimuose strateginius isStkius?
Inovatyvumas Inovatyviy metody | Kaip sprendziate, kokius inovatyvius augimo
verslo augimo | pasirinkimas metodus taikyti strategijoje?

strategijoje
Inovatyviy sprendimy | Kokie buvo svarbiausi inovatyvits metodai,

poveikis augimui padéje jmonei augti?
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6 lentelés tesinys

Organizacinis Verslo aplinkos | Kaip apibiidintuméte savo verslo aplinkg — ar ji
judrumas dinamika labai greitai kinta?
Reagavimas j pokycius | Kaip jisy organizacija reaguoja j netikétus
pokycius rinkoje?
Strategijos keitimo | Ar galite pateikti pavyzdj, kaip greitai keitéte
greitis strategijq esant poreikiui?
Lankstumo itaka | Kiek lankstumas prisidéjo prie jisy augimo
augimui sékmeés?
Strateginis Augimo  pasirengimo | Kas sudaro pasirengimg sparciai augti?
pasirengimas komponentai (resursai, finansavimas, komanda,
technologijos)

Pasirengimo vertinimas

Kaip vertinate savo startuolio pasirengimg

sparciam augimui?

Svarbiausi iStekliai | Kokie  istekliai  (Zmogiskieji,  finansiniai,
augimui technologiniai) buvo svarbiausi?

Strateginis pozitris | Jei galétuméte pradéti is naujo, kg darytuméte
retrospektyviai kitaip strateginiu poziiriu?

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis sistemine mokslinés literatliros analize

Duomeny analizés metodai. Surinkti duomenys analizuoti taikant teminés analizés
metoda, leidziant] nustatyti, analizuoti ir apraSyti duomenyse pasikartojan¢ias temas bei
modelius. Wiltshire ir Ronkainen (2021) teminés analizés principais pagristas analizés procesas
apémé §iuos etapus: duomeny susipazinimas, kodavimas, temy identifikavimas, temy perziiira ir
tikslinimas, temy apibrézimas ir jvardijimas bei ataskaity rengimas.

SistemiSkas kody priskyrimas reikSmingiems duomeny fragmentams buvo atliekamas

taikant miSry kodavimo metoda, apimant] tiek teorinj (deduktyvy), tiek atvira (induktyvy)
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kodavimg. Teorinis kodavimas rémesi i§ anksto nustatytais kodais, pagrjstais teoriniu tyrimo
modeliu, o atviras kodavimas leido identifikuoti naujus, nenumatytus aspektus.

Analizés proceso metu identifikuotos 326 reikSmingos citatos, kurios suskirstytos i
penkias pagrindines kategorijas su penkiolika subkategorijy, atspindin¢iy teorinio modelio
konstruktus ir naujus empirinio tyrimo metu atsiskleidusius aspektus. Analizuojant duomenis i$
keliy perspektyvy, siekiama atskleisti gilesnes jzvalgas ir situacijos sudétinguma, kuris galéty

biiti nepastebétas atliekant labiau linijing analizg.

2.4 Tyrimo etika

Atliekant §; kokybinj tyrimg, tyréja laikési etikos principy ir déjo visas pastangas
apsaugoti tyrimo dalyviy gerove ir privatumg. Remiantis Gaizauskaité¢ ir Valaviciené (2016),
atliekant interviu svarbiausi yra keturi etikos principai.

Pirmas principas apima tyrimo dalyvio nepriklausomuma ir jo laisve dalyvauti arba
nedalyvauti tyrime. Siuo tikslu, atliekant respondenty atranka bei tariantis dél interviu su jais,
kiekvienam i§ respondenty buvo pristatyta tyrimo problema ir tikslas, taip pat respondentai buvo
informuoti apie tai, kad jie gali sutikti arba nesutikti dalyvauti tyrime laisva valia.

Tariantis dél sutikimo dalyvauti tyrime, su respondentais buvo iSpildytas ir antrasis etikos
principas — kiekvienam respondentui suteikta pakankamai informacijos apie tyrimg. Laikantis
treCiojo etikos principo, kiekvienas dalyvis buvo uzkoduotas ir darbe neminimi jokie jo asmens
duomenys, $ie duomenys yra zZinomi tik tyrimo autorei.

Laikantis ketvirtojo etikos principo riipintis tyrimo dalyviy saugumu, apsaugoti nuo
moralinés zalos arba kiek jmanoma jos vengti, tyrimo dalyviams tyrimo metu buvo sudaromos

saugios, patogios sglygos, jie galéjo nevarzomai ir laisvai reiksti savo nuomong.
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2. KURYBISKO IR INOVATYVAUS STRATEGINIO VALDYMO
METODU POVEIKIO ANALIZE TECHNOLOGINIU STARTUOLIU ITIN
SPARTAUS AUGIMO KONTEKSTE

3.1 Organizacinis lankstumas kaip strateginé adaptacijos priemoné sparcios Kkaitos

salygomis

Remiantis kokybine analize, kurioje buvo identifikuotos 77 citatos ir 19 unikaliy kody,
Siame skyriuje analizuojama, kaip organizacinis lankstumas tampa esmine strategine adaptacijos
priemone technologiniy startuoliy veikloje. Tyrime atsiskleidzia, kad organizacinis lankstumas
technologiniuose startuoliuose pasireiskia per adaptyvaus valdymo paradigma sparcios kaitos
salygomis bei tris pagrindines subkategorijas: aplinkos pokyciy identifikavimg, adaptyvy

valdyma ir konkurencinio pranasumo islaikyma.(zr. 3 pav.)

3 paveikslas

Adaptyvaus valdymo paradigma sparcios kaitos sqlygomis

Koo Kodm Eoodai
\
. . greitas . aplinkas analizvimas | geriau nei
areila redhdsia prisitaikymas aplinka dinamtika pasian@mas kankurental
-
" Organ 2acinis aplinka aplinkz R — Incvachy Siok
araitiz lankstumas rzpadanki stabéjimas pridel aVAER Bloka
Y o h Y Y
iy Cind Etrategijos mankLrencing korkLingn b konkureniy plitra
Py lankstumas aplinka ) pasivyimas :
rinka ‘
Subkategorija Subkategorija Subkategorija
P |
Adaptyvus strateginis Aplinkos pokytiy Konkurencinio
reagavimas identifikavimas ir pranasuma iSlaikymas
vertinimas
L v e
KH[EED”'"'-------'H -

Adaptyvaus valdymo
paradigma spartios kaitos
salygomis

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu
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Technologiniy startuoliy veiklos aplinka pasiZymi itin spar¢ia kaita ir dinamiSkumu,
reikalaujanti nuolatinio strateginio budrumo ir adaptyvaus valdymo modelio. Respondenty
patirtys atskleidzia, kad rinkos pokyciai gali biiti net drastiSkai nepastoviis: ,,Tai ekstremaliai yra
greitai kintanti“ (R4), ,,Aplinka tikrai labai dinamiska“ (R1), ,,Miisy verslo aplinka gali pasikeisti
ir per naktj, bet kai kurie poky¢iai vyksta lé¢iau” (R6). Tad nenuostabu, jog greita reakcija j
aplinkos poky¢ius iSrySkéja kaip vienas svarbiausiy adaptyvios valdymo strategijos komponenty.
Respondentai akcentuoja operatyvaus sprendimy priémimo ir greito veikimo svarba: ,, Turi labai
greitai reaguoti” (R6), ,,Natiiralu, kad turi reaguot greitai, numatyt kartais kai kuriuos dalykus"
(R1). Praktikoje tai pasireiskia kaip neatidéliotiny veiksmy kultlira, o tyrimo duomenys
atskleidzia, kad butent greita reakcija ] rinkos pokyCius tampa augimo katalizatoriumi
ankstyvajame startuolio vystymosi etape ir padeda pritraukti investicijas: ,,Tai va, tas mum ir
pad¢jo turbiit nuolatos toj startin¢ stadijoj greitai paugti, o tada, aiSku, gavom, pritraukém
investicijas i3 keleto fondy” (R1). Sie rezultatai koreliuoja su Chan ir kt. (2017) i$vadomis, kad
strateginis lankstumas gali pagerinti jmonés gebéjimg prisitaikyti komunikacijos, rinkodaros
strategijy bei bendro veiklos efektyvumo srityse, kas ypa¢ svarbu technologijy jmonéms,
veikianCioms aplinkose, kurias apibiidina greiti inovacijy ciklai ir besikeifiantys vartotojy
poreikiai.

Nuolatinis aplinkos steb¢jimas tampa kritiniu veiksniu, leidzianciu technologiniams
startuoliams identifikuoti pokycCiy tendencijas ir laiku adaptuoti savo strategijag. Respondentai
(R6). Steb¢jimas vykdomas jvairiais kanalais, jtraukiant platesng organizacijos struktura:
,Komercijos komanda kazkur vaZingja ir pajaucia trenda, kad dabar atsiras vat, nu, tokiy verslo
modeliy ar dar kg nors, jie irgi informuoja, duoda apdeita komplaenso komandai, kad Zitrékit,
¢ia dabar yra normalu ir gali vat Sitaip keistis klienty portfelis“ (R6). Konkurencinés aplinkos
analiz¢ iSrySkéja kaip strateginio pasirengimo komponentas. Respondentai atkreipia démes; |
augancig konkurencijg ir jos stebéjimo svarba: ,,Tai reiskia, kad visi kiirimo stadijoj ir kai vat
[apgavysté], nu tiesiog taip pradedi galvoti. Tai va, tai konkurencija, sakyciau, per pastaruosius
tris metus, nes mes pradéjom prie§ tris metus, tai tikrai padidéjo Zymiai“ (R2). Svarbu
visapusiskai jvertinti rinkos konteksta: ,,Koks, sakykim, tos Salies ekonominis iSsivystymas,

<..> kokie 7aid¢jai tam zaidzia, gamintojai, kas pagrindiniai instaliuotojai, didZiausi zaidé¢jai,
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perpardavéjai ir tinkle operatoriai ir taip toliau“ (R1). Sie duomenys atitinka Mikalef ir kt. (2019)
iSvadas, kad gebéjimas naudoti duomeny analiz¢ skatina inovacijas ir gerina bendra verslo

veikla, o tai svarbu organizacijoms, siekiancioms pasirengti strateginiams isStikiams ir valdyti

rinkos dinamikg.

7 lentelé
Adaptyvaus valdymo ir aplinkos pokyciy identifikavimo dimensijos technologiniuose
startuoliuose
Dimensija Charakteristi | Iliustruojancios citatos Strateginis poveikis
ka
Dinamiska Sparti kaita ir |, Tai ekstremaliai yra greitai kintanti“ [ Reikalauja nuolatinio
aplinka ekstremalus (R4); , Aplinka tikrai labai dinamigka" strateginio budrumo ir
dinamiSkumas (R1); ,Misy verslo aplinka gali adaptyvaus  valdymo
pasikeisti ir per naktj“ (R6) modelio
Greita Operatyvus ,Turi labai greitai reaguoti“ (R6); | Augimo Kkatalizatorius
reakcija sprendimy ,Natiralu, kad turi reaguot greitai, | ankstyvajame  etape;
priémimas ir | yymatyt kartais kai kuriuos dalykus® | Padeda pritraukti
neatidéliotinas (R1); ,.Cia pat ir dabar darom, nes tas investicijas
veikimas dalykas biity geriau” (R1)
Aplinkos Tendencijy ,Pasizilirim, kas dar vyksta aplinkui" Ankstyvesnis  rinkos
stebéjimas identifikavima | (R6); ,,Labai svarbu visus tuos dalykus | Poky¢iy
s ir sisteminis | ¢tepati (R6); ,.Bent jau miisy startuoly, identifikavimas;
monitoringas turi sekt, Kaip vystosi pramoné® (R7) galimybé pasinaudoti
naujomis rinkos
niSomis
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7 lentelés tesinys

Greitas Adaptacija »Viena yra girdéti, kita yra jau gauti | Efektyvesnis  iStekliy
prisitaikymas | prie kintanciy | gaires ir pradéti pagal tai dirbti, kai [ paskirstymas;
salygy ir | niekas nezino, kaip reikia dirbti.“ (R6); | konkurencinio
reikalavimy ,100 %. Ta prasme, a§ manau, ka va | pranaSumo islaikymas
pastaruoju metu [imon¢] geriausiai
daré, tai sugebéjo labai labai greitai
prisitaikyti prie pasikeitusios
aplinkos.“(R3)
Konkurencin | Konkurenty ,Konkurencija, sakyciau, per | Strateginis
¢ aplinka analizé ir | pastaruosius tris metus, nes mes | pasirengimas;  rinkos
rinkos pradéjom prie§ tris metus, tai tikrai | pozicijos stiprinimas
poreikiy padidéjo zymiai.“ (R2);
identifikavima | Dazniausiai visi stengiasi tiesiog
s parduoti savo produkta ir mes esam
geriausi, fainiausi ir tokiausi ir einam
panasiais kanalais.“ (R6)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Strategijos lankstumas tampa biitina sglyga, siekiant efektyviai adaptuotis prie
besikei¢ian¢iy rinkos salygy. Respondenty patirtys patvirtina, kad strateginé adaptacija yra ne
pasirinkimas, o butinybe, siekiant islikti konkurencingoje rinkoje: ,, Tai kaip manai, kiek
lankstumas prisidéjo prie augimo sékmés? Jis yra nei§vengiamas” (R4). Sj poziiirj sustiprina kiti
respondentai, teigdami, kad ,,Tai turbiit be lankstumo ir stringant tik su primine vizija ir
jsivaizdavimu jau dabar [jmoné] biity turbiit daug prastesnéj situacijoj tiek i§ metriky, 18
komandost” (R4). Dinamigka aplinka lemia, kad ,,Kei¢iantis aplinkybéms, keigiasi ir strategijos”
(R3).

Duomenys parodo, kad technologiniams startuoliams tradicinis ilgalaikio strateginio
planavimo modelis tampa neefektyvus, o strateginis lankstumas reiSkia nuolatinj strategijos
perziuréjima ir adaptavimg. Kaip pastebi vienas respondenty: ,,Labai retai yra toks momentas,

kada galétum kazkokj sprendima priimti i§ karto ir sakyti, tai dabar bus miisy pusmecio
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strategija“ (R4). Strategijos horizontas drastikai trumpéja, ka patvirtina teiginys, kad
,Strategijy, man atrodo, tiek yra, nu ta strategija gali bat pusei mety.” (R3). Sj nuolatinio
adaptavimosi poreikj atspindi ir kito respondento pastebéjimas: ,,Tai [jmonéje] to lankstumo mes
privalom turét nuo praktiskai kiekvieng ménesj ir neustrigt ties kazkokiu savo prielaidom” (R4).
Organizacinis lankstumas pasireiskia per gebéjima efektyviai keisti organizacines struktiiras ir
procesus. Respondenty patirtys patvirtina, kad lankstumas organizaciniame lygmenyje tampa
esminiu konkurenciniu pranaSumu ir nuolatinio pokyc¢io busena: ,,Kad viskas norétysi, kad buty
flow, bet visg laikg turi kazka keist, keist” (R3).

Tyrime taip pat atsiskleidzia, kad organizacinis lankstumas pasireiSkia per darbuotojy
gebéjima adaptuotis prie kintaniy salygy ir reikalavimy. Respondentai pabrézia darbuotojy
lankstumo svarbg: ,,Gebé¢jimas prisitaikyti arba tas lankstumas tarp zmoniy, kurie gali Sokinéti
nuo vieno domeno prie kito, easy labai“ (R3). Sj aspekta patvirtina ir kitas respondento
pastebéjimas: ,,Tai manau, kad buvo labai kiek jie galéjo, buvo tikrai geras prisitaikymas ir vien
tas zmoniy lankstumas, kad jie gali dirbti ir prie vieno, ir prie kito, ir prie tre¢io” (R3). Sie
rezultatai patvirtina Bellavitis ir kt. (2024) iSvadas, kad technologiniai startuoliai, kurie nuolat
perzitiri ir adaptuoja savo vertés pasiiilymg, kainy strategijas ir pajamy srautus, pasiekia
reikSmingai geresniy finansiniy rezultaty ilguoju laikotarpiu. Eksperimentavimas ir inovacijy
kultiiros skatinimas taip pat iSrySkéja kaip svarbus organizacinio lankstumo aspektas.
Respondentai pripazjsta, kad: ,Ir Zinome, kad dalis galbiit jy nesuveiks, bet turime erdve
eksperimentuoti ir testuoti” (R4). Adaptyvus valdymo modelis technologiniuose startuoliuose
apima gebéjima numatyti skirtingus ateities scenarijus ir ruos$tis nenumatytiems pokyc¢iams: ,,Tai
tu vienu metu gali brézti scenarijus, kurie turi lygig tikimybe jsigyvendinti nuo to, kad tau reikes
labai greitai, labai greitai galvoti, kg daryti“ (R3). Sie duomenys papildo Khikmatov (2023)
iSvada, kad tvirtos strateginio planavimo praktikos gali suformuoti atsparig organizacing kultiira,
kurioje poky¢iai laikomi nuolatine norma, o ne iSimtimi. Tokia perspektyva leidzia technologijy
jmonéms klestéti net ir susidiirus su trikdziais, tokiais kaip ekonominiai nuosmukiai ar
technologiniai luziai.

Technologiniy startuoliy kontekste organizacinis lankstumas tampa esmine strategine
adaptacijos priemone sparcios kaitos saglygomis. Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad organizacinis
lankstumas pasireiskia per tris pagrindines dimensijas: adaptyvy valdyma ir aplinkos pokyciy

identifikavima, strategijos lankstumg ir organizacing adaptacijg bei konkurencinio pranaSumo
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iSlaikyma. Adaptyvus valdymas ir aplinkos pokyciy identifikavimas apima gebéjima greitai
reaguoti j dinamiSkos aplinkos pokycius, nuolatinj aplinkos stebé¢jimg ir konkurencinés aplinkos
analize. Sios dimensijos patvirtina Chan ir kt. (2017) bei Mikalef ir kt. (2019) i§vadas apie
strateginio lankstumo ir duomeny analizés svarba konkurencingoje rinkoje. Strategijos
lankstumas ir organizacin¢ adaptacija pasireiSkia per nuolatinj strategijos perziiiréjima,
organizaciniy struktiiry ir procesy lankstumg bei darbuotojy geb¢jimg adaptuotis prie kintanciy
salygy. Sie elementai patvirtina Bellavitis ir kt. (2024) bei Khikmatov (2023) i§vadas apie
strateginio  lankstumo ir organizacinés kultiros svarbg technologiniy startuoliy
konkurencingumui. Konkurencinio pranasumo iSlaikymas per organizacinj lankstumg apima
greit] kaip konkurencinj pranasuma, pridétinés vertés kiirimag klientams, rinkos ir konkurenty
analize bei inovatyviy sprendimy diegima. Sie elementai patvirtina Yoon, Kim ir Dedahanov
(2018) iSvadas apie verslumo strategijos svarbg konkurencinio pranaSumo kiirimui nepastovioje

aplinkoje.

8 lentelé

Organizacinio lankstumo dimensijos ir jy strateginis poveikis technologiniy startuoliy veikloje

Dimensija Charakteristikos | PasireiSkimo formos Strateginis
poveikis
Adaptyvus | DinamiSkos ,Aplinka tikrai labai dinamiska.” | Ankstyvesnis
valdymas ir | aplinkos (R1); rinkos poky¢iy
aplinkos suvokimas; Turi labai greitai reaguoti. (R6); identifikavimas;
pokyc¢iu Greita reakcija; _Labai svarbu visus tuos dalykus Efektyvesnis
identifikavi | Aplinkos stebeti.’: iStekliy
mas steb&jimas; .. . askirstymas;
L ’ »Konkurencija, sakyCiau, per p Y
Konkurencinés . ) Galimybe
pastaruosius tris metus, nes mes
aplinkos analizé .. e . | pasinaudoti
pradéjom prie§ tris metus, tai
o e L naujomis rinkos
tikrai padidéjo Zymiai.  (R2)
niSomis
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8 lentelés tesinys

Rinkos ir
konkurenty
analizé;

Inovatyviy
sprendimy

diegimas

Strategijos | Nuolatinis ,Keiciantis aplinkybéms, keiciasi | Efektyvesnis
lankstumas | strategijos ir strategijos.” (R3); prisitaikymas  prie
ir perzitir¢jima; ,Kad viskas norétysi, kad baty | rinkos — pokyciy;
organizacin | Organizaciniy flow, bet visa laika turi kazka | Geresnis  iStekliy
¢ adaptacija | struktiiry ir keist, keist.“ (R3); panaudojimas;
procesy ,»Gebéjimas prisitaikyti arba tas Greitesnis naujy
lankstumas; lankstumas tarp zmoniy, kurie gali produkty ar
Darbuotojy Sokinéti nuo vieno domeno prie paslaugy vystymas;
adaptyvumas; Kito, casy labai.* (R3); Inovatyviy
Eksperimentavimo Ir zinome, kad dalis galbit jy sprendimy
kultora nesuveiks, bet turime erdve skatinimas
eksperimentuoti ir ir ir testuoti.”
(R4)
Konkurenci | Greitis kaip | ,,Startuoliuose labai  svarbus | Didesnis  klienty
nio konkurencinis aspektas yra grei¢io.” (R4); pasitenkinimas;
pranaSumo | pranaSumas; ,Klientai sako, jie yra su mumis | Stipresnis
iSlaikymas Pridétinés  vertés | ne del gery kainy, ne dél kazkokiy | konkurencinis
kiirimas klientams; | 5 ispidingy produkty, niekur | pranasumas;

nematyty, del

lankstumo.“ (R6);

negirdéty, a

»Mes iSsiaiSkinom per pokalbius
su savo senais klientais, kokiais
biidais jie iesko tokiy sprendimy.”
(R4);

,,Jodél norédami iSlikt
konkurencingi, mes [jmon¢] turim
ta duomeny spektrg ir integracijos

spektrg nuolat plésti. (R4)

Efektyvesnis rinkos

poreikiy
patenkinimas;
Tvarus augimas

kintancioje rinkoje

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu
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Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad technologiniy startuoliy sékme¢ lemia gebé¢jimas
integruoti organizacinj lankstumg j kasdiene veiklg. Sis lankstumas pasireiskia trimis esminiais
btidais: nuolatinis aplinkos stebéjimas, spartus reagavimas ] pokycius ir gebéjimas laiku
adaptuoti strategija. Startuoliai, kurie Siuos elementus efektyviai pritaiko savo veikloje, ne tik
i8laiko konkurencinj pranaSuma, bet ir jgalina spartesnj augimg. Adaptyvus valdymas tampa
kritiniu faktoriumi, ypa¢ intensyvios konkurencijos salygomis, kai rinkos poky¢iai vyksta itin
greitai. Tyrimas rodo, kad bitent Sie aspektai sudaro pagrindg tvariam augimui ir sékmingai

adaptacijai prie nuolat kintan¢iy verslo salygy technologiniy inovacijy erdvéje.
3.2 KirybiSkumas kaip strateginio prisitaikymo imperatyvas

Technologiniy startuoliy spartaus augimo etape kiirybiskas strateginis mastymas tampa
esminiu veiksniu, lemianc¢iu organizacijos konkurencingumg ir gebéjimg prisitaikyti prie
dinamiskos rinkos aplinkos. Remiantis atlikta empirinio tyrimo duomeny analize, kiirybiskumo
ry$iui buvo priskirta 80 citaty, kurios buvo suskirstytos | 18 kody. ISanalizavus Siuos duomentis,
iSryskéja trys pagrindinés kuirybisko strateginio mastymo subkategorijos (ktirybiska organizaciné
kultiira, kirybiSkos strateginés iniciatyvos ir finansinio kiurybiSkumo aspektai), kurios sudaro
viena kirybisko strateginio mastymo dimensijos kategorija. (2r. 4 pav.) Sios dimensijos
atskleidZia, kaip technologiniai startuoliai integruoja kiirybiska mastyma j savo veiklos modelius
sickdami reikSmingy rezultaty konkurencingoje rinkoje. Kirybiskumas tampa strateginio
prisitaikymo imperatyvu, kai startuoliai taiko netradicines taktikas ir eksperimentus rinkoje,

sukurdami unikalias vertés propozicijas ir iSsprgsdami kompleksines problemas nestandartiniais

SV W —
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4 paveikslas

Kirybisko strateginio mgstymo dimensijos
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Kirybiska organizaciné kultiira technologiniuose startuoliuose formuojasi kaip pamatinis
elementas, jgalinantis inovatyviy sprendimy priémimg ir netradiciniy veiklos metody taikyma.
Literatiiros analiz¢ atskleid¢, kad startuoliy inovacijy pagrindas dazniausiai slypi organizacinéje
kultiiroje, skatinancioje kiirybinj mastyma ir eksperimentavimg (Indrianti ir kt., 2023).
Empiriniai duomenys patvirtina §ig jZvalga, atskleidZiant, kad kiirybiSka organizaciné kultiira
apima tokius elementus kaip kiirybiSkumo samprata, laisvumo kultiira ir komandos kiirybisSkumo
skatinimas. KiirybiSkumo samprata respondenty jvardijama kaip geb¢jimas dirbti neapibréztumo
salygomis ir generuoti naujas idéjas, kurios padeda spresti sudétingas problemas. Vienas
respondentas pabrézia, kad kiirybiSkumas yra ,,geb¢jimas generuoti naujas idéjas, originalias
idéjas ir jungti skirtingus, kaip c¢ia pasakyt, nebitinai ten departamentus, bet skirtingy

kompetencijy Zzmones, paslaugas, produktus“ (R2). Kitas respondentas kiirybiskumg apibréZia
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kaip ,,gebéjimg dirbti neapibréztume® (R3). Tai atliepia mokslinés literatiiros jzvalgas apie

kurybiskumo svarba technologiniy startuoliy kontekste, kur prisitaikymas yra esminé¢ sékmés

salyga (Lee ir Kim, 2019). Tyrime iSryské¢ja ir laisvumo aspekto svarba kiirybiskai organizacinei

kultiirai. Respondentai pabrézia, kad laisvé komandos nariams sudaro sglygas generuoti ir

jgyvendinti inovatyvias idéjas. R6 teigia: ,tas kiirybiskumas eina per laisve” ir ,,galimybé

zmoném sakyti, kg jie jaucia, kaip jaucia ir kur jie nori eiti“. Tai patvirtina Lapierre ir Giroux

(2003) jzvalgas apie darbo klimato svarbg skatinant darbuotojy kirybisSkumg aukstyjy

technologijy kontekste. R3 papildo $ig mintj teigdamas, kad jy organizacijoje yra ,,labai labai

daug laisvés, bet tuo paciu labai daug atsakomybés ir to kiirybiSkumo, manau, yra pakankamai

daug”.

9 lentelé

Kiirybiskos organizacinés kultiiros dimensijos technologiniuose startuoliuose

Dimensija Charakteristika PasireiSkimo formos Strateginis poveikis
KirybiSkumo | Gebé¢jimas dirbti | ,,Geb¢jimas generuoti naujas | Formuoja
samprata neapibréztumo idéjas, originalias idéjas ir | organizacijos poziiir]
organizacijoje [ salygomis, generuoti |jungti skirtingus... skirtingy | i inovatyviy
naujas idéjas ir jungti [ kompetencijy zmones, | sprendimy  paieska
skirtingas paslaugas, produktus.” (R2); | bei problemy
kompetencijas ,Kirybiskuma suprantu kaip | sprendimo kulttrg
gebejima dirbti
neapibréztume” (R3)
Laisvumo Autonomijos »las kiirybiSkumas eina per | Sudaro salygas
kultiiros suteikimas, laisve” ir ,,galimybé Zzmoném | nestandartiniy
aspektai savarankiskumo sakyti, ka jie jaudia, kaip | sprendimy
skatinimas,  baimés jaudia ir kur jie nori eiti" atsiradimui ir
mazinimas (R6); darbuotojy
JLabai  svarbu nebijoti | iciatyvos
suklysti“ (R6) skatinimui
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9 lentelés tesinys

Komandos Kolektyvinio »la laisvé kurti Zmoném | Jgalina  efektyviau
kiirybiSkumo | kiirybisSkumo duoda galimybe mum augti, | spresti kompleksines
skatinimas puoseléjimas, nes atsiranda nestandartiniy | problemas ir

skirtingy pozitriy | sprendimy, kuriy galbiit | generuoti
integravimas vienas  zmogus, vienas | inovatyvius
vadovas negaléty sugalvoti” | sprendimus

(R6)

KiurybiSkumo | Greitumas pries | ,,Mes esam pasidar¢ dalyky | Reikalauja balanso
kaina ir rizikos | kokybe, sprendimy | per skubiai. Tai Cia irgi yra | tarp inovacijy tempo
valdymas perzitréjimo poreikis | to karybiskumo kaina” (R6) ir sprendimy

kokybés uztikrinimo

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Kirybiskumo skatinimas komandoje tampa strateginiu jrankiu, leidzianCiu startuoliams
efektyviai spresti kompleksines problemas. R6 pabrézia: ,ta laisvée kurti Zmoném duoda
galimybe mum augti, nes atsiranda nestandartiniy sprendimy, kuriy galbiit vienas zmogus,
vienas vadovas negaléty sugalvoti“. Tai atspindi mokslinéje literatliroje minimas prielaidas, kad
startuoliai, sutelkiantys démesj 1 darbuotojy, turiniy ijvairiy jgidziy ugdyma, skatina
kiirybiSkuma ir geb¢jima prisitaikyti (Kohn ir Wewel, 2018).

Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad technologiniy startuoliy spartaus augimo etape
kiirybiSkos strateginés iniciatyvos tampa itin reikSmingos siekiant jgyvendinti verslo plétros
tikslus. Sios iniciatyvos pasireiskia per eksperimentavima, kirybiska pri¢jima prie problemy
sprendimo, testavima ir netradicinius strateginius sprendimus. Eksperimentavimas iSrySkéja kaip
esmin¢ kiirybiSko strateginio mastymo dalis, kai startuoliai testuoja jvairias hipotezes ir
sprendimus. R4 pabrézia, kad ,,zinome, kad dalis galbiit jy nesuveiks, bet turime erdve
eksperimentuoti ir testuoti”. Tai atspindi literatiiros analizéje minétg Edison ir kt. (2018) jzvalga
apie inovacijy sistemy, pavyzdziui, ,Lean“ startuoliy metodikos, svarba pagerinant gebéjima
diegti inovacijas ir valdyti iStekliy apribojimus. R3 teigia, kad jy organizacijoje vyksta

eksperimentai skirtinguose etapuose, bet daznai jie biina paraleliai daromi“. Sis poziiris j
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eksperimentavimg atliepia lankstumo ir inovatyvaus mastymo poreikj kuriant produktus

technologiniuose startuoliuose.

10 lentelé
Kiurybisky strateginiy iniciatyvy tipai technologiniuose startuoliuose
Iniciatyvos Strateginiai Praktinis pritaikymas Rezultatai
tipas metodai
Eksperiment | Lygiagreciy ,,Eksperimentai skirtinguose | Greitesnis
avimas ir | hipoteziy etapuose, bet daznai jie bina | veikianCiy
testavimas tikrinimas, paraleliai daromi” (R3); ,,Zinome, sprendimy
prielaidy kad dalis galbiit jy nesuveiks, bet | identifikavimas,
kvestionavimas | tyrime erdve eksperimentuoti ir | rizikos maZinimas
testuoti” (R4)
Netradicinés [ Inovatyvis »Mes naudojam kai kuriuos tokius | Unikalios  rinkos
rinkos konkurencinés | netradicinius  sprendimus,  kaip | informacijos
taktikos aplinkos atrasti, kas seka miisy konkurenty [ gavimas,
analizes socialinés medijos profilius” (R4) konkurencinio
metodai pranaSumo kiirimas
Kirybiskas Istekliy ,»Mes nejperkam ir tada... reikia savo | Savy technologiniy
problemy apribojimy padaryti prietaisg laboratorinj“ (R2); | sprendimy
sprendimas | jveikimas, ,Think outside the box - tu turi | sukirimas,  kaSty
alternatyviy pagalvoti, ka galima padaryt” (R2) optimizavimas
sprendimy
kiirimas
Adaptyvis Skirtingy ,leskojimas jvairiy budy, plotis ty | Lankstesné
strategijos kompetencijy sprendimo biidy, man ir yra [ strategijos
formavimo integravimas, kiirybiskumas“ (R3); ,,Komandos | adaptacija, geresné
biidai daugiakryptis | gudaro labai i§ skirtingy sri¢iy* (R3) | rinkos  galimybiy
pozilris identifikacija

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu
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Kiurybiskas pri¢jimas prie strategijos formavimo pasireiSkia per netradicinius metodus ir
taktikas. R4 pabrézia: ,,Tai mes naudojam kai kuriuos tokius netradicinius, a sprendimus, kaip
atrasti, kas, pavyzdziui, seka misy a konkurenty socialinés medijos profilius“. Sis poziiris
atspindi Ladda ir kt. (2024) jzvalga apie pazangiosios analizés ir dirbtinio intelekto panaudojimag
priimant duomenimis pagrjstus sprendimus, kurie atitinka inovacijy strategijas. R2 pateikia
konkrety kiirybisko problemy sprendimo pavyzdj: ,,manau, kad ¢ia kurybiskumas pasimate, kad
nu jo, mes nejperkam ir tada nu gal ne visi galvoty, kad reikia savo padaryti prietaisg
laboratorinj. [...] Tai tai mum pakélé Sita visg kaip ¢ia, testavimo kiekj ir pamatém zymiai
greiCiau, kas veikia, kas ne ir dabar ten kai jdeda SeSis elektrodus, juos tarpusavyje galima
palyginti, kaip vienas, antras, tredias“. Sis pavyzdys iliustruoja, kaip kirybiskas mastymas
leidzia startuoliams jveikti iStekliy apribojimus, kas atitinka Viragh (2024) apraSytas efektyvias
kasty strategijas, maksimizuojancias gaunama rezultatg.

Tyrimo duomenys atskleidzia, kad financinio kiirybiSkumo aspektai apima kiirybiSkus
sprendimus pritraukiant investicijas, valdant finansinius iSteklius ir mazinant finansing rizika.
Netradicinis pozitris | finansiniy iStekliy pritraukimg ir valdymg tampa strateginiu jrankiu
spartaus augimo etape. Tai atitinka Duma (2022) tyrimo jzvalgas, kad Siuolaikiniai rizikos
kapitalo fondai vis labiau orientuojasi ] unikalius vertés pasiiilymus ir disruptyvius verslo

modelius, skatinancius startuolius formuoti savo finansinius naratyvus inovatyviais biidais.

11 lentelé

Finansinio kiirybiskumo strategijos technologiniuose startuoliuose

Strategijos sritis | Karybiski Rizikos valdymas Rezultatai
metodai
Kapitalo Netradiciniai »las  kurybisSkumas  daZnai | Prieigos prie
pritraukimo finansavimo atsispindi per finansavimg, kaip | kapitalo
inovacijos Saltiniai, dotacijy | prisirinkti pinigu“ (R2); | diversifikavimas,
paieska ,DZiaugiamés pirmaisiais | mazesne
grantais, dabar yra Zymiai | priklausomybé¢
sudétingiau gaut* (R2) nuo vieno Saltinio
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11 lentelés tesinys

IStekliy Savy sprendimy | ,,Be finansiniy iStekliy nebus nei | Maksimalus
valdymo ktirimas, kasty 7mogiskyjy, nei technologiniq“ rezultatas is
optimizavimas efektyvumo (R1); ,,Galim sau tai leist §iam | turimy  iStekliy,
didinimas etape” (R1) kasty  kontrolés
gerinimas
Finansinés Alternatyviis »Galim  pasirasyti  jungtinés | Finansiniy
rizikos finansavimo veiklos sutart] ir garantuojam, | jsipareigojimy
mazinimas modeliai, etapinis [ kad po tam tikro laiko | atid¢jimas,
isipareigojimy sumokeésim jiems tam tikrg sumg | partneryséiy
valdymas uZ tuos tyrimus“ (R2) kiirimas
Finansinio Stipriy finansiniy | ,,Mes turim gan tikrai stiprius | Tvarus augimas,
stabilumo pamaty finansinius pamatus, nes mes | galimybé
kiirimas formavimas, seed | uzsiklozine ta savo seed stadijos | investuoti 1
raundy raunda” (R4) tolesne plétra
uzbaigimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Respondentai taip pat pabrézia finansinio pasirengimo svarbg strateginiam augimui. Tai
atspindi, kad finansinis stabilumas, pasiektas per inovacijas finansavimo srityje, sudaro pagrinda
tolesnéms produkty ir paslaugy inovacijoms, sukuriant teigiamg griZztamojo rysio ciklag (Duma,
2022)

Atlikus empirinio tyrimo duomeny analize, galima teigti, kad kirybiskumas
technologiniy startuoliy spartaus augimo etape tampa strateginio prisitaikymo imperatyvu. Tai
pasireiSkia per tris pagrindines dimensijas: kurybiska organizacing kultira, kirybiskas
strategines iniciatyvas ir finansinio kiirybiskumo aspektus. Siy dimensijy sinergija leidzia
startuoliams efektyviai adaptuotis prie dinamiSkos rinkos aplinkos, spresti kompleksines
problemas ir jveikti iStekliy ribotumg. KiirybiSka organizaciné kultiira, pasizyminti laisvumo

principu ir komandos kirybiskumo skatinimu, sukuria palankig terpe inovatyvioms idéjoms
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generuoti. Tai atitinka mokslinéje literatiiroje minétg jzvalga, kad sékmingiausi startuoliai kuria
aplinka, kurioje skatinamas eksperimentavimas ir darbuotojai jauciasi jgalinti dalintis idéjomis
(Lapierre ir Giroux, 2003; Lee ir Kim, 2019). Finansinio kiirybiSkumo aspektai tampa ypac
svarbiis sprendziant iStekliy ribojimo problemas, budingas technologiniy startuoliy spartaus
augimo etapui. Netradiciniai finansiniy iStekliy pritraukimo ir valdymo budai leidzia
startuoliams jgyvendinti ambicingus augimo planus net ir riboty iStekliy salygomis. Startuoliai
taiko netradicines taktikas ir eksperimentus rinkoje, sukurdami unikalias vertés propozicijas ir
iSspresdami kompleksines problemas nestandartiniais biidais, tuo pat metu kirybiskai spresdami

VW —

prielaidas apie kiirybisSkumo ir inovatyvumo vaidmenj technologiniy startuoliy spartaus augimo

etape.
12 lentelé
Kirybisko strateginio mgstymo integruotas modelis technologiniuose startuoliuose
Dimensija Strateginés funkcijos | Sinerginiai efektai Konkurencinis
pranasumas
Kirybiska Inovatyviy idéjy | Sustiprina  strateginiy | Unikali organizaciné
organizaciné | generavimas, iniciatyvy efektyvuma, | kulttra, kurig ~ sunku
kultira darbuotojy jgalinimas, | padeda pritraukti | kopijuoti konkurentams
laisvumo kulttros | talentus
kiirimas
Kiurybiskos | Eksperimentavimas, Integruojasi su | Greitesnis prisitaikymas
strateginés netradicinés  taktikos, | organizacine  kultiira, | prie  rinkos  poky¢iy,
iniciatyvos adaptyvus  sprendimy | remia finansinio | unikaliy sprendimy
priémimas kiirybiSkumo strategijas | kiirimas
Finansinio Kapitalo Jgalina strateginiy | Efektyvesné konkurencija
karybiSkumeo | optimizavimas, rizikos | iniciatyvy su  didesniais  rinkos
aspektai valdymas, alternatyvis | jgyvendinimg, palaiko | zaid¢jais riboty istekliy
finansavimo modeliai | kultiros vystymasi salygomis
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12 lentelés tesinys

Integruotas | Holistinis  strateginio | Sinergijos efektas tarp | Tvaraus konkurencinio

poveikis prisitaikymo  modelis, | visy dimensijy, | pranaSumo kiirimas
sisteminis problemy | stiprinantis bendra | technologiniy inovacijy
sprendimas organizacijos gebéjima | rinkoje

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

3.3 Inovatyvaus problemy sprendimo paradigma

Atlikus tyrimg ir iSanalizavus respondenty atsakymus, buvo identifikuotos 57 citatos,
sugrupuotos | 16 kody, kurie sudaro inovatyvaus problemy sprendimo architektiiros pagrindg
technologiniuose startuoliuose. Sios citatos buvo toliau klasifikuojamos j pagrindine kategorija
inovatyvaus problemy sprendimo struktira bei tris pagrindines subkategorijas: problemy
identifikavimas ir analizé, klienty poreikiy tenkinimo sprendimai, ir inovatyvios partnerystés ir
ziniy taikymas. (zr. 5 pav).

Tyrimo duomenys atskleidé, kad technologiniy startuoliy inovatyvaus problemy
sprendimo architekttiroje esminj vaidmen; atlieka sisteminis problemy identifikavimas ir analizé.
Tai patvirtina Wang ir kt. (2016) iSvadas, kad technologiniai startuoliai, ypa¢ programingés
jrangos srityje, susiduria su unikaliais i$Siikiais, kuriems jveikti butinas lankstumas ir inovatyvus
mastymas. Sisteminis pozilris ] problemy identifikavima formuoja pamatinj inovatyvaus
valdymo principa technologiniuose startuoliuose. Sis principas aiskiai isryskéja R2 pasisakyme,
kuriame teigiama, kad ,,pirmiausia reikia identifikuot problemas... metodas i§vis problem first ir
tada visi galimi variantai ir sprendimus atsirenkam pagal tai, kam daugiausia naudos“. Si
,pirmiau problema“ metodologija atliepia strateginés kantrybés svarba ir atidy pozidrj j
sprendimy priémima aukstyjy technologijy imonése. Idomu pastebéti, kad Sios metodologijos
taikymas technologiniuose startuoliuose atskleidzia fundamentaly skirtumg tarp tradiciniy ir
technologiniy jmoniy valdymo, kuomet biisimas problemas bandoma numatyti ir kurti
sprendima joms uzkirsti. Tuo tarpu tyrimo duomenys rodo, kad sékmingi technologiniai
startuoliai taiko atvirkStinj pozilirj — pirmiau identifikuoja realig problema ir tik tada iesko

optimaliy sprendimy.
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5 paveikslas

Inovatyvaus problemy sprendimo architektira
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Gilesné analizé atskleidzia, kad $is poziiiris koreliuoja su ,,Lean“ metodologija, taciau
tyrimo duomenys pateikia unikalig jzvalgg — problemy identifikavimas neapsiriboja tik kliento
poreikiy supratimu, bet apima ir sisteminj rinkos signaly atpazinimg. Tai rySkiai atsiskleidzia R3
1zvalgoje, kad ,,tu padarai galvoje sprendimus arba Zinai, paskaitai, i§ ko formuojasi ta pati
industrija, rinka, pagalvoji, ar tu gali kompinti [varzytis] joje, jeigu nusprendi, kad taip, tada
ieskai ne kaip Gia pavykty kartais, o tu ieSkai pirmy signaly, kodél tai gali nepavykti“. Sis
respondento pateiktas ,,negatyvios analizés” metodas yra itin jdomus atradimas, kuris praple¢ia
tradicinius inovatyvaus mastymo modelius.

Tyrimo metu taip pat atsiskleidé jJdomus paradoksas — nors startuoliai siekia inovacijy, jie
daznai daro sistemines klaidas, kurios silpnina jy inovacinj potenciala. Si jzvalga atskleidzia,

kad inovatyvumas technologiniuose startuoliuose reikalauja sisteminio pozitrio j problemy
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identifikavimg ir nuolatinio griZztamojo rySio integravimo ] verslo modelj. Dar viena svarbi

izvalga — respondentai akcentavo detaliy svarbg problemy identifikavime. Tai taikliai iliustruoja

R1 pasisakymas, kad ,,viskas aiku, viskas yra nuo detaliy”. Si citata, nors ir trumpa, atskleidzia

gilesne tendencija — technologiniy startuoliy kontekste, kur kiekvienas niuansas gali lemti sékme

ar nes¢kme, holistinis problemy identifikavimas yra biitinas. Tai perZengia jprastg prieSpriesa

tarp ,,didelio paveikslo® (angl. bigger picture) ir susitelkimo j detales.

13 lentelé

Problemy identifikavimo ir analizés dimensijos technologiniuose startuoliuose

Dimensija Charakteristiko | PasireiSkimo formos Strateginis poveikis
s
»Pirmiau Sistemiskas »Metodas iSvis problem first ir [ Formuoja pamatinj
problema® problemy tada wvisi galimi variantai ir | inovatyvaus valdymo
metodologija | identifikavimas sprendimus atsirenkam pagal tai, | principg ir mazina
prie§ sprendimy [ kam daugiausia naudos® (R2); | netinkamy
kirima ,Pirmiausia reikia identifikuot | sprendimy rizikg
problemas” (R2)
Rinkos Ankstyvy ,»Tu ieskai pirmy signaly, kodél | Proaktyvus
signaly indikatoriy tai gali nepavykti“ (R3); prisitaikymas prie
atpazinimas | identifikavimas ir |  Sjonalus rinkoj yra jmanoma | rinkos poky¢iy,
negatyviosios atspet del funkcionalumo ar | konkurencinio
analizés taikymas reguliacijy pasikeitimo® (R1) pranasumo
iSlaikymas
Sisteminis Klaidy kaip | ,,Startuoliai  daznai  padaro | Organizacinio
klaidy mokymosi klaida, kada turi kazkokj stipry [ mokymosi kulttros
valdymas galimybiy jsivaizdavima, ko reikia rinkai“ | formavimas,
pripazinimas  ir (R4); ,,Tai nebuvo toks procesas, sprendimy  kokybes
prevencijos kad jis i§ karto pavyksta“ (R4) gerinimas
sistemos
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13 lentelés tesinys

Detalumo ir | Sisteminio ,»Viskas aisku, viskas yra nuo | Kompleksinio
holistinio mastymo ir | detaliy“ (R1); ,,Visos mazos | problemy sprendimo
poZiiirio smulkmeny smulkmenos tada ZaidZia ir su | gebéjimy vystymasis,
balansas démesio kiekvienu klientu (R1) konkurencinio
integravimas pranaSumo kiirimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Tyrimas taip pat atskleid¢ fundamentaliai nauja poziiirj j klienty poreikiy tenkinimag
technologiniuose startuoliuose - trijy lygiy kliento poreikiy supratimo metodologija. PrieSingai
tradiciniam supratimui, kad verslas turéty nustatyti pastovig vert¢ klientams, respondentai
akcentavo produkto tinkamumag rinkai (angl. product-market fit) kaip dinamiSka, nuolat
besikei¢iantj procesa. Si jzvalga ypa¢ ryskiai atsiskleidzia R4 pasisakyme, kuriame teigiama, kad
,»tal yra tg product market fit gali turét §] ménesj, bet galbtit po pusmecio rinka jau evoliucionavo
tiek, kad jau jo nebeturi”. Tas pats respondentas dar pabréZia, kad ,,dél to tas product market fit
jis niekada néra nuolatinis, jis visada toks yra judantis... Ir turi dirbti i§ naujo nuolat ji surasti ir
su Lopez ir Oliver (2023) tyrimais apie inovatyvumo svarbg adaptuojant strategija prie
besikei¢ianciy rinkos poreikiy. Tyrimas atskleidzia naujg konteksta, kuriame technologiniai
startuoliai veikia — tai ne tik greitai besikeiCianti, bet fundamentaliai nestabili aplinka, kur
kliento poreikiai transformuojasi tokiu grei¢iu, kad pats ,stabilumo” konceptas tampa
nebeaktualus. Sis supratimas radikaliai kei¢ia pozifirj j strateginj planavima — vietoj ilgalaikiy
plany formulavimo, technologiniai startuoliai turi kurti ,,adaptyvigsias sistemas”, gebandias ne
tik reaguoti ] poky¢€ius, bet ir numatyti juos. Gilesné R4 pasisakymo analiz¢ atskleidZia dar vieng
svarby aspekta, kai respondentas teigia, kad ,,daug dazniau yra susiduriama su kazkokiu rinkos
griztamuoju ry$iu, kuris sako: taip, galbiit §is komponentas vertés pasitilyme yra vertingas, bet i$
tikryjy rinka ar jisy klientai nori kazko visai kito". Si citata atskleidzia, kad technologiniy
startuoliy vertés pasitilymas néra monolitinis; jis yra modulinis. Tai reiSkia, kad vietoj viso
verslo modelio keitimo, inovatyvis startuoliai geba identifikuoti konkrecius vertés pasiiilymo
komponentus, kurie neatitinka rinkos poreikiy, ir pritaikyti juos, iSlaikant bendros vizijos

testinuma.
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14 lentelé

Klienty poreikiy tenkinimo sprendimy architektiira technologiniuose startuoliuose

Sprendimy Strateginiai Praktinis pritaikymas Rezultatai
sritis metodai
DinamiSkas Nuolatinis vertés | ,,Tas product market fit jis | Efektyvesnis
produkto pasitlymo nieckada néra nuolatinis, jis | prisitaikymas prie
tinkamumas adaptavimas, visada toks yra judantis. Ir turi | besikei¢ianciy
rinkoje modulinis pozitiris | dirbti i§ naujo nuolat jj surasti ir | rinkos poreikiy
uztvirtint“ (R4)
Giluminio Trijy lygiy poreikiy | ,,Labai labai gerai suprasti, ko | Klienty
kliento analizé: ko nori — | nori, ir ne tik kad ko nori, bet kg | iSlaikymas ilguoju
supratimo ko tuo nori pasiekti | ko tuo nori pasiekti, perduoti ta | laikotarpiu,
metodologija — kaip jgyvendinti | poreikj produktui ir tada sugrizt | lojalumo
pas klientg ir jgyvendinti“ (R5) | formavimas
Duomenimis Tiksline rinkos | ,,Stengiamés ~ labai  tiksliai | Efektyvesnis
gristas analizé¢, vertikaliy | apsibrézti per vertikalias, kokios | iStekliy
segmentavimas | identifikavimas imoneés ir kokie wverslai turi [ panaudojimas,
didele tikimybe tapti misy [ aukStesné
klientais” (R4) konversija
Aktyvus Nuolatinis »Labai svarbu paminét, kad to | Stipresni klienty
bendravimas su | griztamojo rySio | kliento reikia klausytis ir tai | santykiai, geresné
klientu rinkimas, daro labai didele jtakq“ (R6); produkto  rinkos
partnerystes pozilris | Mes ziarim j partneryste ir |atitiktis
norim, kad kiekvienas jaustysi
miisy klientas patogiai” (R1)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Viena i§ reikSmingiausiy tyrimo jzvalgy yra susijusi su ziniy valdymo transformacija

technologiniuose startuoliuvose. TradiciS8kai ziniy valdymas buvo suprantamas kaip vidiniy

kompetencijy kaupimas, taciau tyrimo duomenys atskleidzia radikaliai kitokig paradigma. R4 tai
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akcentuoja teigdamas, kad ,,antras komponentas yra miisy zinios apie patj $itg sektoriy ir miisy
klientus, jos yra daug geresnés negu jos buvo pries kokius metus“. Jdomu tai, kad respondentas
akcentuoja ne tik vidines technines Zinias, bet ir kontekstines zinias apie sektoriy ir klientus, kas
atitinka Edison ir kt. (2018) tyrimg apie inovacijy sistemy svarbg startuoliy gebéjimui diegti
supratimui apie ziniy valdyma organizacijose. R3 tai iliustruoja teigdamas, kad ,,yra laisvé juos
iSbandyti, tai labai matydavosi, kaip viena komanda pasiima i$ kitos, ateina, padaro ten vieng
apro¢a pri¢jima prie vystymo, kiti kita“. Si citata perteikia unikaly Ziniy dalijimosi modelj,
kuriame Zinios néra centralizuotos, bet ,,teka“ tarp komandy per eksperimentavimg ir neformaly
mokymasi.

Tyrime iSrySkéjes partnerysciy vaidmuo taip pat praplecia tradicinj supratimg apie verslo
partnerystes. R2 tai pabréZia teigdamas, kad reikia ,,visada padoublecheckinti su nepriklausoma
jmone arba institucija tg technologija, kad nebiity $aukstai po piety, kaip mum buvo pradZioj”.
Respondentas kalba ne tik apie tradicines komercines partnerystes, bet apie partnerystes kaip
kritinio validavimo mechanizma. Sis dualistinis partnerys¢iy supratimas yra itin reikimingas
atradimas. Procesy skaitmenizacijos ir optimizacijos svarba inovatyviame problemy sprendime
aiSkiai atsispindi R1 pasisakyme, kuris teigia, kad reikia ,,skaitmenizuot, kiek galima, optimizuot
procesus, nuosavint procesus nuo zmoniy, kad nebity vieno stakeholderio tam tikroj vietoj“. Si
citata perteikia unikalig jzvalga apie procesy skaitmenizacijos tikslg — ne tik efektyvuma, bet ir
atsakomybés paskirstymg — taip mazinant veiklos sgnaudas ir kuriant pridéting verte per

patobulintus verslo procesus.

15 lentelé

Inovatyviy partnerysciy ir Ziniy taikymo strategijos technologiniuose startuoliuose

Strategijos | Ziniy valdymo | Partnerys¢iy modeliai Rezultatai

sritis metodai

Paskirstytuy Ziniq Jtekéjimas® | ,,Yra laisvé juos iSbandyti, tai labai [ Organizacinis
Ziniy tarp  komandy, | matydavosi, kaip viena komanda pasiima [ mokymasis,
koncepcija | eksperimentinis | 15 Kitos, ateina, padaro ten vieng aprocg | kompetencijy

mokymasis priéjima prie vystymo® (R3) plétra
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15 lentelés tesinys

Kritinio Nepriklausomas | ,,Visada padoublecheckinti su | Technologiniy
validavimo sprendimy nepriklausoma jmone arba institucija | sprendimy
partnerystés tikrinimas, ta technologija, kad nebiity Saukstai | patikimumas,
rizikos po piety” (R2) klaidy
mazinimas prevencija
Procesy Automatizavim | ,,Skaitmenizuot, kiek galima, | Veiklos
skaitmenizacijos | as, optimizuot ~ procesus,  nuosavint | efektyvumo
optimizavimas stakeholderiy procesus nuo zmoniy, kad nebity [ didinimas,
nepriklausomyb | vieno stakeholderio tam tikroj vietoj“ | scalability
¢és didinimas (R1) uztikrinimas
Strateginio Patir¢iy Ko $itam kirybiniam procese svarbu | Ziniy
dokumentavimo | fiksavimas, nepamesti, tai dokumentavimo, nes tu | iSsaugojimas,
sistema mokymosi cikly | tas blogas kampanijas norési kazkada | sprendimy
valdymas pakartoti, paapdeitings jas" (R6) kokybés
gerinimas
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu
Tyrimo duomeny analizé atskleidzia jdomy fenomeng — inovatyvaus problemy

sprendimo architektiiroje egzistuoja paradoksalios jtampos, kurias technologiniai startuoliai turi
subalansuoti. Pirmoji jtampa isry$kéja tarp struktiiros ir lankstumo. Si jtampa tarp struktiiros ir
lankstumo koreliuoja su Frare ir Beuren (2021) tyrimu, kuris pabrézia, kad gerai apibrézti
vaidmenys startuolivose padidina komandos nariams reikalingg aiSkuma, kad jie galéty
veiksmingai prisidéti savo kiirybinémis idéjomis. Antroji jtampa iSrySkéja tarp vizijos iSlaikymo
ir rinkos realijy pripaZzinimo. R4 jau anks¢iau minétas pasisakymas atskleidZia Sios jtampos
esme:,,startuoliai daznai padaro klaidg, kada turi kazkokj stipry jsivaizdavima, ko reikia rinkai ir
tada gauna tikrai stipry griztamajj ry$j, kad poreikiai visai yra kiti“. Si jtampa tarp vizijos
i8laikymo ir prisitaikymo prie rinkos realijy koreliuoja su Singh ir kt. (2024) tyrimo iSvadomis,
pabrézianciomis skaitmeniniy technologijy ir inovacijy transformacinj poveikj verslumui, o tai
rodo, kad startuoliams biitina nuolat mokytis ir prisitaikyti atnaujinant savo strateginius planus.

Trecioji jtampa iSrySkéja tarp vidinio tobuléjimo ir iSoriniy partnerysciy. R2 iliustruoja Sig
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jtampa teigdamas, kad ,,visada padoublecheckinti su nepriklausoma jmone arba institucija ta
technologija, kad nebiity $aukstai po piety, kaip mum buvo pradzioj”. Si jtampa tarp vidinio
tobuléjimo ir iSorinés validacijos koreliuoja su Lauzikas ir kt. (2021) tyrimu, kuris pabrézia, kad
tarptautinése aplinkose veikian¢ios komandos daznai pasitelkia jvairias perspektyvas,
skatindamos divergentinj mastyma ir kiirybiskg problemy sprendima.

Apibendrinant, atliktas kokybinis tyrimas atskleidé kompleksiska inovatyvaus problemy
sprendimo architektiirg technologiniuose startuoliuose, susidedancig i$ trijy esminiy dimensijy:
sisteminio problemy identifikavimo, klienty poreikiy tenkinimo sprendimy ir inovatyviy
partnerys¢iy. Tyrimas parodé, kad technologiniai startuoliai taiko ,,pirmiau problema"
metodologijg ir suvokia produkto rinkos atitinkamumg (angl. market fit) kaip dinamiSka, nuolat
besikeiCiant] procesa, o ne statiSka biiseng. Modulinio vertés pasitilymo koncepcija leidzia
lanksciau adaptuotis prie rinkos poreikiy, kei¢iant konkrecCius vertés komponentus, bet iSlaikant
vizijos testinumg. Tyrime atsiskleidé paskirstyty Ziniy koncepcija, kur Zinios ,teka“ tarp
komandy per eksperimentavimg, o partnerystés veikia ne tik kaip komerciniai rysiai, bet ir kaip
kritinio validavimo mechanizmas. Analizé iSryskino tris paradoksalias jtampas, kurias startuoliai
privalo subalansuoti: tarp struktiiros ir lankstumo, tarp vizijos ir rinkos realijy bei tarp vidinio
tobuléjimo ir iSorinés validacijos. Si inovatyvaus problemy sprendimo architektiira prapledia
tradicines verslo teorijas ir siiilo naujas perspektyvas, pritaikytas specifiniam technologiniy

startuoliy kontekstui.

3.4 Komandinés struktiiros ir lyderystés sinergetinis poveikis strateginiam proverziui

Siame skyriuje analizuojama Zmogiskojo kapitalo sinergija, pasireiskianti per
komandinés struktiiros ir lyderystés sgveika technologiniy startuoliy spartaus augimo etape.
Remiantis atlikta kokybine analize, kurios metu buvo identifikuotos 89 citatos, suvestos | 21
koda, atskleidZiamas svarbus rySys tarp komandos formavimo, lyderystés praktiky ir strateginio
proverzio. Tyrimo analizé atskleidé stipry rysj tarp komandos formavimo, komandos branduolio
kokybés ir strateginio pasirengimo augimui. Kaip teigia Lauzikas ir kt. (2021), komandy
internacionalizacija yra vienas svarbiausiy inovatyvumo varikliy, o tyrimo respondentai
patvirtina §ig jZvalgg savo patirtimi - tyrimo metu iSskirta pagrindiné kategorija Zmogiskojo

kapitalo sinergija, kurig apibrézia trys subkategorijos: komandos formavimas ir augimo
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potencialas, lyderystés ir organizacinés kultiros sinergija bei strateginé vizija ir organizacinis

mokymasis. (Zr. 6 pav.).

6 paveikslas

Zmogiskojo kapitalo sinergija
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fon‘nammaslur augimo organizacinés kultdros orgamzac-rﬁus
potencialas sinergija mokymasis

Kategorija -~
CE 1] -\-\-\-\"'\-\.\_\_‘ ._'_,.o-'""-ﬂ-'-

Zmogiskojo kapitalo
sinergija

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Tarptautinése aplinkose veikian¢ios komandos daznai pasitelkia jvairias perspektyvas,
skatindamos divergentinj mastymga ir kiirybiska problemy sprendima. Sis inovacijy potencialo
atskleidimo per komandy dinamikg procesas ypac svarbus auganc¢ioms technologijy jmonéms,
kurios susiduria su biitinybe prisitaikyti prie naujy rinky ir klienty poreikiy. Respondenty
pasisakymai atskleidzia, kad komandos formavimas ir kokybé yra laikomi esminiais elementais
technologiniy startuoliy strateginiame pasiruoSime augimo procesui. Toliau pateiktoje 16
lenteléje sistemizuotos respondenty jzvalgos apie komandos svarbg strateginiam valdymui ir

augimui.
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16 lentelé

Komandos formavimo ir augimo potencialo dimensijos technologiniuose startuoliuose

vietoj“ (R7)

Dimensija Charakteristi | PasireiSkimo formos Strateginis
kos poveikis
Komandos Pagrindiniy ,»Vienas dalykas, ka mes turim tikrai gan | Strateginio
branduolio | strateginiy gerai 1Svystg, tai komandos branduolys. | pasirengimo
formavimas | roliy Tai yra pagrindinés strateginés rolés, | augimui
identifikavimas | kurios yra reikalingos miisy augimui“ | pagrindo
ir stiprinimas (R4) sukiirimas
Komandos Auksto ,2Komandos ambicija ir pasiryZimas | Konkurencinio
ambiciju ir | naSumo tikrai dirbt stipriai ir i§ peties, nes | pranaSumo
kultiiros kultiiros ir | ankstyvos stadijos jmonés negali veikti | kiirimas per
formavimas | sveikos enterprise  budu“ (R4); ,Dél to | komandos
agresijos papildomos pastangos, ambicijos, tokios energija
skatinimas sveikos agresijos reikia gerokai daugiau®
(R4)
Komandos Autonomijos ,Komandos jgalinimas ir kiekvienas | Organizacinio
jgalinimas ir | suteikimas, testuodavosi dalykus, kas jiems veikia“ | kurybiSkumo ir
pasitikéjima | mikro  tiksly | (R3); | Pasitikéjimas visiskai  pilnai | inovacijy
s delegavimas komandom ir kokiais budais jie pasirenka | skatinimas
save menedzinti, tiek formuoti savo
krypti* (R3)
Pastovus Nuolatinis »lal yra testinis procesas, vis kazka | Organizacinio
augimo tobuléjimas, gerinam, kei¢iam, naujinam“ (R1); ,,Cia | mokymosi
procesas sisteminiai yra pastovus procesas augimo, kur tu net | kultiros
sprendimai neturi laiko ruodtis - arba augi, arba stovi | itvirtinimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu
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Respondenty pasisakymai atskleidzia, kad komandos branduolys ir pasirengimas dirbti
intensyviai yra laikomi esminémis strateginio pasirengimo augimui salygomis. Kaip teigia R4:
,Kokiai iStekliai svarbiausi, tai a§ turbit ir atsispir¢iau nuo to, kg a$ jau pamin¢jau. Man atrodo,
komanda ir jos kokybé, ir komandos susidirbimas®. Respondenty pasisakymuose aiskiai
identifikuojama tiesiogin¢ sgsaja tarp komandos formavimo strategijos ir organizacinio
pasirengimo augimui. Pavyzdziui, R4 pabrézia, kad komandos branduolys ,,yra pagrindinés
strateginés rolés, kurios yra reikalingos miisy augimui.” Cia atsispindi Banks ir kt. (2016) tyrimy
izvalgos, kad palaikanti organizaciné struktiira palengvina efektyvy uzduociy koordinavima,
kuris yra bitinas siekiant techniniy ir administraciniy inovacijy. Struktiiros, kurios suteikia
lankstumo ir tarp funkcinio bendradarbiavimo, gali gerokai padidinti jmonés inovacinius
rezultatus, ypa¢ augimo etape. Itin svarbus aspektas, iSrySkéjes kokybinés analizés metu, yra
komandos nusiteikimas ir ambicijos lygio reikSmé. R4 pastebi, kad ,,dél to tas papildomos
pastangos, papildomo laiko, ambicijos, tokios sveikos agresijos, jos reikia, reikia gerokai gerokai
daugiau.” Sis pasisakymas atspindi auganéiy technologiniy startuoliy poreikj turéti komandas,
kurios ne tik turi techninius gebéjimus, bet ir yra nusiteikusios jveikti i§Sukius.

Itrauki lyderysté ir organizaciné kultiira yra esminiai elementai, skatinantys kiirybisSkuma
ir inovatyvumg technologiniuose startuoliuose. Bushuyev & Pilyugina (2023) tyrimai
atskleidZia, kad jtrauki lyderyst¢ sukuria aplinkg, kurioje klesti kirybiSkumas ir
bendradarbiavimas, leidZiantis generuoti jvairiapusiSkas idéjas, galinCias lemti proverzio
inovacijas. Jtrauki atmosfera prisideda prie geresniy verslo rezultaty skatindama efektyvesnj

informacijos dalijimasi ir darbuotojy jsitraukimag, taip sukurdama palankig terpg¢ inovatyviam

mastymui.

17 lentelé

Lyderystés ir organizacinés kultiiros sinergijos modelis technologiniuose startuoliuose

Lyderystés Kultaros formavimo | Praktinis pritaikymas Rezultatai

aspektas metodai

Igalinanti Bendradarbiavimo »lal néra taip, kad as$ ateinu ir | Komandos

lyderysté skatinimas, ne | pasakau komandos nariams, kad | nariy
direktyvinis dabar mes darysim taip, nes a$ | iniciatyvos
vadovavimas taip nusprendziau” (R6) skatinimas
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17 lentelés tesinys

Saugios Nekaltinimo kultiiros | ,,Pas mus nebtdavo jokios | Eksperimentavi
aplinkos formavimas, galimybés kaltinimo kulttrai. [ mo ir rizikos
kiirimas mokymosi 1§ klaidy | Jeigu kazkas nepavyksta, | prisiemimo
skatinimas organizacija greitai iSmoksta, | kulttra
kod¢l tai nepavyko, bet tai
niekada nebiina asmening
atsakomybé” (R3)
Pasitikéjimo Laisves ir [ ,,Tas pasitikéjimas vienu kitu | Aukstas
kultiira atsakomybés balanso | labai padeda, Zzmonés turi daug | darbuotojy
uztikrinimas laisvés ir pasitikéjimo ir tuo | jsitraukimas ir
paCiu atsakomybés uz savo | lojalumas
darba” (R3)
Vertybiy Vidinés kulttros | ,,Stiprybé yra kulttira viding, jinai | Kultliros
vadovavimas | formavimas per | labai  aiSkiai  jauciasi  per | nuoseklumo ir
samdymo procesus samdyma, kokius zmones | stabilumo
pasirenkam | komandg® (R3); | uZtikrinimas
,Labai panaSiu  vertybiniu
pagrindu” (R3)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad technologiniy startuoliy lyderiams itin svarbu sukurti
saugig ir jgalinancig aplinka, skatinancig darbuotojy kiirybiskuma ir iniciatyva. Kaip pabrézia
R3: ,,Jeigu vadovai geba sukurti aplinka, kurioje zmongs jauciasi drgsiai ir patogiai, jvyks viskas,
nes man atrodo, prigimtis yra jdomiai paziliréti | problema ir jg iSspresti. Jeigu tu pasitiki, kad tu
nebiisi nubaustas ar nudZedzintas [pasmerktas] uz tai". Sie empiriniai duomenys sutampa su
Lapierre ir Giroux (2003) tyrimo iSvadomis, kad jvairiis darbo klimato aspektai, jskaitant
strateging komunikacija ir lyderyste, yra esminis kiirybiSkumo skatinimo veiksnys aukstyjy
technologijy kontekste. Sékmingiausi

startuoliai formuoja kultlira, kurioje skatinamas

eksperimentavimas ir darbuotojai jauciasi jgalinti dalintis idéjomis.
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Strateginé vizija ir organizacinis mokymasis yra glaudziai susij¢ su komandos ir

lyderystés sinergijos formavimusi. Tyrimo duomenys rodo, kad aiSkiai komunikuojama ir

komandoms suprantama strategin¢ vizija tampa pagrindiniu veiksniu, skatinaniu inovatyvy

strateginj valdyma.

18 lentelé

Strateginés vizijos ir organizacinio mokymosi integracijos mechanizmai technologiniuose

startuoliuose
Mechanizmo Strateginiai Organizacinio mokymosi aspektai Rezultatai
sritis jrankiai
Strateginés Aiskiy  tiksly | ,,Turéjo aiSky tiksla, ka mes norim [ Komandy
vizijos formulavimas, padaryti. Ir tada jau ieskai jvairiy budy, | sutelktumas ir
komunikavimas | garsus plany | kiek placiai distributini tg kiirybiskuma | krypties
komunikavimas | jmonés viduje“ (R3); ,,Mes garsiai kalbam | aiSkumas
apie savo planus“ (R6)
Strateginio Ateities ,2Dedam pliusus ir minusus, kas geriau ir | Proaktyvus
mastymo orientuotas zvelgiant Siek tiek j ateitj, ko mum reikés, | sprendimy
ugdymas planavimas, bet Siek tiek matant ta ateitj visa toliau“ | priémimas
scenarijy analizé | (R1)
Adaptyvios Vizijos ,Be lankstumo ir stringant tik su primine | Efektyvus
strategijos lankstumas, vizija bty daug prastesné;j situacijoj tiek | prisitaikymas
formavimas grjiztamojo rySio | i§ metriky, i§ komandos, visais aspektais“ | prie rinkos
integravimas (R4) pokyc¢iy
Strateginio Ilgalaikés ,» 1@ savo strategija turim evoliucionuoti, | Tvarus
pasirengimo perspektyvos nes matom, jeigu to nedarysim, galim | konkurencinis
sistemos planavimas, s¢kmingai augti metus du, bet po to galim | pranaSumas
investicijy atsidurt situacijoj, kada konkurencinio
strategijos prana$umo turim mazai* (R4)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu
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Respondenty pasisakymai atskleidzia, kad strateginio mastymo ir aiSkios vizijos
komunikavimas turi tiesioging jtaka organizaciniam mokymuisi. Respondentai pabrézia, kad
inovatyvumas formuojant bei adaptuojant strategija privalo biiti bendros verslo strategijos dalis,
siekiant maksimaliai padidinti produktyvumg ir sustiprinti ilgalaikj gyvybingumg. Tokia
integracija leidzia startuoliams iSnaudoti naujas technologijas ir metodikas, veiksmingai
tenkinant besikeiCiancius rinkos poreikius. Analizuojant duomenis, iSrySkéja, kad strateginé
vizija yra nuolat tobulinama, atsizvelgiant j rinkos pokycius. R4 pazymi: ,tai turbit be be
lankstumo ir stringant tik su primine vizija ir jsivaizdavimu jau dabar [jmone¢] bty turbiit daug
prastesnéj situacijoj tiek i§ metriky, i§ komandos, visais turbiit [aspektais]“. Si jzvalga patvirtina
Chan ir kt. (2017) tyrimy rezultatus, kad strateginis lankstumas gali pagerinti jmonés gebéjima
prisitaikyti komunikacijos, rinkodaros strategijy bei bendro veiklos efektyvumo srityse. Sis
lankstumas ypac svarbus technologijy jmonéms, veikiancioms aplinkose, kurias apibiidina greiti
inovacijy ciklai ir besikei¢iantys vartotojy poreikiai. Nors zmogiskojo kapitalo sinergija yra
technologiniai startuoliai, siekdami sukurti $ig sinergija. Komunikacijos bei darbuotojy
iSlaikymo isStikiai yra vieni dazniausiy ir ypac aktualus atsizvelgiant | konkurencing darbo
rinkos aplinka, kurioje talentingi darbuotojai daznai renkasi tas organizacijas, kurios gali
pasitlyti ne tik jdomy darba, bet ir konkurencingg atlyginimg bei papildomas naudas.

Apibendrinant galima teigti, kad ZmogiSkojo kapitalo sinergija, pasireiSkianti per
komandinés struktiiros ir lyderystés sgveika, kuria organizacing kulttirg, kurioje komandos nariai
jauciasi saugiis eksperimentuoti, dalintis idéjomis ir mokytis i§ klaidy. Kokybinés analizés
rezultatai atskleidzia, kad komandinés struktiiros ir lyderystés sinergija yra esminis veiksnys,
lemiantis technologiniy startuoliy strateginj proverj spartaus augimo etape. Si sinergija
pasireiskia per efektyvig komandos formavimo strategija, jgalinancig lyderyste, aisSkig strateging
vizija ir inovatyvig organizacing kultiirg. Tyrimo rezultatai patvirtina Martinez ir Kauffman
(2023) jzvalgas, kad inovatyvus pozitris | ZzmogisSkyjy iStekliy valdyma apima ne tik lankscias
darbo salygas, bet ir darbuotojy jgalinima dalyvauti strateginiuose sprendimuose. Sis jtraukimas
stiprina organizacinj atsparumg ir kuria inovatyvioms idéjoms palankia kultiira. Ziniy dalijimosi
ir bendradarbiaujan¢iy inovacijy kultiira uZtikrina geresnes galimybes sékmingai reaguoti ]

rinkos poreikius. Technologiniai startuoliai, siekiantys strateginio proverzio, turéty samoningai
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investuoti ] komandinés struktiiros formavima, lyderystés igiidziy ugdyma, strateginés vizijos

komunikavimg ir inovatyvios organizacinés kulttros kiirimg.

3.5 Strateginio pasirengimo limitacijos ir testinumo isSukiai

Tyrimo metu buvo identifikuotos 23 citatos, kurios buvo suskirstytos 1 9 kodus ir
sugrupuotos ] pagrindine kategorijg strateginiy i8Siikkiy valdymo mechanizmai bei 3
subkategorijas: ilgalaikio strateginio tgstinumo uztikrinimas, strateginés rinkos pozicionavimo
praktikos ir strateginiy klaidy diagnozavimas (Zr. 7 pav.).Tyrimo rezultatai atskleidzia giluminj
ry$] tarp kurybiskumo, inovatyvumo ir strateginio mastymo technologiniy startuoliy problemy
sprendimo procesuose. Strateginiy klaidy diagnozavimas tampa ne tik reaktyviu, bet ir

proaktyviu procesu..

7 paveikslas

vy o—

Koodai Koodai Koodai
A N N R PR
fradamise palaipsrinis shrstegijos pasinicimo siralsginio
riedrikns progrozavimes produklias paasiririkirmas Kl pasirengimo
i = - = ; o Kaidos
b Y
sekmas sirategings startualic
vartnimas prognozes protlamos

Subkategorija l

Subkategorija Suhkulcgﬂri_iill
- >,

Pgalakic alralegiim lgalinur Strabeginés inkos pazicionavima

uMkrinirnag DAk Saratadiniy klakdy Sagnozavimas
. L i} )
\_\-\ __,_,_,.-"""---
- d_F__d-r"
Kategonja T

=,

Strateginiy i550Kiy valdymo

mechanizmai

iy

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis atliktu tyrimu

Tyrime atskleidziama, kad nepasiruoSimo klaidos daznai kyla i§ netinkamo strateginio

problemy identifikavimo proceso bei nustatytas paradoksas - spartaus augimo sglygomis,
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siekiant pagreitinti procesus, faktiSkai sukuriamos kliiitys ilgalaikiam strateginiam augimui.
Augant jmonei, jos procesai turi transformuotis i$ reaktyviy j sistemingus, i$laikant kiirybiska
poZiiir] ] problemy sprendimg. Nepakankamai iSplétota konkurencinés aplinkos analizé taip pat
iSryskeja kaip kritiné strateginé klaida. R6 tai atskleidzia teigdamas, kad ,,pritriiksta analizés, nes
tikrai, kg darydavom anksciau, tai idéja Ziauriai gera, labai faina, darom, bet pasianalizuoti, kad
galbiit yra provideriai ir yra geresniy provideriy ar dar kazko“. Si citata parodo, kaip nekritiskas
entuziazmas gali uzgozti strategiskai buiting konkurencinés aplinkos analizg.

Tyrimo rezultatai atskleidzia ir tai, jog strateginio pasirengimo klaidos daznai
susiformuoja dél netinkamos komandos kompozicijos. R2 tai iliustruoja teigdamas, kad ,,as
viena, mano du kiti co-founderiai turi kita jmone, as$ i§ marketingo srities, bet a$ turiu omeny,
kad mes technology neémém, bet tarp co-founderiy ne, manau, kad ¢ia buvo klaida“, Si citata
atskleidzia kriting jzvalga apie komandos formavimo strateginius aspektus - technologinio
startuolio komandoje biitini technologiniai kompetencijy Zidiniai. Tai sutampa su Lapierre ir
Giroux (2003) jzvalgomis, kad jvairts darbo klimato aspektai, jskaitant strateging kompetencijy
kompozicija ir lyderyste, yra labai svarbiis skatinant darbuotojy kiirybiskumg aukstyjy
technologijy kontekste. Strategijos nebuvimas ar neapibréztumas taip pat iSryskéja kaip
fundamentalus strateginio pasirengimo deficitas. R6 tai pabrézia teigdamas, kad ,,nebuvo jokios
strategijos, tiesiog vaziuojam, viskas, leidziam. A, Zmogus irgi jam gal neaiSku, ko mes norim,
nes strategijos néra. Tai tiesiog ilgai tadkyti pinigai j bala”. Si citata atskleidzia kompleksines
strateginio apibréZztumo stokos pasekmes - iStekliy Svaistyma, komunikacijos problemas ir
kryptingumo trikuma.

Tyrimo rezultatai patvirtina, kad kad technologiniai startuoliai susiduria su specifinémis
problemomis, tokiomis kaip istekliy ribotumas, taciau neapsiriboja vien valdymo isteklias, bet
apima ir strateginés krypties identifikavimg bei nuolatinj jos tikslinimg. R4 tai pabrézia
teigdamas, kad ,,ty signaly ir uztikrintumo néra pakankamai ir vélgi biudzetas, ar ne, néra, yra
iStekliy ribotumg. R1 nurodo dar vieng specifing problemg - rinkos heterogenisSkuma, teigdamas,
kad ,,i§ penkiy skirtingy regiony gavom penkis skirtingus atsakymus, kaip turéty bt padaryta. Ir
pasirodo, kiekvienas regionas turi savo dar kazkokius, sakykim, reikalavimus ir norus"“. Si citata

VW —

standartizacijai.
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19 lentelé

Strateginiy klaidy diagnozavimo dimensijos technologiniuose startuoliuose

Klaidy tipas Charakteristikos | PasireiSkimo formos Strateginis
poveikis
Nepasiruo§simo | Netinkamas »Pritruksta analizés, nes tikrai, kg Sukuria klititis
klaidos strateginio darydavom anksciau, tai idéja ilgalaikiam
problemy Ziauriai gera, labai faina, darom, strateginiam
identifikavimo bet pasianalizuoti, kad galbtt yra augimui
procesas, analizés | provideriai ir yra geresniy
trikumas provideriy“ (R6)
Strateginio Netinkama »Mes technology neémém tarp Istekliy
pasirengimo komandos co-founderiy, manau, kad ¢ia buvo | Svaistymas,
klaidos kompozicija, klaida“ (R2); komunikacijos
perdetas ,»Nebuvo jokios strategijos, tiesiog problemos,
optimizmas, vaziuojam, viskas, leidziam“ (R6) | kKryptingumo
strategijos trikumas
nebuvimas
Startuoliams Informacijos ,» 1y signaly ir uztikrintumo néra Dvigubas
biidingos asimetrija, iStekliy | pakankamai ir vélgi biudzetas yra | i$Sukis -
problemos ribotumas, rinkos | labai limituotas“ (R4); informacijos
heterogeniékumas 18 penqu Skirtingq regionq gavom stoka ir
penkis skirtingus atsakymus“ (R1) | finansiniai
apribojimai
Perdéto Kognityviné ,»,Ka dauguma startuoliy ir praeina, | Strateginiy
optimizmo neatitiktis tarp ta didelé euforija, kad cia tikrai sprendimy
sindromas lukesciy ir Sitas produktas uzkariaus pasaulj, iSkraipymas,
realybés bet jeigu nedarai tam tikry realybés
veiksmy, nebiitinai uzkariaus nepripazinimas
savaime” (R5)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Strateginés rinkos pozicionavimo praktikos reikalauja kirybiSko poziiirio i produkto
vystymg ir tikslinj vertés pasiiilyma. Sios praktikos apima tieck produkto vystymo metodologijas,
tiek strategijos pasirinkimo principus. R3 pabrézia perteklinés produkto kompleksijos rizika
teigdamas, kad ,tu gali labai daryti sudétingg, kompleksiskag produkta su daugybe ten
integracijy, leisti kalng pinigy ir ta inovacija, nors jinai bus ir faina, bet tai kiti konkurentai

grei¢iau pajudés”. Si citata atskleidZia strateginio balanso svarbg tarp produkto funkcionalumo ir
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patekimo ] rinka grei¢io. Akcentuojama, kad minimalus perspektyvus produktas (MVP) turi biiti
kuriamas iteraciniu biidu, nuolat testuojant ir adaptuojant pagal rinkos grjztamajj rysj.
Kirybiskas strategijos pasirinkimas daznai pasireiSkia kaip eksperimentavimo procesas.
R4 tai iliustruoja teigdamas, kad ,,daznu atveju turi daryti kazkokj pilotinj, testinj pradzioj
sprendima, kada sakai, kad mes dabar | S$ig strategija investuosim, nezinau, ten ménesj, du
ménesius, skirsim nedidelj biudzeta, galbiit keliy ten tiikstan¢iy eury ir tada turi spresti koks ar
tai veikia, ar ne“. Si citata parodo, kaip strateginiai sprendimai testuojami kontroliuojamoje
aplinkoje, minimizuojant rizikg. R4 kritiSkai vertina standartizuoty strategijy pritatkomuma
teigdamas, kad ,,pardavimy, marketingo sritis, tai Sitose srityse yra nusistovéje tam tikri
playbookai, ka ka kaip daryti, kokius kanalus ir daznu atveju tie playbookai jie yra geri, bet jie
yra geri todel, kad jie suveiké kazkokioms jmonéms, kurios jau buvo sékmingos, bet nereiskia,
startuojant, ar ne, ir jas pritaikant véliau ar dabar, kad jos vélgi yra efektyvios“. Si citata
atskleidzia konteksto specifiSkumo svarbg strategijoje — ji privalo biiti adaptuota specifiniam

kontekstui ir konkurencinei aplinkai.

20 lentelé

Strateginiy rinkos pozicionavimo praktiky optimizavimas technologiniuose startuoliuose

Praktikos sritis Strateginiai Pritaikymo principai Rezultatai
metodai

Produkto MVP iteracinis | ,,Buvo ta versija pirminé¢ gan | Greitesnis

vystymo kirimas, paprasta ir tiesiog buvo imtasi | patekimas ] rinka,

metodologija kompleksisku | daryta, produktas iSvystytas kartu | klienty  poreikiy
mo valdymas su klientai“ (R5) tenkinimas

Strateginio Balanso tarp | ,,Tu gali labai daryti sudétinga, | Konkurencinio

kompleksiSkumo | funkcionalumo | kompleksiska produkta su daugybe | pranaSumo

rizikos valdymas | ir greiCio | integracijy, leisti kalng pinigy, bet | iSlaikymas per
uztikrinimas kiti konkurentai grei¢iau pajudés” | greitumg
(R3)
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20 lentelés tesinys

Eksperimentinis Pilotiniy projekty | ,,Daznu atveju turi | Strateginés  rizikos
strategijos metodologija, daryti kazkokj | minimizavimas,
pasirinkimas kontroliuojamos pilotinj, testinj | sprendimy

rizikos sprendima, kada | validavimas

sakai, kad mes dabar
1 Sig strategija
investuosim ménesj,

du ménesius, skirsim

nedidelj  biudzety"

(R4)
Kontekstualios Standartizuoty »Pardavimy, Unikaliy sprendimy
strategijos sprendimy  kritiSkas | marketingo  srityse | kiirimas,  konteksto
adaptavimas vertinimas yra nusistovéje tam | specifiSkumo

tikri playbookai, bet | pripaZinimas
nereiskia, kad jie yra
efektyvils startuojant”

(R4)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu

Tyrime atskleidziama, kad ilgalaikio strateginio testinumo wuztikrinimas reikalauja
sistemingo pozitrio ] duomeny analizg, strategin] prognozavima ir mokymasi 1§ nesékmiy.
Aptariamas rySys tarp kiirybiSkumo, inovatyvumo ir duomenimis gristo strateginio mastymo. R4
tai iliustruoja teigdamas, kad ,,viena aiski metrikg yra vadinamas tas CAC payback, customer
acquisition cost payback, kur, ar ne, jsivertini, kiek tau kainuoja pritraukti vieng realy mokantj
klientg ir tada zidiri per kiek laiko i8S to kliento gaunamy pajamy, ar ne, sugebi susigraZzinti tas tas
pirmines i3laidas“. Si citata parodo, kaip duomenimis grjsta analizé turi bati strateginio
sprendimy priémimo pagrindu, o analitiniai metodai tampa vis svarbesni konkurencinio
pranasumo formavimui technologijy sektoriuje. R6 tai pabrézia akcentuodamas dokumentavimo
svarbg, teigdamas, kad ,.ko Sitam kiirybiniam procese svarbu nepamesti, tai dokumentavimo, nes

tu tas blogas kampanijas norési kazkada pakartoti, paapdeitings jas, bet turi praeiti tam tikro
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laiko“. Si citata atskleidZia paradoksalig jzvalga - net nesckmés tampa vertingu Ziniy $altiniu, jei
yra tinkamai dokumentuojamos ir analizuojamos. R4 akcentuoja ilgalaikés perspektyvos svarbg
teigdamas, kad ,,daznu atveju, man atrodo, verslai ir startuoliai ¢ia gali padaryt klaida, kad galbiit
kai kurios taktikos joms veikia atrodo veikia labai gerai pradzioje, bet kai perkratai visg tg
tolesne, ar ne, piltuvélj ir logika, gali matyt, kad jos yra nuostolingos”. Si citata parodo, kaip
svarbu vertinti strateginius sprendimus ne tik per trumpalaikiy rezultaty, bet ir per ilgalaikio
tvarumo prizmeg.

Strateginis prognozavimas yra kompleksinis mechanizmas, apimantis tiek vidiniy
pajégumy, tiek iSorinés aplinkos vertinimg. R3 tai iliustruoja teigdamas, kad ,.tai, kas turi nutikti,
kokiu grei¢iu, pavyzdziui, mes galétumém augti, ne tik, kad miisy pasirengimas augti, bet
industrijos pasirengimas pirkti tokj produkta“. Si citata parodo dualine strateginio prognozavimo
prigimt] - vidiniy pajégumy ir iSorinés rinkos pirkimo potencialo balansa. R3 akcentuoja ir
alternatyviy scenarijy svarbg teigdamas, kad ,,strategingj daly galvociau, kad kad va tokio tipo
produkty reikés, kas bus, jeigu ten nejvyks taip, kaip mes galvojam". Si citata atskleidZia kritinj
strateginio planavimo elementg — kad organizacijos turi buti pasiruoSusios skirtingiems ateities
scenarijams, net ir tiems, kurie atrodo maziau tikétini ar yra nepalankiis. R3 taip pat pabrézia
duomenimis gristo strateginio prognozavimo svarbg teigdamas, kad ,.truputj daugiau tikslumo,
aiSkumo, o ne tik tikéjimo, kad va $ita dalis augs labai smarkiai®.

Strategijos sékmeés vertinimas yra daugiasluoksnis procesas, kuriame duomenys ir
metrikos vaidina esminj vaidmenj. R4 tai iliustruoja teigdamas, kad ,,0 kaip tas sprendimag
veikia, ar ne, priimti, tai man atrodo, duomenys ir metrikos, tai yra i§ tikryjy dazniausiai
geriausias kelias“. Duomenimis grjstas sprendimy priémimas tampa strateginiu imperatyvu. R6
akcentuoja mokymosi i§ klaidy svarba teigdamas, kad ,,daugiausiai strateginis mastymas ateina
kai padarai daug klaidy. Ypac tos klaidos kurios yra tokios nekontroliuojamos, sakyciau, ir tada
per laika iSmoksti daryti ne tas klaidas“. Si citata atskleidzia paradoksaly organizacinio
mokymosi aspektg - kad butent klaidos tampa strateginio tobuléjimo katalizatoriais.

Apibendrinus kokybinio tyrimo rezultatus, galima identifikuoti pagrindinius strateginiy
startuoliams spartaus augimo etape. Strateginiy klaidy diagnozavimas atskleidzia keturis
pagrindinius klaidy tipus: nepasiruoSimo klaidas, strateginio pasirengimo klaidas, startuoliams
btidingas problemas ir perdéto optimizmo sindromg. Kiekvienas i§ $iy klaidy tipy turi specifines

charakteristikas ir strateginj poveikj organizacijos vystymuisi. Strateginés rinkos pozicionavimo
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praktikos apima produkto vystymo metodologija, kompleksiSkumo rizikos valdyma,
eksperimentinj strategijos pasirinkimg ir kontekstualios strategijos adaptavimg. Sie elementai
formuoja integruota poziiirj ] strateginj pozicionavimg, kuris dera kiirybiSkumg su sisteminiu
mastymu. Ilgalaikio strateginio testinumo uZtikrinimas remiasi duomenimis gristomis
metrikomis, strateginiu prognozavimu, alternatyviy scenarijy planavimu ir s¢kmés vertinimo
kriterijais. Tyrimo rezultatai patvirtina, kad technologiniai startuoliai, gebantys integruoti Siuos

mechanizmus ] savo strateginio valdymo procesus, pasiekia geresniy rezultaty ilgalaikéje

VW —
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4. REZULTATU APTARIMAS

Atlikto kokybinio tyrimo rezultatai atskleidzia, kad kiirybisko ir inovatyvaus strateginio
valdymo poveikis technologiniams startuoliams spartaus augimo etape pasireiSkia per penkiy
pagrindiniy dimensijy sinergija: organizacinj lankstumg, kiirybiSkumg, inovatyvy problemy
formuoja integruotg strateginio valdymo modelj, kuris i§ esmés skiriasi nuo tradiciniy valdymo
paradigmy.

Tyrimo metu nustatyta, kad organizacinis lankstumas technologiniuose startuoliuose
tampa strateginio prisitaikymo imperatyvu, o ne papildomu konkurenciniu pranaSumu.
Respondenty vertinimu, lankstumas yra neisvengiamas, o strategijos horizonto drastiSkas
trumpéjimas reikalauja nuolat adaptuojamy valdymo sistemy. Sie rezultatai patvirtina Chan ir kt.
(2017) bei Mikalef ir kt. (2019) iSvadas apie strateginio lankstumo svarba, taciau atskleidzia
technologiniams startuoliams biidingg ypatybe — adaptyviojo valdymo kaip normos, o ne
iSimties, priémimg. KiirybiSkumo dimensijy analiz¢ atskleidé¢ unikaly finansinio kiirybiSkumo
aspekta, kur respondentai pabrézé, kad kirybiskumas daznai atsispindi per finansavimg. Si
iSvada praplecia Indrianti ir kt. (2023) bei Lopez ir Oliver (2023) tyrimus, integruojant
finansiniy iStekliy valdymo inovacijas kaip esmin¢ kiurybiskumo dalj technologiniuose
startuoliuose. Tyrimas taip pat atskleidé kirybiSkumo paradoksa — kiarybiskumo kaing, kur
greitumas kartais pazeidzia sprendimy kokybe, kas reikalauja balanso tarp inovatyvumo ir
struktiiruoto valdymo. Inovatyvaus problemy sprendimo architektiiros tyrime identifikuota
,.pirmiau problema“ metodologija radikaliai skiriasi nuo tradicinio sprendimy kiirimo poziiirio.

Ypa¢ reikSminga yra dinamisko produkto tinkamumas rinkoje koncepcijos atskleidimas,

SV —

Vv —

strukttiros ir lyderystés sgveika atskleidé, kad komandos ambicija ir pasiryZimas yra esminiai
veiksniai spartaus augimo etape. Nustatyta saugi eksperimentavimo aplinka, kas patvirtina
Bushuyev ir Pilyugina (2023) iSvadas apie jtraukios lyderystés svarbg ir papildo Martinez ir
valdymo mechanizmy analizé atskleidé pagrindinius klaidy tipus, tarp kuriy iSryskéja perdéto

optimizmo sindromas, kur startuoliai patiria didele euforija dél produkto potencialo. Si i§vada
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papildo Singh ir Subrahmanya (2023) tyrimus, atskleidZiant psichologinius veiksnius, daran¢ius
poveik]j strateginiam sprendimy priémimui technologiniuose startuoliuose.

Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad sékmingi technologiniai startuoliai formuoja integruota
valdymo modelj, kuriame duomenimis gristas sprendimy priémimas tampa strateginiu
imperatyvu, o mokymasis i§ klaidy formuoja eksperimentavimo kultiira. Sis integruotas modelis
reikalauja nuolatinio pusiausvyros palaikymo tarp strukttiros ir lankstumo, vizijos ir rinkos
realijy. Analizé taip pat atskleidé, kad visi penki identifikuoti elementai veikia sinergiskai —
organizacinis lankstumas jgalina kiirybiSkas iniciatyvas, kurios savo ruoztu formuoja inovatyvy
problemy sprendimo pozilrj, o ZmogiSkojo kapitalo sinergija uZtikrina efektyvy strateginiy
i§sukiy valdyma. Sie procesai yra cikliski ir tarpusavyje susipyne, kas patvirtina holistinio
pozitirio ] strateginj valdyma btinybe technologiniuose startuoliuose. Tyrimas taip pat pabrézia,
kad tradiciniy verslo valdymo metody tiesioginé adaptacija technologiniy startuoliy kontekste
yra neefektyvi dél Siy organizacijy specifinio veiklos pobudZio ir dinamikos.

Tyrimo ribotumai. Tyrimo imtis, nors atitinkanti prisotinimo principa, apsiriboja Lietuvos
technologiniy startuoliy kontekstu, tod¢l rezultaty generalizavimas reikalauja atsargumo.
Kokybinis tyrimo pobiidis leidzia giliai iSanalizuoti fenomeng, taCiau riboja statistinio
reikSmingumo vertinimg. Tolimesniems tyrimams sitiloma praplésti geografinj apréptj, atlikti
tyrimg strateginio valdymo evoliucijos steb¢jimui ir giliau iStirti finansinio kiirybiSkumo
dimensijg, kuri iSrySkéjo kaip unikalus ir maZai tyrinétas aspektas. Taip pat rekomenduojama
integruoti kiekybiniy metody elementus, siekiant statistiSkai patvirtinti identifikuoty konstrukty

saveikas ir jy poveikj startuoliy sékmei ilgalaikéje perspektyvoje.
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ISVADOS

1. Kiarybiskumas ir inovatyvumas strateginiame valdyme technologiniuose startuoliuose
pasireiSkia kaip integruota sistema. Kurybiskumas manifestuojasi per kiirybiska organizacing
kultiira, grindziamg laisvumo principu ir geb¢jimu dirbti neapibréZtumo salygomis, kiirybiskas
strategines iniciatyvas, apimancias eksperimentavimg ir netradicinius sprendimus, bei finansinio
kiirybiSkumo aspektus, kurie transformuoja kapitalo pritraukimo ir valdymo praktikas.
Inovatyvumas realizuojasi per inovatyvaus problemy sprendimo architektiira, pagrista ,,pirmiau
problema“ metodologija, dinamisku produkto rinkos atitikimo valdymu ir paskirstyto know-how
koncepcija.

2. Spartaus augimo etapo specifika technologiniuose startuoliuose pasizymi radikaliai
transformuotais strateginio valdymo principais. Nustatyta, kad Siame etape strategijos horizontas
drastiSkai trumpé¢ja iki 1-3 ménesiy, kas reikalauja nuolatinio strateginio budrumo. Produkto
rinkos atitikimas niekada néra nuolatinis ir reikalauja nuolatinio darbo i$ naujo ji surasti.
Spartaus augimo etapas formuoja specifiniy strateginio valdymo metody poreikj: greitos
reakcijos kultiiros, nuolatinio eksperimentavimo, modulinio vertés pasiiilymo kiirimo ir
adaptyviy komandos struktiiry. Sie i§$tikiai i§ esmés keiéia tradiciniy strateginio valdymo teorijy
pritaikomumg ir reikalauja naujy, technologiniy startuoliy specifikai pritaikyty valdymo
paradigmy.

3. Strateginis pasirengimas ir organizacinis judrumas technologiniuose startuoliuose formuoja
dialektinj rysj, kuriame strateginis pasirengimas manifestuojasi per adaptyvy valdyma, aplinkos
poky¢iy identifikavimg ir konkurencinio pranasumo islaikyma, o organizacinis judrumas — per
gebéjima valdyti paradoksalias jtampas tarp struktiiros ir lankstumo, vizijos iSlaikymo ir rinkos
realijy pripazinimo bei vidinio tobuléjimo ir iSorinés validacijos. Nustatyta, kad lankstumas yra
nei§vengiamas sékmingam augimui, o organizacinis judrumas formuoja nuolatinio pokycio
konkurencinius pranaSumus ir uZztikrinti organizacijos ilgalaikj gyvybinguma dinamiskoje
aplinkoje.

4. Tyrimo metodikos tinkamumas pasitvirtino per sékmingg empirinio tyrimo jgyvendinima.
Kokybinio tyrimo metodika, grindZiama pusiau struktiiruotais interviu ir teminé kokybiniy
duomeny analize, leido iSsamiai iStirti kiirybisky ir inovatyviy strateginio valdymo metody
poveikio mechanizmus. Identifikuotos 326 citatos, sugrupuotos j 85 kodus, 15 subkategorijy ir 5

pagrindines kategorijas, atskleidé giluminj tyrimo fenomeno supratimg. Metodika buvo ypac

87



efektyvi atskleidziant kontekstualius aspektus ir sagveikos mechanizmus, kurie kiekybinio tyrimo
metodais biity sunkiai identifikuojami.

5. Karybiskumo ir inovatyvumo pasireiskimo biidai technologiniy startuoliy strateginiame valdyme
identifikuoti keturiose pagrindinése srityse. Organizaciniame lygmenyje: laisvumo kultiros
formavimas, eksperimentavimo erdveés kiirimas ir nekaltinimo kulttiros vystymas. Strateginiame
lygmenyje: netradicinius sprendimus konkurencinéje analizéje, adaptyvis strategijos formavimo
btidai ir modulinis vertés pasitilymo vystymas. Finansiniame lygmenyje: alternatyvis kapitalo
pritraukimo metodai, kiirybiskas istekliy valdymas ir rizikos paskirstymo inovacijos. Problemy
sprendimo lygmenyje: ,,pirmiau problema“ metodologijos taikymas, paskirstyto Ziniy kapitalo
kultiiros formavimas ir sisteminis grjZztamojo rysio integravimas j sprendimy priémimo procesus.

6. Strateginio pasirengimo ir organizacinio judrumo sqsajos su sékme atsiskleidzia per tiesioginius
ir netiesioginius poveikio mechanizmus. Tiesioginis poveikis pasireiSkia per ankstyvesnj rinkos
poky¢iy identifikavimg, efektyvesnj iStekliy paskirstymg ir greitesn] prisitaikymg prie
konkurencinés aplinkos. Netiesioginis poveikis formuojasi per zmogiskojo kapitalo sinergijos
mechanizmus: komandos branduolio formavimg, saugios aplinkos kultiros vystyma ir
strateginés vizijos komunikavimg. Nustatyta, kad s¢kmé priklauso nuo geb¢jimo integruoti Siuos
mechanizmus ] holisting strateginio valdymo sistemg, kur kiekvienas elementas sustiprina kity
efektyvuma ir formuoja sinerginius efektus.

7. Svarbiausiy strateginio valdymo metody ir jy sqveiky identifikavimas atskleidé keturiy
pagrindiniy metody grupiy sistemg. Organizacinio lankstumo grupé (adaptyvus valdymas,
sisteminis aplinkos steb¢jimas, greitas reagavimas) formuoja strateginio pasirengimo pagrinda.
Kurybisky strateginiy iniciatyvy grupé (eksperimentavimas, netradicinés taktikos, finansinis
kurybiskumas) igalina inovatyvy prisitaikymg. Inovatyvaus problemy sprendimo grupé
(,,pirmiau problema“ metodologija, dinamiskas produkto vystymas, paskirstytas know-how)
uztikrina efektyvy istekliy panaudojima. Zmogiskojo kapitalo sinergijos grupé (komandos
branduolio formavimas, saugios aplinkos kiirimas, strateginés vizijos komunikavimas) formuoja
konkurencinj pranasuma. Siy grupiy saveika kuria integruota adaptyvaus strateginio valdymo
sistema, kur sinergijos efektas yra Zzenkliai didesnis nei atskiry metody suma.

8. Kiarybiskumo ir inovatyvumo sékmingas integravimas 1 technologiniy startuoliy verslo
strategijos formavimg reikalauja divergentiSko pozitrio. Startuoliai, valdantys jtampas tarp
struktiiros ir lankstumo bei integruojantys vidinio tobul¢jimo ir iSorinés validacijos procesus,

formuoja tvary konkurencinj pranasuma spartaus augimo etape.
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PASIULYMALI

1. Technologiniy startuoliy vadovai turéty radikaliai transformuoti strateginio planavimo procesus,
pereiti nuo tradicinio ilgalaikio planavimo prie adaptyvaus strateginio valdymo sistemos. Tai
apima strategijos cikly sutrumpinimg iki 1-3 ménesiy periody, nuolatinio strategijos
perzitréjimo ir scenarijy planavimo metodiky diegimg. Sisteminis aplinkos stebé¢jimas turéty
biiti organizuojamas ne kaip centralizuota funkcija, bet kaip paskirstyta organizacijos
kompetencija, jtraukiant visas komandas ] informacijos rinkimo ir analizés procesus. Vadovai
turi iSmokti dinamiskai balansuoti tarp strukttiros ir lankstumo, vizijos i$laikymo ir rinkos realijy
pripazinimo, vidinio tobul¢jimo ir iSorinés validacijos. Tai reikalauja ne kompromisy, bet
situacinio sprendimy priémimo, kuris adaptuojamas priklausomai nuo organizacijos augimo
etapo ir aplinkos konteksto.

2. Kurybiskumo kultiiros vystymas technologiniuose startuoliuose turi bti sistemiSkas procesas,
apimantis tris pagrindines dimensijas. Organizaciniame lygmenyje bitina jdiegti laisvumo
kultiiros principus, suteikiant darbuotojams autonomijg eksperimentuoti ir testuoti naujus
sprendimus. Tai apima nekaltinimo kultiiros formavima, kur klaidos laikomos mokymosi
galimybémis, o rizikos prisiémimas skatinamas kaip inovacijy variklis. Strateginiame lygmenyje
kiirybiSkumas turéty manifestuotis per netradicinius sprendimus, adaptyviy strategijos
formavimo biidy taikyma ir modulinio vertés pasitilymo vystymo procesus.

3. Organizacijos turéty pradéti visus strateginius sprendimus nuo problemy identifikavimo, o ne
nuo sprendimy generavimo. Praktiskai tai realizuojama per reguliariy klienty interviu, rinkos
tyrimy ir konkurencinés analizés procesy formavimg. DinamiSko produkto vystymo procesy
optimizavimas reikalauja peréjimo nuo statinio prie modulinio vertés pasitilymo modelio. Tai
leidzia greitai adaptuoti atskirus produkto komponentus, neardant visos sistemos, ir uztikrina
lanksty reagavimg j kintancius klienty poreikius. Nuolatinio testavimo kulttiros jdiegimas, kur
produkto rinkos atitikimas vertinamas reguliariai, o ne vienkartiniu budu, yra kritiSkai svarbus
spartaus augimo etape.

4. Komandos branduolio strateginio formavimo procesas turéty prasidéti nuo pagrindiniy
strateginiy vaidmeny identifikavimo ir stiprinimo. Tai apima ne hierarchiniy pozicijy, bet
funkciniy kompetencijy, biitiny augimui, apibrézimg ir atitinkamy specialisty pritraukimg ar
vystymg. Skirtingy kompetencijy integravimo principas reikalauja sagmoningo jvairumo

formavimo komandose, siekiant maksimalios sinergijos tarp skirtingy ziniy sriciy ir perspektyvy.
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5. Holistinio valdymo sistemos sukiirimas reikalauja visy keturiy strateginio valdymo metody
grupiy — organizacinio lankstumo, kiirybiSkumo, inovatyvaus problemy sprendimo ir
zmogiskojo kapitalo sinergijos — integracijos ] vieningg sistemg. Tai apima sinergijy tarp
skirtingy metody identifikavimg ir stiprinima, dvigubos naudos efekty kiirimg ir sisteminio

poziiirio | strateginj valdyma idiegima.
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SANTRAUKA

Darbo dydis: 102 psl, 20 lenteliy, 7 paveikslai, 99 literatiros Saltiniai.

Darbo tikslas — nustatyti kaip kiirybisky ir inovatyviy strateginio valdymo metody
taikymas formuoja technologiniy startuoliy sékmeg spartaus augimo etape.

Darbg sudaro keturios pagrindinés dalys: mokslinés literattiros apZvalga, empirinio
tyrimo metodologija, empirinio tyrimo rezultaty aptarimas, iSvados ir pasitlymai.
Mokslinés literatiiros apzvalgoje iSnagrinéti technologiniy startuoliy ypatumai ir
augimo kontekstas, kiirybiSkumo ir inovatyvumo vaidmuo strateginiame valdyme
bei  strateginio  pasirengimo ir  organizacinio lankstumo  aspektai.
Konceptualizuotos kiirybisky ir inovatyviy strateginio valdymo metody taikymo
prielaidos technologiniuose startuoliuose. Tyrime taikytas kokybinis metodas —
pusiau struktiiruoti interviu su septyniais technologiniy startuoliy vadovais.
Duomeny analizei naudota teminés analizés metodika. Nustatyta, kad spartaus
augimo etape strategijos horizontas trumpéja iki 1-3 meénesiy, produkto rinkos
atitikimas niekada néra nuolatinis, o organizacinis lankstumas tampa
neiSvengiamas sékmingam augimui. Tyrimg galima plétoti kiekybiniy metody
integracija, geografinio aprépties praplétimu ir strateginio valdymo evoliucijos

ilgalaikiu stebéjimu.
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SUMMARY

The thesis consists of 102 pages, 20 tables, 7 figures, and 99 references.

This thesis aims to determine how the application of creative and innovative
strategic management methods shapes the success of technology startups in the
scale-up stage.

The work consists of four main parts: literature review, empirical research
methodology, discussion of results, conclusions, and proposals. In the literature
review, the characteristics and growth context of technology startups, the role of
creativity and innovation in strategic management, and aspects of strategic
readiness and organizational flexibility are examined. The study employed a
qualitative method — semi-structured interviews with seven technology startup
executives. Thematic analysis methodology was used for data analysis. It was
found that in the scale-up stage, the strategy horizon shortens to 1-3 months,
product-market fit is never permanent, and organizational flexibility becomes
inevitable for successful growth. The research can be further developed through
quantitative methods integration, geographical scope expansion, and long-term

strategic management evolution monitoring.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cq_HoLZp0P_eKKPOhcbCrVVzkyQcAgcg7Vy_DcJFXco/edit?gid=1780171318#gid=1780171318
https://docs.google.com/document/d/1V8jkrQ6Lkz-OF4CpSMie50ePEZ5UlOCa8BXZdUfj-uI/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1V8jkrQ6Lkz-OF4CpSMie50ePEZ5UlOCa8BXZdUfj-uI/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/11t5cgUDEQYwZapQEsKrT1c614zITaqvQd2EV8eSFjns/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/11t5cgUDEQYwZapQEsKrT1c614zITaqvQd2EV8eSFjns/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/12jAr5fIYjC-oIbuAqdMar-R55lcw8rqSorDSLAZQ2Rw/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/12jAr5fIYjC-oIbuAqdMar-R55lcw8rqSorDSLAZQ2Rw/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/17aM5Px50YsoJI19py5u_aS-BpTjsMoaT9iBVPbXXMB0/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/17aM5Px50YsoJI19py5u_aS-BpTjsMoaT9iBVPbXXMB0/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1MPBePuBHgXM2QDZZF3B81eFciUeKT70JPyEHZAVYLhQ/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1MPBePuBHgXM2QDZZF3B81eFciUeKT70JPyEHZAVYLhQ/edit?tab=t.0

7 priedas. Prieiga prie R6 respondento transkripcijos

https://docs.google.com/document/d/1zxzt 7fARGS Acxf8gRrQ1qrcA7dPVeAYhYJXXEmOzr7c/
edit?tab=t.0

8 priedas. Prieiga prie R7 respondento transkripcijos

https://docs.google.com/document/d/1H231HEhcOmzjoX-hvTwnTJIKrQS4AcJoQXgKkET47B4
/edit?tab=t.0
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https://docs.google.com/document/d/1zxzt7fARGSAcxf8gRrQ1qrcA7dPVeAYhYJXXEmOzr7c/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1zxzt7fARGSAcxf8gRrQ1qrcA7dPVeAYhYJXXEmOzr7c/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1H23lHEhcOmzjoX-hvTwnTJlKrQS4AcJoQXqKkET47B4/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1H23lHEhcOmzjoX-hvTwnTJlKrQS4AcJoQXqKkET47B4/edit?tab=t.0
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