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SANTRAUKA

Magistro darbo tikslas — istirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavima Siauliy
miesto savivaldybe¢je ir numatyti galimas plétros perspektyvas.

Magistro darbo teorinéje dalyje nagrinéjamos e. demokratijos teorijos e. dalyvavimo aspektu.
Analizuojamos jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimo teorinés prielaidos, e. dalyvavimo
sprendimy priémime sistema, raiSka ir projektai bei uzsienio Saliy geroji patirtis, pristatomas e.
dalyvavimo indeksas. Teorinéje dalyje taip pat nagrinéjamas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimas ir jsitraukimas j e. demokratijos mechanizmus vietos lygmeniu.

Remiantis teorin¢je dalyje iSskirtais jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimo
aspektais, parengtos pusiau struktiirizuoto interviu klausimyno gairés ir remiantis jomis atliktas interviu
su  Siauliy miesto jaunimo nevyriausybinémis organizacijomis bei savivaldybés atstovais, siekiant
identifikuoti kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto jaunimo nevyriausybinéms organizacijoms
dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose informaciniy komunikaciniy
priemoniy pagalba.

Siauliy miesto jaunimo nevyriausybiniy organizacijy interviu rezultaty analizé atskleide, kad
s¢kme¢ lemiantys veiksniai yra: naujausiy informaciniy technologijy pritaikymas, komunikacija
socialiniuose tinkluose, uZsienio jaunimo nevyriausybiniy organizacijy gerosios patirties pritaikymas
bei trumpi informaciniai filmukai apie jsitraukimg j e. dalyvavimg. Jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy e. dalyvavimas néra aktyviai skatinamas, tac¢iau visos galimybés jsitraukti j e. dalyvavimo
mechanizmus yra sukurtos. AtsiZzvelgiant ] teorinés analizés ir empiriniy tyrimy rezultatus,

konstruojamos i§vados ir pateikiamos rekomendacijos.

Pagrindiniai Zodziai: e. dalyvavimas, e. demokratija, jaunimo nevyriausybin¢ organizacija,

vietos savivalda



Grusaite, 1. (2018). Youth Non-Governmental Organizations e. participation in local self-
government: Siauliai city case. Master's thesis. Prof. dr. D. Saparniené¢. Siauliai University,
Department of Business and Public Management.

SUMMARY

The aim of the master’s thesis is to investigate e-participation of non-governmental youth
organizations in Siauliai city’s municipality and to foresee possible perspectives of development.

In the theoretical part of the master’s thesis, e-democracy theories have been investigated in the
view of e-participation. Theoretical assumptions of e-participation of non-governmental youth
organizations, the system, expression and projects of e-participation in decision making and the good
practice of foreign countries have been analyzed, e-participation index has been presented. Also, in the
theoretical part, the usage of e-participation tools by non-governmental youth organizations and
involvement in e-democracy mechanisms at the local level have been studied.

With reference to the e-participation aspects of non-governmental youth organizations outlined in
the theoretical part, guidelines of partially structural interview questionnaire have been created and
depending on it, interviews with non-governmental youth organizations of Siauliai city and
municipality’s representatives have been conducted. The aim was to identify what assumptions are
created to non-governmental youth organizations of Siauliai city to take part in decision making,
discussions, forums and petitions using means of information and communication.

The analysis of the interview results of non-governmental youth organizations of Siauliai city has
revealed that the factors which bring success are the following: application of the newest information
technologies, communication in social media, employment of the good practice of non-governmental
youth organizations in foreign countries and short informative videos about involvement in e-
participation. E-participation of non-governmental youth organizations is not being actively
encouraged; yet, all the possibilities to get involved in e-participation mechanisms are existent.
Considering the results of the theoretical analysis and empirical research, conclusions are drawn and

recommendations provided.

Keywords: e-participation, e-democracy, non-governmental youth organization, local self-government.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Nevyriausybiné organizacija — nuo valstybés ar savivaldybiy institucijy ir jstaigy
nepriklausomas savanoriskumo pagrindais visuomenés ar jos grupés naudai veikiantis vieSasis juridinis
asmuo, kurio tikslas néra pelno ar politinés valdzios siekimas arba vien tik religijos tiksly
jgyvendinimas. Valstybé ar savivaldybé, juridiniai asmenys, kuriuose valstybé ar savivaldybé turi
daugiau kaip 1/3 balsy visuotiniame dalyviy susirinkime, negali turéti daugiau kaip 1/3 balsy
nevyriausybinés  organizacijos visuotiniame dalyviy susirinkime. (Lietuvos  Respublikos
nevyriausybiniy organizacijy jstatymas. Valstybés zinios, 2013, Nr. X1l - 717).

Jaunas Zmogus — asmuo nuo 14 iki 29 mety (Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy
istatymas. Valstybés Zinios, 2003,Nr: IX-1871).

Jaunimo iniciatyva — jaunimo veikla, skirta jaunimo poreikiams tenkinti. (Lietuvos Respublikos
jaunimo politikos pagrindy jstatymas (Valstybés zinios, 2003, Nr: 1X-1871)

E. demokratija — naujy informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) naudojimas sickiant sukurti
vieSy konsultacijy ir dalyvavimo kanalus (pavyzdziui, e. parlamento, e. iniciatyvy, e. balsavimo, e.
peticijy, e. konsultacijy) (Europos parlamentas, 2017).

E. dalyvavimas — socialinio jsitraukimo forma, jungianti pilie¢ius j grupes, stiprinanti pilieting
visuomeng, suteikianti jaunimo NVO galimybe¢ atstovauti visuomenés interesams, todél kolektyvinis
»visuomeneés matmuo turi didesne reikSme nei paskiras individas (Jakutyte, 2012).

E. valdymas — IRT naudojimas siekiant nustatyti ryS$iy kanalus, kuriais buty jtraukti jvairts
suinteresuotieji subjektai, norintys pareiksti savo nuomong apie politiniy sprendimy priémimo procesg
(pavyzdziui, per elektronines vieSas konsultacijas dél to, ar turéty buti pakeistas konkretus greiio
apribojimas, ar per vietos biudzeto konsultacijas (Europos parlamentas, 2017).

ITK (Informacinés, komunikacinés technologijos) — procesai, kuriy metu kompiuteriniais
jrenginiais renkama, saugoma, analizuojama, pertvarkoma, siun¢iama ir pateikiama vartotojams
jvairi informacija, pagrindini démesj skiriant ne duomeny prasmei, o patiems tvarkymo
veiksmams bei technologijai (Vidzitinas, 1999).

Inovacija- tai sékmingas naujy technologijy, idéjy ir metody komercinis pritaikymas, pateikiant

rinkai naujus arba tobulinant jau sukurtus produktus ir procesus (Bandzevi¢iené, 2011).



Inovacija — nuolatinis, dinamiskas ir kirybiSkas procesas, kurio metu sukuriamos naujos arba
adaptuojamos esamos idéjy, produkty, prekiy, paslaugy ar sistemy formos(Juknevicien¢, 2015).

Technologiné konvergencija — tai atskiry technologijy susijungimas: rysiy, duomeny perdavimo
masinés komunikacijos priemonémis susijungimas ir skirtingas medijas integruojanciy technologijy
plétra (pvz., interneto televizija ir tiesioginés interneto transliacijos — webcasting ir Kt).

Peticija — rastiSkas pareiskéjo kreipimasis j Seimg, Vyriausybe ar vietos savivaldos valdzios ir
valdymo institucijas su reikalavimais ar sitilymais spresti Sio jstatymo 3 straipsnio 1 dalyje nurodytus
klausimus, kai tam reikia priimti naujg teisés aktg, pakeisti, papildyti ar pripazinti netekusiu galios
galiojantj teisés aktg ir kai peticijy komisijos tokj kreipimasi pripazjsta peticija. (Lietuvos Respublikos

peticijy jstatymas. Valstybés zinios, 1999, Nr. VIII-1313).



IVADAS

Temos aktualumas ir reik§mingumas. Siuolaikinéje visuomenéje kalbama apie pilietinj ir
politinj dalyvavima, kaip vieng i§ svarbiausiy aktyviosios, pilietinés bei demokratiskosios valstybés
garanty. Lietuva yra demokratiné valstybé ir viena i$ pagrindiniy stiprios, vieningos ir gerai
funkcionuojancios valstybés salygy — pilieCiy pasitikéjimas valdzia bei dalyvavimas politikoje. Vis
sparciau diegiamos informaciniy technologijy naujovés, dél kuriy stipréja komunikacija su pilieciais
bei spar¢iau auga pilie¢iy mobilumo galimybés. Visa tai palieCia ir savivaldg, kuri siekia jaunimo
nevyriausybines organizacijas jtraukti j sprendimy priémima, pasitelkiant naujausias technologijas.
Jaunimo nevyriausybinés organizacijos, savo ruoztu, taip pat stengiasi vis stipriau jsitraukti j sprendimy
priémimg vietos savivaldoje, prisidéti prie vietos savivaldos plétotés, jvairiy vietos savivaldos
programy jgyvendinimo. Elektroninis dalyvavimas (toliau e. dalyvavimas) sudaro prielaidas jaunimui
aktyviau dalyvauti ir idreikiti pozicija pilietiniame ir politiniame gyvenime. D. Saparnien¢ (2013)
teigia, kad e. dalyvavimas, kai pasitelkiamos naujausiy informaciniy komunikaciniy technologijy
(toliau — IKT) galimybés, yra suvokiamas kaip neatsiejama demokratijos plétotés dalis. Jaunimo
nevyriausybinés organizacijos yra ta visuomenés dalis, kuri pla¢iausiai naudojasi IKT galimybémis,
todél yra potenciali aktyvaus jsitraukimo j elektroninés demokratijos (toliau — e. demokratija) procesus
dalyvé.

Europos Sajungoje e. dalyvavimas yra apibuidinamas kaip didesnis pilieciy jsitraukimas |
teisékiiros ir sprendimy priémimo procesus. Taikant IKT priemones, e. dalyvavimas galéty tapti
priemone efektyviau dalyvauti sprendimy priémimo procesuosSe. Lietuvos jaunimo jtraukimas
apibrézia, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos tampa vis reikSmingesnémis vieSojo sektoriaus
dalyvémis. Jos gali jaunus zmones pritraukti dométis politikos sprendimais ir aktyviai dalyvauti
bendruomenés veikloje bei spesti iskilusias problemas. (Civinskas, Tamutiené, Lazauskiené, 2014).
Norima pilieCiams suteikti daugiau galimybiy nevarzomai naudotis IKT, 0 jaunimui atskleisti, kad
prisijungimas prie e. dalyvavimo mechanizmy prisideda prie geresniy sprendimy jgyvendinimo.
Elektroniniy priemoniy déka sustipréty rysis tarp jaunimo nevyriausybiniy organizacijy ir valdZios
institucijy, o lukes¢iy pateisinimai ir jgyvendinti sprendimai padidinty jauny Zmoniy pasitikéjima
valdzios atstovais. Visa tai skatinty e. diskusijas, kurios padéty vietos valdziai suzinoti, kokie yra
jaunimo nevyriausybiniy organizacijy norai, todél galéty priimti atitinkamus sprendimus. A. Macintosh
(2007) pabrézia, kad norint vystyti e. dalyvavimo galimybes, svarbu uztikrinti informacines naujoves,
dél kuriy bus stiprinamas e. dalyvavimo vaidmuo. Butent e. dalyvavimo déka valdzia gali skatinti ir

daryti jtaka pilieciy jsitraukimui ir dalyvavimui. Jauniems zmonéms svarbu atskleisti patrauklius ir



jiems priimtinus jsitraukimo j e. dalyvavimg budus. Taigi, e. dalyvavimo svarba aktuali jaunimo
nevyriausybinéms organizacijoms, norin¢ioms aktyviai dalyvauti ir jsitraukti j e. sprendimy priémimo
procesus bei keisti valdzios priimamy ir ijgyvendinamy sprendimy eiga.

Tyrimo moksliné problema. Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy jstatyme vienas
1§ pagrindiniy jaunimo politikos jgyvendinimo principy yra dalyvavimas. Tai reiskia, kad su jaunimu
susije klausimai sprendziami ir derinami su jaunimo nevyriausybinémis organizacijomis. Siandieninéje
visuomenéje vis placiau naudojamos technologijos, kurios leidzia pareiksti savo nuomone, kurti e.
forumus, e. peticijas, dalyvauti sprendimuose ir netgi priimti sprendimus, kurie daro jtakg vienai ar
kitai veiklai. Siuo atveju sékmingas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimas Siauliy
mieste jmanomas, jtraukiant jaunimo nevyriausybiniy organizacijy atstovus ] veiklg bei iSskiriant
priemones, kurios svarbios e. dalyvavimo plétrai bei jgyvendinimo procesams. Vis délto jaunimo e.
dalyvavimo ir plétros galimybés yra orientuotos i technologines galimybes, pamirStant inovacijos
sklaidos ir priémimo svarbg. Diskutuojant ir gilinantis | jaunimo nevyriausybiniy organizacijy
aktyvumg ir e. dalyvavimg, pasigendama vieSy diskusijy su jaunimu bei mokslo tyrimy apie
savivaldybiy pastangas ir veiksmus, kurie skatinty jaunimg dométis e. dalyvavimo jrankiais bei
uztikrinty lengvai prieinamus biidus jaunimo NVO uZsiregistruoti bei dalyvauti e. dalyvavimo
procesuose. Dél Sios priezasties elektroninése savivaldybiy erdvése jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy atstovai tampa pasyvis stebétojai, kadangi e. dalyvavimo jrankiai tampa nesuprantami ir
neaiskiis. Nors savivaldybiy elektroniniuose puslapiuose yra naudojami naujausi metodai bei
informaciniy technologijy naujovés, taciau yra pasigendama jaunimo jsitraukimo ] $iuos procesus
mechanizmy. Savivaldybiy institucijos tikisi, kad naudojant naujas technologijas jaunimo NVO
isitrauks 1 e. dalyvavimo procesus. Tokia situacija parodo, kad savivaldoje nepakankamai démesio yra
skiriama informacijos sklaidai. Nors daZniausiai teigiama, kad jaunimas grei¢iau nei kiti priima ir
perima naujausias technologijas ir jy veikimo biidus, bet kalbant apie savivaldoje veikianius e.
dalyvavimo procesus reikia daugiau sklaidos ir informatyvumo.
Siais laikas aktyviausiai jvairiy sprendimy svarstymas vyksta vieSuosiuose elektroninése erdvése. Tai
jaunimo tarpe skatina atviresnj bei drgsesnj bendravimg bei diskusijas su valdzios atstovais ieSkant
optimaliausiy ir priimtiniausiy sprendimy visoms puséms. Bitent socialiniy tinkly pagalba gali buti
pritraukiama daugiau aktyviy ir jauny Zmoniy i$ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy. (pagal Quan-
Haase, Wellman, Witte ir Hampton, 2012). Visa tai skatina socialinj dalyvavimg, kuriant naujus
socialinius tinklus ir jdiegiant naujausiais informacines technologijas. Jaunimo nevyriausybiniy

organizacijy jvairiy veikly ir iniciatyvy realizavimas, norint jtraukti kuo daugiau jauny zmoniy,
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priklauso ne vien nuo diskusijy socialinése erdvése, vykdomy veikly ar naujy technologijy atsiradimo,
todél magistro darbo tyrimo problema gali biiti apibréziama Siais klausimais:
e Kaip apibudinama e. dalyvavimo sgvoka e. demokratijos teorijy kontekste?
e Kokios jaunimo NVO e. dalyvavimo galimybés ir raiska Siauliy miesto savivaldybéje?
e Kokios vietos savivaldos priemonés ir mechanizmai skatinty auks$tesnj jaunimo NVO e.
dalyvavimo lygj sprendimy priémimo procesuose?
Tyrimo objektas — jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimas.
Tyrimo tikslas — istirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje ir numatyti galimas plétros perspektyvas.
Tyrimo uzdaviniai:
1. Identifikuoti e. dalyvavimo sgvoka e. demokratijos teorijy kontekste.
2. ISnagrinéti jaunimo NVO e. dalyvavimo sprendimy priémimg reglamentuojancius dokumentus
3. Ifanalizuoti Siauliy miesto jaunimo NVO e. dalyvavimo vietos savivaldoje institucines ir
technologines galimybes, atskleidZziant dazniausiai naudojamas e. dalyvavimo priemones ir
mechanizmus.
4. Nustatyti Siauliy miesto jaunimo NVO e. dalyvavimo vietos savivaldoje patirtis ir numatyti
galimas plétros perspektyvas.
Tyrimo metodai
Magistro baigiamojo darbo dalyje siekiant istirti tyrimg kaip pazinimo objektg bei iSanalizuoti
tiriamgja problema naudoti jvairiis metodai. Siekiant iStirti nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimag
sprendimy priémimo procesuose bei jsitraukimo bidus ir mechanizmus, kuriais didinamas
nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimas, naudota lietuviy ir uZsienio autoriy literatiira, atlikta
teisés akty analizé, nagrinéti savivaldybiy dokumentai, strateginiai planai, projekty dokumentai.
Tyrimui buvo pasirinkti metodai, kurie suteikia galimybe istirti Siauliy miesto jaunimo NVO e.
dalyvavimo vietos savivaldoje veiklas, priemones bei mechanizmus, iSnagrinéti stiprybes, probleminius
aspektus ir galimas plétros perspektyvas.

* mokslinés literatiiros analizé. Siekiant atskleisti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy

e. dalyvavimo vaidmenj vietos savivaldoje analizuota Lietuvos ir uzsienio autoriy moksliné literatiira.

* dokumenty analizés metodas naudotas norint iSanalizuoti jaunimo nevyriausybiniy

organizacijy reglamentuojanéiy e. dalyvavimo dokumenty svarba. Analizuojami Siauliy miesto
savivaldybés vidaus dokumentai, savivaldybés internetinis puslapis, teisiniai dokumentai, uztikrinantys

e. dalyvavimo svarbg. Taip pat perziiiréta prisijungimo prie e. valdzios varty sistema bei e. dalyvavimo
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budai, kuriais siekiama uztikrinti e. demokratijos mechanizmy prieinamumag ir paprastuma atskleidziant
problemines sritis.

* pusiau struktirizuotas interviu naudotas siekiant atskleisti jaunimo nevyriausybiniy

organizacijy poziiirj | e. dalyvavimg vietos lygmeniu bei iSanalizuoti priemones ir mechanizmus,
kuriuos jaunimo nevyriausybinés organizacijos naudoja, vykdydamos e. dalyvavimg vietos savivaldoje.

* kokybinis turinio (content) analizés metodas naudotas norint iSanalizuoti informanty atsakymy

turinj, iSanalizuoti pusiau struktiiruoto interviu metu gautus duomenis bei iSskirti pastebimas
informanty atsakymy tendencijas. Kategorijos iSskirtos, taikant induktyviy ir deduktyviy metody
derinimg, kuomet atskiros sgvokos jungiamos j bendras kategorijas. Kokybinio tyrimo rezultaty analizé
buvo atliekama remiantis turinio (content) metodu, kategorizuojant tyrimo metu gautus duomenis.
Taikant content analizés metodg pusiau struktiiruoto interviu duomenys: transkribuoti, kategorizuoti,
subkategorizuoti.

Mokslinis iStirtumas ir naujumas. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo, skatinant
jaunimo dalyvavimg, placiai analizuojamas Lietuvos ir uzsienio mokslininky darbuose. M. Salomon
(Non government strategy, 2003) atskleidé, kad speciali nevyriausybiniy organizacijy strategija,
pritaikyta Zmoniy problemy spendimo btidams nagrinéti, gali biti pritraukimo biidas, skatinant jaunimo
nevyriausybiniy organizacijy veikla, o e. dalyvavimas teikia nauda ne tik greitai komunikacijai, taciau
ir spartesniam komunikavimui tarp jaunimo nevyriausybiniy organizacijy atstovy bei savivaldybés.
Elektronin] dalyvavima, elektronine valdzig, elektroning demokratijg, kaip tyrimy objekta, nagringjo
jvairlis mokslininkai publikacijose, studijose, monografijose. Daug démesio skiriama valdZios ir
pilie¢iy elektroninés sgveikos analizei (Butkevi¢iené, Rutkauskiené, 2008; West, 2004; Petrauskas, R;
Malinauskiené ir kt, 2009; Stitilis, Petrauskas, 2006; Cartwright, Atkinson, 2009). Taip pat keliamy
e. dalyvavimo plétros problemy klausima kelia Saparniené, 2013; Peristeras et al, 2009. Akcentuojama
informaciniy ir komunikaciniy technologijy naudojimo svarba vieSajame sektoriuje (Raginyte,
Paskevicius, 2009; Petrauskas, Malinauskiené ir kt, 2009; Mile, Junevicius, 2013). Aptariamos
visuomenes bendravimo internetu su valdZios institucijomis kryptys ir problematika (Limba, 2007).
E. dalyvavimo ir pasitikéjimo vietos valdzia sarysj aptaria Kim, (2012).

Praktinis tyrimo reik§mingumas susij¢s su naujumu. Darbu siekiama issiaiskinti budus ir
priemones, kuriuos jaunimo nevyriausybinés organizacijos naudoja, norédamos prisijungti prie e.
dalyvavimo mechanizmy vietos lygmeniu. Magistro darbe iSsamiai analizuojamas e. dalyvavimo
mechanizmy reikSmingumas ir naudojamy jrankiy paprastumas ir suprantamumas jaunimo

nevyriausybinéms organizacijoms. Taip pat analizuojama e. dalyvavimo sprendimy priémime sistema
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ir raiSkos kryptys. Remiantis gautais tyrimo rezultatais parengiamos rekomendacijas, kaip biity galima
didinti jaunimo NVO e. dalyvavimg bei jsitraukimg j sprendimy priémimg. Tyrimo rezultaty sklaida
byloja darbo autorés dalyvavimas tarptautinése studenty ir mokslininky konferencijose.

Darbo struktiira ir apimtis: Darbas susideda i§ jvado, trijy daliy (teorinio pagrindimo,
metodologinio pagrindimo bei tyrimo rezultaty analizés), santraukos lietuviy ir angly kalbomis, i§vady,

rekomendacijy, literatiiros saraso, paveiksly bei lenteliy saraso ir priedy.
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I. JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E. DALYVAVIMAS
VIETOS SAVIVALDOJE: TEORINIS DISKURSAS

1. 1. E. demokratijos teorijos e. dalyvavimo aspektu: nevyriausybiniy
organizacijy kontekstas

1.1.1. E. demokratija kaip e. dalyvavimo pagrindas

Elektroninés demokratijos sgvoka pirmiausia yra neatsiejama nuo demokratijos sgvokos, kurig
1Sgirdus i8S karto siejamasi su teisémis visiems pilieCiams dalyvauti valdymo procesuose bei reiksti savo
nuomong. Elektroninés demokratijos sprendimai — tai jvairiis jrankiai, padedantys miesto gyventojams
dalyvauti savivaldoje ir jsitraukti  politiniy sprendimy priémimo procesus: viesi konsultacijy forumai,
e. peticijos, e. apklausos, e. skundy ir pranesimy apie pazeidimus teikimas. Jaunimo NVO jsitraukimas
1 e. demokratijos procesus yra labai svarbus, kadangi vis sparciau tobulé¢janciame informaciniy
technologijy pasaulyje butina uZtikrinti jaunimo NVO organizacijy dome¢jimasi jaunimo politika bei
jsitraukimg ir dalyvavima elektroninés demokratijos sprendimy priémimy procesuose. XX ir XXI
amziuose tarp vykdomy reformy pagrindinis démesys buvo skirtas naujajai vieSajai vadybai.
Dalyvavimo demokratijos poZiiiris buvo suformuotas XX a. antroje puséje. Svarbiausias demokratijos
dalyvavimo apibtudinimas yra aktyvis ir jtraukti pilieciai (Balockaité, R. ir kt., 2008). Be aktyviy ir
besidomin¢iy pilieCiy, nebus uztikrinamas geras valdymas, nes tik bendradarbiaujant geréja
informacijos sklaida, aiSkéja problemy iSsprendimo bidai, stipré¢ja skaidrumo uZztikrinimas. Pasak
Augustinai¢io (2003), naujosios vieSosios vadybos modelis yra paremtas naujosiomis valdymo
technologijomis arba prisijungimo e. valdymu. D. Saparnienés straipsnyje ,,Nuo e. valdzios iki e.
valdymo: atvirumas partnerysté ir demokratija® (2013) pabréziama, kad internetinés technologijos
stipriai prisideda prie demokratijos procesy bei skatina piliecius pasinaudoti informaciniy technologijy
naujovémis greitai ir lengvai gaunant norima informacija. Internetiniai forumai, interaktyviis
pareiSkimai, mobilios paslaugos gali turéti stipry poveikj valdZios sprendimas bei sgveikai su
visuomene. Be to, vis sparfiau auganciame ir tobul¢janciame technologijy pasaulyje greifiau ir
paprascCiau yra tam tikrus sprendimus priimti elektroninéje erdveje. Be to, daugelis dokumenty jau yra
skaitmenizuoti. Priimant sprendimus elektroniniu btudu viskas gali vykti daug greiiau. Anot e.
demokratijos eksperto Steven L. Clift (2008): ,,e. demokratija yra viena esminiy salygy, padedanciy
pilieCiams aktyviai dalyvauti kasdieniame visuomenés gyvenime ir valstybés valdyme*. Jolantos
Stasiukonienés (2008) poziiiriu, labai svarbus yra e. demokratijos pritaikymas plétojant demokratijos

sklaidg ir praktika, nes tik jtraukiant gyventojus ir bendruomeniy narius ] e. dalyvavimo ir sprendimy
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priémimo vyksma, visais valdzios lygiais kuriems jie tarnauja, bus pasiektas norimas tikslas. Tai
parodo, jog norint, kad pilieciai aktyviai dalyvauty reikia juos sudominti, informuoti ir jtraukti i
sprendimy priémima. Jaunimui tai galioja taip pat — tik sudominus bei iSaiskinus e. dalyvavimo
galimybes bei jsitraukimo svarbg, galima islaikyti susidoméjimg. Naujausiy informaciniy technologijy
pritaikymas vienas i$ budy stipriau sudominti jaunimo NVO jsitraukti j e. dalyvavimo procesus. Pasak
Kristinos Jakutytés (Nevyriausybiniy organizacijy veikly jgyvendinimas e. dalyvavimo aspektu, 2012),
jaunas zmogus dalyvaudamas sprendimy priémimo procesuose gali ne tik jsigilinti j problemy
reik§minguma, taciau ir daryti jtakg Siame procese dalyvaujan¢iy asmeny skyrimui bei kontroliuoti ir
stebéti viso proceso eigg. Tai atskleidzia, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos tam tikriems
sprendimams, projektams arba tiesiog pasitilymams turi didele jtaka, todél gali pakeisti darby eiga arba
net patj sprendima. Be to, kiekviena jaunimo NVO | savo veiklg pritraukus ir kuo daugiau Zmoniy,
savivaldybéje gali biiti greiCiau iSgirsta. Svarbiausia, nebijoti bendradarbiauti kartu su savivaldybeés
atstovais uzmezgant dialoga. Samoningas jaunimo NVO veikimas ir sklaida bendraujant su savivaldybe

yra sékmingas postiimis jsitraukti j e. demokratijos procesus.

Pagal S. L. Clift (2003) ,,E. democracy Conceptual Model” e. demokratija — tai informaciniy ir rysiy
technologijy ir strategijy naudojimas demokratiniuose sektoriuose: vietos bendruomeniy, valstybiy,
regiony, tauty ir pasaulio mastu veikianciy politiniy procesy metu. Demokratiniai sektoriai apima Siuos
demokratinius veikéjus: vyriausybe, iSrinktus pareigiinus, Ziniasklaida, pagrindinius internetinius
portalus, politines partijas, interesy grupes, pilietines visuomenés organizacijas, tarptautinés
vyriausybines organizacijas, pilieCius, rinkéjus. Kiekvienas sektorius dazniausiai ziliri | naujus
internetinius jvykius skirtingai. Jie daznai neZino arba tiesiog nesidomi kity sektoriy veikla internete.
Asmenys, kurie dirba arba naudojasi informacinémis ir rySiy technologijomis siekdami tobulinti
demokratine praktika, yra daug daugiau jsigiling ] informaciniy technologijy procesus bei galimybes,
dokumentuojama ir dalinamasi. Pasak Kristinos Jakutytés (Nevyriausybiniy organizacijy veikly
jgyvendinimas e. dalyvavimo aspektu, 2012), norint pasiekti didesnj pilieiy jsisgmoninima,
nevyriausybinés organizacijos, iSnaudodamos vie$gjg erdve, privalo vieSinti e. dalyvavimo projektus ir
sékmingai naudotis e. demokratijos iStekliais. IS paveikslo (zr. 1 pav.) matome, kad S. L. Clift pateikia
supaprastinta e. demokratijos modelj, kurj sudaro tik keturi sektoriai: Ziniasklaida, valdzia, politinés
grupés, privatus sektorius. Taciau, kad visa tai vykty, labai svarbu informacinés technologijos ir

komunikacija. Be §iy sudedamyjy daliy $ie keturi sektoriai neveiks.
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Valdzia

Politinés
grupes

Ziniasklaida E.PILIECIAI

Privatus
sektorius

1 pav. E demokratijos modelis
Saltins: sudaryta pagal S.L.Clift ,,E.democracy Conceptual Model* (2010)

Informaciniy technologijy plétra daro jtaka veiksmingesniam, greitesniam ir produktyvesniam e.
demokratijos sektoriy veikimui. Siuolaikinés informacijos technologijos ir plétra atveria galimybe
interaktyviai erdvet, kuri yra neribojama. Politinés grupés bendrauja ne tik per el. pastus, taciau taip pat
ir diskutuoja socialinése erdvése. Kuriami jvairtis forumai, apklausos. I§ Ziniasklaidos visa reikiama
informacija galima gauti informaciniy technologijy pagalba. Visa tai kei¢ia Zmoniy jprocius, finansines
operacijas, informacijos paieska, bendravimg su draugais, komunikavimo biidus. IBM Elektroninés
valdzios instituto (Institute for Electronic Government, IBM) direktorés Jenet Caldowsavo straipsnio
»E-Democracy: Putting Down Global Roots”, 2004) duomenimis pagrindin¢ e. demokratijos veikla yra
informuotas ir iSvieSintas pilietiSkumo skatinimas. Svarbiausia kiekvienam Zmogui tobulinti savo
informaciniy geb¢jimy ir komunikacijos jgiidZius, o Ziniasklaidai vieSinti visus naujoviy iSradimus.
Mokéjimas ir zinojimas kaip naudotis e. demokratijos procesais gali palengvinti ir gerint e.

demokratijos procesus.

Taigi, galima teigi, kad e. demokratija jaunimo NVO erdvéje yra priemoné, kuri informaciniy
technologijy bei komunikacijos pagalba padeda jsitraukti j e. dalyvavimo procesus ir aktyviai reiksti
savo nuomon¢ bei dométis naujausiomis aktualijomis. Svarbu uztikrinti bendradarbiavimg beli

informavimo sklaida tarp valdzios ir pilieciy. Isitraukiant j e. dalyvavimo mechanizmus galima pasiekti
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norimy rezultaty, priimti sprendimus, kurie yra svarbiis ar net keisti politiky nuomong jsitraukiant |
diskusijas e. forumuose. E. dalyvavimas ir doméjimasis priimamais sprendimais taip pat uztikrins

skaidruma bei gera valdyma e. demokratijos procesuose.

1.1.2. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimas

Lietuvos NVO plétros koncepcijoje (2010) nevyriausybiniy organizacijy veikla Lietuvoje galima
apibrézti kaip savarankiSska, nuo valdzios ir verslo nepriklausomg, pelno ir valdzios rinkimuose
nesiekiancia, savanoriSkumo pagrindu jsteigta organizacija, kuri skatina jaunimo uzimtumg. Be to,
jaunas zmogus dalyvaudamas nevyriausybiniy organizacijy veikoje, dalyvauja jaunimo uzimtumo
veikloje, kurioje tobuléja kaip asmenybé bei jgyja naujy ziniy, padésianciy ateityje ieSkantis darbo
(Neverauskiené, 2008). Straipsnyje ,,Savanorysté — jtraukianti veikla ir ugdanti patirtis” (2015)
akcentuojama, kad jaunimo uzimtumo sgvoka labai stipriai siejasi su savanorystés savoka, nes
savanoriaudamas jaunas Zmogus ne tik savanoriSkai atlieka vieng ar kita veikla bei iSmoksta
komandinio darbo, taciau ir uzsiima meégstama veikla bei ugdosi kaip asmenybé. (Zr. 1. lent.).
Savanoriaudamas Zzmogus daZniausiai priklauso nevyriausybinei organizacijai, o jsitraukimas |
nevyriausybiniy organizacijy veikla, skatina jaunimo uzimtumg bei dalyvavimg strateginiy sprendimy

priémime organizuojant jaunimo veiklas ir uzdavinius tolimesnei veiklai.

1 lentelé
Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy samprata
Saltinis Nevyriausybiniy jaunimo organizacija
Europos Komisijos dokumentas ,,Naujas Naudingi jaunimo uzimtumo btidai nevyriausybinése organizacijose, kurie
impulsas Europos jaunimui (2001). skatina jsitraukti ir dalyvauti sprendimy priémime bei kurti strategijas dél norimy
veikly jgyvendinimo.
Lietuvos NVO plétros koncepcija (2010). Savanoriskumo pagrindu jsteigtas viesSas juridinis asmuo, kuris organizuodamas

jvairias veiklas jauniems zmonéms, skatina jsitraukti | NVO organizacijas bei
uztikrina jaunimo uzimtuma bei jsitraukimg j sprendimy priémima.

Neverauskiené: ,, Jaunimo konkurencijos Dalyvaudamas nevyriausybiniy organizacijy veikloje jauni zmonés tobuléja

darbo rinkoje galimybés”, 2008. jvairiapusiskai. Tai skatina jaunimo uzimtumg, o ateityje gauty ziniy gavimas
paskatins greitesnj darbo susiradimg.

»davanorysté — jtraukianti veikla ir ugdanti Jaunimo uzimtumo sgvoka stipriai siejasi su savanoryste, nes savanoriaudamas

patirtis” (2015) jaunimas ne tik iSmoksta jvairiy darby, taciau laisvalaikiu blina uzimti bei gali

uzsiimti ir atrasti mégstama veikla.

Saltinis: sudarytas darbo autorés, remiantis nurodytais Saltiniais.

Taigi, jaunimo nevyriausybinése organizacijose jaunas zmogus gali ne tik jsitraukti ] veikly

organizavima, taciau ir susidomeéti e. dalyvavimu priimant sprendimus, nes organizacijy yra daug, o
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sprendima, dél norimo pasiekti rezultato, reikia patvirtinti. Tai ugdo jaunus Zmones, pirmiausia, mastyti
apie norimus tikslus bei jy jgyvendinimg ir strategijos kiirima. Visa tai skatina dométis naujovémis ir
atsizvelgti | galimas grésmés, kurios gali iskilti strategijos jgyvendinimo eigoje. E. dalyvavimas gali
duoti didel¢ naudg komunikuojant su kitomis jaunimo nevyriausybinémis organizacijomis bei
savivaldybiy atstovais (Kristina Jakutyté, 2012). Pilietinés visuomenés instituto (2015) tyrimo
»Valdzios ir nevyriausybinio sektoriy bendradarbiavimo vieSosios politikos sprendimy priémimo
procese stiprinimas® ataskaitoje pabrézta, jog moké&jimas naudotis e. dalyvavimo sistema leidzia kurti
diskusijas, pateikti klausimus, patarimus, rasSyti skundus ir peticijas, taiau jaunimo NVO retai
naudojasi ir vis pabrézia, kad jiems triikksta ziniy bei jgiidziy. Tokia situacija rodo, kad tarp
savivaldybiy ir jaunimo nevyriausybiniy organizacijy truksta bendradarbiavimo bei diskusijy, kurios
leisty iSanalizuoti ir daryti iSvadas, tenkinancias jauny pilie¢iy poreikius bei iSspresty iskilusias
problemas. Vis labiau aiSkéjant, jog valdzia negali viena susidoroti su visomis problemomis, i$skirtos
formos, kuriomis vykty efektyvus bendradarbiavimas su jaunimo nevyriausybinémis organizacijomis
bei priiminéjami strategiSkai apgalvoti sprendimai, tenkinantys abi puses. Dazniausiai pasitaikancios
formos (Savickas, 2000):

o Nevyriausybiniy organizacijy interesy atstovavimas: tai galimybé nevyriausybiniy
organizacijy atstovams sutartiniais pagrindais dalyvauti savivaldybés politiniy struktiiry
ir vykdomyjy institucijy veiklose, kuriuose yra rengiami miesto strateginiai planai,
diskutuojama d¢l ateities, taigi jaunimo nuomong taip pat turi buti iSreikSta;

e Finansiné parama: tai nevyriausybiniy organizacijy vykdomy projekty finansinis
rémimas savivaldybés 1éSomis ir finansavimo principy, taisykliy bei tvarkos
patvirtinimas, kuris numato jaunimo nevyriausybiniy organizacijy veikly jgyvendinima
per strateginius tikslus, kuriuos yra nusimatg;

e Nefinansiné parama: tai jvairiausios kitos materialinés ir nematerialinés
bendradarbiavimo formos.

Prie nevyriausybiniy organizacijy interesy atstovavimo priskiriamos bendros darbo grupés su
savivaldybés atstovais vietos bendruomenés problemoms spresti, taip pat finansavimo i§ savivaldybés
biudzeto prioritety nustatymo grupés (Mazylis, VazgeleviCius, 2004). Savivaldybéms gana sunku
nustatyti vietos gyventojy poreikius, taciau jaunimo nevyriausybiniy organizacijy atstovams
isitraukiant ] jvairiy valdzios dariniy veiklg bei strateginiy problemy ir tiksly nustatyma, $i problema

Zymial sumazgja.
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2 lentele
E. dalyvavimo sprendimy priémime samprata ir pilieiams priskiriamas vaidmuo

Autorius ApibréZzimas Jaunimui
priskiriamas
vaidmuo

Sanford, Rosie, 2007, E. dalyvavimas - tai saveika tarp visuomenés ir politiky, bei Partneriai

p. 10 visuomenés ir valdzios institucijy, tarpininkaujant IRT.
White, 2007, p. 110 E. dalyvavimas apibréziamas kaip IRT naudojimas, siekiant Dalyviai

skatinti dalyvauti diskurse tarp pilieciy ir tarp pilieéiy ir valdzios

institucijy vieSosios politikos klausimais.

Creighton, 2005, p. 7 E. dalyvavimas apibréziamas kaip procesas, kurio metu i} Dalyviai /
sprendimy priémima jtraukiami visuomenés vertybés, interesai ir klientai
poreikiai.

Macintosh, 2004, p. 2 E. dalyvavimas — tai IRT naudojimas, siekiant plésti ir gilinti partneriai

politinj dalyvavima, sudarant salygas pilie¢iams bendrauti vienas

su kitu ir su valdzios institucijomis.

Albrecht . 2008, p. 4 E. dalyvavimas apibréZiamas kaip fiziniy ar juridiniy asmeny, Dalyviai
grupiy dalyvavimas sprendimy priémimo procese, naudojant
IRT.

K. Jakutyté (2012) E. dalyvavimas — socialinio jsitraukimo forma, jungianti Dalyviai

pilieCius | grupes, stiprinanti pilieting visuomeng, suteikianti
jaunimo NVO galimybe atstovauti visuomenés interesams, todél
kolektyvinis ,,visuomenés*“ matmuo turi didesn¢ reikSme nei

paskiras individas.

Rimantas Petrauskas Jaunimo dalyvavimas vieSajame valdyme, yra esminé salyga Dalyvis

(2009) norint plétoti demokratijg.

Europos komisija E. dalyvavimas — didesnis pilie¢iy jsitraukimas j teisékiros ir Dalyvis
sprendimy priémimo procesus. Skaidresnis, atskaitingesnis ir
geresnis demokratinis valdymas, taikant naujas skaitmenines

technologijas.

A. Machintosh (2007) E. dalyvavimas — tai valdzios pastangos plétoti politinj Dalyvis
dalyvavima, jgalinant pilieCius sgveikauti tarpusavyje bei su jy

iSrinktais  atstovais ir valdzia naudojant informacines,
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komunikacines technologijas.

Skirtingi autoriai e. dalyvavimo subjektus jvardina nevienodai, kadangi ¢. dalyvavimas neatsiejamas
nuo pilieciy dalyvavimo sprendimy priémimo procese, svarbu iSanalizuoti, jiems priskiriamy vaidmeny
skirtumus. E. dalyvavima, kaip asmeny ir grupiy dalyvavimg apibrézia Albrecht ir kt. (2008).
Macintosh (2004) ir Sanford, Rosie (2007) teigia, jog e. dalyvavimas yra bendravimo sgveikos forma,
kuri teikia abipusj poveikj, todél pilieCiams galima priskirti partneriy vaidmenj. Creighton, (2005)
teigimu ] e. sprendimy priémimg jtraukiamos visuomenés vertybés, interesai ir poreikiai. Tai rodo, jog
valdZzios institucijos turi atsizvelgti | visuomenés poreikius ir juos tenkinti, todel j pilieCius zidirima kaip
1 dalyvius ar klientus. I§ pateikty apibréz¢iy matyti, jog dazniausiai pilieCiams priskiriamas partnerio
arba dalyvio vaidmuo. Bitent todel, pilieciai turi jsitraukti i e. dalyvavimag sprendimy priémime
iSreiSkiant savo nuomong¢ ir iniciatyvas. Jaunimo nevyriausybinés organizacijos turéty organizuoti
diskusijas, kuriuose jaunimas galéty iSreiksti savo nuomone ir pateikti pagrindines tobulintinas
strategines kryptis, kurias mato jgyvendinimo eigoje. Apibrézus bendra organizacijos tikslag bei
tobulinting kryptj, galima sukurti e. forumus, teikti e. peticijas, organizuoti e. apklausas. Analizuojant
e. dalyvavimo apibrézimus, pilie¢iams yra ne tik priskiriami vaidmenys, taciau ir e. dalyvavimo bendri
bruozai. Creighton, (2005) e. dalyvavimg apibrézia kaip procesa, kurio metu uztikrinamas visuomeneés
vertybiy, interesy ir poreikiy atstovavimas. Tuo tarpu Sanford Rosie (2007) e. dalyvavimg jvardina kaip
skirtingy interesy grupiy saveika. Platesnj pozitrj pateikia Macintosh (2004), kurio nuomone, e.
dalyvavimui priskiriamos savybés plésti ir gilinti demokratijos procesa, pasitelkiant informaciniy rysiy
technologijas. White, (2007) teigia, jog vienas i§ e. dalyvavimo privalumy yra tai, kad pilieciai gali
daryti jtakg sprendimy priémimui, taciau tai jgalina diskusija, kuria gali buti nepatenkinta valdZia.
Pasak Kristinos Jakutytés (2012) jaunimo NVO e. dalyvavimas turi daug didesn; matomumg bei
reikSme negu pavieniy individy pasisakymai. Jaunimo NVO vienijanti dideli biirj jaunuoliy savo
organizacijos viduje jau biina iSdiskutavusi vieng ar kitg sprendima, kuris turé¢jo daug nuomoniy ir
diskusijy, taciau teikiant sprendimg savivaldybei nusprestas bendras tikslas, kurio yra laikomasi.
Jaunimo NVO sprendimas yra vienas, tafiau vienijantis daug jauny Zmoniy, kitaip negu pavieniy
individy. D¢l Sios priezasties jaunimo NVO organizacijos girdisi garsiau, o jy iSreiksti pasteb¢jimai

atsizvelgiami stipriau.
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Lietuvos Respublikoje jstatymai kol kas néra pritaikyti elektroniniam dalyvavimui, nes jauni
zmonés ne tik, kad nesidomi, taciau ir nezino apie elektroninio dalyvavimo galimybes. Pabréziant
elektroninio dalyvavimo svarbg Lietuvai bei visai Europai, Europos Komisija parengé komunikaty
,Buropa 2020, kuris grindZiamas jvairiomis pavyzdinémis iniciatyvomis. Viena i§ jy — svarbi
elektroninio dalyvavimo diegimo sistema Lietuvoje: ,,Europos skaitmenin¢ darbotvarké®. Sioje
iniciatyvoje reglamentuojama, kad Europa iSkél¢ tiksla, kuriuo uztikrinty, jog skaitmeninés rinkos
teikiamais privalumais galéty naudotis visi namy tkiai. Savo ruoztu bus skatinamos investicijos |
spartaus interneto paslaugas ir jo infrastruktorg, kuriy déka biity galimai paskatintas spartesnis
elektroninis dalyvavimas Lietuvoje. Zinoma, apie e. dalyvavimo reikime ir svarba Zmoneés turi bati
informuoti, o sudarius palankias salygas dalyvauti elektroniniu biidu tikimybé¢ jsitraukti gana didelé.
Na, o tévy pavyzdziu seks vaikai, kurie pradés dométis politika bei jsitrauks j sprendimy priémimg per
e. dalyvavimg. Nors daugumoje straipsniy akcentuojama, kad jaunimas yra tie zmones, kurie
aktyviausiai naudojasi informacinémis, komunikacinémis technologijomis bei greifiausiai jsisavina
naujausiais technologijas, strategija ,,Europa 2030 pabrézia, kad jauni zmonés viena i§ opiausiy
grupiy, susijusiy su dalyvavimo ir e. dalyvavimo lygmeniu vietos savivaldoje. Vienas i§ elektroninio
dalyvavimo privalumo budy — balsavimas internetu bei diskusijy kélimas, kuris galimai, padidinty
rinkéjy aktyvuma. Atitinkamai Europos sgjungos valstybés narés nacionaliniu lygmeniu privalés atlikti
privalomas procediras, norédamos jgyvendinti $ig iniciatyvg. Strategijoje numatyta, kad valstybés
narés privalés skatinti SiuolaikiSkas bei patogias interneto paslaugas, kurios biity patrauklios ir lengvai
prieinamos jvairaus amziaus grupiy zmonéms. Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030 yra vienas
1§ svarbiausiy ir pagrindiniy dokumenty, kuriame nustatoma Lietuvos valstybés prioritetinés gairés bei
vizija. Siame planavimo dokumente kuriami jvairiis valstybés planai bei iniciatyvos.

Zvelgiant i§ jaunimo e. dalyvavimo perspektyvos, esminiuose strategijos pokyéiy iniciatyvose,
numatyta pasitelkti naujausias technologines priemones, kurios uztikrinty vieSyjy paslaugy sauguma,
testinumg ir teikimg elektroningje erdvéje. Manoma, kad pasitelkiant pacias naujausias technologijas,
jaunimas aktyviau ] tai jsitraukty. Taip pat ruoSiantis pradéti diegti bei skatinti pilieciy, ypa¢ jaunimo,
e. dalyvavima, svarbu paminéti, kad atitinkamo lygmens institucijy démesys ir resursai biity skiriami jo
diegimui ir infrastrukttirai. Nacionalinés pazangos programoje numatytas svarbiy visuomenei paslaugy
perkélimas | elektroning erdve, kuri galimai padidinty rinkéjy aktyvumg. Pasiekti Siam uzdaviniui ir
uztikrinti jo interaktyvumg bei saugumg numatyta investuoti j elektronine paslaugy plétra, kuri bitina,
turint omenyje, kad bty pradéti elektroninio dalyvavimo diegimo bei vieSinimo procesai. Programoje

minima asmens tapatybés nustatymo kryptis, kuri tiesiogiai susijusi su elektroninio balsavimo diegimu
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Lietuvoje, kuomet daug diskutuojama balsavimo metu, rinkéjy identifikacijos klausimas. Atkreipus
démes;j j Sig kryptj ir suformavus tinkama, kity Saliy remta patirtimi krypties sprendimo strategija, buty
atliktas reikSmingas zingsnis, kuris paskatinty didesnj jauny Zmoniy dalyvavimg sutaupant laika bei
jsitraukiant j e. dalyvavimo mechanizmus.

Siandien jau galime pasidziaugti misy stipriomis savivaldybémis, efektyvia vietos savivaldos
sistema. Taciau suprantama, kad vietos pilie¢iy dalyvavimas yra tarsi vietinés valdzios veiklos
varomoji jéga, todél Siam procesui tobulinti turi buti nuolat skiriamas didelis démesys. Europos
Tarybos, kurios vienas i$ pagrindiniy tiksly yra vietos demokratijos plétojimas ir stiprinimas, priimti
teisés aktai taip pat turi didele jtakg e. dalyvavimo stiprinimui Lietuvoje. Europos Komisijos Baltojoje
knygoje ,, Naujas postimis Europos jaunimui®“ (2001, p. 33-35) pabréziama, jog sickiant realaus
jaunimo (jaunimo NVO) dalyvavimo priimant ir jgyvendinant sprendimus, susijusius su jaunimo
politika, e. dalyvavimu, reikalingos tam tikros salygos: teisiné bazé ir pakankamas informavimas.
Reikéty paminéti Europos vietos savivaldos chartijg, kurioje pabréziama, kad pilieéiy teisés principas
dalyvauti tvarkant vieSuosius reikalus yra vienas i§ demokratijos principy, kuris nusako, kad §i teisé
tiesiogiai gali buti jgyvendinama biitent per vietos valdzios institucijas bei visg eil¢ Europos Tarybos
ministry rekomendacijy. Pavyzdziui, rekomendacija ,,Dél pilie¢iy dalyvavimo vietos vieSame
gyvenime* kvieCia Salis nares nustatyti pagrindinius vietinio demokratinio dalyvavimo politikos
principus, priemones ir e. dalyvavimo buidus, skatinanCius ir stiprinancius jauny pilie¢iy dalyvavimag
vietos vieSajame gyvenime, rinkimuose, tiesioginiame dalyvavime priimant sprendimus, e.
diskusijose. Taip pat pateikiami sitilymai, kaip skatinti specifiniy pilie¢iy grupiy dalyvavima. Kadangi
jaunimas viena i§ maziausiai jsitraukusiy grupiy apskritai j dalyvavima, skatinama juo jtraukti ir
sudominti per e. dalyvavimo srit], pabréziant e. dalyvavimo svarbg bei privalumus .

Aptariant jaunimo dalyvavimg uztikrinanCig teising baz¢ Lietuvoje, reikéty akcentuoti, jog pagal
Lietuvos Respublikos Jaunimo politikos pagrindy jstatymo (Zin., 2003, Nr. 119-5406; 2005, Nr. 144-
5238, aktuali redakcija) 3 straipsnj dalyvavimas yra vienas i§ jaunimo politikos jgyvendinimo principy.
Kaip teigiama jstatyme, dalyvavimu apibréziamas jaunimui aktualiy klausimy sprendimas, naudojant
komunikacines technologijas bei diskutuojant su padiu jaunimu. Vietos savivaldos jstatymo (Zin.,
1994, Nr. 55-1049; 2008, Nr. 113-4290, aktuali redakcija) 4 straipsnio 9 principas taip pat
reglamentuoja tiesioginj pilie¢iy dalyvavima, tvarkant vieSuosius savivaldybés reikalus. Siuo atvejy
visos savivaldybés turi sudaryti palankias sglygas gyventojams jsitraukti naudojant e. dalyvavimo
mechanizmus: e. skunda, e. peticija, e. forumus ir kt. Todé¢l svarbu, jog uZtikrintos sglygos pritraukty

piliecius, ypa¢ jaunima, dométis priimamais sprendimais bei jsitraukti j jgyvendinimo procesus.
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Pastarasis principas konkre¢iai nemini jaunimo ar jaunimo NVO e. dalyvavimo svarbos, ta¢iau jis
yra reik§Smingas jaunimui ar jaunimo NVO nariams, nes aisSkiai pabrézia teise jsitraukti | sprendimy
priémima vietos lygmeniu. Reikéty akcentuoti ir tai, kad socialinés apsaugos ir darbo ministro 2009 m.
sausio 8 d. jsakymu Nr. Al -4 patvirtintuose ,,Savivaldybiy jaunimo reikaly taryby tipiniuose
nuostatuose* vienas 1§ jaunimo reikaly tarybos tiksly yra: uztikrinti jauny Zmoniy e. dalyvavima,
sprendziant savivaldybés jaunimo politikos klausimus. Vietos lygmeniu savivaldybés formuodamos ir
jgyvendindamos jaunimo politika vadovaujasi ne tik nacionaliniu lygmeniu priimtais teisés aktais, bet
ir savivaldybés tarybos sprendimais, kitais savivaldybés administracijos priimtais dokumentais,
kuriuose numatyti jaunimo (NVO) dalyvavimo jaunimo politikoje Klausimai. Tai reiskia, kad
savivaldybés diegia kuo patrauklesnius buidus jtraukti jaunimg per dalyvavimg ar e. dalyvavima
dalyvauti organizuojamuose renginiuose. Kita jaunimo (jaunimo NVO) dalyvavimui butina salyga,
kaip jau buvo minéta, yra atitinkamos informacijos poreikis. Jaunimo politikos pagrindy jstatyme (Zin.,
2003, Nr. 119-5406; 2005,Nr. 144-5238, aktuali redakcija) informavimas jvardijamas kaip vienas i§
pagrindiniy principy jgyvendinti jaunimo politikai. Paminétini §ie tarptautiniai teisés aktai,

reglamentuojantys pilie¢iy e. dalyvavima sprendimy priémimo procesuose:
« Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija
* Jungtiniy Tauty visuotiné Zzmogaus teisiy deklaracija
* Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija
* Europos vietos savivaldos chartija

Kai kurie pojstatyminiai teisés aktai (Vyriausybés nutarimai, ministry jsakymai, savivaldybiy taryby
sprendimai) taip pat nustato pilie¢iy dalyvavimo galimybes, Sio dalyvavimo procediirg. Apibréziami
yra $ie: vietos gyventojy apklausy tvarka, patvirtinta Vyriausybés, pilie¢iy ir kity asmeny aptarnavimo
vieSojo administravimo ir kitose institucijose pavyzdiné tvarka, patvirtinta Vyriausybés, savivaldybiy
taryby veiklos reglamentai ir kiti teisés aktai. Remiantis jaunimo reikaly departamento prie socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos atlikto jaunimo politikos kokybés vertinimo 53-0se Lietuvos
savivaldybése lyginamosios analizés rezultatais, (2012, p.66) galima iSskirti tokias efektyviausias
jaunimo informavimo priemones: tiesioginis informavimas zodziu ir el. pastu i$ jaunimo reikaly
koordinatoriaus, socialiniai tinklapiai, televizijos ir radijo laidos (ypa¢ kuriamos paciy jauny Zmoniy),

praneSimai jaunimui skirtose interneto svetainése, specialtis leidiniai jaunimui (ypac leidziami paties
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jaunimo), praneSimai periodin¢je spaudoje ir informaciniai renginiai. Kiek maziau efektyviomis
priemonémis laikomi informaciniai plakatai, skelbimai, skrajutés. Reikéty pabrézti ir tai, kad
naudojamy priemoniy jvairové ir panaudojimo intensyvumas skiriasi kiekviename Lietuvos regione.
Siuos skirtumus lemia savivaldybiy specifika, pirmiausia jos dydis — didesnése savivaldybése ie§koma
priemoniy, kurios pritraukty didesne auditorija, o mazesnése — pasikliaujama neformaliais kanalais.
Taip pat skiriasi ir jdedamy jaunimo reikaly koordinatoriy, jvairiy informavimo centry, bendruomeniy
organizacijy pastangy kiekis informuoti jaunima savivaldybése. Kai kuriose savivaldybése skiriama
daug démesio informavimo veiklai, o kai kuriose atlickama tik batiniausia informavimo veikla.

Taigi, jaunimo e. dalyvavimg galima apibrézti, kaip skirtingy interesy grupiy, tai yra pilieciy,
valdzios institucijy ir politiky saveika strateginiy sprendimy priémime, naudojantis informacinémis
technologijomis. Valdzios institucijos skatindamos jaunimo e. dalyvavimg, tuo pacéiu vysto
demokratijos procesg bei demokratiska strateginiy sprendimy priémima, atsizvelgiant i visy pilieciy
poreikius. Jaunimo NVO dalyvaudamos e. demokratijos procesuose gali daryti itaka sprendimy
priémimui bei jgyvendinimui, jtraukiant vis daugiau jauny Zzmoniy dométis bei jsitraukti j sprendimy
priémimg, naudojant e. dalyvavimo mechanizmus. Organizuojant e. forumus / diskusijas / pasisakymus

tarp jaunimo NVO sulaukiama daugiau démesio ir veiksmy, nes visa tai yra viesa.

1.2. Jaunimo nevyriausybiniy organizaciju e. dalyvavimo mechanizmai ir
raiSka

1.2.1. E. dalyvavimo sprendimu priémime sistema

Kaip nurodo informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Vyriausybés atstovai e.
dalyvavimu siekiama, jog pilieCiai dalyvauty sprendimy procese, o sprendimy priémimas tapty
lengviau suprantamas ir prieinamas naudojantis komunikacijos priemonémis bei informaciniy rysiy
technologijomis. Asociacija ,,European Association for Local Democracy“ (2014) nurodo, kad
pagrindinés sudedamosios dalys e. dalyvavimo sprendimy priémimo sistemoje yra: palaikyti ir remti
nevyriausybines organizacijas, skatinti jaunimo iniciatyvas, mainus bei jtraukimg ] sprendimy
priémimg, vieSyjy priemoniy naudojimg, informacijos sklaidg ir jgalinimg, bendradarbiavimg ir
konsultavimg. Visg tai rodo, kad sistemoje visi dalykai siejasi, nes be informavimo apie naujy
technologijy sklaida, nebus dalyvavimo ir jsitraukimo, be jsitraukimo ir dalyvavimo nesivystys
bendradarbiavimas ir sprendimy priémimy aiSkumas ir apibréZtumas. Straipsnyje ,,A Framework of
ICT Exploitation for E-Participation Initiatives* (2015) pabréziama, kad laibai svarbu zinoti kaip

pritraukti bei padidinti e. dalyvavimg ir kokius biidus naudoti norint jj uZztikrinti. Kaip matome 3
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lenteléje (zr. 3 lent.) pagrindiniai biidai, kuriuos pabrézia straipsnio ,,A Framework of ICT Exploitation

for E-Participation Initiatives” autoriai yra informacijos dalinimasis, mokymasis bei pagalba

dalyvaujant sprendimy priémime, sistemos analizavimai ir tyrimai. Kiekvienam biuidui yra priskirta

jgyvendinimo technika ir jrankiai, kuriuos reikia naudoti norint uztikrinti rezultatg. IS lentelés galima

pastebéti, jog labai svarbu nuomoniy iSsakymai, dalinimasis patirtimi, tobuléjimas, prisitaikymas prie

poky¢iy bei informacijos analizavimas. Visa $iy komponenty sistema padeda tikslingai vystytis e.

dalyvavimo procesams vietos lygmenyje.

3 lentele
E. dalyvavimo budai:
BUDAI
DALINIMASIS MOKYMASIS BEI | SPRENDIMU SISTEMOS
INFORMACIJA. PAGALBA PRIEMIMAS. ANALIZAVIMAS
DALYVAUJANT. IR TYRIMAS.
IGYVENDINIMO TECHNIKA | Viesas diskutavimas, Pilie¢iy  konsultacijy | Grupés nuomoniy Apklausy atlikimas
nuomoniy pareiSkimas, | komitetai, forumai. analizé, sprendimy ir sugebéjimas
svarstymas. priémimas. reaguoti i pokycius.
GALIMI JRANKIALI | Interneto portalai, Internetiniai Grupés pasisakymai Internetinis
FUNKCIJOMS ATLIKTI diskusijy forumai, pokalbiai, diskusijy forumuose, tyrimas,
pokalbiai internetu. forumai su klausimynas,
S " balsavimas,
prisijungimo funkcija, komentary
telekonferencija, iSklausymas,

vaizdo konferencija,

el. pastas.

struktarizuota apklausa

duomeny analizé.

Pagal Wimmer (,,Ontology for an e-participation virtual resource centre”, 2007) e. dalyvavimas turi

sistema, pagal kurig buvo iSskirstytos sritys:

e Informaciné nuostata: struktiirai atstovauti ir valdyti informacijg dalyvavimo kontekstuose

e Bendruomenés kiirimas: padéti zmonéms susikurti bendruomenes bei skatinti informaciniy

technologijy doméjimasi bei tobuléjima.

e Konsultacijos: konsultuoti apie informaciniy rysiy ir technologijy naujoves, e. dalyvavimo

klausimas, kad norintieji galéty pateikti klausimus, pasitlymus.
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e Akcijos: piketai, streikai, peticijos per e. demokratijos btidus.
e Rinkimai: e. reklama, e. pasisakymai ir e. balsavimas rinkimuose.

e Aptarimai: diskusijos mazuose ir didesnése grupése, nuomoniy iSsakymai, problemy

svarstymai, analizavimai ir sprendimai.

e Diskusijos: skirtos tobulinti bei analizuoti informaciniy rySiy ir technologijy sistema, kuri

padeda jsitraukti ir dalyvauti e. demokratijos procesuose.

e Tarpininkavimas: informaciniy rys$iy ir technologijy sistema sprendzia gincus elektroninéje

erdvéje, susijusius su spartesniu bei efektyvesniu e. dalyvavimu.

e Planavimas: tolimesniy zingsniy, kurie padéty efektyviau dalyvausi e. demokratijos

procesuose planavimas.
e Apklausa: vie$oji nuomoné, analiz¢, tyrimai.
e Balsavimas: vieSas balsavimas, nuomonés iSsakymas.

Taigi, e. dalyvavimo sprendimy priémime sistema susideda i§ jvairiausiy budy, Kurie vienaip ar
kitaip yra susije¢ tarpusavyje. Tod¢l reikia zitiréti ne j atskirus mechanizmus ar jy igyvendinimo
technikas, taciau i visg e. dalyvavimo sistemos visuma, kuri padeda uZztikrinti spartesnj, produktyvesnj

bei patrauklesnj dalyvavimag e. demokratijos procesuose.

1.2.2. Jaunimo nevyriausybiniu organizaciju e. dalyvavimo jrankiai ir
lygmenys

E. dalyvavimas yra grindziamas informaciniy technologijy pagalba bei neatsietinas nuo naujoviy
diegimo. Kiekviena jaunimo nevyriausybiné organizacija norédama, kad jos balsas biity iSgirstas,
naudosis e. dalyvavimo jrankiais, kad pasiekty norimy rezultaty. Kadangi informaciniy technologijy
plétra ir naujoviy diegimas vystosi vis sparciau, be galo svarbu uZtikrinti informacijos sklaida, kuri
padéty jaunimo NVO suprasti naujai jdiegtus e. dalyvavimo jrankiy mechanizmus ir jsitraukti  jy
naudojimg. 2015 m. balandzio ménesj jaunyjy profesionaly programos ,,Kurk Lietuvai“ (2015) jvertino
Lietuvos savivaldybiy e. demokratijos paslaugas ir atskleidé, kad geriausia jvertinima gavo Siauliy
miesto savivaldybé. Jaunyjy profesionaly programos specialistai pabrézé, kad Siauliuose jdiegti visi
populiariausi e. demokratijos sprendimai — konsultacijy forumai, e. peticijos, e. apklausos ir kt. Jie

aiskiai iSskirti vizualiai ir struktiiriSkai. Savivaldybés interneto svetaingje prisijunge ir patvirting savo

26



tapatybe SiaulieCiai gali e. budu kreiptis dél konsultacijy, teikti peticijas ar skundus, dalyvauti
apklausose. Atliktas tyrimas atskleidzia, kad Siauliuose e. demokratijos paslaugas ekspertai jvertino
10,4 balo i§ 20 galimy. Tokia situacija rodo, kad Salies vidurkis yra zZemas, nes miestas surinkes
daugiausiai baly, vis tik surinko puse visy galimy. Pasak Kristinos Jakutytés (2012) pagrindiniai
jaunimo NVO naudojami ir informaciniy technologijy jgalinti jrankiai yra §ie: internetiniai forumai,
socialiniai tinklai, el. paStas, apklausos, balsavimai, peticijos. Taliau autoré pabrézia, kad e.
dalyvavimg labiau galima vadinti politiniu i$§tkiu, o ne technologiniu, nes vis spar¢iau tobulé¢janc¢iame
pasaulyje jaunimas naudojasi naujy technologijy isradimais, taciau retai kada Zino jy pritaikymo
svarbg. E. dalyvavimo parengty e. jrankiy naudojimas turi jtakos politiky viesai nuomonei arba net
sprendimy priémimo procesams spresti. Tai yra grindziama tuo, kad vartotojai, kurie naudoja e.
dalyvavimo jrankius nezino ir nesupranta, kaip tai gali paveikti klausimy sprendimg ir viesgja
daugumos nuomong. Pavieniai asmenys arba organizacijos gali uZsiregistruoti ir reik$ti savo nuomong
e. forumuose. D¢l Sios priezasties biitina demokratiniame procese suderinti vykstancius pokycius ir e.
dalyvavimo veiksmy seka bei jrankiy naudojimg. Tai palengvins dialogg tarp valdzios ir veikianciy
jaunimo NVO organizacijy ir sustiprins sprendimy priémimo verte bei svarbg kiekvienam pilieciui,
suprantant, kad jsitraukiant | nevyriausybines organizacijas gali biiti greifiau iSgirstas, o norimas
pakeitimas jvertintas ir priimtas grei¢iau.

Siomis dienomis politikai stengiasi kuo aktyviau bendrauti su jaunimo nevyriausybinémis
organizacijomis, norédami iSgirsti jy nuomone¢ vienu ar kitu klausimu. Vyriausybe, savivaldybés ir
politikai kuria socialinius tinklapius, kuriuose skelbia praneSimus susijusius su jvairiy strategijy
jgyvendinimu, klausia jaunimo nuomonés vienu ar Kitu klausimu. Tokiu budu politikai kuria savo
1vaizdZius, parodydami, kad jiems svarbu jaunimo nuomone, su kuria jie linke diskutuoti priimant
optimaliausig sprendimg abiems puséms. Delakorda, S., Delakorda, M straipsnyje ,,Does e-
participation change anything for watchdogs?*“ (2010) pabréziama, kad jaunimo nevyriausybinés
organizacijos vienas i§ pagrindiniy funkcijy ir pareigybiy nurodo analizavimg ir detalizavima savo
organizacijos problemy. ISdiskutavus pateiktus Kklausimus, pateikti juos pilieciams, jvardijant
sprendimo budus ir priemones, kurias taikant situacijg taps geresné. Tokia situacija rodo, kad jaunimo

NVO yra suteikta didelé atsakomybé rinktis, dalyvauti ir spresti problemas, susijusias su jaunimu.
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*Vienos krypties bendravimas kai politikai ir institucijos
pateikia informacija pilieciams. Tai apima ir pasyvy ir
aktyvy informavima. Kuo pilieciai aktyvesni, tuo didesne
informacijos sklaida vyksta.

I LYGMUO INFORMAVIMAS

*Dviejy kryp¢iy bendravimas kaip politkai apibrézia
problema, savo nuomong, pateikia informacijos
problematika. nustato klausimus ir kviecia pilieCius

I LYGMUO KONSULTAVIMAS pasidalinti savo nuomone. Taip politikai gauna griztamajj

ry$j, o pilieciai diskutuoja, analzuoja klausimus

iSreik§dami savo nuomong.

*Valdzios ir institucijy partnerysté. Pripazjstama teisé
institucijoms, organizacijoms sitlyti jdéjas, taciau galutinj
Il LYGMUO AKTYVUS sprendima priima valddzios institucija.
DALYVAVIMAS

2 pav. E. dalyvavimo lygmenys
Saltins: sudaryta darbo autorés

OECD (2003) pristaté trijy lygmeny e. dalyvavimo lygmenis (zr. 2 pav.), i§ kurio matyti, jog e.
dalyvavimui yra priskiriamas trys lygmenys: informavimas, konsultavimas, aktyvus dalyvavimas.
Kiekviename lygmenyje nurodyta, kokiame lygyje vyksta bendravimas, diskusija ir sprendimy
priémimas. I$skirta kaip elgiasi valdZia ir pilie€iai ar organizacijos kiekviename lygmenyje.

Taigi, jaunimo NVO naudoja jvairius e. dalyvavimo jrankius, kad galéty jsitraukti | priimamus
sprendimus bei pateikti savo pasiiilymus ir rekomendacijas. E. dalyvavimo lygmenyse isskirti
lygmenys leidZia aiSkiau pazvelgti ] etapus, kuriuose jaunimo NVO gauna informacijg, ja dalinasi,

diskutuoja bei konsultuojasi ir aktyviai jsitraukia dalyvauti sprendimy pri¢émime.
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1.2.3. Jaunimo nevyriausybiniuy organizaciju raiSka / projektai ir
uztikrinimo salygos e. dalyvavimo procese

E. dalyvavimas neatsicjamas nuo t¢stinumo tobulinant ir iSsaugant sengsias idéjas bei generuojant ir
priimant naujas. Kadangi e. dalyvavimo pagalba yra gerinama komunikavimo kokybé, geriausi e.
dalyvavimo projektai yra tie, kurie nuosekliai veikia bei yra lengvai prieinami visuomenei. Pagal K.
Jakutyte (2012) jaunimo NVO projektai dazniausiai nesiekia materialinés naudos ir néra orientuoti ]
rinka, taciau finansiniai iStekliai yra butini. Stengdamos jrodyti vieno ar kito sprendimo svarbg jaunimo
NVO piketuoja, diskutuoja e. forumuose, teikia e. peticijas arba skundus. Visa tai reikalauja ir
zmogiskyjy, ir finansiniy iStekliy. Autorés teigimu, s€kmingas organizacijy e. dalyvavimas priklauso
nuo e. dalyvavimo realizacijos, politiky jtakos, mobilizacijos galios bei vieSojo palaikymo.
Organizacija ,,.Langas ] ateitj 2015 metais jgyvendino projekta skirta jaunimo e. dalyvavimo
stiprinimui ,,,Europie¢iy elektroninio dalyvavimo stiprinimas (e-UROPA)*. Siuo projektu buvo
sickiama, kad jaunimas Zinoty savo galimybes prisidéti formuojant jaunimo politika, iSsakant savo
nuomong internetu. Tyrimu buvo atskleista, kad Lietuvos ir Europos Sajungos valdzia pasiekiama vos
keliais spragtelé¢jimais. Be to, jaunimas, dalyvaves projekte, turéjo galimybe diskutuoti apie e.
dalyvavimo galimybes su jaunimu 1§ kity Europos Sajungos Saliy ir susiformuoti nuomon¢ ne tik
Lietuvos mastu, taciau ir visos Europos. Projekto rezultatai parodé, kad daugelis jaunimo, dalyvavusio
Siame projekte, buvo jsitrauke ] bent vienos nevyriausybiné€s organizacijos veikla, todél Zinojo e.
dalyvavimo svarbg. IStirta, kad jaunimas néra stipriai jsitraukes i e. dalyvavimo mechanizmus, taciau
po projekto suzinojo daug daugiau naujoviy. Projekto metu paaiskejo, kad jaunimas néra susipazings ir
gaves informacijos apie e. dalyvavimo galimybes, todél vykdyti uZsiémimai (perziiiros ir
komentavimas Vyriausybés iniciatyvy temomis ir atsakymai j juos arba apklausy inicijavimas, vieSy
konsultacijy ir jy rezultaty komentavimas) davé naudingos informacijos, kuria jaunimo atstovai galés
pasidalinti savo organizacijose. Tikimasi, jog jgytos Zinios paspartins jaunimo NVO aktyviau jsitraukti
j e. demokratijos procesus. Delakorda, S., Delakorda, M. straipsnyje nurodoma, jog efektyviausias
budas sutelkti jaunimo NVO e. dalyvavimui yra projekty pagalba vieSai iSkelti socialines ir politines
problemas susijusias su jaunimo problemy jgyvendinimu. Jaunimo nevyriausybinéms organizacijoms
svarbu mokéti tinkamai naudotis e. dalyvavimo iStekliais, kurie padéty vieSinti savo sukurta e.
dalyvavimo projekta. Lietuvoje kai kurios vieSosios jstaigos, pavyzdZiui, pilietinés visuomeneés
institutas arba demokratinés politikos institutas, teikia susijusig informacija apie e. seminarus, €.

konferencijas, e. diskusijas. Tai pat internetiniuose portaluose galima rasti jvairiy iniciatyviy
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pavyzdziy, kurie yra skelbiami viesai. Vienas i$ tokiy pavyzdziy yra informacija apie seimo nariy
darba. Internetiniame Seimo tinklalapyje galima matyti visy Seimo nariy bei atskiry frakcijy
balsavimus, dalyvavimy posédziuose lankomuma. Tai pat galima pasizitréti kiekvieno Seimo nario
duomenis bei juos lyginti su kitais. Dar vienas projektas: ,,Para$yk jiems*, kuriame kiekvienas zmogus
gali uzduoti klausimg, norédamas surasti zmogy, kuris yra valdzioje. Ieskoti galima pagal pavarde,
adresg arba institucijg. Suradus institucija ar norima atstova, pateikiamos jo veiklos sritys, kad
ieskantysis grei¢iau ir paprasiau susiorientuoty. Sis projektas skatina piliedius aktyviau dométis
politiky veikla, teikti savo pasitilymus ir rekomendacijas. Tokiu btidu bus juntamas maZzesnis atotriikis
tarp rinkéjy ir jy atstovy. PanaSy projekta sugalvojo Vilniaus universiteto tarptautiniy santykiy ir
politikos moksly institutas bei ,,Transparency International®. Lietuvos skyriaus projektas ,,Racionalaus
balsavimo sistema®, kurio internetiniame puslapyje galima rasti informacija apie partijy veiklas,
programas. Tai skatina piliecius aktyviau dométis politinémis pazitiromis. Be to, puslapyje yra sukurtas
testas, kurj atlikus, gauname atsakyma, kuri politiné partija yra arCiausiai atsakiusiojo paziiiry. Europos
Parlamento ir Lietuvos Respublikos Prezidento rinkimy stebésenos platforma: ,,Zinau ka renku“
skatina aktyvius 16-29 mety jaunus zmones dométis politika bei veikti vieSajame gyvenime. Si
platforma atsirado nuo jaunimo nevyriausybinés organizacijos ,,Mokamasis Europos Parlamentas®.
Svetainéje galima matyti kandidatus, uzduoti jiems klausimus. Visa tai labai aktyviai veikia, nes
organizuoja patys jaunuoliai, kuriems tai jdomu, o véliau paskatindami prisijungti ir draugus. Visos

Sios naujovés skatina didesnj jaunimo NVO jsitraukima ir dalyvavima.

Taigi, tokia situacija rodo, jog vykdomi projektai jaunimui yra naudingi bei skatina dom¢jimasi e.
dalyvavimo perspektyvomis. UZtikrintas e. dalyvavimas procesuose negalés pasireiksti, jeigu jauni
Zmonés nebus informuoti bei nezinos kaip jsitraukti j e. dalyvavimo procesus. D¢l §ios prieZasties tokie
informaciniai projektai su praktinémis uZduotimis yra neatsiejamas veiksnys skatinant stabilumg e.

dalyvavimo procesuose.

1.3. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimas vietos savivaldos
kontekste

1.3.1. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy poziiris ir raiska e.

dalyvavimo aspektu vietos savivaldos sprendimu priémime

E. dalyvavimas apima pilie€iy pritraukimg dalyvauti sprendimy priémimo procese, nuomoneés

i§sakyma bei dalinimasi informacija. Kiek stipriai atskiros organizacijos nori jsitraukti ] e.
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dalyvavimo procesus priklauso nuo jvairiy veiksniy: informacijos sklaidos, susidoméjimo lygio,
informaciniy technologijy iSmanymo bei mokéjimo pritaikyti jgytas zinias, priklausymo ar
nepriklausymo nevyriausybinei organizacijai. Nemokéjimas naudotis sistema gali uzkirsti kelig
dométis ir dalyvauti sprendimy priémime, todél jsitraukimas j e. dalyvavimo mechanizmus gali tapti
nepriimtinas bei kritiSkas. Remigijus RiekaSius (2011) teigia, kad interneto atsiradimas tapo
tarpininkas tarp pilieciy ir valdan¢iyjy. Kitaip tariant, tai dar viena komunikacijos forma, Kuri
padidino dalyvavimo jrankiy budus ir pagreitino informacijos sklaida. Autorius, kaip vieng i$
priimtiniausiy e. dalyvavimo priemoniy, paminéjo el. laiSky raSymg ir pacig populiariausig —
komentarus internetinése svetainése, bandant manipuliuoti arba daryti jtakg norimy priimti
sprendimy jgyvendinimui. Sios naujos e. dalyvavimo formos yra greitesnés, tatiau pastebima, kad
ne visi noriai jas taiko. Lauro Bielinio (2001) pozitriu e. dalyvavimo jrankiai bei budai, ne tik
skatina tobuléti ir gilintiS ] naujy informaciniy technologijy iSradimus ir jy pritaikymo biidus, taciau
tai sukuria naujas problemas, kadangi néra aiSku kas valdys naujas informaciniy technologijy
sistemas, koks bus pilieCiy poziiiris | pasikeitimus ir kaip naujai jdiegti mechanizmai veiks e.

demokratinéje sistemoje.

Riita Petrauskiené ir Gintaras Zilinskas straipsnyje ,,Informaciniy technologijy jtaka politiniam
dalyvavimui: interneto skverbties ir rinkéjy aktyvumo tendencijos Lietuvoje* (2013) pabreze, kad
internete, ypaC socialiniuose tinkluose, jaunimas labai aktyviai iSreiSkia savo nuomong. Jy
pavyzdZiu kartais net seka vyresnio amZiaus zmones. Tai parodo, kad jaunimui reikia priimtiny ir
idomiy e. dalyvavimo jrankiy, kuriais jie galéty naudotis iSreiSkiant savo nuomong, klausimais
susijusiais su jaunimo politika. Prie§ jkélimg i vieSaja erdve e. dalyvavimo mechanizmai privalo biiti
iSbandyti bei istirti, kad buty iSsiaiSkinta, kaip stipriai tai gali paveikti visuomene. Inga
Vinogradnaité savo straipsnyje ,,Virtualios vieSosios erdvés Lietuvoje: kaip internetas politizuoja
socialinius tinklus*“ (2009) teigia, kad jaunimo NVO mintimis apie sprendimus, susijusius su
jaunimo politika linkusios dalintis ne e. forumuose ar e. demokratinéje sistemoje, taciau
socialiniuose tinkluose, nes ten viskas atrodo paprasciau, suprantamiau ir priimtiniau. Be to,
pabréziama, kad atmosfera socialiniuose tinkluose yra sukuriama laisvesné. Autoré pabrézia, kad
jaunimas iki 29 mety retai kada susitikimy metu kalbasi apie politikos aktualijas. Jiems geriausia
vietos diskutuoti ir i§sakyti savo nuomone yra vieSosios erdvés. Jaunimas zino, kad internetas dabar
yra kasdienybée, todél manoma, kad daug daugiau démesio sulaukty nejprastos temos apie jaunimo

politika, jaunyjy politiky pasidalinimai arba neeilinés patirtys, kurios pritraukty jaunimo NVO ne tik
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dométis jaunimo politikos aktualijomis, taciau ir uzduoti ripimus klausimus, dalintis savo patirtimi
bei diskutuoti elektroniniu biidu. Taigi, jaunima, ijsitraukusj i NVO veiklas, svarbu sudominti,
pritraukti ir suteikti erdve reiksi savo nuomong bei eksperimentuoti. Jeigu socialiniai tinklai jaunimo
nevyriausybinéms organizacijoms yra priimtinesnis biidas, reikia dalyvauti bei diskutuoti socialinése
erdvése arba ieSkoti patrauklesnio ir priimtinesnio pritraukimo btido, kuriuo galima tai pakeisti. Be
galo svarbu zymiy jaunyjy politiky poziiiris, nuomonés bei pasisakymai vieSojoje erdvéje, nes tai
gali daryti didele jtaka jaunimui. Politikos doméjimosi pradzia ir jsitraukimas j e. dalyvavimo
procesus gali biiti politiko mintis socialiniame puslapyje, nuo kurios jaunas zmogus jsitraukia bei
dalyvauja diskusijose. Vienas ar kitas politikas gali net tapti pavyzdziu, kuriuo jaunas zmogus

pradeés sekti.

1.3.2. Jaunimo nevyriausybiniy organizaciju e. dalyvavimo vietos
lygmeniu iniciatyvos
Visos Lietuvos savivaldybés turi elektroninj puslapj, kuriame yra skelbiamos e. paslaugos, todeél

kiekvienas zmogus gali prisijunges jsitraukti j e. demokratijos procesus reiSkiant savo nuomong,
diskutuojant bei dalinantis aktualia informacija. Taciau pastebima, kad pilieciai, ypa¢ jaunimas, Siomis
paslaugomis nesinaudoja. Informacinés visuomenés plétros komiteto prie susisiekimo ministerijos
tyrimo ataskaitoje (2014) teigiama, kad jvairiy vieSojo sektoriaus institucijy svetainése per metus
lankési 40 procenty 16- 74 mety amziaus Lietuvos gyventojy, i$ kuriy 17 procenty buvo jaunimas iKi
30 mety. Tokia situacija rodo, jog jaunimas nepakankamai iSreiSkia savo pozicijg dél vieny ar kity
sprendimy, kurie yra priiminéjami savivaldybése. Pasiekus doméjimasi planuojamais bei
igyvendinamais sprendimais, jsitraukty daugiau jauny zmoniy: vykty aktyvios diskusijos, patarimai, o
1§ pagrindiniy tiksly formuojamos strateginés kryptys, kurios padéty jauniems Zmonéms aktyviau
dalyvauti savivaldos gyvenime, sprendimy priémime bei miesto, kuriame patys gyvena, strateginiy
tiksly planavime ir jgyvendinime. Tada jaunimo NVO jaustysi iSgirstos ir suprastos, o savivaldybiy
atstovai gauty patikimesne ir iSsamesne informacija apie norimas vykdyti iniciatyvas, veikly kryptis ir
priemones joms jgyvendinti. Tarp savivaldybiy atstovy ir jaunimo NVO vykty glaudesnis
bendradarbiavimas, o pasitikéjimo rodiklis stipriai padidéty. Rita Petrauskienés ir Gintaro Zilinsko
straipsnyje ,,Informaciniy technologijy jtaka politiniam dalyvavimui: interneto skverbties ir rinkéjy
aktyvumo tendencijos Lietuvoje* (2013) rasoma, kad norint geriau panaudoti teikiamas informaciniy
technologijy galimybes ir sudominti bei pritraukti jaunima dalyvauti sprendimy priémime, pirmiausia
reikia skatinti plétoti interneto prieiga, bei aktyvinti savivaldybiy puslapius, per kuriuos jaunimas gali

prisijungti. Taip pat pabréZiama, kad labai svarbu nusistatyti plang, kuriuo bus siekiama e. dalyvavimo
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didinimas. Straipsnio autoriy nuomone, bitina rengti seminarus, susitikimus visiems bendruomenés
zmonéms, kuriuose biity informuojama apie e. dalyvavimo privalumus. Tokiu atveju jaunimo NVO
lengviau jsitrauks j e. dalyvavimg, interneto pagalba greiiau iSspresty iSkilusias problemas.
Pabréziama, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos jvairiomis iniciatyvomis susiduria per
socialinius tinklus, todél viena i§ priemoniy jaunimg informuoti apie e. dalyvavima yra socialiniai

puslapiai.

Jurgita Siugzdiniené 2017 metais Kaune dalyvavo diskusijoje ,,Kasdien¢ demokratija: kodél
Lietuvos visuomené sunkiai jsitraukia j politinius procesus?* (2017), kurioje teigé, kad jaunimo NVO
organizacijoms reikia suprasti ir Zinoti, kodél reikia jsitraukti j e. dalyvavimo mechanizmus ir kaip tai
gali prisidéti prie jy veiklos jgyvendinimo. Diskusijos dalyvé pabrézia, kad pati aktyviai domisi
jaunimo politika nuo 19 mety, taciau noras aktyviai jsitraukti atsirado ir buvo matomas i§ aplinkiniy
pavyzdziy bei jauny politiky veiklos. Norint jtraukti jaunima  e. dalyvavimo procesus, reikia uztikrinti
vyresniy zmoniy jtraukima, nes, dalyvés pozitriu, kol kas matosi sovietinis palikimas, kuris pabrézia
neigiama pozitrj ] politikus. D¢l Sios priezasties pilieciai nenoriai jsitraukia j e. dalyvavimg ir galvoja,
kad bet kokiu atveju jy balsas ir i§sakytos mintys nebus iSgirstos. Tai matydamas jaunimas pavyzdj ima
18 jy. Tokiu atveju reikia organizuoti daugiau e. forumy, e. konferencijy, kuriose kiekvienas prisijunges
Zzmogus galéty iSgirsti politiky pozitirj klausimais, aktualiais jy miesto / miestelio tematika, paklausti
ripimy klausimy ir diskutuoti temomis, kurios jiems yra aktualios. Tokiu atveju sustipréty
pasitikéjimas politikais ir padidéty noras aktyviai jsitraukti j e. dalyvavimo procesus dél miesto,
kuriame gyvenama, geroves.

Taigi, valdymo procesai inovacijy e. dalyvavimo diegime yra neatsiejami nuo visuomenes poreikiy
tenkinimo bei jy sudominimo e. dalyvavimo sistema. Jaunimui labai svarbu modernus, jdomus bei
priimtinas pateikimas, kuris aktyvinty jauny Zmoniy dalyvavimg jsitraukiant j sprendimy planavima,
organizavimg ir jgyvendinima.

1.4. Uzsienio Saliy geroji patirtis. E. dalyvavimo indeksas
Kiekvienos Salies valdzia turi skirtingas taisykles, priima skirtingus sprendimus bei diegia tokias
inovacijas, kurios jy Salyje yra labiausiai reikalingos bei priimtinos. Tai yra viena i§ priezasciy, turinti
jtakos zmoniy iSsivystymo lygiui, inovacijy plétojimui bei uZztikrinimui. Naujy informaciniy
technologijy e. dalyvavimo sistemoje jgyvendinimg skirtingos uzsienio Salys supranta ir priima kitaip,
todél jaunimo NVO pozitiriai taip pat skiriasi. Nauja nevyriausybiniy organizacijy veiklos metodg — e.

dalyvavimg neseniai jgyvendino kelios Slovénijos nevyriausybinés organizacijos, pristatydamos
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visuomenei §iuos tiesioginius projektus: Slovénijos pilietinés visuomenés e. dalyvavimo internetiné
prieiga, pilie¢iy forumas, nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimo internetinis puslapis, veikiantis
Slovénijos pirmininkavimo Europos Sajungos Tarybai metu, pilieciy forumas, veikiantis 2009 m.
Europos Sajungos rinkimy metu, atvira jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimo sistema,
nevyriausybiniy organizacijy jsitraukimo kuriant savanoriSko darbo jstatyma e. dalyvavimo sistemoje.
Siy projekty tikslas — stiprinti pilietinj dialoga pasitelkiant vieSosios erdvés lauka dalyvaujamosios
demokratijos sklaidai. Vidaus reikaly ministerijos puslapyje pabréziama, kad Danijoje yra labai
populiartis savivaldybiy tarybos nariy organizuojami viesi susitikimai jaunimo nevyriausybinéms
organizacijoms. Susitikimo metu aptariamos miesto problemos bei iSkeliamos prioritetinés kryptys.
Lietuvoje taip pat daugiau démesio susilaukia ne tokios inovatyvios dalyvavimo formos. Kaip teigia E.
Tilinskiené (2008), populiariausios formos Lietuvos savivaldybése yra dalyvavimas diskusijose prie$
rinkimus, balsavimas rinkimuose, praSymy arba skundy teikimas bei dalyvavimas jaunimo
nevyriausybiniy organizacijy veikloje. Aktyvus politinis dalyvavimas demokratiniame valdymo
procese suteikia pilie¢iams galimybe daryti poveikj rinkimy procesui ir kontroliuoti politiky veikla. Kai
kuriose Salyse yra nuostata, kad kieckvienas jaunas zmogus privalo jsitraukti j savanoriSka veikla, nes tai
ugdo jaunus zmongés kaip asmenybes, tobulina jy socialinius jgtidzius, bei skatina dométis sprendimais,
kuriuos priima valdzia. D¢l Sios prieZasties manoma, kad jaunimo NVO plotmé yra geriausiais vieta
jauniems Zmonegs jsitraukti ir dométis jaunimo politikos priimamais sprendimais bei jy veiklomis. Tuo

paciu bus skatinami informaciniy technologijy geb¢jimai bei analizuojami e. dalyvavimo budai.

Manoma, kad Lietuvos jaunimas daznai nesidomi e. dalyvavimo procesais, nes néra laiko bei
motyvacijos, kaip kitose Salyse. Pavyzdziui, 2004 metais Danijos Vyriausybé Parlamente buvo
pareiksta, kad yra labai svarbu ir reikalinga parengti jstatyma, kuriame yra biitina pripaZinti ir vertinti
kompetencijas, kurias Zmogus jgijo neformalioje veikloje. Pavyzdziui: savanorysté, praktika bei
stazuotés. Austrijoje, neformaliai jgytoms Zinioms bei patir¢iai pripazinti 2006 metais buvo sukurtos
savanorio kortelés, kuriuose darbdaviai gali patikrinti ar Zmogus yra aktyvus. Laimos Neverauskienés
straipsnyje (Nevyriausybiniy organizacijy jtaka jaunimo integracijai j darbo rinkg, 2008) yra pabrézta,
kad kiekviena Salis skirtingai supranta nevyriausybiniy organizacijy svarba jauno zmogaus asmenybei
bei poveikj tolimesnéje ateityje. Amerika taip pat daug démesio skiria ne vien tik formaliajai, bet ir
neformaliajai veiklai. Saulaitis (Savanorysté, dora ir bendruomen¢, 2005) pabrézia, kad Amerikos
universitetuose stojanciyjy studenty komisijose, net nesvarsto stojanciojo praSymo ] universitetg

sutarties, jei joje néra nurodytos savanorystés patirties. Be to, Amerikoje savanorystés patirtis yra

34



jskaitoma, kaip darbo patirtis bei visiems savanoriams yra suteikiama teis¢ gauti valstybés pensija.
Tokiu budu valdzia nuo mazy dieny skating jaunimg savanoriauti visuomengs labui. Igijes savanorystés
patirties, o su ja jvairiy jgudziy bei ziniy, jaunuolis gali nesunkiai susirasti darba, nes savanorystés
patirtis jskaitoma kaip darbo patirtis. Toks valdzios pozitiris motyvuoja jaunimg stengtis jsitraukti j
jaunimo NVO veiklas, kurios skatina aktyvy dalyvavimg e. demokratijos procesuose, nes aiskiai
nustatyta bei apibrézta, kad aktyvus jsitraukimas gali lemti sékme norimo universiteto pasirinkime, o

véliau netgi ieSkant darbo.

Jungtiniy Tauty e. valdzios tyrimas atliekamas nuo 2003-yjy, kompleksiskai vertinant Saliy
18sivystyma trijose srityse: e. paslaugy pasiekiamumas, e. rySiy infrastruktira ir zmogiskasis kapitalas.
2017 metais buvo pateikta Jungtiniy Tauty ataskaita ,,E-GOVERNMENT SURVEY 2016: E-
GOVERNMENT IN SUPPORT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT®, kurioje nurodyta, kad
Lietuva pagal elektroninés valdzios iSplétojimo indeksg 2016 metais uzémé 23 vietg pasaulyje i§ 193
pasaulio valstybiy. Nuo praé¢jusio vertinimo, atlikto 2014 m., Lietuvos pozicija pasauliniame reitinge
pakilo 6 pozicijomis ] virSy. Taip pat pabrézta, kad Lietuvos elektroninés valdzios iSplétojimo indeksas
yra 0,7747, ir Lietuva priskiriama labai auksto e. valdzios iSplétojimo indekso valstybiy grupei, kuriy
indeksas — vir§ 0,75 balo. Geriausiai Europos Sgjungos mastu e. valdzia iSplétota Jungtinéje
Karalystéje, Suomijoje, Svedijoje, Olandijoje, Danijoje ir Pranciizijoje. Tarp Baltijos valstybiy
pirmauja Estija (0,8344 balo), kuri uzima 13 vieta, Lietuva — 23, o Latvija uzima 45 vieta (0,6810
balo). Salys taip pat buvo reitinguotos pagal e. dalyvavimo indeksa, kuris matuoja, kaip jdiegti e.
dalyvavimo mechanizmai palengvina valdzios informacijos teikimg pilieCiams, konsultavimgsi su
suinteresuotais asmenimis, jy jsitraukimg j sprendimy priémimo proces3. Lietuva pagal §i indeksa
uzéme 17 vietg tarp 193 pasaulio valstybiy, o 2014 m. pasaulyje uzéme 33 vieta. Tai rodo, kad situacija
e. dalyvavimo procesuose Lietuvoje ger¢ja. Pasaulio mastu pagal §j indeksg 2016 m. pirmavo Jungtiné

Karalysté, Japonija, Australija, Piety Koréja, Olandija ir Naujoji Zelandija.
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I1. JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E. DALYVAVIMO
VIETOS SAVIVALDOJE TYRIMO METODIKA

2.1. Tyrimo strategija ir metodai
Siekiant iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy vaidmenj, skatinantj jaunimo e. dalyvavima
Siauliy mieste, buvo atlickami $e$i tyrimo etapai, kurie pateikiami tyrimo loginéje schemoje (Zr. 3
" Jamimo nevyriausybiniy organizacijy -

dalyvavimas. Tyrimo metodas - mokslinés
literatiiros analizé

- -

Y 1
1 Tyrimo tema ir problemos formulavimas 1
______________________________ 1
|_ ----- . -t Tmm T-_-_-------_-'; Tyrimotikslasiruidaviniai :
| Jaunimo NVO e-dalyvavimas vietos lygmeniu | e e e e e e e e e e m e —
I Kokybinio tyrimo planavimas ! Tt T T T T T T T T
: 1 Jaunimo  nevyriausybiniy  organizacijy  e-
1 : dalyvavimo Siauliy mieste tyrimo metody, tyrimo
ke e e e e m - ————— -

1
1
1
: instrumento  parengimas, imties charakteristikos
| apraSymas.

1

Pusiau struktirizuotas interviu su Siauliy

. . L .. . Pusiau struktiirizuotas interviu su Siauliy
miesto savivaldybje dirbandiais atstovais

miesto jaunimo nevyriausybiniy organizacijy

Interviu tikslas - issiaiskinti, kaip savivaldybés atstovais

1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
: atstovai vertina ~ jaunimo  nevyriausybiniy : Interviu tikslas -  suinoti  jaunimo
1 : nevyriausybiniy organizacijy nuomone¢ apie jiems
: : sudaromas sglygas jsitraukti j e. dalyvavimo
: 1 mechanizmus bei triikumus kurie yra jzvelgiami.
|mm—————— - [ oo, AT _____ ) -
1 Interviu klausimyno 1
1 1
1 sudarymas 1
1

organizacijy galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo
mechanizmus, kokius dalyvavimo  trikumus
izvelgia.

: : Interviu medZziagos duomeny analizé

1 : (content) kategorizmas
1
1

Kokybinio tyrimo duomeny analizé ir
apibendrinimas, i§vados bei rekomendacijos
S |

3 pav. Tyrimo loginé schema

Saltins: sudaryta darbo autorés
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Kokybinio tyrimo strategija pasirinkta, sickiant gauti jvairiapuse ir iSsamig informacijg apie
jaunimo nevyriausybiniy organizacijy vaidmenj, jsitraukiant prie e. dalyvavimo mechanizmy. Anot R.
Tidikio (2003), interviu metodas tai yra vienas efektyviausiy kokybinio tyrimo metody. Pasak Sigitos
Girdzijauskienés (2006), kokybiniame tyrime dalyvaujantys ir tyréjui duomeny suteikiantys zmonés
dazniausiai vadinami informantais. Tyré¢jas iesko budy, kaip priversti individus atskleisti jy paciy
sukonstruotg socialing realybg, todél kokybiniam tyrimui yra biidinga tyré¢jo vaidmuo, jo kritinis
mastymas, analizé, paaiSkinimas. Kokybiné prieiga pasizymi dar ir tokiais ribotumais, kurie yra ne kas
kita, kaip kokybinés prieigos privalumai: reprezentatyvumas, validumas, objektyvumas. Tiesioginis
kryptingas interviu su informantu uztikrina didesnj patikimumg negu anketinis metodas ar Kkiti
apklausos buidai. Tai yra labai geras priartéjimo prie zmoniy suvokimo, reikSmiy, situacijy apibrézimo
ir realybés konstravimo (aiSkinimo) biidas. Taip pat tai viena jtaigiausiy zmoniy tarpusavio supratimo
priemoniy. Norint suprasti, kaip kiti asmenys aiskina tikrove, turétume jy paklausti taip, kad jie galéty
papasakoti savo terminais (ZodZiais), o ne tomis tiksliomis kategorijomis, kurias pateikiame mes, leisti
respondentams atsiskleisti taip, kad atsiskleisty jy reikSmiy esmé (Tidikis, 2003, p. 465). Kardelio
(2002) teigimu, kokybiniy tyrimy metodai pasizymi lankstumu, kadangi yra orientuoti j interpretacija,
sutelkia démesj | situacijos ir elgesio rySj, darantj didziausig jtaka patirties formavimui (Kardelis,
2016).

Siekiant aiSkiau pamatyti ir suprasti tyrimo problematikg, tyrimo tikslo pasiekimui svarbius
elementus ir naudojamus metodus, darbe pateikiamas tyrimo problemy laukas (zr. 4. lent.). Remiantis

pateiktu tyrimo probleminiu lauku, visapusiskai matomas tyrimui svarbiy dedamyjy kryptingumas ir jy

svarba.
4 lentelé
Tyrimo problemy laukas
Probleminis klausimas Problemy laukas Tyrimo metodai ir instrumentai
1. Koks jaunimo 1.1. Kaip suprantama jaunimo e. dalyvavimo mokslinés __literatiiros __analizé:
nevyriausybiniy savoka? siekiama konceptualizuoti e.
organizacijy e. 1.2. Koks yra jaunimo nevyriausybiniy | dalyvavima e. demokratijos kontekste.
dalyvavimo lygmuo organizacijy e. dalyvavimo lygmuo?
demokratijos stiprinimo 1.3. Kaip e. demokratijos teorijos apibrézia e.
aspektu? dalyvavimo pagrinda?
1.4. Kokie dokumentai apibréziau jaunimo
NVO e. dalyvavimg?
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2. Kokios jaunimo NVO e. 2.1. Kokia yra e. dalyvavimo sprendimy mokslinés _literatiiros __analizé:

dalyvavimo vietos priémime sistema? siekiama konceptualizuoti e.
savivaldoje galimybés? 2.2. Koks yra e. dalyvavimo lygmenys? dalyvavima e. demokratijos kontekste.
2.3. Kokie e. dalyvavime instrumentai
naudojami  jaunimo nevyriausybiniy pusiau__struktirizuotas interviu:
organizacijy veikloje? atskleisti aktyviy jaunimo NVO poziiirj

2.4. Kokie projektai / raiska uztikrina | I e. dalyvavimg sprendimy pri¢émime.
jsitraukimg | e. dalyvavimo sprendimy
priémime procesus?

3. Kokia jaunimo NVO e. | 3.1. Kokios yra e. dalyvavimo iniciatyvos vietos mokslinés literatiiros analizé:
dalyvavimo patirtis vietos lygmeniu? siekiama konceptualizuoti e.
savivaldos kontekste ? 3.2. Koks jaunimo NVO pozidris jsitraukiant j | dalyvavima e. demokratijos kontekste.
e. dalyvavimg vietos savivaldos sprendimy
priémime? pusiau__struktirizuotas _interviu:
3.3. E. dalyvavimo indeksas atskleisti aktyviy NVO poziarj | e.

3.4, Uzsienio jaunimo NVO geroji patirtis, | dalyvavima sprendimy priémime.

vykdant e. dalyvavimo projektus.

kokybinis turinio (content)
analizés metodas: Sis metodas naudotas
sickiant i$analizuoti interviu metu
gautus duomentis, i$skiriant prasminius
vienetus - kategorijas ir subkategorijas.

Kokybiniam tyrimui atskleisti pasirinktas pusiau struktiirizuotas interviu metodas, kuriuo
norima atskleisti, kaip atrinkti informantai vertina jtakg ir reikSme jaunam zmogui, kuris jsitraukia i
jaunimo dalyvavimo procesus per jaunimo nevyriausybiniy organizacijy iniciatyvas. Kokiomis
formomis vyksta bendradarbiavimas tarp jaunimo nevyriausybiniy organizacijy ir Siauliy miesto
savivaldybés atstovy, skatinant jaunus Zmones prisijungti prie e. dalyvavimo. Taip pat pusiau
struktiirizuotas interviu metodas pasirinktas, siekiant grieZtai neformalizuoti paSnekesio ir sudaryti
laisvesng atmosferg tarp klausimy pateikéjo ir informanto. Tokiu btidu norima suZinoti, kg tiriamasis
stipriausiai akcentuoja, j ka labiausiai gilinasi. Siuo metodu apklausiama informantus, turindius
didziausig kompetencijg ir patikimiausig bei pakankamai i§samig informacijg apie tiriamg problema,
galima gauti maksimalig ir detalig informacija apie tiriama objekta. Taigi, interviu metodas Siuo atveju
pasirinktas kaip efektyviausias biidas pasiekti norimy tyrimo rezultaty.

Kokybinis turinio (content) analizés metodas. Pusiau struktiiruotas interviu, analizuotas pagal
kokybinés turinio (conent) analizés metodg, kategorizuojant interviu metu gautg informacija.
Kategorijos iSskirtos taikant induktyviy ir deduktyviy metody derinima, kuomet atskiros sgvokos
jungiamos ] bendras kategorijas. Kokybinio tyrimo rezultaty analizé¢ buvo atliekama remiantis turinio
(content) metodu, kategorizuojant tyrimo metu gautus duomenis. Taikant content analizes metoda

pusiau struktiiruoto interviu duomenys:
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* Transkribuoti

« Kategorizuoti (kategorijos, subktegorijos)

Tyrimo organizavimas. Interviu su informantais atlickamas 2017 mety spalio 1 - lapkri¢io 3
dienomis. Apklausti 8 nevyriausybiniy organizacijy vadovai ir 5 atstovai i§ Siauliy miesto
savivaldybés. Kiekvienas informantas apklausiamas individualiai, susitarus i§ anksto, jiems patogiu
laiku. Prie§ pradedant vykdyti interviu yra pristatomi: tyrimo tikslas, tyrimo rezultaty vieSinimo
galimybés, pabréziama informanty nuomonés svarba. Baigus interviu, padékojama uz atsakymus ir
uztikrinamas grjztamasis rySys, jei informantas to pageidauja. Pusiau struktiirizuoto interviu metu
informanty atsakymai fiksuojami diktofonu, i§ anksto apie tai jspéjus. Informacija uZrasoma
kompiuterio pagalba, klausant diktofone i§saugoto jraso.

Tyrimo rezultaty patikimumas. Pasak R. Tidikio (2003, p. 9), socialiniuose tyrimuose néra
vieno universalaus metodo, o kiekvienas metodas turi savo privalumy ir trikumy. Todél norint gauti
nagrinéti. Todél, siekiant gauti patikimus tyrimo rezultatus, buvo naudojami du vienas kitg papildantys
metodai: dokumenty analiz¢, pusiau struktiirizuotas interviu. Taip pat tyrimo rezultaty patikimumas
buvo uztikrinamas interviu, klausimus pateikiant tiek nevyriausybiniy organizacijy atstovams, tiek
Siauliy miesto savivaldybés atstovams, klausimyna sudarant remiantis tam tikromis teorinémis
prielaidomis.

Tyrimo etika. Prie$ atliekant kokybinj tyrima, kiekvienam i§ tiriamyjy paaiskinami atliekamo
tyrimo tikslas ir esmé, jy nuomonés svarba gaunamas sutikimas dalyvauti tyrime ir jrasyti interviu
diktofone. Viso tyrimo metu yra uZtikrinamas tyrimo dalyviy ir i§ jy ir apie juos gautos informacijos
konfidencialumas.

2.2. Tyrimo instrumenty pagrindimas

Tyrimui atlikti buvo parengtas originalus tyrimo instrumentas, apibréziantis interviu tyrimo gaires,
kuriame apie 24 Kklausimai, suskirstyti j atskiras kategorijas. Kadangi buvo pasirinktas pusiau
struktiruotas interviu metodas, klausimy pateikéjui tai davé didesng laisve neapsiriboti tik interviu
sudarytais klausimais, matant poreikj, paklausti papildomy klausimy, susijusiy su tiriama problema.
Tokiu biidu buvo siekiama grieztai neformalizuoti paSnekesio tarp informanto ir apklausy pateikéjo.
Taigi, pusiau struktiirizuotas interviu metodas pasirinktas kaip efektyviausias biidas pasiekti norimy
tyrimo rezultaty, sudarant laisvesn¢ atmosferg, grieztai neformalizuojant pasnekesio bei norint suZinoti,

1 ka kiekvienas informantas kreipia didziausig démesj, kg labiausiai akcentuoja, kur stipriausiai gilinasi.
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Tai padéjo iSsiaiSkinti, kaip kiekvienas informantas supranta ir vertina jtakg ir reikSme¢ jaunam Zmogui,

kuris prisijungia prie jaunimo NVO jsitraukti j e. dalyvavimo procesus bei reiksti savo nuomong.

5 lentele

Pusiau struktiirizuoto interviu klausimyno sandara

Tema

Tikslai

Klausimy gairés

Organizacijos tikslas
ir veiklos kryptis /
profilis

1$siaiskinti
veiklos

Siekiama
jaunimo  NVO
kryptis ir tikslus.

Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?
Koks yra jiisy organizacijos tikslai?

Kokia yra jisy organizacijos misija?

Kiek nariy yra jlisy organizacijoje?

Organizacijos

pozitiris | NVO e.

dalyvavima
naudojant
informacines,
komunikacines
technologijas (IKT).

Siekiama iStirti  jaunimo
NVO pozitrj j informaciniy
technologijy pritaikyma
Siauliy miesto
savivaldybéje.

gk wn e

Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy
miesto savivaldybe? (el.pasta, skambutj, susitikimg gyvai).
Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su
savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo mechanizmus?

Ar jlsy organizacijai informaciniy technologijy naujovés
padeda aktyviau komunikuoti su savivaldybés atstovais?
(Pateikite pavyzdziy.)

Kaip vertinate Siauliy miesto
puslapj?

Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina
didesnj jaunimo nevyriausybiniy organizacijy isitraukimg i e.
dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?

savivaldybés internetinj

Jaunimo NVO
dalyvavimas Siauliy
miesto savivaldoje
naudojant IKT.

Siekiama iSsiakinti jaunimo
NVO aktyvumg jsitraukiant j
e. dalyvavimo procesus.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy
mieste?

Kokiais klausimais jiis dazniausiai kreipiatés | savivaldybés
atstovus?

Kokius e. dalyvavimo jrankius jisy organizacijai teko
naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e. skundai, e.
peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas
internetinéje apklausoje ir kt.)

Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e.
dalyvavimo mechanizmy?

Kokia jiisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo
paprastuma ir reikSminguma? Ar pakanka informacijos?

Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto
savivaldybés atstovy apie e. dalyvavima Siauliuose? Jei tokia
informacija bty teikiama, kuom ji jlsy organizacijai
naudinga?

Kokias priemones ir biidus organizacijoje naudojate sickdami
supazindinti  organizacijos narius su informacinémis
naujovémis, skatinanc¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?
Kokiuose projektuose, susijusiuose su informacinémis
technologijomis, e. dalyvavimu, jlsy organizacija buvo
dalyvavusi?

Ar Jisy organizacijai teko dométis kaip jaunimo
nevyriausybinés organizacijos skatina e. dalyvavimo procesus
uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keletg pavyzdziy?

Ko jisy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés
organizacijos pradéty aktyviau naudotis e. dalyvavimo
jrankiais?

Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir
reik§mingiausi? Kokiy triksta?

40



21. Josy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy
svetainiy vieSinimas apie jsitraukimg j e. dalyvavimg galéty
pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau
domeétis priimamais politikos sprendimais?

Strateginiai tikslai IStirti jaunimo NVO |22. Kokias priemones galétuméte pasitlyti, siekiant gerinti

organizacijy tikslus, kuriais jaunimo nevyriausybiniy organizacijy. dalyvavimo jrankiy

jos siekty pritraukti jaunima naudojima didinant kokybe?

dalyvauti e. demokratijos |23. Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti | e.

procesuose. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagrjskite savo atsakyma.

24. Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy neiSnaudoty veiklos krypCiy, kurios paskatinty
jaunimo didesnj jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus?
Kokiomis priemonémis biity galima tai jgyvendinti?

2.3. Tyrimo imties charakteristikos

Tyrimo imtis. Remiantis M. Patton (Bitinas, RupSiené ir kt., 2008) isskirtais tikslinés imties
sudarymo budais, $io tyrimo imtis sudaryta kriterinés atrankos budu, kadangi imties vienetai i
generalinés visumos buvo atrinkti pagal tam tikrus tyréjos i§ anksto nustatytus Kriterijus. Kriterinés
atrankos biido privalumas yra tas, jog jis pasizymi veiksmingumu, kadangi surenkami gana kokybiski
duomenys.

Tyrimui atlikti pasirinktos 8 aktyviausios Siauliy miesto jaunimo nevyriausybinés organizacijos.
Interviu taip pat buvo atliktas su Siauliy miesto jaunimo reikaly koordinatore, Europos Parlamentaro
pataréja, Siauliy miesto savivaldybés mero pavaduotoju / savivaldybés peticijy komisijos pirmininku,
aptarnavimo ir e. paslaugy poskyrio vedéja, bendryjy reikaly skyriaus vedéju. Jaunimo organizacijos
buvo atrinktos, remiantis nevyriausybiniy organizacijy teisés instituto atliktu tyrimu ,,nevyriausybiniy
organizacijy teisinés bazés Lietuvoje problematika" (2008) ir jo pagrindu pateiktose rekomendacijose,
i§skiriant ,.tikrasias® nevyriausybines organizacijas ir tas, kurios ,tikrosioms* nepriskiriamos.
Atsizvelgiant | tai, kad ,.tikrosiomis® nevyriausybinémis organizacijomis néra laikomos religinés
organizacijos, profesinés sgjungos ar susivienijimai, j verslag orientuotos specifinés nevyriausybinés
organizacijos (pvz., prekybos, pramongés ir amaty riimai), ] valstybés valdyma ar gynyba orientuotos
nevyriausybinés organizacijos (pvz., politin€s partijos, politinés partijos organizacijos, panasiai reikéty
vertinti ir Sauliy sajunga — sukarintg savanoriskos krasto apsaugos organizacijg) ir j Seimos stiprinima
orientuotos nevyriausybinés organizacijos (,,nevyriausybiniy organizacijy koncepcija Lietuvoje*, 2008,
p. 23-24) buvo atrinkti tik ,tikrosiomis® nevyriausybinémis organizacijomis laikomy organizacijy
atstovai. Kadangi Siauliy mieste veikia jaunimo nevyriausybiniy organizacijy asociacija ,,Apskritasis

stalas, kuriai priklauso 15 jaunimo nevyriausybiniy organizacijy Siauliy mieste, kurios aktyviausiai
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veikia. Jos dar yra skirstomos j tikrgsias ir stebétojas. Tikryjy Siuo metu yra penkiolika, taiau ne Visos

yra aktyvios, o stebétojos kol kas yra Sesios.
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111.JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E. DALYVAVIMO
SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBEJE TYRIMO REZULTATAI

3.1. E. dalyvavimo vietos savivaldoje institucinés ir technologinés galimybés

Jaunyjy profesionaly programos (JPP) ,,Kurk Lietuvai“ (2015) eksperty pateikiama informacija,
Siauliy miesto savivaldybé Lietuvoje viena i§ aktyviausiy pritaikant e. dalyvavimo priemones jdiegiant
naujus mechanizmus procesy tobulinimui ir populiarumui. Siauliy miesto savivaldybés galimybés
jgyvendinti e. demokratijos projekto raisSka atsiskleidzia tokiose tarybos patvirtintose projektuose kaip
,ELEKTRONINES DEMOKRATIJOS STIPRINIMAS SIAULIU MIESTE IR REGIONE*
(Sprendimo Nr. T-223 2009-06-25). Siauliy miesto savivaldybé 2014 m. vasario 24 diena baigé
jigyvendinti & projekta. Siuo projektu buvo siekiama jgyvendinti Siauliy miesto ir regiono elektroninés
demokratijos sistema, stiprinant savivaldybiy veiklos skaidrumg, efektyvuma ir visuomeneés
bendruomeniskumg. Projekto metu buvo siekta jgyvendinti rengiamy ir priimamy teisés akty
jsigaliojimg. Vienas i§ sékmingiausiy e. demokratijos jvesty mechanizmy yra e. posédziy transliacija,
kur sudarytos visos salygos transliuoti posédZius gyvai. Gyventojai turi galimybe stebéti tarybos
posédzius, stipriau susipazinti su nagrin¢jamais bei priimamais sprendimais. Norint tobuléti bei
kokybiskai uztikrinti e. dalyvavimo paslaugy efektyvuma, reikia suzinoti vartotojy poziirj. Dél Sios
priezasties Siauliy miesto savivaldybé 2017 mety lapkri¢io 27 d. duomenimis vykdo apklausa
internetinéje erdvéje, kuria siekia suzinoti, kaip Siauliy miesto savivaldybés elektroninés demokratijos
paslaugos yra naudojamos ir vertinamos jy vartotojy. Buvusi Siauliy miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus pavaduotoja Giedré Mendoza Herrera dienra$éiui Siauliai Plius, (Nr-623)
teige, jog e. demokratija turi didel¢ nauda pilietiSkumo ugdymui, taciau kol kas tai mazai kas supranta.
Politikés nuomone, tai yra labai geras bendravimo buidas su zmonémis diskutuojant bei dalinantis
informacija, tafiau svarbu pabrézZti, kad jeigu e. demokratijos mechanizmais dauguma nemokés
naudotis, tai gali bhti manipuliuojama kazkieno naudai. Gyventojams e. demokratijos projektas
naudingas tuo, kad jie gauna galimybe neiSeidami i§ namy ar darbo dalyvauti apklausose ir diskusijose,
reiksti nuomone, skystis. Nors projektas buvo jgyvendintas, taciau gyventojai nemato jokios naudos i$
to, nes nemoka ne prisijungti, nei naudotis pacia sistema. Tokia situacija atskleidzia, kad projekto
1gyvendinimo metu nebuvo numatyta e. dalyvavimo jrankiy uZtikrinimo, paprastumo ir prieinamumo.
Be to, projektu buvo siekiama jtraukti jaunus zmones, jdiegiant naujausias informacines technologijas.
Taciau projekto likesCiai nepasitvirtino, nes jaunimas ir toliau pasyviai jsitraukia ir nesidomi e.

dalyvavimo nauda ir jsitraukimo galimybémis. Jgyvendinus projekta jdiegtos septyniy savivaldybiy
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darbo procesy vieSinimo paslaugos, elektroninés svetainés buvo atnaujintos pagal galiojancius teisés
aktus, kuriuos vieSojoje erdvéje galima pamatyti. Idiegtos e. paslaugos, kuriy pagalba Zzmonés gali
grei¢iau komunikuoti su savivaldybés atstovais. Atnaujintos tarybos posédziy transliavimo sistemos.
Savivaldybés bendryjy reikaly skyriaus, aptarnavimo ir e. paslaugy poskyris, uztikrina naudojimosi e.
paslaugomis kokybe, reguliariai tikrinant sistemos apkrova. Miesto gyventojams teikiamos internetinés
apklausos apie e. paslaugy priimtinumg ir paprastumg. Diegiamos ir pritaikomos informaciniy

technologijy naujovés, padedancios greiciau ir paprasciau naudotis e, dalyvavimo jrankiais.

3.2. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimo vietos savivaldoje
patirtis: Siauliy miesto atvejis

Nuo tada, kaip buvo atnaujintos tarybos posédziy transliavimo sistemos, kiekvienas tarybos posédis
buvo transliuojamas. Pastebéta, kad jaunimas taip pat aktyviai jsitraukia j tarybos posédziy transliacijy
stebéjimg. 2015 m. balandzio ménesio jaunyjy profesionaly programos ,Kurk Lietuvai® (2015)
duomenimis tarp visy Lietuvos savivaldybiy, Siauliy miesto savivaldybé priimtiniausiai ir geriausiai
uztikring e. dalyvavimg. Buvo pastebéta, kad idiegti visi populiariausi e. demokratijos mechanizmai: e.
peticijos, e. apklausos, e. skundai. Jaunimas dazniausiai pasisaké klausimais susijusiais su uzimtumu
arba erdviy nebuvimu, taciau pastebéta, kad jaunimo tarpe populiaresnis biidas diskutuoti ne per
Siauliy miesto savivaldybés e. dalyvavimo mechanizmus, ta¢iau socialiniuose puslapiuose arba su
jaunimo reikaly koordinate.

Darbo autorés atlikto interviu metu paaiskéjo, kad Siauliy mieste jaunimas ne tik nenori jsitraukti j
e. dalyvavimo procesus, taciau iSvis nepareiSkia didelio noro aktyviai jsitraukti ] nagrinéjamus ir
priimamus sprendimus Siauliy mieste. Ved¢ja pabréze, jog 2017 metais nebuvo pateiktos nei vienos e.
peticijos: ,,Tai jeigu mes turime vieng e. peticija per metus, tai yra labai gerai. Biina metai, kad nei
vienos netur¢jom. Ko gero Siemet nei vienos neturéjom®. Tai parodo, kad ne tik jaunimas, taciau ir visi
miesto gyventojai néra aktyviai jsitrauke j e. dalyvavimo procesus bei jy stiprinimg ir vieSinima. 2016
m. buvo Siauliy miesto savivaldybés peticiju komisija gavo 79 Siaulie¢iy pasiradyta e. peticija, kurioje
praSoma uztikrinti j Medelyno progimnazija Medelyno gatve vykstanéiy mokiniy sauguma. Visa tai
organizavo visuomeniné organizacija. Pirmasis peticijy komisijos posédis jvyko 2017 m. sausio 11 d.
Sprendimas buvo priimtas, kad reikia iSasfaltuoti gatves, apkirpti krimynus, apSviesti gatves bei
islyginti duobes. Pastebima, kad Siauliy miesto savivaldybés internetinis puslapis socialiniame tinkle
“Facebook” yra sulaukiama vis didesnio jauny Zmoniy susidoméjimo bei jsitraukimo, diskutuojant su

Siauliy miesto politikais, tarybos nariais nagrinéjant bei analizuojant aktualius klausimus. Tai parodo,
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kad jaunimg sudominti ir pritraukti jmanoma, taCiau reikia parinkti patrauklius ir inovatyvius
pritraukimo badus. Siauliy miesto savivaldybés dokumentuose apibrézimo apie jaunimo jsitraukima j e.
dalyvavima néra, taCiau prisijungimas ir jsitraukimas j e. dalyvavimo mechanizmus yra lygiavertis kaip
ir visiems miesto gyventojams.

Nuo 2015 m. Siauliy miesto savivaldybéje buvo pateiktos ir nagrinétos keturios €. peticijos. Pirmoji
e. peticija dél mokes¢io uz ikimokyklinio amZiaus vaiky ugdyma Siauliy miesto nevalstybinése
(privadiose) $vietimo jstaigose, vykdanciose ugdymo programas, kompensavimo pagal Siauliy miesto
savivaldybés tarybos peticijy komisijos protokolo Nr. VT-28 duomenis pateikta 2015 m. liepos 15 d.
Patvirtinta peticijy komisija buvo susirinkusi spresti klausimg, taciau pareiSkéjos pateiké praSyma
atsiimti e. peticija. Antroji €. peticija pagal Siauliy miesto savivaldybés tarybos peticijy komisijos
protokolo Nr. VT-30 buvo pateikta 2015 m. rugpjacio 11 d. Si e. peticija buvo dél péséiyjy tako aplink
TalkSos ir Ginkiiny eZerus. Pastebéta, kad pareiSkéjy pateikta e. peticija neatitiko visy peticijy
pateikimui keliamy reikalavimy, todél pareiskéjams pagal peticijy jstatymo 4 ir 9 straipsniy
nuostatomis per 10 darbo dieny peticijy komisijai turéjo pateikti trukstama informacija, kad komisija
galéty svarstyti §] sprendimg. Kadangi pateikéjai papildé ir pateiké reikalingg informacija peticijy
komisijai, Siauliy miesto savivaldybés tarybos peticijy komisijos 2015 m. rugpjii¢io 27 d. protokolo Nr.
VT-30 nutarimu nuspresta nagrinéti €. peticija ,,Pés¢iyjy tako aplink TalkSos ir Ginkiiny ezerus® 2018
m. rugséjo 8 d. Apie nagrinéjimg bus informuota visuomené, pareiskéjai, peticijy komisija, Siauliy
rajono savivaldybés atstovai. 2015 m. rugséjo 25 d. Siauliy miesto savivaldybés tarybos peticijy
komisijai buvo pateikta dar vieng e. peticija ,,Dél papildomo autobuso marSruto asmenims dirbantiems
ir gyvenantiems Sodo g.“. Kadangi 2015 m. rugpjicio 28 d. protokolo Nr. VT-33 duomenimis
pareiskéjy pateikta peticija neatitiko visy peticiju pateikimui keliamy reikalavimy, Siauliy miesto
savivaldybés tarybos peticijy komisija sprendimg turéjo priimti 2015 m. spalio 22 d., taciau
savivaldybés vieSai skelbiamuose peticijy komisijos protokoluose sprendimo priémimo dél minétos
peticijos néra. Asociacijos ,,Laisvieji pilie¢iai“ nariai Siauliy miesto savivaldybés tarybos peticijy
komisijai pateiké dar vieng e. peticija 2017 m. sausio 18 dieng. Tai buvo e. peticija ,,Dél mokiniy
saugumo vykstant j mokykla Medelyno g.*“. 2017 m. vasario 6d. Siauliy miesto savivaldybés tarybos
peticijy komisijos protokolo Nr. VT-7 sprendimu buvo nusprgsta administracijai teikti rekomendacija
rengti aprasg su nurodytais kriterijais dél Saligatviy prioritety saraso sudarymo, o kol to néra, priimti
laiking sprendimg dél Medelyno gatvés problemy sprendimo. Tarybos posédziy transliavimas ir
pasiiilymy teikimas, kol kas néra populiarus jaunimo nevyriausybiniy organizacijy tarpe. Viena i$

priezas¢iy gali bati tokia, kad Siauliy miesto savivaldybés posédziai vyksta diena, o jaunimo
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nevyriausybiniy organizacijy atstovai tuo metu biina pamokose / paskaitose. Pasibaigus posédziui,
pasitilymy nesimato, tod¢l jaunimo nevyriausybinéms organizacijy manymy pasitilymus geriausia teikti
jaunimo reikaly koordinatorei.

Taigi, pastebéta, kad e. peticijy pateikiama labai mazai. Ypa¢ stokojama jaunimo dalyvavimo
rengiant peticijas. IS 4 pateikty peticijy nuo 2015 mety, tik vieng peticijg sudaré asociacija ,,Laisvieji
pilieciai®. Interviu dalyviy nuomone, Zzmonés nezino reikalavimy, kaip teisingai pateikti peticija, nes
dauguma pateikty peticijy i$ pirmo karto neatitiko visy peticijy pateikimu keliamy reikalavimy, todél

turéjo pateikti papildomos informacijos peticijy komisijai.

3.3. Jaunimo nevyriausybiniy organizaciju e. dalyvavimo vietos savivaldoje
raiSka ir plétros galimybés
Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimas néra labai aktyvus. Pastebétina, kad
jaunimo nevyriausybinés organizacijos vykdo jvairias priemones bei veiklas, skatinancias jaunimo
uzimtuma bei dalyvavima, todél didesnis démesys skiriamas susitikimams gyvai. Kadangi veiklos labai
skirtingos, jauni zmonés gali pasirinkti kokias buidais dalyvauti bei jsitraukti j sprendimy priémima.

Pavyzdziui, diskusijos socialiniuose tinkluose, e. forumai, internetinés apklausos ar e. konsultavimai.

6 lentele

I kategorija: Jaunimo nevyriausybiniu organizacijy veiklos, kuriomis jos uZsiima Siauliy mieste

Subkategorija Informanty teiginiai

»<...>Tikslas yra biiti tuo pirmaujanciu, dalyvaujanciy Zmoniy, Zmoniy jauny pilieciy tinkly
pasaulyje ir Lietuvoje vélgi, galbit mes Siauliuose vat tas irgi skatinti, bati pilietiskai aktyvius
zmones* (N4).

,»Ale taip pat jvairius renginius, skatinant pilietiSkuma, jsitraukimai j visokias iniciatyvas bei

PilietiSkumo
ugdymas ugdome, karjeros ugdymui aukléjimas* (N5).
,,Misy organizacijos veikla ir tikslas yra skatinti pilieting visuomeng® (N6).
,<...>ugdyti jauna pilnavertiska pilietiska asmenybe, kuri gebéty prisitaikyti prie sparciai
kintancios aplinkos® (N8).
,Na miisy organizacija yra savanorisko tipo. Kiekvienas narys gali save realizuoti jvairiuose
savanoriSkose veiklose — uzmirStus senolius slaugos namuose, riipinamés nejgaliu jaunimu,
Laisvalaikio socializacijos centry bei socialinés globos namy gyventojais, padedame dvasiSkai augti socialiai
uZimtumo

. sunkiy Seimy vaikams ir jautrioms visuomenés grupéms® (N3).
organizavimas

,,Tal yra projektai j kuriuos mes atsivezame uzsienieCius savanorius ir dirbame su globos namais,

su stovyklom, su mokyklom kur atvaziuoja savanoriai uzsienieciai nuo 6 iki 8 savaiciy dirbti su
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vaikais, vesti pamokas, uzsiémimus, ugdyti lyderyste jaunuose zmongése. <...>“ (N2).

,»oiflo.  Yra nemazai pasiilymy i§ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy. Jaunimo
nevyriausybinés organizacijos savo pasitlymus kaip taisyklé teikia jaunimo reikaly tarybai ir mes
juos svarstome ir zinome jaunimo problemas, o nevyriausybinés organizacijos aplamai turi

nevyriausybiniy organizacijy taryba prie savivaldybés ir teikia pasitlymus tai tarybai“ (S1).

,»<..> Na ir dar Salutiné tokia sakykim ar antra miisy asociacijos veikla tai yra ieSkoti galimybiy

organizacijoms rastis naujoms, burti jaunima j neformalias grupes, padéti neformalioms grupéms

Jaunimo teikti projektus, juos padéti jgyvendinti. Na, Zodziu, kad Siauliy mieste jaunimo organizacijos, ne
neformalus o .
ugdymas tik biity, bet ir veikty ir veikty gerai* (N2).

,,Manau galimybés, tai jos yra sudarytos ir jsitraukti néra sudétinga. Gal daugiau problemy yra su

paciy jaunimo atstovy ir jy reiSkia paciy organizacijy noru ir poreikiais kazkokiais“ (S7).

Teorinéje dalyje atskleista, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos tampa Vis
reikSmingesnémis vieSojo sektoriaus dalyvémis, kurios skatina jauny Zmoniy uzimtuma. I§ informanty
atsakymy matyti, kad pagrindinés veikly kryptis, kurias vykdo jaunimo nevyriausybinés organizacijos,
yra renginiai, skatinantys pilietiSkumo ugdyma bei jvairios iniciatyvos mieste. Remiantis teorinés
dalies informacija pabréziama, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos sgvoka yra neatsiejama nuo
jauno Zzmogaus, kuris priklauso jaunimo nevyriausybinei organizacijai, nes biidamas jaunimo
nevyriausybinés organizacijos narys jis automatiskai tampa savanoriu. Gauty informanty atsakymuose
atsispindi, kad jaunimas noriai jsitraukia j pilietiSkas veiklas: ,,Ale taip pat jvairius renginius, skatinant
pilietiSkuma, jsitraukimai j visokias iniciatyvas bei ugdome, karjeros ugdymui auklé¢jimas® (N5).
Informantai atskleidé, kad jaunimas aktyviai jsitraukia j savanoriSkas veiklas, kuriuose turi galimybe
padéti zmonéms bei realizuoti save: ,,Na miisy organizacija yra savanoriSko tipo. Kiekvienas narys gali
save realizuoti jvairiuose savanoriSkose veiklose — uzmirStus senolius slaugos namuose, riipinamés
nejgaliu jaunimu, socializacijos centry bei socialinés globos namy gyventojais, padedame dvasiSkai
augti socialiai sunkiy Seimy vaikams ir jautrioms visuomenes grupeéms‘ (N3). Dalyvaudami tokiuose
veiklose jauni Zmonés jgyja naudingos patirties bei ziniy. Be to, jvairiy renginiy organizavimas
jauniems zmonéms gali padéti atrasti mégstamus pomégius, kurie ateityje gali tapti jy darbu.
Savivaldybés atstovu nuomone visos salygos isitraukti j e. dalyvavima yra sudarytos, taiau
pasigendama jaunimo nevyriausybiniy organizacijy atstovy susidoméjimo ir noro jsitraukti: ,,Manau
galimybés, tai jos yra sudarytos ir jsitraukti néra sudétinga. Gal daugiau problemy yra su paciy jaunimo

atstovy ir jy reiskia paciy organizacijy noru ir poreikiais kazkokiais* (S7).
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Informantai pabrézé, jog svarbu, kad visos jaunimo nevyriausybinés organizacijos veikty aktyviai
bei bendradarbiauty tarpusavyje, todél visas jaunimo nevyriausybines organizacijas vienija jaunimo
nevyriausybiniy organizacijy asociacija ,,Apskritasis stalas“, kurios tikslas yra vienyti visas Siauliy
miesto jaunimo nevyriausybines organizacijas, kurios priklauso §iai asociacijai, bei skatinti jas aktyviau
dalyvauti, bendradarbiauti ir rasyti projektus: ,,<..>Na ir dar Salutiné¢ tokia sakykim ar antra miisy
asociacijos veikla tai yra ieskoti galimybiy organizacijoms rastis naujoms, burti jaunimg j neformalias
grupes, padéti neformalioms grupéms teikti projektus, juos padéti jgyvendinti. Na, ZodZiu, kad Siauliy
mieste jaunimo organizacijos, ne tik biity, bet ir veikty ir veikty gerai “ (N2). Savivaldybés atstovy
teigimu, nevyriausybinés organizacijos gana aktyviai teikia pasitlymus, dél jaunimo veikly
igyvendinimo, kurios gali sustiprinti jaunimo jsitraukimg j nevyriausybiniy organizacijy veiklas, o tuo
paciu ir e. dalyvavimg: ,,Sitlo. Yra nemazai pasiilymy i§ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy.
Jaunimo nevyriausybinés organizacijos savo pasitilymus, kaip taisykle, teikia jaunimo reikaly tarybai ir
mes juos svarstome ir Zinome jaunimo problemas, o nevyriausybinés organizacijos apskritai turi
nevyriausybiniy organizacijy taryba prie savivaldybés ir teikia pasitilymus tai tarybai® (S1).

Taigi, jaunimo nevyriausybinés organizacijos turi labai daug ir jvairiy veikly, kurias vykdo,
taCiau pagrindinés dominuojancios sritys yra ugdyti jaunimo pilietiSkuma bei skleisti savanorystés
idéja. Svarbu nepamirsti vis skatinti jaunimg jsitraukti | organizacijy veiklas, kuriuose jie gali ne tik
atrasti mégstamg uzsiémimg, bendraminCiy rata ar tiesiog gerai praleisti laika, tac¢iau ir domeétis
naujovémis jsitraukiant j e. dalyvavimo procesus, kuriant geresne ateitj visam Siauliy miesto jaunimui
mieste teikiant pasiiilymus bei diskutuojant su savivaldos atstovais.

7 lentele
II kategorija: Pozitris j jaunimo NVO e. dalyvavimg naudojant informacines, komunikacines

technologijas (IKT).

Subkategorija Informanty teiginiai

,,Tai teko el. pasta, siysdavo pasitlymus. Susitikimas gyvai buty gerai kaip mes nesame,
nezinome kaip viskas veikia, neturime jokio pasiruo§ime ir net nezinome sgvoky. Pats geriausias
budas bty susitikimas gyvai. Geriau susitikti gyvai, negu per elektroning erdve “ (N1).

»<...>Na, feisbukas dabar labai populiarus. Tai tokios turéty biti pagrindines bendravimo
galimybés* (N2).

,,El. pa$tu raSinéjantis nematai nei Zmogaus veido, nei mimiky, ne gali suprasti kg jis galvoja. Na,
o susitikus Kitaip: ir padiskutuoti, ir paaiSkinti galima* (N3).

,Naudojame daZniausiai jvairias priemones, tai gali buti elektroniniai laiSkai, skambuciai,
susitikimai. Jo tai bty ,man atrodo, pagrindinés miisy priemonés* (N5).

,»<...>tikriausiai pati palankiausia biity susitikimas gyvai* (N7).

,,Taciau reikia pripazinti esant dideléms pakankamai galimybéms, deja, pats e. dalyvavimas ar
pats ty priemoniy naudojimas jis yra, na net gi sakyciau Zemiau kritikos ribos, nes i§ tikro
sakykim taip gyventojai, jaunimas jau po truputj jau jsitraukia“ (S2).

E. priemoniy
naudojimas

E. dalyvavimo | ,,Reikia prisijungti per e. valdzios vartus, o ten reikia prisijungti per banka, vadinas reikia turéti
mechanizmy savo banko kortelés numerj. Pas mus organizacijoje daug nepilnameciy, todél ne visi tai turi.
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nepatrauklumas Vienas miisy narys norédamas prisijunkti, neturéjo banko kortelés, todél prisijunkti negaléjo*
(N3).

,, NoréCiau pasakyti, kad tikrai dar neiskilo jokiy problemy. Atsakymo ir vis dar biinam
patenkinti tuom* (N5).

,,] visus laiskus atra$o, tai su problemomis nesusiduriame* (N6).

,,Labai ilgas tikriausiai komunikavimo tarpas, kai tu paraSai laiska ,pavyzdziui, ir tau tiesiog
reikia laukti atsakymo, tai kartais netgi savaites ir tiesiog neiSsikenti ir eini tada j vieta.
Retkarciais taip, nes blina patys paprasciausi techniniai nesklandumai, tai tikriausiai tas bina
didziausias minusas, o $iaip dideliy sunkumy néra teke* (N7).

,,Ne, neteko™ (N1).

,Neteko. Viskg aiskinomeés kaip reikéjo organizacijos nariy bendrom jégom. Zinoma biity
naudinga jei biity kaip naudotis ir per kur eiti, per kur visko ieSkoti. Many¢iau kiekvienai
organizacijai tokia informacija praversty “(N3).

.,Ne, neteko jokios informacijos gauti apie tai* (N5).

Informacijos | ,,Zinokite. Ne*“(N7).
apie e. dalyvavimg | ,,Tikrai nieko nemaciau, nieko negirdéjau. Man i§ vis va Sita savoka, kaip elektroninis
stoka dalyvavimas i§ vis nauja<...>“ (N8).

,,Kadangi informacijos gauname daug, gal ir teko, bet ne visi laiSkai blina perskaityti, nes per
didelis informacijos srautas* (N2).

,,O Siauliuose kol kas yra gan sudétinga ir nepatraukli naudoti sistema. Kol kas néra labai
nepatraukli ir, manau, kad nevyriausybinés organizacijos tiek tos, kurios yra jau ne vieng kartg
naudojusios, pasikonsultavusios, tai jos jau mazdaug Zino kaip naudoti e-procesus‘ (S4).

,,Zinoma. Turime savo feisbuko puslapj, kuriame talpiname ne tik naujienas, bet ir kita aktualia
informacija. Pavyzdziui: esame Siauliy vietos veiklos grupés vieni i§ karéjy ir nuolat dalinameés
aktualia informacija dél projekty teikimy ar dél galimybés dalyvauti konkursuose. Savivaldybé tai
puikiai pastebi ir vertina kaip gera indélj i miesto klestéjima sakykim* (N2).

,Manau, kad taip. Nes reikiant trumpo atsakymo ar patarimo tikrai galima greitai ir lengvai jj
gauti* (N3).

»Socialiniai tinklai na ,manau, kad taip jeigu pasiekia informacija ir socialiniuose tinkluose, bet
kazkaip gal mes labiau ieSkom patys informacijos dazniau<...>* (N4).

,,Jeigu turésim nauja technologija kaip feisbukas, tai absoliu¢iai taip* (N5).

,,Be abejonés mes koja kojg Zengiam su visu pasauliu ir visi procesai ko gero persikelia j IT
technologijas. Keliasi kaip matome ir e. receptas ir tas jaunimo dalyvavimas tampa e.
dalyvavimu. Tik tai ko gero tai reikéty ugdyti“ (S3).

,»A$ manau, kad apskritai informacinés technologijos skatina jaunimg kazkaip reiksti nuomone,
dalyvauti, bet $iai minutei manau, kad Siauliy miesto savivaldybés puslapio e. dalyvavimas néra
tinkamai paskleistas ir néra taip pavieSintas jaunimui, kad jie galéty tuos jrankius naudoti savo
veiklai“ (S4).

.,Ech.. Atvirai pasakysiu, nezinau kas tas yra naujovés, nes ¢ia pas mus visa laikg yra naujovés.
Pastoviai yra galimybé, nebezinau jau kiek mety, yra suteikta galimybé jsitraukti j jvairius
procesus ir raSyti e-peticijas, kreiptis elektroniniu biidu (S1).

E. dalyvavimo
naujoviy
prieinamumas

,, Vertinu neblogai. Jis keiciasi, informacija aktuali dedama. Tai yra naujieny portalas, supraskim
tai, ar ne, kad kiekvienas jvykis biity atspindimas. Norétysi daugiau gal vaizdinés medZiagos.
Pavyzdziui, kad ir jaunimo reikaly taryba, tokia skiltis yra jaunimo, bet jaunimo reikaly tarybos
naujienos, veiklos, projekty ataskaitos labai retai yra atnaujinamos, jdedamos. Jaunimo reikaly
tarybos nariai yra tik parasyti. Galima vietoj jy nuotraukas, kad, galbiit jaunimas mieste galéty
pakalbint, pasakyt savo problema, nebijoty pakalbinti® (N2).

Savivaldybés »Man jis labai painus ir klaidus atrodo. Retai kada greitai randu informacija apie norimg
internetinis puslapis | klausima. Reikia pasiblaskyti. Todél dazniausiai rasau el. pastu kam nors ir nurodytu atstovy
(N3).

,»Jeigu kalbant apie, kai reikia susirasti informacija, tai yra pakankamai sudétinga, ypac¢ kalbant
apie NVO. Tai jie yra uzslépti ir galu gale, kai reikia susirasti projektas iki kada galima rasyti ar
panasiai, bina kazkaip jie paslépti, tai kazkaip va taip.<...>* (N4).

,,Oj labai blogai. Labai nepatogus, labai nesuprantamas, senas ir visoks kitoks (N6).

,,Kalbant apie miisy, apie misy savivaldybés tinklalapj yra pakankamai sudétinga, néra taip
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paprasta visy pirma yra pakankamai sudétinga struktiiriSkai. Kalbant apie sakykim kity
organizacijy interneto svetaines, tokias valstybiniy organizacijy, tokias kaip registry centras, kur
turi eiti su elektroniniu parasu, tai ten i§ viso yra sudétinga, netgi i§ vis jeiti su tuo elektroniniu
parasu negali prisijungti. Tai ¢ia jau tikrai yra problema“ (S1).

,Iriksta, a§ manau, kad triksta Siek tiek vieno mygtuko sistemos. Per daug giliai visa
informacija, per daug turi buti padaryta jaunimui paspaudimo, kad jis atrasty. Ir ties treciu
paspaudimu jis praranda viltj ir galbiit arba visai atsisako minties kazkg daryti, arba nezinau eina
skambinti tikriausia kazkam. Tai manau, kad yra, reikia trumpinti paspaudimy skaiciui jaunimui‘

(S4).

,,AiSku e. komentarai ,tai kiek per pazjstamus teko suzinoti, per kitus kanalus* (N1).
,,Tal jeigu mes turétuméme omenyje, kad jaunimo organizacijos dalinamosios savo informacija
feisbuko kanalais pasiekia jaunima.<...>“ (N2).
,,Elektroninj dalyvavima tai mes €ia irgi suprantam, kad... Nu tas, tarybos nariy transliacija tai
nezinau kiek tai yra efektyvu, nebent tai yra jraSoma ir gali pasizitréti véliau™ (N4).
oNa jei jeigu Siauliy miesto savivaldybés internetinis tinklalapis baty informatyvesni,
naujoviSkesnis ir SiuolaikiSkesnis a§ manau mes patys dalyvautumém ir jsitrauktuméme daug
labiau. Dabar kai neaiSku ko ieSkoti ir kur kg rasti, labai sunku jsitraukti j bet kokig veikla, nes
neaidku kas vyksta ir kokia yra Siauliy savivaldybés darbotvarké i§ principo. Aaaa, jo. Ir labai
keista, a§ neZinau. Turbiit nesu mates, bet feisbuke Siauliy savivaldybés puslapis arba grei¢iausiai
kad yra bet niekas netvarko ir niekas nieko nedaro. Tai labai keista, kad Siauliy savivaldybé turi
Isitraukimas j e. | tik vieng atstova spaudai ir tg patj tokj, nu ne kazka Svelniai tariant (N6).
dalyvavimo kanalus | ,,Labai toks jau sudétingas tas bendradarbiavimas elektroniniu pastu, ypac kai reikalai turi ¢ia ir
dabar susitvarkyti. O kai tu tiesiog paskambini ar ne, skambugiu, ir susiderini viska ta prasme, tie
reikalai greiéiau pajuda. IS kitos pusés vél ta elektroniné ta erdvé, kartais jnesa tokiy aiSkumy, kai
ivyksta kazkokios diskusinés situacijos. Pavyzdziui, ar ne tu gali nesusikalbéti zodziu, gali ten
galbiit vienas Kito nesuprasti, ten biina, kad ten gincai a$ to nesakiau, a§ to nepazadéjau, tai va yra
kazkokie laiSkai ar ne, kur tu gali elektroninéj erdvéj pasizitréti, kartais tos problemos ir
jsisprendzia. Many¢iau, kad tas bendravimas elektroninéj erdvéj yra toks labiau gal toks
dalykiskas, ta prasme® (N8).
,,Tai vélgi jeigu matome mes tam tikras diskusijas ar tame paciame feisbuke tai kartais aktualiai
visuomenei klausimais, miestui klausimai, mes galime pastebéti, kad jaunimas pakankamai
nebijo reiksti savo nuomonés ir kritiSkos nuomonés ir visg kita. Tai tokiu atveju tas jsitraukimas
visai ir netgi néra blogas“ (S2).

IS informanty atsakymy matyti, jog organizacijos néra labai linkusiose naudotis e. priemonémis,
taciau jeigu naudojasi pagrindinés ir populiariausia yra el. paStas: ,,Naudojame daZniausiai jvairias
priemones, tai gali buti elektroniniai laiskai, skambuciai, susitikimai. Jo tai biity, man atrodo,
pagrindinés miisy priemones® (N5). Savivaldybés atstovy teigimu e. dalyvavimo sistema jaunimo
nevyriausybinéms organizacijoms néra labai patraukli, todél ja maZzai kas naudojasi, o informacijos
stygius jaunimo nevyriausybines organizacijas i§gasdina: ,,O Siauliuose kol kas yra gan sudétinga ir
nepatraukli naudoti sistema. Kol kas néra labai patraukli ir ,,manau, kad nevyriausybinés organizacijos
tik tos, kurios yra jau ne vieng kartg naudojusios, pasikonsultavusios, tai jos jau mazdaug zino kaip
naudoti e. procesus® (S4). Jeigu yra nauja, tai a§ manau tikrai nenaudoja.

Teoringje dalyje atskleista, jog e. dalyvavimo jrankiai ir buidai skatina jaunus Zmones tobuléti ir
gilintis ] sprendimy priémima, taciau pabréZtina, kad jy pritaikymo budai gali sukurti naujas

problemas ir biti nepatraukliis jaunimui. Tyrimas atskleidé, kad jaunimo NVO pozidriu Siauliy
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Mieste vyrauja e. dalyvavimo mechanizmy nepatrauklumas ir informacijos stoka: ,,Reikia prisijungti
per e. valdzios vartus, o ten reikia prisijungti per bankg, vadinas reikia turéti savo banko kortelés
numerj. Pas mus organizacijoje daug nepilnameciy, tod¢l ne visi tai turi. Vienas miisy narys
norédamas prisijungti, neturéjo banko kortelés, todél prisijungti negalé¢jo” (N3), ,,Labai ilgas
tikriausiai komunikavimo tarpas, kai tu paraSai laiskg ,pavyzdziui, ir tau tiesiog reikia laukti
atsakymo, tai kartais netgi savaites ir tiesiog neiSsikenti ir eini tada j vieta. Retkarciais taip, nes biina
patys paprasciausi techniniai nesklandumai. Tai tikriausiai tas biina didziausias minusas, o Siaip
dideliy sunkumy néra teke*“ (N7), ,,Neteko. Viska aiSkinomés kaip reikéjo organizacijos nariy
bendrom jégom. Zinoma biity naudinga jei biity kaip naudotis ir per kur eiti, per kur visko ieskoti.
Many¢iau, kiekvienai organizacijai tokia informacija praversty™ (N3), ,,Tikrai nieko nemaciau,
nieko negirdé¢jau. Man iSvis va Sita sgvoka, kaip elektroninis dalyvavimas i§ vis nauja<...>* (N8).
Savivaldybés atstovai pabrézia, kad norédami pritraukti jaunima, stengiasi kurti ir tobulinti sistema,
pasitelkiant naujausias informacines technologijas, tac¢iau spragy bei tobulintiny viety atsiranda:
,,Taciau reikia pripazinti esant dideléms pakankamai galimybéms, deja, pats e. dalyvavimas ar pats
ty priemoniy naudojimas jis yra, na, netgi sakyciau Zemiau kritikos ribos, nes i$ tikro sakykim taip.
Gyventojai, jaunimas jau po truput] jau jsitraukia“ (S2), ,,AS manau, kad apskritai informacinés
technologijos skatina jaunimg kazkaip reik$ti nuomong, dalyvauti, bet Siai minutei manau, kad
Siauliy miesto savivaldybés puslapio e. dalyvavimas néra tinkamai paskleistas ir néra taip
pavieSintas jaunimui, kad jie galéty tuos jrankius naudoti savo veiklai® (S4), ,,Ech.. Atvirai
pasakysiu, nezinau kas tas yra naujovés, nes €ia pas mus visg laika yra naujovés. Pastoviai yra
galimybé¢, nebezinau jau kiek mety, yra suteikta galimybé jsitraukti j jvairius procesus ir rasyti e.
peticijas, kreiptis elektroniniu biidu.“ (S1). Tokia situacija rodo, kad jaunimo NVO negauna
pakankamai informacijos apie e. dalyvavimo svarbg ir naudojimo ypatumus arba prisijungiant iSkyla
tam tikry nesklandumy, kuriy neiSeina isStaisyti. Savivaldybé tai supranta, tod¢l stengiasi atrasti kuo
patrauklesniy ir prieinamesniy biidy jaunimui prisijungti prie e. dalyvavimo mechanizmy.
Tikriausiai de¢l Sios priezasties dauguma informanty i§ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy
pabrézia, kad geriausias biidas komunikuoti su savivaldybés atstovais yra gyvai, nuéjus tiesiai |
savivaldybe: ,,El. paStu. Rasin¢jantis nematai nei zmogaus veido, nei mimiky, ne gali suprasti kg jis
galvoja. Na, o susitikus kitaip: ir padiskutuoti, ir paaiskinti galima® (N3), ,,<..>tikriausiai pati
palankiausia biity susitikimas gyvai““ (N7).

Remigijus RiekaSius (2011) teigia, kad interneto atsiradimas tapo tarpininkas tarp pilieciy ir

valdanciyjy. Kitaip tariant, tai dar viena komunikacijos forma, kuri padidino dalyvavimo jrankiy
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budus ir pagreitino informacijos sklaida. Autorius pamingjo kaip vieng i§ priimtiniausiy e.
dalyvavimo priemoniy el. laisky raSymga ir patj populiariausig — komentarus internetinése svetainése,
bandant manipuliuoti arba daryti jtakg norimy priimti sprendimy jgyvendinimui. Sios naujos e.
dalyvavimo formos yra greitesnés, taCiau pastebima, kad ne visi noriai jas taiko. Jaunimo
nevyriausybinés organizacijos $iuo atveju taip pat pabrézia, kad socialiniai tinklai yra viena 18
greiiausiy, patraukliausiy ir prieinamiausiy priemoniy informuoti ir jtraukti jaunus zmones | e.
dalyvavimg: ,,<..>Na, feisbukas dabar labai populiarus. Tai tokios turéty buti pagrindines
bendravimo galimybés* (N2), ,,Socialiniai tinklai na ,manau, kad taip jeigu pasiekia informacija ir
socialiniuose tinkluose, bet kazkaip gal mes labiau ieSkom patys informacijos dazniau<...>* (N4). Ir
biitent kalbant apie naujoviy prieinamumg ir patraukluma jaunimo nevyriausybiniy organizacijy
nuomoné socialiniai tinklai vienareikSmiSkai atitinka kaip vieng i§ paciy populiariausiy bei
patraukliausiy jaunimui e. dalyvavimo priemoniy naudojima: ,,Jeigu turésim naujg technologija kaip
feisbukas, tai absoliu¢iai taip® (N5), ,,Zinoma. Turime savo feisbuko puslapj, kuriame talpiname ne
tik naujienas, bet ir kita aktualia informacija. Pavyzdziui: esame Siauliy vietos veiklos grupés vieni
1§ kuiréjy ir nuolat dalinamés aktualia informacija dél projekty teikimy arba dél galimybés dalyvauti
konkursuose. Savivaldybeé tai puikiai pastebi ir vertina kaip gera indélj | miesto klestéjima sakykim*
(N2). Savivaldybes atstovai taip pat patvirtina, kad socialiniai tinklai §iomis dienomis yra viena i§
populiariausiy, greiiausiy ir prieinamiausiy e. dalyvavimo priemoniy. Prisijungus galima ne tik
bendrauti su draugais, tadiau ir diskutuoti su Siauliy miesto politikais aktualiomis temomis: ,,Tai
velgi jeigu matome mes tam tikras diskusijas ar tame paciame feisbuke tai kartais aktualiai
visuomenei klausimais, miestui klausimai, mes galime pastebéti, kad jaunimas pakankamai nebijo
reikSti savo nuomonés ir kritiSkos nuomonés ir visg kitg. Tai tokiu atveju tas jsitraukimas visai ir
netgi néra blogas* (S2).

Remiantis teorin¢je dalyje atskleistais aspektais pastebima, kad labai svarbus yra e. demokratijos
pritaikymas plétojant demokratijos sklaidg ir praktika, nes tik jtraukiant gyventojus ir bendruomeniy
narius ] e. dalyvavimo ir sprendimy priémimo vyksma, visais valdzios lygiais kuriems jie tarnauja,
bus pasiektas norimas tikslas. Tai parodo, jog norint, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos
aktyviai dalyvauty reikia jas sudominti, informuoti ir jtraukti j sprendimy priémimg naudojant
pacius populiariausius biidus jaunimo tarpe. Dél Sios priezasties bendravimas socialiniy puslapiy
pagalba turéty bati aktyvinamas bei skatinamas miesto politiky. Siauliy miesto savivaldybé turi
internetinj tinklapj, kuriame yra visos prieigos prie e. dalyvavimo mechanizmy, ta¢iau tyrimas

atskleide¢, kad jaunimo NVO jj vertina nepalankiai, o jame esanti informacija yra sunkiai atrandama
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bei klaidi. ,,Jeigu kalbant apie, kai reikia susirasti informacijg, tai yra pakankamai sudétinga, ypac
kalbant apie NVO. Tai jie yra uzslépti ir galu gale, kai reikia susirasti projektas iki kada galima
rayti ar panasiai, biina kaZkaip jie paslépti, tai kazkaip va taip.<..>* (N4), ,,Na jeigu Siauliy miesto
savivaldybés internetinis tinklalapis biity informatyvesni, naujoviskesnis ir SiuolaikiSkesnis a$
manau, kad mes patys dalyvautumém ir jsitrauktumém daug labiau. Dabar kai neaisku ko ieskoti ir
kur k3 rasti labai sunku jsitraukti j bet kokia veikla, nes neaiku kas vyksta ir kokia yra Siauliy
savivaldybés darbotvarké i§ principo. Ir labai keista, a§ nezinau. Turblt nesu mates, bet feisbuke
Siauliy savivaldybés puslapis arba greiGiausiai, kad yra bet niekas netvarko ir niekas nieko nedaro.
Tai labai keista, kad Siauliy savivaldybé turi tik viena atstova spaudai ir ta patj toki, nu ne kazka
Svelniai tariant (N6). Dauguma savivaldybés atstovy taip pat pabrézia, kad surasti norimg
informacijg yra pakankamai sudétinga: ,,Kalbant apie miisy, apie miisy savivaldybés tinklalapj yra
pakankamai sudétinga, néra taip paprasta visy pirma yra pakankamai sudétinga struktariskai.
Kalbant apie sakykim kity organizacijy interneto svetaines, tokias valstybiniy organizacijy, tokias
kaip registry centras, kur turi eiti su elektroniniu parasu, tai ten i$ viso yra sudétinga, netgi iSvis jeiti
su tuo elektroniniu parasu negali prisijungti. Tai ¢ia jau tikrai yra problema™ (S1), ,,Truksta, a$
manau, kad triiksta Siek tiek vieno mygtuko sistemos. Per daug giliai visa informacija, per daug turi
biiti padaryta jaunimui paspaudimy, kad jis atrasty. Ir ties treciu paspaudimu jis praranda viltj ir
galbiit arba visai atsisako minties kazka daryti arba neZinau, eina skambinti tikriausia kazkam. Tai
manau, kad yra, reikia trumpinti paspaudimy skaiciui jaunimui® (S4). Informantai pabrézia, kad
Siauliy miesto savivaldybé taip pat turi puslapj socialiniame tinkle “Facebook”, tagiau jis néra
atnaujinamas bei tvarkomas. Keliy informanty nuomon¢ Siauliy miesto savivaldybés puslapis
pakankamai neblogas, taciau reikty aiSkesniy nuorody bei daugiau vaizdinés informacijos: ,,Vertinu
neblogai. Jis kei€iasi, informacija aktuali dedama. Tai yra naujieny portalas, supraskim tai, ar ne,
kad kiekvienas jvykis biity atspindimas. Norétysi daugiau gal vaizdinés medziagos. Pavyzdziui, kad
ir jaunimo reikaly taryba, tokia skiltis yra jaunimo, bet jaunimo reikaly tarybos naujienos, veiklos,
projekty ataskaitos labai retai yra atnaujinamos, jdedamos. Jaunimo reikaly tarybos nariai yra tik
paraSyti. Galima vietoj jy nuotraukas, kad, galbiit jaunimas mieste galéty pakalbint, pasakyt savo
problema, nebijoty pakalbinti* (N2).

Taigi pastebima, kad e. dalyvavimo priemoniy naudojimas yra uZtikrinamas, taciau kol kas
neatrandama bidy kuriais biity galima pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas ] e.

dalyvavimo procesus bei sprendimy priémima.
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8 lentele

111 kategorija: Jaunimo NVO e. dalyvavimas §iauliq miesto savivaldoje naudojant IKT.

Subkategorija

Informanty teiginiai

E. dalyvavimo
situacija

.,Mes per daug nejsitraukiam* (N1).

,,Neigiamai. Nejauciu, kad jaunimo organizacijos labai aktyviai j tai jsitraukty. Gal nebent dabar
buvo labai populiaru stebéti posédziy transliacijas per interneta““(N3).

,.Jsitraukimas bet kuriuo atveju turbat yra per mazas, tadiau Siauliy jaunimo nevyriausybinés
organizacijos priklauso apskritajam stalui, o apskritasis stalas savo ruoztu deleguoja Zmones j
jaunimo reikaly tarybg ir visi sprendimai priimami kas susij¢ su jaunimu per jaunimo reikaly
taryba. Tuo atveju yra eliminuojama bet kokia elektroniné erdvé. Ir tada klausimas ar reikalinga ir
kiek reikalinga, jeigu jauni Zmonés per tokj mechanizma gali labai greitai prieiti prie valdzios™
(NG).

,»<...>kad nejsitraukia $iaip apskritai j veiklas, bet ir nekontaktuoja per informacines technologijas
su savivaldybe arba per e. visus priémimus, e peticijas ir visus kitus dalykus® (N5).

,,Leigiamai, taciau dar reikia sudominti jaunimg* (N2).

Naudojami e.

dalyvavimo jrankiai

,,I8 ty istikryjy nei vienos, nei vienos man atrodo nesam naudoje¢: nei e. konsultavimo, nei e.
apklausos, o skundy, jeigu mes ¢ia kalbam apie kazkokias formas. Internetiné apklausa. AS esu
gal pati kaip pilieté dalyvavusi , bet kaip organizacija mes nesam‘ (N4).

,.Ne, ne, ne. Nenaudojom. Siuo atveju nezinojimo problema, kadangi miisy organizacija ir a$
manau kitos jaunimo nevyriausybinés organizacijos turi pakankamag prieiga prie valdzios ir
pakankamai artima tg santykj. Tai néra poreikio tiesiog* (N6).

,,E. forumai ir internetiné apklausa“ (N1).

,,E. forumuose, bet nepasaky¢iau, kad labai diskutuota buvo. E konsultavimas ir e. apklausa dar.
Ir Zinoma, kaip minéjau, tarybos posédziy transliacija* (N3).

,,Laip pat stengiamés stebéti irgi savivaldybés tarybos posédzius, biitent per e t3 puslapj. Kadangi
tie posédziai vyksta pamoky metu, mes negalime nuvykti tuo metu. Tai yra vienas mums i$
svarbiausiu prioritety* (N5).

,,Posédziy transliacijos yra ZiGirimos, stebimos nuolatos, ypac, kaip yra sprendziami klausimi
susij¢ su jaunimo politika. Nevengia jaunimas dalyvauti ir gyvai posédziuose. Kalbant apie e.
peticija, tikrai esame keleta karty dalingsi ir skating savo narius pasiraSinéti. Na, dél e.
konsultacijy ir kity, tai kaip ir sakiau, turbiit esam linke labiau bendrauti gyvai. Internetiné
apklausa. Savivaldybé nuolat teikia internetines apklausas ir tikrai keletg esame taip pat dalyvave,
nes tai lieté ir jaunimo uzimtumg. Tai buvo kalbama apie naujy jaunimo viety steigima: sporto
aiksteliy, aikStyny. Bet jei nelie¢iamas jaunimo politikos klausimais, jaunimas taip pat domisi ir
miesto politikos klausimais ir tikrai iSreiskia savo nuomones. Nuorodos biina dalinamos vidiniais
kanalais. Tai jvairiose feisbuko grupése, elektroniniu pastu, tai yra naudinga dalyvauti tokiuose
apklausose* (N2).

Priimtiniausi e.

dalyvavimo budai

,,Posédziy transliacija, e. peticija, internetiné apklausa. Savivaldybése turéty biiti jsteigti, isteigtos
pareigybés, pakoreguotos jau viesyjy rysiy specialisty pareigybés. Zmonés turéty kiekvieng dieng
savivaldybés naujienas, apklausas, pasiiilymus teikti feisbuko puslapiuose*“(N2).

,,»AS manyc¢iau, kad posédziy transliacija yra labai biitina ir pavyzdziui, negali posédyje dalyvauti
kai kurie nariai, tai tiesiog ta transliacija yra tiesiog labai didelis pliusas: tiek konsultavimas, tiek
apklausos, tiek skundai yra tikrai labai didelis pliusas, nes gali nebitinai susitikti su studentu,
gyvai su juo bendrauti. Jis tiesiog gali tau paimti paraSyti ar paskambinti ir tiesiog tu su juo
komunikuoji taip* (N7).

,,Priimtiniausi tarybos posédziy transliacija, el. paStas, socialiniai tinklai. O reik§mingiausi
manyciau yra e. forumai, bei e. konsultavimas. Be socialiniy puslapiy retas kuris jsivaizduoja
savo dieng, o vieSinimas per tai tiesiog priversty dométis, nes jéjus | socialing erdve informacija
tiesiog iSmetama. Tada aktualus sprendimas paliecia jaung zmogy“ (N3).

,»,<...>vieSiname savo renginius tai yra vien tik per socialinius tinklus. Jauni Zmonés ¢ia biina
kiekviena diena, tose tinkluose ir blitent ten mato visa informacija. manau, kad tai buty vienas i$
pagrindini budy kaip galétumém supazindinti jaunus Zmones su e. dalyvavimu* (N5).

,Savaime suprantama, jeigu Siauliy savivaldybés internetinis puslapis tapty modernus ir
SiuolaikiSkas ir orientuotas j jaunus Zzmones. Taip tai labiau jtraukty jaunus zmones dométis kas
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vyksta savivaldybéje ir kokia yra savivaldybés darbotvarke. Ta patj pasakyciau ir apie socialinius
tinklus, ar ne. Mes matome atskiri politikai labai stipriai ir intensyviai dalyvauja socialiniame
gyvenime, bet pati savivaldybé kaip institucija, kaip subjektas, jis visai néra matomas* (N6).
,,Apskritai jaunimas, a$ nezinau, ar jis tokiais dalykais ,pavyzdziui, domisi, toj socialinéj erdvéj,
nes man toks jspudis darosi, kad jaunimas t3 socialing erdve naudoja vat biitent bendravimui
tarpusavyje, bendravimui tarpusavyje, kaip jrankis toks. Sunku pasakyti, a§ nesu toks jau Sity
dalyky Salininkas i$ tikryjy, nelabai a$ ir suprantu ta prasme tokiuose dalykuose..<...>* (N8).
,,Paslaugos, e. paslaugos, kai Zmogus sédédamas namie realiai gali labai daug savo pasidaryti
darby ir iSsispresti problemuy, ir taip pat e. peticijos, kur zmogus jau gali isreiksti bet kokia savo
nuomong, savo poziirj ar rasti vienminc¢iy“ (S1).

,,Reik§mé jaunimui a§ manau yra ta, kad besidomintys jaunimas gali komunikuot su bet kuriuo i§
savivaldybés vadovu tiesiogiai elektroniniais laiskais, skambinti® (S4).

,,Nu priimtiniausi tai ,be abejo, lengviausia galbiit pasijungti transliacijas tarybos posédziy,
pavyzdziui, tai ¢ia jau nieko daug nereikia“ (S5).

,,Dél projekty* (N1).
,,<..>projektus, kai raSom paraiSkas, tai tada tenka susidurti ir ataskaitas pateikti ir viska, o bet
daugiau taip va ¢ia i§ tikryjy savivaldybé mums padéjo, kai mes ieSkojom kur iSsiregistruoti, nes

Populiariausi keitési miisy registracijos adresas. Manau, kad tokiais labiausiai techniniais dalykais<...>* (N4).
klausimai ,] savivaldybe mes tikriausiai kreipiamés labiausiai siejant su projektais, kai biina NVO
kreipimuisi i | projektai, tai, jeigu ruoSiame projekta, tiesiog komunikuojame ko reikia tam projektui, kad jis
savivaldybe bty jgyvendintas“ (N7).

,,Lais kitais klausimais ar kreipiamasi j savivaldybe tik tiesiogiai skambinant merui, vicemerui ir
administracijos direktoriui susitinkant su jais gyvai arba kreipiamés gyvai atstovaujant savo arba
kity jauny Zmoniy pozicija per ta pacig jaunimo reikaly taryba™ (N6).

,,Deja, nedalyvavome* (N1).

,,Nedalyvavome® (N6).

,,Dabar bandau galvoti, nu ne“ (N8).

,,<...>kiek man yra zinoma tai lyg ir esame dalyvave, bet nepasakysiu tiksliai kur* (N7).

,Prie§ metus vaziavome | Seima, kur vyko informacinis seminaras apie informacines
technologijas ir kaip jos pagelbsti, jeigu norima issiaiskinti problema arba daryti jtaka sprendimy
priémimui. Parod¢, kaip paraSyti euro parlamentarams, seimo nariams. Taip pat seimo puslapj,
kuriame yra visa informacija ka ir kaip uz kokj sprendimg balsavo, kada seimo narys dalyvavo
posédziuose, kada praleido® (N3).

E. dalyvavimo
projektai

,,Tai mano nuomone, kad e. skundai, peticijos, apklausos yra naudinga ir tai i$liks, ir tai
neabejotinai bus, bet ar tai reikia skatinti, reikia kazkaip jforminti ar kazkokius sitilymus teikti
nuo jaunimo, tai turbiit ne. Vis dél to, jaunimas mégsta labiausiai bendrauti gyvai, diskutuoti arba
naudotis socialiniais tinklais. Na, o sakykim &itos elektroninés paslaugos yra Siauliy ar kity
atvejy, kity miesty internetiniuose puslapiuose, kurie néra labai populiariis ir néra labai lankomi*
(N2).

,,Reikia organizacijas informuoti bei sudominti. Manau, pirmiausia, bijo jsitraukti, nes nezino
kaip, nezino kaip tai veikia, kas dar dalyvauja. Jeigu bus daugiau kalbama ir diskutuojama, po
mazu galbiit bus pladiau dalyvaujama internetinéje erdvéje. Zinoma, biity gerai ir pasidométi
uZsienio patirtimi* (N3).

,»<..>yra labai didelé informacijos stoka, todél biity daugiau informuoti jaunima galbit
bendradarbiauti su jaunimo organizacijom, kurios galéty skleisti visg informacija, kadangi miisy
realybei tikrai sunku pasiekti kiekvieng jaung Zmogy, o biitent tos organizacijos suburia tam tikrg
kazkokj biirj<...>* (N5).

,»AS manau, nieko nereikia, nes tai yra savaime suprantama, jeigu biity poreikis jos pradéty
naudotis. Dabar poreikio néra, tai ir nesinaudoja. Nes organizacijos yra labai labai silpnos arba jy
yra per maziai, o toks kurios stiprios turi tiesioging prieigg prie e. valdzios ir tam dar papildomy
informaciniy technologijy naujoviy nereikia“ (N6).

,»AS manau, gal reikeéty tiesiog labiau domeétis ir tada gal, netgi vienas zmogus, kuris tiesiog
uzdegty tuos Zzmones kitus organizacijoje, ir tada tikrai visi ,manau, pradéty naudotis tuom* (N7).
,,»AS, manau, kad kam reikia tas turbiit ir bendrauja ta prasme. AS nezinau gal reikéty tiesiog nu
gal tos informacijos, tos didesnés informacijos reikéty, nes i§ tikryjy, na kazkaip, kurie
aktualizuoty, parodyty visa ta reikala, nauda galbat ar ne, reikSme ta prasme. Ir i§ tikryjy nu
parodyti, kad vot yra taip kaip mes bendraujame jprastais biidais, o yra taip kaip mes

Jaunimo NVO e.
dalyvavimo
reikalingumas
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bendraujame daleiskim tuos jrankius naudodami. Cia, manau, gal toks $vietimo yra reikalas, yra
klausymas“(N8).

Vertinant e. dalyvavimo situacijg i§ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy pozilirio tyrimo metu
buvo atskleista, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos turi kritiSka pozitrj ir mano, kad nei jos
pacios, nei kitos jaunimo nevyriausybinés organizacijos per daug nejsitraukia j e. dalyvavimo procesus,
todél ir visg miesto situacijg vertina neigiamai: ,,Neigiamai. Nejauciu, kad jaunimo organizacijos labai
aktyviai | tai jsitraukty. Gal nebent dabar buvo labai populiaru stebéti posédziy transliacijas per
internetg*“ (N3), ,,<...>kad nejsitraukia Siaip apskritai j veiklas, bet ir nekontaktuoja per informacines
technologijas su savivaldybe arba per e. visus priémimus, e. peticijas ir visus kitus dalykus* (N5).
Kadangi didzioji dalis Siauliy miesto jaunimo nevyriausybiniy organizacijy priklauso jaunimo
nevyriausybiniy organizacijy asociacijai ,,Apskritasis stalas®, kuri vienija aktyvias jaunimo
nevyriausybines organizacijas, informanty pozitriu, dazniausiai jaunimo balsas yra iSgirstamas per
jaunimo reikaly taryba, i kurig yra nominuojami Zmonés i§ apskritojo stalo, tod¢l e. dalyvavimas néra
labai aktyvus ir galbiit didesnio jaunimui net nereikia: ,,Isitraukimas bet kuriuo atveju turbit yra per
mazas, taciau

Siauliy jaunimo nevyriausybinés organizacijos priklauso apskritajam stalui, o apskritasis stalas savo
ruoztu deleguoja Zmones } jaunimo reikaly tarybg ir visi sprendimai priimami, kas susij¢ su jaunimu,
per jaunimo reikaly taryba. Tuo atveju yra eliminuojama bet kokia elektroniné erdvée. Ir tada klausimas
ar reikalinga ir kiek reikalinga, jeigu jauni Zmonés per tokj] mechanizma gali labai greitai prieiti prie
valdZios* (N6). Savivaldybés atstovy nuomone naudingiausios ir reikSmingiausios e. dalyvavimo
priemoneés yra: e. paslaugos, e. forumai ir tiesioginé savivaldybés posedziy transliacija: ,,Paslaugos, e.
paslaugos, kai Zmogus sédédamas namie realiai gali labai daug savo pasidaryti darby ir i$sispresti
problemy ir taip pat e. peticijos, kur zmogus jau gali iSreiksti bet kokig savo nuomone, savo pozilrj ar
rasti vienminciy“ (S1), ,,Reik§mé jaunimui a$§ manau yra ta, kad besidomintys jaunimas gali
komunikuot su bet kuriuo 1§ savivaldybés vadovu tiesiogiai elektroniniais laiSkais, skambinti® (S4),
,,Nu priimtiniausi tai ,be abejo, lengviausia galbiit pasijungti transliacijas tarybos posédziy, pavyzdziui,
tai ¢ia jau nieko daug nereikia“ (S5).

Nors i§ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy atsakymy pastebétina, kad pats prieinamiausiaS ir
patraukliausias biidas yra bendravimas gyvai, taciau savivaldybés puslapyje sukurtus e. dalyvavimo
jrankius, kad ir neaktyviai, ta¢iau yra naudojama: ,,Posédziy transliacijos yra ziiirimos, stebimos

nuolatos, ypac, kaip yra sprendziami klausimi susij¢ su jaunimo politika. Nevengia jaunimas dalyvauti
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ir gyvai posédziuose. Kalbant apie e. peticija, tikrai esame keleta karty dalinesi ir skating savo narius
pasirasSinéti. Na, dél e. konsultacijy ir kity, tai kaip ir sakiau, turbiit esam linke labiau bendrauti gyvai.
Internetiné apklausa. Savivaldybé nuolat teikia internetines apklausas ir tikrai keleta esame taip pat
dalyvave, nes tai lieté¢ ir jaunimo uzimtumg. Tai buvo kalbama apie naujy jaunimo viety steigima:
sporto aiksteliy, aikStyny. Bet jei nelie¢iamas jaunimo politikos klausimais, jaunimas taip pat domisi ir
miesto politikos klausimais ir tikrai iSreiSkia savo nuomones. Nuorodos biina dalinamos vidiniais
kanalais. Tai jvairiose feisbuko grupése, elektroniniu pasStu, tai yra naudinga dalyvauti tokiuose
apklausose* (N2), ,,E-forumuose, bet nepasaky¢iau, kad labai diskutuota buvo. E konsultavimas ir e.
apklausa dar. Ir Zinoma ,kaip minéjau, tarybos posédziy transliacija® (N3).

Pasak K. Jakutytés (Nevyriausybiniy organizacijy veikly jgyvendinimas e. dalyvavimo aspektu,
2012) pagrindiniai jaunimo NVO naudojami ir informaciniy technologijy jgalinti jrankiai yra Sie:
internetiniai forumai, socialiniai tinklai, el. paStas, apklausos, balsavimai, peticijos. IS informanty
atsakymy, galima matyti, kad aktyviausiai tarp jaunimo nevyriausybiniy organizacijy yra naudojamasi
el. pastu, socialiniais tinklais, e. forumai, e. apklausomis, zilirima savavaldybés posédziy transliacija:
,,Priimtiniausi tarybos posédziy transliacija, el. pastas, socialiniai tinklai, o reikSmingiausi manyciau
yra e. forumai bei e. konsultavimas. Be socialiniy puslapiy retas kuris jsivaizduoja savo dieng, o
vieSinimas per tai tiesiog priversty dométis, nes j€jus | socialing erdve informacija tiesiog iSmetama.
Tada aktualus sprendimas paliecia jaung zmogy*“ (N3), ,,Posédziy transliacija, e. peticija, internetiné
apklausa. Savivaldybése turéty biiti jsteigti, jsteigtos pareigybés, pakoreguotos jau vieSyjy rySiy
specialisty pareigybés. Zmonés turéty kiekvieng dieng savivaldybés naujienas, apklausas, pasitilymus
teikti feisbuko puslapiuose™ (N2). Kai kurie informantai pabréZzia, kad patobulinus ir labiau pritaikius
Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj jauniems Zmonéms atsirasty didesnis jaunimo
susidoméjimas. Kitu poziiiriu, jeigu politikai daugiau diskutuoty socialinése erdvése tai pritraukty
jauny Zmoniy susidoméjimg bei skatinty diskutuoti ir gilintis j sprendimy priémimg: ,,Savaime
suprantama, jeigu Siauliy savivaldybés internetinis puslapis tapty modernus ir Siuolaikiskas ir
orientuotas ] jaunus Zmones. Taip tai labiau jtraukty jaunus Zmones dométis kas vyksta savivaldybéje ir
kokia yra savivaldybés darbotvarké. Tq patj pasakycCiau ir apie socialinius tinklus, ar ne. Mes matome
atskiri politikai labai stipriai ir intensyviai dalyvauja socialiniame gyvenime, bet pati savivaldybé kaip
institucija kaip subjektas visai néra matomas® (N6). Tyrimas atskleidé, kad jaunimo nevyriausybinés
organizacijos daZniausiai ] savivaldybg¢ kreipiasi dél finansavimo ar projekty jgyvendinimo bei
ataskaity pateikimo: ,,<...>projektus, kai raSom paraiskas, tai tada tenka susidurti ir ataskaitas pateikti ir

viska. O, bet daugiau taip va Cia i§ tikryjy savivaldybé mums padéjo, kai mes ieSkojom kur
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i1Ssiregistruoti, nes keitési miisy registracijos adresas. Manau, kad tokiais labiausiai techniniais
dalykais<...>* (N4), ,,] savivaldyb¢ mes tikriausiai kreipiamés labiausiai siejant su projektais, kai biina
NVO projektai, tai jeigu ruoSiame projekta, tiesiog komunikuojame ko reikia tam projektui, kad jis
bty jgyvendintas* (N7).

Delakorda, S., Delakorda, M. straipsnyje nurodoma, jog efektyviausias biidas sutelkti jaunimo
NVO e. dalyvavimui yra projekty pagalba viesai iskelti socialines ir politines problemas, susijusias su
jaunimo problemy jgyvendinimu. Jaunimo nevyriausybinéms organizacijoms svarbu moketi tinkamai
naudotis e. dalyvavimo istekliais, kurie padéty vieSinti savo sukurtg ¢. dalyvavimo projektg. Dauguma
informanty atskleidé, kad néra dalyvave ar doméjesi projektais susijusiais su e. dalyvavimu, taciau
vienas informantas pabrézé: ,,Prie§ metus vaziavome j Seima, kur vyko informacinis seminaras apie
informacines technologijas ir kaip jos pagelbsti, jeigu norima iSsiaisSkinti problema arba daryti jtaka
sprendimy priémimui. Parodé, kaip paraSyti Europos parlamentarams, seimo nariams. Taip pat seimo
puslapi, kuriame yra visa informacija kaip uz kokj sprendimg balsavo, kada seimo narys dalyvavo
posédziuose, kada praleido® (N3).

Dalyvaujant e. dalyvavimo projektuose jaunimas suzino savo galimybes prisidéti formuojant
jaunimo politika, iSsakant savo nuomong¢ internetu. 2015 metais buvo atliktas tyrimas ,,Europieciy
elektroninio dalyvavimo stiprinimas®, kuriuo buvo atskleista, kad Lietuvos ir Europos Sajungos valdzia
pasiekiama vos keliais spragtel¢jimais. Be to, jaunimas, dalyvaves projekte, turé¢jo galimybe diskutuoti
apie e. dalyvavimo galimybes su jaunimu i§ kity Europos Sgjungos Saliy ir susiformuoti nuomone ne
tik Lietuvos mastu, ta€iau ir visos Europos. Tai rodo, kad dalyvaujant ir gaunant informacijos galima
ne tik daug ka suZinoti, bet ir jsitraukti i sprendimy priémima bei dalintis Sia informacija su kitais. Nors
Siauliy miesto jaunimo nevyriausybinés organizacijos labiau mégsta bendrauti ir diskutuoti gyvai,
vienareikSmisSkai sutinka, kad tobuléjant ir vystantis informacinéms technologijos, turime tobuléti bei
ugdyti savo Zinias ir mes, taciau savivaldybé turi informuoti bei sudominti jaunimo nevyriausybines
organizacijas jsitraukti j e. dalyvavimo procesus: ,,Reikia organizacijas informuoti bei sudominti.
Manau pirmiausia bijo jsitraukti, nes nezino kaip, nezino kaip tai veikia, kas dar dalyvauja. Jeigu bus
daugiau kalbama ir diskutuojama, po mazu galbut bus placiau dalyvaujama internetin¢je erdvéje.
Zinoma, biity gerai ir pasidométi uzsienio patirtimi.“(N3), ,,AS, manau, kad kam reikia tas turbit ir
bendrauja ta prasme. AS nezinau gal reikéty tiesiog nu gal tos informacijos, tos didesnés informacijos
reikéty, nes 1§ tikryjy, na kazkaip, kurie aktualizuoty, parodyty visg ta reikalg, nauda galbiit ar ne,

reikSme ta prasme. Ir i$ tikryjy nu parodyti, kad vot yra taip kaip mes bendraujame jprastais biidais, o
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yra taip kaip mes bendraujame daleiskim tuos jrankius naudodami. Cia, manau, gal toks §vietimo yra
reikalas, yra klausymas® (N8).

Taigi, jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant
informacines komunikacines technologijas néra labai aktyvus, ta¢iau ieSkoma budy jj aktyvinti. Nors
jaunimo nevyriausybinés organizacijos pirmenybe¢ teikia gyvam bendravimui, taCiau supranta e.
dalyvavimo reikalingumg ir svarbg, todél stengiasi jsitraukti naudojant e. dalyvavimo mechanizmus.

9 lentelé
IV kategorija: Veiksniai skatinantys jaunimo NVO jsitraukima j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldoje naudojant IKT.

Subkategorija Informanty teiginiai

,»A$ manau, kad reikia ir aiSku kazkokiais biidais gal reikéty tg reklamuoti, ta galimybe. Gal kiti
gal zZinojo ar Zino bet kazkur giliai pasamonéje yra pasléptas kaip mes dabar turim visi daug
visokios veiklos® (S5).

,,Na jrankiai kaip per e. biidg bendrauti su jaunu zmogumi. Tai a§ galiu tik kartotis arba per
telekonferencija vienas i§ budu. Pasiziiréti tas vietas jaunimo centras kazkokie vis tiek vyksta
filmy vakarai pagrindiniai. Vietos pagrindinés. Jy néra daug, ty pagrindiniy jrenginiy ar
pagrindiniy viety, kur gali ten pasipraSo organizacijos paleisti tas tele konferencijas.
Zaismingesne formg kur LMS supras ar moksleiviai® (N1).

,,Galbiit netgi galéty buti kazkoks toks gyvas diskusijos puslapis, kur biity galima uzduoti vienam
ar kitam tarybos nariui ar kokio departamento direktoriui klausima. Kur buty galima iskart
sulaukti ir atsakymo, kad nereikéty eiti  savivaldybe, registruoti savo klausimy, prasymus
pateikinéti, uztrukti keleta dieny, ar net blogiausiu atveju keletg savaiciy gauti atsakymo. Tai
turéty buti viskas operatyvu. Gyvename XXI a, esame vartotojiskos visuomenés atstovai ir
norime viska turéti ¢ia dabar ir greitai. Tai socialiai populiarinti, ne tik doméjimosi savo miesto
politika, bet ir Siaip prisidéti prie savo miesto gerinimo. Tarkim: parasant kokj skunda, parasant,
uzduodant klausimg, uZzduodant pasitilyma. Ir jeigu tai vykty labai greitai ir labai sistemingai,
buty labai naudinga. Ir jaunimui kuris turi idéjy, kartais turi pasilymy ir pastebéjimy ir
pasipiktinimy tiek ir turbiit kito amziaus miestie¢iams* (N2).

Priemonés ,,Pirmiausia informavimas apie e. dalyvavima. Svarbu zinoti kokia nauda tai duos jaunimo NVO

gerinancios e. organizacijai, kaip paspartins priimamus sprendimus ar kaip juos bus galima pasukti savo naudai.
dalyvavimo jrankiy | Socialiniai tinklai: dabar jie madingi, todél gali i$naudoti vieSinant per juos“ (N3).

naudojimg ,,.<...>aaa... informacijos stoka yra apie biitent visa e. dalyvavimg ir kaip tai turéty vykti. Cia yra

didziausia problema‘ (N5).

,»A$ manau mes statom arklj prie§ vezima, Tai labai nelogiska. Jeigu biity dar kartelj daugiau ir
stipresniy jaunimo nevyriausybiniy organizacijy, tada biity galima ieskoti kazkokiy sprendimy.
Dabar ty sprendimy nereikia ir... Ir tiesiog nereikia® (N6).

,,AS galvoju gal, jeigu ,tarkim, jaunimui buty jdomu gal reikéty bandyti dométis ir daryti
kazkokius tai, ar tai apskritajj stala pagal bent jaunimo reikaly taryba. Ir daryti kazkokius
mokymus, kad organizacijy vadovai, atstovai, kad jie suprasty apie ka kalbame, kad galéty tada
sékmingai jungtis, turéti savo tas paskiras ir galétumém kuo daugiau bendradarbiauti e. erdvéje”
(S1).

,,Tada tokiu atveju reikéjo ieskoti, kazkokiy juokingy programéliy, nezinau, ¢ia dabar fantazuoju,
kurios galbiit kazkuo ten galéty patraukti jaunimg ir buti iSskirtinés arba galbtit net ne tiek kurti
kazkokiu naujus produktus, kiek bandyti tam tikras priemones pritaikyti dabar jaunimo tarpe
esanciuose programose. Galbiit ieskot tokiy kazkokiy sprendimy* (S2).

,,Tai vat galbtt reikéty sakyciau, kad pritraukti jaunima, tai ir per socialinius tinklus daugiau
tiesiog reklamuot, daugiau lesit netgi patiems gal pasireik§t dalyvaut netgi apklausose per
feisbuko puslapj. Nu, manau, kad taip biity. Nes vis tiek tie socialiniai tinklai dabar yra labai
populiartis, ypa¢ tarp jaunimo. Tai ten ir reikia ieSkot jaunimo, o tiek. Aisku tas puslapis
savivaldybés oficialus jis irgi reikalingas, bet per feisbuka ar ten kitus socialinius tinklus, tai
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nepamaisyty man atrodo* (S5).
,,AS manau, kad turéty biiti kazkokia paprastesné sistema jaunimui, arba nuoroda tiesiogiai tik
jaunimui‘ (S4).

Doméjimasis
sékminga uZsienio
jaunimo NVO
patirtimi

,,Ne. Nepykite, bet ne (N2).

,,I8 tikryjy neteko, bet biity labai jdomu* (N3).

,.Ne, nebuvo tokio* (N4).

,,Ne. Paciy organizacijy ir jy jsitraukima i e. dalyvavima tikrai nesu girdéjusi (N5).

,,Siek tick doméjomes, kaip jie perteikia viska, tai a§ esu asmeniskai kiek doméjausi tiek madiau,
kad labai dauguma norint iSreklamuoti ta e. dalyvavima jie kuria filmukus jvairiausius, vaizding
informacija, kad jie pasiekty tiesiog tiek Zmones, tiek studentus, tick visa jaunima. Zifrint
vaizdinés informacijos trukmé kokia, jeigu bus ,pavyzdziui, vaizdinés informacijos trukmé
devynios, deSimt minuciy tai nebus patrauklu, bet jeigu vaizdiné informacija bus kokia minuté,
minuté trisdeSimt ,manau, tikrai jaunimui bus patogi, nes ji tiek trumpa ir joje yra perteikiama
pati pagrindiné informacija“ (N7).

NeiSnaudotos e.
dalyvavimo veiklos

kryptys

,,Vél jeigu ateis kazkokios jaunimo nevyriausybinés organizacijos, pazitirés kazkokj webinarg ir
tas 30 ar 50 minuciy bus skirtos vien zitiréjimui ir klausimui a$ tikrai nemanau, kad kazkas po
tokio informacijos srauto norés geranoriskai su energija testi Sita bendradarbiavima. Jeigu duosi
plika informacijg jaunam zmogui be jokiy prieskoniy, tai jis to nepriims ir nenorés tgsti toliau®
(N1).

,,Galbiit, jeigu ,kaip sakau, buity socialiniy tinkly prieiga patogesné savivaldybés, ar valstybiniy
institucijy, galéty iskart idéti pasitilyma, uzklausa, skundg ir Zinoti, kad bus staigiai sukreguota ir
i$spresta problema, bet turbiit taip biitu paskatintas ir e. dalyvavimas didesnis ir turbiit jaunimo
noras prisidéti gerint situacija ir dalyvauti biitent Sitokiuose dalykuose. Tai biity toks pasitilymas*
(N2).

,,Kaip ir minéjau prie§ tai, manau, pagrindiné kryptis yra socialiniai tinklai. Taip pat many¢iau,
galéty biiti e. konsultacijos kiekvieno tarybos nario. Kadangi technologijos tobuléja, mes norim ir
aiskios sistemos kaip prisijungti, ka daryti, kur ragyti. Zinoma, ji turi bati patraukli“ (N3).

,,Tai galéty buti ir per socialinius tinklus, tada Zinoma savivaldybé galétu traukti NVO, kurios
butent skelbty ta visa idéja. Kadangi tam yra apskritasis stalas, kuris ir susisiekia su NVO ir per
apskritaji stala galéty irgi savivaldybé bendradarbiauti, kad biity skleidziama informacija, taip pat
jvairis masiniai renginiai, per kuriuos savivaldybé galéty tai papasakoti, kaip galéty jsitraukti
jauni zmongés. Tai ¢ia manau galéty buti vienas i§ pasiiilymy, taip pat tam tikras informacinis
skelbimas mokyklose. Tai taip pat galéty jtraukti jaunus Zmones arba tas pats bendradarbiavimas
su mokyklos administracija ir mokyklos taryba, kuri irgi turi ta didzigja daugumag moksleiviy*
(N5).

,,Jeigu savivaldybé pradéty transliuoti savo posédzius ne tik per youtube, bet ir per feisbuka, a$
manau pritraukty daug daugiau Zmoniy ir jeigu tuos posédzius “pasiSierinty” labai aktyviai
veikiantys politikai, kurie ten diena i§ dienos, valanda i§ valandos raSo ir komentuoja ir pykstasi.
Galbtt jie galéty “pasiSierinti“ tom nuorodom, bet jie “nesiSierina” kazkodél. Nezinau kodél jie
“nesisierina“. Ir informavimo yra labai daug ir tai priklauso nuo paciy politiky <...>“ (N6).

,,Gal anonimiskumas, bet ar tai gali biiti. Pabandykit anonimiskai dalyvauti rinkimuose. Reikty
pradéti, kad jaunimas pirmiausia turi dalyvauti, nes jis ir fiziskai nedalyvauja, o e. dalyvavimas
yra sekantis zingsnis“ (S3).

,,Pagyvéty, jeigu politikai ir administracijos darbuotojai pradéty aktyviau naudotis socialiniais
tinklais ir diskutuoti su jaunimu. Ir $iandien tas erdvéj elektroninéj yra ir diskusijos. Na nedaug,
bet politikai ,ypatingai daugiau galbit tarpusavy, diskutuoja ir feisbuke komentuoja ten vienokius
ar kitokius priimtus sprendimus ir ten vieni kritikuoja, kiti nekritikuoja“ (S5).

,,I§ principo visuotinés sklaidos, kad yra e. demokratija. Apskritai, kad jau ja galima naudotis,
rodyti realius pavyzdzius kaip veikia e. demokratija, ir kaip veikia visos tos sukurtos programos:
ir nuomoniy, ir peticijy. Rodyti visus realius, aktyvius pavyzdzius, bet i§ principo, a§ manau,
reikia tiesioginio darbo su tom organizacijom® (S4).

,»AS manau, kad jaunimas nezZinodamas, kad gali jtakoti tiesiogiai savo aplinkos kiirima. Ir jausty,
kad jy nuomoné yra matoma ir girdima. Tai paskatinty dazniau naudotis tuos elektroninius
procesus ir priemones ir jeigu buty kazkaip bendru sutarimu su jaunimo organizacijom sukurta jy
nuomonés perteikimo, sakykim direktoriui ar merui, ar tarybai sistema. Paprasta, nereikalaujanti
dideliy rasty, bet i$ principo jy nuomonés pateikimo* (S4).
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IS informanty atsakymy pastebétina, kad patraukliausios priemonés gerinancios e. dalyvavimo
jrankiy naudojimg turéty biiti vaizdinés: ,,Na jrankiai kaip per e. biidg bendrauti su jaunu zmogumi. Tai
a§ galiu tik kartotis, arba per telekonferencija vienas i§ biidu. Pasizitiréti tas vietas. Jaunimo centre
kazkokie vis tiek vyksta filmy vakarai pagrindiniai. Vietos pagrindinés. Jy néra daug, ty pagrindiniy
jrenginiy ar pagrindiniy viety, kur gali ten pasipraso organizacijos paleisti tas telekonferencijas.
Zaismingesne forma kur LMS supras ar moksleiviai“ (N1). Néra pamir§tami ir socialiniai tinklai, kuriy
pagalba biity galima komunikuoti su valdzios atstovais uzduodant jiems klausimus, diskutuojant bei
priimant sprendimus: ,,Galbut netgi galéty biiti kazkoks toks gyvas diskusijos puslapis, kur buty galima
uzduoti, vienam ar kitam tarybos nariui ar kokio departamento direktoriui, klausimg. Kur biity galima
iSkart sulaukti ir atsakymo, kad nereikéty eiti i savivaldybe, registruoti savo klausimy, praSymus
pateikinéti, uztrukti keleta dieny, ar net blogiausiu atveju keleta savaiCiy, kad gauti atsakymga. Tai
turéty biiti viskas operatyvu. Tai socialiai populiarinti, ne tik doméjimosi savo miesto politika, bet ir
Siaip prisidéti prie savo miesto gerinimo. Tarkim: parasant kokj skunda, parasant, uzduodant klausima,
uzduodant pasitlyma. Ir jeigu tai vykty labai greitai ir labai sistemingai, biity labai naudinga. Ir
jaunimui, kuris turi idéjy, kartais turi pasiiilymy, pastebéjimy ir pasipiktinimy, tiek ir turbiit kito
amziaus miestie¢iams® (N2). Dauguma informanty pastebéjo, jog padidéjus informacijos sklaidai apie
e. dalyvavima, padidéty ir jsitraukimas naudojant e. dalyvavimo mechanizmus, nes dabar jaunimui
dazniausiai tritksta informacijos, néra susipazing su viena ar kita sritimi: ,,Pirmiausia informavimas
apie e. dalyvavimg. Svarbu Zinoti kokig naudg tai duos jaunimo nevyriausybinei organizacijai, kaip
paspartins priimamus sprendimus ar kaip juos bus galima pasukti savo naudai. Socialiniai tinklai: dabar
jie madingi, todé¢l gali iSnaudoti vieSinant per juos® (N3), ,,Informacijos stoka yra apie biitent visg e.
dalyvavimg ir kaip tai turéty vykti. Cia yra didziausia problema® (N5). Nors dauguma jaunimo
nevyriausybiniy organizacijy bendradarbiauja su kitomis jaunimo nevyriausybinémis organizacijomis
uzsienyje, taciau tyrimas atskleidé, kad tik viena i§ apklausty organizacijy buvo doméjusi apie tai, kaip
jaunimo nevyriausybinés organizacijos jgyvendina e. dalyvavima uZsienyje: ,,Siek tieck doméjomes,
kaip jie perteikia viska, tai a§ esu asmeniskai kiek doméjausi ir maciau, kad labai. Norint iSreklamuoti
ta e. dalyvavimg jie kuria filmukus jvairiausius, vaizding informacija, kad jie pasiekty tiesiog tiek
7mones, tiek studentus, tick visa jaunima. Zitrint vaizdinés informacijos trukmé kokia, jeigu bus
,pavyzdziui, vaizdinés informacijos trukmé devynios, deSimt minuciy tai nebus patrauklu, bet jeigu

vaizdiné informacija bus kokia minuté, minuté trisdeSimt, manau, tikrai jaunimui bus patogi, nes ji

61



trumpa ir joje yra perteikiama pati pagrindiné informacija® (N7). Tokia situacija rodo, kad Siauliy
miesto jaunimo nevyriausybinés organizacijos nesidomi ir nepritaiko geryjy pavyzdziy, susijusiy su e.
dalyvavimu uzsienyje, todél viena i$ neiSnaudoty veiklos sri¢iy, paciy organizacijy nuomone, taip pat
galéty biiti doméjimasis uzsienio nevyriausybiniy organizacijy patirtimi bei budais jsitraukiant j e.
dalyvavimo procesus.

Tyrimas atskleidé, kad savivaldybés atstovai taip pat mato neiSnaudoty e. dalyvavimo krypciy:
,Tada tokiu atveju reikéjo ieskoti, kazkokiy juokingy programéliy, nezinau, ¢ia dabar fantazuoju,
kurios galbiit kazkuo ten galéty patraukti jaunimag ir buti iSskirtinés arba galbiit net ne tiek kurti
kazkokius naujus produktus, kiek bandyti tam tikras priemones pritaikyti dabar jaunimo tarpe
esanciuose programose. Galbit ieSkot tokiy kazkokiy sprendimy“ (S2). Taip pat: ,,IS principo
visuotinés sklaidos, kad yra e. demokratija. Apskritai, kad jau ja galima naudotis, rodyti realius
pavyzdzius kaip veikia e. demokratija ir kaip veikia visos tos sukurtos programos: ir nuomoniy, ir
peticijy* (S4). Tokiu pazitriu savivaldybé ne tik supaZindinty jaunimo nevyriausybines organizacijas
su e. dalyvavimo mechanizmais, taciau ir sudominty atskleidziant geruosius pavyzdzius, kuriy pagalba
buvo priimti sprendimai. Jaunimo nevyriausybiniy organizacijos kaip vieng i§ pasitlymy skatinant
informacijos sklaida e. dalyvavimo aspektu apibrézé¢ webinary organizavimg: ,,Vél jeigu ateis
kazkokios jaunimo nevyriausybinés organizacijos, pazitrés kazkoki webinarg ir tas 30 ar 50 minuciy
bus skirtos vien zitir¢jimui ir klausimui a$ tikrai nemanau, kad kazkas po tokio informacijos srauto
norés geranoriSkai su energija tegsti Sitg bendradarbiavimg. Jeigu duosi plika informacijag jaunam
Zmogui, be jokiy prieskoniy, tai jis to nepriims ir nenorés testi toliau® (N1). Be abejonés viena i$
neiSnaudoty veiklos kryp¢iy yra: socialiniai tinklai, kuriy pagalba biity galima diskutuoti, uzduoti
klausimus, rasSyti komentarus: ,,Galbiit, jeigu ,kaip sakau, buty socialiniy tinkly prieiga patogesne,
savivaldybés ar valstybinés institucijos, galéty iSkart jdéti pasiiilyma, uzklausg, skundg ir Zinoti, kad
bus staigiai sureguota ir iSsprgsta problema, bet turbiit taip butu paskatintas ir e. dalyvavimas didesnis
ir turbiit jaunimo noras prisidéti gerint situacija ir dalyvauti biitent Sitokiuose dalykuose. Tai biity toks
pasiiilymas* (N2), ,,Kaip ir ming¢jau prie§ tai, manau, pagrindiné kryptis yra socialiniai tinklai. Taip pat
manyc¢iau, galéty biiti e. konsultacijos kiekvieno tarybos nario. Kadangi technologijos tobuléja, mes
norim ir aidkios sistemos kaip prisijungti, ka daryti, kur rasyti. Zinoma, ji turi bati patraukli“ (N3),
,,Jeigu savivaldybé pradéty transliuoti savo posédzius ne tik per youtube, bet ir per feisbuka, a§ manau
pritraukty daug daugiau zmoniy ir jeigu tuos posédzius “pasiSierinty” labai aktyviai veikiantys
politikai, kurie ten diena i$ dienos, valanda i§ valandos raSo ir komentuoja ir pykstasi. Galbiit jie galéty

“pasiSierinti tom nuorodom, bet jie “nesiSierina” kazkodél. Nezinau kodél jie ‘“nesiSierina®. Ir
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informavimo yra labai daug ir tai priklauso nuo paciy politiky <...>“ (N6). Taciau tokiu atveju politikai
turéty tapti labiau aktyvesni socialinése erdvése. Savivaldybés atstovai sutinka, kad Siomis dienomis vis
dazniau ir daugiau diskutuojama socialinése erdvése, todél politiky ir administracijos darbuotojy
nuomoniy iSsakymas yra biitinas: ,,Pagyvéty, jeigu politikai ir administracijos darbuotojai pradéty
aktyviau naudotis socialiniais tinklais ir diskutuoti su jaunimu. Ir Siandien tas erdv¢j elektroningj yra ir
diskusijos. Na nedaug, bet politikai ,ypatingai daugiau galbiit tarpusavy, diskutuoja ir feisbuke
komentuoja ten vienokius ar kitokius priimtus sprendimus ir ten vieni kritikuoja, kiti nekritikuoja*
(S5), ,,AS manau, kad jaunimas nezinodamas, kad gali jtakoti tiesiogiai savo aplinkos kiirimg. Ir jausty,
kad jy nuomon¢ yra matoma ir girdima. Tai paskatinty dazniau naudotis tuos elektroninius procesus ir
priemones ir jeigu bty kazkaip bendru sutarimu su jaunimo organizacijom sukurta jy nuomones
perteikimo, sakykim direktoriui ar merui, ar tarybai, sistema. Paprasta, nereikalaujanti dideliy rasty, bet
1§ principo jy nuomoneés pateikimo* (S4). Galbiit net tarybos posédziy transliacija vykty per socialinj
tinkla, kur jaunimas iSkart parasyty pasteb¢jima, pasitilyma, komentarg ar skunda. Taigi neiSnaudoty e.
dalyvavimo krypciy yra daug, taciau reikia diskutuoti su jaunimu ir pasirinkti kurios yra pacios

reikSmingiausios, reikalingiausios ir patraukliausios jaunimui.
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ISVADOS

Teorinés dalies analizés iSvados:

Jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimo sampratos analiz¢ atskleidé, kad
taikant informacines komunikacines technologijy priemones e. dalyvavimas galéty tapti
priemone efektyviau dalyvauti sprendimy priémimo procesuose. D. Saparnienés
straipsnyje ,,Nuo e. valdzios iki e. valdymo: atvirumas partnerysté ir demokratija“ (2013)
apibréziama, kad internetinés technologijos stipriai prisideda prie demokratijos procesy
bei skatina piliecius pasinaudoti informaciniy technologijy naujovémis greitai ir lengvai
gaunant norimg informacija. Leidinyje ,,Lictuvos jaunimo jgalinimas® (R. Civinskas, I.
Tamutiené, A. Lazauskiené¢, 2014) apibréziama, kad jaunimo nevyriausybinés
organizacijos tampa vis reikSmingesnémis vieSojo sektoriaus dalyvémis, kurios gali
jaunus zmones ne tik paskatinti dométis politikos sprendimais, taciau dalyvauti

bendruomenés veikloje ir spesti iSkilusias problemas informaciniy technologijy pagalba.

Jaunimo NVO e. dalyvavimo sprendimy priémime reglamentuojan¢iy dokumenty analize
atskleideé, kad i§ jaunimo e. dalyvavimo perspektyvos, esminiuose strategijos pokyciy
iniciatyvose, numatyta pasitelkti naujausias technologines priemones, kurios uztikrinty
vieSyjy paslaugy sauguma, testinumg ir teikimg elektroninéje erdvéje. Manoma, kad
pasitelkiant padias naujausias technologijas jaunimas aktyviau j tai jsitraukty. (Zin., 2012,
Nr. 61-3050). Strategija ,,Europa 2030* pabréZta, kad jauni Zmonés viena i§ opiausiy

grupiy susijusiy su dalyvavimo ir e. dalyvavimo lygmeniu vietos savivaldoje.

E. dalyvavimui yra priskiriamas trijy lygmeny modelis: informavimas, konsultavimas,
aktyvus dalyvavimas. Kiekviename lygmenyje nurodyta kokiame lygyje vyksta
bendravimas, diskusija ir sprendimy priémimas. Pagrindinés sudedamosios dalys e.
dalyvavimo sprendimy priémimo sistemoje yra: palaikyti ir remti jaunimo
nevyriausybines organizacijas, skatinti jaunimo iniciatyvas, mainus bei jtraukimg j
sprendimy priémimg ir vieSyjy priemoniy naudojima. Be informacijos sklaidos ir
jtraukimo, nevyks bendradarbiavimas ir konsultavimas. Visos Lietuvos savivaldybés turi
elektronin] puslapj, kuriame yra skelbiamos e. paslaugos, todél kiekvienas Zmogus
prisijunges gali jsitraukti j e. demokratijos procesus reiskiant savo nuomone, diskutuojant

bei dalinantis aktualia informacija. Taciau, pastebima, kad pilieciai, ypa¢ jaunimas, Siomis
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paslaugomis nesinaudoja. Jvairiy vieSojo sektoriaus institucijy svetainése per metus
lankosi apie 40 procenty 16 — 74 mety amziaus Lietuvos gyventojy, i§ kuriy 17 procenty

yra jaunimas iki 30 mety.

Politikos procesai inovacijy e. dalyvavimo diegime yra neatsiejami nuo visuomenés
poreikiy tenkinimo bei jy sudominimo e. dalyvavimo sistema. Jaunimui labai svarbu
modernus, jdomus bei priimtinas pateikimas, kuris aktyvinty jauny zmoniy dalyvavima

jsitraukiant sprendimy planavima, organizavimg ir jgyvendinima.

Empirinés dalies iSvados:

Tyrimo rezultatai parod¢, kad e. dalyvavimas vietos savivaldos institucijose dar néra
aktyvus. Informantai atskleidé pagrindinius veiksnius, kurie riboja jaunimo NVO e.
dalyvavimg. Pirmiausiai, e. dalyvavimg riboja savivaldybés internetinio tinklalapio
patrauklumo, aiSkumo ir naujumo Stoka. Internetinis tinklalapis néra modernus, patrauklus
ir suprantamas jaunimui. Antra, stokojama iSsamios, pateikiamos informacijos.
Informacijos jaunimui aktualumas ir savalaikis pateikimas gali prisidéti prie NVO e.
dalyvavimo. Trecia, akcentuojama, kad interneto tinklalapyje mazai skelbiama
informacijos apie bendradarbiavimg su uZsienio jaunimo nevyriausybinémis

organizacijomis, pritaikant jy geraja e. dalyvavimo praktika.

Informanty tyrimo rezultaty analizé atskleidé, kad naujy informaciniy technologijy
tobulinimas e. dalyvavimo sistemoje gali padéti pritraukti jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy atstovus daugiau domeétis bei jsitraukti j e. dalyvavimo procesus. Pastebéta,
kad elektroninéje erdvéje jaunimas gali laisviau reiks§ti nuomone ir aktyviau dalyvauti

diskusijose.

Tyrimo rezultatai parodé, kad Siauliy miesto savivaldybé Lietuvoje geriausiai ir
priimtiniausiai uztikring e. dalyvavimg. Akcentuojama, kad Siauliy miesto savivaldybés
internetiniame puslapyje idiegti patys populiariausi e. dalyvavimo mechanizmai, taiau jie
nesudomina jauny Zmoniy. Savivaldybés puslapyje pateikta informacija yra nuobodi,
mazai vaizdinés medziagos, o reikiamus dokumentus surasti labai sunku. Nors jaunimo

nevyriausybinés organizacijos pirmenybe teikia gyvam bendravimui, taciau supranta e.

65



dalyvavimo reikalingumg ir svarbg, todé¢l stengiasi jsitraukti naudojant e. dalyvavimo

mechanizmus.

e Tyrimas iSryskino, kad viena i§ pagrindiniy e. dalyvavimo priemoniy S§iuo metu yra
socialiniai tinklai. Socialiniai tinklai yra viena i§ grei¢iausiy, patraukliausiy ir prieinamiausiy
priemoniy informuoti ir jtraukti jaunus Zmones j sprendimy priémima. Neskaitant socialiniy
tinkly, kiti jsitraukimo j sprendimy priémima IKT priemonémis btidai yra komunikacija el.

pastu, e. forumai, e. apklausos, posédziy video transliacijy stebéjimas.

e Tyrimo rezultatai parodé, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos visiSkai nesidomi ir
nepritaiko uzsienio jaunimo nevyriausybiniy organizacijy geryjy pavyzdziy, susijusiy su e.
dalyvavimu. Triiksta tarptautiniy renginiy, susijusiy su e. dalyvavimu ir naujoviy doméjimusi

isitraukiant j e. dalyvavimo procesus.
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REKOMENDACIJOS

Remiantis mokslinés literatiiros ir dokumenty analize, empirinio tyrimo analizés rezultatais ir juos
apibendrinanciomis iSvadomis, nevyriausybinéms jaunimo organizacijoms:

e Skatinti jaunimo nevyriausybines organizacijas, ypa¢ turincias e. dalyvavimo gerosios patirties,
dalintis Sia patirtimi ir jtraukti j bendrus e. dalyvavimo projektus, problemy sprendima ar pasitlymy
teikimg diskutuojant aktualius jaunimui klausimus ir kitas NVO ar pavienj jaunimg. Tuomet
padidéty jaunimo NVO supratimas ir poreikis prisijungti prie e. dalyvavimo mechanizmy. Tyrimas
iSryskino, kad stokojama informacijos apie e. dalyvavimo galimybes ir budus.
e Tyrimas atskleide, kad Siuo metu viena i§ populiariausiy priemoniy dalyvaujant spendimy
priemime per IKT yra socialiniai tinklai. Atsizvelgiant | tai, skatinti diskusijas, forumus, debatus
tarp jaunimo NVO nariy bei miesto politiky ir administracijos atstovy socialiniuose tinkluose. Taip
bus skatinamas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy nariy aktyvumas bei jsitraukimas j priimamus
sprendimus. Nors dauguma tarybos nariy yra prisijunge socialiniuose tinkluose, taciau aktyviai
diskutuoti linke tik keli. IS tyrimo pastebéta, kad jaunimo nevyriausybiniy organizacijy nariai
socialiniuose puslapiuose aktyviau ir drasiau i§sako savo nuomong.
e Skatinama Siauliy miesto jaunimo nevyriausybines organizacijas pla¢iau dométis kity uZsienio
Saliy jaunimo nevyriausybiniy organizacijy veikla bei patirtimi, kuriy geraja praktika galima
pritaikyti Lietuvos jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavimo aspekte. Sitiloma plétoti
bei uzmegzti naujus rySius su uzsienio jaunimo nevyriausybinémis organizacijomis, kad nariai
galéty ne tik dalintis patirtimi bei id¢jomis apie e. dalyvavima, taciau tobulinti uZsienio kalbos
zinias, diskusijy ir debaty kultiirg. Akivaizdu, kad aktyvus jaunimo NVO e. dalyvavimas gali

reikSmingai prisidéti prie vietos savivaldos plétros bei valstybés geroves.
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Siauliy miesto savivaldybei:

e Tobulinti priemones, gerinanias jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e. dalyvavima.
Idiegti jaunimui naujausiais ir prieinamiausias informacines technologijas, kurios skatinty jaunimo
nevyriausybiniy organizacijy susidoméjima ir jsitraukimag ] e. dalyvavimo procesus. Nuolat
atnaujinti informacija, susijusia su e. dalyvavimo mechanizmais, Siauliy miesto savivaldybés
puslapyje. Tai uztikrinty naujausios informacijos prieinamumg ir skatinty jaunimo nevyriausybines
organizacijas suprasti jsitraukimo, naudojant e. dalyvavimo mechanizmus, svarbg ir reikalinguma.

e Tyrimas atskleid¢, kad Siuo metu viena i§ populiariausiy priemoniy dalyvaujant spendimy
priemime per IKT yra socialiniai tinklai. Atsizvelgiant ] tai, skatinti diskusijas, forumus, debatus
tarp jaunimo NVO nariy bei miesto politiky ir administracijos atstovy socialiniuose tinkluose. Taip
bus skatinamas jaunimo nevyriausybiniy organizacijy nariy aktyvumas bei jsitraukimas j priitmamus
sprendimus. Nors dauguma tarybos nariy yra prisijunge socialiniuose tinkluose, taciau aktyviai
diskutuoti linke tik keli. IS tyrimo pastebéta, kad jaunimo nevyriausybiniy organizacijy nariai
socialiniuose puslapiuose aktyviau ir drasiau i$sako savo nuomong.

e Organizuoti informacinius renginius apie e. dalyvavima, nes pastebéta, kad Siauliuose jaunimui
triksta informacijos, todél Siauliy miesto savivaldybei patariama jaunimo nevyriausybinéms
organizacijoms organizuoti renginiy, daugiau orientuoty j informavima apie e. dalyvavimg bei
prisijungima prie jvairiy mechanizmy. Tai padidinty jaunimo nevyriausybiniy organizacijy
susidoméjima e. dalyvavimo mechanizmais ir jsitraukima i juos. Informanty poZiiiriy, biitent tokiy

informaciniy renginiy jaunimui ir triiksta.
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PRIEDAI



1 priedas
Informanty iS nevyriausybiniy organizacijy pusiau struktiirizuoto interviu klausimynas

Protokolo Nr. 1

Laikas: 12:00 val.

Vieta: Siauliy Universiteto biblioteka
Interviu trukmé:.15:10 min.

Interviueris — Ieva Grus3aité
Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vieojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grugaité. Tyrimo tikslas — itirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés i$siaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamgji darbg ,JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACUJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOIJE: gIAULIU MIESTO ATVEJIS“. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jsy i§sakytos mintys bus jraSomos.

Organizacijos profilis. Siekiama iStirti kokia veikla organizacija uZsiima, kokius tikslus
iSsikélusi ir kokia misija vadovaujasi.
1. Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?
Tai yra projektai j kuriuos mes atsiveZame uZsieniecius savanorius ir dirbame su globos namais, su
stovyklom, su mokyklom kur atvaZiuoja savanoriai uZsienieciai nuo 6 iki 8 savaiciy dirbti su
vaikais, vesti pamokas, uzsiémimus, ugdyti lyderyste jaunuose Zmonése. Patys organizuojam
mokymus, konferencijas. Miisy pagrindinés veiklos per lyderystg.
2. Koks yra jiisy organizacijos tikslai?
Tai tikslas biity...Lietuviskai biity taika pasaulyje ir zmogaus potencialo iSpildymas.

3. Kokia yra jlisy organizacijos misija?
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Itraukti kiekvieng jaung zmogy ] $i jud€jima, kad mes paliestumém kiekviena zmogy ar tai per
organizacijos naryst¢ ar per projektus, kad Zzmogus, jaunas zmogus galéty tobuléti, tobulinti savo
lyderystés jgiidzius.

Kiek nariy yra jlsy organizacijoje?

Siuo metu yra 11.

Organizacijos poziliris j NVO e. dalyvavimg naudojant informacines, komunikacines

technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poziuri j informaciniy technologiju
pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.

5.

Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,
susitikimg gyvai).

Tai teko el. pasta, siysdavo pasiiilymus. Susitikimas gyvai biity gerai kaip mes nesame, nezinome
kaip viskas veikia, neturime jokio pasiruo$ime ir net nezinome savoky. Pats geriausias budas bty
susitikimas gyvai. Geriau susitikti gyvai, negu per elektroning erdve.

Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?

Buvo, kad atsiuncia , kad galite paraSyti projekta, bet mes neZinome kaip, nesusisiekiame su jais
atgal, Jeigu buty pasitilymas susitikti, tada biitumém sutike.

Ar jusy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)

Na misy priimtiniausios biity, kad skambutis susitikimas. IR taip vélgi, jeigu negalima susitikti,
galima padaryti tg skype pokalbj. Mes pavyzdziui nariai susirenkame fakulteto auditorijoje ir mums
tokia mini paskaitg kazkas i§ savivaldybés supazindinty su projekty, su kokiomis galimybémis mes
galime bendradarbiauti ir mes visi greitai pasitariame, atsakom ir manau biity produktyvus biidas.
Prioritetas vis tiek buty gyvas susitikimas. Jeigu per skype irgi bity gerai, nes sakau mes
uzduosime kvailus klausimus ir nenusimanome tame. Ir galy gale gali turéti viena, du ar tris video
kur jrasyti. Nezinau video ar webinarg padaryti, kad kazkas biity.

Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?

Man teko tik vieng ar du sykius matyti, tai a$ neturiu tvirtos nuomonegs.

Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?

Aisku e-komentarai ,tai kiek per pazjstamus teko suzinoti, per kitus kanalus.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
Mes per daug nejsitraukiam.
Kokiais klausimais jiis dazniausiai kreipiatés j savivaldybés atstovus?

Dél projekty.

Kokius e. dalyvavimo jrankius jiisy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas internetin¢je apklausoje ir kt.)

E. forumai ir internetiné apklausa.

Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?

Mazai prisijungiam.

Kokia jiisy nuomon¢ apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?

Na miisy organizacijai biity aktualiausia kokie projektai galimi, koks finansavimo biidas ir manau
turéty buti, kad kuo paprasciau jeini j svetaine ir tau iSmesty kas tu esi. Tarkim: ar tu esi pilietis ar
tu esi 1§ nevyriausybinés organizacijos. Spaudi ten ir mums aktualiausia biity projekty , galimi
raSymai. Paspaudi, pasirodo video, pasirodo kazkas kas apibtidina, kontaktai ir telefono numeris,
galimi susitikimo laikai ir manau bty paprasta susitikti.

Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e. dalyvavima
Siauliuose? Jei tokia informacija biity teikiama, kuom ji jiisy organizacijai naudinga?

Ne, neteko.

Kokias priemones ir biidus organizacijoje naudojate siekdami supaZindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?

Ne, tik per feisbuko grupg. Jeigu prispaudzia share ir like.

Kokiuose projektuose, susijusivose su informacinémis technologijomis, e-dalyvavimu, jiisy
organizacija buvo dalyvavusi?

Deja, nedalyvavome.

18.Ar Jusy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.

dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keleta pavyzdziy?

Ne. IS uzsienio nieko.

19.Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.

dalyvavimo jrankiais?
Tai kaip eina kalba su savivaldybe ir jaunimo nevyriausybinéms organizacijos, tai ¢ia labai sunku

suriSti tuos bendradarbiavimus, nes mes paprastai dirbamus jaunai Zmonéms: su studentais ir
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moksleiviais, o su savivaldybe tai mes. Musy tie veiklos sritys nesikerta, nu jos nesusijungia su
savivaldybe. Mes esame, taip dirbame atokiau, tai kaip turéty sudominti tai vienas i§ paprasty gal
varianty tai gal vis tiek nevyriausybinés organizacijos turi 2 ar trys vietas. Tarkim tai yra jaunimo
centras, yra universitetas ir yra kolegija yra kaip vietos, yra organizacija apskritasis stalas. Tai
manau, tikrai nesunku tose vietose: jaunimo centre, kolegijoj, universitete, kazkokiu tokiu
kiirybisku budu pateikti informacija. Tai gali uzimti tikrai nedaug laiko jeigu padéty koki
manekeng, uzraso va ¢ia kokios galimybés savivaldybé¢j per elektroninj biidg prisijungti ar padéti,
nes tose trijose vietose, manau srautas pagrindinis eina. Tai vél gi informacija turéty biti pateikta
ne per el. pasta, kur Zodziy kiekis vir§ija 500 ar 1000. Tai turéty biiti savivaldybés atstovas
pasikvietes paprastai. Nezinau va, gali eiti, paskambinti gimnazijai, va ¢ia toks mini projektas:
sukurk manekeng. Kazka savivaldybé, elektroninis dalyvavimas. Pastatyk jaunimo centre,
universitete, kolegijoj ir sudomink su ta paprasta informacija, kad va ¢ia gali prisidéti prie Siauliy
savivaldybés, va Cia bus susitikimas. Pirmas kontaktas manau, kad stipresnis rySys atsirasty biity
tik gyvas susitikimas, kitaip labai sunku komunikuoti su zmogumi. Mes galvojame skirtingai, mes
susikalbam, biitumém tam paciam lygmenj. Manau susitikimas yra geriausia. O tolesnis
bendravimas, manau taip, gali bti per elektroninj biida. Gyvas gali pakeisti skype ar dar kazka.

20.Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy truksta?
El. apklauso ir el. pastas.

21.Jusy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukimg | e.
dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais
politikos sprendimais?
Jeigu vieSinty svetaines. Jeigu vieSinty svetaines nemanau, kad kazkas pasikeisty. Tiesiog galéty

vieSinti portala, kuriame yra aprasyta galintys vykti savivaldybés projektai.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy tikslus , kuriais jos

siekty pritraukti jaunima dalyvauti e. demokratijos procesuose.

22. Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimg didinant kokybe?
Na jrankiai kaip per e. biidg bendrauti su jaunu zmogumi. Tai a$ galiu tik kartotis arba per
telekonferencijg vienas i§ bidu. Pasizitiréti tas vietas jaunimo centras kazkokie vis tiek vyksta filmy

vakarai pagrindiniai. Vietos pagrindinés. Jy néra daug ty pagrindiniy jrenginiy ar pagrindiniy viety
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23.

24.

kur gali ten pasipra$o organizacijos paleisti tas tele konferencijas. Zaismingesne forma kur LMS
supras ar moksleiviai.

Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes isitraukti i e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagriskite
savo atsakyma.

Tai a§ manau reikéty pasvarstyti tele konferencijos galimybes. Tas savivaldybés zmogus jis turi
nekalbéti zodis | Zodj palei teksta, bet biiti toks atviresnis, parodyti energijos, iniciatyvos.

Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypéiy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Veél jeigu ateis kazkokios jaunimo nevyriausybinés organizacijos, paziurés kazkokj webinarg ir tas
30 ar 50 minuciy bus skirtos vien zitréjimui ir klausimui a$ tikrai nemanau, kad kazkas po tokio
informacijos srauto norés geranoriSkai su energija testi Sita bendradarbiavimg. Jeigu duosi plika
informacijg jaunam zmogui be jokiy prieskoniy tai jis to nepriims ir nenorées testi toliau. Tai ka turi
pagalvoti savivaldybeé... Vélgi Siauliai yra maZas miestas, zmonés, jaunimas vaziuoja i§ kaimy ir
Siems zmonéms triiksta tarpusavio rysio, tarpusavio supratingumo ir kazkoks komandinio darbo.
Tarkim manau 20 minuciy nesunku pravesti kazkokj komandinj darbg, susibuvima, kad susipazinty
vienas zmogus su kitu ir kitg puse dalj skirti tam webinarui, savivaldybés informacijai. A§ manau,
kad organizacijos neiSnaudoja Sito pagrindinio akmens, nes Zmones suvaziuoja i§ kaimy, jie
nepazjsta Siauliy ir labai sunku jiems jsitraukti j socialinj pasaulj, tai organizacijos nei§naudoja
stiprinant jauny Zmoniy ry$iy tarpusavy ar kazkokius paprastus pirmadieniy susipaZinimus kai

paprastas uzduotis kaip pasakyk dvi tiesas ir viena ne, atspék ir panaSiai.

2 priedas
Informanty i$ nevyriausybiniy organizacijuy pusiau struktiirizuoto interviu klausimynas
Protokolo Nr. 2
Laikas: 18:05 val.
Vieta: Siauliy verslo inkubatorius

Interviu trukmeé:. 17:24 min.

Interviueris — leva Grusaite

Laba diena,
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Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie§ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenteé 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — idtirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés issiaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamajj darbg L, JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIYU ORGANIZACIU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOIJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jiisy i§sakytos mintys bus jraSomos.

Organizacijos profilis. Siekiama iStirti kokia veikla organizacija uZsiima, kokius tikslus

iSsikélusi ir kokia misija vadovaujasi.

1. Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?
Kadangi esame jaunimo organizacijy asociacija tai i§ pavadinimo aiSku, kad rlipinamés miesto
organizacijomis. Mes jas vienijame.

2. Koks yra jiisy organizacijos tikslai?
Pagrindinis tikslas yra atstovauti miisy asociacijos nares- tai yra jaunimo organizacijas.

3. Kokia yra jiisy organizacijos misija?
Tai miisy misija yra, kad visos §itos organizacijos stipréty, veikty kokybiskai, teisétai. Na ir dar
Salutiné tokia sakykim ar antra miisy asociacijos veikla tai yra ieSkoti galimybiy organizacijoms
rastis naujoms, burti jaunimg j neformalias grupes, padéti neformalioms grupéms teikti projektus,
juos padéti jgyvendinti. Na, ZodZiu, kad Siauliy mieste jaunimo organizacijos, ne tik biity, bet ir
veikty ir veikty gerai.

4. Kiek nariy yra jlisy organizacijoje?
Jy (organizacijy) Siuo metu mes turime 21. Turé¢jome 23, bet keletas buvo iSmesta dél neaktyvumo.
Turime 21 organizacijg. Jos dar yra skirstomos j tikrgsias ir stebétojas. Tikryjy Siuo metu turim 15,
tatiau ne visos aktyvios, o stebétojas 6. Tikrosios narés tos, kurios dalyvauja visuotiniuose

susirinkimuose, turin€ios fiziniy nariy ir jgyvendinancios savo misijas.
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Organizacijos pozZiiris j NVO e. dalyvavimg naudojant informacines, komunikacines
technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poziuri j informaciniy technologiju

pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.

5. Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,
susitikimg gyvai).
Priemonés. Jvairios priemonés tai gali biiti, bet dazniausiai kada tu turi kontakta, pazjsti Zmones,
bendrauji tiesiogiai. Tai gali buti susitikimas arba skambutis ar elektroninis laiSkas. Na, feisbukas
dabar labai populiarus. Tai tokios turéty biti pagrindines bendravimo galimybés.

6. Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?
Su ja dirbanciais zmonéms reikia bendrauti ir su vienais lengviau susibendrauti, su kitais
sudétingiau. Tai priklauso aiSku nuo darbuotojy, tarnautojy uzimtumo, jy pareigy. Bet dazniausiai
tenka bendrauti su jaunimo reikaly koordinatoriumi, nes jis kuruoja jaunimo politika mieste
savivaldybés lygmeniu. Na, o antras asmuo su kuriuo daugiausiai tenka bendrauti tai yra jaunimo
reikaly tarybos pirmininkas. Siuo metu jis yra vicemeras Domas Griskevi¢ius. Jaunimo reikaly
koordinatoré: Dalia Vietiené. Tai su Siais abejiems zmonéms bendrauti sunkumy nekyla.

7. Ar jusy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)
Zinoma. Turime savo feisbuko puslapj, kuriame talpiname ne tik naujienas, bet ir kita aktualia
informacija. PavyzdZiui: esame Siauliy vietos veiklos grupés vieni i§ kiiréjy ir nuolat dalinamés
aktualia informacija dél projekty teikimy ar del galimybés dalyvauti konkursuose. Savivaldybé tai
puikiai pastebi ir vertina kaip gera indélj ; miesto klestéjima sakykim.

8. Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?
Vertinu neblogai. Jis keiciasi, informacija aktuali dedama. Tai yra naujieny portalas, supraskim tai,
ar ne, kad kiekvienas jvykis bty atspindimas. Norétysi daugiau gal vaizdinés medzZiagos.
Pavyzdziui, kad ir jaunimo reikaly taryba, tokia skiltis yra jaunimo, bet jaunimo reikaly tarybos
naujienos, veiklos, projekty ataskaitos labai retai yra atnaujinamos, jdedamos. Jaunimo reikaly
tarybos nariai yra tik paraSyti. Galima vietoj jy nuotraukas, kad, galbtt jaunimas mieste galéty
pakalbint, pasakyt savo problema, nebijoty pakalbinti. Kalbant apie teising informacijag bazé yra
tikrai patogi, aiski, lengva ja naudotis. Tai jeigu reikéty vertinti apskritai, tai puslapis yra neblogas,

informatyvus, na, o to sakykim vaizdinés informacijos ar aktualios informacijos visada norisi
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10.

11.

12.

daugiau, dé¢l to, kad esam priprate prie naujieny portaly, prie Ziniy visuomenés Siuolaikinés tai
nuolat aiSku galima biity padaryti, kad biity geriau.
Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?
Tai. Jeigu mes turétuméme omenyje, kad jaunimo organizacijos dalinamosios savo informacija
feisbuko kanalais pasiekia jaunimg. Ta informacija mes turime. Dalinamés ir savivaldybeés
kazkokiom naujienom ar ten puslapiu. Jeigu jaunimas sugeba paspausti jeiti tenais, gauti
informacija, dalyvauti renginiuose, dalyvauti projektuose, vadinasi tai yra paveiku. Ar labai daug
pati savivaldybé¢ siekia pasiekti jauna Zmogy pateikdama savo informacija, ¢ia matyt biity labai
didelis klaustukas, nes na savivaldybé, sakykim, puslapio ar skiléiy atskiry ar netgi veiklos pobtdis
néra nutaikytas | jaunimg. Sakykim taip. Tai yra skirta visiems miestieCiams, o kaip Zinia jaunimo
mieste néra daug.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.
Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
Teigiamai, tac¢iau dar reikia sudominti jaunima.
Kokiais klausimais jiis daZniausiai kreipiatés  savivaldybés atstovus?
Dél jvairiy projekty.
Kokius e. dalyvavimo jrankius jisy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas internetin¢je apklausoje ir kt.)
Posédziy transliacijos yra Zilirimos, stebimos nuolatos, ypac, kaip yra sprendziami klausimi susije¢
su jaunimo politika. Nevengia jaunimas dalyvauti ir gyvai posédziuose. Kalbant apie e-peticija,
tikrai esame keletg karty dalingsi ir skating savo narius pasiraSinéti. Na, dél e-konsultacijy ir kity tai
kaip ir sakiau turbtit esam linke labiau bendrauti gyvai. Tai yra Zymiai grei¢iau ir patogiai. Nezinau
kokiy dar ten galéty buti Sity e. dalyvavimo galimybiy. Jeigu pasakytumeét galéciau dar
pakomentuoti.
Tarkim internetiné apklausa, e-skundai.
Internetiné apklausa. Savivaldybé nuolat teikia internetines apklausas ir tikrai keleta esame taip pat
dalyvave, nes tai lieté ir jaunimo uzimtuma. Tai buvo kalbama apie naujy jaunimo viety steigima,
sporto aiksteliy aikstyny. Bet jei nelieciamas jaunimo politikos klausimais, jaunimas taip pat domisi
ir miesto politikos klausimais ir tikrai iSreiSkia savo nuomones. Nuorodos biina dalinamos vidiniais
kanalais. Tai jvairiose feisbuko grupése, elektroniniu pastu tai yra naudinga dalyvauti tokiuose

apklausose.
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13. Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?
Sunku komentuoti zinokit. Nusiskundimy netur¢jome, apklausos tokios taip pat nesame atlike

14. Kokia jusy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?
Informacijos yra labai daug, todél sunku jg atsirinkti ir suprasti, kuri skirta butent e. dalyvavimo
naudojimui.

15. Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e. dalyvavima
Siauliuose? Jei tokia informacija bity teikiama, kuom ji jiisy organizacijai naudinga?
Kadangi informacijos gauname daug, gal ir teko, bet ne visi laiskai biina perskaityti, nes per didelis
informacijos srautas.

16. Kokias priemones ir biidus organizacijoje naudojate sickdami supazindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?
DaZniausiai su savivaldybés atstovais, su tais paciais mano minétais: jaunimo reikaly
koordinatorium, jaunimo reikaly tarybos pirmininku dalyvaujame vasaros ar ziemos forumuose,
didzivosiuose mety renginiuose. Stengiamés informacija visada gauti aktualiausig i§ ldpy, kad
jaunimas galéty gyvai uzduoti klausimg, galéty diskutuoti aktualiais klausimais. Na, o jei
renginiuose dalyvaujam jaunimo, tai tg informacija paskui mes aiSku talpiname ir skleidziame savo
informaciniais kanalais. Tai manau, kad tokiy, kaip info pakety néra, bet manau, kad informacija,
naujienos, kazkokie struktiriniai pasikeitimai visada tikrai biina ] metus keleta karty pristatomi
jaunimo renginiuose.

17. Kokiuose projektuose, susijusiuose su informacinémis technologijomis, e. dalyvavimu, jiisy
organizacija buvo dalyvavusi?

18.Ar Jisy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.
dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keleta pavyzdziy?

Ne. Nepykite, bet ne.

19.Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?
Klausimas jdomus ir diskutuotinas, todé¢l, kad nevyriausybiné jaunimo veikla, ji yra teisiSkai
iforminama, reglamentuoja, bet jaunimas nebiity jaunimas. Jis yra nuolat kintantis, sakykim taip.
Evoliucionuojantis ir ypa¢ dabar XXI a. jis yra norintis daugiau vartoti, negu sakykim taip, sédéti,
forminti kazkg. Tai mano nuomone, kad e. skundai, peticijos, apklausos yra naudinga ir tai isliks, ir

tai neabejotinai bus, bet ar tai reikia skatinti, reikia kazkaip jforminti ar, ar kazkokius sitilymus
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teikti nuo jaunimo, tai turbiit ne. Vis délto jaunimas mégsta labiausiai bendrauti gyvai, diskutuoti
arba naudotis socialiniais tinklais. Na, o sakykim §itos elektroninés paslaugos yra Siauliy ar kity

atvejy kity miesty internetiniuose puslapiuose, kurie néra labai populiarts ir néra labai lankomi.

20.Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy truksta?

Posédziy transliacija, e-peticija, internetiné apklausa.

21.Jusy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukimg | e.

dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais
politikos sprendimais?

Visiskai taip. Savivaldybése turéty biiti jsteigti, jsteigtos pareigybés, pakoreguotos jau vieSyjy rysiy
specialisty pareigybés. Zmonés turéty kiekviena diena savivaldybés naujienas, apklausas,

pasitilymus teikti feisbuko puslapiuose.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy tikslus , kuriais jos

siekty pritraukti jaunima dalyvauti e. demokratijos procesuose.

22.Kokias priemones galétuméte pasitlyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.

23.

dalyvavimo jrankiy naudojima didinant kokybe?

Galbut netgi galéty biti kazkoks toks gyvas diskusijos puslapis, kur biity galima uzduoti vienam ar
kitam tarybos nariui ar kokio departamento direktoriui klausima. Kur biity galima iskart sulaukti ir
atsakymo, kad nereikéty eiti j savivaldybe, registruoti savo klausimy, praSymus pateikinéti, uztrukti
keleta dieny, ar net blogiausiu atveju keletg savaiCiy gauti atsakymo. Tai tyréty biti viskas
operatyvu. Gyvename XXI a, esame vartotojiSkos visuomenés atstovai ir norime viska turéti cia
dabar ir greitai. Tai socialiniai populiarinti, ne tik doméjimosi savo miesto politika, bet ir Siaip
prisidéti prie savo miesto gerinimo. Tarkim: paraSant kokj skundg, parasant, uZduodant klausima,
uzduodant pasitilymg. Ir jeigu tai vykty labai greitai ir labai sistemingai, buty labai naudinga. Ir
jaunimui kuris turi 1d€jy, kartais turi pasitilymy ir pastebéjimy ir pasipiktinimy tiek ir turbat kito
amziaus miestieciams.

Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagriskite
savo atsakyma.

PanasSiai visuose miestuose. Pats esu keleta kartu pastebéjes, sakykim, keletos tikrai dideliy
valstybiniy jstaigy, institucijy atstovus aktyviai dalyvaujancius socialiniuose tinkluose. Tai buvo ir

valstybinés mokesciy inspekcijos vieSyjy rysiy specialistai, kurie gyvai socialiniuose tinkluose
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24.

atsakingja ] klausimus, staigiai reguoja j skundus, atlieka jvairias apklausas. Vyriausiosios rinkimy
komisijos pirmininkas ir kiti komisijos nariai taip pat nuolat dalyvauja socialiniuose tinkluose,
jvairiuose diskusijose, stengiasi, kad Zzmonéms kilty kuo maziau klausimy, pasipiktinimy. Reguoja j
juy dalyvavimg. Tai manau yra XXI a. ir tai ir tai ir tai yra neiSvengiama. Tod¢l, jeigu kuo daugiau
Jsijungty valstybinio sektoriaus institucijy, ar specialisty, ar ty paciy vadovy rasty laikg j dieng ar |
savaite po keletg valandy, bent sudalyvauti socialiniuose diskusijose biity Zymiai naudingiau mums.
Ir jaunimui ir sakau ir jaunimui ir ne tik jauno amziaus zmonéms, kurie dalyvauja Sitose
procesuose.

Gal galétuméte pateikti keletg jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesn;j jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Tai turbit biity. Na vél kaip mes zilirésime j pilietiska elgesj. Ejau, pamaciau Siuksle,
nufotografavau, parasiau skundg — tai yra pilietiSkas elgesys. IS vienos pusés taip. IS kitos pusés a§
¢jau pamaciau Siuksle, paémiau ja, nunesiau ir iSmeciau ten kur jos vieta. Tai yra taip pat pilietisSkas
elgesys. Tai, bet tai yra toks primityvus, sakykim, pavyzdys. Ir jeigu mes matome sisteminga,
pasikartojanti nusiZzengima ar neatitikimg normoms jaunimas galéty buti aktyvesnis, tai fiksuoti.
Gal bt jeigu kaip sakau biity socialiniy tinkly prieiga patogesné savivaldybés, ar valstybiniy
institucijy, galéty iSkart jdéti pasitilyma, uzklausa, skundg ir Zinoti, kad bus staigiai sukreguota ir
1Sspresta problema, bet turbiit taip biitu paskatintas ir e. dalyvavimas didesnis ir turbiit jaunimo

noras prisidéti gerint situacija ir dalyvauti buitent Sitokiuose dalykuose. Tai buty toks pasitilymas.

3 priedas
Informanty i§ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy pusiau struktiirizuoto interviu

klausimynas

Protokolo Nr. 3

Laikas: 18:15

Vieta: Siauliy Universiteto biblioteka
Interviu trukmé:.11:52 min.

Interviueris — leva Grusaite
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Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie§ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — idtirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés issiaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamajj darbg ,JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: gIAULIU MIESTO ATVEJIS“. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jiisy i§sakytos mintys bus jra§omos.

Organizacijos profilis. Siekiama iStirti kokia veikla organizacija uZsiima, kokius tikslus

iSsikeélusi ir kokia misija vadovaujasi.

1. Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?
Na miisy organizacija yra savanorisko tipo. Kiekvienas narys gali save realizuoti jvairiuose
savanoriskose veiklose — uzmirs$tus senolius slaugos namuose, ripinamés nejgaliu jaunimu,
socializacijos centry bei socialinés globos namy gyventojais, padedame dvasiskai augti socialiai
sunkiy Seimy vaikams ir jautrioms visuomenés grupéms.

2. Koks yra jiisy organizacijos tikslai?
Miisy tikslas — baltai nudazyti tai, kas juoda. Tai yra kuo daugiau pagelbéti tiems kuriems tos
pagalbos reikia, tiems nuo kuriy nusisuko ar pamirSo. DZiaugsmo, laimés ir Silumos reikia visiems.

3. Kokia yra jiisy organizacijos misija?
ISgirsti tuos, kurie Saukiasi pagalbos ir nelikti abejingiems. Misy organizacija tiki, kad skiriant bent
vieng valandg savanorystei, galime pakeisti pasaulj, kuriame gyvename.

4. Kiek nariy yra jusy organizacijoje?

Apie 200 nariy.

Organizacijos poziiiris j NVO e. dalyvavima naudojant informacines, komunikacines
technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poziiirj j informaciniy technologiju

pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.
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Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,
susitikimg gyvai).

El. pastas, socialiniai tinklai taip pat dabar ne tik madinga, taciau patogu ir greita. Na, o dazniausiai
tikriausiai einame j savivaldybe, nes reikia ir padiskutuoti, ir pasideréti. Cha cha...Visgi biurokratai
ne visada supranta projekto esme ar kodél tiek skiriama pinigy. El. pastu rasinéjantis nematai nei
zmogaus veido, nei mimiky, ne gali suprasti kg jis galvoja. Na, o susitikus kitaip :ir padiskutuoti, ir
paaiskinti galima.

Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?

Manau pagrindiné problema paziiir¢jimas j vieng | kitg projekta kitaip. Jie tikriausiai zidiri i§ savo
pusés, o mes turime argumenty kodél to reikia ir kas bus geriau. Ir sakyciau sunku suprasti tuos
mechanizmus kaip paraSyti elektroninj skunda arba e-peticija. Reikia prisijungti per —valdzios
vartus, o ten reikia prisijungti per banka, vadinas reikia turéti savo banko kortelés numerj. Pas mus
organizacijoje daug nepilnameciy, todél ne visi tai turi.

Ar juisy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)

Manau, kad taip. Nes reikiant trumpo atsakymo ar patarimo tikrai galima greitai ir lengvai jj gauti.
Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?

Man jis labai painus ir klaidus atrodo. Retai kada greitai randu informacija apie norimg klausimg.
Reikia pasiblaskyti. Todél dazniausiai rasau el. pastu kam nors ir nurodytu atstovy.

Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?

Manau jvairios informaciniy technologijy naujoveés skatina tobuléti kiekvieng organizacijg. Kadangi
fiziSkai susitikti su kitomis organizacijomis taip daznai negalime, todél informaciniy technologijy
naujoves leidZia diskutuoti, dométis bei jsitraukti j sprendimy priémima savivaldybéje. Aj dar galiu
pabrézti, kad manyciau pati geriausia susisiekimo ir diskutavimo priemoné visoms organizacijoms
yra socialiné erdvé. Biitent apie feisbuka kalbu.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.

10. Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Neigiamai. Nejauciu, kad jaunimo organizacijos labai aktyviai ] tai jsitraukty. Gal nebent dabar
buvo labai populiaru stebéti posédziy transliacijas per interneta. Cia, galbiit, jauciamas
susidoméjimas ir jsitraukimas, bet irgi tikriausiai tik dél to, kad tai buvo nauja ir neiSbandyta.
Kokiais klausimais jiis dazniausiai kreipiatés j savivaldybés atstovus?

Dazniausiai apie projekty finansavimo galimybes, apie organizuojamus renginius ar priimamus
sprendimus tarybos posédziuose, kurie gali paveikti miisy organizacijg.

Kokius e. dalyvavimo jrankius jisy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas internetinéje apklausoje ir kt.)

E. forumuose, bet nepasakyciau, kad labai diskutuota buvo. E. konsultavimas ir e. apklausa dar. Ir
zinoma kaip minéjau tarybos posédziy transliacija.

Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?

Vienas milsy narys norédamas prisijunkti, neturéjo banko kortelés, todél prisijunkti negaléjo.

Kokia jisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?

ReikSminga tai labai, bet, kad prieinama ir kiekvienam paprasta naudotis tai nepasakyc¢iau. Manau
informacijos nepakanka. Tikrai galéty buti kazkokios gaires ar leidinukas su svarbiausiomis
nuorodomis ir paaiSkinimu kur kreiptis jeigu neiSeina.

Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e. dalyvavima
Siauliuose? Jei tokia informacija bty teikiama, kuom ji jiisy organizacijai naudinga?

Neteko. Viskg aiskinomés kaip reikéjo organizacijos nariy bendrom jégom. Zinoma biity naudinga
jei biity kaip naudotis ir per kur eiti, per kur visko ieSkoti. Manyciau kiekvienai organizacijai tokia
informacija praversty.

Kokias priemones ir biidus organizacijoje naudojate siekdami supaZindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?

Hmm...Geras klausimas. I$ tikryjy stengiamés diskutuoti. Jei kazkas bandé dalyvauti, bet neis¢jo,
aiSkinameés kodél taip buvo. Ar ¢ia informaciniy technologijy klaida ar miisy neZinojimo. Dar labai
geras biidas per socialinius tinklus. Daznai politikai pasidalija viena Ar kita naujové. Kartais net
kokiu nors sprendimu, kuris lieia miisy organizacija, o mes net nezinojo, kad nagrinéjamas toks
klausimas. Tokiu atveju tai priver¢ia dométis.

Kokiuose projektuose, susijusiuose su informacinémis technologijomis, e. dalyvavimu, jisy

organizacija buvo dalyvavusi?
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Prie§ metus vaziavome j Seimg, kur vyko informacinis seminaras apie informacines technologijas ir
kaip jos pagelbsti jeigu norima iSsiaisSkinti problema arba daryti jtakg sprendimy priémimui. Parodeé,
kaip parasSyti euro parlamentarams, seimo nariams. Taip pat seimo puslapj, kuriame yra visa
informacija kaip uz kokj sprendimg balsavo, kada seimo narys dalyvavo posédziuose, kada
praleido.

18.Ar Jusy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.
dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keletg pavyzdziy?
I8 tikryjy neteko, bet bty labai jJdomu.

19.Ko jiisy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?
Reikia organizacijas informuoti bei sudominti. Manau ,pirmiausia, bijo jsitraukti, nes neZino kaip,
nezino kaip tai veikia, kas dar dalyvauja. Jeigu bus daugiau kalbama ir diskutuojama, po mazu
galbiit bus pladiau dalyvaujama internetingje erdvéje. Zinoma, biity gerai ir pasidométi uzsienio
patirtimi.

20.Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reik§mingiausi? Kokiy truksta?
Priimtiniausi tarybos posédZiy transliacija, el. pastas, socialiniai tinklai. O reik§mingiausi manyciau
yra e. forumai, bei e. konsultavimas.

21.Jusy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukimg ] e.
dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais
politikos sprendimais?
Tikrai taip. Be socialiniy puslapiy retas kuris jsivaizduoja savo dieng, o vieSinimas per tai tiesiog
priversty dométis, nes j€jus ] socialing erdve informacija tiesiog iSmetama. Tada aktualus

sprendimas palie€ia jaung Zmogy.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy tikslus , kuriais jos

siekty pritraukti jaunima dalyvauti e. demokratijos procesuose.

22. Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimg didinant kokybe?
Pirmiausia informavimas apie e. dalyvavimg. Svarbu Zinoti kokig naudg tai duos jaunimo NVO
organizacijai, kaip paspartins priimamus sprendimus ar kaip juos bus galima pasukti savo naudai.

Socialiniai tinklai: dabar jie madingi, todé¢l gali iSnaudoti vieSinant per juos.
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23. Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagrjskite
savo atsakyma.

Teigiamai. Manau salygos yra sukurtos, taciau dar néra iSvieSintos. Jaunimo organizacijos nezino,
nesidomi kokius e. dalyvavimo mechanizmus galima taikyti, kuom naudotis. Siauliuose dar néra
informacijos sklaidos bei vieSinimo.

24. Gal galétumeéte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj isitraukimg i e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Kaip ir min¢jau pries tai, manau, pagrindiné kryptis yra socialiniai tinklai. Taip pat manyciau galéty
biti e. konsultacijos kiekvieno tarybos nario. Kadangi technologijos tobuléja, mes norim ir aiskios

sistemos kaip prisijungti, ka daryti, kur radyti. Zinoma, ji turi bati patraukli.

4 priedas
Informanty i§ jaunimo nevyriausybiniuy organizacijy pusiau struktiirizuoto interviu

klausimynas

Protokolo Nr. 4

Laikas: 12:00

Vieta: Siauliy kultiiros centras
Interviu trukmeé:.21:06 min.

Interviueris — Ieva Grusaité

Laba diena,

Tyrimga atlieka Siauliy universiteto vie$ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grugaité. Tyrimo tikslas — itirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés i$siaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamgjj darbg  ,JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jtisy i§sakytos mintys bus jrasomos.
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Organizacijos profilis. Siekiama isStirti kokia veikla organizacija uzsiima, kokius tikslus
iSsikélusi ir kokia misija vadovaujasi.
1. Gal galétumeéte apibiidinti savo organizacijos veikla?

Sveika Ieva, taip patikslinu JCI Siauliai, nes JCI bendrai yra ir Lietuvoje, tai JCI Lietuva skaitosi, o
Siauliuose skyrius yra JCI Siauliai. Ir mes esame visuomeniné nevyriausybiné organizacija ir miisy
pagrindinis, miisy misija yra suteikti jauniems Zmonéms tobul¢jimo galimybes, teigiamiems
pokyCiams kurti visuomenéje. Na ir pats pats organizacijos tikslas, kad yra jgalinti jaunimg biti
aktyviais, buiti visuomeniskais ir aiSku visa organizacija noréty biiti lyderiaujanti jaunimo srityje, o
kuri nenoréty, tai ¢ia natiiralu, o o kaip mes bandome ta jaunima jgalinti, tai visy pirma pati
organizacijas veikla pagrista lyderystés principu, tai yra vienus metus gali iSbandyti kazkokia
pozicija: kaip projekty vadovo, finansininko, na tam tikra prasme finansininko, atsakingo uz
naryste, atsakingo uz vieSinimo, atsakingo uz visg organizacijg, tai yra jau prezidento arba
viceprezidento pozicija. Tai yra va tas jtraukiosios lyderystés skatinimas, kad tiesiog iSbandyti save
ivairiose pozicijose. Kitas dalykas, kad mes skatiname narius savo tg lyderyste rodyti visuomeng¢je,
ivykdant visokius projektus, tai tiek, tiek tie patys jvariis socialiniai projektai, kurie kartais biina ir
socialiniai ir mokymo projektai. Kaip Siauliuose yra grazus tokie pavyzdziai, kaip buvo skirti bent
du metus projektai karjerai ir karjeros skatinimui, tai yra planavimo skatinimui na ir, kad tiesiog
mes pastebéjom ypac tie, kad kas mes dirbome jmonése. Vat projekto vadové Valdoné, kuri yra ir
Siais metais JCI Siauliai prezidente, ji dirbo jmonéje su personalu tai labai labai jauté ta tokj kaip
ateina jaunimas pasiruo$¢s arba nepasiruo$gs ir suprantantis apie karjeros galimybes ir jy
planavima, tai jai gimé tokia jdé¢ja, kad va reikéty tiesiog padéti tam jaunimui pasiruosti, susigalvoti
na kas tai yra galu gale CIVI, CIVI net ne visi Zino, tai va. Buvo apie tai.
Tai a§ ¢ia jau truputi nukrypau | detales, bet esmé yra tokia o kitas dalykas vél gi mes skatiname
organizacijos narius ir biiti atsakingais, ir biiti versliais, nes tai vel gi per tg veiklumg tu gali biti
geras narys ir organizacijoje ir pacioje visuomengje. Ir aiSku yra saviguda dar vienas i$ ty tokiy
dalyky, tai kuo miisy organizacija pasizymi, tai mokymo bendro pobiidzio ir tuos, kurie tinka
dirbantiems galbiit labiau su pardavimais, gal kuriems tenka derétis na jvairis, bet aiSku apimantis
tas bendras kompetencijas: kaip ir vieSojo kalb¢jimo arba tos pacios lyderystes. Tai va tokie ir
zinoma dar yra, kad mes esame tarptautiné organizacija ir tuo galime tikrai dziaugtis ir didziuotis ir
délto mes kaip dar vieng sritj iSskiriame, kaip tarptautiSkumg, nes mes tikrai turime galimybe
vaziuoti | kitas $alis, ] kity Saliy renginius galu gale dalintis geraja praktika su kitomis Salimis.

2. Koks yra jiisy organizacijos tikslai?
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Tikslas yra biiti tuo pirmaujanciu, dalyvaujan¢iy Zzmoniy, zmoniy jauny pilieciy tinkly pasaulyje ir
Lietuvoje vélgi, galbit mes Siauliuose vat tas irgi skatinti, biiti aktyvius aktyvius Zmonése.
3. Kokia yra jiisy organizacijos misija?
4. Kiek nariy yra jlisy organizacijoje?
Miisy organizacijoje Siuo metu yra 12 nariy.
Organizacijos poziuris §j NVO e. dalyvavimg naudojant informacines, komunikacines
technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poziiri j informaciniy technologiju

pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.

5. Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,
susitikimg gyvai).
Mes bendraujame su jaunimo reikaly atstove Dalia Vetiené tai bendraujame elektroniniu pastu,
kartais skambuciu, bet daugiausia yra elektroninis pastas yra. Gauname i§ jos informacija, kai
reikia kazkokios informacijos irgi galime parasyti ir Zinome, kad tikrai galime paskambinti.

6. Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?
Siaip kaZkokiais sunkumais nesusiduriame kiek man yra teke asmeniskai bendrauti ir pati Valdoné
saké, kad visada geranoriSkai i§ tikryjy padeda ir tokiy néra, kad kazkokiy trukdziy ir jeigu kas
neaiSku paaiSkina, nes mes velgi irgi dalyvaujame ir nevyriausybiniy organizacijy projekty
parengimo paraiskose, rengiam projektus ir jgyvendinam juos. Tai visada padeda su ataskaitom
jeigu kazka ne taip padarom. Jauciam pagalbg, tai kazkokiy tokiy trukdZiy nesijaucia.

7. Ar jisy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)
K3g ka mes jvardijam informaciném technologijom, technologijy naujovéem. Ka, kg vél apie tg patj
elektronin] paSta ar kazkokias sistemas. Sociaaliniai tinklai na ,manau, kad taip jeigu pasiekia
informacija ir socialiniuose tinkluose, bet kazkaip kazkaip gal mes labiau ieSkom patys
informacijos dazniau, negu kad, kad, kad nes velgi a$ pati Zinau kaip veikia socialiniai tinklai jeigu
tu labai daznai neseki ir nezidiri to, tarkim jeigu kalbame apie feisbuka. Jeigu tu savivaldybés
puslapio daznai netikrinsi, tai paskui tau tos informacijos ir neisSkris arba iSkris kazkokia, kuri

v —

8. Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?
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10.
11.

12.

Jeigu kalbant apie, kai reikia susirasti informacija, tai yra pakankamai sudétinga, ypac kalbant apie
NVO. Tai jie yra uzslépti ir galu gale, kai reikia susirasti projektas iki kada galima rasyti ar
pana$iai, buna kazkaip jie paslépti, tai kazkaip va taip. Ne, ne visai palankiai. Tinklapis yra,
informacijg gali susirasti, bet sunkiai, kartais sudétinga. Jau kai supranti, atrandi, zinai tai bent jau
zinai kur ieSkoti, bet kai pirma kartg jeini, antrg kartg ir jeigu nesusidiirgs esi, tai yra pakankamai
sudétinga.
Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?
Elektroninj dalyvavima tai mes ¢ia irgi suprantam, kad.... Nu tas, tarybos nariy transliacija tai
nezinau kiek tai yra efektyvu, nebent tai yra jraSoma ir gali pasiziiiréti véliau. Nes mes, kaip miisy
organizacija yra visi dirba, tai darbo metu vargiai vargiai mes galétumém sau leisti ta pasizitréti,
aiSku kai kuri informacija, kuri ateina netikétai tai manau, kad gali padéti jaunimui ypa¢ na
jaunimas, tas kuris galbiit diena ir turi daugiau laiko gal, gal. Manau, kad visos tos priemoneés bent
jau turéty padéti, na nezinau kiek tai veikia, nes pati i§ savo patirties negaliu pasakyti, bet bendrgja
prasme galvojant tai manau, kad turéty padéti, nes nu tiesiog dabar visi labai naudojasi
iSmaniaisiais jrenginiais ir jeigu informacija jkrenta pati tai daug lengviau pasiekti.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.
Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
Kokiais klausimais jiis dazniausiai kreipiatés j savivaldybeés atstovus?
Dazniausiai tai mes bendraujame su savivaldybe tada kai darom projektus, kai raSom paraiskas, tai
tada tenka susidurti ir ataskaitas pateikti ir viska. O bet daugiau taip va ¢ia 1§ tikryjy savivaldybeé
mums padé¢jo, kai mes ieSkojom kur iSsiregistruoti, nes keitési misy registracijos adresas. Manau,
kad tokiais labiausiai techniniais dakykais arba na va cCia kai kalbéjome apie galimas
bendradarbiavimo galimybes, irgi buvome susitike su ta pac¢ia Dalia Vetiene ir vice meru Domu
Griskeviciumi tai. Bet i§ esmés, jeigu kalbant apie didZiajg dalj kokie klausimai yra tai, kai raSom
projektus ir juos jgyvendinam.
Kokius e. dalyvavimo jrankius jisy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas internetinéje apklausoje ir kt.)
IS 1§ ty iStikryjy nei vienos, nei vienos man atrodo nesam naudoj¢: nei e. konsultavimo, nei e.
apklausos, o skundy jeigu mes ¢ia kalbam apie kazkokias formas. Internetiné apklausa. AS esu gal

pati kaip pilieté dalyvavusi , bet kaip organizacija mes nesam.

13. Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?
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14.

15.

16.

17.

Kokia jisy nuomoné¢ apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?

Nu vat, vat kadangi nesam naudoj¢ iStikryjy as kai pasizitréjau i Situos tuos klausimus tai supratau,
kad a8 daug ko nezinau apie tai kas vyksta, kad va yra va tas toks e. dalyvavimas ir tie jrankiai. Tai
vat va vadinasi nepasiekia misy, gal dél to, kad mums mes tuo paprastuoju biidu dar bandom
bendrauti ir draugauti, o kitas dalykas gal vadinas ar arba kazkaip neatkreipém, nes vél gi galiu
sakyti, kad tikrai i§ Dalios gaunam daugybe laiSky apie visokias naujienas, bet kartais taip biina,
informacija tai galé€jo ir pasimesti.

Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e. dalyvavima
Siauliuose? Jei tokia informacija biity teikiama, kuom ji jisy organizacijai naudinga?

Neteko, miisy organizacijai neteko.

Kokias priemones ir biidus organizacijoje naudojate sickdami supazindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?

Ne, nebuvo tokios diskusijos.

Kokiuose projektuose, susijusiuose su informacinémis technologijomis, e. dalyvavimu, jiisy
organizacija buvo dalyvavusi?

Nu vat nebuvo, nes a§ galvoju, nebent va ¢ia nezinau kaip paskutinio, paskutinio projekto
pildymas buvo, tai ¢ia gal, gal ir Valdon¢ galéty pasakyti ar jis buvo iSmanus, ar buvo tas eilinis

kur formga uZpildai ir parasai, tai vat.

18.Ar Jisy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.

dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keletg pavyzdziy?

Ne, nebuvo tokio.

19.Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.

dalyvavimo jrankiais?

20.Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reik§mingiausi? Kokiy truksta?

Va ¢ia geras klausymas 1§ tikryjy. Hm... a§ pati, vat, a§ asmeniskai, zidirint i§ savo puseés, tai
nemégstu to vadinamo e-konsultavimo. AS tada geriau pasiskambinu, bet kiek Zinau, kad dabar
jaunimas labiau jiems kaip tik lengviau yra parasyti, tai manau, kad va tas jeigu e-konsultavimas
kai tu gali atsidarai tinklap; kaZkur yra, gali jvesti klausyma ir gauti atsakymg , manau tai jiem yra
patrauklu, ypac jeigu tai primena kazkokj vadinamg tg ,,¢iatg“, o tai vat, o daugiau, kad video

Cw vt —

pasiziliréti tai greiCiausiai, nezinau kiek, kiek dabar kas gali i§ziliréti visg posédj, manau jeigu
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v —

dalimis, bet, bet manau, kad pats toks esmé, kad yra ir gali kazkurioj vietoj vis tiek pasizitréti kas
tau aktualu ir susirasti tai, tai yra gal beveik netgi biity galima posédzius aisku Cia jau yra
milziniSkas darbas ir milziniski reikalai, bet jeigu posédzio metu kalbama apie keletg dalyky, tai
18skirstyti taip, sukarpyti video ir kad, kad nereikty ieSkoti arba bent jau suraSyti po video, kad ties
ta minute buvo kalbama apie tai ir galéty apie tai pasizitréti. Taip, taip, taip iStikryjy informacijos
perteklius ir dabar ilgy rasty nieks nebeskaito, nes irgi jeigu jau labai, labai reikia tai tada
perskaitai tai vat Cia, tai manau, kad, kad kuo paprastesnis ir kuo greitesnis tai turéty jaunimui
buti patrauklu.

21.Jusy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukima ] e.
dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais
politikos sprendimais?
M.. bijau, kad Situo klausimu biisiu pesimiste, nes, jei na ¢ia gal pacios organizacijos turi biiti tas
toksai, jeigu jiems jdomus tie politiniai sprendimai ir jeigu jiems tikrai tai naudinga, ir jie domisi
1§ esmés tai taip, tai, tai tada padés, bet jeigu pati organizacija veikia sau ir jiems labai faina ir ta
savivaldyb¢ tegul jiems veikia sau, kaip jiems reikia. Tai, tai bus tada tiktai aktualu, kai reikés
kazkoki dokumentg uZzpildyti ar kazka panaSaus. Tai. Tai, nes aiSku yra jvairiy ty organizacijy.
Vienos, vienos labiau gal j tg tikrai susitelkia ir labiau domisi kas jvyksta politikoje, kokie reikalai
ir sprendimai, o kitiems tiesiog, jeigu jy pobiidis néra labai susij¢s su tuo, tai tiesiog. Tai Cia yra

tokia mano nuomone. Bet bent jau tai, kokie yra ir miisy nariai, tai a$ galiu kalbéti.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy tikslus , kuriais jos

siekty pritraukti jaunima dalyvauti e. demokratijos procesuose.

22. Kokias priemones galétuméte pasitlyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimg didinant kokybe?
Kad, kad tas jaunimas jsitraukty? Geras klausimas i$ tikryjy. Na. Mes ir patys bandome jvairiausiy
ty dalyky ir jvairiausiy budy, aiSku daugiausia dabar pasitelkiame socialinius tinklus, bet dabar
kazkokiy jdéjy tikrai neturiu, kas galéty dar pagelbéti, be to kas yra daroma ir kad jtraukiami
socialiniai tinklai, galbiit, tie kaZkokie patraukliis dar filmukai, kas i to na vat, galbiit, aS tiesiog
dabar svarstau. Nes yra ty visokiy ideografiniy filmuky, jeigu labai aiSkiai struktiiruotai pateikta

informacija iki minuteés.
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23.

24,

Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagrjskite
savo atsakyma.

Vat, tiesa pasakius negaliu pasakyti ar labai kiti miisy skyriai su tom informaciném technologijom
irgi draugauja ir jsitraukia j juos, tai yra tam tikros veiklos vykdomos ir kazkaip neteko apie tai
kalbéti ir bendrauti. Ne, manau, kad e. dalyvavimo mechanizmai turi biiti ir ateityje jy tikriausiai
bus kuo toliau, tuo daugiau. Aisku gyvo bendravimo, manau, niekas niekad neatstos, nes tu tiesiog
susitikgs akis | akj kaip pati sakei, tai galima tada daugiau iskalbéti ir iSbendrauti ir daugiau ty
klausimy gauti, bet kartais e. konsultacija gali pagelbéti Situo Klausimu, kad tai struktiruotesni
atsakymai bus. Nes pokalbis, kad kaip ir mes dabar, kad kalbam, a$ nuklystu Siek tiek, ir taip
pamastau, ir taip pamastau, o kai tu rasai rastu, tu ir formaluoji konkretesnj klausimg ir gauni
konkretesnj atsakyma. Tai va ¢ia galbtt Situo ir greiCiau, ir Siuo atveju greiiau, nes jeigu, jeigu
reikia kazkokio atsakymo, tai vis tiek elektroningje erdvéje tu gausi greiciau negu susitikime, nes
nepaisant to, kad Siauliai néra labai didelis miestas, bet ir néra mazas. Tai, manau, kad sezono, Kai
visi subruzda ir pradeda kazka daryti tai ty reikaly yra Zymiai daugiau.

Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukimg i e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
biity galima tai jgyvendinti?

Hmm....Tai gal tiesiog pirmiausia atrasti patj tg e. dalyvavima, bent jau miisy organizacijos atveju.
Pasiziiiréti, susipazinti, nes mes jo tikrai nezinojom ir, o tada jau, jau ir zitréti kur dar galima

jsitraukti ir kaip tai panaudoti.

5 priedas
Informanty i jaunimo nevyriausybiniy organizacijy pusiau struktiirizuoto interviu

klausimynas

Protokolo Nr. 5

Laikas: 17:00

Vieta: Siauliy Universiteto biblioteka
Interviu trukmeé:.13:03 min.

Interviueris — leva Grusaite

Laba diena,
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Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie§ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenteé 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — idtirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés issiaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i3 tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamajj darbg L, JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIYU ORGANIZACIU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOIJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS“. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jiisy i§sakytos mintys bus jraSomos.

Organizacijos profilis. Siekiama iStirti kokia veikla organizacija uzsiima, kokius tikslus
iSsikeélusi ir kokia misija vadovaujasi.
1. Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?

Miisy organizacijos pagrindiniai tikslai yra atstovauti mokiniy balsg bei vienyti mokiniy savivaldas.

Ale taip pat jvairius renginius, skatinant pilietiSkuma, jsitraukimai | visokias iniacityvas bei

ugdome, karjeros ugdymui aukléjimas.
2. Koks yra jiisy organizacijos tikslai?

Tai kaip jau ir min¢jau aa musy du pagrindiniai tikslai: yra atstovauti ir vienyti mokiniy savivaldas.
3. Kokia yra jiisy organizacijos misija?

Aa misija atstovauti moksleiviam kuruojant jtaka Svietimo ir jaunimo politikoje.

4. Kiek nariy yra jlisy organizacijoje?

Aa aplamai per visg lietuva mes turime keturis Simtus penkiasdeSimt mokiniy savivaldy, kurios yra

misy nares. TrisdeSimt trys.

Organizacijos poziiris j NVO e. dalyvavimg naudojant informacines, komunikacines
technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poziarj | informaciniy technologiju
pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.

5. Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,
susitikimg gyvai).
Aa naudojame dazniausiai jvairias priemones, tai gali biiti am ee elektroniniai laiskai , skambuciai,

susitikimai aa, jo tai biity man atrodo pagrindinés misy priemongs.

97



6. Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?
Aa noréciau pasakyti, kad tikrai dar neiSkilo jokiy problemy atsakymo ir vis dar biinam patenkinti
tuom.

7. Ar jusy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)
AS manau, kad jo, nes aa galéjau plaiau apraSyti, gali pradéti aa tam tikrus dokumentus per
informacines technologijas, kurias véliau galipasklyti, nes kaip susitinki ,galbiit, atstovybés atstovai
skuba kazkur, béga, neturi laiko iSklausyti visko tai man atrodo tos e, tas e dalyvavimas biitent ir
suteikia ta tokj galbt, laiko daugiau, pladiau apzvelgti viska, i§ visy pusiy.

8. Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?
Aa manau pats puslapis yra ne ne labai neaktyvus ir informacija pasensta daZzniausiai a$ ne karta
esu pati savivaldybés atstovams pasakius, kad yra tokie ir tokie kontaktai, kurie yra nepakeisti as
ten naudoju, kad noriu, namatau kodé¢l, kada buvo priimtas tas ir tas sprendimas a§ zinau, kad
pavyzdziui su jaunimo ... mes priémém vienokj ar kitokj sprendima, tadiau tai néra yra
patalpinama savivaldybés puslapyje, arba tie patys savivaldybés tarybos posédziai, kurie turéty biiti
patalpinami, taip pat ne visad yra patalpinami.

9. Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?
Aa galbiit aa ne kiekviena organizacija iSdrjsta, aa turi galimybe¢ nueiti iki savivaldybés ir pats e.
dalyvavimas suteikty mums ta galimybe, galbut suteikty drasos, kadangi vis tiek esame Snekant i$
savo puseés jaunimo organizacijos aa ir nezinome ty , galbiit, visy ty keliy, atviry j savivaldybe, tai

pacios informacijos technologijos parodyty kaip mes galime jos pasiekti. Taip.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.
10. Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
Aa $nekant dabar kaip i§ apskritojo stalo pusés zitirint LMS pakankamai daug jsitraukia, kadangi aa
mes jau daug mety stengiamés uzmegsti rysius, taciau visos kitos organizacijos yra pakankamai
neaktyvios ir ne tik, kad nejsitraukia Siaip apskritai j veiklas, bet ir... kontaktuoja per informacines
technologijas su savivaldybe arba per e. visus visus priimimus, e peticijas ir visus kitus dalykus.

11. Kokiais klausimais jus dazniausiai kreipiatés j savivaldybeés atstovus?
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kokius e. dalyvavimo jrankius jlisy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas internetinéje apklausoje ir kt.)
Yra teke susidurti su internetine pus¢ savivaldybés, dél jaunimo aktyvumo atramos mieste, tada aa
teikiamé pozicijg, prieS metus ar porg mety tiksliai daba nepasakysiu, taip pat stengiamés stebéti
irgi savivaldybés tarybos posédzius biiten, per e tg puslapj, kadangi tie posédziai vyksta pamoky
metu, mes negalime nuvykti tuo metu, tai tai yra vienas mums i§ svarbiausiu prioritety.

Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?

Galbut prie pacio prisijungimo ne, bet..

Kokia jiisy nuomon¢ apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?

Snekét apie reikime tai manau, kad tai yra labai reik§minga, kadangi jaunam Zmogui, kadangi aa
moksleiviy mes tikrai turime labai daug, jauny zmoniy turime apie dvideSimt tikstanciy. Tai am
iSties tie skaiCiai yra didZiuliai manau, am nekiekvienas dvideSimt tikstanciy gali nueiti
savivaldybe ir tikrai nekiekvienas eity, tai a sudaryty paprastumo ir reikSme¢ didziule, kad
kiekvienas asmuo jaunas galéty iSreiksti savo nuomong¢ asmeniskai savivaldybei. Apie paprastuma
butent tikrai negaléCiau to pasakyti, kadangi tikrai yra sunku suzinoti jeigu tu tuom nesidomi
specialiai

Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e-dalyvavima
Siauliuose? Jei tokia informacija bty teikiama, kuom ji jiisy organizacijai naudinga?

Ne, neteko jokios informacijos gauti apie tai.

Kokias priemones ir biidus organizacijoje naudojate siekdami supazindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e-dalyvavimo jrankiais?

Aa jtraukiant savo organizacijos narius. Aa, kadangi mes turime susitikimus kiekvieng ménesj, tai
mums yra lengviau, mes tiesiog galime kaip pavidalu tai pristatyti. Aa kokius biidus naudojame,
kad jtraukti realiai. A kol kas dar nebuvo, kad kazkokius biidus naudotume, kadangi, kaip vadina
pacia miisy organizacija, tai vadiname tiesiog tiltu j savivaldybe, tai realiai kg mes viskg suzinome
1S jy nuomonés, 1§ savo nariy nuomonés viska arba mes patys perteikiame per tg elektroninj
prisijungimg arba nueinam ] savivaldybe iSreikS§ti nuomong.

Kokiuose projektuose, susijusiuose su informacinémis technologijomis, e. dalyvavimu, jisy
organizacija buvo dalyvavusi?

Projektuose. Dabar tiksliai net negaliu zinokit pasakyti, ar teko ar neteko, reikéty pamastyti. Kad

biity konkreciai koks tikslus projektas tai ne, néra. Nebent ten kazkaip ar kazkur...., tikrai neZinau.
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18.Ar Jusy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.

dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keleta pavyzdziy?

Ne. Paciy organizacijy ir jy jsitraukima j e. dalyvavima tikrai nesu girdéjusi.

19.Ko jiisy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.

20.

21.

22.

dalyvavimo jrankiais?

..yra labai didel¢ informacijos stoka, todél biity daugiau informuoti jaunimg galbiit aa
bendradarbiauti su jaunimo organizacijom, kurios galéty skleisti visg informacijg, kadangi misy
realybei tikrai sunku pasiekti kiekvieng jaung Zmogy, o bitent tos organizacijos suburia tam tikrg
kazkokj burj. Pavyzdziui, LMS suburia moksleivius, studentai studentus, tai tam tikras grupes
pasiekti tai tikrai jauni zmonés zinoty kaip naudotis ir padaryti tai kuo paprastesniu biidu, kad visas
j€jimas, ten paraSymas peticijy ar uzdavimas klausimy biity kuo paprastesnis paciam puslapyje.
Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy triiksta?

Kad kazko triikt tai nemanau, kad tai kg iSvardinot tai yra manau viskas ko tikrai reikia ir kas yra
reikalinga, butent e. dalyvavime.

Jisy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukimg | e.
dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais
politikos sprendimais?

Aa visiSkai sutinku, kad tai jtraukty, kadangi $iuo metu yra jauni Zmonés ....... realiai socialiniuose
tinkluose, kaip mes patys vieSiname savo renginius tai yra vien tik per socialinius tinklus. Aa jauni
Zmonés ¢ia biina kiekvieng diena, tose tinkluose a ir biitent ten mato visg informacijg. manau, kad

tai biity vienas i§ pagrindiniy budy kaip galétumém supaZindinti jaunus Zmones su e. dalyvavimu.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniuy organizaciju tikslus , kuriais jos

siekty pritraukti jaunima dalyvauti e. demokratijos procesuose.

Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy €.
dalyvavimo jrankiy naudojima didinant kokybe?

Kaip jau ir min¢jau anksCiau a Zinoma paprastumg sukurti, j¢jima, kokybe kaip dar galetuméem
pagerinti? Galbiit pojuciy atsakantieji ] tam tikrus pavyzdziui, klausimus arba peticijas, kad taip mes
gavome jusy peticijg. O daugiau, kad tokie tai ne svarbiausia, kad tai informacijos stoka yra apie

bitent visg e. dalyvavima ir kaip tai turéty vykti. Cia yra didZiausia problema.
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23.

24.

Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagrjskite
savo atsakyma.

Aa, kad buity kazkaip kitaip tai ne. AS manau, kad a visuose savivaldybése, visuose rajonuose
triksta tos informacijos. A netgi pacios organizacijos nezino kaip ir kur kreiptis dazniausiai. a
nebent tu bendradarbiauji asmeniSkai su tam tikros savivaldybés atstovais, bei jis tau pasakoja:,,
kad yra tai ir taip, zilirék gali daryti raSyk cia, rasyk taip“, o kad taip moksleiviai, didzioji dalis
zinoty apie tg biitent dalyvavimag tai tikrai taip néra ir tos kokybés, geros kokybés nei vienam mieste
negaléCiau pasakyti kaip pavyzdzio.

Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neisSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
buty galima tai jgyvendinti?

Hm. Cia reikéty pagalvoti, Gia toks h suktas klausymas...... A§ tai manau, kad tiesiog reikéty sukurti
tam tikrg aa galbut kokia nors aa duomeny baze, kur biti sukeliama ta informacija . Tai galéty buti
ir per socialinius tinklus aa tada zinoma savivaldybé galétu traukti a NVO,a kurios biitent skelbty ta
visg 1d¢ja. Kadangi tam yra apskritasis stalas, kuris ir susisiekia su NVOa ir per apskritajj stalg
galéty irgi savivaldybé bendradarbiauti, kad biity skleidZziama informacija, a taip pat jvairis
masiniai renginiai. Per kuriuos savivaldybé galéty tai papasakoti, kaip galéty jsitraukti jauni
zmongs. Aa tai ¢ia manau galéty biiti vienas i§ pasitlymy, taip pat tam tikras informacinis galbiit
skelbimas mokyklose. Tai taip pat galéty jtraukti jaunus zmones arba tas pats bendradarbiavimas su
mokyklos administracija ir mokyklos taryba, aa kuri irgi turi tg didziaja dauguma moksleiviy. Tai
a$§ manau, kad biitent kazkaip vis ar€iau, vis ar¢iau moksleiviy, vis ar¢iau ty asmeny, kurie biitent
uzimty ....galéty pagerinti kokybe ir pagerinti.

6 priedas
Informanty i$ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy pusiau struktiirizuoto interviu

klausimynas

Protokolo Nr. 6

Laikas: 18:00 val.

Vieta: Siauliy jaunimo centras
Interviu trukmeé:11:17 min.

Interviueris — Ieva Grus3aité
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Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie§ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — idtirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés issiaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamajj darbg L, JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIYU ORGANIZACIU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jiisy i§sakytos mintys bus jraSomos.

Organizacijos profilis. Siekiama iStirti kokia veikla organizacija uZsiima, kokius tikslus
iSsikeélusi ir kokia misija vadovaujasi.
1. Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?
Miisy organizacijos veikla ir tikslas yra skatinti pilieting visuomeng.
2. Koks yra jiisy organizacijos tikslai?
Skleisti ir vienyti kairiajj, kairiyjy pazitiry jaunimg ir atstovauti ne tik jo interesus bet ir visos
visuomenes kaip bendrg interesa.
3. Kokia yra jiisy organizacijos misija?
Misija? Neprisimenu tiksliai misijos, bet misija yra burti jaunus Zmones uZtikrinant jiems aaa..
neformalaus ugdymo metodais aaa.. pozityvy laisvalaikj formuoti Siauliy miesta kaip jdomuy,
jaunatviska ir atstovauti tuos pacius jaunus Zmones, nebiitinai savo narius.
4. Kiek nariy yra jlisy organizacijoje?
65
Organizacijos poziiris | NVO e. dalyvavima naudojant informacines, komunikacines
technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poziirj j informaciniy technologiju
pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.
5. Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,

susitikima gyvai).
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10.

11.

Aaaa. Feisbukas, el. pastas, daugiau jokiais, ar ir dar mobilus telefonas. Jokiom priemoném daugiau
nesinaudojam.
Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?
I visus laiskus atraSo, tai su problemomis nesusiduriame.
Ar jusy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)
Jeigu turésim naujg technologijg kaip feisbuka, tai absoliuciai taip.
Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?
Oj labai blogai. Labai nepatogus, labai nesuprantamas, senas ir visoks kitoks.
Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?
Jei jei jeigu Siauliy miesto savivaldybeés internetinis tinklalapis biity informatyvesni, naujoviskesnis
ir SiuolaikiSkesnis a§ manau mes patys dalyvautumém ir jsitrauktumém daug labiau. Dabar kai
neaisku ko ieskoti ir kur ka rasti labai sunku jsitraukti j bet kokig veikla, nes neaisku kas vyksta ir
kokia yra Siauliy savivaldybés darbotvarké i§ principo. Aaaa, jo. Ir labai keista, a§ nezinau. Turbit
nesu mates, bet feisbuke Siauliy savivaldybés puslapis arba greiciausiai, kad yra bet niekas netvarko
ir niekas nieko nedaro. Tai labai keista, kad Siauliy savivaldybe¢ turi tik viena atstova spaudai ir ta
pati tokj, nu ne kazka Svelniai tariant.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.
Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
A§ manau, kad tos jaunimo organizacijos kurios Siauliuose istikrujy veikia, tai jos jsitraukia tiek
kiek reikia i§ principo. Jsitraukimas bet kuriuo atveju turbfit yra per mazas. Aaa..taiau Siauliy
jaunimo nevyriausybinés organizacijos priklauso apskritajam stalui, o apskritasis stalas savo ruoZtu
deleguoja zmones j jaunimo reikaly taryba ir visi sprendimai priimami kas susij¢ su jaunimu per
jaunimo reikaly tarybg. Tuo atveju yra eleminuojama bet kokia elektroniné erdvé. Ir tada klausimas
ar reikalinga ir kiek reikalinga, jeigu jauni Zmonés per tokj; mechanizma gali labai greitai prieiti prie
valdzios.
Kokiais klausimais jiis dazniausiai kreipiatés j savivaldybés atstovus?
Mes | savivaldybe praktiSkai nesikreipiam. Vienintelis klausimas dél ko kreipiamés tai yra
projektai, jy finansavimas, aaa...ir ataskaity pateikimas. Tais kitais klausimais ar kreipiamasi ]

savivaldybe tik tiesiogiai skambinant merui, vicemerui ir administracijos direktoriui susitinkant su
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

jais gyvai arba kreipiamés gyvai atstovaujant savo arba kity jauny Zmoniy pozicijg per ta pacig
jaunimo reikaly taryba.

Kokius e. dalyvavimo jrankius jiisy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas internetinéje apklausoje ir kt.)
Ne, ne, ne. Nenaudojom. Siuo atveju nezinojimo problema, kadangi miisy organizacija ir a§ manau
kitos jaunimo nevyriausybinés organizacijos turi pakankama prieigg prie valdzios ir pakankamai
artimg tg santykj tai néra poreikio tiesiog.

Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?

Kokia jiisy nuomon¢ apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?

Zinoma reik$minga jei jaunimo nevyriausybiniy organizacijy bity labai daug, jos baty aktyvios, tai
savaime suprantama, kad savivaldybe visy jy problemy gyvai i§spresti negaléty tai tam reikalingos
informacinés technologijos. Siuo atveju dabar tokio poreikio tikrai nematau.

Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e. dalyvavima
Siauliuose? Jei tokia informacija biity teikiama, kuom ji jisy organizacijai naudinga?

Ne.

Kokias priemones ir biidus organizacijoje naudojate sickdami supazindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?

Ne, Nenaudojame. Néra tam tikslo.

Kokiuose projektuose, susijusivose su informacinémis technologijomis, e. dalyvavimu, jiisy
organizacija buvo dalyvavusi?

Nedalyvavome.

18.Ar Jusy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.

dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keleta pavyzdziy?
Ne.

19.Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.

dalyvavimo jrankiais?

AS manau nieko nereikia, nes tai yra savaime suprantama jeigu biity poreikis jos pradéty naudotis.
Dabar poreikio néra, tai ir nesinaudoja. Nes organizacijos yra labai labai silpnos arba jy yra per
maziai, o toks kurios stiprios turi tiesioging prieiga prie e-valdzios ir tam dar papildomy

informaciniy technologijy naujoviy nereikia.

20.Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy truksta?
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El. pastas, apklausa.

21.Jusy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukimg | e.

22.

23.

24.

dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais

politikos sprendimais?

Savaime suprantama jeigu Siauliy savivaldybés internetinis puslapis tapty modernus ir §iuolaikiskas

ir orientuotas j jaunus zmones. Taip tai labiau jtraukty jaunus zmones dométis kas vyksta

savivaldybéje ir kokia yra savivaldybés darbotvarke. Ta patj pasakyciau ir apie socialinius tinklus,

ar ne. Mes matome atskiri politikai labai stipriai ir intensyviai dalyvauja socialiniame gyvenime,

bet pati savivaldybé kaip institucija kaip subjektas jis visai néra matomas.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizaciju tikslus , kuriais jos
siekty pritraukti jaunima dalyvauti e. demokratijos procesuose.

Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.

dalyvavimo jrankiy naudojima didinant kokybe?

AS manau mes statom arklj prieS vezima, Tai labai nelogiska. Jeigu biity dar kartelj daugiau ir

stipresniy jaunimo nevyriausybiniy organizacijy, tada biity galima ieSkoti kazkokiy sprendimy.

Dabar ty sprendimy nereikia ir..Ir tiesiog nereikia.

Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti ; e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagrjskite

savo atsakyma.

Teigiamai, taciau, gal néra poreikio.

Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,

kurios paskatinty jaunimo didesn; jsitraukimg j e.dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis

bty galima tai jgyvendinti?

Jeigu savivaldybé pradéty transliuoti savo posédZius ne tik per youtube, bet ir per feisbuka, a$

manau pritraukty daug daugiau Zmoniy ir jeigu tuos posédZius pasiSierinty labai aktyviai veikiantys

politikai, kurie ten diena i$ dienos, valanda i§ valandos raSo ir komentuoja ir pykstasi. Galbut jie

galéty pasiSierinti tom nuorodom, bet jie nesiSierina kazkodé¢l. Nezinau kodél jie nesiSierina. Ir

informavimo yra labai daug ir tai priklauso nuo pa¢iy politiky. Jeigu politikai yra, jeigu Siauliy

miesto meras yra kvieiamas 2 ménesius pries renginj, kas dvi savaites vis primenant apie renginj.

Jis Zada dalyvauti tame renginyje ir likus 5 minutém iki renginio paskambina ir pasako vis dél to jis

negalés biit, tai Cia politiko yra problema, o ne informavimo ar informaciniy technologijy. Mes

gyvename tokioj savivaldyb¢j kur yra nevyriausybiniy organizacijy kurios bent kiek kazka veikty,
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kokios trys ar keturios ir jos pilnai susisuka be informaciniy technologijy, o su tiesioginiu pri¢jimu
prie valdZios, o atsakant j jisy klausima tai yra Siauliy apskritasis stalas, kuris vienija visas
nevyriausybines organizacijas. Per jo veiklas ir yra buriamos visos jaunimo nevyriausybinés
organizacijos ir tuo pac¢iu kvie¢iami visi politikai. Klausimai kiek tie politikai nori ir gali dalyvauti.
Ne gali, o kiek jie nori, bet jie tikrai gali.
7 priedas
Informanty i$ jaunimo nevyriausybiniy organizacijy pusiau struktiirizuoto interviu

klausimynas

Protokolo Nr. 7

Laikas: 18:00

Vieta: Siauliy Universiteto biblioteka
Interviu trukmeé:. 11:18 min.

Interviueris — Ieva Grusaité
Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie$ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grugaité. Tyrimo tikslas — i§tirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés iSsiaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamgji] darbg ,JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jiisy i§sakytos mintys bus jraSomos.

Organizacijos profilis. Siekiama iStirti kokia veikla organizacija uZsiima, kokius tikslus

iSsikélusi ir kokia misija vadovaujasi.

1. Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?
Tai miisy organizacija atstovauja studentus tiek akademinéje visuomenéje aa mes esame toks kaip

tarpas tarp administracijos ir studenty ir kontaktuojam tiek su studentais tiek su administracija. Kaip
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Cia pasakius dabar. Atstovaujam studenty poreikius, ko reikia studentams, bet tuo paciu
atstovaujam ir akademing bendruomeng. Tai biity tiek.
Koks yra jiisy organizacijos tikslai?
Tikslas tikriausiai bity, kad atstovauti ir studentus, prisidéti prie studijy procesy, studijy programy
rengimo, studentams pritaikyti juos tiesiog jvesti ] universiteto gyvenima.
Kokia yra jlisy organizacijos misija?

O misija tai tikriausiai, kad kurdami kaip dabar pasakyti...misijos neatsimenu va taip tiesiai Sviesiai
sakau, bet galiu a$ tau pasakyti, kad atstovavimas studentus, kurdami jiems palankig aplinkg ir
sudaromos saglygos jy saviraiskai.
Kiek nariy yra jlsy organizacijoje?

Misy organizacijoje yra apie dvideSimt, dvideSimt penkis narius.

Organizacijos poziuris i NVO e. dalyvavima naudojant informacines, komunikacines
technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poZziirij j informaciniy technologiju

pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.

Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,
susitikima gyvai).

Yra tek¢ naudoti visas $itas tris priemones, bet tikriausiai pati palankiausia buity susitikimas gyvai
Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?

Labai ilgas tikriausiai komunikavimo tarpas, kai tu paraSai laiSka ,pavyzdziui, ir tau tiesiog reikia
laukti atsakymo, tai kartais netgi savaites, ir tiesiog neiSsikenti ir eini tada j vieta.

Ar jilisy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)

Manyc¢iau padeda vis tiek kazkiek labiau, nes gyvai bendraujant vis tiek pateiki Sneki vieng, o kai
komunikuoji pavyzdziui elektroniniu pasStu tu gauni atsakymg ir pavyzdZiui jeigu einant | vietg tu
jau gali ,jus man raseét taip ir taip.

Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?

AS j1 vertinu palankiai, Zinoma jj ten reikia iSnagrinéti, kad tu suprastum kur, kas ten yra, bet Siaip

vertinu palankai.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?
AS manycCiau, kad tai skatina labiau netgi jsitraukti, greiiau gal netgi gauni informacija, negu
tiesiog laukiant susitikimo ta informacija yra perteikiama, manau, zymiai grei¢iau elektroniniu
bidu.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.
Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
Elektroninis bendravimas, taip. Tai tiesiog mes elektroniniu pasStu susiraSome ir komunikuojame
kitais socialiniais tinklais. Tai many¢iau gal ir palankiai, nes informacija yra tikrai sklaidi, studentai
domisi ja. Tai, manau studentus pasiekia, tiesiog jie atsirenka, kuri informacija jiems yra
palankesné, negu gyvai susitikus ir su jais Snekant apie visus dalykus.
Kokiais klausimais jiis daZniausiai kreipiatés | savivaldybés atstovus?
I savivaldybe mes tikriausiai kreipiamés labiausiai siejant su projektais, kai buina NV projektai, tai
jeigu ruoSiame projekta, tiesiog komunikuojame ko reikia tam projektui, kad jis biity jgyvendintas.
Kokius e. dalyvavimo jrankius jlsy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédZziy transliacija, dalyvavimas internetin¢je apklausoje ir kt.)
Tai mes esame atlike, dalyvave tiek atlike, tiek dalyvave apklausoje, teko paciai konsultuoti kelis
studentus reikiamais klausymais, ir esu gavusi ir skundy 1§ studenty, tai irgi teko bendrauti su jais ,
tuos skundus spresti ir patys esame atlike apklausg, klausémés studenty, jy nuomonés ir patys
gauname klausymus ir patys dalyvaujame apklausoje.
Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?
Retkarciais taip, nes blina patys paprasCiausi techniniai nesklandumai, tai tikriausiai tas buna
didziausias minusas, o Siaip dideliy sunkumy néra teke.
Kokia jisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?
AS manau Siuolaikingje visuomenéje tas elektroninis dalyvavimas yra labai Siuo metu tiek aktyvus,
tiek labai reik§mingas jaunimui, nes jie pagrinde vien tik tuom ir bendrauja, jie labiau netgi teikia
pirmenybg¢ elektroniniam bendravimui, negu gyvai susitikti su jais.
Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e. dalyvavimg
Siauliuose? Jei tokia informacija bty teikiama, kuom ji jiisy organizacijai naudinga?
Zinokite. Ne.
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16.

17.

Kokias priemones ir bidus organizacijoje naudojate sieckdami supazindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?

Taip, yra teke. Tai daroma jvairiausiais mokymais dazniausiai, pavyzdziui vienas Zmogus jeigu
yra dalyvaves kazkokiuose mokymuose Sioje srityje, tai mes prasome, kad jis perteikty tg geraja
informacijg kg jis pats iSmoko, kad perteikty kitiems organizacijos nariams.

Kokiuose projektuose, susijusiuose su informacinémis technologijomis, e. dalyvavimu, jlsy
organizacija buvo dalyvavusi?

Dabar tiksliai negaliu pasakyti, nes veikloje nors ir esu tris metus nezinau kas vyko pries tuos tris

metus, bet kiek man yra zinoma tai lyg ir esame dalyvave, bet nepasakysiu tiksliai kur.

18.Ar Jisy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.

dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keleta pavyzdziy?

Siek tiek doméjomés, kaip jie perteikia viska, tai a§ esu asmeniskai kiek doméjausi tiek magiau kad
labai dauguma norint iSreklamuoti ta e. dalyvavimg jie kuria filmukus jvairiausius, vaizding
informacija, kad jie pasiekty tiesiog tick zmones, tiek studentus, tiek visg jaunima. Zitirint vaizdinés
informacijos trukmé kokia, jeigu bus pavyzdziui vaizdinés informacijos trukmé devynios, deSimt
minuciy tai nebus patrauklu, bet jeigu vaizdiné informacija bus kokia minuté, minuté trisdeSimt
,manau, tikrai jaunimui bus patogi, nes ji tiek trumpa ir joje yra perteikiama pati pagrindiné

informacija.

19.Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.

dalyvavimo jrankiais?
AS, manau, gal reikety tiesiog labiau dométis ir tada gal netgi vienas Zmogus, kuris tiesiog uzdegty

tuos Zmones kitus organizacijoje ir tada tikrai visi manau pradéty naudotis tom.

20.Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reik§mingiausi? Kokiy truksta?

AS manyciau, kad posédziy transliacija yra labai biitina ir pavyzdZiui negali posédyje dalyvauti kai
kurie nariai, tai tiesiog ta transliacija yra tiesiog labai didelis pliusas: tiek konsultavimas, tiek
apklausos, tiek skundai yra tikrai labai didelis pliusas, nes gali nebiitinai susitikti su studentu, gyvai
su juo bendrauti, jis tiesiog gali tau paimti parasyti ar paskambinti ir tiesiog tu su juo komunikuoji

taip.

21.Jusy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukimag i e.

dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais

politikos sprendimais?
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22.

23.

24.

Labai priklauso nuo pacio Zmogaus. Jeigu jis domésis politika tai jam bus jdomu, jeigu jis

nesidomés tas jam nebus jdomu.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy tikslus , kuriais jos

siekty pritraukti jaunimg dalyvauti e. demokratijos procesuose.

Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojima didinant kokybe?

Tai tiesiog gal sitily¢iau labiau dométis tom visu reikalu, kaip reikia tuo naudotis visu pirma ir kas
tikriausiai buty priimtiniausia Siuolaikinéje visuomenéje.

Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagriskite
savo atsakyma.

Vertin¢iau galbit vidutiniSkai, nes ne visiems tai yra svarbu. Ne visi domisi kas vyksta Lietuvoje
visoje Lietuvos mastu, jie labiau domisi kas vyksta pas juos. Jie labiau domisi savo savaja patirtim,
kas pas juos vyksta toje mazoje aplinkoje, bet jie neziliri tuo platesniu mastu. Tai tikétina,
pavyzdziui dél studenty vien skaiciaus. Pas mus universitete studentas gali susitikti déstytoju gyvai
ir su juo bendrauti, o kitame universitete nelabai vien del studenté¢ skaiciaus.

Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos kryp¢iy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukimg i e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Veiklos kryptys. Tai tikriausiai dométis kg pats jaunimas nori veikti, hm kas dar galvoju, labai
reikéty dométis ko jaunimui triiksta Siuo metu, tikriausiai viena i§ svarbiausiu krypciy ir kaip
galétume tai mes pritaikyti, tai manau tikriausiai buty tiek apklausa , tiek forumas ir tiesiog
jaunimui skatinti, kad jie atsakinéty i tuos klausymus visus, ] visg Sitg sritj, ir tada galbiit netgi
galétumém tg kazka pritaikyti. Pavyzdziui, jeigu kazkokios veiklos studentams triksta, mes jy

klausime ko jie noréty ir tada stengtumémeés mes tai jgyvendinti.

8 priedas

Informanty i$ jaunimo nevyriausybiniy organizacijuy pusiau struktarizuoto interviu
klausimynas

Protokolo Nr. 8
Laikas: 18;00 val.
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Vieta: Siauliy Universiteto biblioteka
Interviu trukmeé:.22:02 min.

Interviueris — Ieva Grusaité

Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vieojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — istirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés iSsiaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamgji darbg ,JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACUJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOIJE: gIAULIU MIESTO ATVEJIS“. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jisy iSsakytos mintys bus jra§omos.

Organizacijos profilis. Siekiama iStirti kokia veikla organizacija uZsiima, kokius tikslus
iSsikélusi ir kokia misija vadovaujasi.

1. Gal galétuméte apibiidinti savo organizacijos veikla?
Siaube. Cia sudétingiausias klausimas. Nu tai ta prasme, tai Zemaitijos skauty organizacija,
vienintel¢ gal apie du Simtus, du Simtus penkiasdeSimt nariy, a$ negaliu tikslaus skaiciaus pasakyti,
nes tas, nes tas skaiCius vis tiek keiciasi pastoviai, ta prasme, tai jeina, tai iSeina Zmonés. Vieni i§
Zemaitijos regiono, tai ten Akmene, Venta, Seda, MaZeikiai, taip pat ir Siauliai, tai ¢ia jau ne
Zemaitijos tas regionas, Siauliai , Kur$énai. Turim aisku savo studenty skauty ir Vilniuje, Kaune,
Klaipédoj ir kituose didmiesCiuose. Ta pagrindiné¢ veikla nu tai yra jauno Zmogaus ugdymas
remiantis jskautiniais principais, jeigu taip nejsipareigojant. Jeigu jau kalbant apie ta pacia
organizacijos misija, tiksla. Tai ir yra tas tikslas remiantis j skautybés principais, pagal suformuluoti
idéjy remiantis suformuluoti ugdyti jauna pilnavertiSkg asmenybe, kuri gebéty prisitaikyti prie
sparciai kintancios aplinkos.

2. Koks yra jiisy organizacijos tikslai?

3. Kokia yra jiisy organizacijos misija?

4. Kiek nariy yra jlisy organizacijoje?
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Organizacijos poziiiris j NVO e. dalyvavima naudojant informacines, komunikacines
technologijas (IKT). Siekiama iStirti jaunimo NVO poZitrj j informaciniy technologiju

pritaikyma Siauliy miesto savivaldybéje.

5. Kokias priemones naudojate, norédami kreiptis j Siauliy miesto savivaldybe? (el. pasta, skambutj,
susitikimg gyvai).
Jeigu jau kalbant konkrediai vat apie Siaulius, apie Siauliuose veikiantj vieneta, tai kick a§ save
pamenu, a$ apskritai nesu kreipesis elektroniniu, bitent, vat Situo budu. Kiek jau teko bendrauti
apskritajam stale, ten su administracijos atstovais, tai kazkaip tai visada tai bidavo arba telefonu,
kazkoks tai susitarimas man pasiekiamas, arba kazkaip akis j akj.

6. Su kokiomis problemomis susiduriate komunikuojant su savivaldybés atstovais per e. dalyvavimo
mechanizmus?
Nesame rasg, bent as jau tai nepamenu i$ tikryjy, kad ras¢ nesam.

7. Ar jusy organizacijai informaciniy technologijy naujovés padeda aktyviau komunikuoti su
savivaldybés atstovais? (Pateikite pavyzdziy.)
Ne, a$ galvoju jeigu tos technologijos yra ta prasme, jeigu mes jas naudotume, nu tai aisku, tai jau
praplecia tai ir ... yra ta prasme ir laiko sgnaudos visai kitokios, nereikia gaisti laiko, kad
nevaik§ciot, ar neskambinéti galiu tiesiogiai komunikuot ir net toj elektroningj erdvéj, tai aiSku
jeigu mes naudotumémés tokiais biidais tai ¢ia savaime aiSku, padéty komunikuot. Kad kazkaip dar
nebuvo tokiy kaip ir tokiy situacijy ir tokiy reikaly. Gal vot vienintelj kartg teko komunikuot su
apskrituoju stalu, dar kai buvo, net nezinau kas jis toks ten buvo, ar ten buvo vadovas, ar vadas, ar
Siaip gal atsakingas zmogus. Sitas Malik, jo. Tai ¢ia gal vienintelj karta ¢ia praeitais metais mes
kazkaip susibendravom, kai susibendravom tais elektroniniais laiSkais , bet nu , a§ manau kaip
zmogus, kuris buvo atsakingas uz tg veiklg savivaldyb¢je ar ne, tai, tai pakankamai greitai ten mes
tuos atsakymus gavom. Cia gal toks vienintelis toks atvejis, kai va teko bendrauti laiskais.

8. Kaip vertinate Siauliy miesto savivaldybés internetinj puslapj?

v —

........

ar ne, tai tos informacijos, kurios mums reikédavo mes i§ tikryjy jos ten rasdavom. Tai, tai
manyciau, kad gerai a$ vertinu.
9. Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy

organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybeje?
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10.

11.

12.

Sudétinga pasakyt 1§ tikryjy, kaip skatina. AS manau, kad néra tai pagrindinis dalykas kuris, kuris
skatinty jsitraukti. AS nedaug dabar turiu kompetencijos turiu. AS tai galiu tik i§ savo patirties i$
tikryjy pasakyti, nes a$ ar $iaip ta prasme, c¢ia gal priklauso nuo kiekvieno zmogaus individualiai,
bet jeigu taip galvojant nu aiSku bendravimas akis j akj turi savo pliusy, mano poziiiriu turéti
reikalai yra sutvarkomi grei¢iau, nu pavyzdziui telefonu ten daleiskim, ar kai susitinki akis j akj,
néra tokiy bereikalingy susiraSinéjimy, kazkokios beletristikos, nes ten parasai, tai ten biina, as$ jau
kalbu Siaip 18 patirties, i$ darbo patirties. AtrasSo ten uz penkiy, uz Sesiy dieny. Biina, kad ten i vis
neatraSo, ten kiti ten turi vél raSyti, kad priminti ta prasme. Labai toks jau sudétingas tas
bendradarbiavimas elektroniniu paStu, ypac¢ kai reikalai turi ¢ia ir dabar susitvarkyti. O kai tu
tiesiog paskambini ar ne, skambuciu, ir susiderini viska ta prasme, tie reikalai greiciau pajuda. I$
Kitos pusés vél ta elektroniné ta erdvé, Kkartais jneSa tokiy aiSkumy, kai jvyksta kazkokios
diskusinés situacijos. Pavyzdziui, ar ne tu gali nesusikalbéti ZodZiu, gali ten galbiit vienas kito
nesuprasti, ten biina, kad ten gincai a$ to nesakiau, a$ to nepazad¢jau, tai va yra kazkokie laiSkai ar
ne, kur tu gali elektroninéj erdvéj pasizitréti, kartais tos problemos ir jsisprendzia. Many¢iau, kad
tas bendravimas elektroningj erdvéj yra toks labiau gal toks dalykiskas, ta prasme.

Jaunimo NVO dalyvavimas Siauliy miesto savivaldoje naudojant IKT.
Kaip vertinate jaunimo NVO e. dalyvavimo situacija Siauliy mieste?
Bendraujam, bet kazkaip nu vot ta tema paliesta, vat ta problematika, tai kazkaip nebuvo tokiy,
tokiy situacijy, tai nelabai kazka ir galiu komentuoti.
Kokiais klausimais jus dazniausiai kreipiatés j savivaldybeés atstovus?
Siaip mes dél narystés apskritajame stale. Mes ten buvom ne vienas, mes noréjom apginti savo
naryste, tiesiog nu ir teko, teko, teko. Tas pirmas zingsnis aiSku ten, nes as ir kontakty nebuvau
nurodes, kur biity galima pasiskambinti, gal tod¢l toks vienintelis minusas, a$ neZinau kaip dabar ta
prasme, bet anksciau tai teko susidurti ne visa laikg tie kontaktai biidavo kur pasiskambinti, biidavo
tiktai elektroninis paStas. Tai, tai nori nenori tas pirmasis Zingsnis ir buvo parasyt. AS net ne
laiskg 1§ pradziy paraSiau, per feisbukg. Feisbuko zinut¢ per mesindZerio programg, o tik jau
paskui mes ten susiraSin€¢jom elektroniniais laiskais. Ne, mes dabar esame stebétojo teis€m.
Kokius e. dalyvavimo jrankius jiisy organizacijai teko naudotis? ( e. konsultavimas, e. apklausos, e.
skundai, e. peticija, e. forumai, posédziy transliacija, dalyvavimas internetinéje apklausoje ir kt.)
Savo vidui organizacijoj tai mes ten §] bei tg naudojam, bet kas lieCia ten kazkokius ten
kreipiamuosius j savivaldybe, tai ne. Nors a§ negaliu ,pavyzdziui, kalbéti Siauliuose tai ne, bet

,pavyzdziui, gal pacios organizacijos mastu , nes vis tiek yra ,pavyzdziui, raSomi tie projektai, vat ir
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13.

14.

15.

Mazeikiuose, ir Sedoj, a$ galvoju, kad ten jie turéty visai kitokig patirt] ,galbtt, labiau jie turéty
ka pasakyti, nes as taip bandau jsivaizduoti, vis tiek, tai yra projektai, yra pildomos visokios
projekty formos ar ne, tai, tai nori tu, nenori tu neiSvengsi daleiskim tos komunikacijos toj
elektroninéj erdvéj. Siauliuose ne, nes mes i3 tikryjy ir negalime rasyti, nes mes nesame registruotas
kaip atskiras vienetas juridinis ir mes tokiuose dalykuose net negalime dalyvauti.

Sau kokiais sunkumais teko susidurti su prisijungiant prie e. dalyvavimo mechanizmy?

Kartais, kartais norisi, bet kalbant ne vien tik apie savivaldybg, bet ir dabar va pavyzdziui Sig
savaite kalbant apie mokyklas, apie Svietimo jstaigas ar ne, nori, kad ir kazkokj ten kvietimg vot
i8siysti ar ne, norint iS§vengti tokiy ten skambinéjimy direktoriam, sekretoriam, ty ilgy aiSkinimy
kaip ¢ia ka, kartais norisi tiesiog kreiptis tiesiog i zmogy, kuris yra atsakingas uz tam tikrg veikla
ir pavyzdziui, a$ i$ vis nieko nerandu, nei telefono, nei kazkokio pasto elektroninio, tai gal tai turi
skambinti ten, ten turi aiSkinti, kokiu reikalu. Kartais vat kai kuriose mokyklose as iStikryjy to
pasigendu ir labai daug sugaistu laiko, kol tu atkapstai tg Zmogy. Kad biity kazkokie numeriai, ten
daleiskim elektroninis pastas buty papras¢iauistikryjy. Na nezinau kiek cia siejasi su savivaldybe.
Kokia jiisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reikSminguma? Ar
pakanka informacijos?

Galbiit reikSminga yra tiem kas naudoja tas formas, nu kai siekia kazkokiy ty tiksly. Man, kaip
naudotojui, tai néra gal taip reikSminga. AS kaip tiesg pasakius kai vot yra tos peticijos, elektroninés
tai visokios apklausos, a§ dazniausiai ] jas nekreipiu jokio démesio. Man tai toks atrodo toks kaip fir,
neZinau nu toks negaliu sakyti, kad ¢ia kaip ir laiko gaiSimas, bet a§ tiesiog ta nuomone a$ randu
prasmingesnés veiklos ir zitirét organizacijoj, pavyzdZiui, kai biina ten visokios apklausikés tai ar
ten dalyvausi stovykloj ar dar kazkur? AS dazniausiai nieko nerasau, nes a$ galvoju, kad vis tiek
realiai tai neatspindi kaZkokios visuomené arba visuomenés dalies nuomonés. AS tai netik Zinau,
bet ir esu jsitikines, kad organizacijos ten daleiskim nebus jos susisteminusios. Nu kazkaip a$
neZinau, a$ gal ¢ia senamadiskas gal....... tokius dalykus kaip akis j akj. AS net pavyzdZiui neturiu,
nelabai suprantu pavyzdziui, kai daro apklausas ar ne ten visokias anketines arba atliekant tyrimus
irgi biina, kad ten siuntinéja j pas$ta, tai dazniausiai irgi kazkaip nelabai vat taip reguoju, nu man
kazkaip labiau vis tiek svarbus to tyré¢jo toksai poZiiiris nu  tave, kaip j gyva Zmogy.

Ar teko matyti ar girdéti informacijos i§ Siauliy miesto savivaldybés atstovy apie e. dalyvavimg
Siauliuose? Jei tokia informacija biity teikiama, kuom ji jiisy organizacijai naudinga?

Tikrai nieko nemaciau, nieko negirdéjau. Man 1§ vis va Sita sgvoka, kaip elektroninis dalyvavimas

1§ vis nauja, va dabar a$ pirma sykj girdZiu.
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16. Kokias priemones ir budus organizacijoje naudojate sickdami supazindinti organizacijos narius su
informacinémis naujovémis, skatinan¢iomis naudotis e. dalyvavimo jrankiais?
Ne.

17. Kokiuose projektuose, susijusiuose su informacinémis technologijomis, e. dalyvavimu, jisy
organizacija buvo dalyvavusi?
Tiesiogine to Zodzio prasme, ar ¢ia kazkaip ar naudojant? Dabar bandau galvoti, nu ne.

18.Ar Jusy organizacijai teko dométis kaip jaunimo nevyriausybinés organizacijos skatina e.
dalyvavimo procesus uzsienyje? Jei, taip gal galite pateikti keletg pavyzdziy?

Ne.

19.Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?
AS, manau, kad kam reikia tas turbiit ir bendrauja ta prasme. AS neZinau gal reikéty tiesiog nu gal
tos informacijos, tos didesnés informacijos reikéty, nes i$ tikryjy, na kazkaip, kurie aktualizuoty,
parodyty visg ta reikala, naudg galbtt ar ne, reikSme ta prasme. Ir i$ tikryjy nu parodyti, kad vot yra
taip kaip mes bendraujame jprastais biidais, o yra taip kaip mes bendraujame daleiskim tuos
jrankius naudodami. Cia, manau, gal toks §vietimo yra reikalas, yra klausymas.

20.Kokie e dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy truksta?
AS 18 praktikos pasakysiu, kad elektroniniai laiSkai taip. Elektroninis konsultavimas irgi taip, nes ir
man paciam teko elektroninéj erdvej konsultuoti, bet a§ visai Kkitoj erdvej, teko savanoriauti
psichologiniame centre ir tiesiog pagelbéti zmoném toj erdveéj. Tai pakankamai efektyvu $itai buvo,
a$ tik bandau jsivaizduoti ar ne, tokj tipg Zzmoniy kaZzkokios problemos ir jie keiciasi, kai jie
kreipiasi ] tam tikras tarnybas. Duoda, duoda 18 tikryjy tg efekta.

21.Jusy manymu, jvairiy socialiniy puslapiy, internetiniy svetainiy vieSinimas apie jsitraukimg | e.
dalyvavimg galéty pritraukti jaunimo nevyriausybines organizacijas daugiau dométis priimamais
politikos sprendimais?
Sunku, sunku pasakyt i§ tikryjy. Nu ¢ia jau priklauso nuo to turinio zinokit. Priklauso nuo turinio.
Koks yra tas turinys? Jeigu toks abstraktokas tas turinys, tai tikrai nepritrauks. Apskritai jaunimas,
a8 neZinau, ar jis tokiais dalykais pavyzdziui domisi, toj socialingj erdvej, nes man toks jspiidis
darosi, kad jaunimas tg socialing erdve naudoja vat biitent bendravimui tarpusavyje, bendravimui
tarpusavyje, kaip jrankis toks. Sunku pasakyti, a§ nesu toks jau Sity dalyky Salininkas i§ tikryjy,

nelabai nelabai as§ ir suprantu ta prasme tokiuose dalykuose. Mes aiSku mes irgi ten patys savo tuos
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22.

renginius vieSinam, bet kaip pasiziiiréjus ar ne. Kokia yra daleiskim tas srautas tos informacijos, |
kurig mes paleidziam, nu nezinau ar jau tai yra labai efektyvu i$ tikryjy. Net i§ tikryjy, va ¢ia gal ir
gera va tokia mintis, pavyzdziui, gal tikiu net ir tyrimo pasigendama, pavyzdziui vot ir irgi kai
bty galima sudominti ta prasme, vat natiiraliai zmogus susimastyti, kokj rinktis tg bendravima, to
budo vot ar ne, kad jis institucijom, kitom organizacijom jeigu, pavyzdziui biity kazkokie tyrimai
ar ne, atlikti vot apie efektyvuma, apie naudg paciom organizacijom, kas liecia, pavyzdziui tos
informacijos, kiek jinai pasiekia pavyzdziui ta klausytoja, tg zilrova, tai manau jeigu tie tyrimai
parodyty, kad visgi ar ne naudojant tuos jrankius, efektas yra didelis, tai manau yra taip paskatinty

naudoti.

Strateginiai tikslai. Siekiama iStirti jaunimo nevyriausybiniy organizaciju tikslus , kuriais jos

siekty pritraukti jaunima dalyvauti e. demokratijos procesuose.

Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimg didinant kokybe?

AS 1§ vis galvoju, kad jaunimas i$ ¢ia domisi tokiais dalykais ar ne. Sunku net pasakyt, i$ tikryjy,
nes dabar mes irgi, net kaip organizacija, kaip vat ir draugové, mes tg feisbukga, mes iSvis retai
kada, negana taip, kad mes irgi neperseniausiai turime i$ tikryjy, bet irgi nu kazkaip pasizitrét,
pamatyt nu kiek to efekto ir kokios tos naudos yra. Cia jau irgi pakankamai sudétinga. I3tikryjy as,
net galvoju, kad ne kiek yra naudotis ta prasme tais dalykais, bet labai be galo svarbu ir mokét, kaip
naudotis. Tai tokiais dalykais ¢ia vél galima sakyti tg pati, kad biity kazkokie tyrimai, kazkokie ten,
nu kazkokie ten straipsniai, kaip naudotis, kaip daryti tai. Manau, kad net tas pats naudojimas biity
visikai didesnis, a$§ net pasakysiu pas mus organizacijoj patirtis yra, kad vienas vienetas
KurSénuose vat pasidar¢ savo feisbuko grupe, nu, bet nelabai jau norisi ir sekt, nes ta informacija
pateikiama taip abstrakciai, kad ir su vaizdiném medZiagom ar ne. Tai irgi kyla klausimas, kad
neuztenka vien tik naudotis ar ne, bet reikia iStikryjy mokét kaip pateikti tg informacijg. Ar su tais
paciais paveiksliukais ar ta pacia filmuota medziaga. PavyzdZziui yra pozitris, kad filmuota
medziaga turéty biti ne ilgiau ten vienos minutés. Cia elementaraus to §vietimo reikeéty i3 tikryjy.
Manau, kad ir net ir pavyzdziui vieno sakinio tekstas ar ne, jis gali buti efektyvus, bet vél gi
priklauso koks tas tekstas, kaip jis yra pateikiamas i§ tikryjy. Cia tokios naujovés, jos yra
pakankamai, jos yra tokios nesenos. AiSku tos informacinés technologijos keiciasi, sparciai keiciasi,

eina ] priekj, bet gal tik mes nesam tokie greiti, nespéjam ty technologijy. To, to daleiskim to
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23.

24.

vieSinimo, to Svietimo tai i§ tikryjy jo labai daug reikéty, kaip naudotis, kokiais budais tg
informacija geriau pateikti.
Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes isitraukti i e. dalyvavimo procesus Lietuvoje? Pagriskite
savo atsakyma.
Cia a§ vel tiktai galiu vot daleiskim tipo savo patirti mes sakau vat tokiy dalyky mes
nenaudojam,ta prasme vat vieng syki metuose, bet pavyzdziui a$ tikiu, kad ten daleiskim
Mazeikuose, cia gal net Andrius Bycius gal daugiau pasakyty, nes i$ tikryjy ten, ten ir tas projekty
raSymas ir visi tie dalykai, ten pakankamai toks intensyvus yra tas bendravimas, anoj puséj ir tas
bendravimas daleiskim ir su kitom organizacijom, ypatingai dabar kaip tas Simtmetis artéja ir ten,
kaip ten pagrindinis yra tas bendravimo biidas yra tas elektroninis bendravimas. Jis jau turi daugiau
kompetencijos apie tai kazka pasakyti.
Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukimg i e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?
Net nejsivaizduoju i8 tikryjy, taip staigiai pasakyt. Net nejsivaizduoju.

9 priedas

Informanty i§ savivaldybés pusiau struktiirizuoto interviu klausimynas

Protokolo Nr.1
Laikas: 13:00
Vieta: Siauliy miesto savivaldybé
Interviu trukmé:6:18 min.

Interviueris — Ieva Grus3aité

Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie$ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.

Grusaite. Tyrimo tikslas — istirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto

savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés i$siaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto

jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo

aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavimg Siauliy mieste.
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Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamgjj darbg L, JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIYU ORGANIZACIU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jaisy i§sakytos mintys bus jraSomos.

1. Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje ir Siauliuose?
Pagriskite savo atsakyma.

Ne vyriausybinis sektorius turi galimybe jsitraukti ] jvairius procesus, turi galimybe gauti jvairias
administracines paslaugas ir savivaldybés tinklalapyje yra atskira paskira, butent vykdomos
apklausos ir visg kas, kas biity galima ir kas biity reikalinga.

2. Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?

Atvirai pasakysiu, nezinau kas tas yra naujovés, nes ¢ia pas mus visg laikg yra naujovés. Pastoviai
yra galimybe¢, nebeZinau jau kiek mety, yra suteikta galimybé¢ jsitraukti j jvairius procesus ir raSyti
e-peticijas, kreiptis elektroniniu biidu. Tai nelabai Zinau kas tas yra.

3. Kokia jiisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reik§minguma Siauliy

miesto savivaldybéje?
Kalbant apie miisy, apie miisy savivaldybés tinklalapj yra pakankamai sudétinga, néra taip paprasta
visy pirma yra pakankamai sudétinga ...... struktiiriSkai. Kalbant apie sakykim kity organizacijy
interneto svetaines, tokias valstybiniy organizacijy, tokias kaip registry centras, kur turi eiti su
elektroniniu paraSu, tai ten i$ viso yra sudétinga, netgi 1§ vis jeiti su tuo elektroniniu paraSu negali
prisijungti. Tai ¢ia jau tikrai yra problema.

4. Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reik§mingiausi? Kokiy triksta?

Paslaugos, e-paslaugos, kai zmogus sédédamas namie realiai gali labai daug savo pasidaryti darby ir
18sispresti problemy, ir taip pat e-peticijos, kur zmogus jau gali iSreiks$ti bet kokig savo nuomong,
savo pozilr] ar rasti vienminc¢iy. .

5. Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj isitraukimg i e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Reikia. Galéty, galéty yra, jeigu jmant misy puslapj, Siauliy miesto savivaldybés puslapj, pas mus

yra netgi e-skundai, tai biity galima surasSyti, bty zymiai grei¢iau sureguojama, biity Zymiai
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greic¢iau nebutinai skundas, ten galima paraSyti ir kazkokig tai jvardinti problema. Tai va toj vietoj
tikrai galéty buti daugiau ir aktyvesnis tas puslapis, kad Siuo metu yra tikrai pasigendama aktyvumo.
6. Kokias priemones galétuméte pasitlyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimg didinant kokybg?
Galéciau pasitilyti jaunimui registruotis j e. pristatyma, nes nuo du tiikstanciai septynioliktyjy mety
yra galimyb¢é, kad nevyriausybiniy organizacijy tiek projektus, tie ataskaitas jaunimo
nevyriausybiniy galima teikti elektroniniu biidu su elektroniniu paraSu. Taigi, jie iSvengty ¢jimo ir,
ir, ir, ir laiko gaiSinimo, neSimo, bitent popierinio spausdinimo kastai sumazéty, taip pat tg tikrai
labai stipriai rekomenduociau.
7. Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?
AS galvoju gal, jeigu tarkim jaunimui biity idomu gal reikéty bandyti dométis ir daryti kazkokius
tai, ar tai apskritajj stalg pagal bent jaunimo reikaly taryba. Ir daryti kazkokius mokymus, kad
organizacijy vadovai, atstovai, kad jie suprasty apie ka kalbame, kad galéty tada sékmingai jungtis,

turéti savo tas paskiras ir galétumém kuo daugiau bendradarbiauti e. erdvéje.

10 priedas
Informanty i$ savivaldybés pusiau struktiirizuoto interviu klausimynas

Protokolo Nr.2

Laikas: 13:00

Vieta: Siauliy miesto savivaldybé
Interviu trukmé:23:13 min.

Interviueris — Ieva Grus3aité

Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie$ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — istirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés i$siaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.
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Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamgjj darbg L, JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIYU ORGANIZACIU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jaisy i§sakytos mintys bus jrasomos.

1. Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje ir Siauliuose?
Pagriskite savo atsakyma.
Sunku net ir atsakyt taip tiesiogiai, bet turblit galima kalbéti apie tai, kad Lietuvoje, Lietuva
apskritai issiskiria. Ir tas pats Siauliai kaip savivaldybé issiskiria galimybémis daug ka atlikti
elektroningje erdvéje, nebiitinai varstant ten kazkokiy valstybiniy ar savivaldybés institucijy duris.
Taciau reikia pripazinti esant dideléms pakankamai galimybéms, deja, pats e. dalyvavimas ar pats ty
priemoniy naudojimas jis yra, na net gi sakyc¢iau Zemiau kritikos ribos, nes i§ tikro aa... sakykim
taip gyventojai jau po truputj jau jsitraukia, bet tam tikros jstaigos, vat vidinis, vidiniuose
dalykuose, tarpinstituciniuose atsiranda daugiau to elektroninio dalyko. Tiesa, kaip, pavyzdziui, tas
pat dabar kalbant apie jaunimo, na, pavyzdziui, Siauliy atvejj, a§ bent jau dabar atmintyje bandau
kapstytis dvejy mety turbiit bégyje, turbiit nelabai kazkg ir turéjom per elektronine erdve. Galbut, na
pritempiant galbut viena, dvi iniciatyvas per peticijy komisija kur.... Bet vélgi tai buvo tam tikri
Zmonés jauni tenai, bet ne kaip nevyriausybininkai. Ar ne. Jie tiesiog jauni zmongés, aktyvis, kur
teikia vieng ar kitg pasitilyma kas susije su vienos gatvés remontu arba su talkSos ezero i§vystymo
perspektyvomis. Bet vélgi jeigu reikéty priskirt ar tai jaunimo klausimas buvo, tai a§ vis dél to
nedrjsCiau to daryti. Tai kaip min¢jau pacios galimybés, pavyzdziui, peticijy dalykus arba kitus
dalykus, paklausimus registruoti tikrai yra. Kitas klausimas kaip minéjau kaip jie juos iSnaudoja.
Aisku jeigu mes priskirtume elektroninj dalyvavima, elektroninius paStus ir visg kitg. Aaa.. arba
pavyzdys dabar kaip na ne tik gal jaunimas, bet apskritai tos jaunesnés kartos Zmonés tikrai drgsiai
naudoja ir tuos pacius socialinius tinklus. Tikrai nebijo, raSo, kelia problemas per tenai. Ir tikrai
labai smagu, kad ne vieng problema pavyko spresti pakankamai greituoju biidu, neinant nebttinai |
tuos netgi procediirinius dalykus. Tiesiog Zzmonés parodé¢ vieng ar kita problemg arba iskéle
klausimg, jiems na parasé ar man asmeniSkai ar merui tikrai zinau irgi raso ir mes ar tam tikry
skyriy vadovams irgi raso. Ir zmonés tikrai.. Na bandom tiesiogiai atsakyti, nebiitinai ten kaip sakau
vel tg paklausimg iSsitraukt, registruot, eit ten tuo biurokratiniu keliu. Ir tikrai, na turime neblogy
pavyzdziy, kur tai veikia. Bet velgi jeigu taip Ziuréti paraidziui tai vis dél to néra tas apie kg tu leva

klausi, nes tos priemonés kaip va tokios. Mes ir pag¢jusiais metais atnaujinom savivaldybés
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tinklalapj. Ten atsirado jdiegtos tos priemonés to dalyvavimo, didesnio registravimo paklausimy,
visa kita ir kaip mingjau, deja, tas procesas néra toks aktyvus galbiit, kaip buvo galima pradzioje
galvoti. Kita vertus velgi lengvinam apskritai pacig sistemg. Atsirado ir tie patys normalils tarybos
posédziy transliavimai. Tikrai dabar sakykim pats jsitraukimas, dalyvavimas, jis tampa labiau
pricinamas. Nebiitinai reikia fiziSkai atvykti j savivaldybe. Stebéti galima internetu ir nebiitinai
tiesiogiai. Galima pasizitréti ir archyvy jrasus. Taip, kad doméjimosi galimybiy yra daugiau, bet
aisku tobuléti kur tikrai yra.

Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?

Veélgi sunku pasakyti taip tiesiogiai ar tai skatina ar neskatina tg jrankiy naudojimg. Priemonés tarsi
yra, bet tarsi naudojimo tokio didelio ne. Kita vertus ¢ia gal yra ne tiek paciy ty elektroniniy
priemoniy blogumas ar kazkoks nepakankamumas kiek galbiit pacio jaunimo tas klausimas,
kuriame kaip aS$ sakiau.. Ir vélgi a8 nenoriu ar kritikuoti ,nesupraskit manes neteisingai . Esmé yra
ta, kad tiesiog, kad dabar jisai yra kitoksai. Ir jisai nebiitinai eina tuo sakykim biurokratiniu keliu.
Daznai jisai iSkelia kazkokig tai ar problema, ar renginj suorganizuoja be jokiy ten dideliy pagalby
ir jie patys tiesiog ta darosi. Kartais galbiit ten paZeisdami ta ar vieng, ar kita biurokratinj
reikalavima, bet yra viskas tvarkoj. Jaunimui kaip ir reikia kartais daryt, ar ne, jaunimui yra daug
daugiau atleidziama. Bet, o pats jrankiy naudojimas jisai aiSku, jisai ir tuo pasizymi, kad jisai
neskirto jaunas ar senas. Visiems yra reikalavimai tie patys. Ir jeigu taip prisijungtumém
ziurétumeém kg reikia uZpildyti vieng ar kita klausima norint pateikti ar uZregistruoti tai ten visiskai
minimaliis reikalavimai. Tai yra nurodyti savo varda, pavarde, adresa, kontakta ir prisijungti per
bankg. Ilgainiui jeigu ten ] peticijy komisija pavyzdZiui aplikuoji, tada turi nurodyti savo asmens
dokumentg. Nes ten viskas yra kaip sakau, ne tai, kad j vieSg erdve papuola, bet papuola tam, kam
reikia papulti. Tai tie jrankiai tarsi kaip paprasti ir prieinami, bet kita vertus mes kaip ir kalbéjom ir
kalbamés tiek ¢ia viduj, vis dél to ty priemoniy tikrai bandoma ieskoti jvairesniy ir kaip pavyzdys
jvairios laikmenos, na taip vadinamos programelés. Na, gal galvojama kaip galima bty priartinti tg
Zmogy, bet velgi paprastai néra to labai didelio skirstymo jaunimui ar ne jaunimui. Tiesiog visiems,
kad palengvinti tg prieinamumga. Kaip pavyzdys: tos pacios mieste veikia tam tikros paslaugos:
pavyzdziui automobiliy parkavimas, ar ne. Tai velgi yra galimybés atsiskaitymui sakykim
programéliy pagalba, taip kad ty priemoniy yra, bet, jy galbiit néra tiek daug kiek irgi galéty biti.
Bet kaip a§ ir visada keliu klausima, kg ir rodo misy naudojimosi rezultatai. Tarsi priemoniy yra,

bet jy besinaudojanciy néra. O pacios priemones, deja, jos néra paprastai pigios ir visa kita. Ir va ¢ia
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kartais daznai atsiduriame tokioj dilemoj ar ne. | vieng ar kitg priemone verta diegti didziulius
pinigus, kuria naudojasi vienas ar du procentai gyventojy, ar ne. AisSku, ¢ia vél tada prieinam prie to
klausimo, kas pirmiau kiauSinis ar vi§ta? Bet visada turint omeny, kad tie kastai yra riboti, visada ir
tas klausimas iSkeliamas.

Kokia jiisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastuma ir reik§minguma Siauliy
miesto savivaldybéje?

Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy truksta?

Jaunimui as$ vis dél to manau, laikausi.. AS nezinau, vélgi ar tai yra apie kg tu. Ieva raSai darba, bet ,
vis dél to tie elektroninio dalyvavimo jrankiai biity tie patys socialiniai tinklai, neabejotinai yra pati
priimtiniausia priemon¢ ir jeigu mes vis délto ta laikome kaip e. dalyvavima, tai tada reikia
pasidziaugti, jog misy jaunimas Siaip i§ esmés yra pakankamai aktyvus. Tai vélgi, jeigu matome
mes tam tikras diskusijas ar tame paciame feisbuke tai kartais aktualiai visuomenei klausimais,
miestui klausimai, mes galime pastebéti, kad jaunimas pakankamai nebijo reiksti savo nuomonés ir
kritiSkos nuomonés ir visg kitg. Tai tokiu atveju tas jsitraukimas visai ir netgi néra blogas. Kita
vertus kaip a$ ir min¢jau, vis dél to, galbut kartais 1§ lieka to barjero, kad, nes na.. Pavyzdziui, kad ir
pavyzdys: paciuose socialiniuose tinkuose Zzmonés yra pakankamai lengvai prieinami, bet Zmonés
ne visuomet zino, kad vienas ar kitas Zmogus atraSys ar dar kazka. Visada prisibijo parasyt. AS
puikiai atsimenu, kaip ir pats studentas buvau, kaip dél vieno ar kito kazkokio klausimo reikéjo
kreiptis ] vieng ar kita Zinomg sakykim profesoriy ar Siaip Zinomg kazkokj Zmogy ar ne dél savo
darbo visada buvo tam tikro kirminélio. Oj kaip ¢ia as toks paprastas Zmogelis prasysiu, ar ne. O Cia
toks Zinomas zmogus ir panaSiai. Ir visada blidavo baimé ar atraSys ar neatraSys. Bet kaip
perlipdavai, paraSydavai ir gaudavai nuo vieny.. Vieni atsakydavom kiti neatsakydavo. Tai gi ir ¢ia
a$ manau reikety skatinti, kad Zmonés nebijoty rasyti, kelti tas problemas. Nebttinai problemas. O
,bet, tiesiog pasidziaugti savo pasiekimais. Ir kartais ta elektroniné erdvé reikia pasakyti kartais
nebiitinai Zmones turi galimybe patys biitinai rasyti, patys biitinai kazka tai klibinti, bet ir politikai.
Pavyzdziui, socialiniy ty paciy tinkly pagalba, va administracijos Zmonés kartais gali labai greitai
pamatyti vieng ar kitg problema ir jg identifikuoti ar iSspresti. Nebiitinai ] juos turi kazkas kreiptis.
Pavyzdys buvo irgi geras kaip pavyzdys asmeninis ir i§ ties toks ne senas. Tai pavyzdziui, maciau,
kad Didzdvario gimnazijoj vyko kazkoks tai jy na darbas del kaStony al¢jos. Ten jie turéjo sudaryti
komandas, teiké savo sitlymus ka ten noréty matyt ir visg kitg. Ir a$ tada taip pamaciau
elektroningje erdvej, po to spaudoj perskaiciau ir po to pagalvojau kodél jie Sitomis idéjomis

nepasidalina, pavyzdziui su savivaldybe. Nes kaip tik Siuo metu savivaldyb¢j vyko tie visi
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planavimai, projektavimai ty erdviy ir jie tebevyksta ar ne. Ir tiesiog irgi vélgi pamatém
socialiniuose tinkluose, pasikvietém pacius moksleivius ir jie pristate ¢ia savivaldybéj. Tam tikros
id¢jos kiek zinau architekty buvo labai pakankamai...Misy architekty turiu omeny labai palankiai
vertintos ir visg kitg ir galbut kas Zinos jos atsidurs vienam ar kitam darbe. Tai kg noriu pasakyti: tai
néra, nebéra vieno kelio koncepcijos bendravimui. Kazkas raso kazkas atsako. Ir dabar atsiranda,
Siuo atveju biinant kitoj barikado pus€j ar ne.. Stebéti apskritai visuomenéje mieste vykstancius
procesus, ] juos reguoti, i juos duoti atsakymus, Na kartais vél labai seku aktyviai, pavyzdziui,
pagalba vairuotojams Siauliuose ar ne. Labai aktyvus, daug vienijantis zmoniy. Ir ten zmonés rago
daug dalyky, ar ne. Apie bédas, apie kazkur stovincia policijg ir visg kitg. Tai aiSku tuos ignoruoji,
bet ta policijg tiriu omeny, bet rasai apie problemas. Na pavyzdziui, ten toj ir toj gatvéj vat
paziurekit kokia bloga gatve. Tiesiog jeigu a$ zinau, kad pavyzdziui Siais metais ar kita ménesj ten
kazka darysim, tiesiog jsitrauki ir rasai: a¢iii uz informacija, mes zinom tai. Tada tada bus atlieckami
remonto darbai. Zmonés dékoja ir visa kita. Arba kaip pavyzdys: acii, kad parodéte problema,
nematéme, nezinojome, jg uzsiregistravome, ja bandysime i$spresti. Irgi tokiy atvejy mes turéjome
labai daug. Netgi sakyciau socialiniy tinkly, elektroninés erdvés pagalba mes jau pradedam stebéti,
identifikuoti problemas ir jas ne tik identifikuoti, bet ir spresti. Ir aiSku svarbiausia informuoti
zmones, kad pastebéjom, sprendziam ir darom. Nes kartais irgi reikia pripaZinti yra viena labai
didelé problema, kur tuo senuoju administraciniu keliu yra sudétinga: Zmogus atneSa kazkokj
paklausima, j; uZregistruoja, palieka. Na ir pagal procediiras jis per 20 darbo dieny turi gauti
atsakyma. Kartais gauna, kartais kazkur iSsiun¢iamas atsakymas, bet jis jo negavo vienu ar kitu
keliu neZinojo, ar neatéjo pastas, ar dar kazkas. Zmogus galvojo, kad negavo atsakymo. Tai vat toks
katais yra. Tai Siuo atveju, pavyzdziui, tas pats feisbukas ar meseger‘is ir visi kiti dalykai arba
elektroniniai kurie atsakomi. Jie rodo, kad atsakymas yra, buvo galima pasikelti, stebéti galy gale.
Tai vat, $itoj vietoj a§ sakyciau jisai labiau, kaip Cia pasakyt, jpareigoja visy pirma. Tiesiog galbat
labiau artimesnis tas toks gaunasi rySys, nes kaip pavyzdys, tu matai Zmogy, matai jo nuotrauka, ar
ne ir visg kita. Artimiau galbiit reguoji ] problema, negu matai tok baltg popieriaus lapg ir kazkokie
tai ten nezinau Sigita Sigutiené. Tai vél kaip a$ sakau.. Nors aiSku vienodai reikia sprest problemas,
bet turiu omeny, tas feisbukinis variantas kartais leidzia daug operatyviau ir greiciau daryti. Bat
vélgi apie pacias priemonés, kaip savivaldybés tinklalapyje e. demokratijos, e-valdzios vartai,
Jvairiausiy yra ir tikrai pavyzdziui pats dabar geriausias pavyzdys: tikrai arne tapau antrg kartg tevu
ir kg dariau a$ tévu. Néjau ] jokias sodras, niekur, a$ tiesiog elektroniniu biidu prisijungiau prie

elektroniniy e-valdzios varty, uzsipildziau reikiamus dokumentus. Vélgi lygiai ta pati padariau su

123



metrikacija ir uzregistravau savo gimusj stny. Tai vélgi, tai reiSkias priemoniy yra daug ir jomis
galima naudotis, tiesiog reikia nepatingéti pasikapstyti. Sitoj vietoj, kaip jaunimui, kuris praktiskai
kiekvienas naudojasi elektronine bankininkyste tai atveria didesnes galimybes. Aisku sengjai kartai
yra Siek tiek sudétingiau. AS vélgi imu pavyzdj savo tétj, kuris, na bijo tam tikra prasme ty
technologijy. Kazkokia dalimi jau jy naudojasi, bet pavyzdziui elektronine bankininkyste turi, bet
vél pavadinkim taip laiko uzrakings seife, jy nenaudoja, nes tiesiog nelabai supranta. O kaip nelabai
suprato nenaudojo, 0 po to atsirado nezinomybé.. Tai vat pavyzdys. Tai vis tiek vyresnei kartai jau
sunkiau, na o musy kartai ir dar jaunesnei kartai tai aiSku yra pacios priimtiniausios priemoneés ir
galima save realizuoti per jvairius paklausimus ir spresti savo aplinkos klausimg. Natiiraliai galbiit
valstybés tarnautojai a$ sakyciau jie, na jie néra apriboti, bet jie patys sau uzsideda tam tikra
apsiribojima, palaiko neutralumg ar apskritai j ta darbine aplinkg nelenda. Tai yra socialiniai tinklai
yra pacio zmogaus apsisprendimas, kiek tu socialinius tinklus, kaip tu nori juose save matyti. Ar tai
yra tavo bendravimas tik su tavo draugais, ar platesnio pobuidzio ar ne diskusija gali vykti. Tai pats
zmogus sprendzia. Tai kg matau vélgi i§ savivaldybés rato, tai yra keli zmonés kurie raso ir reiskia
savo nuomong ir nebijo jos reiksti. Kitas dalykas, bet jie vis tiek labiau laikosi rezervuotai. Kalbant
apie politinio lauko zmones, tai reikia pasakyti, kad turbit paémus taryba, tai turbut koks 50
procenty yra socialiniuose tinkluose, 50 procenty jy néra. Kitas i ty esanciy, as sakyciau dar koks
50 procenty dalyvauja aktyviai, o kiti na, o kiti yra tokie pasyviis stebétojai galbiit labiau. Tai velgi.
Bet jsitraukimo jo yra, kartais, netgi kai kurie sako gal eikit dirbt maziau ¢ia diskutuokit. Yra ir to.
Tai kartais, tame tarpe, kartais ir pats per daug jsiveliu j tam tikras politines diskusijas ir visg kit3.
Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Cia apskritai gal yra tai, kad Zmonés tiesiog mazai yra susipazine su galimybémis. Ir tai &ia
priklausomai ir elektroningj ir neelektroningj erdveéj esme, kad Zmonés nelabai zino, kad yra tam
tikros galimybés, kaip mingjau, realizuoti savo id¢jas. Ir va Cia yra klausimas ar jiems triikksta tos
informacijos, ar tos informacijos yra per daug, nes kg a$ noriu pasakyti, tai velgi turint omeny kiek
Siuolaikinis Zmogus, apskritai jaunas, kokj informacijos srauta gaung. Vélgi yra atlikti jvairiausi
tyrimai: dabartinis Zmogus gauna kaip niekas kitas daug informacijos ar ne. Ir dabar atsiranda ne be
tiek informacijos pateikimo poreikis, kiek koncentruotos tikslinés auditorijos ar ne reikalingumai

visi ir visg kitg. Vél gi labai didelis informacijos srautas ir atsirinkti ir visg kitg. Vélgi aktuali
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informacija po visu srautu ziniy, naujieny, tiesiog viskas prapuola, uzsimirsta ir visg kitg. Tai ty 1§
esmeés paskatinti ar visa kita, tai aiSku galbut reikia labiau zitiréti ir koncentruotis.

Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimg didinant kokybg?

Na pavyzdziui, tam tikros priemonés: kaip savivaldybés kaip tinklalapy kaip oficialiam turbiit
jaunimui néra labai patrauklios, ar ne. Turbiit tada tokiu atveju reikéjo ieskoti, kazkokiy juokingy
programéliy, nezinau, ¢ia dabar fantazuoju, kurios galbiit kazkuo ten galéty patraukti jaunimg ir biti
iSskirtinés arba galbiit net ne tiek kurti kazkokiu naujus produktus, kiek bandyti tam tikras
priemones pritaikyti dabar jaunimo tarpe esanciuose programose. Galbiit ieSkot tokiy kazkokiy
sprendimy. Vélgi as nesu IT zmogus, ar ne, tai galiu tiktai fantazuoti . Vélgi tad diskutuojant galima
labiau apie tai kalbéti: kaip patraukliau jaunimui pateikti galimybes esamas.

. Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?

Na turbiit tai kaip ir minéjau jos turéty buti labiau patrauklios jiems, pirmiausiai. Kitas dalykas
rodyti daugiau ty sékmés pavyzdziy, kur biitent balsas buvo iSgirstas, idé¢ja buvo jgyvendinta.
Kitaip tariant, na, kad tikrai jie yra iSgirsti, jie yra ar ne matomi ir jy nuomoné¢ yra svarbi ir, kad jy
keliami klausimai yra sprendziami. Bei vienas i§ varianty ir kg turbiit galima pasakyt, tai, kad per
jaunimo reikaly tarybg ar ne, jaunimas tarsi per ja labiausiai turéty kelti savo problemas ir savo
likescius, tai dziugu, kas pastaraisiais metais pakankamai pavyko iSjudinti ta klausimg ir dabar
tikrai Stai ir apskritasis stalas teiké geriausiy pasitlymy, kurie vienokia ar kitokia forma atgula |
biudZeto projekta. Ka tai reiSkia, tai reiSkia, kad tiesiog tos idéjos yra vienaip ar Kkitaip
sprendziamos ar ne. Atsiranda pinigai toms id¢joms jgyvendinti. Tai, kad ir Siais metais, dabar
artimiausiais bus tarybos posédis, tai yra vyko kiek Zinau apskritojo stalo vasaros akademija.
Jaunimas susirinko, sprendé¢, siiile. Dabar sud¢jo viskg 1 vienag paketa, atne$é i savivaldybe, ar ne.
Vél na, tarsi ne elektroniniu budu, bet vis tiek procesas vyksta ir jaunimo reikaly taryba rinksis,
spres ka vienai ar kitai idéjai duoti palaiminimg ir advokatauti, kad tos id¢jos atsidurty kity mety
biudzete ir taip buty iSsprestos problemos. Elementariausias pavyzdys tas pats jaunimo centras
prie§ tuos pacius 3 metus buvo visiSkai pamirstas, visiSkai nejdomus ir panaSiai, bet atsirado
jaunimas kuris saké, kad turi buti kazkoks etatinis darbuotojas- jie atsirado, po to kélé palaukit
tamsu naktj, vakare, Ziemos pas mus anksti ateina. Saugumo klausimas- atsirado apSvietimas. Po to
sako palaukit pas mus tai Salta — atsirado langai. Dabar yra priemoniy trikumas apskritai, kad

jaunimo biity ar ne. Multimedia, kompiuteriai, kurie jaunimg traukia. Tai galbut kitais metais ir tos
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priemonés atsiras. Aisku, kur yra problema, kad jaunimas yra suplakamas. Pagal jstatymg nuo 14
iki 29 m. Bet as$ kaip visada kartoju tai yra labai skirtingos grupés. Kad keturiolikmeciui jdomu yra
29 m. zmogui praktiskai visiskai nebejdomu, netgi atsiranda vos ne kity karty jau klausimas. Tai
kaip min¢jau moksleiviy amzius yra viena kategorija, po to yra studenty, po to yra to baigusio
studento ieSkancio darbo ar ne, po to dar kita jau sukiirusio Seimg ir ieSkancio pirmo biisto. Tai kaip
matote yra labai skirtingos 4-5 grupés ir ty interesy yra labai placios perspektyvos ar ne. Ir a$ kaip
minéjau ir ¢ia $itoj vietoj suplakti | vieng yra labai sudétinga, bet, bet kuriuo atveju vienos ar kitos
problemos jos yra keliamos. Buvo to pacio verslumo atsirado praeitais metais problema ir labai
smagu, kad jauni zmonés pradeda nebijoti teikti savo idéjas, bet véelgi kg mes matom iS to
pavyzdzio. Vis dél to tam rimtesniam zingsniui kurti versla, prisiimti tam tikrg atsakomybe ir
Isipareigojima ryZztasi vyresnis jaunimas. Bet kitg vertus tai irgi natlralu. Ir Siaip jeigu jaunimas
paraso ir bendravimas yra nepiktas, o matomas noras spresti problema, kazka judinti, jokio
skirtumo néra ar tai gyvai ar tai socialinio kazkokio susiraS§ymo biidu ir visg kitg. Kaip ten bebiity
socialinis bendravimas socialiniuose tinkluose jis daznai perauga ir j bendravimg vienokia ar
kitokia forma ir realiame gyvenime. Sutinki Zzmogy vienam ar kitam renginy, po to atsimeni, kad jj
matei, arba jis atsimena., kad kazkur bendrauta, prieina pasilabina, pasikalbam, dar kaZzkas tai. Néra
vien tik, kad dimensinis klausimas: arba realybé, arba socialiniai tinklai. Tai ir vieni ir kiti gali

puikiai persipinti, puikiai bendradarbiauti ir tas yra.

11 priedas
Informanty i§ savivaldybés pusiau struktiirizuoto interviu klausimynas

Protokolo Nr.3

Laikas: 14:00

Vieta: Siauliy miesto savivaldybé
Interviu trukmé:9:23 min.

Interviueris — Ieva Grus3aité

Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie$ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — istirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés i$siaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto

jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
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aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamajj darbg L, JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIYU ORGANIZACIJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jaisy i§sakytos mintys bus jraSomos.

1. Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje ir Siauliuose?
Pagriskite savo atsakyma.
Mano supratimu per jaunimo NVO ar ne jaunimo NVO, kad visi jrankiai ir priemonés dalyvauti e-
badu. Tiek Siauliy vietos savivaldoje, tick Lietuvoje yra. Pas mus yra jdiegta e. demokratija, belicka
ja tik naudotis.

2. Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?
Be abejonés mes koja koja zengiam su visu pasauliu ir visi procesai ko gero persikelia i IT
technologijas. Keliasi kaip matome ir e. receptas ir tas jaunimo dalyvavimas tampa e. dalyvavimu.
Tik tai ko gero tai reikéty ugdyti. Sakau priemonés yra, jrankiai yra, galimybé dalyvauti
elektroniniu biidu vietos savivaldoje procesy sprendime kazkokiam tai priémime yra galimybe,
taiau §iai dienai ji néra populiari ir ko gero tai turéty vykti per kazkokius mokymus ar uZsiauginti
reikia tg kartg. Tai jaunimas jau turéty ko gero biti ne tai kad, kaip ¢ia pasakyt... Jaunimas nebiitinai
turéty e. dalyvavime dalyvauti, aplamai turéty dalyvauti, nes ko gero manau, jaunimas §iai dienai
yra pasyvus. Informacijos tikrai yra pakankamai, nes buvo atliktas tyrimas ir Siauliy miesto
savivaldybé uzémée 1 vieta, biitent e. dalyvavimo, kad miisy yra pats ryskiausias biitent tas e.
pilieciy informavimas, biitent pirmame puslapyje. AS neZinau, kaip bty galima dar kitaip padaryti,
nebent kiekvienam i$siuntinét asmeniskai, kad dalyvauty.

3. Kokia jiisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reik§minguma Siauliy
miesto savivaldybéje?
Misy visas e. dalyvavimas yra svetainéje siauliai. It. —Prieinamumas yra uZztikrinamas pirmam
puslapy, naudotis reikia, bet galbiit néra paprasta. Va ¢ia vat klausimas yra geras. Galbiit tai néra
paprasta. Kadangi paprasta reikalaujame identifikuoti save elektroningje erdvej. Jaunimas gal noréty

biiti neidentifikuotas. Va ¢ia gal kas nors yra toj vietoj. Ir nevilioja jaunimo, nes jeigu Zilirint taip
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socialinius tinklus labai daug yra pasisakanciy, kurie tiesiogiai neiSreiSkia savo vardo, pavardés. Tai
¢ia Situo atveju jau turéty dalyvauti save identifikaves. Galbiit Tai nepatrauklu jaunimui. Bet
ziurékim 1§ kitos pusés: koks gali biiti dalyvavimas anonimiskas, ar ne? Ar iSvis gali biti jis
anonimiskas.

4. Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy triiksta?
Priimtiniausi ir reik§mingiausi?

Visi priimtini ir reikSmingi.

5. Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukimg j e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Gal anonimiSkumas, bet ar tai gali buti. Pabandykit anonimiskai dalyvauti rinkimuose. Reikty
pradéti, kad jaunimas pirmiausia turi dalyvauti, nes jis ir fiziSkai nedalyvauja, o e. dalyvavimas yra
sekantis Zingsnis.

6. Kokias priemones galétuméte pasitlyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojima didinant kokybg¢?

Kad jaunimui bty patrauklu. Svarstyti jaunimui aktualius klausimus, ko gero biity taip. Jeigu yra
svarstomi jaunimui aktualiis klausimai apie §vietima, apie jaunimo NVO finansavimg. Tai tada bty
galima jtraukti ir jaunimg. Galbit tuomet jie ir dalyvauty ar ne. Pasisakyty, i§sakyty savo nuomong.
Skatinty tai skaityti tarybos sprendimy projektus, diskutuoti tais klausimais ar ne. Vat ko gero

priemong tokia, kuri turéty biiti susijusi su jaunimo nevyriausybinéms organizacijomis.

7. Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?
Skatinti jaunimo pilietiskumg. Jausti atsakomybe. Cia kaip su tuo krepsiniu ar ne. Mes laiméjom,
jie pralose. Tai jei savivaldybé priemé kaZzkokj sprendimg ir jisai blina nepalankus tai sako jie
priéme, o jeigu palankus, tai jau mes padarém. Tai jei norim siekti bendry tiksly, vieno tikslo kuris
tenkinty tiek vieng, tiek kita puse¢ tai reikia iSklausyti ir vienos ir kitos pusés. Jei sprendimas
nepalankus jaunimo NVO, i$sakoma tik kritika, bet néra pasiiilomos priemonés. Néra jokio
aktyvumo 1§ jaunimo Nevyriausybiniy organizacijy, taip pat jokiy pasiiilymy néra. Yra tiktai
kritika. Tai vat reikéty pagalvoti, kad nevyriausybinés organizacijos jau dabar ¢ia nebesvarbu
kokiu biidu: ar e-budu ar paprastu biidu turéty iSsakyti savivaldos vadovams kaip turéty biiti

skatinamos organizacijos ar kokia politika turéty biti nevyriausybiniy organizacijy, kokiu tikslu
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turéty biiti einama ar nezinau. Va tg reikéty patj skatinti, kad pati nevyriausybiné bty atsakinga uz
priimtus sprendimus. Dabar niekas neteikia nei e-skundy, e-peticijy. Tai jeigu mes turime vieng e-
peticija per metus, tai yra labai gerai biina metai, kad nei vienos netur¢jom. Ko gero Siemet nei
vienos neturé¢jom. Bet reikia nepamirsti, kad mes neturéjom ir paprasty, tai koks skirtumas ar
elektroniné ar paprasta. Pernai buvo kazkokie peticijy metai, turéjom tris, o Siemet nei vienos. Tai
pernai buvo, nezinau ar tai galima priskirt jaunimui, bet i§ visuomeninés organizacijos tikrai buvo
apie Medelyno mokyklos kazkokio kelio sutvarkyma. Tai vat, manau, kad ¢ia yra susij¢ su jaunimu.
E-forumas gali organizuoti tick savivaldybés darbuotojai pradéti inicijuoti, tick pat bet koks
zmogus, bet vélgi turi biiti prisijunge. Prisijungimas vyksta per el. bankininkyste arba per el. parasa.
Turi turéti arba el. bankininkyste arba el. parasa. Jei nei to, nei to neturi, kazkokj iniciavimo foruma
Siai dienai anoniminiu bidu inicijuoti forumg pas mus tinklapyje negalima. Anoniminiu biidu
galima tiktai uzduoti Klausimus ir gauti atsakymus. Jei klausimas nesvarstytinas ir komisijoje
nenagrinétinas, tai atsakoma ta pacig dieng.

12 priedas
Informanty i§ savivaldybés pusiau struktiirizuoto interviu klausimynas

Protokolo Nr.4

Laikas: 14:00

Vieta: Siauliy Universiteto biblioteka
Interviu trukmé:10:32 min.

Interviueris — Ieva Grusaité
Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto vie$ojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — istirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés iSsiaiskinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamaj; darbg ,JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jiisy i§sakytos mintys bus jrasomos.
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1. Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje ir Siauliuose?

Pagrijskite savo atsakyma.
Patenkinamai vertinu, nes galbiit Lietuvoje jau dabar atsirade yra iSmanesniy ir prieinamesniy
kazkokiy tai elektroniniy prieigy reiksti nuomone, kaip mano balsas ir kitka. O Siauliuose kol kas
yra gan sudétinga ir nepatraukli naudoti sistema. Kol kas néra labai nepatraukli ir, manau, kad
nevyriausybinés organizacijos tiek tos, kurios yra jau ne vieng karta naudojusios,
pasikonsultavusios, tai jos jau mazdaug zino kaip naudoti e-procesus. Jeigu yra nauja, tai a§ manau
tikrai nenaudoja.

2. Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy

organizacijy jsitraukimga j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?
AS manau, kad apskritai informacinés technologijos skatina jaunimg kazkaip reik$ti nuomone,
dalyvauti, bet §iai minutei manau, kad Siauliy miesto savivaldybés puslapio e. dalyvavimas néra
tinkamai paskleistas ir néra taip pavieSintas jaunimui, kad jie galéty tuos jrankius naudoti savo
veiklai.

3. Kokia jiisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastumg ir reik§minguma Siauliy

miesto savivaldybéje?
ReikSmé, tai didziule, todé¢l kad naudojant biitent elektroninius jrankius galima iSreiksti nuomone,
jtakoti procesus, sprendinius, matyti tarybos posedzius, raSyti savo komentarus, peticijas, bet ar jie
naudoja tas priemones, manau, kad ne, todél, kad néra dar tiek populiaru ir jprasta jaunimui biitent
tokiais buidais. Tai a§ manau, kad jie net nezino, kad galima. Tai a§ manau, kad i§ principo e.
dalyvavimas yra tik dél to, kad reikia savivaldybei, ne dél to, kad jis biity patrauklus naudotis.

4. Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy truksta?
Priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokie Cia tie jrankiai gali buti. IS principo tai a§ manau, kad, kad
yra visa duomeny bazé¢ ir visi raStai, sprendimai, kad yra skelbiami, jie yra vieSinami, tai ta
priemoné padeda i$ tikryjy net ir guru pagalba, jau rasti ateiti iki savivaldybés duomeny bazés, tai,
tai padeda atrasti duomenys. Reik§mé jaunimui a§ manau yra ta, kad besidomintys jaunimas gali
komunikuot su bet kuriuo i$ savivaldybés vadovu tiesiogiai elektroniniais laiskais, skambinti. Tai
manau, kad tai padeda komunikuot, galbit, jaunimui ir prieiti tiesiogiai, nes viskas yra vieSai
skelbiama. Triiksta, a§ manau, kad truksta Siek tiek vieno mygtuko sistemos. Per daug giliai visa
informacija, per daug turi biti padaryta jaunimui paspaudimo, kad jis atrasty. Ir ties treCiu
paspaudimu jis prarandg vilt] ir galbiit arba visai atsisako minties kazkg daryti, arba nezinau eina

skambinti tikriausia kazkam. Tai manau, kad yra, reikia trumpinti paspaudimy skaiciui jaunimui.
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5. Gal galétuméte pateikti keleta jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos kryp¢iy,

kurios paskatinty jaunimo didesnj isitraukimg i e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
biity galima tai jgyvendinti?
AS manau, kad, a§ manau ,kad jaunimas nezinodamas, kad gali jtakoti tiesiogiai savo aplinkos
kiurimg. Ir jausty, kad jy nuomoné yra matoma ir girdima, tai paskatinty dazniau naudotis tuos
elektroninius procesus ir priemones ir jeigu bty kazkaip bendru sutarimu su jaunimo organizacijom
sukurta jy nuomonés perteikimo, sakykim direktoriui ar merui, ar tarybai sistema, paprasta,
nereikalaujanti dideliy rasty, bet i§ principo jy nuomonés pateikimo. Manau, kad paskatintas
jaunimas daugiau dalyvauty miesto kurime. Jaunimo reikaly taryba, apskritgjj stalg, per tas
organizacijas, kurios yra i§ principo yra aktyvios, bet neatmetant galimybés, kad gimnazijose turéty
vykti butent sklaida tos, tos galimybés jaunimui, kad yra moksleiviy prezidentai, seimai kurie savo
teritorijoj kazka gal nori kurti ir jie gali kurti. Kad jie zinoty kokius mygtukus, ir kokiom
paprastom priemoném jie gali patekti ] miesto tarybos sprendimg ir svarstyma.

6. Kokias priemones galétuméte pasitlyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.

dalyvavimo jrankiy naudojima didinant kokybeg?
AS manau, kad turéty buti kazkokia paprastesné sistema jaunimui, arba nuoroda tiesiogiai tik
jaunimui. Kaip yra jsivaizduokime nejgaliesiem, yra senjoram galbiit, tai turi biit kazkas jaunimui ir
tik iSsianalizuojant kokios sritys svarbiausios, jas reikia iSkelt, nes visg kitg gali biiti giliau, bet tas
kas yra einamiausia turi biiti kazkaip virSuj. Jeigu mes norim aktyvinti. Vadinas jaunimas j¢jes |
Siauliy miesto savivaldybés puslapj. Turim matyt, kad jisai yra matomas ir girdimas, arba nori jj
matyti ir i§girsti, tai kazkoks vat atskiras mygtukas arba nuoroda.

7. Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?

IS principo visuotines sklaidos, kad yra e. demokratija. Apskritai, kad jau ja galima naudotis, rodyti
realius pavyzdzius kaip veikia e. demokratija, ir kaip veikia visos tos sukurtos programos: ir
nuomoniy, ir peticijy. Rodyti visus realius, aktyvius pavyzdZius, bet i§ principo, a$ manau, reikia
tiesioginio darbo su tom organizacijom. Tiesiogiai nesu taip maciusi, bat a$ Zinau, kad apskritai
visam pasauly, ten sakykim mes dalyvaujam Rotary gyvenime, ir internetinis komunikavimas su
visais per skaip konferencijas, rasty rengimas nuotoliniu biidu, nuomonés reiskimas pasauliniu
lygiu vyksta jau dabar ir daug mety. Nebiitina biti tam tikroj vietoj, tai elektroninés nuomoneés
teikimas yra kuo toliau tuo populiaresnis. Ir §iai minutei matau, kad ir Europos sajunga ir visi turi

kanalai ir tviterius, ir feisbukus, ir turi atskirus skyrius, kurie dirba ir reaguoja i fondus, tai ne tik
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Siauliy oficialusis puslapis, kuris gal turi bati ir oficialus, a§ manau, kad ten $alia turi biti vat tie
populiarieji socialiniai tinklai, kuriuose dirba, ir dabar mes turime atskirus zmones, kurie politikai
patys uzsiima lygtais ta veikla, tai tg patj turi Europos perlamentas, sakykime jie turi tviterius ir
skelbia jvairiausias nuomones ir turi feisbukus, kur skelbia naujausias informacijas, Zinutes, aisku
ten komentuoja, atsakinéja j komentarus. Tai vat toks jaunimo manau yra patrauklus dalyvavimas,
kuris ateity gali jau priversti penktoka, kad jisai rasys galbtt oficialy rasta. Tai a§ manau tik

kiekvienas, kiekviena amziaus grupé turi turéti savo prieigos erdve.

12 priedas
Informanty iS savivaldybés pusiau struktiirizuoto interviu klausimynas

Protokolo Nr.4

Laikas: 13:00

Vieta: Siauliy miesto savivaldybé
Interviu trukmé:11:59 min.

Interviueris — leva Grusaité
Laba diena,

Tyrima atlieka Siauliy universiteto viesojo valdymo magistro studijy programos II kurso studenté 1.
Grusaite. Tyrimo tikslas — istirti jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavima Siauliy miesto
savivaldybéje. Atliktas tyrimas padés iSsiaidkinti, kokios prielaidos yra sukurtos Siauliy miesto
jaunimui NVO dalyvauti sprendimy priémimuose, diskusijose, forumuose, peticijose per e. dalyvavimo
aspekta. Vienas i§ tyrimo siekiu - pateikti ir atskleisti Siauliy miesto jaunimo NVO bei Siauliy miesto

savivaldybei perspektyvas ir galimybes skatinant e. dalyvavima Siauliy mieste.

Sio interviu metu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tyrimo tikslui pasiekti, rasant
magistro  baigiamgj; darbg ,JAUNIMO NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU E.
DALYVAVIMAS VIETOS SAVIVALDOJE: SIAULIU MIESTO ATVEJIS®. Tyrimo rezultatus

numatoma pristatyti Siauliy universitete. Jei nepriestaraujate, Jiisy i§sakytos mintys bus jraSomos.

1. Kaip vertinate jaunimo NVO galimybes jsitraukti j e. dalyvavimo procesus Lietuvoje ir Siauliuose?

Pagrjskite savo atsakyma.
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Manau galimybés, tai jos yra sudarytos ir jsitraukti néra sudétinga. Gal daugiau problemy yra su
paciy jaunimo atstovy ir jy reiskia paciy organizacijy noru ir poreikiais kazkokiais jsitraukti j... Tai
vat ar yra toks poreikis €ia aiSku sudétinga pasakyti, reikty jy paciy klausti, bet a§ manau galimybés
yra ganétinai prie noro galéty jsitraukti ir dalyvauti. Yra jvairiis balsavimai internete ir tiek misy
savivaldybés puslapyje, o kad mazai tuo naudojasi tai faktas $iai dienai.

Kaip manote, kaip informaciniy technologijy naujovés skatina didesnj jaunimo nevyriausybiniy
organizacijy jsitraukima j e. dalyvavimo procesus Siauliy miesto savivaldybéje?

Nu, na informaciniy technologijy naujovés be abejo jos yra visuose ne vien e. apklausose, bet visur
jos yra aktualios ir Cia taip pat kaip perkam naujus telefonus, pasirodo nauji modeliai jau su
kazkokiais patobulinti tai jie pritraukia ir pirkéjus. Tiek pat ir ¢ia a§ manau tos technologijos turéty
bent jau skatint jsitraukima, bet vélgi susije su tuo, nu su poreikiu to jaunimo. Gal jie visiskai kitaip
sprendzia tas problemas ir jiem, gal néra motyvuoti labai dalyvaut vat tokioj visuomeningj veikloj ir
i$sakyt savo nuomong, vat ¢ia elektroninéj erdvej. Va ¢ia daugiau problemy yra.

Kokia jiisy nuomoné apie e. dalyvavimo jrankiy naudojimo paprastuma ir reikiminguma Siauliy
miesto savivaldybéje?

Na kas lieCia paprastuma, tai turbiit ¢ia néra sudétinga, ypa¢ jauniems Zzmonéms susirasti ir
sudalyvauti, bet vat tafiau siejasi tie patys ir ankstesni klausimai, bet kiek tas miisy motyvuotas
jaunimas yra dalyvaut va toj.

Kokie e. dalyvavimo jrankiai jums atrodo priimtiniausi ir reikSmingiausi? Kokiy triiksta?
Priimtiniausi ir reikSmingiausi?

Nu priimtiniausi tai be abejo lengviausia galblit pasijungti transliacijas tarybos posédziy,
pavyzdziui, tai ¢ia jau nieko daug nereikia. Ir matai iSrinktus tarybos narius miisy miesto, gali juos
jvertinti, jvertinti jy pasisakymus, klausimus, jy jy ta vadinamg darba taryboje. Be abejo ir
balsavimai, kurie biina taryboje. Tai irgi priimtini. Tyrimai visur yra daromi, todél labai svarbu kaip
biina sudarytas tas klausimynas. Jeigu jis yra kazkaip labai uzsléptas, sudétingas tai tiesiog nu paima
ir nebeatsakingja j tuos klausimus. Turéty klausimai biit aiskiis, konkretts, be kazkokiy giliy
pamastymy, nes tada Zmonéms ir laiko gaila ir kitgsyk ir nesupranta ko, ko yra klausiama.

Gal galétumete pateikti keletg jaunimo nevyriausybiniy organizacijy neiSnaudoty veiklos krypciy,
kurios paskatinty jaunimo didesnj jsitraukima i e. dalyvavimo procesus? Kokiomis priemonémis
bty galima tai jgyvendinti?

Oj ¢ia Sunku pasakyt, net nezinau. Na tai yra ir siauliai.lt yra ir miisy puslapis feisbuke. Tai gal Cia

jaunimui yra dar aktualiau, negu grynai narSyti po savivaldybés oficialy puslapj. AiSku ta puslapi
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buty galima dar tobulinti. Mes ir konkursus jvairius dedam ] feisbuka, atskirai juos ten, kad jie
pastoviai matytysi. Tai vat. Tai vat galbiit reikéty sakyciau, kad pritraukti jaunima, tai ir per
socialinius tinklus daugiau tiesiog reklamuot, daugiau lesit netgi patiems gal pasireikst dalyvaut
netgi apklausose per feisbuko puslapj. Nu, manau, kad taip biity. Nes vis tiek tie socialiniai tinklai
dabar yra labai populiariis, ypa¢ tarp jaunimo. Tai ten ir reikia ieSkot jaunimo, o tiek. AiSku tas
puslapis savivaldybés oficialus jis irgi reikalingas, bet per feisbuka ar ten kitus socialinius tinklus,
tai nepamaiSyty man atrodo.

6. Kokias priemones galétuméte pasiiilyti, siekiant gerinti jaunimo nevyriausybiniy organizacijy e.
dalyvavimo jrankiy naudojimg didinant kokybe?
Pagyvéty, jeigu politikai ir administracijos darbuotojai pradéty aktyviau naudotis socialiniais
tinklais ir diskutuoti su jaunimu. Ir $iandien tas erdvéj elektroninéj yra ir diskusijos. Na nedaug, bet
politikai ypatingai daugiau galbtit tarpusavy diskutuoja ir feisbuke komentuoja ten vienokius ar
kitokius priimtus sprendimus ir ten vieni kritikuoja, kiti nekritikuoja. Vienas kitas biina jtraukia. AS
nezinau ar ten jaunimas ar kiti: jvairaus amziaus biina jsitraukia j tas diskusijas ir iStikryju jos yra
reikalingos, nes nu negali biit valdzia sau, tautau, nu $iuo atveju jaunimas, sau ir neturét salyc¢io
tasky, Jie turi valdzia jaust pastoviai ta pulsg kuo gyvena tiek jaunimas, tiek pagyvene Zmonés, tie
patys pensininkai, neturi atitrikt. A§ manau, kad yra dalis administracijos darbuotojy kurie prisibijo
isitraukti  socialinius tinklus. Mes turim biit apolitiSki. Administracija neturéty uzsiimti politika, o
¢ia daznai biina vie$oj erdvéj diskutuojama politiniais klausimai. Jeigu tenai viena partija, partijos
nariai tai eina uz vieng kryptj problemos sprendimo, kiti oponuojantys atitinkamai kitg. Jeigu ¢ia
JsimaiSai ] tg diskusija jau kaip administracijos darbuotojai, tada jau. AiSku gali ir nukentét, ir yra
baim¢ geriau nepolitikuot nesikisi ten. Bet ne j politinius klausimus kazkokius, kitus tokius, grynai
vat tkinius ir kas lieCia Svietimg at ten vat nevyriausybiniy organizacijy veikla, tai beabejo galéty
biit ir galéty jsitraukt daugiau. Ypatingai tie, kurie ar€iau tos srities yra, ar ten ty skyriy, kurie
kuruoja ta sritj, nes tada ir diskusija biity tokia konkretesné. Tie specialistai zino kokig politika toj
srit] veda, atitinkamai, jaunimas $iuo atveju, pasisakyty ar jiem tinka tokia politika. Ar gal jie sitlys
kazka geresnio patobulinti, jdiegt. Ir ta diskusija visalaik, visur turi but.

7. Ko jusy manymu reikéty, kad jaunimo nevyriausybinés organizacijos pradéty aktyviau naudotis e.
dalyvavimo jrankiais?
AS manau, kad reikia ir aiSku kazkokiais budais gal reikéty tg reklamuoti, tg galimybe. Gal kiti gal
Zinojo ar Zino bet kazkur giliai pasgmonéje yra pasléptas kaip mes dabar turim visi daug visokios

veiklos. Papras¢iausiai uzmirsta tai, tai vat. Jeigu karts nuo karto kazkokiais buidais, reikty pagalvot,
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jeigu per kazkokias ar kitas priemones biity tas vis primenama, kad tas, kad yra ir kokia 1§ to nauda

visai visuomenei miisy, tai manau, kad nuo to tik visi iSloStumém.
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