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IVADAS

Darbo temos aktualumas. Siuolaikingje skaitmeninéje eroje informaciniy technologijy
(toliau tekste — IT) plétra suponuoja vis didesne $iy technologijy integracijos svarbg bendrojo
ugdymo mokykly (toliau tekste — BUM) valdymo kontekste. IT potencialas atsiskleidZia ne tik
nagringjant jy taikymo jtakg mokiniy akademiniams pasiekimams, bet ir mokymo organizavimo
bei administravimo procesams (Dormann, Hinz ir Wittmann, 2019; Richardson ir Sterrett, 2018).
Pripazjstant strateging Svietimo reikSme, vyriausybé itin aktyviai siekia gerinti Svietimo
sektoriaus kokybe, manant, jog tvirta ir gerai organizuota ugdymo sistema leidzia parengti
kompetentingus pilie¢ius, gebancius prisitaikyti prie visuomenés bei valstybés poreikiy (Tarmizi,
2019). Toks poziiiris akcentuojamas ir tarptautiniu lygmeniu — Svietimo tobulinimo gairése bei
strategijose. Stai UNESCO skelbiamoje darbotvarkéje ,,Svietimas 2030 pabréziama IT reik§me
Siuolaikinése ugdymo sistemose, uztikrinant ziniy sklaidg bei prieigg prie informacijos (Oztemur,
Karabag, Ocel ir Zengin, 2024). Sios technologijos ne tik skatina inovacijas, bet ir yra svarbios
Jungtiniy Tauty (toliau tekste — JT) skelbiamo ketvirtojo darnaus vystymosi tikslo ,,Quality
Education* jgyvendinimui (Saini ir kt., 2022). Europos skaitmeninéje 2030 m. darbotvarkéje,
dar vadinamoje ,,skaitmeninio desimtmecio vizija*, technologiné pertvarka iSskiriama kaip viena
i§ pagrindiniy Europos Komisijos (toliau tekste — EK) politikos krypciy, siekiant sukurti prie
Siuolaikinio technologinio amziaus prisitaikiusiag Europa (EK, 2021; Karosien¢ ir Skerniskyté,
2022). Atspindint tarptautines tendencijas, Lietuva nacionaliniame skaitmeninio deSimtmecio
plane (2024) formuluoja prioritetus IT integracijai Svietimo srityje, jgyvendinant projekta
wSkaitmeniné $vietimo transformacija EdTech*. Ateities vizijoje ,Lietuva 2050 taip pat
pabréZziama, jog technologiné evoliucija yra viena svarbiausiy megatendencijy, turiniy jtaka
valstybés pazangai (Karosien¢ ir Skerniskyte, 2022). Atsizvelgiant | nacionalines ir tarptautines
strategines Svietimo raidos perspektyvas, bitina detaliai iSanalizuoti ir jvertinti IT taikymo
veiksmingumg bei jy poveikj BUM procesams ir mokiniy pasiekimams. Siy aspekty analizé
suteikia galimybe formuluoti jzvalgas apie tai, kaip IT integracija prisideda prie BUM stiprinimo,
sudarant prielaidas kurti darnig ir mokiniy ugdymo kokybe skatinanc¢ig Svietimo kultiira.

Darbo temos iStyrimo lygis ir naujumas. Atsizvelgiant j aptartg darbo temos aktualuma,
natiiralu, jog egzistuojant tokiam socialiniam bei politiniam susidoméjimui $ia tema, akademiné
erdvé atliepia Sias tendencijas. Mokslingje literatliroje randama nemazai tyrimy, nagrinéjanciy
IT technologijy taikymo jtakag mokymo procesams bei mokiniy pasiekimams (Ghavifekr ir

Rosdy, 2015; Ross, 2020; Greenhalgh, DiGiancomo ir Barriage, 2023; Vasquez-Pajuelo ir kt.,



2024), taciau literatiiroje vis dar mazai tyrimy, nagrin¢janciy IT naudojimo vaidmenj atliekant
valdymo bei administravimo funkcijas BUM. Nors egzistuoja tyrimy panasia tema, taciau jie
tiria, kaip mokyklos vadovaujantis personalas suvokia technologijy vaidmen;j atlickant savo
funkcijas (Dandalt, 2021) arba mokyklos lygmens veiksnius, darancius jtaka technologijy
valdymui ir naudojimui (Lumagbas, Smith, Care ir Scoular, 2019).

Visgi, nors autoriai ir nagrinéja pavienius IT taikymo, BUM procesy bei mokiniy
pasiekimy rysius, nerasta moksliniy tyrimy, kuriuose biity atskleistas kompleksinis pozitiris j IT
taikymg BUM ir tuo paciu, kaip taikomos IT veikia tiek iy ugdymo jstaigy administracinius ir
akademinius procesus, tiek jose besimokanciy mokiniy pasiekimus. Taip pat literatiiroje nerasta
tyrimy, kuriuose biity analizuojamas mokytojy informacinio rastingumo moderacinis poveikis
nagrinéjamiems rySiams. Galima daryti i§vada, jog §i tema yra gana menkai istirta, ta¢iau ypac
aktuali apsvarstant tiek teorines, tiek ir praktines jos prielaidas.

Darbo problema — kiek stiprig jtaka konkre¢iy informaciniy technologijy taikymas daro
BUM procesams bei mokiniy pasiekimams?

Darbo tikslas — nustatyti informaciniy technologijy taikymo jtakg BUM procesams bei
jose besimokanc¢iy mokiniy pasiekimams.

Darbo uZdaviniai:

1.  ISanalizuoti §vietimo sistemos modelj bei BUM veikima jame, i§skiriant mokyklose
veikianciy procesy specifikg.

2. ISanalizuoti Svietimo kokybés terming, mokiniy pasiekimy vertinimo specifika,
komponentus bei apibendrinti $iuos rodiklius.

3. ISanalizuoti BUM taikomy/ galimy taikyti informaciniy technologijy, ju
infrastruktiros mokyklose specifika, mokytojy informacinio rastingumo apibréZima.

4. Nustatyti, kokig jtakg BUM taikomos informacinés technologijos daro $iy mokykly
procesams bei mokiniy pasiekimams, kartu nustatant, kaip apibréztus poveikius moderuoja
mokytojy informacinis rastingumas.

5. Nustatyti, kokiy informaciniy technologijy priemoniy taikymas yra
veiksmingiausias BUM kontekste bei remiantis viso tyrimo rezultatais, pateikti pasitilymus,
susijusius su tyrimo tobulinimu bei rezultaty praktiniu pritaikymu.

Darbo metodai. Analizuojant tyrimo objektg bei apzvelgiant Svietimo sistemos modelj,
mokyklose veikian¢iy administraciniy bei akademiniy procesy specifikg, Svietimo kokybeés
terming, mokiniy pasiekimy vertinimo komponentus, IT taikymo sri¢iy mokyklose ir mokytojy
informacinio rastingumo dedamasias, naudota teoriné literatiiros apzvalga. Nagrinéjant darbo

temg, buvo pateiktos sgvokos, jy tarpusavio sgsajos, vertinti modeliai bei lygintos skirtingy



autoriy nuomonés, siekiant uztikrinti teorinj bei metodologinj darbo nuosekluma. Tyrimui atlikti
naudotas kiekybinio tyrimo metodas. Apibréztai tyrimo imciai buvo pateikta anketiné apklausa,
sudaryta naudojant standartizuoto klausimyno praktika. Ja siekta issiaiSkinti, kokig jtaka IT
taikymas daro BUM procesams bei mokiniy pasiekimams. Taip pat, kaip stipriai mokytojy
informacinis rastingumas moderuoja $iuos rySius. Tyrimo duomenims apdoroti bei nagrinéti
naudota statistiné duomeny analizé.

Darbo struktira. Magistro baigiamajj darbg sudaro jvadas, mokslinés literatiiros
analiz¢, kuria siekta jgyvendinti 1-3 darbo uzdavinius. Joje aptarti Svietimo sistemos modelio,
BUM procesy aspektai (1.1-1.3 poskyriai), naudojantis gamybiniu kokybés sampratos modeliu
apibrézta Svietimo kokybés savoka, mokiniy pasiekimy vertinimo komponentai (2.1-2.2
poskyriai), IT infrastruktiros BUM aspektai bei mokytojy informacinio rastingumo svarbos
Svietimo modelyje komponentai (3.1-3.3 poskyriai). Antrojoje — tyrimo metodologijos dalyje
pristatyta tyrimo koncepcija, pagristos hipotezés, tyrimo instrumentas, aptarti populiacijos,
tyrimo imties atrankos apsektai. Tolesniame darbo etape plétota trecioji — empirinio tyrimo
rezultaty dalis, kurioje aptarti atlikti skai¢iavimai, duomeny interpretacija. Antraja ir trecigja
dalimis siekta jgyvendinti 3 ir 4 darbo uzdavinius. Toliau buvo apraSytos iSvados bei pateikti
pasiiilymai, apsvarstant tyrimo metu gautus rezultatus, taip pat pridétas naudotos literatiiros
sarasas, santrauka (lietuviy ir angly kalba) bei priedai.

Darbe naudoti dirbtinio intelekto jrankiai. Rengiant darbg naudoti Sie dirbtinio
intelekto (toliau tekste — DI) instrumentai: OpenAl ChatGPT (GPT-5.2, GPT-40, ScholarGPT,
ScholarAl, SciSpace modeliai) bei VU bibliotekos Moksliniy tyrimy asistentas (VU MTA). VU
MTA bei ScholarGPT, ScholarAl, SciSpace modeliai naudoti moksliniy saltiniy paieskai ir greitai
perzitirai (asistentui pateikiant silomy straipsniy santraukas ir padedant jvertinti jy tinkamuma
tyrimo kontekstui). Daugiausiai darbe naudotas jrankis buvo OpenAl ChatGPT (GPT-5.2, GPT-
40 modeliai), generuojant galimus raktazodzius literattiros paieskai skirtingose duomeny bazése,
pavyzdziui, ERIC Institute of Education Sciences. Taip pat DI buvo naudotas tikrinant literatiiros
saraSo skyrybg ir Saltiniy pateikimg pagal APA reikalavimus. DI jrankiai atliko svarby pagalbinj
vaidmenj analizuojant H3 ir H6 hipoteziy pagrindima, nagrinéjant empirinius tyrimus, kuriuose
taikyti strukttriniy lyg¢iy modeliavimu grjsti metodai, taCiau galutinés iSvados, Saltiniy
vertinimas ir jy citavimas buvo atlikti savarankiSkai. Taip pat, konsultuojantis su DI, SPSS
programinéje jrangoje buvo jdiegtas PROCESS 4.2 jskiepis bei teiktos komandos mediacinei ir
moderacinei analizei. Visais atvejais DI pateikta informacija buvo tikrinta, lyginta su pirminiais
moksliniais Saltiniais ir naudota tik kaip pagalbiné priemoné, laikantis akademinés etikos

principy ir 2024 m. Vilniaus universiteto Senate patvirtinty DI naudojimo gairiy.



1. BENDROJO UGDYMO MOKYKLU SAVOKOS, SVIETIMO
SISTEMOS BEI PROCESU SAMPRATOS

Pirmajame skyriuje, remiantis moksline literatiira bei strateginiais $§vietimo dokumentais,
analizuojama BUM sgvoka, Svietimo sistemos veikimas ir struktiira bei pagrindiniai ugdymo
istaigose vykstantys procesai. Pirmiausia aptariama BUM samprata ir jos vieta Svietimo
sistemoje, iSrySkinant bendruosius tokiy institucijy tikslus, veikimo principus bei modelius.
Toliau nagrinéjami BUM administraciniai ir akademiniai procesai, atskleidziant jy tarpusavio

sgsajas bei reik§mg¢ bendrai mokyklos veiklai.

1.1 Literatiiros apie bendrojo ugdymo mokyklos savoka ir Svietimo sistemos modelj

apzvalga

Svietimo sistemos diskursa Lietuvoje nagrinéjan¢iuose dokumentuose bendrojo ugdymo
mokyklos (BUM) yra apibréziamos kaip istaigos, kuriy veikla remiasi 12-kos mety bendruoju
ugdymu pagal formaliojo $vietimo pradinio, pagrindinio ir vidurinio ar atitinkamai specialiojo
ugdymo programas (EK, 2023). Sios ugdymo programos metu besimokanéiajam yra suteikiami
sociokulttiriniai, bendrojo, technologinio rastingumo pagrindai, dalykinés kompetencijos bei
stengiamasi iSugdyti aspiracijas ir geb¢jimus testi mokymasi toliau (Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatymas, Nr. [-1489, 1991). Siekiant apibrézti tarptautingje perspektyvoje nagrinéjama
BUM terming, sunku vesti paralele su Svietimo sistema, veikiancia misy Salyje, kadangi
kiekviena tokia sistema skiriasi savo struktiira ir mokymo programy turiniu (UNESCO, 2012).
Taciau zvelgiant j pagrindinj ugdymo tiksla, $ios sistemos supanaséja, o daznai — tampa beveik
identiskos. Literatiiroje pabréziamas jy tikslas — uztikrinti efektyvia ugdymo aplinka, kuri
puoseléty palankias salygas besimokantiesiems jgyti jvairias su asmeniniu ir profesiniu
tobul¢jimu susijusias kompetencijas (McGrath, 2023). Tuo paciu yra akcentuojamas holistinis
socialiai atsakingos asmenybés ugdymas, orientuotas | besimokanc¢iyjy moraliniy ir kultiiriniy
vertybiy formavima, siekiant skatinti jy geb€jimg samoningai prisidéti prie visuomenés raidai
reikSmingy procesy (Gimbert, Miller, Herman, Breedlove ir Molina, 2021). Platesniame
kontekste BUM sgvoka yra nagrin¢jama kaip daugiasluoksnés Svietimo sistemos dalis,
pasizyminti dvilypumu. Nors mokyklos veikia valstybés nustatyty normy ir standarty pagrindu,
taciau kartu jos pasizymi ir tam tikra autonomija, savivaldos galimybémis, leidZian¢iomis
tokioms jstaigoms adaptuoti ir modeliuoti savo viding ugdymo politikg atsizvelgiant j Svietimo

tikslus, o tai skatina BUM kurti savitus Svietimo organizavimo modelius, kurie derina formaliyjy



reikalavimy laikymasi bei savarankiska jy igyvendinimg (Gomendio, 2017; Targamadz¢, 2016).

Tokia BUM apibréztis skatina zvelgti i ugdymo procesa sistemingai, aiSkinant jj per
indélio, procesy ir rezultaty modelj (Salam, 2015) (1 paveikslas). Moksliniuose Saltiniuose
minima, kad IPO modelis (angl. Input-Process-Output), papildytas konteksto dimensija (angl.
Context), yra fundamentali teoriné schema, apibrézianti BUM funkcionavimo principus (Kelkay,
2023). Sis modelis sudaro analitinj pagrinda vertinant $vietimo kokybe bei identifikuojant
kritinius veiksnius, kurie daro jtaka ugdymao sistemos pazangai (Kelkay, 2023; UNESCO, 2012).
Skatinant mokykly valdymo sistemy efektyvuma bei jgyvendinant 2030 mety Svietimo vizijg,
UNESCO (2016) skelbiamoje In¢ono deklaracijoje ,, Education 2030 pabréziama tarpusavyje

susijusiy Svietimo sistemy dedamyjy (indélio, procesy, rezultaty) vertinimo svarba.

1 paveikslas

Svietimo sistemos veikimo modelis

Kontekstas (angl. Context)
v
Procesai (angl. Process)

Indélis (angl.
Input)

Rezultatas (angl.

Y
Mokyklos lygmens I Output)

Klasés lygmens

Saltinis: Alemu, 2023; Scheerens, 2004

Konteksto démuo Svietimo sistemos modelyje apima daugiausiai iSorinius veiksnius,
daranCius jtaka bendrai ugdymo aplinkai (Survutaité, 2024). Tokie veiksniai gali apimti
visuomenéje vyraujancias bendrasias vertybes, poZilirius bei valstybés formuojama politikos
baze (Soriené, 2013; Skourdoumbis, 2017). Svietimo indélis yra klasifikuojamas keliais
skirtingais buidais. Vienuose moksliniuose Saltiniuose Sis démuo yra apibréziamas kaip visa tai,
kas patenka j sistema, ir yra apdorojama, kad tapty kokybiska iSvestimi — rezultatais (Narindro,
Hardyanto, Joko Raharjo, Kardoyo, 2020). Remiantis §iuo pozitiriu, svarbiausi veiksniai,
atliekantys indélio vaidmenj sistemoje, yra mokiniai. Kituose moksliniuose $altiniuose §is démuo
yra apibréziamas placiau, traktuojant, jog tai yra visi ugdymo jstaigos iStekliai, kurie sudaro
veiksmingos Svietimo aplinkos pagrindg ir sukuria sglygas mokymui(si) bei brandai (UNESCO,
2016). Sie istekliai gali biti skirstomi j materialiuosius bei nematerialiuosius (Survutaité, 2024)
arba zmogiskuosius, materialiuosius bei strateginius (OECD, 2022). Bendrai, indélio dedamoji
yra pagrindinis Svietimo sistemos kapitalas mokykloje (Suwartini ir Sutama, 2023).

Analizuojant procesy démenj Svietimo sistemoje, iSrySkéja, jog Sis atspindi veiksma, kai
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pasitelkiant minétg kapitalg, pagrindinés sistemos jvestys (mokiniai) yra veréiami testinio
ugdymo proceso rezultatais (Suwartini ir Sutama, 2023). Veiksmai, kurie yra atliekami procesy
eigoje, yra siejami su reformavimu, transformacija, detalizavimu ir koregavimu (Narindro ir kt.,
2020). Minétieji mokymo procesai yra viena i$ dviejy mokslinéje literatiiroje iSskiriamy skirtingy
mokykloje veikianciy procesy riisiy, jie yra vadinami akademiniais (klasés lygmens) procesais,
kita ri§is yra administraciniai (mokyklos lygmens) procesai (Kelkay, 2023). Sie siejasi su
vadovavimu mokymo jstaigai, stebésena, tikrinimu, atskaitomybe, bendruomenés jtraukimu bei
veiksmingu personalo mokymu (Kelkay, 2023). Daugelyje Saltiniy pabréZziama, jog procesy
kokybé¢ yra pagrindinis faktorius, lemiantis sklandy mokiniy vystymasi, tod¢l, siekiant Svietimo
sistemos tobulumo, biitina riipintis tiek akademiniy, tiek administraciniy procesy kokybés
uztikrinimu (Alemu, 2023; OECD, 2018).

Rezultaty démuo $vietimo sistemoje yra apibréziamas kaip galutinis $vietimo indélio ir
procesy produktas, padedantis matuoti bei nustatyti mokykloje veikianciy sistemy kokybés lygi
(Kelkay, 2023; Salam, 2015). Rezultatai zymi identifikuojama fiksuota (laike) sékmés ar
nes¢kmés pozymj (Skourdoumbis, 2017). Juos galima vertinti analizuojant i§ sistemos iSeinanciy
asmeny charakteristikas: mokiniy iSsilavinimo lygj, pagrindinius rastingumo ir skai¢iavimo
igudzius, aukstesnio lygio pazintinius, tarpasmeninius ir problemy sprendimo gebéjimus, kurie
yra biitini neutralizuojant vietos ir pasaulio i$§ukius (OECD, 2022; UNESCO, 2016).

Apibendrinant galima teigti, kad BUM terminas Lietuvoje atspindi Svietimo institucijas,
vykdancias 12 mety formaliojo ugdymo programa, orientuota ] holistinj asmenybés ugdyma,
siekiant jo socialinio atsakingumo bei tobuléjimo. Nors BUM veikia pagal valstybés nustatytus
standartus, jy vidiné autonomija leidZia kurti savitus §vietimo modelius, uztikrinan¢ius Svietimo
kokybe. BUM veikimas, grindZziamas [PO modeliu, apimanc¢iu konteksto, indélio, procesy ir

rezultaty dedamasias, leidzia vertinti Svietimo kokybe ir skatinti nuolatinj institucijy tobuléjima.

1.2 Literaturos apie bendrojo ugdymo mokykly administracinés srities procesus apZvalga

Organizacija, konkuruojanti su kitomis panaSaus pobiidZio paslaugas sitlanc¢iomis
jstaigomis, gali jgyti pranaSuma pries jas, jei diegia pazangesnius procesus bei veiksmingiau juos
igyvendina (Apaydin ir Manolova Yalcin, 2024). Konkurencija, poreikis issiskirti bei jgauti
pranasumg pastebimas ir BUM, besirungianciose su kitomis mokymo institucijomis dél
mazéjanc¢io mokiniy skaiciaus bei akademinio personalo istekliy (Hofer and Naeve, 2017).
Remiantis IPO modelio procesy kategorizacija, gana sunku skirtyti bei zvelgti ] BUM procesus
tik kaip j akademinius arba tik kaip j administracinius. Bégant laikui skirtingi BUM procesai tapo

vis kompleksiSkesni, daznu atveju jie stipriai siejasi tarpusavyje, apima ne atskiras mokyklos
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dalis, 0 visg Svietimo organizacijg ir jtraukia skirtingus dalyvius (Timotheou ir kt., 2022). Taciau
abiejy lygiy kategorijose yra pastebimi ir tam tikri skirtumai. Mokyklos lygmens procesuose
sprendimus priimancios ir juos valdan¢ios Salys yra mokyklos administracinis personalas
(Waziana, Andewi ir Suningsih, 2022). Tuo tarpu j klasés lygmens procesus labiausiai
isitraukiancios, juos valdancios Salys yra akademinis personalas, mokytojai (Munna ir Kalam,
2021).

Analizuojant BUM mokyklos lygmens procesus, bitina pabrézti, jog veiksminga
administravimo sistema yra itin svarbi siekiant efektyvumo Svietimo jstaigose (Tharmalee,
Chusorn ir Sirisuthi, 2023). Skirtinguose moksliniuose $altiniuose mokyklos lygmens BUM
procesai skirstomi naudojant jvairias klasifikacijos sistemas. Siame tyrime pasirinkta nagrinéti

BUM administracinius procesus, remiantis keturiomis pagrindinémis dimensijomis (1 lentelé).

1 lentelé

Bendrojo ugdymo mokykloje veikiantys procesai (mokyklos lygmuo)

Administracinés
veiklos (mokyklos Sub-procesas Autoriai
lygmuo)
Mokyklos strategijos, tiksly formulavimas.
Strateginio vertinimo rodikliy bei metiniy | Arribas-Diaz ir Martinez-
programy formulavimas. Mediano, 2018; Rodriguez-
Planavimas Pamoky tvarkaras¢iy formulavimas. Mantilla ir kt., 2021;

Susitikimy, posédZziy planavimas. Carballo Santaolalla ir kt.,
Instituciniy i§veséiy dokumentavimas. 2017; Tarmizi, 2019.
Strateginiy plany perziiira ir koregavimas.
Finansiniy i$tekliy valdymas. . . .
Materiali(l)%jo turtoqiétekl}i]q valdymas. Rodriguez-Mantilla ir Kt

IStekliy valdymas 2021;  Scheerens, 2013;

Laiko istekliy valdymas.
Zmogiskyjy istekliy valdymas.

Tharmalee ir kt., 2023.

Komunikaciniy sistemy kiirimas,
. . standartizavimas, dokumentavimas, valdymas. Rodriguez-Mantilla ir kt.,
beﬁg?ggg\;g?aﬁr:as Konsultavimas. 2021; Carballo Santaolalla ir
Pasitilymy ir skundy valdymas. kt., 2017; Tarmizi, 2019.

ISoriniy rysiy palaikymas.

Mokyklos personalo §vietimas.
Mokiniy §vietimu suinteresuoty Saliy jtraukimas. Carballo Santaolalla ir kt.,
Mokymo ir mokymosi procesy vertinimas, 2017; Tharmalee ir kt., 2023.
atnaujinimas ir tobulinimas.

Saltinis: Sudaryta autorés, remiantis lenteléje nurodytais $altiniais

Mokymo ir mokymosi
proceso vertinimas bei
kokybés uztikrinimas

Analizuojant pirmgjj su administraciniais mokyklos procesais susijusj aspekta —
planavima, jvardijama, kad tai yra esminé priemoné, padedanti valdyti pokycius organizacijoje
ir iSvengti kenksmingy improvizacijy (Arribas-Diaz ir Martinez-Mediano, 2018). | planavimo
procesg jeina tokie veiksniai kaip mokyklos strategijos, vizijos, misijos, tiksly formulavimas bei

proaktyvus stebéjimas, kaip jy siekiama, ar mokykloje dirbantis personalas yra suinteresuotas Siy
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tiksly jgyvendinimu (Tarmizi, 2019). Mokyklos bendrojo planavimo sistemos elementais taip pat
galima laikyti pamoky tvarkara$¢iy sudarymo, susitikimy planavimo, metiniy programy
formulavimo komponentus, o taip pat ir su jais susijusiy instituciniy iSves¢iy dokumentavima bei
bendryjy metiniy programy ar strateginiy plany perziirg ar korekcijas (Rodriguez-Mantilla,
Carrascosa ir Martinez-Zarzuelo, 2021; Carballo Santaolalla, Fernandez Diaz ir Rodriguez
Mantilla, 2017). Kitas svarbus nagrinétinas procesas yra iStekliy valdymas (Tharmalee ir kt.,
2023). Veiksminga BUM valdymo sistema padeda paskirstyti ir panaudoti tokius mokyklos
iSteklius kaip laika, finansus, infrastruktiirg ir personalg (Scheerens, 2013). Ekonominis
efektyvumas, tvarumas bei nuoseklus sprendimy priémimas uztikrina mokyklos veikimo sklanda
ir iStekliy panaudojimo efektyvuma, o tai lemia mokyklos dinamika, kuri integruoja Svietimg ir
kokybe (Rodriguez-Mantilla ir kt., 2021). Mokykloje funkcionuojanéiy $aliy bendravimo ir
bendradarbiavimo koordinavimas yra kitas svarbus aspektas, jeinantys j administracinius
BUM procesus. Sis gali apimti komunikavimo procesy sisteminima, standartizavima ir
dokumentavimg, konsultavimg, pasitalymy bei skundy valdyma, taip pat vertikaliy bei
horizontaliy komunikacijos sistemy kiirimg ir tobulinimg (Rodriguez-Mantilla ir kt., 2021;
Tarmizi, 2019). Kitas faktorius, susijes su Sia sistema, yra iSoriniai santykiai ir rySiai su
visuomene, kitomis mokyklomis bei institucijomis, kurios teikia vertingas mokiniy mobilumo,
mainy, personalo kvalifikacijos kélimo galimybes (Carballo Santaolalla ir kt., 2017; Tarmizi,
2019). Akademinio valdymo sistema skatina veiksmingg personalo, mokiniy, tévy ir kity
suinteresuotyjy Saliy bendravimg ir bendradarbiavima, ji palengvina keitimasi informacija,
griztamuoju rysiu, idéjomis bei jglidZiais, o tai lemia geresnj akademiniy tiksly koordinavima ir
derinimag (Rodriguez-Mantilla ir kt., 2021; Carballo Santaolalla ir kt., 2017). Paskutinysis
svarbus procesas, atlickamas BUM administracinio, valdan¢iojo personalo, yra mokymo ir
mokymosi proceso stebésena, vertinimas bei kokybés uZtikrinimas (Carballo Santaolalla ir
kt., 2017). Mokymo ir mokymosi sistema sudaro esminj mokyklos veiklos pagrinda, todél jos
vertinimas bei stebésena aukStesniame BUM valdymo lygyje yra labai svarbus aspektas,
apibréziant mokymo programy metodikas, naudojant rezultatus Siems procesams tobulinti ir
atnaujinti, gerinant mokytojy ir personalo kokybe, kvalifikacijos lygj bei skatinant Seimy
jsitraukima ] jvairias $vietimo veiklas (Carballo Santaolalla ir kt., 2017; Tharmalee ir kt., 2023).
Sie vertinami ir valdomi aspektai padeda uztikrinti kokybiska ugdyma ir pagerina mokiniy
mokymosi rezultatus (Tharmalee ir kt., 2023).

Apibendrinant galima teigti, kad administraciniai mokyklos procesai, tokie kaip
strateginis planavimas, iStekliy valdymas, komunikacijos gerinimas bei kokybés uZtikrinimas,

yra esminiai siekiant svietimo kokybés BUM. Efektyvus administracinis valdymas skatina
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motyvacija tieck mokiniy, tiek mokytojy tarpe, uztikrina tvary iStekliy naudojimg bei gerina
komunikacijg ir bendradarbiavimg viduje bei iSoréje, 0 nuolatinis mokymo ir mokymosi procesy
kokybés uztikrinimas suteikia galimybe¢ nuolat tobulinti mokyklos veikla, siekiant geresniy

mokiniy pasiekimy ir auksStesnio Svietimo lygio.

1.3 Literatiros apie bendrojo ugdymo mokykly akademinés srities procesus apZvalga

Mokymo ir mokymosi procesas yra koordinuojamas ne tik administracinéje BUM
perspektyvoje, nattralu, jog tiesiogiai Siuos procesus koordinuoja mokytojai. Klasés valdymas
apima mokytojy taikomus metodus, skirtus uztikrinti produktyvig bei jtraukianc¢iag mokiniy darbo
aplinka (Wilkins, Verlenden, Szucs ir Johns, 2022). Mokymo ir mokymosi procesai, grindziami
iSorinés informacijos apdorojimu ir jos pavertimu rezultatais, sudaro pagrindg Svietimo kokybei,
todel jvairlis Svietimo standartai yra glaudziai siejami su efektyvaus mokymo ir mokiniy
vertinimo praktikomis (Dantas ir Cunha, 2020; Kelkay, 2023; Papanthymou ir Darra, 2022).
Remiantis moksline literattira, pastebimas akademiniy (klasés lygmens) procesy klasifikavimo
panaSumas su administraciniy (mokyklos lygmens) procesy sisteminimu. Siame tyrime

pasirinkta analizuoti klasés lygmens procesus remiantis penkiomis dimensijomis (2 lentelé).

2 lentelé

Bendrojo ugdymo mokykloje veikiantys procesai (klasés lygmuo)

Akademinés veiklos .
X Sub-procesas Autoriai
(klasés lygmuo)
Pamoky, mokymo rezultaty planavimas,

Planavimas mokymo metodikos sudarymas. Dowd ir kt., 2018; Laferriere ir
Pamoky, mokymo rezultaty, metodikos, Bertram, 2024; UNESCO, 2022.
tiksly perzidra ir koregavimas.

Itraukties skatinimas.
Tinkamy pedagoginiy metody taikymas.
Uzduo¢iy  paaiskinimy ir  konkrediy BrandiSauskiené ir kt.,, 2021;
Klasés valdymas pavyzdziy teikimas. UNESCO, 2016; 2022; Wilkins ir
Praktinés veiklos skatinimas. kt., 2022.
Mokiniy socialinés dinamikos stebésena bei
valdymas.
Itekli d Materialiojo turto iStekliy valdymas. Alemu, 2023; Lakkala ir kt., 2021;
SEKIM VALY  Laiko istekliy, valdymas. UNESCO, 2016; 2022.
Aiskiy likesciy komunikavimas.
Bendravimas ir Tv.arkos gairiu .komun.ikjcwimas: : BrandiSauskiené ir _ k_t., _2021;
bendradarbiavimas Grjztamojo rysio mokiniams teikimas. UNESCO,_ 2022; Wilkins ir kt.,
Grjztamojo ry$io i mokiniy ir kity | 2022; Zee ir Koomen, 2016.
suinteresuoty Saliy rinkimas.
Vertinimas bei Mok.in%q pazangos, susi.ju.sios su konkrecia Brandiéauskiené ir kt., 2021; Igbal
Kokybés uZtikrinimas disciplina, rezultaty vertinimas. _ ir kt., 2017; UNESCO, 2016;
Kompetencijy jskaitymo praktiky taikymas. Valstybés pazangos taryba, 2014.

Saltinis: Sudaryta autorés, remiantis lenteléje nurodytais 3altiniais
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Mokyklos, mokytojy jsipareigojimai teikti kokybiska Svietimg turéty apimti kritinj
pamoky planavimo proceso puoseléjimg (Laferriere ir Bertram, 2024). Mokytojai turi sékmingai
demonstruoti pamoky, mokymo rezultaty planavimo, tiksly kélimo, stebéjimo bei mokymo
metodikos sudarymo jgtdzius (Dowd, Shell, Thamaini ir Trackman, 2018; Laferriere ir Bertram,
2024). Siekiant uztikrinti mokiniy Ziniy, jgtidziy bei geb&jimy plétote, svarbu ne tik mokymo
tiksly kélimas, bet ir jy, bendry mokyklos tiksly ir vertinimo strategijy dermé, akcentuojant
technologijy integravima ir reagavima j besikeiciancius mokiniy poreikius (Laferriere ir Bertram,
2024; UNESCO, 2022). Antroji procesy grupé akademinés srities sistemoje yra Klasés
valdymas. Siekiant uztikrinti mokiniy akademing ir socialing sékme, labai svarbu veiksmingai
valdyti klas¢ ir mokiniy elgesj (Zee ir Koomen, 2016). Pats mokymasis turi buti suprantamas
kaip dinamiSkas, nuolat evoliucionuojantis procesas, kuriam organizuoti yra pasitelkiamos
progresijos: nuo paprastesniy uzduociy iki sudétingesniy, remiantis mokiniy pasirengimu ir
vystymosi stadijomis (UNESCO, 2022). Jtraukties skatinimas naudojant jvairias mokymo
strategijas bei aktyvius ir bendradarbiavimg skatinancius pedagoginius metodus yra esminiai
veiksniai, lemiantys sklandzig klasés valdymo aplinkg (UNESCO, 2016; 2022). Efektyviam
mokymui biitina ne tik pateikti i§samius uzduo¢iy paaiSkinimus ir konkreéius pavyzdzius, bet ir
skatinti praktine veikla, kuri padéty mokiniams jtvirtinti jgiidzius (Brandisauskiené ir kt., 2021).
Sveiko klasés klimato, tinkamo mokiniy elgesio palaikymas taip pat labai svarbus veiksnys
valdant klase (Wilkins ir kt., 2022). Kitas svarbus aspektas, susijes su akademiniais procesais,
yra tinkamas ir efektyvus klasei skirty Svietimo jstaigos iStekliy paskirstymas (Alemu, 2023;
UNESCO, 2016), todél labai svarbu, jog mokytojai tinkamai planuoty pamokas, uztikrinant, kad
reikalingos mokymo priemonés ir iStekliai bhty prieinami visiems mokiniams ir tinkamai
paruosti (UNESCO, 2022). Mokytojams patariama patiems kurti mokymo medziaga,
bendradarbiaujant su kitais mokytojais, mokiniais ir tévais, kad biity dar geriau atliepiami
mokiniy poreikiai (Lakkala ir kt., 2021). Svietimo sistema apibrézianéiuose dokumentuose taip
pat akcentuojamas informaciniy technologijy ir pagalbiniy jrenginiy, pavyzdziui, elektroniniy
lenty, vizualinés medziagos naudojimas, taip padedant mokiniams geriau susieti jgytas Zinias su
kasdieniu gyvenimu (UNESCO, 2022). Kitas svarbus procesas, inicijuojamas klasés lygmeniu,
yra bendravimas ir bendradarbiavimas. [vairios bendravimo su mokiniais strategijos, tokios
kaip aiskiy lukescCiy ir tvarkos gairiy, taisykliy komunikacija, konstruktyvus griztamasis rysys,
yra tvirtai empiriSkai pagrjsti veiksniai, darantys jtaka mokiniy pazangai ir akademiniams
rezultatams (BrandiSauskiené ir kt., 2021; Zee ir Koomen, 2016). Griztamojo rySio komponenté
turéty buti suprantama ne kaip vienpusé (mokytojas — mokiniu), bet kaip abipusé praktika,
jtraukianti ne tik mokytojus bei mokinius, bet ir jy tévus (UNESCO, 2022; Wilkins ir kt., 2022).
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Paskutinysis svarbus procesas klasés lygmeniu yra vertinimas bei kokybés uZtikrinimas.
Mokymo procese svarbu taikyti objektyvius ir nuoseklius vertinimo metodus, leidziancius
analizuoti mokymo praktiky efektyvuma (Brandidauskien¢ ir kt., 2021). Sis formatyvusis
(klaséje vykstantis) vertinimas turéty buti traktuojamas ne kaip vienkartiné procedira, bet kaip
nuosekliai tesiamas ir nepertraukiamas procesas, leidziantis pritaikyti mokymo strategijas prie
besimokanciyjy poreikiy (Igbal, Samiullah ir Anjum, 2017; UNESCO, 2016). Valstybés
pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030 akcentuojama, kad mokyklose bitina taikyti ne tik
bendryjy ziniy vertinimo metodus, bet ir kompetencijy jskaitymo praktikas, uztikrinant aplinka,
kuri skatinty mokiniy pasitenkinimg ir motyvacija mokytis (Valstybés pazangos taryba, 2014).
Apibendrinant galima teigti, kad BUM veikianciy akademiniy procesy efektyvumas yra
esminis, siekiant uztikrinti mokiniy akademing bei socialing sékme. Mokytojy vaidmuo
koordinuojant mokymo(si) procesus, taikant jvairias pedagogines strategijas ir vertinimo
metodus, yra neatsiejamas nuo veiksmingo klasés valdymo, 0 tinkamas istekliy valdymas, aiski
komunikacija ir bendradarbiavimas prisideda prie teigiamos mokymo aplinkos kiirimo.
Integruojant $iuos akademinius procesus su administraciniais, mokyklos gali efektyviau

prisitaikyti prie dinamiskos Svietimo aplinkos bei gerinti bendra Svietimo kokybe.

16



2. BENDROJO UGDYMO MOKYKLU SVIETIMO KOKYBES BEI
MOKINIU PASIEKIMU VERTINIMO APZVALGA

Antrajame skyriuje, remiantis moksline literatiira bei strateginiais Svietimo dokumentais,
apzvelgiama Svietimo kokybés samprata ir skirtingi poziiiriai | jg, taip pat analizuojama mokiniy
pasiekimy vertinimo specifika. Pirmiausia aptariama svietimo kokybés koncepcija, isryskinant
jos daugialypj pobiidj, suinteresuotyjy $aliy likescius ir kokybés vertinimo modelius ugdymo
kontekste. Toliau nagrinéjamos mokiniy pasiekimy vertinimo praktikos ir rodikliai tiek
nacionaliniu, tiek tarptautiniu lygmenimis, aptariant jy taikymo logika, interpretavimo ribotumus

ir sgsajas su Svietimo sistemos efektyvumo vertinimu.

2.1 Literatuiros apie Svietimo kokybés koncepcija bendrojo ugdymo mokyklose apZvalga

Svietimo kokybés gerinimas §iy dieny perspektyvoje tampa vienu i§ svarbiausiy
pasaulinés $vietimo darbotvarkés siekiy. Tai atspindi JT darnaus vystymosi tiksly turinys,
kuriame ketvirtasis tikslas ir yra orientuotas j visuotinés Svietimo kokybés gerinimg — ,,UZtikrinti
jtrauky ir teisingg kokybiskq Svietimgq ir skatinti mokymosi visq gyvenimg galimybes visiems*
(UN DESA, 2015). Taciau $vietimo kokybés terminas vis dar kelia diskusijas jvairiuose
suinteresuotyjy Saliy sluoksniuose (Admas ir kt., 2024). Taikant bendrajj kokybés apibrézima
ugdymo srityje, mokykly veiklos rezultatus galima analizuoti naudojant ,,Suinteresuotyjy Saliy
teorija* (angl. Stakeholder Theory), kurioje ypatingas démesys skiriamas $iy $aliy poreikiams,
lukesc¢iams bei pasitenkinimui (Ploom ir Haldma, 2013). Taciau skirtingoms diskusijy dalyvéms
sudétinga nustatyti, bitent kuriuos besimokanéiyjy poreikius svarbiausia tenkinti (Soriené,
pripaZjstamos kokybisko ugdymo sampratos ar rodiklio (Luong ir Nieke, 2014). Tiek politikai,
tieck mokslininkai siiilo nevienodas, kartais tarpusavyje konkuruojancias kokybés apibreztis,
kurios atspindi skirtingus interesus (Admas ir kt., 2024). Vienuose moksliniuose Saltiniuose
jvardinama Svietimo kokybés sgsaja su galutiniais akademiniais Svietimo sistemos dalyviy
rezultatais — mokiniy akademiniais pasiekimais (Kufi, 2023). Taciau $vietimo kokybés negalima
vertinti vien egzaminy, testy rezultatais, nes remiantis tokiu poziiiriu néra atsizvelgiama j esming
aplinkybe — skirtingose BUM mokosi heterogeninés mokiniy grupés, kurias veikia skirtingas
kontekstas (demografinis, socialinis ir kitas) (Kelkay, 2023). Teikiamai §vietimo kokybei vertinti
bitini kompleksiniai metodai. Bitent dél to atsiranda oponuojanciy tokiam Svietimo kokybes
vertinimui, kurie teigia, jog Svietimo kokybé turéty buti apibréziama atsizvelgiant i mokiniy
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holistinj ugdyma, pazintinés raidos aspektus, tokius kaip problemy sprendimo, kritinio mastymo
ir kiti svarbiis gebéjimai (Finn ir kt., 2014; Ndofirepi, 2013). Be to, kity Svietimo organizacijy
patirtis rodo, kad Svietimo kokybe galima suvokti kaip sistema, kuri sudaro saglygas kiekvienam
besimokanciajam atsiskleisti ir realizuoti savo turimg potencialg, o ja lemia atskiri Svietimo
sistemos elementai ir jy tarpusavio sgveika (Chemulwo ir Ali, 2019; Scheerens, 2004). D¢l Sios
priezasties bei atsizvelgiant | anksCiau aptarta Svietimo sistemos veikimo modelj, nutarta
Svietimo kokybe konceptualizuoti remiantis gamybiniu poziiiriu.

Remiantis gamybiniu modeliu grindZiama Svietimo kokybés samprata, pabréziama,
kad ugdymo sistema veikia produktyviai, paversdama Svietimo indélj aukstos kokybés rezultatais
(OECD, 2005; 2022). Tokiu btidu $vietimo sistemos kokybé gali biiti nustatoma vertinant indélio,
procesy ir pasiekty rezultaty kokybe (Kelkay, 2023). Kadangi ugdymo sistemose gana sunku
tiksliai iSmatuoti poveikj (efekta) jy dalyviams, Siame modelyje akcentuojamas kiekybinio
vertinimo metodas, kurio metu lyginami faktiniai pasiekti rezultatai su planiniais tikslais,
glaudziai susijusiais su minimaliy BUM Kklienty poreikiy (angl. Minimum Necessary
Requirement) jvesties, proceso ir i§vesties srityse nustatymu (Narindro ir kt., 2020). Gamybinio
modelio Svietimo kontekste prielaidas suponuoja visuotinés kokybés vadybos (angl. Total
Quality Management) koncepcija, kuri ir atspindi, jog galutinio produkto kokybé priklauso nuo
kryptingo iStekliy (indélio), procesy ir pasiekty rezultaty valdymo (Suwartini ir Sutama, 2023;
Tarmizi, 2019).

Konceptualizuojant Svietimo kokybe per gamybinj modelj ir prisimenant anksciau
aptartus BUM esancius indélio aspektus, galima teigti, jog $io démens kokybés standartai yra
siejami su ] Svietimg investuotais strateginiais, materialiaisiais, zmogisSkaisiais iStekliais (Admas
ir kt., 2024; Kelkay, 2023). Siekiant uztikrinti veiksmingg organizacijos veikla, mokyklos
vadovybé turi inicijuoti infrastruktiiriniy, technologiniy ir finansiniy resursy prieinamuma,
akademinio, administracinio personalo kvalifikacijos kélimg (Admas ir kt., 2024; Dukynaite,
Aliauskas, Pilkiené ir Alonderiené, 2019; Ploom ir Haldma, 2013; Soriené, 2013). BUM
procesy kokybés priezitira apima administraciniy procesy rodiklius, vertinant vadovavimo,
vidinio, iSorinio bendradarbiavimo veiksmingumo, atskaitomybés (angl. accountability),
jsitraukimo, bendruomenés jtraukimo, resursy naudojimo efektyvumo aspektus (Admas ir kt.,
2024; Kelkay, 2023). Sie kriterijai yra plétojami antrojoje §vietimo strategijos prioritetinéje
kryptyje ,.Svietimo kokybés kultiira® (LR SMSM, 2018) ir jtvirtinami UNESCO deklaracijoje
,Svietimas 2030“ (UN DESA, 2015). Akademiniy procesy, mokymo organizavimo, mokiniy
stebésenos (angl. monitoring), jy vertinimo (angl. assessing), klasés resursy naudojimo rodikliy

vertinimas taip pat labai svarbus uZztikrinant §vietimo kokybe (Admas ir kt., 2024; Kelkay, 2023).
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Svietimo kokybés i§ves¢iy komponentas yra BUM indélio bei efektyviy procesy pasekmeé,
traktuojama ir siejama su individualiomis besimokanciojo jgytomis ziniomis, jgiidziais,
vertybémis ir pozitriais (Luong ir Nieke, 2014). ISvesCiy komponentés kokybei fiksuoti
pasitelkiami tokie rodikliai kaip akademiniai besimokanciyjy pasiekimai, nacionaliniy egzaminy
rezultatai (Admas ir kt., 2024). Pereinant prie kito Svietimo kokybés identifikuojamo aspekto —
konteksto, Sis démuo, kaip minéta anks¢iau, apima demografinius, socialinius, kultlrinius,
ekonominius bei politinius veiksnius (Admas ir kt., 2024). Aptariant konteksto démenj, jis
gamybiniame Svietimo kokybés vertinimo modelyje néra nuodugniai analizuojamas, kadangi
BUM neturi tiesioginés jtakos valdant §ig komponente. Vis délto, Sis aspektas apsvarstomas kaip
jtaka visai sistemai darantis veiksnys.

Ivairiuose sektoriuose tam tikras indélis (sgnaudos) lemia procesg, o procesas lemia
rezultatus (produkcija) (Grant, 2017). Ne i$imtis ir $vietimo sektorius, kuriame indélio ir proceso
kokybé prognozuoja ugdymo rezultaty kokybe (Admas ir kt., 2024). Sie trys komponentai jgauna
ciklinj pobidj, pagal kurj BUM isvestys (absolventai) savo ruoztu jsilieja j ugdymo sistema kaip
naujos jvestys (mokyklos darbuotojai) ir lemia kitos jvesties kokybe (Kelkay, 2023). Atvirkstinés
situacijos rizikg galima jvardinti kaip GIGO (angl. garbage in, garbage out) fenomeng (Damtoft,
van Liempd ir Lueg, 2025). Jeigu Svietimo sistema parengia zemos kokybés absolventus, tai
galiausiai lemia prastos kokybés mokytojy ir kity specialisty grjzimg j tg pacia sistema, tokiu
budu ugdymo sistema, karta susidirusi su nekokybiSku veikimu, gali jstrigti cikle, kuriame
prastos kokybés jvestys nekuria kokybisky iSvesciy (Kelkay, 2023). Sistemingai organizuoti ir
nuosekliai vykdomi procesai suteikia galimybe efektyviai transformuoti pradinius, potencialiai
netinkamus elementus j kokybiSkg ir vertingg galutinj produkta, todél norint iSvengti Sios
destruktyvios dinamikos, butina palaikyti ugdymo kultiira, kurioje kryptingai jgyvendinamos
reformos, siekiant sistemos transformacijos (Kelkay, 2023; Mergel, Edelmann ir Haug, 2019).

Apibendrinant galima teigti, kad Svietimo kokybés gerinimas yra esminis pasauliniy
Svietimo darbotvarkiy tikslas, taciau $io termino samprata islieka daugialypé ir diskutuotina.
Gamybinis modelis leidzia struktirizuotai vertinti Svietimo kokybés komponentus, apimancius
strateginiy, materialiyjy ir ZzmogiSkyjy iStekliy naudojima, procesy veiksminguma bei pasiektus
rezultatus. Sis modelis pabrézia ciklinj §vietimo sistemos pobidj, kuriame kokybiskai parengti
absolventai tampa naujos kartos $vietimo specialistais, taip prisidédami prie ilgalaikio sistemos
tobuléjimo. Svietimo kokybé turéty bati vertinama kaip ugdymo sistemos visuma, kuri ne tik

siekia auksty rezultaty, bet ir formuoja salygas ilgalaikiam ir tvariam sistemos tobuléjimui.
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2.2 Literaturos apie mokiniy pasiekimy vertinimg apzZvalga

Teikiamo Svietimo kokybe, veiklos rezultatus ugdymo jstaigose galima apibrézti
remiantis skirtingomis paradigmomis, lygiagreciai, analizuojant mokiniy pasiekimy tendencijas,
jas galima apibrézti jvairiai. Tai gali bati technologiniai, sportiniai, meniniai ir Kiti pasiekimai,
taciau dazniausiai tokie pasiekimai yra siejami su akademiniais mokiniy rezultatais. Pasirinkimas
naudoti Siuos matus grindziamas pateikiant du pagrindinius argumentus. Kadangi akademiniai
pasiekimai dazniausiai jgyja kiekybine reikSme, juos lengva matuoti, jy pricinamumas tyréjams
yra gana paprastas, o tai palengvina duomeny rinkimo ir analizés procediras (Li ir Zhang, 2013).
Sie kintamieji taip pat yra laikomi stipriai koreliuojanéiais su darbo rinkos veiklos rezultatais,
todél jy analizé turi reikSmingg potencialg lyginant matuojamus BUM rezultatus su tarptautiniais
standartais (Li ir Zhang, 2013).

Remiantis mokslingje literatiroje pateikiamomis jZvalgomis, BUM paZangg itin daZnai
lemia mokiniy pasiekimai, kurie laikomi esminiu mokyklos strategijos igyvendinimo rodikliu (Li
ir Zhang, 2013; Soriené, 2017). Sia nuostatg patvirtina praktinio vertinimo pavyzdys, kurj atlieka
Nacionaliné mokykly vertinimo agentiira (toliau tekste — NMVA). Siekdama atrinkti geriausiai
veikla vykdancias mokyklas, NMVA reguliaraus BUM tyrimo metu didZiausia démes;j skiria
mokiniy akademiniy rezultaty analizei (Sorien¢, 2017). Paprastai vertinama, kaip mokiniai
atlieka Pagrindinio ugdymo pasiekimy patikrinimo uzduotis, ar sé¢kmingai laiko Brandos
egzaminus, kokie yra mokiniy svertiniai vidurkiai (Li ir Zhang, 2013; NMVA, 2014).
Akcentuotina, kad Sie formaliis rodikliai néra vertinami vien tik standartizuotai. NMVA savo
vertinimo modelyje taiko kiirybiskus metodus, leidZiancius jvertinti platesnj mokyklos kultiiros
ir mokiniy motyvacijos konteksta. Pavyzdziui, atsizvelgiama ne vien j galutinius egzaminy balus,
bet ir j tokius parametrus kaip mokiniy, pasirinkusiy laikyti BE, skai¢iy (NMVA, 2014), mokiniy
i§laikymo rodiklj (angl. retention rate), abiturienty, ketinanciy siekti aukstesniojo mokslo ar stoti
] universitetus, procenta, taip pat mokiniy, sékmingai pabaigusiy mokslo metus ir jgijusiy
atitinkamus mokyklos baigimo dokumentus, dalj (EK, 2015; Li ir Zhang, 2013; Ploom ir Haldma,
2013). Be to, vadovaujantis ,,Geros mokyklos koncepcija“, pabréziama, kad vertinant mokyklos
veikla, ne maziau svarbus kriterijus yra mokiniy aktyvumas ir pasiekimai dalyvaujant
olimpiadose bei konkursuose (Soriené, 2017), o taip pat ir bendra mokiniy motyvacija, gebéjimai
dirbti savarankiskai, jy susidoméjimas bei pasitenkinimas atsidiirus mokymosi situacijose
(Sanchez, Porro ir Blanc, 2024). Vertinant Siuos aspektus, galima geriau suprasti, kaip ugdymo
jstaiga skatina mokiniy kiirybiskuma, iniciatyvumg bei siekj tobuléti jvairiose srityse. Kitas

mokiniy pasiekimy vertinimo mechanizmas yra Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
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organizacijos (toliau tekste — EBPO) vykdomas Tarptautinis penkiolikmeciy tyrimas (toliau
tekste — PISA) (angl. Programme for International Student Assessment). Sio tyrimo metu
analizuojami mokiniy skaitymo jgiidziai, matematinis bei gamtamokslinis bei finansinis
radtingumas (Zelvys, Dukynaité, Vaitekaitis ir Jakaitiene, 2020). Svarbus prioritetas turéty biti
teikiamas butent mokiniy skaitymo bei raSymo gebéjimams (Ghavifekr ir Rosdy, 2015). PISA
tyrimas laikomas vienu i§ svarbiausiy jrankiy Svietimo kokybés analizei, taciau jo rezultatai vis
dazniau naudojami ne tik bendros Svietimo sistemos biiklés vertinimui, jie daznai tampa Svietimo
politikos prioritety formavimo pagrindu (Sjoberg, 2019). Pavyzdziui, Lictuvos ateities vizijoje
»Lietuva 2050 aiskiai jvardijama konkreti siekiamybé iki 2050 mety uZztikrinti, kad mokiniy,
nepasiekusiy 2 (i§ 6) PISA tyrimo lygio, dalis buty ne didesné nei 15% skaitymo, matematinio ir
gamtamokslinio rastingumo srityse, taip pat, remiantis $iuo rodikliu, Lietuva iki 2050 m. turéty
patekti j ES 3aliy deSimtuka (LR Seimas, 2023). Sis rodiklis ne tik nurodo strateginj Lietuvos
Svietimo tikslg, bet ir pabrézia nacionalinj démes] Svietimo sistemos tobulinimui, siekiant
stiprinti mokiniy kompetencijas ir konkuruoti tarptautiniu mastu.

Apibendrinant galima teigti, kad Svietimo kokybé¢ ir ugdymo istaigy veiklos rezultatai
dazniausiai vertinami remiantis mokiniy akademiniais pasiekimais dé¢l jy patogios kiekybinés
prigimties bei reikSmingos koreliacijos su darbo rinkos perspektyvomis. Jie sudaro esming
mokyklos veiklos analizés ir strategijos formavimo as$j, o platesni vertinimo kriterijai atspindi
ugdymo jstaigos gebéjima skatinti kiirybiSkuma, iniciatyvumg ir motyvacija. Tokios jzvalgos
atsiskleidzia tiek nacionalinése vertinimo praktikose, kurias vykdo NMVA, tiek tarptautiniu
mastu, analizuojant EBPO PISA duomenis. Sie duomenys, be bendro $vietimo kokybés
vertinimo, daZnai tampa Salies Svietimo politikos ir strateginiy siekiy, leidZianciy Salims palyginti

savo $vietimo sistemas, formavimo pagrindu.
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3. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOSE TAIKOMOS
INFORMACINES TECHNOLOGIJOS BEI MOKYTOJU
INFORMACINIS RASTINGUMAS

Treciajame skyriuje, remiantis moksline literatiira bei strateginiais $vietimo dokumentais,
analizuojamas IT taikymo ir mokytojy informacinio rastingumo vaidmuo $iuolaikinéje ugdymo
aplinkoje. Pirmiausia aptariami technologinés infrastruktiros aspektai, sudarantys prielaidas
tikslingai IT integracijai mokyklose, ir apzvelgiami pagrindiniai veiksniai, lemiantys
skaitmeninés $vietimo ekosistemos funkcionavimg. Toliau nagrinéjamos BUM taikomos IT,
skirstant jas j administracinés ir akademinés veiklos palaikymui skirtus sprendimus. Galiausiai,
aptariama mokytojy informacinis rastingumo komponenté, kaip esminé salyga efektyviam IT
taikymui, siejant ja su pedagogy skaitmeniniy kompetencijy plétra, profesiniu jgalinimu ir

mokiniy pasiekimy gerinimo galimybémis.

3.1 Literatiiros apie informaciniy technologiju infrastruktiira bendrojo ugdymo

mokyklose apZvalga

Per pastaruosius metus naujosios technologijos atliko esminj vaidmenj formuojant
visuomeneés komunikacijos kraStovaizdj ir tapo pagrindine sgveikos bei informacijos mainy
priemone (Vasquez-Pajuelo ir kt., 2024). IT ne tik i§ esmés keicia profesing aplinkg ir darbo
procesus, bet ir perkuria Zmoniy tarpusavio sgveikos, komunikacijos, informacijos paieskos ir
jos dalijimosi buidus (Lorenceau, Marec ir Mostafa, 2019). Spartus pazangiy technologijy, tokiy
kaip dirbtinis intelektas ir debesijos kompiuterija, vystymasis skatina skaitmeninés
transformacijos procesus, jtvirtinant skaitmeniniy gebéjimy svarbg asmeniui siekiant prisitaikyti
prie nuolat kintancios ir sparciai besivystancios technologinés ir socialinés aplinkos (Karosiené
ir Skerniskyté, 2022). Atsizvelgiant j anks¢iau aptartg Svietimo sistemos modelj, galima teigti,
jog ugdymo jstaigos turi pasirinkti produktyviausius metodus galutiniam tikslui — iSsilavines
mokinys — pasiekti (Pavlovic, Radic ir Paunovic, 2014). Priimant prielaidg, jog mokiniai pasiekia
aukstesniy rezultaty technologijomis gristoje (angl. technology-based) aplinkoje, IT integracijos
mokyklose, ypa¢ klasés aplinkoje, klausimas yra itin svarbus (Ghavifekr ir Rosdy, 2015).
Daugelis besivystanCiy Saliy, suprasdamos augant] poreikj, vykdo plataus masto iniciatyvas,
skirtas IT diegimui mokyklose, vis délto vien techninés ir programinés jrangos tiekimas

mokykloms néra pakankamas veiksnys siekiant uztikrinti efektyvy $iy technologijy naudojima
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bei jy teigiamg poveikj mokymo rezultatams (Lumagbas ir kt., 2019). Norint iSnaudoti
technologini BUM potencialg, biitina sklandi technologijy, valdymo procesy, mokytojy paramos
bei kompetencijy kélimo praktiky integracija (Gumus ir kt., 2023; Lumagbas ir kt., 2019).
Mokslingje literatiiroje daznai minima, jog technologijy integravimas mokyklose yra
sudétingas procesas, apimantis daugybe tarpusavyje susijusiy veiksniy (mokyklos bei klasés
lygmens) (Lumagbas ir kt., 2019). Taigi, tinkamas pasirengimas technologijomis gristam
mokymui ir mokymuisi prasideda nuo sistemingo Siy technologijy diegimo bei nuoseklios
auksciausios mokyklos vadovybés paramos (Ghavifekr ir Rosdy, 2015). Efektyvios informacinés
infrastrukttros palaikymui taip pat labai svarbi yra ir mokytojy profesinio $vietimo, skaitmeniniy
kompetencijy plétojimo, jy jgalinimo naudotis turima IT infrastruktiira komponenté (EK, 2019;
2020). Tie patys aspektai yra atskleidziami ir ,,Four in Balance* modelyje, kuriame sékmingo 1T
diegimo ugdymo jstaigose veiksniai nagrin¢jami per technologijomis grindziamas (angl.
technology-driven) arba Svietimu grindziamas (angl. education-driven) inovacijas, abiejuose
pozitiriuose dominuojantys elementai yra technologijos, skaitmeniné mokymo(si) medziaga bei
zmogiskieji veiksniai, mokytojy kompetencija (Lomos, Luyten ir Tieck, 2023). Sie komponentai

atskleidziami per skaitmeninio Svietimo ekosistemos modelj, pavaizduotg 2 paveiksle.

2 paveikslas

Skaitmeninio Svietimo ekosistemos modelis

Tikslingas IT
naudojimas

Mokytojy
informacinis
raStingumas

Mokymosi rezultatai

IT
jranga,
tinklas

Saltinis: EK, 2019; Karosiené¢ ir Skerniskyte, 2022

Remiantis moksline literatura, galima pazyméti, jog siekiant jgyvendinti technologijy
integracijg ir uZtikrinti mokytojy galimybes naudotis BUM technologijy teikiamu potencialu,
butina sukurti atitinkamg technine infrastruktiira — kompiuteriy, skaitmeninés mokymo(si)
medziagos prieinamuma, interneto prieigg ir kitas panaSias priemones, susijusias su IT
naudojimu (Kafyulilo, 2014; Lomos ir kt., 2023). IT istekliy naudojimas, o kartu ir efektas
priklauso nuo $iy istekliy prieinamumo (angl. availability), pasiekiamumo (angl. accessibility) ir

kokybés (Lorenceau ir kt., 2019). Techniné ir programiné jranga sudaro pradinius veiksnius, IT
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infrastruktiros BUM sékmei, taciau Sie iStekliai turi biiti derinami su jgalintomis Svietimo
bendruomenémis (Lomos ir kt., 2023). IT integracijai Svietime butina ne tik infrastrukttiros
plétra, bet ir sistemingas mokytojy mokymas bei parama, akcentuojant e-jgiidziy svarbg
skaitmeniniame ugdyme (Vasquez-Pajuelo ir kt., 2024).

Apibendrinant galima teigti, kad tinkama infrastruktra, apimanti technin¢ ir P],
kokybiska interneto rySj bei mokytojy skaitmeniniy kompetencijy stiprinima, sudaro salygas
efektyviam mokymui(si). Svietimo dokumentai ir modeliai pabréZia, kad technologijy diegimo
sekmé priklauso nuo infrastrukttiros kokybés, skaitmeninés mokymosi medziagos ir mokytojy

jgalinimo naudotis IT potencialu, taip kuriant technologijomis grista, pazangia ugdymo aplinkg.

3.2 Literatiiros apie bendrojo ugdymo mokyklose taikomas informacines technologijas,

susijusias su administracinés srities palaikymu, apzvalga

Siuolaikingje visuomenéje technologijy savoka jgyja esmine reikime jvairiose
disciplinose, jskaitant Svietimo sritj. Jos yra vertinamos kaip pagrindinés ziniy perdavimo ir
sklaidos priemonés, sudarancios ziniy sklaidos infrastruktirg (Ghavifekr ir Rosdy, 2015).
Svietimo kontekste IT integracija apibiidinama kaip technologijy taikymas mokymo bei
mokyklos valdymo procesuose, apimant skaitmeniniy priemoniy naudojimg informacijos
kiirimui, perdavimui, analizei ir taikymui bei sudarant prielaidas inovatyviems ugdymo
metodams ir Siuolaikiniy kompetencijy plétrai (Ghavifekr ir Rosdy, 2015; Narindro ir kt., 2020).
Mokyklose vis plac¢iau taikomos technologijos, kurios apima ne tik mokymosi procesui skirtas
priemones, bet ir mokiniy bei personalo duomeny valdymo sistemas (Bacak ir kt., 2023). Verta
paminéti, jog bendrai BUM naudojama techniné jranga (angl. hardware) apima tokius
skaitmeninius jrankius kaip: stacionarius, neSiojamus, planSetinius kompiuterius, i§maniuosius
telefonus, interaktyvigsias iSmanigsias lentas, daugialypés terpés projektorius, konferencing
jranga, elektronines knygy skaitykles, spausdintuvus ir kita. Tuo tarpu programiné jranga (angl.
software) (toliau tekste — PJ) tokius jrankius kaip: vaizdo konferencijy, teksty apdorojimo, garso
ir vaizdo redagavimo P, pokalbiy robotus ir kt. (Baker, 2021; Karosiené ir Skerniskyté, 2022).

BUM naudojamos IT, susijusios su administracinés srities parama, yra skirtos mokiniy,
BUM personalo ir mokyklos iStekliy valdymui, teikiant pagalba mokykly vadovams priimant
BUM valdymo sprendimus ir gerinant mokyklos veiklos efektyvumg (Bacak ir kt., 2023;
Kligiene, 2011). I Sig kategorijg jtraukiamos Zmogiskyjy iStekliy valdymo sistemos
(Papaevangelou ir kt, 2023). Sios sistemos apima jvairius funkcionalumus, jskaitant

centralizuota BUM darbuotojy duomeny kaupimag ir valdyma, naSumo stebéseng, darbo
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uzmokescio apskai¢iavimo automatizavimg bei veiksmingg darbo laiko ir atostogy valdyma
(Chugh, 2014; Papaevangelou ir kt., 2023). Sios sistemos ne tik maZina administracing BUM
nasta, bet ir sudaro salygas tiksliau planuoti personalo ugdymo bei atrankos procesus, uztikrinant
aukstos kokybés BUM personalo formavimg (Chugh, 2014; David, Tanui ir Oruta, 2019). Kita
BUM naudojamy sistemy rusis, gana glaudziai siejama su zmogiskyjy istekliy valdymo
sistemomis, yra tvarkaraséiy valdymo sistemos (angl. Timetable Management Systems), kuriy
funkcionalumai apima bendryjy pamoky tvarkaras¢iy sudarymg, mokytojy uzimtumo
administravima bei techninge pagalbg komplektuojant klases (Daniel, Maruf ir Modi, 2018;
Kligiené, 2011; Omoregbee ir kt., 2022). Lietuvoje placiausiai naudojamos tvarkarasciy
sudarymo programos yra ,,Mimoza“, ,,aSc tvarkaras¢iai® ir ,,Lantiv Timetabler* (Kligien¢, 2011).
Administracinés srities palaikymo IT funkcionalumai aprépia ir BUM istekliy valdymo funkcija,
kaupiant ir fiksuojant duomenis apie mokyklos materialiuosius, finansinius resursus (Bacak ir
kt., 2023; Kligiené, 2011). Materialiyjy istekliy valdymas apima BUM turto, tokio kaip jranga,
baldai ir mokymo priemonés, apskaitg bei priezitirg (Bacak ir kt., 2023; Setiawan ir kt., 2019;
Sunandar ir Benty, 2017; Wang, Dong ir Du, 2013). Modernios apskaitos ir istekliy valdymo
sistemos (angl. Accounting and Resource Management Systems) leidzia automatizuoti
inventorizacijos procesus BUM, tiksliai sekti turto judéjimg ir naudotojus (Ahmad, 2023; Isma
ir kt., 2024; Sunandar ir Benty, 2017). Pavyzdziui, mokyklos bibliotekos isteklius apskaitan¢ios
sistemos padeda ne tik vesti apskaitg apie BUM turimas knygas, bet ir teikia pagalbg mokiniams,
norintiems pasiekti knygas ir kitus jiems reikalingus bibliotekoje saugomus isteklius (Bacak ir
kt., 2023; Lange ir Breiter, 2009). Lietuvos ugdymo jstaigose placiai naudojamos tokios
apskaitos ir biudzeto tvarkymo sistemos: ,,Stekas®, ,,Rivilé Solo*, ,,Labbis* (Kligiene, 2011).
Kita BUM naudojama PI yra mokiniy informacinés sistemos (angl. Student Information Systems,
SIS), kurios apima mokiniy registro, kontaktinés informacijos ir asmeniniy duomeny, jskaitant
jautrios informacijos, bendryjy BUM besimokan¢iy mokiniy pasiekimy, lankomumo, egzaminy
rezultaty kaupima bei tvarkyma (Bacak ir kt., 2023; Greenhalgh ir kt., 2023; Lange ir Breiter,
2009). Sios sistemos, atsizvelgiant j ju funkcionaluma, yra glaudZiausiai susijusios su verslo
aplinkoje naudojamomis santykiy su klientais valdymo sistemomis (CRM) (Bacak ir kt., 2023,
Badwan ir kt., 2017). Jos leidzia ne tik kaupti, saugoti ir perduoti jvestus duomenis, tokiose
sistemose galima manipuliuoti duomenimis, rengti mokiniy paZzangumo, lankomumo ir kitas
ataskaitas bei statistines analizes (Kligiené, 2011). Taip pat jy pagalba atsiranda galimybé atlikti
prognostinius skai¢iavimus, leidzianCius vartotojams jvertinti mokyklos politikos poveikj
mokiniams, numatyti ateities perspektyvas ir formuoti aktualius mokyklos tikslus (Bacak ir kt.,

2023; Greenhalgh ir kt., 2023; Kligiené, 2011). Kita svarbi kategorija, priskiriama BUM valdymo
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technologijoms, yra bendravimo ir bendradarbiavimo P]. Naudojant tokias technologijas kaip

BUM intranetas ir elektroninis paStas, mokyklos bendruomenei gali biiti skelbiama svarbi

informacija apie susirinkimus, posédzius ir artéjancius renginius, taip pat dalijamasi aktualiais

dokumentais, kei¢iamasi Zinutémis ir organizuojamos diskusijos tarp mokyklos administracijos,

mokytojy bei tevy (Kligiene, 2011). Paskutiné kategorija, priskiriama BUM valdymo

technologijoms, yra biuro nasumo P] (angl. Office Productivity Software), kuriy paskirtis yra

dokumenty karimas bei sukurty faily saugojimas (Bacak ir kt., 2023; Greenhalgh ir kt., 2023).

Tokios priemonés kaip ,,Google Docs®, ,,Microsoft OneNote*, ,,Microsoft Word* ir ,,Microsoft

PowerPoint“, nors ir néra sukurtos specialiai Svietimo tikslams, yra placiai naudojamos

mokymosi aplinkose (Greenhalgh ir kt., 2023). AprasSytos sistemos pateikiamos 3 lenteléje.

3 lentelé

BUM naudojamos valdymo IT

iStekliy  valdymo
sistemos

personalo nasumo stebésena;

darbo laiko, atostogy fiksavimas;

darbo uzmokescio apskaiciavimas;
personalo ugdymo stebésena bei planavimas.

IT Funkcijos Autoriai
e duomeny apic mokyklos personalg registravimas,
. oy kaupimas bei perdavimas; Chugh, 2014; David ir
Zmogiskyjy

kt., 2019;
Papaevangelou ir Kkt.,
2023.

Tvarkarasciy
valdymo sistemos

pamoky tvarkara$c¢iy sudarymas;
mokytojy uzimtumo administravimas;
klasiy komplektavimo administravimas.

Daniel ir kt., 2018;
Kligiené, 2011,
Omoregbee ir kt., 2022,

Apskaitos ir
iStekliy  valdymo
sistemos  (angl.
Accounting  and

BUM materialiojo turto apskaita, inventorizacija;
materialiojo turto judéjimo, naudotojy fiksavimas
bei stebéjimas;

BUM finansiniy resursy apskaita;

Ahmad, 2023; Bacak ir
kt., 2023; Isma ir kt.,
2024; Kligiené, 2011;
Setiawan ir kt., 2019;

Systems, SIS)

pazangumo, lankomumo ir kity rodikliy ataskaitas
bei statistines analizes.

Resource o ; o . ) Sunandar ir Benty,
Management biudZeto planavimas, uZtikrina leSy skyrimg | 5497 Wang ir kt.
Systems) prioritetiniams sektoriams. 2013, ’
.. e asmeniniy duomeny apie mokinius registravimas,

Mokiniy - - e

informacines kaupimas bei perdavimas; Bacak ir ki, 2023;
sistemos  (angl. ¢ duomeny apie mokiniy pasiekimus, lankomuma || .p00 i Breiter, 2000;
Student registravimas, kaupimas bei perdavimas; Greenhalgh irkt’ 2023f
Information e manipuliacija duomenimis rengiant mokiniy Kligiené, 2011. b '

Bendravimo ir e svarbios informacijos mokyklos bendruomenei
bendradarbiavimo perdavimas; Greenhalgh ir kt., 2023;
sistemos e aktualiy dokumenty platinimas; Kligieng, 2011.

o  diskusijy tarp suinteresuotyjy Saliy palaikymas.
Biuro nas$umo o teksty ir skaidriy kiirimas; Bacak ir kt., 2023;
(angl. office e dokumenty kiirimas; Greenhalgh ir kt., 2023;
productivity) e uzrasy fiksavimas; Kligiené, 2011.
sistemos o  sukurty faily saugojimas.

Saltinis: Sudaryta autorés, remiantis lenteléje nurodytais Saltiniais
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Apibendrinant galima teigti, kad administracinei paramai skirtos valdymo IT, yra
svarbios uztikrinant BUM veiklos efektyvuma ir sklanduma. Sios technologijos automatizuoja
mokiniy ir personalo duomeny valdyma, gerina istekliy valdymo procesus ir palengvina ugdymo
procesy planavimg. Administracinés informacinés sistemos ir mokymo valdymo platformos
leidzia analizuoti duomenis bei kurti Zinias sprendimy priémimui, o bendravimo ir biuro nasumo
jrankiai skatina sklandzig informacijos sklaida ir bendradarbiavimg. Toks IT taikymas kuria

prielaidas inovatyviai ir lankstesnei §vietimo sistemos veiklai.

3.3 Literatiiros apie bendrojo ugdymo mokyklose taikomas informacines technologijas,

susijusias su akademinés srities palaikymu, apzvalga

Svietimo procesuose naudojamos 1T pasizymi jvairiapusiskumu ir galimybe prisitaikyti
prie skirtingy suinteresuotyjy $aliy poreikiy (Greenhalgh ir kt., 2023). Kaip minéta anksc¢iau,
BUM valdantysis bei administracinis personalas jas naudoja strateginiam planavimui, tuo tarpu
mokytojai — mokymo turinio valdymui, klasés organizavimui bei mokiniy elgesio stebésenai
(Greenhalgh ir kt., 2023; Narindro ir kt., 2020). Mokiniai tas pacias technologijas naudoja kiek
kitiems tikslams — prieigai prie mokymosi turinio, uzduociy atlikimui, informacijos paieskai, jos
fiksavimui bei bendravimui su mokytojais (Ghavifekr ir Rosdy, 2015; Greenhalgh ir kt., 2023).
O S§tai mokiniy tévai naudojasi platformomis, kad galéty bendrauti su mokytojais ir tikrinti
mokiniy akademing pazanga (Greenhalgh ir kt., 2023).

Placiausiai Sioje kategorijoje naudojamos sistemos yra virtualios mokymosi aplinkos
(toliau tekste — VMA) (Karosiené ir Skerniskyté, 2022). Tai technologijos, suburian¢ios
mokinius j virtualig klasg, skirtos atitinkamo mokomojo turinio, pasiekimy vertinimo priemoniy
kiirimui, pateikimui ir dalijimuisi, grjZtamojo rysio rinkimui, ataskaity apie mokiniy aktyvuma,
pazanguma kiurimui (Greenhalgh ir kt., 2023; Nacionaliné Svietimo agentiira, 2021a). Tokiy
sistemy pavyzdziai galéty biiti ,,Canvas® ir ,,Google Clasroom®, kuri néra klasifikuojama kaip
tradiciné VMA, taciau gali buiti pajégi atlikti integracinés aplinkos vaidmenj, apjungiantj jvairias
,Google Workspace for Education® technologijas §vietimo reikméms, ,,Moodle* (angl. Modular
Object Oriented Distance Learning Environment), ,,MS Teams* (Microsoft Office 365 dalis),
JItsLearning® (Greenhalgh ir kt., 2023; Karosien¢ ir Skerniskyte, 2022; NSA, 2021a). Taip pat,
kadangi elektroninis dienynas yra laikomas VMA, Siy sistemy funkcionalumai siejasi ir su
mokiniy vertinimy administravimu, pazymiy registravimu, pamoky tvarkaras¢iy, namy darby,
ugdymo plany fiksavimu bei pastaby, prane$imy teikimu (Karosiené ir Skernigkyte, 2022). Siuo

metu dazniausiai naudojami Salies mokyklose el. dienynai yra ,,Tavo mokykla— TAMO®, ,,Mano
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dienynas®, ,BFT Veritus“ (LR SMSM, 2021). Kita kategorija yra skaitmeninio turinio aplinkos.
Tai specializuoti ir sistemingai parengti edukaciniai iStekliai, skirti mokytojo metodinés
medziagos teikimui, mokiniy pasiekimy tikrinimui, savikontrolés uzduociy atlikimui, o taip pat
ir jvairiy kompetenciju ugdymui (Karosiené ir Skerniskyte, 2022; NSA, 2021a). Tokie
pavyzdziai kaip ,,EDUKA klasé®, ,,Evadovéliai.lt”, ,,Egzaminatorius.It®, ,,Vyturio skaitmeniniy
knygy biblioteka®, ,,Eduten Playground* puikiai atspindi skaitmeninio turinio aplinkos
funkcionalumus (Karosiené ir Skerniskyte, 2022; NSA, 2021a; LR SMSM, 2021). Kita svarbi
kategorija yra palaikomieji skaitmeninio turinio pateikimo, vertinimo ir kiti jrankiai. Si gana plati
kategorija apima daugybe edukaciniy technologijy, kurios yra iSskirtinai orientuotos | mokymosi
procesy palaikyma. Skirtingai nei skaitmeninio turinio aplinkos, Sios technologijos nesiekia
apimti visy kursy aspekty, o yra labiau specializuotos, paprastai jos turi vieng pagrinding
funkecija, tokig kaip apklausy organizavimo jtraukiant Zaidimo elementus, vaizdo turinio kiirimo,
kolaboratyvaus darbo skatinimo, informacijos pateikimo, dalijimosi ir kita. (Greenhalgh ir kt.,
2023; NSA, 2021a). Pavyzdziui, ,,Socrative* siiilo jrankius testams kurti, rezultatams rinkti ir
griZztamajam rySiui tekti, ,,Kahoot* leidzia mokiniams dalyvauti Zaidybinése, konkurencinése
vertinimo veiklose, ,,Slido* leidzia pranes¢jams jtraukti auditorijg realiuoju laiku per
klausimynus, zodziy debesis ir kitus interaktyvius elementus, Kitos tokios platformos yra ,,Miro*,
,,Canva“ ir ,,Padlet“ (Greenhalgh ir kt., 2023; NSA, 2021a). Sekanti kategorija yra komunikacijai
skirtos P] priemonés. Nors daugelis pries§ tai apraSyty technologijy taip pat leidzia palaikyti
komunikacijg tarp jvairiy Saliy, tam tikros technologijos iSsiskiria tuo, kad yra sukurtos biitent
komunikacijos palengvinimui. Siai kategorijai priskiriamos tokios vaizdo konferencijy
platformos kaip ,,Zoom*, ,,Google Meets* ir el. pasto paslaugos ,,Gmail* ir ,,Microsoft Outlook*

(Greenhalgh ir kt., 2023). Aprasyti jrankiai bei jy funkcionalumai pateikiami 4 lenteléje.

4 lentelé

BUM naudojamos $vietimo |T

IT Funkcijos Autoriai
e mokomojo, pasiekimy vertinimo turinio kirimas,
pateikimas ir dalijimasis; Greenhalgh ir
e mokiniy vertinimy administravimas; kt., 2023;
Virtuali mokymosi e  grijztamojo rySio teikimas ir rinkimas; Karosiené ir
aplinka, VMA e ataskaity apie mokiniy aktyvumg, paZanguma, Skerniskyte,
lankomumg kiirimas; 2022, NSA,

e pamoky tvarkaras¢iy, namy darby, ugdymo plany 2021a.
fiksavimas bei platinimas.
. .. S Karosiené ir
Skaitmeninio o metodinés medziagos teikimas; | sk,
turinio aplinka savikontrolés, pasiekimy patikrinimo uzduo¢iy teikimas; 2022: NSA,
mokiniy pasiekimy tikrinimas. 2021a
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4 lentelés tesinys

e testy, apklausy organizavimas;
Palaikomigji e minéiy zemélapiy braizymas;
skaitmeninio turinio e vaizdo turinio kiirimas; Greenhalgh ir
pateikimo, e kolaboratyvaus darbo palaikymas; kt., 2023; NSA,
vertinimo ir  Kiti e informacijos pateikimas, dalijimasis; 2021a.
jrankiai e griztamojo rySio teikimas ir rinkimas;

e naudotojy jtraukimas naudojant interaktyvius elementus.

e svarbios informacijos klasés bendruomenei perdavimas;
Bendravimo ir e aktualiy  dokumenty  suinteresuotosioms  Salims .

o S Greenhalgh ir

bendradarbiavimo platinimas; Kt. 2023
jrankiai o diskusijy tarp suinteresuotyjy Saliy palaikymas; v '

e Nuotoliniy pamoky organizavimas.

Saltinis: Sudaryta autorés, remiantis lenteléje nurodytais Saltiniais

Apibendrinant galima teigti, kad IT naudojimas Svietime suteikia galimybe taikyti
inovatyvius mokymo metodus, tokius kaip edukaciniai vaizdo jrasai, simuliacijos ar duomeny
baziy naudojimas (Ghavifekr ir Rosdy, 2015). Sios technologijos ne tik palengvina klasés
valdymo procesus, suteikia galimybes mokytojams, mokiniams ir jy tévams dalytis informacija,
bet ir leidzia individualizuoti mokymosi procesa, skatinti mokiniy jsitraukimg ir sudaryti salygas

nuolatiniam ugdymo proceso tobulinimui.

3.4 Literatiiros apie mokytoju informacinij rastinguma apzvalga

IT naudojimo Svietimo tikslais sékme tiesiogiai priklauso nuo mokytojy gebéjimo
parinkti, sukurti ir valdyti tinkamus skaitmeninius iSteklius, siekiant jgyvendinti novatoriSkas
mokymo strategijas (Ghavifekr ir Rosdy, 2015; Lorenceau ir kt., 2019). Mokytojy svarba
ugdymo procese atsispindi ne tik moksliniuose, bet ir strateginiuose Salies Svietimag
apibudinanciuose dokumentuose. Pavyzdziui, Valstybés Svietimo strategijoje pirmoji prioritetiné
kryptis yra jvardijama kaip ,,Mokytojo asmenybé (LR SMSM, 2018). Si kryptis, o kartu ir
Lietuvos ateities vizija ,,Lietuva 2050 atspindi idéja, jog Svietimo kokybé priklauso nuo
mokytojo, jo kompetencijos (LR Seimas, 2023; LR SMSM, 2018). Sios tendencijos atsispindi ir
tarptautiniuose dokumentuose, pavyzdziui, UNESCO (2016) In¢ono deklaracijoje ,,Education
2030” jvardijama, jog formuojant BUM tikslus biitina apsvarstyti siekius teikti mokytojams
galimybes ugdyti technologinius jgiidZius, o bendrai mokytojo, kaip Svietimo sistemos
bendrakiiréjo, paveikslas turi bti déliojamas papildant jj gebéjimais integruoti IT mokyme.

Mokytojy informacinj raStinguma galima apibiidinti kaip Ziniy, jgidziy ir gebéjimy
visumg, salygojancia sékmingg skaitmeniniy prietaisy, rysiy programy ir tinklo naudojimag
(Labuté ir Zemaitaityté, 2015). Tai apima skaitmeninio turinio kiirima, dalijimasi juo,
bendravimg ir bendradarbiavimg, siekiant efektyvios savirealizacijos bei dalyvavimo

mokymo(si), darbo ir socialinéje veikloje (Vasquez-Pajuelo ir kt., 2024). Skaitmeninés
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kompetencijos apima penkias tarpusavyje susijusias dimensijas, kurios apibrézia mokytojo
gebéjimus efektyviai ir atsakingai naudoti IT ugdymo procese. Informacijos valdymas
akcentuoja gebéjimg identifikuoti, analizuoti ir struktiiruoti informacijg, komunikacija reiskia
mokytojo gebéjimg dalytis istekliais, puoseléti informacijos sklaidg, bendrauti ir bendradarbiauti
skaitmeninéje erdvéje, turinio kurimas apima gebéjimus etiSkai kurti skaitmeninj turinj,
uztikrinant jo kokybe, saugumas orientuojasi i geb¢jimus saugoti informacijg ir duomenis, o
problemy sprendimas atspindi gebéjima kiirybisSkai analizuoti ir spresti problemas, naudojant
IT priemones (Basantes-Andrade, Cabezas-Gonzalez ir Casillas-Martin, 2020, cit. i§ Vasquez-
Pajuelo ir kt., 2024). IT naudojimas mokymo procese yra glaudziai susijgs su jy praktiniu
pritaikymu, todél mokytojams biitina suteikti pakankamai laiko mokytis, eksperimentuoti ir jgyti
patirties per ,.bandymy ir klaidy* (angl. trial and error) procesa. Tik per prakting veikla
mokytojai gali visapusiSkai jsisavinti IT naudojimo principus ir efektyviai taikyti juos mokymo
tikslams pasiekti (Ghavifekr ir Rosdy, 2015). Svietimo jstaigy bei paciy mokytojy investicijos j
profesinj tobuléjima reik§mingai prisideda prie jy ziniy plétros, jgidziy tobulinimo, inovatyviy
mokymo metody diegimo ir skaitmeniniy priemoniy jvaldymo (Vasquez-Pajuelo ir kt., 2024;
Johnson, Jacovina, Russell ir Soto, 2016). Sios kompetencijos yra kritiskai svarbios siekiant
suprasti skaitmeningje eroje auganc¢iy mokiniy poreikius ir nuolat gerinti jy ugdymo procesy
kokybe bei veiksminguma (Ghavifekr ir Rosdy, 2015; Vasquez-Pajuelo ir kt., 2024). Mokytojy
informacinis rastingumas, IT naudojimas mokymo procese ir jy mokymo strategijos lemia, kokiu
mastu IT taikymas klaséje prisidés prie mokiniy pasiekimy gerinimo (EK, 2018; Lorenceau ir
kt., 2019). Tyrimai pabrézia didelj technologijomis pagristo mokymosi potenciala, kuris gali
reikSmingai sustiprinti mokiniy akademinius rezultatus (Karam ir kt., 2016; Roschelle, Feng,
Murphy ir Mason, 2016).

Apibendrinant galima teigti, kad S$vietimui patiriant radikaly pokyti, naujosioms
technologijoms dominuojant beveik visose BUM srityse, o socialinei aplinkai pereinant prie
»Ziniy visuomenés* termino, Svietimo institucijos privalo jgalinti mokytojus ir apripinti juos
turtinga IT infrastruktira, 0 mokytojai turi iniciatyviai puoseléti savo skaitmenines
kompetencijas ir pasizymeéti informaciniu raStingumu. Pedagogai turi aktyviai prisidéti prie
inovatyviy mokymo modeliy kiirimo ir jgyvendinimo, prioritetg teikdami IT integracijai i
ugdymo procesa, ypac¢ tarp mokiniy, kuriems Sios kompetencijos yra kritiSkai svarbios siekiant

Juy akademiniy ir socialiniy tiksly.
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4. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU ITAKOS BENDROJO
UGDYMO MOKYKLU PROCESAMS BEI MOKINIU
PASIEKIMAMS TYRIMO METODIKA

Remiantis 1-3 skyriuose pateiktomis teorinémis jzvalgomis apie Svietimo sistemy

veikimg, pagrista IPO modeliu, Siame skyriuje pereinama prie empirinio IT taikymo, BUM

procesy bei mokiniy pasiekimy sasajy tikrinimo Lietuvos bendrojo ugdymo kontekste. Todél

ketvirtajame skyriuje pristatoma tyrimo metodika, apibréziant tyrimo tiksla, detaly modelj ir

hipotezes, taip pat pagrindziant pasirinkto instrumento (anketos) struktiirg, analizuojamus

konstruktus, duomeny rinkimo ir analizés procediiras bei imties formavimo strategija.

4.1 Empirinio tyrimo tikslas, modelis bei keliamos hipotezés

Empirinio tyrimo tikslas — iSmatavus IT taikymo, BUM procesy, mokiniy pasiekimy

bei mokytojy informacinio rastingumo tendencijas, nustatyti BUM taikomy IT jtaka BUM

procesams bei mokiniy pasiekimams. Taip pat nustatyti mokytojy informacinio rastingumo, kaip

moderatoriaus, poveikj BUM taikomy IT, procesy ir mokiniy pasiekimy rysiams bei BUM

procesy, kaip mediatoriaus, poveiki BUM taikomy IT ir mokiniy pasiekimy rysiui.

Tyrimo modelis. Remiantis mokslinés literatiros analize, buvo sudarytas detalus

atliekamo tyrimo modelis (3 paveikslas).

3 paveikslas

Detalus atliekamo tyrimo modelis

rastingumas

Mokytojuy informacinis

Bendrojo ugdymo mokyklu
procesai

Informaciniu technologiju

H3

taikymas
Administracinés srities Akademinés srities
parama parama

Saltinis: sudaryta autorés

H2

Mokiniy pasiekimai
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Tyrimo hipotezés:

H1: Informaciniy technologijy taikymas turi teigiamq tiesioging jtakg Lietuvoje
veikianciy BUM procesams.

Keliant pirmaja hipoteze¢, apsvarstytas teiginys, jog siekiant patenkinti jvairius BUM
suinteresuotyjy Saliy poreikius, biitina proaktyviai stebéti bei uztikrinti BUM procesy kokybe
(Kelkay, 2023; UNESCO, 2016). IT integracija BUM Zenkliai prisideda prie mokymo bei
mokyklos administravimo kokybés gerinimo (Ghavifekr ir Rosdy, 2015). Zvelgiant j IT jtaka
BUM akademiniams procesams tarptautiniu mastu, Nketiah-Amponsah ir kt. (2017) savo tyrime
nustate, jog beveik 90% jy tirtos imties sutinka, jog IT priemonés (pvz., PowerPoint, Word)
skatina mokymo proceso inovatyvuma, gerina darbo kokybe, problemy sprendimo btidus. Taip
pat 75% respondenty teigé, kad IT padeda mokytojams geriau iliustruoti abstrak¢ias savokas bei
sukuria praktiniy demonstracijy galimybes. Taip pat, Kundu, Bej ir Dey (2020) tyrime nustatyta,
jog IT infrastruktiira stipriai koreliuoja su mokytojy saviveiksmingumu (angl. self-efficacy).
Kitame, Ongoren (2022), tyrime nustatyta, kad mokytojai aktyviai naudoja IT individualiems
mokymosi poreikiams tenkinti, skatindami vaiky motyvacija, palengvindami prieigg prie
informacijos bei praturtindami mokymosi veiklg. Administraciniu pozitriu, IT naudojimas
tiesiogiai susijes su vadovy vadybinio darbo efektyvumu — pavyzdziui, nustatytas stiprus
teigiamas rySys tarp technologinés lyderystés strategijy ir administravimo efektyvumo
(R?=0,51, p<0,001). Regresiné analizé¢ atskleidé, kad technologiné lyderysté paaiskina 51%
administracinio efektyvumo dispersijos - kai BUM administracinis personalas puoseléja
technologing lyderyste, jie gali buti veiksmingesni ir mokyklos administravimo srityje (Weng ir
Tang, 2014). Kituose tyrimuose taip pat nustatyta, kad IT leidzia efektyviau valdyti mokiniy
duomenis, planuoti tvarkaras$¢ius, mokyklos finansus, jos politikg, vykdyti mokiniy priémima,
vertinimg ir palaikyti rys$j tarp personalo, mokiniy ir tévy (Chika ir Wale 1, 2020), o direktoriai
IT naudojimg vertina kaip svarby veiksnj dokumenty valdyme bei darbo efektyvumo didinime
(Mwambo, 2019). Remiantis $iy tyrimy i§vadomis, galima daryti prielaida, jog labai svarbu
istirti, kaip taikomos IT veikia BUM procesus biitent Lietuvos kontekste.

H2: Informaciniy technologijy taikymas turi teigiamq tiesioging jtakg Lietuvoje
besimokanciy mokiniy pasiekimams.

Keliant antrgjg hipoteze, nagrinéta idé¢ja, jog IT taikymas néra tik pagalbiné priemoné
mokyklos valdyme — tai struktarinis veiksnys, prisidedantis prie mokiniy pazangos
(Anastasopoulou ir kt., 2024a). IT integracija mokymo procese skatina savarankiska mokymasi
ir bendradarbiavima, tai teigiamai veikia bendrg ugdymo patirtj, o kartu siejasi su aukStesniais

mokiniy sékmés rodikliais (Anastasopoulou ir kt., 2024b). IT poveikj akademiniams rezultatams
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pagrindzia Ghavifekr ir Rosdy (2015) tyrimas. Mokslininkams teigiant, kad dauguma
respondenty suvokia IT privalumus ir nauda mokymui, padaryta iSvada, jog naudojant IT
priemones bei jrangg, sukuriama dinami$ka mokymosi aplinka, kuri tampa patrauklesné ir
veiksmingesné tiek mokiniams, tiek mokytojams. Zhang (2013) empirinio tyrimo duomenys
rodo, kad angly kalbos mokymo kontekste interneto naudojimas yra vertinamas teigiamai.
Kitame NKketiah-Amponsah ir kt. (2017) tyrime nustatyta, kad investuojant 1 papildomg Ganos
cedj (valiuta) j IT priemones, mokiniy kaupiamasis pazymiy vidurkis (angl. Cumulative Grade
Point Average, CGPA) padidéja 0,003 vienetais (p < 0,05), o naudojantis stacionariu kompiuteriu
— 0,077 vienetais. Dar stipresnis poveikis fiksuotas reguliariai naudojant el. paSta mokymosi
tikslams — CGPA padidéja 0,350 (p <0,05). Be to, placiosios Europos Komisijos apklausos rodo,
kad jy tiriamoje 190 000 respondenty i§ 27 skirtingy Europos Saliy imtyje, net 90-95% mokiniy
mokosi mokyklose, kur vadovai ir mokytojai vieningai sutaria dé¢l IT teigiamo poveikio jy
motyvacijai bei bendradarbiavimo jgudziams, o 75-85% jy mokosi jstaigose, kur IT siejama su
akademine sékme bei aukStesniyjy mastymo gebéjimy ugdymu (European Union, 2013).
Apsvarstant uzsienio $aliy tyrimy iSvadas, galima teigti, kad labai svarbu istirti, kaip 1T taikymas
veikia butent miisy $alyje besimokanéiy mokiniy akademiniy pasiekimy tendencijas.

H3: BUM procesai turi teigiamq tiesioging jtakq Lietuvoje besimokanciy mokiniy
pasiekimams.

Keliant trecigja hipoteze, apsvarstyta prielaida, jog mokiniy pasiekimy geréjimas néra
pavieniy pedagoginiy sprendimy, o veikiau visos mokyklos procesinés veiklos rezultatas.
Mokslingje literattiroje placiai pabréZiama, kad nuosekliai organizuoti, tarpusavyje suderinti ir
kryptingai valdomi mokyklos procesai sudaro esmines prielaidas mokiniy akademinei sékmei
(OECD, 2018; UNESCO, 2016). Sig teze pagrindzia ir Davis ir Warner (2015) tyrimas, kuriame
nustatyta, jog mokyklos bendrasis klimatas, socialiniy santykiy (angl socio-relational) procesai
daro jtaka mokiniy akademiniam tobuléjimui (R? = 0,23, p < 0,05). Kitame tyrime taip pat
teigiama, jog mokyklos klimatas, jtraukiant tokius kintamuosius, kaip zmogiskyjy istekliy
valdymas, studenty ir kito mokyklos personalo santykiy valdymas, turi reik§mingg teigiama jtaka
mokiniy ra§ymo, skaitymo bei matematiniams gebéjimams (atitinkamai B = 21,21, 16,80 ir 7,57,
p <0,05) (Maxwell ir kt., 2017). Day, Gu ir Sammons (2016) tyrime buvo nustatyta, jog BUM
veikiantys mokyklos ir klasés lygmens procesai lémeé pokycCius (pageréjimus) mokiniy
akademiniuose rezultatuose. Kiti tyrimai rodo, kad mokyklos, kuriose procesai yra grindziami
duomenimis, pasizymi aukstesniais mokiniy pasiekimy vertinimais (OECD, 2022). Apsvarstant
Sias moksliniy ir visuomeniniy tyrimy iSvadas, svarbu empiriskai patikrinti, ar analogiski rySiai

tarp BUM veikian¢iy procesy ir mokiniy pasiekimy egzistuoja Lietuvos BUM.
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H4: Mokytojy informacinis rastingumas moderuoja rysj tarp informaciniy technologijy
taikymo bei Lietuvoje veikianciy BUM procesy, kuo aukStesnis mokytojy informacinis
rastingumas, tuo T taikymo teigiamas poveikis BUM procesams yra stipresnis.

Apibréziant ketvirtgjg hipoteze, mokslingje literatiroje nepavyko rasti §j efekta tiesiogiai
tirian¢iy darby, taciau mokslininky atlikti tyrimai bei daromos i§vados skatina kelti bei tikrinti
Sig hipoteze. Pavyzdziui, Sung, An ir Thomas (2024) tyrime nustatyta, kad aukstesnis bendras
mokytojy pasitikéjimas technologijomis bei BUM administracijos parama ugdant mokytojy IT
kompetencijas reikSmingai didina jy saviveiksmingumo raiska mokymo kontekste (atitinkamai:
p <0,001 ir p = 0,004). Kitame Kundu, Bej ir Dey (2020) tyrime taip pat nustatyta, jog mokytojy
kompetencijy ugdymas turi stiprig teigiama ir statistiSkai reikSminga jtaka mokytojy IT
integravimo veiksmingumui (R? = 0,69). Almalki (2020) savo tyrime taip pat pabréZia, jog tarp
mokytojy IT jgiidziy lygio ir IT integracijos j pamokas egzistuoja stiprus teigiamas rysys (R? =
0,876, p < 0,05), tai reiskia, kad kuo aukstesnis mokytojy technologinis pasirengimas, tuo
efektyvesnis IT taikymas, o $is efektas, kaip buvo pabrézta pagrindziant pirmaja hipoteze,
teigiamai veikia BUM procesus. Atliepiant Sias tendencijas yra paZymima, kad mokytojai, jgij¢
daugiau IT patirties ar dalyvave kvalifikacijos kélimo kursuose, pasizymi mazesne technologine
baime, didesniu pasitik¢jimu savimi ir didesniu entuziazmu naudotis skaitmeninémis
priemonémis (Papaioannou ir Charalambous, 2011; Sipila, 2013). Galiausiai, EK tyrimas rodo,
kad jy apklaustos imties ribose tik apie 25-30% mokiniy yra mokomi pedagogy, kuriems IT
Svietimas yra privalomas, taciau Salyse, kur tokie mokymai yra jgyvendinti (pavyzdZiui,
Lietuvoje — apie 70% mokiniy yra mokomi pedagogy, kuriems IT $vietimas yra organizuojamas),
IT taikymas yra daznesnis ir veiksmingesnis (European Union, 2013).

H5: Mokytojy informacinis rastingumas moderuoja rysj tarp informaciniy technologijy
taikymo bei Lietuvoje besimokanciy mokiniy pasiekimy,; kuo aukstesnis mokytojy informacinis
rastingumas, tuo |T taikymo teigiamas poveikis mokiniy pasiekimams yra stipresnis.

Apibréziant penktaja hipotezg, nagrinétas teiginys, jog mokytojy informacinis
raStingumas yra viena i§ esminiy saglygy, lemianciy IT taikymo veiksmingumg prisidedant prie
mokiniy pasiekimy gerinimo. Ongoren (2022) tyrimas rodo, kad mokytojai, dalyvaujantys
kvalifikacijos kélimo mokymuose, pasizymi reik§Smingai aukstesniu IT naudojimo lygiu (p <
0,05), o tai koreliuoja su geresniais mokiniy pasiekimais. Kaip pazymima kitame, Horany (2022)
tyrime, IT poveikis mokiniy rezultatams priklauso ne vien nuo paciy technologijy, bet ir nuo
mokytojy gebéjimo jas taikyti — biitent profesionaliai pasireng¢ pedagogai geba kurti efektyvia,
mokiniams aktualia mokymosi aplinka. Mokytojai, kurie yra jgij¢ IT Ziniy, dazniau taiko

technologijas ugdymo procese, organizuoja daugiau skaitmeninio mokymosi veikly ir sukuria
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palankesnes salygas mokiniams jgyti aukstesnio lygmens ziniy bei geb¢jimy (European Union,
2013). Padidinus mokytojy profesinio tobuléjimo galimybes, IT naudojimas tampa efektyvesnis,
o mokiniy pasiekimai — auksStesni (European Union, 2013). Apsvarstant aptarty moksliniy tyrimy
iSvadas, galima teigti, jog svarbu nustatyti, ar mokytojy informacinis rastingumas gali biiti IT
taikymo veiksminguma ugdymo procese ,.katalizuojantis* veiksnys biitent musy Salyje.

H6: BUM procesai medijuoja rysj tarp informaciniy technologijy taikymo bei Lietuvoje
besimokanciy mokiniy pasiekimy.

Apibréziant Sestgjg hipoteze remtasi literatiiros analizés dalyje nagrinéjamu Svietimo
sistemos modeliu (Alemu, 2023; Scheerens, 2004), kuriame mokiniai, jeinantys i sistema, per
tam tikro indélio (Sio tyrimo kontekste — IT taikymo) ir procesy sgveika, yra transformuojami j
kokybiskus sistemos rezultatus. Sios prielaidos yra pagrindziamos ir empiriniuose darbuose,
kaip, pavyzdziui, Shen ir kt. (2015) tyrime, kuriame tiesiogiai analizuojamas mediacininis
mokyklos procesy poveikis rySyje tarp technologinio (duomenimis grjsto) valdymo ir mokiniy
pasiekimy. Autoriai, naudodami struktiiriniy lyg¢iy modeliavimo metodus, nustaté, kad
technologinio mokyklos valdymo veiksniai daro statistiS$kai reik§mingg poveikj jvairiems BUM
procesams (# = 0,18-0,73, p < 0,05), o dalis 8iy procesy, tokie kaip drausminis klimatas (angl.
disciplinary climate) (5 = 0,35, p < 0,05) ir mokytojy pasitenkinimas darbu (5 = 0,26, p < 0,05),
reik§mingai siejasi su mokiniy pasiekimais, patvirtinant mediacinj BUM procesy efekta. Kitame
tyrime Chiao ir Chiu (2018), analizuodami PISA tyrimo 2012 mety duomenis, nustaté
netiesioginj IT naudojimo mokyklose poveikj mokiniy pasiekimams per tarpinius procesus (S =
0,021, p = 0,001). Chiu (2020) nustaté, jog tiesioginis IT taikymo rySys su mokiniy pasiekimais
yra statistiSkai nereikSmingas (8 = -0,067, p > 0,05), taCiau netiesioginiai efektai per procesinius
BUM kintamuosius yra statistiSkai reikSmingi (f = 0,092, p < 0,05). Remiantis §iy tyrimy
rezultatais bei apibréztu $vietimo sistemos modeliu, verta tikrinti, ar Lietuvoje esané¢iy BUM

procesai tikrai veikia kaip tarpinis kintamasis IT taikymo ir mokiniy pasiekimy rysyje.

4.2 Empirinio tyrimo instrumentas bei analizuojami konstruktai

Empirinio tyrimo instrumentas. Siekiant jgyvendinti kiekybinio tyrimo tiksla ir
patvirtinti hipotezes, remtasi mokslinés literattiros apzvalga bei joje aptarty konstrukty sandara.
Atsizvelgiant j surinktg informacijg, buvo parengtas tyrimo instrumentas — anketiné apklausa,
sudaryta 1§ SeSiy daliy. Pirmgja dalimi siekta tirti konstrukta ,,Informaciniy technologijy
taikymas®. Verta paminéti, jog Sis konstruktas dar skaidytas j ,taikomas IT, susijusias su
akademings srities parama“ (10 teiginiy) bei ,,taikomas IT, susijusias su administracings srities

parama“ (12 teiginiy), o Sie — | planavimui, vykdymui bei vertinimui naudojamas IT. Antroji
35



dalis skirta matuoti ,,Bendrojo pobiidzio bei pazangiy skaitmeniniy mokymo priemoniy
naudojimg BUM® (12 teiginiy). TreCiojoje dalyje matuotas ,,Bendrojo ugdymo mokykly
procesy‘ konstruktas (8 teiginiai), o ketvirtojoje dalyje — ,,Mokiniy pasiekimy* konstruktas (7
teiginiai). Penktgja dalimi siekta tirti ,,Mokytojy informacinio rastingumo® tendencijas (4
teiginiai). O paskutiniojoje klausimyno dalyje pateikti demografiniai klausimai, skirti
respondenty charakteristiky analizei (6 klausimai). Viso klausimyna sudar¢ 59 klausimai, i$
kuriy 57 klausimai buvo uzdaro tipo, o 2 klausimai buvo atviro tipo. Lietuviy kalba parengta
tyrimo anketa jtraukta j magistro baigiamojo darbo priedus (1 priedas).

Anketos eiliSkumas. Anketos jvadinéje dalyje respondentams pateikta informacija apie
magistro baigiamojo darbo tiksla, objekta bei duomeny panaudojimo ypatumus, uztikrinant
atsakiusiyjy anonimiskuma. Toliau pateiktas pagrindiniy, jau aptarty, tyrimo klausimy blokas,
po kurio seké¢ demografiniy klausimy dalis, galimybé savanoriskai registruotis dalyvauti
loterijoje ir padéka respondentams uz skirtg laikg bei dalyvavima tyrime.

Empiriniame tyrime analizuoti veiksniai:

Prie§ pradedant analizuoti atskiry konstrukty formavimo tendencijas, svarbu paminéti,
kad pirmyjy penkiy anketos daliy teiginiams vertinti buvo pasirinkta 6-balé Likerto skal¢, kuri
plagiai taikoma socialiniy moksly tyrimuose (Koo ir Yang, 2025). Sios skalés pasirinkima lémé
siekis panaikinti ,,neutraly® atsakymo variantg, taip skatinant respondentus priimti tvirtesne
pozicija ir pateikti atsakymus, lengviau interpretuojamus duomeny analizés stadijoje.

Kaip minéta anksc¢iau, pirmajj klausimyno konstrukta ,,Bendrojo ugdymo mokyklose
taikomos 1T sudaro dvi dalys: ,,Taikomos IT, susijusios su akademinés srities palaikymu‘
(Hsu, 2017) bei ,,Taikomos IT, susijusios su administracinés srities palaikymu* (Chika ir Wale
I, 2020; Mwambo, 2019). Tiriant IT taikyma akademinés veiklos palaikymui klausimai buvo
kategorizuoti, iSskiriant IT taikyma veikly planavimui (3 teiginiai — IT naudojimas kuriant bei
redaguojant mokomaja medziaga, atsiskaitymy klausimus ir pamoky planus), IT taikyma veikly
vykdymui (4 teiginiai — IT naudojimas bendraujant su mokiniais, kolegomis ir tévais, padedant
mokiniams susieti dalyko medziagg, iSbandant naujus mokymo budus ir pristatant mokymo
medziaga) ir IT taikyma vertinimui (3 teiginiai — IT naudojimas fiksuojant vertinimui reikalingg
informacijg, vertinant mokiniy pasiekimus ir pazanga ir perduodant vertimo rezultatus). Tiriant
IT taikkyma administracinés veiklos palaikymui klausimai vél kategorizuoti pagal ta pacia
strukttirg: IT taikymas veikly planavimui (5 teiginiai — IT naudojimas rengiant mokyklos politika
ir procediiras, planuojant biudZzeta, sudarant tvarkarascius, kaupiant informacija apie mokinius
bei darbuotojus), IT taikymas veiklos vykdymui (4 teiginiai — IT naudojimas bendraujant su

mokiniais, kolegomis, tévais, platinant informacijag apie mokykla, pristatant informacijg
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mokyklos bendruomenei, rengiant finansines ir kitas ataskaitas) ir IT taikymas vertinimui (3
teiginiai — IT naudojimas matuojant ir vertinant veiklos rodiklius, vertinant darbuotojus, stebint

mokiniy pazangg bei pasiekimus). IT taikymo konstruktas pateiktas 5 lenteléje.

5 lentelé

Pirmoji klausimyno dalis — BUM taikomos IT

IT taikymas akademinés veiklos palaikymui
Akademiniy veikly planavimas naudojant IT
Miisy mokyklos mokytojai naudoja IT kuriant mokomaja medziaga.
Miisy mokyklos mokytojai naudoja IT rengiant atsikaitymy klausimus.
Miisy mokyklos mokytojai naudoja IT rengiant ir koreguojant pamoky planus.
Akademiniy veikly vykdymas naudojant IT
Misy mokyklos mokytojai naudoja elektroninj pasta, Zinutes ar kitas bendravimo platformas bendraujant su
mokiniais, kolegomis ir tévais.
Miisy mokyklos mokytojai naudoja IT padedant mokiniams susieti dalyko medZiaga.
Miisy mokyklos mokytojai naudoja IT iSbandant naujus mokymo biidus.
Miisy mokyklos mokytojai naudoja IT pristatant mokomaja medZiaga pamoky metu.
Akademinis vertinimas naudojant IT
Miisy mokyklos mokytojai naudoja IT fiksuojant mokiniy vertinimui reikalinga informacija.
Miisy mokyklos mokytojai naudoja el. dienynus (pvz., TAMO, Mano dienynas, BFT Veritus) vertinant mokiniy
pazangg ir pasiekimus.
Misy mokyklos mokytojai naudoja IT perduodant vertinimo rezultatus.
IT taikymas administracinés veiklos palaikymui

Administraciniy veikly planavimas naudojant IT
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT rengiant mokyklos politika ir procediiras.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT planuojant mokyklos biudZetas.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT sudarant tvarkaraséius.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT fiksuojant mokiniy informacija.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai naudoja IT fiksuojant darbuotojy informacija.

Administraciniy veikly vykdymas naudojant IT
Mokyklos vadovas ar kiti darbuotojai naudoja elektroninj pasta, zinutes ar kitas bendravimo platformas
bendraujant su mokiniais, kolegomis ir tévais.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT (pvz., mokyklos svetainé ar soc. tinkly grupés) platinant
informacija apie mokyklos veikla.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai naudoja IT (pvz., projektoriai ir interaktyvios lentos) pristatant
informacija mokyklos bendruomenei per seminarus ir praktinius uzsiémimus.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT rengiant mokyklos finansines ir Kitas ataskaitas.

Administracinis vertinimas naudojant IT

Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT matuojant ir vertinant veiklos rodiklius.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT vertinant darbuotojus.
Mokyklos vadovas ar Kiti darbuotojai haudoja IT stebint mokiniy pazangg bei pasiekimus.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Chika ir Wale 1 (2020), Hsu (2017), Mwambo (2019)

Antrasis konstruktas ,,Bendrojo pobuidZio bei paZangiy skaitmeniniy mokymo
priemoniy naudojimas BUM* buvo sudarytas remiantis Lomos ir kt. (2023) moksliniu $altiniu.
Sis konstruktas skirtas jvertinti, kaip daznai mokykly mokytojai naudoja skirtingo sudétingumo,
funkcionalumo skaitmenines priemones ugdymo procese. Ji sudaro 12 teiginiy, suskirstyty j dvi
grupes: ,,bendrojo pobiidzio skaitmeniniy mokymoO priemoniy*“ bei ,,pazangiy skaitmeniniy

mokymo priemoniy“ naudojimas (6 lentelé). Prie$ pateikiant teiginius, respondentams uzduoti
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klausimas ,.kaip daznai Jisy atstovaujamos mokyklos mokytojai naudoja Sias skaitmenines
priemones?. Teiginiai matuoti 6-baléje Likerto skalé¢je — nuo visiSko nenaudojimo iki

naudojimo kiekvienoje arba beveik kiekvienoje pamokoje.

6 lentelé
Antroji klausimyno dalis — Bendrojo pobiidzio bei pazangiy skaitmeniniy mokymo priemoniy

naudojimas BUM

Bendrojo pobiidZio skaitmeniniy mokymo priemoniy/ jrangos naudojimas
Teksty rengimo programos (pvz., MS Word).
Pristatymy rengimo programos (pvz., MS PowerPoint).
Skai¢iuokliy programos (pvz., MS Excel).
Kompiuterizuoti informacijos Saltiniai (pvz., teminés svetainés, vikipedija, enciklopedijos).
Skaitmeninis turinys, susietas su vadovéliais.

PaZangiy skaitmeniniy mokymo priemoniy/ jrangos naudojimas

Praktinés programos ar programeélés, kuriose mokiniams pateikiami klausimai (pvz., Kahoot, Quizlet, Slido).
Skaitmeniniai mokomieji zaidimai.
Mokymosi valdymo sistemos — Virtualios mokymosi aplinkos (pvz., Moodle, Google Clasroom, Edmodo).
Bendradarbiavimo programos (pvz., Padlet, Miro, Google Docs, OneNote).
Interaktyvios skaitmeninio turinio aplinkos (pvz., EDUKA kilasé, Evadovéliai.lt, Egzaminatorius.lt).
Grafikos ar pie$§imo programiné jranga (pvz., Canva).
Dirbtinio intelekto jrankiai, padedantys mokyti ar kurti turinj (pvz., ChatGPT, Copilot).
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Lomos ir kt. (2023)

Treciasis konstruktas ,,BUM procesai“ buvo sudarytas remiantis Gianni, Kontou,
Avdikos, Kessopoulou ir Xanthopoulou (2024) klausimynu. Sj konstrukta sudaré 8 teiginiai,
padedantys vertinti, kaip mokykla koordinuoja suinteresuotyjy Saliy poreikius ir likescius, stebi,
perzitri bei tobulina veiklos tikslus, jgalina darbuotojus inicijuoti pokycius, bei tiria ir gerina
mokiniy ir jy tévy pasitenkinimg. Taip pat vertinamas ugdymo ,,produkty‘ — mokiniy pasiekimy

bei pasitenkinimo rodikliy pristatymas suinteresuotosioms Salims (7 lentele).

7 lentelé

Trecioji klausimyno dalis — BUM procesai

Miisy mokyklos procesai yra sistemingai planuojami ir stebimi, kad biity jgyvendinama jos strategija ir
politika.

Miisy mokykla koordinuotai valdo visy esamy ir biisimy suinteresuotyjy Saliy* poreikius ir likescius.
Miisy mokyklos procesai apima iSmatuojamus veiklos tikslus, kurie nuolat stebimi, perzitirimi ir tobulinami.
Miisy mokyklos darbuotojai yra apmokyti, dirba pagal nustatytas proceddras ir yra jgalinami inicijuoti
poky¢ius.

Miisy mokykloje yra nustatytos procediiros, skirtos tirti, stebéti ir gerinti mokiniy bei jy tévy pasitenkinima.
Misy mokyklos ugdymo ,,produktai“** yra pristatomi visiems dalyvaujantiems mokyklos veikloje per
koordinuotg procesa.

Miisy mokykloje yra nustatytos procediiros, skirtos jstaigos Svietimo kokybei valdyti ir gerinti.

Miisy mokykloje procediiros yra sistemingai perzifirimos ir tobulinamos siekiant geriau aptarnauti visus
dalyvaujancius mokyklos veikloje.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Gianni ir kt. (2024)

Ketvirtasis konstruktas ,,Mokiniy pasiekimai“ buvo sudarytas remiantis moksliniu
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Saltiniu (Sanchez ir kt., 2024), ji papildant trimis teiginiais, aktualiais tiriant imtj biitent Lietuvoje
(NSA, 2021b). Sj konstrukta sudaro 7 teiginiai, skirti vertinti mokiniy gebéjimy atitikima
bendryjy programy reikalavimams, jy susidoméjimag mokymosi veikla, pasitenkinimg atsidiirus
mokymosi situacijose, gebéjimus dirbti savarankiskai, motyvacijg uzsiimant mokymosi veikla
bei pasirengimg tgsti mokslus. Taip pat $io konstrukto klausimais tiriamas mokiniy dalyvavimas

ir bendri pasiekimai olimpiadose, konkursuose ir varzybose (8 lentel¢).

8 lentelé
Ketvirtoji klausimyno dalis — Mokiniy pasiekimai

Daugumos miisy mokyklos mokiniy pasiekimai atitinka bendryjy programy reikalavimus.

Miisy mokyklos mokiniai yra susidoméj¢ mokymosi veikla.

Miisy mokyklos mokiniai jaucia pasitenkinima, kai atsiduria mokymosi situacijoje.

Miisy mokyklos mokiniai geba dirbti savarankiskai.

Miisy mokyklos mokiniai jaucia motyvacija, kai uzsiima mokymosi veikla.

Miisy mokyklos mokiniai gerai paruoSiami tolesniam mokymuisi (aukStesnéje klaséje, kitoje mokykloje).
Mokyklos mokiniai dalyvauja ir laimi olimpiadose, konkursuose ir varzybose.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis NSA (2021b), Sanchez ir kt. (2024)

Penktasis konstruktas ,,Mokytoju informacinis rastingumas‘ buvo sudarytas remiantis
Sung ir kt. (2024) moksliniu Saltiniu. Jj sudaré 4 teiginiai, skirti vertinti mokytojy pasitikéjima
savo jégomis bei profesines kompetencijas naudojant IT, jy geb¢jima integruoti technologijas
ugdymo procese, pritaikyti jas dalyko déstymui bei padéti mokiniams, siekiant auksStesnés

mokymosi kokybés (9 lentele).

9 lentelé

Penktoji klausimyno dalis — Mokytojy informacinis rastingumas

Misy mokyklos mokytojai jaudiasi uztikrinti, kad gali veiksmingai naudoti IT ugdymo procese.
Misy mokyklos mokytojai jauéiasi uZtikrinti, kad turi reikiamy jgtidziy 1T taikymui ugdymo procese.
Miisy mokyklos mokytojai jauciasi uztikrinti, kad gali reguliariai integruoti tinkamas IT j pamokas, siekiant
pagerinti mokymosi procesa.
Miisy mokyklos mokytojai jauciasi uztikrinti, kad gali padéti mokiniams, kai $ie susiduria su sunkumais
naudojant IT.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Sung ir kt. (2024)

Sestoji klausimyno dalis buvo sudaryta remiantis Xu ir Zhu (2023) moksliniu tyrimu,
siekiant nustatyti respondenty demografines charakteristikas. Joje uzduodami Sesi klausimai apie
Ju lyti (atsakymy variantai — Vyras; Moteris; Kita), amziy (atviro tipo klausimas), uzimamga darbo
pozicija BUM (atsakymy variantai — Direktorius; Direktoriaus pavaduotojas, skyriaus vedéjas;
Mokytojas; Pagalbos mokiniui specialistas; Kita), darbo staza (atviro tipo klausimas), jy
mokyklos vietove (atsakymy variantai — Kaimas arba kaimo vietové (maziau nei 3000

gyventojy); Miestelis (nuo 3000 iki 15 000 gyventojy); Miestas (nuo 15 000 iki 100 000

39



gyventojy); Didysis miestas (nuo 100 000 iki 1 000 000 gyventojy) bei mokyklos tipa (atsakymy
variantai — valstybingé; nevalstybiné (privati); kita (jrasykite)).

Duomeny rinkimas. Anketai sudaryti naudota apklausy karimo ir administravimo
platforma ,,Microsoft Forms®, kuri suteiké galimybe sukurti strukttiruota klausimyng bei
sisteminti surinktus duomenis. Apklausos platinimui buvo pasitelkti keli kanalai, siekiant
uztikrinti kuo platesne tikslinés auditorijos apréptj. Vienas pagrindiniy kanaly — Svietimo
valdymo informaciné sistema AIKOS — Atvira informavimo, konsultavimo ir orientavimo
sistema, kuri kaupia informacijg apie Lietuvos Svietimo ir mokslo jstaigas bei jose dirbancius
specialistus. Apklausos nuoroda buvo issiysta elektroniniu pastu, remiantis Sioje sistemoje
pateiktais BUM kontaktais. Taip pat anketa buvo paskelbta socialiniuose tinkluose, tikslinése
mokytojy ir Svietimo bendruomeniy grupése, bei pasidalinta su jvairiomis mokytojus, mokyklas
ir pedagogines asociacijas vienijan¢iomis organizacijomis. Surinkti duomenys buvo analizuoti

naudojant statistinés analizés programg — IBM SPSS Statistics.

4.3 Empirinio tyrimo populiacija, imties charakteristikos, respondenty atrankos

strategija

Tyrimo tiksling populiacija sudaro Lietuvoje veikianciy BUM darbuotojai. Toks
pasirinkimas grjstas panaSaus pobudzio tyrimais (Chika ir Wale I, 2020; Kassim ir Onyango,
2022; Tharmalee ir kt., 2023), kuriuose ] apibréziamy apklaustyjy grupe jtraukiami tiek
mokytojai, tiesiogiai jgyvendinantys ugdymo procesg, tieck mokykly administracinis personalas,
priimantis strateginius sprendimus dél Svietimo jstaigy valdymo. Oficialiais statistikos portalo
duomenimis 2025 metais Lietuvoje veikian¢iose BUM dirba 27 186 mokytojy ir mokyklos
vadovy. IS jy 98% turi aukstgjj i§silavinima, moterys sudaro didZiajg dalj — 88,3% visy mokytojy
(Valstybés duomeny agentira, 2025). Apsvarstant Siuos statistinius rodiklius, tyrimo im¢iai
suformuoti remtasi netikimybinés atrankos principai. Sj pasirinkima lémé praktiniai apribojimai,
dél kuriy nebuvo jmanoma suformuoti tikimybinés imties rémo — sudaryti visy Lietuvoje
veikian¢iy mokykly ir jose dirbanc¢iy darbuotojy tikslaus saraSo. Atsizvelgiant j tai, imtis buvo
formuojama jvertinant prieinamumg prie Svietimo institucijy ir potencialiy respondenty
savanoriSkuma atsakyti ] platinamg apklausg. Kadangi im¢iai atrinkti buvo naudota
netikimybinés atrankos strategija, negalima teigti, kad kiekvienas populiacijos narys turi vienoda
tikimybe patekti j tyrimg. Dél Sios priezasties gauti tyrimo rezultatai negali buti tiesiogiai
apibendrinami visai BUM populiacijai. Taciau jie suteikia vertingos informacijos apie tam tikras

tendencijas bei désningumus, buidingus tiriamam kontekstui. Tokie rezultatai leido formuluoti
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argumentuotas prielaidas apie IT jtakos pobtdj ir pasireiskimo formas §vietimo jstaigose.
Apibréziant tiksly minimaly respondenty skaiCiy, remtasi kity empiriniy tyrimy,
nagrinéjandiy §vietimo ekosistema, pavyzdziais. Stai Chika ir Wale | (2020) atliktame tyrime,
siekiant nustatyti IT jtakg viduriniy mokykly administracijos efektyvumui, buvo apklausti 177
respondentai. Alemu (2023) tyrime, siekiant nustatyti faktorius, darancius jtaka mokykly veiklos
rezultaty kokybei, pasirinkta 251 respondento imtis. Cordeiro, Oliveira ir Sanchez-Segura (2022)
bei Dandalt (2021) tyrimuose, nagrinéjanciuose zZiniy vadybos ir bendrai technologijy naudojimo
jtakos mokykly veiklos rezultatams tendencijas, atitinkamai tirtos 242 ir 273 dydziy imtys. Taip
pat Omotayo ir Chigbundu (2017) bei Weng ir Tang (2014) tyrimuose, nagrin¢janciuose IT
taikymo jtakag mokyklos administraciniy veikly atlikimui, apklausti atitinkamai 300 ir 323
respondentai. O $tai Ongoren (2022) tyrime, nagrin¢jan¢iame IT taikymo jtakg akademiniy
veikly jgyvendinimui, apklausta 327 respondenty imtis. Remiantis minétais tyrimais, galima
daryti i§vada, jog norint tikslingai pritaikyti visus planuojamus statistinius metodus, Siame tyrime
turéty dalyvauti apie 270 respondenty (bendras cituojamy tyrimy imties vidurkis — 270,43).
Atsizvelgiant j aukS¢iau aptartus aspektus, galima daryti iSvada, jog pasirinkta populiacija ir imtis
yra metodologiSkai pagrjstos — imties dydis atitinka pasirinkty statistiniy metody keliamus

duomeny apimties reikalavimus.
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5. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU ITAKOS BENDROJO
UGDYMO MOKYKLU PROCESAMS BEI MOKINIU
PASIEKIMAMS TYRIMO REZULTATU ANALIZE

Penktajame skyriuje pereita prie svarbiausios empirinio darbo dalies — surinkty duomeny
analizés, kurios metu tikrinta, ar mokslingje literatliroje aprasyti désningumai atsiskleidzia
Lietuvos BUM kontekste. Skyriuje pristatomas tyrimo jgyvendinimas, aprasant, kaip buvo
parengta ir patikrinta duomeny bazé, duomeny kokybé ir tinkamumas statistiniams skai¢iavimams.
Véliau jvertintas duomeny pasiskirstymo normalumas, patikrintas konstrukty patikimumas ir
atliktos reikalingos duomeny transformacijos. Po §iy veiksmy pereinama prie hipoteziy tikrinimo,
pristatant ir interpretuojant regresinés, moderacijos ir mediacijos analizés rezultatus, papildomai

koreliacinés analizés pagrindu jvertinant tiriamy kintamyjy tarpusavio sgsajas.

5.1 Duomeny bazés tvarkymas, tikrinimas ir duomeny importavimas j analizés aplinka

Tyrimo duomenys buvo rinkti ,,Microsoft Forms* platformoje. Naudojantis ja duomeny
rinkinio negalima tiesiogiai importuoti | SPSS platforma, todé¢l jis buvo eksportuotas kaip
,Microsoft Excel* rinkmena. Sioje P] pradétas duomeny bazés tvarkymas. Visi Likerto skaléje
vertinty teiginiy grupiy atsakymai buvo konvertuoti, charakterizuojant juos skaiciais. Teiginiai
jgavo reikSmes nuo 1 iki 6, kur 1 atitiko ,,visiSkai nesutinku‘ arba ,,nickada“ (priklausomai nuo
klausimo), o 6 atitiko ,,visiSkai sutinku“ arba ,kiekvienoje pamokoje“ (priklausomai nuo
klausimo). Demografiniai klausimai taip pat buvo perkoduoti, teiginiams priskiriant skaitines
reikSmes. Taikant §; metoda pertvarkyti demografiniai klausimai buvo susij¢ su respondenty
lytimi (1 — vyras, 2 — moteris, 3 — kita), darbo pozicija (1 — direktorius(-¢), 2 — direktoriaus(-és)
pavaduotojas(-a), skyriaus vedéjas(-a), 3 — mokytojas(-a), 4 — pagalbos mokiniui specialistas(-
¢), 5 — kita), atstovaujamos mokyklos vietove (1 — didziajame mieste, 2 — mieste, 3 — miestelyje,
4 — kaime arba kaimo vietov¢je) ir atstovaujamos mokyklos tipu (1 — valstybing, 2 — nevalstybiné
(privati)). Taip pat pertvarkant demografinius klausimus, buvo perzituréti du atviri klausimai,
susije su respondenty amziumi bei darbo stazu. Kadangi atsakydami j Siuos klausimus
respondentai galéjo naudoti bet kokius simbolius, visi ne skaiciais iSreiksti atsakymai buvo
pakeisti ] skaitines reikSmes.

Véliau duomenys buvo importuoti ; SPSS aplinka. Joje duomenys buvo i§ naujo
perzitreéti, tikrinant, ar perkeliant duomenis nebuvo praleistos esminés reik§més arba panaikinti
atitinkami atributai. Kintamieji buvo pervadinti, nustatyti jy tipai, uzkoduotos reiksmés. Taip pat
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buvo tikrinta, ar perkeliant duomenis neatsirado netipiniy reikSmiy Likerto skaléje matuotiems
kintamiesiems, kur galimi atsakymai galé¢jo apimti reikSmes tik nuo 1 iki 6. Tokiam tikrinimui
naudota Descriptive Statistics komanda.

Naujy susijusiy kintamyjuy kurimas. Respondenty demografiniam pasiskirstymui
jvertinti planuota naudoti vidurkiy analizg, taciau apsvars€ius, jog tam tikros iSskirtys gali
zenkliai iSkreipti planuojamg vertinti vidurkj, nuspresta Siy kintamyjy reikSmes suskirstyti j
lygius intervalus ir tada lyginti $iy kintamyjy daZniy lenteles. Tiek respondenty amziy, tick darbo
stazg nuspresta reprezentuoti reikSmes skirstant j penkis lygius intervalus. Pradedant nuo
respondenty amziaus, buvo nustatytos minimalios ir maksimalios atributo reik§Smés, kurios buvo
lygios 23 metams ir 72 metams. Reprezentatyviausia dalinti amziaus kintamajj i penkis lygius
intervalus. Remiantis analogiSka seka suskirstytas ir respondenty darbo stazo kintamasis.
Minimali $io kintamojo reikSmé yra 0,5 metai darbo stazo, o maksimali reikSmé yra 53 metai

darbo stazo. Aibé taip pat gana plati, verta skirstyti j3 i penkis lygius intervalus.

5.2 Duomeny normalumas, jy transformavimas ir konstrukty patikimumas

Duomeny normalumas. Prie§ atlieckant numatytus statistinius skai¢iavimus, biitina
jvertinti tyrimo duomeny pasiskirstymo normaluma, ar visy tyrimo klausimy atsakymai atitinka
Gauso (normalyjj) skirstinj, kadangi §is Kriterijus yra esminis uztikrinant gauty rezultaty
patikimumg (Ahsanullah, Kibria ir Shakil, 2014).

Atsizvelgiant | tai, kad tyrimo imtis yra pakankamai didele (n = 291), duomeny
normalumui jvertinti buvo taikytas Kolmogorov-Smirnov testas. Sio testo rezultatai parodé, kad
visy analizuoty klausimy atsakymai statistiSkai reikSmingai skiriasi nuo normaliojo
pasiskirstymo (visy klausimy reikSmingumo lygmuo p < 0,05). Kitaip tariant, duomenys
klausimuose néra normaliai pasiskirste. Kolmogorov—Smirnov testo rezultatai pateikti 2 priede.

Vis délto didesnése imtyse Kolmogorov—Smirnov testas yra jautrus net ir nedideliems
nuokrypiams nuo normaliojo pasiskirstymo, todél vien Sio testo rezultatai néra pakankami
galutinéms i§vadoms apie duomeny pasiskirstymo pobiidj daryti (Ahad, Yin, Othman ir Yaacob,
2011; Cabrera ir kt., 2023). D¢l sios priezasties buvo vertintos asimetrijos (angl. skewness) bei
eksceso (angl. kurtosis) koeficienty reikSmés. Jos padéjo nustatyti, ar duomenys yra pakankamai
arti normaliojo pasiskirstymo. Laikoma, kad duomenys yra artimi normaliam pasiskirstymui, kai
asimetrijos koeficiento reik§més patenka ] intervalg nuo -2 iki 2 (George ir Mallery, 2024), o
eksceso koeficiento reiksmés — nuo -7 iki 7 (Byrne, 2016). Perzvelgus 10 lentele, matyti, jog
beveik visy klausimy asimetrijos bei eksceso koeficienty reikSmés patenka ] nustatytus

intervalus. Daryta iSvada, kad Siy klausimy duomenys néra normaliai pasiskirste pagal
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Kolmogorov—Smirnov testo rezultatus, taciau yra pakankamai arti normaliojo pasiskirstymo

(beveik visi), remiantis asimetrijos ir eksceso koeficienty reik§mémis, todél jie gali bti

naudojami toliau numatytoje statistinéje analizéje.

10 lentelé
Tyrimo duomeny aprasomoji statistika
Klausnflq Klausimas Vidurkis SD Skewness Kurtosis
grupé
Taikomos IT, susijusios su akademinés srities valdymu
Kuriant mokomaja medziaga 5,13 0,91 -1,14 1,44
Planavimas Rengiant atsiskaitymy klausimus 4,93 0,96 -1,09 1,57
Rengiant pamoky planus 5,04 0,96 -1,06 1,09
Bendrau!ant.su moklnlals, 5,75 0,59 12,60 7.03
kolegomis, tévais
Vykdymas Padegant mokiniams susieti dalyko 5,19 0,87 1,05 0,87
medziaga
I$bandant naujus mokymo biidus 5,16 0,86 -0,76 -0,20
Pristatant dalyko medziaga 5,38 0,77 -1,29 1,74
Fllksu(.)Jant.moklnlq.\./ertmlmul 4,99 0,95 -0.86 0,67
reikalinga informacija
Vertinimas Ver_tzm_znt mokiniy pazangq ir 5,76 0,54 258 761
pasiekimus
Perduodant vertinimo rezultatus 5,50 0,74 -1,68 3,11
Taikomos IT, susijusios su administracinés srities valdymu
RenglaPt mokyklos politika ir 5,48 0,67 119 1,35
procediiras
Planavimas Planuojant mokyklos biudzeta 5,26 0,86 -1,12 0,79
Sudarant tvarkara$¢ius 5,45 0,84 -1,78 3,77
Fiksuojant mokiniy informacija 5,40 0,81 -1,98 6,40
Fiksuojant darbuotojy informacija 5,37 0,76 -1,23 1,63
Bendraul.ant'su moklnlals, 5,69 0,66 279 9,38
kolegomis, tévais
Platinant mformacyq apie 5,71 0,58 255 8,74
mokyklos veiklg
Vykdymas Pristatant i — i
ristatan mf(_)rmacyq mokyklos 5,65 0,65 1256 8,68
bendruomenei
Renglant m_okyklos finansines ir 5,47 0,76 170 3,42
kitas ataskaitas
Ma’gquant ir vertinant veiklos 5,40 0,79 171 4,66
rodiklius
Vertinimas Vertinant darbuotojus 5,02 0,95 -1,11 1,81
Stel_)m‘.[ mokiniy pazangg bei 5,35 0,77 1136 3,15
pasiekimus
Bendrojo pobiidZio skaitmeniniy mokymo priemoniy naudojimas
Teksty rengimo programos 5,00 0,65 -0,30 0,28
Pristatymy rengimo programos 4,92 0,71 -0,55 0,95
Skaic¢iuokliy programos 4,06 1,03 0,15 -0,62
Kompiuterizuoti informacijos $altiniai 4,78 0,85 -0,37 -0,41
Skaitmeninis turinys, susietas su vadovéliais 5,09 0,90 -1,15 2,31
PazZangiy skaitmeniniy mokymo priemoniy naudojimas
Prak_tlr}es programos ar prog_ram_eles, kuriose 4,19 0,01 022 0,04
mokiniams pateikiami klausimai
Skaitmeniniai mokomieji zaidimai 4,07 0,97 -0,18 -0,14
Mokymosi valdymo sistemos — VMA 3,90 1,13 -0,04 -0,56
Bendradarbiavimo programos 3,75 1,14 0,14 -0,61
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10 lentelés tesinys

Interaktyvios skaitmeninio turinio aplinkos 4,89 1,02 -1,12 1,75
Grafikos ar pie§imo programiné jranga 3,92 1,09 -0,26 -0,22
Dll‘b.tlnlc.) 1.nte1ekto jrankiai, padedantys mokyti ar 4,26 1,07 -0.62 0,22
kurti turinj
Bendrojo ugdymo mokykly procesai
Sistemingas procesy stebéjimas ir planavimas 4,97 0,82 -0,85 1,14
Koordinuotas suinteresuoty $aliy poreikiy valdymas 4,77 0,89 -0,65 0,38
Sistemingas veiklos tiksly stebéjimas ir tobulinimas 4,83 0’33 -1,09 2,18
Darbuo_tom mokymas dirbti pagal nustatytas 4,81 0,84 0,66 0,58
procediiras
Nur_natyt_os_ pr(_)cedl_lro_s mokiniy ir jy tévy 4,79 0,88 -0.80 0,89
pasitenkinimui gerinti
Koordinuotas procesas rodikliy pristatymui 4,74 0,88 -0,87 1,44
Nustatytos procediiros $vietimo kokybei valdyti 4,84 0,89 -1,33 3,52
Nustatyty procediiry perziiira ir tobulinimas 4,84 0,89 -1,13 2,87
Mokiniy pasiekimai
Mokiniy pasiekimy atitiktis bendrosioms 4,69 0,84 -0.70 0,77
programoms
Mokiniy susidoméjimas mokymosi veikla 4,31 0,87 -0,25 0,03
Mokiniy pasitenkinimas mokantis 4,23 0,87 -0,34 0,74
Mokiniy gebéjimas dirbti savarankiskai 4,31 0,87 -0,17 -0,19
Mokiniy motyvacija mokantis 4,16 0,94 -0,36 0,45
Mokiniy pasirengimas tolimesniam mokymuisi 4,62 0,78 -0,30 0,88
Mokiniy dalyvavimas olimpiadose, konkursuose 4,86 0,88 -0,52 0,09
Mokytoju informacinis rastingumas
Pasitikéjimas naudojant IT 4,86 0,79 -0,42 0,08
IgiidZiai naudojant IT 4,77 0,80 -0,44 0,08
Reguliarus IT integravimas 4,79 0,83 -0,50 0,23
Pasitikéjimas padedant kitiems naudoti IT 4,62 0,93 -0,52 0,01

Saltinis: sudaryta autorés

Remiantis asimetrijos bei eksceso koeficienty kriterijais nustatyta, kad penki klausimai:
IT (elektroniniy paSty) naudojimas mokytojams bendraujant su mokiniais, tévais bei kolegomis;
IT (elektroniniy dienyny) naudojimas mokytojams vertinant mokiniy pazangg ir pasiekimus; IT
(elektroniniy pasty) naudojimas mokyklos administracijai bendraujant su mokiniais, tévais bei
kolegomis; IT naudojimas mokyklos administracijai platinant informacijg apie mokykla; IT
naudojimas mokyklos administracijai pristatant informacija mokyklos bendruomenei, neatitinka
minéty ribiniy asimetrijos bei eksceso koeficienty reikSmiy.

Stengiantis nustatyti, kodél minéty klausimy atsakymai reikSmingai nukrypsta nuo
normaliojo pasiskirstymo, buvo atlikta detalesné Siy kintamyjy apraSomosios statistikos analize.
Matyti, kad standartiniy nuokrypiy reik§més Siy klausimy atveju buvo mazos (svyravo nuo 0,54
iki 0,66). Tai rodo, jog respondenty atsakymai pasizyméjo nedidele sklaida ir buvo stipriai
susikoncentrave ties vidurkiy reikSmeémis. Toks atsakymy pasiskirstymas leido daryti iSvada, kad
didzioji dalis respondenty pasirinko vienodas arba labai panaSias atsakymy reikSmes,

atitinkancias auks$c¢iausius Likerto skalés jverCius — 6. Papildomai iSanalizavus atsakymy
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pasiskirstymo histogramas (3 priedas), nustatyta, kad $iy klausimy duomenys pasizyméjo ryskiu
»luby efektu® (angl. ceiling effect), kai didelé respondenty dalis renkasi maksimalias skalés
reikSmes (Arslan ir Benke, 2023; Ho ir Yu, 2014). D¢l Sios priezasties atsakymai neatitiko
normaliojo pasiskirstymo prielaidy. Papildomai iSanalizavus $iy klausimy turinj, atkreiptas
démesys | tai, kad visi penki eliminuoti klausimai buvo susij¢ su IT naudojimu kasdieniam
bendravimui, informacijos fiksavimui ir sklaidai mokyklos bendruomenéje. Tokios technologijos
kaip el. pastai, dienynai, interneto svetainés Siuolaikinéje ugdymo institucijy veikloje yra jprasta
ir praktiskai neiSvengiama kasdienés veiklos dalis. D¢l Sios priezasties galima pagrjstai teigti,
kad respondenty atsakymai j minétus klausimus atspindéjo ne mokyklos darbuotojy elgsenos
jvairove, o veikiau bendras, universalias praktikas. Tai paaiSkina, kodél didzioji dalis
respondenty rinkosi maksimalias arba beveik maksimalias Likerto skalés reikSmes, o minimaliy
reikSmiy pasiskirstymas buvo itin ribotas (Zemiausi atsakymai sieké 2 arba 3) (4 priedas).
Atsizvelgiant j tai, kad minéti klausimai neatitinka asimetrijos, eksceso koeficienty kriterijy, taip
pat pasizymi maza atsakymy sklaida, nuspresta $iuos klausimus $alinti i$ tolimesnés analizés.

Konstrukty patikimumas ir duomeny transformavimas. Pasalinus penkis klausimus
i§ duomeny analizés, pradétas konstrukty patikimumo tikrinimas. Kiekvieno sudaryto konstrukto
patikimumui jvertinti buvo skai¢iuotas Cronbach alfa (angl. Cronbach’s alpha) koeficientas,
kuris parodo vidinj klausimyno teiginiy suderinamumg. Konstrukto patikimumas yra
pakankamas, atskiri konstrukto klausimai reik§mingai koreliuoja tarpusavyje, kai Cronbach alfa
reik§meé yra ne maZesné nei 0,70 (Taber, 2017).

IT taikymo konstrukto tikrinimas bei pertvarkymas. Pradéjus analizuoti IT, skirtas
akademinés ir administracinés veiklos planavimui, vykdymui bei vertinimui, perzvelgtas
kiekvienos atskiros srities vidinis suderinamumas, skai¢iuojant Cronbach alfa koeficienta. Gauti

rezultatai rodo, kad didZioji dalis dimensijy pasizymeéjo geru vidiniu suderinamumu (11 lentelé).

11 lentelé

Pirmojo lygmens IT taikymo kintamyjy vidinis suderinamumas

Pirmojo lygmens kintamojo pavadinimas | Cronbach alfa reik§meé

Taikomos IT, susijusios su akademinés srities valdymu

Planavimas (3 teiginiai) 0,86

Vykdymas (3 teiginiai) 0,82

Vertinimas (2 teiginiai) 0,65

Taikomos IT, susijusios su administracinés srities valdymu

Planavimas (5 teiginiai) 0,87
Vykdymas (1 teiginys) *

Vertinimas (3 teiginiai) 0,85

Saltinis: sudaryta autorés
Pastaba: * — konstruktg sudaré vienas teiginys — vidinis suderinamumas neskaiciuotas
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Nustatyta, kad akademiniam planavimui skirty IT Cronbach alfa reikSmé sieké 0,89, o
akademiniam vykdymui skirty IT — 0,82. Tuo tarpu akademiniam vertinimui skirty IT
dimensijoje nustatyta Cronbach alfa reik§mé buvo artima minimaliai priimtinai patikimumo ribai
—0,65. Atsizvelgiant j tai, kad Sig dimensijg sudaré¢ tik du teiginiai, tokia reikSmé buvo laikoma
salyginai pakankama, taciau tolesné¢je analizéje (transformuojant duomenis) akademinio
vertinimo skalés abu teiginiai buvo pertikrinti. Nustatyta, kad administraciniam planavimui
skirty IT Cronbach alfa reikSmé sieké 0,87, o administraciniam vertinimui skirty IT — 0,85.
Administracinio vykdymo dimensijg sudar¢ vienas teiginys, todél Siai daliai Cronbach alfa
koeficientas nebuvo skai¢iuotas. Sios dalies suderinamumas vertintas transformavus Kintamajj.
Naudojant vidurkiy skai¢iavimo metodg, duomenys buvo agreguoti. Po to vél tikrintos jy

Cronbach alfa reikSmés (12 lentel¢).

12 lentelé

Antrojo lygmens IT taikymo kintamyjy vidinis suderinamumas

Antrojo lygmens kintamojo pavadinimas Cronbach alfa reik§mé
Taikomos IT, susijusios su akademinés srities valdymu (3 teiginiai) 0,81
Taikomos IT, susijusios su administracinés srities valdymu (3 teiginiai) 0,88

Saltinis: sudaryta autorés

Pakartotinai jvertinus suformuoty antrojo lygmens kintamyjy patikimuma nustatyta, kad
abu agreguoti konstruktai pasizymi geru vidiniu suderinamumu. IT, skirty akademinés srities
valdymui, konstrukto Cronbach alfa reik§mé buvo lygi 0,81, o IT, skirty administracinés srities
valdymui, konstrukto Cronbach alfa reik§mé buvo lygi 0,88. Abu kintamieji vél buvo agreguoti,
apskaiciuojant jy vidurkj. Galiausiai apskaiciuota $iy dviejy kintamyjy Cronbach alfa reik§mé (5
priedas), ji buvo lygi 0,76, abu konstruktai pasizyméjo geru vidiniu suderinamumu, todél buvo
sudarytas galutinis IT taikyma vertinantis latentinis kintamasis.

BUM procesy konstrukto tikrinimas bei pertvarkymas. BUM vykdomy procesy
konstruktas buvo matuotas vertinant 8 skirtingus teiginius, todél ir Siam latentiniam kintamajam
sudaryti buvo taikomas vidurkiy metodas. IS pradZiy patikrintas visy BUM procesus vertinusiy
klausimy vidinis suderinamumas (5 priedas). Cronbach alfa analizés rezultatas buvo lygus 0,95,
BUM procesy dimensijos klausimai pasiZyméjo labai geru vidiniu suderinamumu, todel
suformuotas BUM procesy latentinis kintamasis.

Mokiniy pasiekimy konstrukto tikrinimas bei pertvarkymas. Mokiniy pasiekimai buvo
matuoti respondenty prasant jvertinti 7 atskirus teiginius, todél Siam latentiniam Kintamajam
sudaryti taip pat buvo taikomas vidurkiy skai¢iavimo metodas. Pirmiausia buvo jvertintas visy

teiginiy vidinis suderinamumas. Gauti analizés rezultatai rodé gera mokiniy pasiekimy
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konstrukto teiginiy vidinj suderinamuma (Cronbach alfa — 0,89). Tai leido teigti, kad visi septyni

teiginiai nuosekliai matavo ta patj latentininj kintamajj (13 lentel¢).

13 lentelé

Mokiniy pasiekimus matuojanciy kintamyjy vidinis suderinamumas

Cronbach Kintamoio bavadinimas Cronbach alfa
alfa reikimeé Jop (deleted) reiks§meé

Mokiniy pasiekimai (7 teiginiai) 0,89 Mokiniy pasiekimai (6 teiginiai) 0,90
Saltinis: sudaryta autorés

Kintamojo pavadinimas

Taciau, kadangi teikiant Cronbach alfa skai¢iavimo komanda, kartu buvo renkamasi
funkcija ,,Cronbach’s Alpha If Item Deleted”, papildomai analizuota, ar atskiry teiginiy
pasalinimas galéty pagerinti bendrg konstrukto patikimuma. Rezultatuose matyti, jog pasalinus
paskutinjjj teiginj Cronbach alfa reik§mé padidéja iki 0,90, nuspresta Salinti mokiniy pasiekimy
konstrukto paskutinjji kintamajj. Atsizvelgiant i gautus patikimumo rodiklius, Sesi teiginiai
(Salinant paskutinjjj) buvo agreguoti i vieng apibendrintg mokiniy pasiekimy latentinj kintamajj.

Mokytojy informacinio rastingumo konstrukto tikrinimas bei pertvarkymas. Mokytojy
informacinio rastingumo konstruktas buvo matuotas keturiais teiginiais, todé¢l Siam latentiniam
kintamajam sudaryti buvo taikomas vidurkiy skai¢iavimo metodas. Pirmiausia buvo jvertintas
visy teiginiy vidinis suderinamumas, apskaic¢iuojant Cronbacho alfa koeficienta (5 priedas).
Gauti analizés rezultatai rodé gera mokytojy informacinio rastingumo konstrukto vidinj
suderinamumag (Cronbach alfa — 0,94), todél visi keturi teiginiai buvo agreguoti | vieng

apibendrinta mokytojy informacinio rastingumo latentinj kintamajj.

5.3 Imties aprasomoji statistika — demografinis respondenty pasiskirstymas

Pereinant prie tyrimo dalyviy apraSomosios statistikos, tyrime i§ viso dalyvavo 291
respondentai. Kaip nustatyta tyrimo metodologijos dalyje, norint atlikti numatytus statistinius
skai¢iavimus, imties dydis turéty siekti 270 respondenty, todél galima teigti, kad surinktas
respondenty skai¢ius yra pakankamas, tiriama imtis yra reprezentatyvi. Respondenty apraSomoji

statistika pateikta 14 lenteléje.

14 lentelé
Respondenty aprasomoji statistika (kategoriniai, intervaliniai kintamieji)
: . s Respondenty Procentas
Kintamasis ReikSmé skaigius () (%)
Vyras 24 8,2%
Lytis Moteris 266 91,4%
Kita 1 0,3%
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14 lentelés tesinys

Direktorius 16 5,5%
Direktoriaus pavaduotojas, skyriaus vedéjas 38 13,1%
Darbo pozicija Mokytojas 201 69,1%
Pagalbos mokiniui specialistas 21 7,2%
Kita 15 5,2%
Didysis mlestas (nuo 100 000 iki 1 000 000 74 25 4%
gyventojy)
Atstovaujamos Miestas (nuo 15 000 iki 100 000 gyventojy) 59 20,3%
mokyklos vietové | Miestelis (nuo 3 000 iki 15 000 gyventojy) 92 31,6%
Kaimas grba kaimo vietové (maziau nei 3 000 66 22.7%
gyventojy)
Atstovaujamos Valstybiné 280 96,2%
mokyklos tipas Nevalstybiné (privati) 11 3,8%
23-32 10 3,4%
33-42 44 15,1%
Amzius 43 -52 96 33,0%
53 -62 106 36,4%
6372 35 12,0%
05-<11 77 26,5%
11-<215 42 14,4%
Darbo stazas 21,5-<32 90 30,9%
32-<425 75 25,8%
42,5-53 7 2,4%

Saltinis: sudaryta autorés

Atlikta analize atskleide, jog 1§ 291 apklausoje dalyvavusiy respondenty, didzioji dalis
buvo moterys, jos sudaré 91,4% visy atsakiusiyjy dalies, tuo tarpu vyrai sudaré 8,2% respondenty
dalies. Analizuojant respondenty darbo pozicijos atributg, matyti, jog didzioji dalis apklausoje
dalyvavusiy asmeny dirbo mokytojo pareigose — 69,1%, maZziau dirbo direktoriaus pavaduotojo
pareigose — 13,1%, dar maziau dirbo pagalbos mokiniui specialisto pareigose — 7,2%. Beveik po
lygiai pasiskirste respondenty, dirbusiy mokyklos direktoriaus pareigose — 5,5%, ir respondenty,
dirbusiy kity pozicijy pareigose — 5,2%. Analizuojant respondenty atstovaujamy mokykly
vietovés atributa, galima daryti i§vada, jog jo atsakymai pasiskirsté gana tolygiai. Siek tiek
didesng¢ dalj imties sudaré respondentai, atstovave mokyklas, jsikiirusias miesteliuose — 31,6%
visos imties, kiek daugiau nei ketvirtadalj visos imties sudaré asmenys, atstovave didZziuosiuose
miestuose jsiktirusias mokyklas —25,4%. Respondenty, atstovavusiy kaime arba kaimo vietovéje
isikiirusias mokyklas dalis sudaré 22,7% visos imties, 0 maziausiai atsakiusiyjy atstovavo
mokyklas, jsikiirusias mieste — 20,3% visos imties. Analizuojant atributa, susijusi su respondenty
atstovaujamos mokyklos tipu, didZioji dauguma atsake, jog jy mokyklos yra valstybinés — 96,2%,
o mazesné dalis teigé, jog jy mokyklos yra nevalstybinés (privacios) — 3,8%.

Analizuojant respondenty amziaus atributg matyti, jog amziaus pasiskirstymas imtyje
buvo nevienodas, taciau vyravo vyresnio amziaus specialistai. Bendras respondenty amziaus

vidurkis buvo lygus 51,2 metams, jauniausiam respondentui buvo 23 metai, 0 vyriausiam 72
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metai. Daugiausia apklausoje dalyvavusiy asmeny pateko i 53 — 62 mety amziaus grupg, jie
sudaré 36,4% visy atsakiusiyjy dalies. Kiek mazesne, taiau taip pat reikSmingg dalj sudaré 43 —
52 mety amziaus respondentai, kuriy dalis sudaré 33% visos imties. Perpus maziau apklausoje
dalyvavusiy respondenty pateko i 33 — 42 mety amziaus grupe¢ (15,1%). Dar mazesné dalis
respondenty priklausé 63 — 72 mety amziaus grupei (12,0%), o maziausiai apklausoje dalyvavo
jauny, 23 — 32 mety amziaus respondenty (3,4%). Analizuojant paskutinjji demografinj atributa
— respondenty darbo stazg, verta paminéti, jog bendras respondenty darbo stazo vidurkis buvo
22,6 metai, trumpiausiai dirbes asmuo buvo sukaupes pusés mety darbo patirtj, o ilgiausiai — 53
mety darbo patirtj. Imtyje vyravo ilgesnj profesinj staza turintys specialistai. Didziausig dalj
sudaré respondentai, kuriy darbo stazas pateko i intervalg 21,5 — <32 metai, $i grupé sudaré
30,9% visy atsakiusiyjy. Kiek mazesné buvo respondenty, dirbusiy nuo pusés iki maziau nei 11
mety, dalis, jie sudaré 26,5% visos imties. Taip pat reik§mingg dalj sudaré ir 32 — <42,5 mety
darbo staza turéje asmenys, kurie sudaré¢ 25,8% visy respondenty. Gerokai maziau buvo
apklaustyjy, kuriy darbo stazas sieké 11 — <21,5 mety (14,4%). Maziausig imties dalj sudaré
ilgiausia, 42,5 — 53 mety darbo stazg turéje specialistai (2,4%).

5.4 Tyrimo hipoteziy tikrinimas

Tiriamy kintamujy rysiy regresiné analizé:

Siekiant empiriSkai patikrinti tyrimo hipotezes ir nustatyti IT taikymo jtaka BUM
procesams bei mokiniy pasiekimams, o kartu ir BUM procesy itaka mokiniy pasiekimams, buvo
taikomi tiesinés bei daugialypés tiesinés regresinés analizés metodai. Analizéje naudoti anksciau
suformuoti ir patikrinti latentiniai kintamieji. Pirmosios trys hipotezés tikrintos pagal du

sudarytus tiesinés bei daugialypés tiesin€s regresijos modelius (15 lentele).

15 lentelé

Tirti tiesinés bei daugialypés tiesinés regresijos modeliai

Naudotas regresinés analizés
metodas

Pirmasis (1) IT taikymo jtaka BUM procesams Tiesiné regresija

Antrasis (2) IT taikymo ir BUM procesy jtaka mokiniy pasieckimams | Daugialypé tiesiné regresija

Saltinis: sudaryta autorés

Modelio nr. Modelio pavadinimas

Pirmuoju modeliu atitinkamai buvo tikrinta pirmoji hipotezé — IT taikymas turi teigiama
tiesioging jtaka BUM procesams. Siai hipotezei patikrinti sudarytas tiesinés regresijos modelis,
kuriame nepriklausomas kintamasis buvo IT taikymas (regresorius — X), o priklausomasis

kintamasis — BUM procesai (regresuojamasis — Y). Analizuojant ANOVA F kriterijy galima
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daryti i8vadg, kad modelis yra statistiSkai reik§mingas (F = 197,32; p < 0,001), vienintelis
tiriamas nepriklausomas kintamasis X daro statistiSkai reik§mingg jtaka priklausomam
kintamajam Y. Tai patvirtina ir atliktas T testas, kurio rezultatai rodo, jog IT taikymas statistiSkai
reikSmingai veikia BUM procesus (t =14,05, p < 0,001) (16 lentel¢). Papildomai buvo jvertinta
Durbin-Watson statistika. Gauta Durbin-Watson reik§mé buvo lygi 1,80, ji patenka |
rekomenduojamg intervalg 1,5 — 2,5 (Turner, 2019), todél galima daryti iSvada, kad modelio

liekamosios paklaidos tarpusavyje nekoreliuoja — modelis yra tinkamas prognozavimui.

16 lentelé

IT taikymo regresinés analizés modelis, paaiskinantis BUM procesus

Regresijos modelio dalys R? B nestand. t Sig.
Konstanta 0.42 0,75 2,56 0,01
IT taikymas ' 0,78 14,05 <0,001

Saltinis: sudaryta autorés

Gauta determinacijos koeficiento R? reikimé buvo lygi 0,42. Sis jvertis rodo, kad IT
taikymas paaiskina apie 42% BUM procesy variacijos. Atsizvelgiant j socialiniy moksly tyrimy
kontekstg, jeigu determinacijos koeficiento reikSmé yra didesné nei 0,20, ji yra laikoma
pakankamai didele, modelis yra reikSmingas ir pakankamai stiprus (Ozili, 2023). IT taikymo
jtaka BUM procesams yra teigiama (IT taikymo B reik§mé yra lygi 0,78 — teigiama), todél
intensyvéjant IT taikymui mokyklose, BUM procesai geréja. Gauta regresijos lygtis bei sudarytas
grafinis modelis (4 paveikslas):

PROC =0,75 + 0,78*(IT)
Kur lygtyje:
PROC — mokyklos procesai

IT — informaciniy technologijy taikymas mokykloje

4 paveikslas

IT taikymo jtakos BUM procesams regresinés analizés modelis

Informaciniy Bendrojo ugdymo
technologijy taikymas - K kIJ gdymo
R2= 042 p <0,001; B=0,78 mokyklos procesai

Saltinis: sudaryta autorés

Antruoju regresinés analizés modeliu buvo tikrinta antroji bei tre¢ioji hipotezés — IT
taikymas (H2) ir BUM procesai (H3) turi teigiamg tiesiogine jtaka mokiniy pasiekimams. Sioms

hipotezéms patikrinti sudarytas daugialypés tiesinés regresijos modelis, kuriame nepriklausomi
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kintamieji buvo IT taikymas (regresorius 1 — Xi) ir BUM procesai (regresorius 2 — Xz), 0
priklausomas kintamasis — mokiniy pasiekimai (regresuojamasis — Y). Regresijos modelio
tinkamumas buvo jvertintas pasitelkiant ANOVA analize. Gautas F kriterijus rodo, kad sudarytas
regresijos modelis yra statistiSkai reikSmingas (F = 50,77; p < 0,001), todél galima teigti, jog
bent vienas i§ tiriamy nepriklausomy kintamyjy (regresoriy Xi ir/arba Xz) paaiskina mokiniy
pasiekimy (regresuojamojo Y) pokytj ir reik§Smingai veikia §j kintamgjj. Atliktas T testas
patvirtina Sio poveikio statistinj reikSmingumg, tacCiau jgyvendinant daugialypés tiesinés
regresijos komandg, SPSS programiné jranga jvertino, jog IT taikymo (X1) Kintamasis modelyje
néra statistiSkai reik§mingas (t = 1,24; p = 0,22 > 0,05), tuo tarpu BUM procesy (X2) kintamasis
buvo statistiskai reikSmingas (t = 10,63; p < 0,001) — BUM procesai (X2) statistiSkai reikSmingai
veikia mokiniy pasiekimus (Y) (17 lentel¢). Modelio liekamosios paklaidos taip pat tarpusavyje

nekoreliuoja, Durbin-Watson statistikos reik§mé yra lygi 2,16.

17 lentelé

BUM procesy regresinés analizés modelis, paaiskinantis mokiniy pasiekimus

Regresijos modelio dalys R? B nestand. t Sig.
Konstanta 0.29 1,90 7,95 <0,001
BUM procesai ' 0,52 10,63 <0,001

Saltinis: sudaryta autorés

Analizuojant determinacijos koeficiento reikSme R? galima daryti iSvada, jog BUM
procesai paaiskina apie 29% mokiniy pasiekimy variacijos, tiesinis rySys yra teigiamas (B =
0,52), todel geréjant mokyklos procesams, mokiniy pasiekimai taip pat statistiSkai reikSmingai
geréja. Sudaryta tiesinés regresijos lygtis bei grafinis modelis (5 paveikslas):

MOK_PAS =1,90 + 0,52*(PROC)
Kur lygtyje:
MOK_PAS — mokiniy pasiekimai
PROC — mokyklos procesai

5 paveikslas

BUM procesy jtakos mokiniy pasiekimams regresinés analizés modelis

Bendrojo ugdymo

m0k)|/q|§|gsop;(g))cesal 0<000L.B=052 " Mokiniy pasiekimai

Saltinis: sudaryta autorés
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Mokytoju informacinio rastingumo moderacinis poveikis:

Stengiantis empiriSkai patikrinti ketvirtaja ir penktaja hipotezes, kurios teigia, jog
mokytojy informacinis rastingumas moderuoja rys;j tarp tiesioginio IT poveikio BUM procesams
(H3) bei tiesioginio IT poveikio mokiniy pasieckimams (H4), buvo naudotas Andrew F. Hayes
iskiepis SPSS P] (PROCESS v4.2 makrokomanda). Abi analizés buvo atliktos pagal 1-3ji modelj.

Tikrinant iskelta ketvirtaja hipoteze, IT taikymas buvo nepriklausomas kintamasis (X),
BUM procesai buvo priklausomas kintamasis (Y), o mokytojy informacinis raStingumas buvo
moderatorius (W). Remiantis sudarytu modeliu, teigiama, jog IT taikymo teigiama jtaka BUM
procesams stipréja, kai mokytojy informacinis raStingumas biina auksStesniame lygyje. Kitaip
tariant, jeigu mokykla pasiZzymi zemu mokytojy informaciniu rastingumu, IT taikymas joje turés
silpnesne teigiamg jtaka BUM procesams, nei toje mokykloje, kuri pasizymi aukStesniu

mokytojy informaciniu rastingumu. Moderacijos analizés rezultatai pateikti 18 lenteléje.

18 lentelé
Mokytojy informacinio rastingumo (W) poveikio IT taikymo (X) bei BUM procesy (Y) rysiui

regresijos modelio rezultatai

RysSiai B nestand. Sig. LLCI ULCI
Konstanta 4,87 <0,001 4,807 4,934
X->Y 0,60 <0,001 0,478 0,730
W->Y 0,26 <0,001 0,166 0,353
X*W —>Y -0,004 0,94 -0,116 0,107

Saltinis: Sudaryta autorés

Lentelés rezultatai rodo, jog atskiros IT taikymo (X) bei mokytojy informacinio
raStingumo (W) konstrukty jtakos BUM procesams (Y) yra statistiSkai reik§mingos bei teigiamos
(atitinkamai B = 0,60 ir 0,26, p < 0,001), taciau svarbiausias analizés komponentas — X bei W
sgveikos koeficientas, kuris parodyty mokytojy informacinio rastingumo (W), kaip
moderatoriaus, poveikj tiriamam X —> Y rySiui, néra statistiSkai reik§mingas (p = 0,94 > 0,05).
Todél galima daryti iSvada, jog mokytojy informacinis rastingumas nemoderuoja IT taikymo
itakos BUM procesams.

Tikrinant iSkelta penktaja hipoteze, IT taikymas buvo nepriklausomas kintamasis (X),
mokiniy pasiekimai buvo priklausomas kintamasis (Y), o mokytojy informacinis rastingumas
buvo mediatorius (W). Remiantis sudarytu modeliu, teigta, jog IT taikymo jtaka mokiniy
pasiekimams stipréja, kai mokytojy informacinis rastingumas btina aukStesniame lygyje. Kitaip
tariant, jeigu mokykla pasiZzymi Zemu mokytojy informaciniu rastingumu, IT taikymas joje turés
silpnesne jtaka mokiniy pasiekimams, nei toje mokykloje, kuri pasizymi auksStesniu mokytojy
informaciniu rastingumu. Moderacijos analizés rezultatai pateikti 19 lenteléje.
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19 lentelé
Mokytojy informacinio rastingumo (W) poveikio IT taikymo (X) bei mokiniy pasiekimy (Y) rysiui

regresijos modelio rezultatai

RySiai B nestand. Sig. LLCI ULCI
Konstanta 2,68 <0,001 1,447 3,916
X->Y 0,06 0,47 -0,100 0,215
W->Y 0,30 <0,001 0,189 0,411
X*W —>Y 0,15 0,02 0,027 0,265

Saltinis: Sudaryta autorés

Lentelés rezultatai rodo, jog IT taikymas (X) tiesiogiai neveikia mokiniy pasiekimy (Y)
(p = 0,47 > 0,05), tatiau mokytojy informacinis rastingumas (W) tiesiogiai teigiamai veikia
mokiniy pasiekimus (B = 0,30, p < 0,001). Svarbiausias analizés komponentas — X bei W
sgveikos koeficientas, kuris parodyty mokytojy informacinio raStingumo (W), kaip
moderatoriaus, poveikj tiriamam X —> Y ry$iui, yra statistiSkai reik§mingas (p = 0,02 < 0,05).
Todé¢l galima daryti iSvada, kad mokytojy informacinis rastingumas moderuoja IT taikymo jtakg
mokiniy pasiekimams. Detaliau nagrinéjant moderacinj efekta pastebima, jog jis yra gana silpnas

ir statistiSkai reikSmingas tik tam tikrose grupése (20 lentelé).

20 lentelé

Detali moderacinio efekto isklotiné

Mokytyju IT rastingumo jvertis Efektas t Sig. LLCI ULCI
2= -0,3454 -1,9903 0,0476 -0,6872 -0,0037

2,0896 -0,3323 -1,9692 0,05 -0,6647 0
2,2105 -0,3146 -1,9381 0,0537 -0,6343 0,0051
2,4211 -0,2839 -1,8752 0,0619 -0,5819 0,0142
2,6316 -0,2531 -1,7988 0,0732 -0,5301 0,024
2,8421 -0,2223 -1,7049 0,0894 -0,479 0,0345
3,0526 -0,1915 -1,5889 0,1133 -0,4288 0,0458
3,2632 -0,1607 -1,4446 0,1498 -0,3797 0,0584
3,4737 -0,1299 -1,265 0,207 -0,3321 0,0723
3,6842 -0,0991 -1,0423 0,2983 -0,2864 0,0881
3,8947 -0,0683 -0,7705 0,4417 -0,2429 0,1063
4,1053 -0,0375 -0,4484 0,6543 -0,2023 0,1273
4,3158 -0,0067 -0,0837 0,9334 -0,1651 0,1517
4,5263 0,0241 0,3041 0,7613 -0,1317 0,1798
4,7368 0,0548 0,6872 0,4926 -0,1023 0,212
4,9474 0,0856 1,038 0,3002 -0,0768 0,2481
5,1579 0,1164 1,3386 0,1819 -0,0549 0,2877
5,3684 0,1472 1,5831 0,1146 -0,0359 0,3304
5,5789 0,178 1,7754 0,077 -0,0194 0,3755
5,7895 0,2088 1,9236 0,0555 -0,005 0,4226
5,8675 0,2202 1,9692 0,05 0 0,4404
6 0,2396 2,037 0,0427 0,008 0,4712

Saltinis: sudaryta autorés
Pastaba: * — pradedamas skaiciuoti nuo 2, nes duomeny aibéje nebuvo jvercio — 1
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Pirmajame lentelés stulpelyje buvo pateikti mokytojy informacinio rastingumo jverciai.
Efekto stulpelyje buvo jvertinti sglyginiai IT taikymo efektai mokiniy pasiekimams skirtinguose
mokytojy informacinio raStingumo lygiuose, pateikiami regresijos koeficientai, kurie padeda
nuspresti, koks mokytojy informacinio rastingumo moderacinis efektas — teigiamas ar neigiamas
egzistuoja tarp IT taikymo bei mokiniy pasiekimy. Gauti rezultatai rodo, kad esant labai zemam
mokytojy informacinio rastingumo lygiui, IT taikymo poveikis mokiniy pasiekimams yra
neigiamas. Pavyzdziui, mokytojams pasizymint labai zemu informaciniu rastingumu (jvertis —
2), IT taikymo efektas mokiniy pasiekimams siekia -0,35 (p = 0,048 < 0,05; 95 % PI [-0,6872; -
0,0037]). Tai leidzia teigti, kad esant labai zemam mokytojy informaciniam rastingumui,
intensyvesnis IT taikymas yra susijes su prastesniais mokiniy pasiekimais.

Didéjant mokytojy informaciniam rastingumui, neigiamas IT taikymo poveikis
palaipsniui silpné¢ja. Tarp mokytojy, kurie pasizymi Zemesniu ir vidutiniu informaciniu
rastingumu (jverciai: 2,21 — 4,32), IT taikymo efektas mokiniy pasiekimams islicka neigiamas,
taciau tampa statistiSkai nereikSmingas (p > 0,05). O tarp mokytojy, kurie pasizymi vidutiniu ir
aukstesniu informaciniu rastingumu (jverciai: 4,53 — 5,79), IT taikymo efektas mokiniy
pasiekimams jau tampa teigiamas, taciau iSlieka statistiskai nereikSmingas (p > 0,05). Tai leidzia
daryti iSvada, kad mokyklose, kuriose mokytojai pasizymi zemesniu, vidutiniu bei aukstesniu
informaciniu rastingumu, IT taikymas nei reik§mingai padeda, nei kenkia mokiniy pasiekimams.

Esant labai auks$tam mokytojy informacinio rastingumo lygiui (jvertis — 6), IT taikymo
poveikis mokiniy pasiekimams vél tampa statistiskai reikSmingas bei §j kartg — teigiamas (p =
0,043; 95 % PI [0,008; 0,471]). Tai leidzia teigti, kad esant labai aukStam mokytojy
informaciniam raStingumui, intensyvesnis IT taikymas siejasi su geresniais mokiniy pasiekimais.

BUM procesy mediacinis poveikis:

Ankstesniuose §io darbo etapuose buvo nustatyta, kad IT taikymas paaiSkina reikSminga
BUM procesy variacijos dalj. Tuo tarpu IT taikymo tiesioginis poveikis mokiniy pasiekimams
néra statistiskai reik§mingas. Sie rezultatai bei literatiiroje aprasomas §vietimo sistemos modelis
(1 paveikslas) iskélé poreikj pereiti prie gilesnés rySiy analizés ir leido svarstyti, kad IT taikymo
poveikis mokiniy pasiekimams yra realizuojamas per BUM procesus kaip mediatoriy.
Atsizvelgiant | tai, Sioje darbo dalyje buvo atlikta mediacijos analizé, kuria patikrinta Sestoji
hipotezé — IT taikymas veikia mokiniy pasiekimus netiesiogiai, per BUM procesus. Sioje
analizéje BUM procesai (mediatorius — M) yra esminé tarpiné grandis tarp IT taikymo
(nepriklausomas kintamasis — X) ir mokiniy pasiekimy (priklausomas kintamasis — Y) gerinimo.

Siekiant nustatyti, kaip IT taikymas (X) veikia mokiniy pasiekimus (Y) per mediatoriy —

BUM procesus (M), naudotas Andrew F. Hayes jskiepis SPSS P] (PROCESS v4.2
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makrokomanda), §j karta analizé buvo atlikta pagal 4-ajj modelj. Sio modelio i§vestys yra
pateikiamos apskai¢iuojant tris skirtingus efektus: tiesioginj efekta (angl. direct effect),
netiesioginj efekta (angl. indirect effect) ir bendra efekta (angl. total effect) (Hayes, 2018). Siy

efekty, o kartu ir mediacinés analizés rezultatai pateikti 21 lentel¢je.

21 lentelé
BUM procesy (M) poveikio IT taikymo (X) ir mokiniy pasiekimy (Y) rysiui duomeny lentelé

(A) Tiesioginis X efektas Y
Poveikis SE t Sig. LLCI ULCI
0,095 0,077 1,238 0,217 - 0,056 0,246
(B) Netiesioginis X efektas Y
Poveikis BootSE BootLLCI BootULCI
0,363 0,063 0,246 0,495
(C) Bendras X efektas Y (C = A+B)
Poveikis SE t Sig. LLCI ULCI
0,458 0,064 7,159 < 0,001 0,332 0,584

Saltinis: sudaryta autorés

Ankstesnése analizés dalyse nustatyta, kad IT taikymas statistiSkai reikSmingai ir
teigiamai veikia BUM procesus (R? = 0,42; B = 0,78; p < 0,001), o BUM procesai savo ruoztu
daro teigiamg jtakg mokiniy pasiekimams (R? = 0,29; B = 0,52; p < 0,001). Taciau regresinés bei
atliktos mediacinés analizés rezultatai patvirtino, jog pats IT taikymas mokyklose neturi
tiesioginés jtakos mokiniy pasiekimams (p = 0,22 > 0,05). Mediacinés analizés metu patikrinus
prielaida, kad IT poveikis mokiniy pasiekimams realizuojasi netiesiogiai — per mokyklos
procesus, nustatyta, kad netiesioginis IT taikymo (X) efektas mokiniy pasiekimams (Y) per
mediatoriy — BUM procesus (M) yra statistiSkai reikSmingas, bei teigiamas (p < 0,05, 95% Pl
BootLLCI = 0,25, BootULCI = 0,50). Sudarytas galutinis mediacinés analizés modelis (6
paveikslas).

6 paveikslas
BUM procesy (M) poveikio IT taikymo (X) ir mokiniy pasiekimy (Y) rySiui modelis

B = 0,363 (netiesioginis X efektas Y — per med.)

Bendrojo ugdymo

p <0,001; B :oy' mokykly procesai w’om; B =05

Informaciniy | »  Mokiniy pasiekimai
technologijy taikymas p =0,22 >0,05

Saltinis: sudaryta autorés

Apskaiciavus, kokig procenting dalj nuo bendrojo efekto sudaro netiesioginis IT taikymo

efektas mokiniy pasiekimams (per mediatoriy — BUM procesus), gauta, jog apie 79,28% mokiniy
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pasiekimy (Y) galima paaiskinti per IT taikymo (X) jtaka BUM procesams (M) ir jy poveikij

mokiniy pasiekimams, pasireiSkia pilna mediacija.

5.5 Tiriamy Kkonstrukty rysiai — koreliaciné analizé

Norint tyrimo rezultatams suteikti dar daugiau praktinio pritaikomumo, siekta jvertinti
tiesinj rys$j tarp skaitmeniniy mokymo priemoniy/ jrangos naudojimo ir BUM procesy bei
mokiniy pasiekimy. Nors koreliaciné analizé savaime nenusako priezastingumo ir negali buti
tapatinama su kauzacija, ji leidZia identifikuoti kintamuyjy sgsajas bei stiprumg (Stevens, Witkow
ir Isbell, 2025). Tiriamas IT taikymo kintamasis buvo susijes su mokymui skirty technologijy
taikymu (grupuojant jas j bendrojo pobiidZio bei pazangias skaitmenines mokymo priemones) ir
ju naudojimo rySiais su BUM procesais bei mokiniy pasiekimais. Tokia empirin¢ analiz¢ leido
identifikuoti rySius, eliminuojant demografiniy respondenty charakteristiky jtaka rySiams.
Analizei atlikti pasirinktas Pirsono koreliacijos skai¢iavimo metodas, kadangi tiriami kintamieji
yra artimi normaliam pasiskirstymui. RySiai buvo riiSiuoti pagal mokymo priemoniy taikymo,
BUM procesy ir mokiniy pasiekimy bendro rySio stipruma (vidurkio stulpelj), paZangaus

pobiidzio skaitmeninés mokymo priemones 22 lentelé¢je pazymeétos Zaliai.

22 lentelé

Koreliacijos tarp ugdymo procesuose integruojamy IT, BUM procesy ir mokiniy pasiekimy

. . . Pirsono koreliacija

BUM taikomy IT kintamasis Procesai Mok. pas. Vidurkis
Mokymosi valdymo sistemos — Virtualios mokymosi
aplinkos (pvz., Moodle, Google Clasroom, Edmodo) el U e
Bendradarbiavimo programos (pvz., Padlet, Miro, Google 032 0.39 0.354
Docs, OneNote) ’ ’ ’
Skaitmeniniai mokomieji Zaidimai 0,28 0,39 0,335
Grafikos ar pie§imo programiné jranga (pvz., Canva) 0,29 0,38 0,332
Skaitmeniniai vadovéliai 0,33 0,29 0,313
Dirbtinio intelekto jrankiai, padedantys mokyti ar kurti turinj
(pvz., ChatGPT, Copilot) - . e
Interaktyvios skaitmeninio turinio aplinkos (pvz., EDUKA
klasé, Evadovéliai.lt, Egzaminatorius.lt) - el ey
Praktinés programos ar programélés, kuriose mokiniams
pateikiami klausimai (pvz., Kahoot, Quizlet, Slido) e Ues e
Kompiuterizuoti informacijos $altiniai (pvz., teminés 028 028 0283
svetainés, enciklopedija) ’ ’ '
Skai¢iuokliy programos (pvz., MS Excel) 0,25 0,31 0,279
Pristatymy rengimo programos (pvz., MS PowerPoint) 0,26 0,25 0,255
Teksty rengimo programos (pvz., MS Word) 0,20 0,22 0,208

Saltinis: sudaryta autorés
Pastaba: koreliacija matuota pasalinus visy demografiniy charakteristiky jtakq rysiams
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Vertinant koreliacinés analizés rezultatus, nustatyta, kad tiek bendrojo, tick pazangaus
pobiidzio skaitmeniniy mokymo priemoniy taikymas BUM yra statistiSkai reikSmingai susij¢s su
BUM procesy rodikliais bei mokiniy pasiekimais.

Analizuojant bendrajj koreliacijos vidurkj, apimantj skaitmeniniy mokymo priemoniy
ry$j su BUM procesais ir mokiniy pasiekimais, matyti, kad pazangaus pobiidzio skaitmeniniy
mokymo priemoniy taikymas pasizymi nuosekliai stipresnémis sgsajomis su abiem Siais
kintamaisiais (nei bendrojo pobtidzio mokymo priemoniy taikymas). Tai leidzia daryti i§vada,
jog didesng¢ pridétine verte¢ bendrojo ugdymo kontekste kuria biitent pazangios skaitmenings
mokymo priemonés. Sig prielaida patvirtina apskai¢iuoti Pirsono koreliacijos koeficientai, kurie,
nors ir nevirsija vidutinio stiprumo riby, visais atvejais yra teigiami ir statistiSkai reikSmingi.
Bendrojo koreliacijos vidurkio analizé rodo, kad stipriausios sgsajos su BUM procesais ir
mokiniy pasiekimais budingos toms mokykloms, kurios taiko pazangias skaitmenines mokymo
priemones, susijusias su VMA (korel. koef. (avg.) = 0,372), bendradarbiavimo programy (korel.
koef. (avg.) = 0,354), skaitmeniniy mokomuyjy zaidimy (korel. koef. (avg.) = 0,335), grafikos ar
piesimo PJ (korel. koef. (avg.) = 0,332), dirbtinio intelekto priemoniy (korel. koef. (avg.) = 0,303)
integravimu. Vienintelé bendrojo pobtidzio IT, kuri lyginant rezultatus patenka j aukStesnjjj rézj
pagal koreliacijos koeficienta, yra skaitmeniniais vadovéliai (korel. koef. (avg.) = 0,313). Tuo
tarpu kitos bendrojo pobuidzio skaitmeninés mokymo priemonés, tokios kaip teksty rengimo ar
pateikCiy kiirimo programos, pasizymi zemesniais bendrais koreliacijos koeficienty vidurkiais
(korel. koef. (avg.) 0,208 — 0,283), o tai leidzia jas vertinti kaip palaikomasias, taiau ne
transformuojancias ugdymo procesg priemones. Nors jy taikymas yra bitinas sklandZiam
ugdymo proceso funkcionavimui, empiriniai rezultatai rodo, kad jos savaime néra stipriai
susijusios su esminiais BUM procesy ar mokiniy pasiekimy poky¢iais.

Apibendrinant galima teigti, kad Sios analizés rezultatai patvirtina prielaida, jog
paZangaus pobidZio skaitmeniniy mokymo priemoniy taikymas BUM yra labiau susijgs su
aukstesne BUM procesy kokybe ir geresniais mokiniy pasiekimais. Sios technologijos veikia
kaip kompleksinis ugdymo sistemos tobulinimo veiksnys, kurio poveikis atsiskleidZia per
tikslingg ugdymo proceso organizavimg, mokymo(si) metody kaita ir mokiniy aktyvesnj

isitraukimg ] mokymasi.

5.6 Tyrimo rezultaty apibendrinimas

Kiekybinio tyrimo analizés metu buvo apdoroti 291 respondenty atsakymai, tikrinant 6
iSkeltas hipotezes, 5 i$ jy buvo atvaizduotos tyrimo modelyje, 1 papildoma mediaciné. Hipoteziy

rezultatai apibendrintai pateikti 23 lenteléje.
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23 lentelé

Tyrimo hipoteziy rezultatai

Hipotezé Rezultatas PrieZastis
H1: Informaciniy technologijy taikymas turi teigiama Statistiskai reikSmingas teigiamas
tiesioging  jtaka Lietuvoje  veikian¢iy BUM Patvirtinta rysys, p < 0,001, R?=0,42, PROC =
procesams. 0,75+ 0,78*(IT)
HZ:. Informgciniq te.chnolc?gijq ta.i kymas vt pri teigia}n}a, Rysys néra statistiskai reik§mingas, p
tiesioging jtaka Lietuvoje besimokanciy mokiniy Atmesta -0.22>0.05
pasiekimams. ' ’

H2: BUM procesai turi teigiama tiesioging jtaka Patvirtinta f;g;sstlsljuor(e)g?n;l? Eag ‘;es;glamas

Lietuvoje besimokanc¢iy mokiniy pasiekimams. MOK_PAS = 1.90 + 0,52*(PROC)

H4: Mokytojy informacinis rastingumas moderuoja
ry$j tarp informaciniy technologijy taikymo bei kaip moderatoriaus, poveikis X —> Y
Lietuvoje veikian¢iy BUM procesy; kuo aukstesnis Atmesta v P

. LT . ryS$iui néra statistiskai reik§Smingas, p
mokytojy informacinis rastingumas, tuo IT taikymo = 0.94 > 0.05
teigiamas poveikis BUM procesams yra stipresnis. ' '
H5: Mokytojy informacinis rastingumas moderuoja

Mokytojy informacinio rastingumo,

ry$j tarp informaciniy technologijy taikymo bei Mokytojy informacinio rastingumo,
Lietuvoje besimokan¢iy mokiniy pasiekimy; kuo i~ kaip moderatoriaus, poveikis X —>'Y

9 . . ..o Patvirtinta e . e e T _
aukstesnis mokytojy informacinis rastingumas, tuo IT rySiui yra statistiSkai reikSmingas, p =
taikymo teigiamas poveikis mokiniy pasiekimams yra 0,02 < 0,05

stipresnis.

Nustatyta pilna mediacija,
netiesioginis X efektas Y (per
mediatoriy — BUM procesus) yra
mokiniy pasickimy statistiSkai reik§mingas ir teigiamas,

: BootLLCI = 0,25, BootULCI = 0,50,
B =0,363

H6: BUM procesai medijuoja ry$i tarp informaciniy
technologijy taikymo bei Lietuvoje besimokanciy Patvirtinta

Saltinis: sudaryta autorés

Pirmiausia nustatyta, kad IT taikymas turi statistiSkai reikSmingg teigiama tiesioging jtaka
BUM procesams (H1 hipotezé patvirtinta). Gauti rezultatai rodo, jog didéjant IT taikymo
mastui ir intensyvumui, BUM procesai tampa geresni, geriau atspindi bendraja mokyklos
strategija, politika, tampa labiau orientuoti i Siuolaikinio ugdymo sistemos suinteresuotyjy Saliy
poreikius. Determinacijos koeficiento R? reikimé leidZia teigti, kad IT taikymas paaiskina 42%
BUM procesy variacijos. Sie rezultatai atspindi kitus mokslinius tyrimus. Stai Weng ir Tang
(2014) tyrime nustatyta, jog technologinés lyderystés praktiky taikymas paaiskina 51% bendrojo
mokyklos efektyvumo poky¢io ir veikia jj teigiamai (R?> = 0,51, p < 0,05). Ghavifekr ir Rosdy
(2015) tyrime teigiama, kad IT integracija turi didelj teigiama poveikj mokymo ir mokymosi
procesams (p < 0,05). Taip pat nustatyta, jog BUM procesai savo ruoztu tiesiogiai teigiamai
veikia mokiniy pasiekimus (H3 hipotezé patvirtinta) bei gali paaiskinti apie 29% mokiniy
pasiekimy variacijos. Analogiskos jzvalgos gryninamos tarptautiniuose leidiniuose, kuriuose
pabréZziama, jog nuosekliai organizuoti mokyklos procesai sudaro esmines prielaidas mokiniy
akademinei sékmei (UNESCO, 2016). Sia nuostata empiriskai pagrindzia Davis ir Warner (2015)

tyrimas, kuriame nustatyta, kad mokyklos bendrasis klimatas turi statistiSkai reikSmingg poveikj
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mokiniy akademiniam tobuléjimui (R?= 0,23, p < 0,05). Panasius rezultatus pateikia ir Maxwell
ir kt. (2017), kurie nustaté, jog mokyklos procesai daro reikSmingg teigiamg jtaka mokiniy
pasieckimams: ra§ymo, skaitymo ir matematikos srityse (p < 0,05). Magistro baigiamojo darbo
tyrime taip pat tikrintas BUM procesy mediacinis efektas, nustatyta, jog IT taikymas neturi
tiesioginio poveikio mokiniy pasiekimams (H2 hipotezé atmesta), taciau veikia juos netiesiogiai
— per teigiamg jtaka BUM procesams (H6 hipotezé patvirtinta), visas mediacinis efektas
paaiskina apie 79,28% mokiniy pasiekimy teigiamo poky¢io. Sis rezultatas leidzia pagristi
technologijy vaidmenj kaip struktiirinj ir procesinj, o ne tiesioginj akademiniy rezultaty veiksnj
ir dera su sisteminiu poZiiiriu j ugdymo kokybe (Alemu, 2023; Scheerens, 2004). Stai Shen ir kt.
(2015) atliktu tyrimu nustatyta, kad technologinis (duomenimis grjstas) mokyklos valdymas daro
statistiSkai reikSminga poveikij jvairiems mokyklos procesams (f = 0,18 — 0,73, p < 0,05), o Sie
procesai reik§mingai siejasi su mokiniy pasiekimais (atitinkamai g = 0,35 ir 0,26, p < 0,05).
Nagring¢jant antrosios hipotezés atvejj ir nustacius, kad IT taikymas neturi tiesioginés jtakos
mokiniy pasiekimas, galima daryti iSvada, kad vien tik IT taikymas savaime neuztikrina
aukstesniy mokiniy pasiekimy. Toki tyrime nustatyta rySj pagrindzia Chiu (2020) tyrimas,
kuriame nurodoma, kad tiesioginis IT taikymo rySys su mokiniy pasiekimais yra statistiskai
nereik§mingas (f = —0,07; p > 0,05), taciau netiesioginiai efektai per procesinius kintamuosius
yra reikSmingi (f = 0,09; p < 0,05). Tokia i$vada atitinka ir kity tyréjy diskusijas apie tai, kad
technologijy integracija ; ugdyma turi buti tikslinga ir susieta su mokyklos veiklos procesais, o
ne apsiriboti vien technologinés infrastruktiiros diegimu (Ghavifekr ir Rosdy, 2015; Zhang,
2013).

Analizuojant moderuojancius rySius, nustatyta, kad mokytojy informacinis rastingumas
nemoderuoja rysio tarp IT taikymo ir BUM procesy (H4 hipotezé atmesta). Tai reiSkia, kad
nepriklausomai nuo mokytojy informacinio raStingumo lygio, IT taikymo poveikis BUM
procesams iiliecka panaSaus stiprumo. Sis rezultatas gali bati aiSkinamas skelbiamais
tarptautiniais tyrimais, teigianciais, kad pats IT taikymo veiksmingumas yra nulemtas bendry
mokyklos ar sistemos sprendimy, o ne pavieniy mokytojy informacinio rastingumo skirtumy
(European Union, 2013). Sig interpretacija netiesiogiai patvirtina ir tyrimai, kuriuose mokytojy
informacinis raStingumas siejamas pirmiausia su BUM mikrolygmens (pamoky) efektyvumu, o
ne su makrolygmens BUM procesais (Sung ir kt., 2024). PrieSingai, teiginys, kad mokytojy
informacinis rastingumas moderuoja rys§j tarp IT taikymo ir mokiniy pasiekimy, buvo priimtas
(H5 patvirtinta). Gauti rezultatai rodo, jog esant labai Zemam mokytojy informacinio
raStingumo lygiui, pasireiSkia statistiSkai reikSmingas neigiamas IT taikymo poveikis mokiniy

pasiekimams. Tokia situacija gali biiti siejama su mokytojy neadekvaciu technologijy naudojimu,
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jy taikymu be aiskios pedagoginés strategijos (Vesic, Lakovic ir Vesic, 2023). Sia i$vada
pagrindzia ir tyrimai, rodantys, kad nepakankamas mokytojy technologinis pasirengimas gali
lemti chaotiska IT naudojima, kuris mazina mokymosi efektyvumg (Horany, 2022; European
Union, 2013). Esant labai aukStam mokytojy informacinio rastingumo lygiui, IT taikymo
poveikis mokiniy pasickimams tampa teigiamas. Sia i§vada patvirtina Ongoren (2022) tyrimo
rezultatai, rodantys, kad mokytojai, dalyvaujantys kvalifikacijos kélimo programose, pasizymi
reikSmingai aukstesniu IT naudojimo lygiu (p < 0.05), o tai siejasi su geresniais mokiniy
pasiekimais.

Siame tyrime taikytas konceptualus modelis atskleidé reik§mingus tiesioginius,
mediacinius ir moderacinius rySius tarp IT taikymo, BUM procesy, mokytojy informacinio
raStingumo ir mokiniy pasiekimy. Vis délto, atsizvelgiant j mokslingje literatiiroje akcentuojama
ugdymo procesy ir mokiniy pasiekimy daugialypj pobudj (Alemu, 2023; Ghavifekr ir Rosdy,
2015), galima teigti, kad egzistuoja ir kiti svarbiis veiksniai, galintys daryti reikSminga jtaka
analizuotiems rySiams. Tai leidZia teigti, jog ateities moksliniuose tyrimuose tikslinga ne tik
identifikuoti naujus veiksnius, galinCius turéti jtakos IT taikymo efektyvumui BUM, bet ir
analizuoti, kaip $iy veiksniy poveikis kinta skirtinguose ugdymo kontekstuose, pavyzdziui,
atsizvelgiant | mokykly tipa, vietove ar kitus demografinius aspektus. Toks platesnis poziiiris
leisty dar iSsamiau suprasti IT taikymo vaidmenj BUM bei sudaryty prielaidas kurti labiau

pagristus ir praktikoje pritaikomus Svietimo jstaigy administravimo ir valdymo modelius.

61



ISVADOS IR PASIULYMAI

1.  ISanalizavus Svietimo sistemos modelj bei BUM veikimg jame, nustatyta, kad
mokykla veikia kaip kompleksiSka bei dinamiska sistema, grindziama indélio (angl. input),
procesy (angl. process), rezultaty (angl. output) ir bendrojo konteksto (angl. context) saveika.
Nagrinéjant §j IPO modelj atsiskleidzia dvilypé $iy institucijy prigimtis. BUM veikla apibrézia
ne tik platesni socialiniai, politiniai bei instituciniai veiksniai, kuriy mokykla tiesiogiai
nekontroliuoja, taciau privalo  juos reaguoti, bet ir institucinis autonomiSkumas, leidziantis
mokykloms adaptuoti vidinius procesus prie besikei¢ian¢iy ugdymo poreikiy. Tai pagrindzia
poreiki nuosekliai vertinti BUM viding veiklg. Butent IPO modelis sudaro tinkamg teorinj
pagrinda sistemiSkai analizuoti tyrime apibrézty komponenciy sgveika bei nustatyti, kaip i
sistemg jsiliejantys mokiniai yra veikiami per tam tikro indélio ir procesy sgveika, kad iSeity i$
sistemos, kaip kokybiski rezultatai. Analizuojant BUM procesy komponente, iSskiriami du jy
tipai: administraciniai bei akademiniai. Nors Sie procesai teoriskai atskiriami, analizé parodé, kad
praktikoje jie yra glaudziai susije. Administraciniy procesy kokybé lemia akademiniy procesy
efektyvuma, o akademiniy procesy efektyvumas atspindi tiesioging mokyklos veiklos sékme.
Todél BUM procesy komponenté tyrime yra suprantama tiek kaip savaime atspindinti BUM
veikimo kokybe, tiek kaip tarpininkaujanti, ,katalizuojanti“ IT taikymo jtaka mokiniy
pasiekimams.

2. ISanalizavus Svietimo kokybés sampratg, nustatyta, kad $i sgvoka BUM kontekste
yra daugiamaté ir neturi vienareikSmio apibréZimo. Skirtingi ugdymo sistemos dalyviai Svietimo
kokybe suvokia per skirtingus likescCius ir prioritetus. D¢l Sios priezasties Svietimo kokybé negali
biti redukuojama vien tik iki, pavyzdZiui, mokiniy standartizuoty testy rezultaty. Sio tyrimo
kontekste, gamybinis vertinimo modelis yra tinkamiausias konceptualus pagrindas $vietimo
kokybei vertinti, nes leidzia kompleksiSkai analizuoti indélio, procesy ir rezultaty kokybe.
Svietimo indélio kokybé siejama su IT taikymo tikslingumu, procesy kokybé — su jy atitiktimi
mokyklos politikai, suinteresuotyjy Saliy poreikiams ir kt., o rezultaty kokybé — su mokiniy
pasiekimais. Taciau Sie pasiekimai tyrime suprantami ne tik kaip skaitinés iSraiskos, o veikiau
siejami su mokiniy motyvacija, gebéjimy raida, jsitraukimu bei pasitenkinimu mokymosi
procesu. Tokiu biidu mokiniy pasiekimai iSlieka svarbiausiu Svietimo sistemos veiklos rodikliu,
atspindin€iu ne siaurg Svietimo jstaigos veiklos vertinimo specifika, o veikiau mokyklos kuriamg
pridéting verte.

3. ISanalizavus mokyklose taikomy arba galimy taikyti IT specifika, nustatyta, kad
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BUM taikomos IT apima platy spektra sprendimy, kurie gali buti klasifikuojami pagal jy paskirtj
administraciniy ir akademiniy procesy palaikymui. Atitinkamai jie prisideda prie skirtingy
mokyklos veikly planavimo, valdymo bei vertinimo. Administracinéje srityje IT sprendimai
padeda dokumentuoti bei komunikuoti informacijg, planuoti jvairias veiklas, valdyti
materialiuosius ir zmogiskuosius iSteklius. Akademingje srityje IT naudojamos kaip interaktyvis
ugdymo istekliai bei mokiniy vertinimo ir grjiztamojo rySio teikimo jrankiai. IT integracija tampa
strateginiu veiksniu, daranciu jtaka tiek administraciniams, tiek akademiniams BUM procesams
ir nors IT infrastruktiira (P], interneto prieinamumas, skaitmeninés platformos) sudaro biitinas
prielaidas IT taikymui, tadiau pati savaime neuztikrina jy veiksmingumo. Kaip apibréziama
nagrinétame skaitmeninio Svietimo ekosistemos modelyje, IT taikymo potencialas BUM yra
tiesiogiai susijes su zmogiskuoju veiksniu — mokytojy informaciniu radtingumu. Sis rastingumas
apibréziamas ne tik kaip techninis geb¢jimas naudotis skaitmeninémis priemonémis, bet ir kaip
kompetencija pagrjstai pasirinkti tinkamas technologijas, jas pritaikyti skirtingiems mokiniy
poreikiams patenkinti. Tai leidzia teigti, kad efektyvi IT integracija Svietime reikalauja ne tik
investicijy | infrastruktiira, bet ir nuoseklaus mokytojy informacinio rastingumo stiprinimo.

4.  Atlikus tyrima, nustatyta, kad IT taikymas turi teigiama tiesioging jtaka BUM
procesams. Didéjant IT taikymo mastui ir intensyvumui, mokykly procesai tampa nuoseklesni,
geriau atliepiantys bendraja mokyklos strategija bei ugdymo sistemos suinteresuotyjy Saliy
poreikius, patvirtinant technologijy svarbg ugdymo organizavimo ir valdymo kontekste. Tyrimo
rezultatai taip pat atskleidé, kad BUM procesai savo ruoztu daro teigiama jtaka mokiniy
pasiekimams. Sis rySys pagrindZia prielaida, jog nuoseklis, kokybiskai organizuoti ir tikslingai
valdomi mokykly procesai yra svarbus veiksnys, lemiantis mokiniy akademinius rezultatus. Siy
dviejy tiesioginiy rysiy analize, kartu su pirmajame darbo skyriuje apibréztu Svietimo sistemos
modeliu, sudar¢ pagrinda tirti netiesioginj IT poveikj mokiniy pasiekimams. Nustatyta, kad IT
taikymas neturi statistiskai reik§mingos tiesioginés jtakos mokiniy pasiekimams, ta¢iau veikia
juos netiesiogiai — per BUM procesus. Nagrinéjant moderuojancius rysius, nustatyta, kad
mokytojy informacinis raStingumas nemoderuoja rySio tarp IT taikymo ir BUM procesy. Tai
leidZia teigti, jog technologijy poveikis mokyklos lygmens procesams yra gana stabilus ir maZiau
priklausomas nuo individualiy mokytojy gebéjimy. PrieSingai, mokytojy informacinis
raStingumas reik§Smingai moderuoja ry§j tarp IT taikymo ir mokiniy pasiekimy. Esant labai
Zzemam mokytojy informacinio raStingumo lygiui, intensyvesnis IT taikymas gali turéti neigiama
poveikj mokiniy pasiekimams. Efektas siejamas su neadekvaciu technologijy naudojimu. Taciau
esant labai auk§tam mokytojy technologinio rastingumo lygiui, IT taikymas tampa teigiamu

veiksniu mokiniy pasiekimams gerinti. Bendrai, IT taikymo poveikis BUM yra gana
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kompleksiskas. Technologijos pacios savaime neuztikrina aukStesniy mokiniy pasiekimy, taciau
jos teikia reikSmingg pridéting vert¢ tuomet, kai yra integruojamos j kokybiskai organizuotus

mokykly procesus ir taikomos auksto informacinio rastingumo mokytojy.

Pasitilymai Svietimo jstaigoms:

1.  Mokyklos, kurios susiduria su procesy organizavimo ir kokybés problemomis,
turéty IT taikyma vertinti kaip strateging priemong, skirtg savo procesams gerinti, o ne vien kaip
infrastruktiiros atnaujinimo sprendimg. Tokios mokyklos turéty kryptingai prioretizuoti
pazangaus pobudzio IT, pavyzdziui, bendradarbiavimo platformy, virtualiy mokymosi aplinky,
interaktyvaus skaitmeninio turinio sistemy ir dirbtinio intelekto sprendimy, diegima bei tikslinga
ju taikyma ugdymo procesuose.

2.  Mokyklos, planuodamos IT diegima, turéty suprasti, kad Siy priemoniy taikymas
neturi tiesioginés jtakos mokiniy pasiekimams, taciau jy poveikis realizuojasi netiesiogiai, per
teigiamus mokyklos procesy pokycius. Tai rodo, kad ugdymo organizavimas, procesy
nuoseklumas, bendradarbiavimas ir vidiné mokyklos veiklos kokyb¢ yra veikiami IT taikymo, o
Si sgveika yra vienas 1S esminiy veiksniy, daranc¢iy jtaka mokiniy pasiekimams. Mokyklos, kurios
diegia IT izoliuotai nuo organizaciniy ir pedagoginiy procesy tobulinimo, neturéty tikétis
reik§mingo mokiniy pasiekimy augimo. Taip pat mokyklos turéty prioretizuoti pazangaus
pobiidzio IT, tokias kaip virtualias mokymosi aplinkas, skaitmeninius mokomuosius Zaidimus,
bendradarbiavimo platformas, interaktyvias praktines programas ir dirbtinio intelekto jrankius,
kurie skatina mokiniy jsitraukimg. Bendrojo pobtidzio technologijos, tokios kaip teksty rengimo
ar pateik¢iy kiirimo programos, turéty biiti vertinamos kaip pagalbiné infrastruktiira, bet ne kaip
priemongs, galin€ios savarankiskai Zymiai pagerinti mokiniy pasiekimus.

3. Mokyklos, kuriose mokytojy informacinis raStingumas yra labai Zemas, turéty
suprasti, kad tokiu atveju technologijos tampa priemonémis, kuriy potencialas licka nei§naudotas
de¢l nepakankamai iSplétoty informaciniy mokytojy kompetencijy. Tai rodo, kad nepakankami
mokytojy gebéjimai tikslingai integruoti technologijas gali trukdyti BUM veiklai. Mokyklos
turéty sistemingai stiprinti mokytojy informacinj rastinguma, ji vertindamos kaip savarankiSka
strategin] zmogiskaji iStekliy, tiesiogiai prisidedantj prie ugdymo kokybés geréjimo. Mokytojy
informacinio raStingumo didinimas turéty biiti planuojamas kaip ilgalaiké ir nuosekli
kompetencijy stiprinimo kryptis, integruota j mokyklos strateginj valdyma ir personalo politika,
o ne kaip papildoma ar tik technologijy diegima lydinti veikla. Tokios mokyklos, kurios
kryptingai derina pazangiy IT taikyma ir mokytojy informacinio rastingumo stiprinima, gerins

savo teikiamy paslaugy kokybe.
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Pasiulymai tyrimo metodologijai tobulinti:

4.  Atsizvelgiant ] tai, kad IT taikymas ir mokytojy informacinis rastingumas kartu
paaiskina reikSmingg, taciau ne visa BUM procesy variacijos dalj, ateities tyrimuose tikslinga
nuosekliai plétoti taikyta konceptualy modeli. Verta tirti mokytojy informacinio rastingumo
moderacinj poveikij ne tik tiesiniams rySiams, bet ir mediaciniam IT taikymo poveikiui mokiniy
pasiekimams per BUM procesus, siekiant i§samiau atskleisti, kokiomis sglygomis technologijy
integracija tampa veiksminga mokiniy pasiekimy gerinimo priemone. Be to, atsizvelgiant | tai,
kad BUM procesai formuojami ne tik mokytojy, bet ir administracijos bei kity mokyklos
darbuotojy veiklos, ateities tyrimuose tikslinga plésti moderatoriaus sampratg, jtraukiant ne vien
mokytojy informacinj rastinguma, bet ir viso mokyklos personalo skaitmeniniy kompetencijy
lygi. Tokia perspektyva leisty jvertinti, kaip skirtingy darbuotojy grupiy skaitmeninés
kompetencijos moderuoja IT taikymo poveikj.

5. Atliktas tyrimas atskleidé poreikj kurti ir empiriskai validuoti tikslesnj IT taikymo
mokyklose instrumentg. Mokslinés literatiiros analizé parodé, kad dabartiniai IT taikymo
matavimo instrumentai yra fragmentiski, daznai pritaikyti bendram technologijy naudojimo
vertinimui arba sukurti ne Svietimo sektoriui, todél neleidzia pakankamai tiksliai atskleisti IT
vaidmens §vietimo jstaigose. Siame tyrime taikyto instrumento analizé taip pat isryskino
metodologinius ribojimus, susijusius su IT taikymo konstrukto matavimu. Atliekant duomeny
analize, siekiant uZtikrinti konstrukto vidinj patikimuma, teko paSalinti dalj su IT taikymu
susijusiy teiginiy, kurie neatitiko statistiniy kriterijy. Tai leidzia daryti prielaida, kad dalis
klausimy nepakankamai tiksliai atspindéjo realias IT taikymo formas BUM arba buvo skirtingai
interpretuojami respondenty. Atsizvelgiant | tai, ateities tyrimuose tikslinga kurti ir validuoti IT
taikymo BUM vertinimo instrumentg. Tokio instrumento sukiirimas ne tik prisidéty prie
tikslesniy ir patikimesniy tyrimy rezultaty, bet ir sudaryty prielaidas gilesniam IT poveikio BUM
procesams bei mokiniy pasiekimams supratimui.

6.  Atsizvelgiant j tai, kad tyrime taikyta imties atrankos strategija buvo orientuota j
BUM Lietuvoje, ateities tyrimuose verta plésti tiriamg imtj, siekiant didesnio rezultaty
apibendrinamumo platesniame $vietimo sistemos kontekste, jskaitant ir tarptautinj lygmenj. Sio
tyrimo rezultatai gali biiti pagrjstai apibendrinami tik analizuotai imciai, o ne visai populiacijai.
Be to, analizuojant demografines bei socialines respondenty charakteristikas, i1§ryskéjo tam tikry
respondenty grupiy sankaupos. Apie 70% visy respondenty pateko 1 43 — 62 mety amziaus
intervala, o tai rodo vyresniy specialisty dominavima, galintj lemti atsakymy skirtumus, palyginti

su jaunesniy ar dar vyresnio amziaus specialisty poziiiriais, ir sukelti tyrimo SaliSkumus. Taip pat
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96% respondenty atstovavo valstybines mokyklas, priva¢iy mokykly atstovy dalis tyrime buvo
maza, todél tyrimo rezultatai nepakankamai atspindi skirtingy mokykly tipy konteksts. Verta
pazymeti, kad dabar atliktas tyrimas nesumenkina rezultaty reikSmingumo, vis délto ateities
tyrimuose imties plétra padéty sumazinti galimus SaliSkumus ir sustiprinty tyrimo iSvady
taikomuma bei mokslinj pagrjstuma.

7. Atsizvelgiant | prielaida, kad Svietimo sistemg bei tyrime analizuotg indélio,
procesy ir rezultaty tarpusavio rysj veikia tam tikras kontekstas, jskaitant socialinj ir demografinj
kontekstg, biisimuose tyrimuose verta duomenis analizuoti atsizvelgiant ] respondenty
demografines charakteristikas. Pavyzdziui, verta nagrinéti, kaip IT taikyma, BUM procesus ar
mokiniy pasiekimus vertina skirtingg darbo staza sukaupe (ilgesnj ar trumpesnj), jaunesnio ar
vyresnio amziaus BUM darbuotojai bei skirtingas pareigas mokykloje einantys specialistai. Be
to, ateities tyrimuose biity prasminga teikti jzvalgas apie IT taikymo tendencijas skirtingy tipy
mokyklose (valstybinése ir privaciose) bei analizuoti galimus skirtumus tarp skirtingose
vietovése (miesto ir kaimo) veikian¢iy mokykly. Tokia analizé sudaryty prielaidas identifikuoti
skirtumus tarp skirtingy respondenty grupiy ir mokykly tipy, o gauti rezultatai prisidéty prie
labiau pagrjsty, kontekstui jautriy rekomendacijy formavimo $vietimo politikos ir praktikos
lygmeniu.

8.  Nors kiekybin¢ analizé¢ leido nustatyti statistiSkai reikSmingus rySius tarp IT
taikymo, BUM procesy, mokiniy pasiekimy ir mokytojy informacinio rastingumo, ateities
tyrimuose verta Siuos duomenis papildyti kokybiniy tyrimy rezultatais. Interviu su mokykly
vadovais ir mokytojais, fokus grupiy analizé leisty giliau suprasti, kaip technologijos yra
integruojamos praktikoje, su kokiais i$Stkiais susiduriama ugdymo jstaigos ir kokios sglygos

lemia sékmingg IT taikymga jose.
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SANTRAUKA

60 puslapiy, 6 paveikslai, 23 lentelés, 148 literatiiros Saltiniai.

Sio magistro baigiamojo darbo tikslas — nustatyti informaciniy technologijy taikymo jtaka BUM
procesams bei jose besimokan¢iy mokiniy pasiekimams.

Darbg sudaro trys pagrindinés dalys: pirmoji dalis skirta mokslinés literatiiros analizei (1-3
skyriai), antroji — tyrimo metodologijos pagrindimui (4 skyrius), o tre¢ioji — tyrimo rezultaty
analizei (5 skyrius), iSvadoms ir pasitilymams.

Literatiiros analizés dalyje aptartas darbo teoriniu pagrindu tapgs Svietimo sistemos modelis,
BUM specifika bei jose veikiantys akademiniai ir administraciniai procesai. Toliau analizuota
Svietimo kokybés samprata bei mokiniy pasiekimy vertinimo specifika. Galiausiai nagrinéta
bendroji technologiné infrastruktiira mokyklose, remiantis skaitmeninio $vietimo ekosistemos
modeliu. Taip pat aptartos mokyklose taikomos IT, jas skirstant ] administraciniy ir akademiniy
veikly palaikymui skirtus sprendimus, bei analizuotas mokytojy informacinio rastingumo
vaidmuo, stiprinant IT taikymo poveikj mokyklose.

Tyrimo metodologijos dalyje, remiantis mokslinés literatiiros apZvalga, pagrista pasirinkta
tyrimo metodologija, apibréztas tyrimo modelis, kuriame atvaizduoti darbe analizuoti rySiai,
suformuluotos ir pagristos tyrimo hipotezés. Taip pat sudarytas ir aptartas tyrimo instrumentas —
klausimynas, bei apraSytos duomeny rinkimo ir imties atrankos strategijos.

Treciojoje darbo dalyje aptarti empirinio tyrimo rezultatai, gauti taikant regresinés, mediacinés,
moderacings ir koreliacinés analizés metodus, apklausus 291 respondenta. Tyrimo rezultatai
parod¢, kad IT taikymas daro teigiamg jtakg mokykly procesams, taciau neturi tiesioginés jtakos
mokiniy pasiekimams. Vis délto nustatyta, kad IT daro netiesioging itakg mokiniy pasieckimams
per mediatoriy — mokyklose vykstancius procesus. Taip pat nustatyta, kad mokytojy informacinis

rastingumas nemoderuoja IT taikymo ir mokykly procesy rysio, taciau reikSmingai moderuoja
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ry$j tarp IT taikymo ir mokiniy pasiekimy. Esant labai zemam mokytojy informaciniam
raStingumui, rySys yra neigiamas, o esant labai auk$tam mokytojy informaciniam rastingumui,
rySys yra teigiamas. Koreliacinés analizés rezultatai atskleidé, kad pazangios skaitmeninés
mokymo priemonés ugdymo kontekste su mokykly procesais ir mokiniy pasiekimais siejasi
stipriau nei bendrojo pobtidzio skaitmeninés mokymo priemonés.

Galiausiai, remiantis moksline literatiira bei darbo rezultatais, galima teigti, kad atliktas tyrimas
padeda uzpildyti mokslingje literatiiroje egzistuojancias spragas, susijusias su nagrinéjama tema,
ir gali suteikti vertingy jzvalgy ugdymo jstaigoms bei Svietimo politikos formuotojams,
siekiantiems efektyvesnio IT taikymo mokykly veikloje. Tyrimo rezultatai gali padéti efektyviau
valdyti ugdymo jstaigas, jgalinant IT kaip strateginj jrankj, gerinantj mokykly procesus ir

netiesiogiai — mokiniy pasiekimus.
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Master thesis

Strategic Management of Information Systems

Vilnius University, Faculty of Economics and Business Administration

Supervisor — partnerships assoc. prof. Diana Gold

Vilnius, 2026

SUMMARY

60 pages, 6 figures, 23 tables, 148 references.

The aim of this master thesis is to determine the impact of information technology (IT)
application on the processes of general education schools (GES) and on the academic
achievement of students enrolled in these institutions.

The thesis consists of three parts. The first part is devoted to the analysis of scientific literature
(sections 1-3), the second part to the justification of the research methodology (section 4), and
the third part to the analysis of the research results (section 5), conclusions, and
recommendations.

The literature review discusses the education system model that serves as the theoretical
foundation of the study, the specific characteristics of GES, and the academic and administrative
processes operating within them. Subsequently, the concept of educational quality and the
specifics of assessing student achievement are examined. Finally, the general technological
infrastructure of schools is analysed with reference to the digital education ecosystem model.
The review also addresses the IT solutions applied in schools, distinguishing between those
supporting administrative and academic activities, and analyses the role of teachers’ information
literacy in strengthening the impact of IT application in schools.

In the methodological part of the study, the chosen research methodology is substantiated on the
basis of a review of scientific literature. The research model illustrating the relationships analysed
in the thesis is defined, and the research hypotheses are formulated and justified. In addition, the
research instrument (a questionnaire) is developed and discussed, and the data collection
procedures and sampling strategy are described.

The third part of the thesis presents the results of the empirical study obtained by applying

regression, mediation, moderation, and correlation analyses, based on a survey of 291
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respondents. The findings indicate that IT application has a positive effect on GES processes but
does not have a direct effect on student achievement. However, IT was found to have an indirect
effect on student achievement through a mediator — GES processes. The results also reveal that
teachers’ information literacy does not moderate the relationship between IT application and
school processes, but it significantly moderates the relationship between IT application and
student achievement. At very low levels of teachers’ information literacy, this relationship is
negative, whereas at very high levels it is positive. Correlation analysis further showed that
advanced digital learning tools are more strongly associated with school processes and student
achievement than general-purpose digital learning tools.

Finally, based on the scientific literature and the results of the study, it can be concluded that the
conducted research contributes to filling existing gaps in the literature and provides valuable
insights for educational institutions and policymakers seeking more effective application of IT
in school activities. The findings may support more effective management of educational
institutions by enabling IT as a strategic tool that enhances GES processes and, indirectly, student

achievements.
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PRIEDAI

1 priedas. Tyrimo anketa

Bendrojo ugdymo mokyklose taikomos IT

Taikomos IT*, susijusios su akademinés srities palaikymu (Hsu, 2017).

Siame tyrime Informacinés technologijos (\T) - tai skaitmeninés priemonés, naudojamos
informacijai kurti, kaupti, perduoti ir naudoti ugdymo procese. Tai apima kompiuterius,
plansetes, ismaniuosius telefonus, interaktyvias lentas, mokymosi platformas (pvz., ,,Eduka* ,
. Moodle“), edukacines programéles, el. pastq kitas programas (pvz., Word, PowerPoint, Excel)
ir interneto isteklius, taikomus mokymui, bendravimui bei mokyklos administravimui.

1- 2 _ labiau labiau 5_ 6-
visi§kai . nesutinku, sutinku, . visiskai
. nesutinku . . sutinku N
nesutinku nei nei sutinku

sutinku nesutinku

Akademiniy veikly planavimas naudojant I'T

1. Misy mokyklos mokytojai
naudoja IT kuriant mokomaja
medziaga.

2. Misy mokyklos mokytojai
naudoja IT rengiant
atsikaitymy klausimus.

3. Misy mokyklos mokytojai
naudoja IT rengiant ir
koreguojant pamoky planus.

Akademiniy veikly vykdymas naudojant IT

4. Miisy mokyklos mokytojai
naudoja elektroninj pasta,
zinutes ar kitas bendravimo
platformas bendraujant su
mokiniais, kolegomis ir tévais.

5. Miisy mokyklos mokytojai
naudoja IT padedant
mokiniams susieti dalyko
medziagg.

6. Miusy mokyklos mokytojai
naudoja IT iSbandant naujus
mokymo bitidus.

7. Miusy mokyklos mokytojai
naudoja IT pristatant
mokomaja medziagg pamoky
metu.

Akademinis vertinimas naudojant IT

8. Misy mokyklos mokytojai
naudoja IT fiksuojant mokiniy
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vertinimui reikalinga
informacija.

9. Musy mokyklos mokytojai
naudoja el. dienynus (pvz.,
TAMO, Mano dienynas, BFT
Veritus) vertinant mokiniy
pazangg ir pasiekimus.

10. Miisy mokyklos mokytojai
naudoja IT perduodant
vertinimo rezultatus.

Taikomos IT, susijusios su administracinés srities palaikymu (Chika ir Wale 1, 2020;
Mwambo, 2019).

1- 2 _ labiau labiau 5_ 6-
visiskai . nesutinku, sutinku, . visiSkai
. nesutinku . . sutinku N
nesutinku nei nei sutinku

sutinku nesutinku

Administraciniy veikly planavimas naudojant I'T

11. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT rengiant
mokyklos politikg ir
proceduras.

12. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT
planuojant mokyklos biudzeta.

13. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT
sudarant tvarkarascius.

14. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT
fiksuojant mokiniy informacija.

15. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT
fiksuojant darbuotojy
informacija.

Administraciniy veikly vykdymas naudojant I'T

16. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja elektroninj
pasta, Zinutes ar kitas
bendravimo platformas
bendraujant su mokiniais,
kolegomis ir tévais.

17. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT (pvz.,
mokyklos svetainé ar soc.
tinkly grupés) platinant
informacijg apie mokyklos
veikla.

18. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT (pvz.,
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projektoriai ir interaktyvios
lentos) pristatant informacijg
mokyklos bendruomenei per
seminarus ir praktinius
uzsiémimus.

19. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT rengiant
mokyklos finansines ir kitas
ataskaitas.

Administracinis vertinimas naudojant IT

20. Mokyklos vadovas ar kiti
darbuotojai naudoja IT
matuojant ir vertinant veiklos
rodiklius.

21. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT
vertinant darbuotojus.

22. Mokyklos vadovas ar Kiti
darbuotojai naudoja IT stebint
mokiniy pazangg bei
pasiekimus.

Bendrojo pobiidZio bei paZangiy skaitmeniniy mokymo priemoniy naudojimas BUM

(Lomos ir kt., 2023)

Bendrojo pobiidZio skaitmeniniy mokymo priemoniy naudojimas.

Kaip daznai Jusy atstovaujamos mokyklos mokytojai naudoja Sias skaitmenines priemones:

Bendrojo pobiidzio skaitmeniniy
mokymo priemoniu/ jrangos naudojimas

1-

niekada

2

labai
retai

3_

retai

4.

daZnai

5.

labai
daZnai

0
kiekvienoje
ar beveik
kiekvienoje
pamokoje

23. Teksty rengimo programos (pvz.,
Microsoft Word).

24. Pristatymy rengimo programos
(pvz., Microsoft PowerPoint).

25. Skaic¢iuokliy programos (pvz.,
Microsoft Excel).

26. Kompiuterizuoti informacijos
Saltiniai (pvz., teminés svetaings,
vikipedija, enciklopedijos).

27. Skaitmeninis turinys, susietas su
vadovéliais.

PazZangiy skaitmeniniy mokymo priemoniy naudojimas.

Kaip daznai Jiisy atstovaujamos mokyklos mokytojai naudoja Sias skaitmenines priemones:

PazZangiy skaitmeniniy mokymo
priemoniy naudojimas

1-

niekada

2

labai
retai

3-

retai

4_

dazZnai

5.

labai
daZnai

o-
kiekvienoje
ar beveik
kiekvienoje
pamokoje
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28. Praktinés programos ar
programélés, kuriose mokiniams
pateikiami klausimai (pvz., Kahoot,
Quizlet, Slido).

29. Skaitmeniniai mokomieji Zaidimai.

30. Mokymosi valdymo sistemos —
Virtualios mokymaosi aplinkos
(pvz., Moodle, Google Clasroom,
Edmodo).

31. Bendradarbiavimo programos (pvz.,
Padlet, Miro, Google Docs,
OneNote).

32. Interaktyvios skaitmeninio turinio
aplinkos (pvz., EDUKA klasé,
Evadovéliai.lt, Egzaminatorius.lt).

33. Grafikos ar pieSimo programiné
jranga (pvz., Canva).

34. Dirbtinio intelekto jrankiai,
padedantys mokyti ar kurti turinj
(pvz., ChatGPT, Copilot).

Bendrojo ugdymo mokvklu procesai (Gianni ir kt., 2024)

1 | & :
. . - _ labiau labiau _ -
Bendrojo ugdymo mokykly procesai visiskai 2. nesutinku, sutinku, 5 visiskai
. nesutinku . . sutinku .
nesutinku nei nei sutinku
sutinku nesutinku

35. Miisy mokyklos procesai yra
sistemingai planuojami ir
stebimi, kad biity
lgyvendinama jos strategija ir
politika.

36. Misy mokykla koordinuotai
valdo visy esamy ir bisimy
suinteresuotyjy Saliy™
poreikius ir lukescius.

37. Miisy mokyklos procesai
apima iSmatuojamus veiklos
tikslus, kurie nuolat stebimi,
perziiirimi ir tobulinami.

38. Miisy mokyklos darbuotojai
yra apmokyti, dirba pagal
nustatytas procediras ir yra
jgalinami inicijuoti pokycius.

39. Miisy mokykloje yra nustatytos
procediiros, skirtos tirti, stebéti
ir gerinti mokiniy bei jy tévy
pasitenkinima.

40. Miusy mokyklos ugdymo
,,produktai“** yra pristatomi
visiems dalyvaujantiems
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mokyklos veikloje per
koordinuota procesa.

41.

Misy mokykloje yra nustatytos
proceduros, skirtos jstaigos
Svietimo kokybei valdyti ir
gerinti.

42.

Misy mokykloje procediiros
yra sistemingai perzitirimos ir
tobulinamos siekiant geriau
aptarnauti visus dalyvaujancius
mokyklos veikloje.

* Suinteresuotosios Salys — Sios apklausos kontekste tai gali biiti mokytojai, mokiniai, tévai,
mokykly vadovai, bendruomenés nariai, organizacijos, savivaldybés ir kiti, kurie siekia prisideti

prie ugdymo kokybés gerinimo ir Svietimo sistemos pazangos.

** Produktas — mokinio pasiekimai ir pasitenkinimas, kuriuos siekia pagerinti visa Svietimo

sistema.

Mokiniu pasiekimai (Sanchez ir kt., 2024: NSA, 2021b)

Mokinio pasiekimai

visiskai
nesutinku

2_

nesutinku

3_
labiau
nesutinku,
nei
sutinku

4 _
labiau
sutinku,
nei
nesutinku

5_

sutinku

visiSkai
sutinku

43.

Daugumos miisy mokyklos
mokiniy pasiekimai atitinka
bendryjy programy
reikalavimus.

44,

Misy mokyklos mokiniai yra
susidoméje mokymosi veikla.

45,

Miisy mokyklos mokiniai
jaucia pasitenkinima, kai
atsiduria mokymosi situacijoje.

46.

Misy mokyklos mokiniai geba
dirbti savarankiskai.

47.

Miisy mokyklos mokiniai
jaucia motyvacija, kai uZsiima
mokymosi veikla.

48.

Miisy mokyklos mokiniai gerai
paruoSiami tolesniam
mokymuisi (aukStesnéje
klaséje, kitoje mokykloje).

49,

Mokyklos mokiniai dalyvauja
ir laimi olimpiadose,
konkursuose ir varzybose.

Mokytoju IT rastingumas (Sung ir kt., 2

024)

Mokytoju IT rastingumas

visiskai
nesutinku

2

nesutinku

3_
labiau
nesutinku,
nei
sutinku

4_
labiau
sutinku,
nei
nesutinku

5.

sutinku

visiSkai
sutinku

50.

Misy mokyklos mokytojai
jauciasi uztikrinti, kad gali
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veiksmingai naudoti IT
ugdymo procese.

51.

Misy mokyklos mokytojai
jauciasi uztikrinti, kad turi
reikiamy jgtdziy IT taikymui
ugdymo procese.

52.

Misy mokyklos mokytojai
jauciasi uztikrinti, kad gali
reguliariai integruoti tinkamas
IT 1 pamokas, siekiant
pagerinti mokymosi procesa.

53.

Miisy mokyklos mokytojai
jauciasi uztikrinti, kad gali
padéti mokiniams, kai Sie
susiduria su sunkumais
naudojant IT.

Demog

o4,
0
0

rafiniai klausimai (Xu ir Zhu, 2023)
Jiusy lytis.

Vyras

Moteris

Kita

. Jusy amzZius (jrasyti skaiciy).

. Jusy darbo pozicija.

Direktorius(-¢)

Direktoriaus(-és) pavaduotojas(-a), skyriaus vedéjas(-a)
Mokytojas(-a)

Pagalbos mokiniui specialistas(-¢)

Kita

. Juisy darbo stazas Siuo metu uZimamose pareigose (jrasyti skaiciuy).

. Kokioje vietovéje yra Jiisy mokykla?

Kaime arba kaimo vietovéje (maZziau nei 3000 gyventojy)
Miestelyje (nuo 3000 iki 15 000 gyventojy)
Mieste (nuo 15 000 iki 100 000 gyventojy)
Didziajame mieste (nuo 100 000 iki 1 000 000 gyventojy)

. Jusy mokykla yra:

[ Valstybiné
1 Nevalstybiné (privati)
CTKita (JTaSYKILe): weeevieiiieiieeiieeiie ettt ettt
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2 priedas. Duomeny normalumo testavimas

Klausimy L Kolmpgorov-
. Klausimai Smirnov
grupe Statistic |  Sig.
Taikomos IT, susijusios su akademinés srities valdymu
Kuriant mokomaja medziaga 0,26 <0,001
Planavimas Rengiant atsiskaitymy klausimus 0,29 <0,001
Rengiant pamoky planus 0,26 <0,001
Bendraujant su mokiniais, kolegomis, tévais 0,48 <0,001
Vykdymas Padedant mokiniams susieti dalyko medziaga 0,25 <0,001
Isbandant naujus mokymo biidus 0,25 <0,001
Pristatant dalyko medziaga 0,31 <0,001
Fiksuojant mokiniy vertinimui reikalinga informacija 0,24 <0,001
Vertinimas Vertinant mokiniy pazangg ir pasiekimus 0,47 <0,001
Perduodant vertinimo rezultatus 0,37 <0,001
Taikomos IT, susijusios su administracinés srities valdymu
Rengiant mokyklos politika ir procediiras 0,34 <0,001
Planuojant mokyklos biudzeta 0,28 <0,001
Planavimas Sudarant tvarkara$¢ius 0,36 <0,001
Fiksuojant mokiniy informacija 0,31 <0,001
Fiksuojant darbuotojy informacija 0,31 <0,001
Bendraujant su mokiniais, kolegomis, tévais 0,45 <0,001
Vykdymas Platinant informacija apie mokyklos veikla 0,45 <0,001
Pristatant informacijg mokyklos bendruomenei 0,42 <0,001
Rengiant mokyklos finansines ir kitas ataskaitas 0,35 <0,001
Matuojant ir vertinant veiklos rodiklius 0,31 <0,001
Vertinimas Vertinant darbuotojus 0,25 <0,001
Stebint mokiniy pazanga bei pasiekimus 0,295 <0,001
Bendrojo pobiidZio skaitmeniniy mokymo priemoniy naudojimas
Teksty rengimo programos 0,31 <0,001
Pristatymy rengimo programos 0,32 <0,001
Skaic¢iuokliy programos 0,19 <0,001
Kompiuterizuoti informacijos $altiniai (pvz., teminés svetainés, enciklopedija) 0,27 <0,001
Skaitmeninis turinys, susietas su vadovéliais 0,25 <0,001
Pazangiy skaitmeniniy mokymo priemoniy naudojimas
Praktinés programos ar programélés, kuriose mokiniams pateikiami klausimai 0,21 <0,001
Skaitmeniniai mokomieji Zaidimai 0,19 <0,001
Mokymosi valdymo sistemos — Virtualios mokymaosi aplinkos 0,17 <0,001
Bendradarbiavimo programos 0,20 <0,001
Interaktyvios skaitmeninio turinio aplinkos 0,26 <0,001
Grafikos ar pieSimo programiné jranga 0,17 <0,001
Dirbtinio intelekto jrankiai, padedantys mokyti ar kurti turinj 0,22 <0,001
Bendrojo ugdymo mokykly procesai
Sistemingas procesy stebéjimas ir planavimas 0,297 <0,001
Koordinuotas suinteresuoty $aliy poreikiy valdymas 0,29 <0,001
Sistemingas veiklos tiksly stebéjimas ir tobulinimas 0,29 <0,001
Darbuotojy mokymas dirbti pagal nustatytas procediiras 0,30 <0,001
Numatytos procediiros mokiniy ir jy tévy pasitenkinimui gerinti 0,29 <0,001
Koordinuotas procesas rodikliy pristatymui 0,29 <0,001
Nustatytos procediiros §vietimo kokybei valdyti 0,31 <0,001
Nustatyty procediiry perziira ir tobulinimas 0,29 <0,001
Mokiniy pasiekimai
Mokiniy pasiekimy atitiktis bendrosioms programoms 0,30 <0,001
Mokiniy susidoméjimas mokymosi veikla 0,30 <0,001
Mokiniy pasitenkinimas mokantis 0,23 <0,001
Mokiniy gebéjimas dirbti savarankiskai 0,21 <0,001




Mokiniy motyvacija mokantis 0,23 <0,001
Mokiniy pasirengimas tolimesniam mokymuisi 0,25 <0,001
Mokiniy dalyvavimas konkursuose 0,25 <0,001
Mokytojuy informacinis rastingumas
Pasitikéjimas naudojant IT 0,28 <0,001
IgiidZiai naudojant IT 0,29 <0,001
Reguliarus IT integravimas 0,28 <0,001
Pasitikéjimas padedant kitiems naudoti IT 0,26 <0,001

Saltinis: sudaryta autorés
Pastaba: N = 291
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3 priedas. Salinamy kintamujy histogramos

Taikomos IT, susijusios su akademinés srities valdymu — bendraujant su mokiniais, kolegomis,
tevais
IT_AKvy1
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Taikomos IT, susijusios su akademinés srities valdymu — vertinant mokiniy pazangq ir

pasiekimus
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Taikomos IT, susijusios su administracinés srities valdymu — bendraujant su mokiniais,

kolegomis, tévais
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Taikomos IT, susijusios su administracinés srities valdymu — platinant informacijq apie

mokyklos veiklg
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Taikomos IT, susijusios su administracinés srities valdymu — pristatant informacijq mokyklos

bendruomenei
IT_ADvy3
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4 priedas. Salinamy kintamyjy apraSomoji statistika

Statistika
IT AKwyl IT AKve2 IT ADvyl IT_ADvy2 IT_ADvy3

Vidurkis 50,75 50,76 50,69 50,71 50,65
Mediana 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
Moda 6 6 6 6 6

SD 0,585 0,536 0,659 0,579 0,654
Minimali reik§mé 3 3 2 2 2
Maksimali 6 6 6 6 6
reikSmeé

Saltinis: sudaryta autorés

Pastaba: N = 291
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5 priedas. IT taikymo, BUM procesus ir mokytojy informacinj rastinguma matuojanciuy

kintamyjy vidinis suderinamumas

Kintamojo pavadinimas

Cronbach alfa reik§mé

IT taikymas (2 treciojo lygmens kintamieji) 0,76
BUM procesai (8 teiginiai) 0,95
Mokytojy informacinis rastingumas (4 teiginiai) 0,94

Saltinis: sudaryta autorés
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