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Santrauka:

Efektyvi komunikacija klimato kaitos kontekste atlieka itin svarby vaidmenj. Klimato kaitos samprata
apima platy tarpdisciplininj lauka, o Sio reiskinio poveikj viso pasaulio valstybiy gyventojai jaucia
ekologinése, ekonominése, socialinése gyvenimo srityse. Misky sudétingos ekosistemos prisideda prie
klimato kaitos Svelninimo, saugo biologing jvairove, kaupia anglj, palaiko vandens ciklg ir dirvoZzemio
stabilumg. LietuviSkame moksliniame diskurse stokojama empiriniy tyrimy, sistemingai vertinanciy
valstybiniy misky sektoriaus institucijy komunikacijos efektyvuma klimato kaitos kontekste.

Magistro baigiamojo darbo objektas — Valstybiniy misky urédijos komunikacija apie klimato
kaita. Magistro darbo tikslas: istirti ir jvertinti Valstybiniy miSky urédijos komunikacijos efektyvumag
klimato kaitos kontekste bei pateikti jmonei praktines rekomendacijas komunikacijos efektyvumui
didinti.

Magistro darbe tyrimui atlikti naudojamas sisteminis lyginamasis mokslinés literattros ir kity
Saltiniy turinio analizés metodas. Teorin¢je dalyje pristatomi komunikacijos sampratos ir efektyvumo
vertinimo modeliai, aptariamas klimato kaitos pasaulyje ir Lietuvoje kontekstas, klimato kaitos
komunikacijos problematika, aktualizuojanti miskininkystés sektoriaus svarbg. Teorinés jzvalgos
taikomos empiriniame tyrime praktiSkai analizuojant ir vertinant VMU komunikacijos efektyvuma
klimato kaitos kontekste. Tyrime taikomi miSriis — kokybiniai ir kiekybiniai — metodai. Kokybiniai
metodai apima turinio analiz¢ ir pusiau struktiiruotus interviu su tiriamosios jmonés ir skirtingy
suinteresuotyjy $aliy atstovais. Tyrime taikomas kiekybinis metodas — visuomenés apklausa. Siy metody
taikymo metu susisteminta tyrimui reikalinga informacija.

Magistro baigiamojo darbo rezultatai atskleidzia Valstybiniy misky urédijos jgyvendinamos
komunikacijos stiprybes ir esmines problemas, susijusias su nepasitikeéjimu del vykdomos tkinés
veiklos, strateginés, nuoseklios komunikacijos krypties neturéjimo, bendradarbiavimo su

suinteresuotosiomis Salimis trikumo, reaktyvios, fragmentuotos, jautriy temy pakankamai



neintegruojancios informacijos sklaidos. Jvertinus tyrimo rezultatus, pateikiamos tyréjos jzvalgos,
iSvados bei praktinés rekomendacijos, padésiancios jmonei efektyviau jgyvendinti komunikacijos
procesus.

Key words: communication, assessment of communication effectiveness, climate change,
Lithuanian State Forest Enterprise.

Summary:

Effective communication in the context of climate change plays a crucial role. The concept of climate
change covers a wide interdisciplinary field, and the impact of this phenomenon is felt by residents of
countries all over the world in ecological, economic, and social areas of life. Complex forest ecosystems
contribute to climate change mitigation, protect biodiversity, store carbon, maintain the water cycle and
soil stability. Lithuanian scientific literature lacks empirical research that systematically assesses the
communication effectiveness of state forest sector institutions in the context of climate change.

The object of the master's thesis is the Lithuanian State Forest Enterprise's communication on
climate change. The purpose of the master's thesis: to investigate and evaluate the effectiveness of the
State Forest Enterprise's communication in the context of climate change and to provide the organization
with practical recommendations for increasing the effectiveness of communication.

This study employs a systematic comparative content analysis of scientific literature and other
relevant sources. The theoretical part introduces the concept of communication and models for assessing
communication effectiveness, discusses the global and Lithuanian context of climate change, and
examines climate change communication issues, highlighting the importance of the forestry sector.
Theoretical insights are applied in the empirical part of the study to analyse and evaluate the effectiveness
of Lithuanian State Forest Enterprise communication in the context of climate change. The research
adopts a mixed-methods approach, combining qualitative and quantitative methods. Qualitative methods
include content analysis and semi-structured interviews with representatives of the organization and key
stakeholder groups, while the quantitative method consists of a public survey.

The results of the master’s thesis reveal both the strengths and key challenges of the communication
implemented by the Lithuanian State Forest Enterprise. The identified problems are primarily related to
public distrust associated with the enterprise’s economic activities, the absence of a clear and consistent
strategic communication direction, limited cooperation with stakeholders, and a predominantly reactive
and fragmented communication approach that insufficiently integrates sensitive topics. Based on the
evaluation of the research findings, the study presents the researcher’s insights, conclusions, and practical

recommendations aimed at improving the effectiveness of the organization’s communication processes.
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IVADAS

Darbo tema, jos aktualumas, naujumas, inovatyvumas. Klimato kaita — vienas didziausiy $io amziaus
socialinése gyvenimo srityse. Nors istoriskai Zeméje klimatas transformavosi dél natiraliy procesy
(planetos orbitos parametry svyravimai, atmosferos sudéties kitimas, tektoniniy ploksc¢iy dreifas, Saulés
aktyvumo ciklas, ugnikalniy i§siverzimai), pastaruosius du Simtmecius Silt¢jantj klimatg lemia Zzmonijos
veikla ir visuotinai mokslininky pripazintas Siltnamio efekto poveikis. Jvairios dujos, kurias iSmeta
transportas, pramoné, zemeés ukis, kaupiasi atmosferoje, taciau labiausiai Siltnamio efektg skatina anglies
dioksidas (CO») ir metanas (CHa). (Skiudas, Kubilius, Urbanavi¢ius, 2020, p. 9-11). Remiantis
Tarpvyriausybinés klimato kaitos komisijos (Intergovernmental Panel on Climate Change, toliau tekste
— IPCC) naujausia ataskaita, netvarus energijos ir Zemeés naudojimas, vartotojiSkas gyvenimo budas,
tar§tis gamybos modeliai tarp valstybiy ir jy viduje bei kiti zmonijos veiklos pavyzdziai ir toliau skatina
klimato kaitos progresa bei sukelia vis ekstremalesnius reiskinius visame pasaulyje, dél kuriy nukencia
ne tik gamta, bet ir visuomené, regiony ekonomika. Taip pat daugelis klimato kaitos padariniy,
atsiradusiy dél iki Siol iSmesty ir ateityje iSmetamy Siltnamio efekta sukelianciy dujy (toliau tekste —
SESD), isliks negrjiztamai per artimiausius §imtmeéius ar tiikstantmegius, ypa¢ vandenyny, ledyny
dangos ir pasaulinio jiiros lygio poky¢iai. (IPCC, 2023, p. 42).

Klimato kaitos problema yra aktuali visame pasaulyje, o stipréjantys §io proceso padariniai, tokie
kaip visuotinis atSilimas, ekstremallis stichiniai reiSkiniai, biologinés jvairovés nykimas kelia didelj
susiriipinimg visy pasaulio Saliy vyriausybéms, mokslo bendruomenei, visuomenei. Vis dazniau
akcentuojamas jmoniy, organizacijy socialinés atsakomybes aspektas, tvarumas, alternatyviy sprendimy,
padésianéiy sumazinti i§metama SESD kiekj, poreikis ir aplinkosauginé veikla. Kovos su klimato kaita
tikslus apibrézia ir valstybiy reguliacings, teisin€s sistemos, tarptautiniai jsipareigojimai. Klimato kaitos
mokslas pasiZzymi sudétingy, kompleksiniy, tarpusavyje saveikaujanciy veiksniy gausa, taip pat jam
biidingas neapibréztumas ir rémimasis ateities prognozémis. Todé¢l itin svarby vaidmenj atlieka
visuomenes Svietimas klimato kaitos klausimais, kadangi netikslinga komunikacija, informacijos
trukumas ar per didelis sudétingumas, Siuolaikiniais kanalais greitai plintanti dezinformacija gali lemti
samoningumo trukuma, skepticizma, abejinguma ir nenorg imtis konkreciy veiksmy, kurie padéty kovoti
su Sio reiSkinio pasekmémis. Visuomen¢ turi pasiekti aktuali, patikrinta, konkreti, mokslo Ziniomis
paremta informacija ir faktai, kurie jrodo, kad klimato kaitos problema yra reali ne tik globaliu, bet ir
lokaliu mastu. Efektyvi komunikacija apie klimato kaitg yra kritiSkai svarbi jvairiy organizacijy, jimoniy,
kompanijy bei politikos atstovams, siekiantiems formuoti visuomenés nuomong, didinti pasitikéjimg ir
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suvokimg apie kovos su klimato kaita svarbg. Nors dél neramios geopolitinés situacijos, ypac po Rusijos
invazijos 1 Ukraing, daugumos Europos Sajungos Saliy prioritetai pasikeité ir yra orientuoti i saugumo
uztikrinima, klimato kaita vis tiek iSlieka aktualia, visas valstybes lie¢iancia tema.

Kadangi klimato kaitos problema yra aktuali ne tik globaliai, bet ir lokaliai, Siame magistro darbe
analizuojamas ir vertinamas Lietuvos valstybés jmonés Valstybiniy misSky urédijos (toliau tekste — VMU)
komunikacijos efektyvumas klimato kaitos kontekste. Misky sektorius priskiriamas Zemés naudojimo,
zemés naudojimo keitimo ir miSkininkystés (Land Use, Land-Use Change, and Forestry, toliau tekste —
LULUCF) sektoriui, kuris yra viena svarbiausiy Europos Sajungos Zaliojo kurso dedamuyjy siekiant
Europos lyderystés kovojant su klimato kaita ir iki 2050 m. tampant pirmuoju pasaulyje neutralaus
poveikio klimatui zemynu.’ Todél $ios jmonés indélis klimato kaitos kontekste yra itin reik§mingas.
Patikéjimo teise VMU valdo ir prizitiri apie puse Lietuvos misky — 1,1 mln. hektary. Nors jmoné vykdo
valstybés specialiuosius jpareigojimus, kurie apima misky jveisima, atkiirima, sanitaring ir prieSgaisring
apsauga, gamtotvarkos ir aplinkosauginiy projekty jgyvendinima, taip pat skaiiuoja SESD i§metama
kiekj ir rengia planus jo mazinimui, viena pagrindiniy ir net 97 % pajamy sudaranciy jmonés veikly —
medienos ruosa ir prekyba. Misky kirtimai visame pasaulyje yra viena jautriausiy temy klimato kaitos
prieStaringai vertina visuomeneg ir kitos suinteresuotosios Salys, komunikuoja klimato kaitos klausimais,
ar vykdoma komunikacija yra efektyvi ir kaip, remiantis empirinio tyrimo metu surinktais duomenimis
ir komunikacijos efektyvumo vertinimo modeliais, jmon¢ galéty efektyviau komunikuoti ir didinti
suinteresuotyjy Saliy pasitikéjima.

Temos istirtumas. Komunikacija mokslingje literatiiroje suvokiama kaip socialinis ir strategiSkai
planuojamas procesas. Tradiciniai komunikacijos modeliai sukurti linijiniu principu (Laswell,1948;
Shannon, Weaver, 1948), taCiau vélesniuose tyrimuose nuo linijinés, vienakryptés komunikacijos pereita
prie dinamiSkos, technologijy formuojamos ir nuolat kintancioje medijy aplinkoje veikiancios
Siuolaikinés komunikacijos tyrimy, kuriuose didelj vaidmen; atlieka auditorijos, pabréziama grjztamojo
rySio svarba ir komunikacijos poveikis visuomenés nuostaty formavimui. (Hepp, Breiter, Hasebrink,
2018; Chadwick, 2017; Castells, 2009). Organizaciniu lygmeniu mokslininkai akcentuoja strategings,
ilgalaikeés komunikacijos svarba, kurios viena i§ svarbiausiy dedamyjy — santykiy su suinteresuotosiomis
Salimis formavimas, kuris gali uZtikrinti ilgalaike organizacijos sékme, auditorijos jsitraukimag ir

pasitikéjima. (Cornelissen, 2004; Hallahan et al., 2007; Alghasi et al., 2024).

3 https://climate.ec.europa.eu/eu-action/land-use-sector_en
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Tiek privataus, tiek valstybinio sektoriaus organizacijoms, siekianCioms stiprinti ry$] su
suinteresuotosiomis Salimis bei didinti pasitikéjima, gerinti reputacija, iSlaikyti palanky viesaji jvaizdj ir
tikslingai planuoti veiksmus, padésiancius pasiekti uzsibréztus tikslus, itin svarbu vertinti komunikacijos
efektyvuma. (Luoma-aho, Canel, 2020; Gregory, 2010, Radebe, Sitto-Kaunda, Lubingap. 2024). Tyr¢jai
pazymi, kad remiantis komunikacijos efektyvumo vertinimo modeliais ir skirtingais tyrimy metodais,
organizacijos gali jvertinti auditorijos jsitraukimo lygj, pasitikéjima, elgsenos pokycius, ilgalaikj poveikj
Ju nuostatoms ir priimti duomenimis gristus sprendimus, atsizvelgiant j suinteresuotyjy Saliy likescius,
poreikius. (Macnamara, 2018, 2024; Watson, Noble, 2007; Gregory, 2010; ,, AMEC*). Taiau nepaisant
modeliy ir tyrimo metody jvairovés, komunikacijos efektyvumo vertinimas organizacijose, ypac
veikianciose valstybiniame sektoriuje, vis dar iSlieka retai taikoma priemone strateginiu lygmeniu.

Klimato kaitos kontekstas pasizymi sudétinga mokslo raida ir kompleksiniy natiiraliy, gamtiniy ir
antropogeniniy procesy visuma ir tarpusavio saveika. (IPCC, 2023; Wong, 2016; Hardy, 2003; Fletcher,
2018; Ropes, 2022). Mokslininkai pabrézia, kad klimato kaitos samprata formuojasi placiame
tarpdisciplininiame lauke, apimanciame ne tik klimatologija, bet ir ekonomika, politika, psichologija, o
visuomenés pozilrj ir problematikos suvokima gali lemti kultiiriniai, socialiniai, psichologiniai veiksniai
ir skirtingose socialinése grupése vyraujancios interpretacijos, neleidZiancios susidaryti vieningos
nuomongs apie Sio reiskinio svarbg. (Malakar et al., 2023; Ropes, 2022; Hulme, 2009; Giddens, 2008).
Lietuvoje taip pat susiduriama su klimato kaitos pasekmémis socialinése, ekologinése, ekonominése
srityse. (Lietuvos hidrometeorologijos tarnyba, 2025; Aplinkos ministerija, 2024; STRATA, 2022). Nors
Salyje veikia teisiSkai jtvirtinta reguliaciné sistema, pagal kurig prisidedama prie klimato kaitos mazinimo
ir ES Zaliojo kurso tiksly siekimo, visuomenéje vis dar vyrauja atotriikis tarp problemos suvokimo ir
realiy elgsenos pokyé¢iy. (Vilniaus universitetas, 2022; Vytauto DidZiojo universitetas, 2023). Sie
mokslininky klimato kaitos sampratos tyrimai atskleidzia, kad efektyvi klimato kaitos komunikacija
Holmes, 2020; Boykoff, 2011; O'Neill, Nicholson-Cole, 2009, Scott, Andrey, Mortsch, 2000).

Klimato kaitos kontekste tiek globaliu, tiek nacionaliniu lygmeniu svarby vaidmen; atlieka
miskininkysté, kadangi, mokslininky teigimu, svarbis ne tik sektoriai, kurie mazina ekologinj pédsaka,
bet ir sektoriai, prisidedantys prie anglies dioksido absorbcijos ir klimato kaitos Svelninimo. (FAO, 2025;
Europos Sajunga, 2023, Valstybiné miSky tarnyba). Tyr¢jai apibiidina sektoriaus problematika, kuri
apima skirtingy interesy grupiy liikes¢ius, suinteresuotyjy Saliy pozicijy skirtumus, didéjant] klimato
kaitos spaudima, kintancig politing aplinka, misky laikyma vertybe, taciau nepasitikéjima miSkininkyste,

kaip socialiniu ir ekonominiu sektoriumi. Taip pat mokslininkai akcentuoja teorinio ir empirinio



iStirtumo apie miSky sektoriaus komunikacijos efektyvuma trilkumg, kuris lemia jmoniy strategings,
ilgalaikés komunikacijos nebuvima, vienakrypte, institucing informacijos sklaida, bendradarbiavimo su
suinteresuotosiomis Salimis trikuma, prisidedantj prie konflikty ir nepasitik¢jimo misSky sektoriaus
jmonémis. (Léhtinen et al., 2017; Liebal et al., 2025; Riedl et al., 2019). Empiriniy tyrimy, analizuojanciy
valstybiniy miSky sektoriaus institucijy komunikacijg triikksta ne tik pasauliniame, bet ir lietuviskame
moksliniame diskurse.

Tyrimo moksliné problema — Nepaisant moksliniuose darbuose ryskéjanciy organizacijy galimybiy
atsizvelgti | auditorijos jsitraukimo lygj, pasitikéjimag, elgsenos pokycius, ilgalaikj poveikj nuostatoms,
duomenimis gristy sprendimy priémimg atliepiant suinteresuotyjy Saliy liikescius, stokojama empiriniy
tyrimy, sistemingai vertinanciy valstybiniy misky sektoriaus institucijy komunikacijos efektyvuma
klimato kaitos kontekste.

Tyrimo objektas — Valstybiniy misky urédijos komunikacija apie klimato kaitg.

Magistro darbo tikslas — istirti ir jvertinti Valstybiniy misky urédijos komunikacijos efektyvuma
klimato kaitos kontekste bei pateikti jmonei praktines rekomendacijas komunikacijos efektyvumui
didinti.

Darbo uzdaviniai:

1) Aptarti komunikacijos sampratos evoliucijg, Siuolaikinés komunikacijos ypatumus ir
mokslininky siilomus komunikacijos efektyvumo vertinimo modelius;

2) Pristatyti klimato kaitg istoriniu aspektu, Sio reiSkinio sampratg ir pagrindines, mokslu pagrjstas
teorijas pasaulio kontekste, taip pat pristatyti problematika Lietuvoje ir miSkininkystés sektoriaus svarba

kovoje su klimato kaita;

CV VW —

VW —

4) Empiriniame tyrime iSnagrinéti Valstybiniy misky urédijos komunikacijos efektyvuma klimato
kaitos kontekste ir parengti rekomendacijas, padésiancias efektyviau komunikuoti ir didinti visuomenés,
suinteresuotyjy Saliy pasitikéjima.

Tyrimo metodai:

Tyrimui atlikti naudojamas sisteminis lyginamasis mokslinés literatiiros ir kity Saltiniy turinio
analizés metodas. Empiriniame tyrime taikomi misriis — kokybiniai ir kiekybiniai — metodai. Kokybiniai
metodai apima VMU turinio analizg ir pusiau struktiiruotus interviu su skirtingy suinteresuotyjy Saliy

atstovais. Tyrime pasirinktas kiekybinis metodas — visuomenés apklausa. Kokybiniai (turinio analizé ir

10



pusiau struktiiruoti interviu) ir kiekybinis (visuomenés apklausa) metodai taikomi remiantis 1§ anksto
i§skirtomis analitinémis efektyvios klimato kaitos komunikacijos kategorijomis, sudaran¢iomis analizés
pagrindg. Tyrimo rezultatams pristatyti ir jmonés komunikacijos efektyvumui jvertinti taikoma
metodologiné duomeny trianguliacija — skirtingy tyrimo metody derinimas viename tyrime. (RupSiené,
2007, p. 135).
Tyrimo metodologija:
Teorinése déstymo dalyse pristatytos jzvalgos yra taikomos empiriniame tyrime praktiskai analizuojant
ir vertinant VMU komunikacijos efektyvuma klimato kaitos kontekste. Pristacius teorinius problemos
klausimus, empiriniame tyrime iSskiriamos pagrindinés analitinés kategorijos (informacijos
suprantamumas ir aiSkumas, nuoseklumas, tikslinés auditorijos pasiekiamumas ir jsitraukimo skatinimas
ir kt.), pagal kurias atlickama kokybiné turinio analizé. Ji atliekama remiantis pusiau strukttiruotais
interviu su tiriamosios jmonés, suinteresuotyjy Saliy atstovais ir visuomenés apklausa. Siekiama
nustatyti, kokias komunikacijos priemones ir kanalus jmoné naudoja ir kaip jie yra vertinami
komunikacijos efektyvumo aspektu. Taip pat siekiama identifikuoti esmines problemas, lemiancias
tiriamosios jmonés komunikacijos neefektyvuma. Po atliktos kokybinés turinio analizés, remiantis
pusiau strukttiruoty interviu ir kiekybinés apklausos, kuriy metu susisteminta tyrimui reikalinga
informacija, rezultatais, pateikiamos iSvados bei praktinés rekomendacijos, padésiancios jmonei
efektyviau jgyvendinti komunikacijos procesus.
Darbo struktiira:

Magistro darbag sudaro keturios pagrindinés dalys. Pirmoje dalyje analizuojama komunikacijos samprata,
priemones, kanalai ir komunikacijos efektyvumo vertinimo modeliai. Antroje dalyje pristatoma klimato
kaitos samprata pasaulinéje ir Lietuvos mokslininky literatiiroje, analizuojama istorin¢, moksliné
problematika, lyginami skirtingi tyrimai, kritiSkai apZvelgiamos pateikiamos teorijos ir aktualizuojama
miSky sektoriaus svarba klimato kaitos kontekste. TreCioje dalyje apibréziama klimato kaitos
apzvelgiant ir miskininkystés sektoriaus komunikacijg. Ketvirtoje dalyje pristatomas empirinis tyrimas:
,, Valstybiniy misky urédijos komunikacijos efektyvumo vertinimas klimato kaitos kontekste*. Remiantis
pusiau struktiiruoty interviu, kokybineés turinio analizés ir kiekybinés visuomenés apklausos rezultatais,
pristatomos tyré¢jos jzvalgos, praktinés rekomendacijos komunikacijos efektyvumui didinti ir i§vados.
Prieduose pateikiama darbg papildanti medziaga (kokybinés turinio analizes lentelés, pusiau struktiiruoti
interviu ir i§samis visuomenes apklausos rezultatai), kuri apibendrintai naudojama ir analizuojama

empirinio tyrimo dalyje.
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1. KOMUNIKACIJOS SAMPRATA IR EFEKTYVUMO VERTINIMAS

1.1. Komunikacijos sampratos evoliucija

Komunikacija bendrgja prasme galima apibudinti kaip bendravima, keitimasi ar dalijimasi informacija
su kitais tiek asmeniniu, tiek organizaciniu lygmeniu. Pladigja prasme komunikacijos mokslas apima
tarpdisciplininj akademinj lauka, kuris tiria komunikacijos procesus, priemones, formas ir poveikj
jvairiuose kontekstuose. Ne tik individai, bet ir jvairios jmonés, organizacijos, bendruomenés ar tautos
komunikuoja jvairiais lygmenimis ir jvairiais buidais, turédami skirtingus norus, tikslus ir norédami
perduoti Zinutes, kurios padéty pasiekti tam tikry tiksly. Komunikacija vyksta ne vakuume, o socialinéje
erdvé¢je, kurig valdo sudétingas turinys ir struktiiros. (Alghasi et al., 2024, p. 8).

Ankstyvieji komunikacijos tyréjai, tokie kaip Laswell, Shannon, Weaver (1948), sukiiré
pirmuosius struktiirizuotus komunikacijos proceso modelius, kurie paaiskina komunikacijos funkcijas,
poveikj, kiekvieno proceso elemento svarbg. Siy mokslininky sukurti linijiniai modeliai tapo teoriniu
pagrindu vélesniems moksliniams tyrimams ir iki §iol yra laikomi komunikacijos mokslo klasika. Zemiau
esanciuose paveiksluose pateikiami ir paaiSkinami abu Siy mokslininky sukurti komunikacijos modeliai
ir kaip, remiantis jy pavyzdziu, Sie modeliai pritaikyti vélesniuose tyrimuose.

1 paveikslas. Harold Lasswell komunikacijos modelis

Kokiu
9 —s! ? = — ? =
Kas? Ka sako? Kkanalu? Kam?

Koks
poveikis?

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Harold Laswell, The structure and function of communication in society. 1948, p. 37

Pagal §; linijinj model; komunikacijos procesas gali biiti paaiSkinamas remiantis penkiais
pagrindiniais klausimais, o moksliniai komunikacijos proceso tyrimai sutelkia démesj | vieng ar kita
klausimg. Klausimas ,,kas?* apibrézia komunikatoriy, kuris inicijuoja ir vadovauja komunikacijos
procesui. Su Siuo klausimu susijusius tyrimus galima vadinti komunikacijos kontrolés analize. Klausimas
,ka sako?* apibrézia komunikacing zinutg, jos turinj, todél Sioje dalyje gali biti atliekama turinio analizé.
Klausimas ,,kokiu kanalu?* analizuoja pasirinktus komunikacijos kanalus zinutei paskleisti (pavyzdziui,
radijas, televizija, spauda ar kt.), tod¢l Siame etape atlickama pasirinkto kanalo ar kanaly analizé.
Linijinio modelio klausimas ,.kam?‘ apibréZzia tiksling auditorija, kuriai skiriama zinuté, todél Siame
etape atlickama auditorijos analizé. Paskutinis klausimas ,,koks poveikis?* apibrézia Zinutes efekta
tikslinei auditorijai — atlickama poveikio analizé. Komunikacijos procese svarbi kiekviena modelio
dedamoji, taciau planuojant komunikacinius veiksmus galima i$sigryninti, kuri dalis yra svarbiausia
Zinutés siuntéjui ar procesg tirian¢iam mokslininkui — Zinutés prasme ir stilius, kanaly tinkamumas,
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tikslinés auditorijos pasirinkimas ar zinutés poveikis. (Laswell, 1948, p. 37). Nors Laswell modelis
naudojamas ir Siais laikais, jis kai kuriy teoretiky kritikuojamas kaip pernelyg paprastas, jame
neatskleidziama griztamojo rySio svarba, kontekstas ar komunikacinis triukSmas, taciau kai kurie

mokslininkai modelj pritaiké tolesniems tyrimams ir jj praplété papildomais klausimais.

2 paveikslas. Claude Shannon, Warren Weaver komunikacijos modelis

Informacijos Zinutés .. Adresatas
. ! L - - Gavejas .
Saltinis siuntéjas Signalas Gautas (tikslas)
signalas
N T —
Zinuté Zinuté
Triuk$mo
Saltinis

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis American Telephone and Telegraph Company, The Bell System Technical Journal,
1948, p. 379382

Shannon ir Weaver modelis papildo Laswell teorijg. Nors i§ pradziy modelio pritaikomumas buvo
techninis ir matematinis, skirtas elektroninei komunikacijai ir procesa paaiSkinantis formulémis ir
bangomis (pavyzdziui, zinutés siuntéjas jvardijamas kaip siystuvas, jrenginys, kuriuo skleidziamas
signalas, o ne kaip asmuo, Zinut¢ siunc¢ianti organizacija ar pan.), taciau veliau $io modelio interpretacijos
pradétos placiai naudoti komunikacijos tyrimy kontekste, kadangi modelyje nurodyti komponentai
atitinka ir komunikacijos procesa platesnigja prasme. Sis modelis svarbus tuo, kad komunikacijos
procesas papildomas siuntéjo gebe¢jimu suformuluoti Zinut¢ remiantis pirminiu informacijos Saltiniu,
pavyzdziui, pasirinkti tinkamg kalba, tong, simbolius, vizualinius elementus. ISsiuntus Zinuteg, ja gali
paveikti iSorinis triuk§mas, sukeliantis kliti¢iy tikslingam Zinutés perdavimui. Siuolaikinéje
komunikacijoje triukSmas gali pasireik$ti jvairiomis formomis, pavyzdziui, jis gali biiti susijes su
informacijos pertekliumi ar fragmentacija, auditorijos emociniu nusiteikimu, nuostatomis ar stereotipais,
taip pat gali biiti kuriamas sgmoningai, pavyzdziui, skleidziant dezinformacija. Sie triukimo keliami
veiksniai gali apriboti Zinutés gavéjo gebéjimg teisingai interpretuoti gauta informacija. Techniniame
mokslininky modelyje informacijos interpretavimo dalis, priskirta gavéjui, pristatoma kaip dekodavimas,
kurj gali atlikti jrenginys, pavyzdZiui, telefonas, kuris dél signalo trikdziy gavo ne visai tokig informacijg,
kuri buvo iSsiysta. Taciau interpretuojant mokslininky modelj ir pritaikant ji komunikacijos procesui

platesniu poZiiiriu, tai gali biiti tikslinés auditorijos informacijos interpretavimas, suvokimas ir tam tikros
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prasmés zinutei suteikimas. Zinutei peréjus visus etapus, jskaitant triuk§ma, informacijos interpretavima,
ji ateina j paskutinj etapg — adresatg — ir pasiekia tiksla. (American Telephone and Telegraph Company,
1948, p. 379-382). Sis modelis taip pat neatskleidzia visy Siuolaikinés komunikacijos problemy,
pavyzdziui, komunikacijos daugialypiskumo, informacijos gavimo, interpretavimo skirtingu laiku, taip
pat neaptaria griztamojo rySio svarbos, tac¢iau kaip modelis, i§ pradziy sukurtas telekomunikacijy
inzinerijai, véliau tyréjy pritaikytas ir patobulintas komunikacijos procesams tirti, atsizvelgiant j platesnj
konteksta. David K. Berlo (1960), remdamasis Shannon ir Weaver teorija, patobulino modelj ir jame
pabrézé grjztamojo rySio svarbg, prasme ir bendrg patirtj, siekiant veiksmingo tikslinés auditorijos
supratimo. (Rayudu, 2010, p. 13).

Siais laikais komunikacijos disciplinos tyréjai susiduria su isstikiais dél itin greitai besikei¢ian&ios
komunikacinés aplinkos, spartaus kanaly ir priemoniy, technologijy tobuléjimo. Nors tradicinius
komunikacijos modelius galima pritaikyti ir tiriant Siuolaiking komunikacijg, sparciai besikeiCiantys
procesai keicia visg komunikacijos, ypa¢ XX a. pradéjusia formuotis masinés komunikacijos, samprata.
Masine komunikacija pra¢jusiame amziuje buvo galima apibudinti kaip skirta gana dideléms,
nevienalytéms, anoniminéms auditorijoms, zinutes, kaip trumpalaikes ir perduodamas viesai bei daznai
laiku pasiekiancias daugumg auditorijos nariy vienu metu, o komunikatorius apibiidintas kaip sudétingos
struktiiros organizacijos narys, kurios veikimas reikalauja dideliy finansiniy resursy. (Wright, 1959, p.
15). Kai kurie mokslininkai jau XX a. pabaigoje apibréz¢ besikeiCiancias komunikacijos lauko
charakteristikas: skirtingos komunikacijos technologijos, tokios kaip spausdinimas ir transliavimas,
susiliejo, nuo ziniasklaidos trikumo visuomené per¢jo prie ziniasklaidos gausos, taip pat pereita nuo
turinio, skirto masinei auditorijai, prie turinio, pritaikyto skirtingoms grupéms ar asmenims, nuo
vienpusés komunikacijos pereita prie interaktyvios ziniasklaidos. (McManus, 1994).

Apibendrinant galima teigti, kad komunikacijos mokslo pradininky modeliai ir formuojama
samprata padéjo pamatg vélesniems, iSsamesniems, prie besikeiCiancios komunikacijos aplinkos
prisitaikantiems ir efektyvumo vertinimo svarbg atskleidZiantiems tyrimams. Tradiciniai, komunikacijos
procesg paaiSkinantys modeliai leido identifikuoti Sio proceso struktiirg, pagrindinius elementus ir jy
tarpusavio rys]. Svarbu atsizvelgti | tai, kad Sie modeliai buvo sukurti linijiniu principu, kuris parodo
masing, vienakrypte ir technologiskai daug paprastesne komunikacija. Todél Siandien vien klasikiniai
modeliai ir komunikacijos apibréZimai nepaaiSkina sudétingos, dinamiSkos, nuolat besikeiciancios,
skirtinguose kanaluose persidengiancios ir su auditorijomis sgveikaujan¢ios komunikacijos procesy,
ypa¢ aktualiy ir kompleksiskame, tarpdisciplininiame klimato kaitos kontekste. Kitame poskyryje

placiau pristatoma Siuolaikinés komunikacijos samprata.
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1.2. Siuolaikinés komunikacijos samprata

Siuolaikiné komunikacija, kitaip nei pra¢jusiame amziuje, vyksta dinamiskoje, tinklinéje, technologijy
formuojamoje ir nuolat kintanc¢ioje medijy aplinkoje. Tradicinés Ziniasklaidos priemonés persipina su
socialiniais tinklais ir skaitmeninémis platformomis, o auditorija tampa aktyvia, su Zinutés siuntéju
sgveikaujanCia komunikacijos proceso dalimi, darancia didele jtakg komunikacija formuojanciy
organizacijy sékmei. Itin stipri konkurenciné aplinka skatina ne tik iSsiskirti 1§ kity organizacijy, bet
i8Sukiu tampa ir jsitvirtinimas persipildziusiame informaciniame lauke. Komunikacija tampa viena i§
strateginiy jmoniy daliy, o nuolatinis rySio palaikymas su suinteresuotosiomis $alimis, pastangos islaikyti
gerg reputacija, tikslingai deklaruojamos ir komunikuojamos misija, vizija, vertybés uztikrina tikslinés
auditorijos pasitikéjima, ilgalaikj bendradarbiavima, veiklos tgstinumg ir palankios jmonés pozicijos
uztvirtinimg rinkoje.

XXI amziaus tyréjai pateikia pagrindines, Siuolaikinés komunikacijos sudétingumg lemiancias
priezastis. Viena i§ jy — mokslininky Hepp, Hasebrink, Breiter (2018) apibrézta ,,mediatizacija®
(mediatization) — medijy poveikis komunikacijos procesams. ,,Mediatizacijg* galima paaiskinti kaip
did¢jant] technologijomis pagristy medijy plitimg visuomengje ir komunikacijos priemoniy
skaitmenizacija. Pagrindinés tendencijos, apimancios $j procesg: daugybés technologijomis pagristy
komunikacijos priemoniy diferenciacija, didéjantis $iy priemoniy tarpusavio ir per jas jungiamumas,
suteikiantis galimybe tiek individualiai, tiek grupémis susijungti nepaisant laiko ir erdvés, taip pat
atsiranda galimyb¢ jungtis nuolat ir visose platformose, spartéja ir inovacijy tempas — jos atsiranda per
vis trumpesn]j laikg bei ryskéja ,,duomenizacija®, kuri lemia socialinio gyvenimo reprezentavimg per
jvairius medijos jrankius. Taip pat svarbu pabréZzti, kad Sios tendencijos neveikia kaip atskiri vienetai,
jos glaudziai tarpusavyje sgveikauja ir neatitinka klasikiniy linijiniy, vienakrypciy komunikacijos
modeliy. (Hepp, Breiter, Hasebrink, 2018, p. 17-23). Chadwick (2017) jveda dar vieng sgvokg —
hibridiné medijy sistema (the hybrid media system), kuri paaiSkina, kad 1§ senesniy, tradiciniy medijy
atsiranda naujesnés medijos, kurios nuolat evoliucionuoja ir visa komunikacijos sistema tampa hibridine,
o informaciniame lauke sgveikauja visos imanomos komunikacijos formos, tiek iSlikusios tradicinés, tiek
hibridinés, tad komunikacin¢ aplinka tampa decentralizuota, sunkiau kontroliuojama, dinamiska.
(Chadwick, 2017, p. 29).

Castells (2009) pabrézia, kad jvair¢jant praneSimy Saltiniams ir vykstant jau aptartai
»~mediatizacijai* bei egzistuojant hibridinei medijy sistemai, tinklaveikos visuomenéje auditorija, nors ir
teoriskai liko apribota savo, kaip praneSimy gavéjo, vaidmeniu, taciau iSplété pasirinkimo galimybes ir

pasinaudojo naujomis medijy siilomomis galimybémis saviraiSkai. Auditorija S$iais laikais pati
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kontroliuoja savo komunikacines praktikas ir tampa aktyviu komunikacijos veikéju, kadangi
naudodamasi skaitmeninémis platformomis ji gali tapti zinutés siuntéju, o ne tik gavéju, bei pasiekti
masing auditorija kurdama turinj. Sj reiskinj galima pavadinti masine savikomunikacija (mass self-
communication). (Castells, 2009, p. 129). Apie aktyvy auditorijos dalyvavima kalba ir mokslininkai
Ford, Green, Jenkins (2013), kurie pabrézia, kad daugelis zmoniy gali priimti aktyvius sprendimus dél
turinio kiirimo, pavyzdziui, pasidalinti daina, paveiksléliu ar vaizdo jrasSu su Seima, draugais ar savo
socialiniuose tinkluose, kas gali atrodyti kaip pramoginis turinys, taciau tai, kas sakoma apie pramoginio
turinio sklaidg, Siais laikais vis dazniau taikoma ir naujienoms, prekés zenklo kiirimui, reklamai,
politinéms, religinéms ar aktyvisty Zzinutéms bei visoms kitoms socialinéms grupéms (ne tik
organizacijoms), kurios nori buti isgirstos. (Ford, Green, Jenkins, 2013, p. 9). Dar vienas isSukis
sistemoje, kurioje aktyviai dalyvauja auditorija — naujieny sklidimo greitis internete. Informacijos
sklidimo eros hierarchija i§ virSaus | apacig dabar egzistuoja kartu su integruota dalyvaujamyjy kanaly
sistema, ziniasklaidos turinys plinta itin greitai tarp auditorijy, apjungdamas kitus auditorijos dalyvius ir
pati auditorija kuria turinj i§ saves. Pradingsta kiiréjy kontrolé, todél darosi itin sunku pasiekti auditorija
tradiciniais metodais, komunikatoriai turi imtis kurybisky sprendimy, kad jy medziaga atkreipty
dideliame informaciniame sraute egzistuojancios auditorijos démes;. (Ford, Green, Jenkins, 2013, p. 17).
Sis dalyvaujaniosios komunikacijos etapas, kai turinj kurti ir skleisti jvairiomis platformomis gali platus
vartotojy ratas, atveria labai daug jdomiy, daugialypiy galimybiy komunikacijos procese, taciau dél to
susiduriama su i8Siikiais siekiant atskirti tikrg, faktais paremtg informacija nuo dezinformacijos ar kitos
neteisybés, tod¢l itin svarbiis elementai iSlieka kritinis mastymas, informacijos Saltiniy tikrinimas,
patikimy kanaly ir priemoniy sekimas, naudojimas.

Organizacijos, veikdamos Siuolaikinéje, itin konkurencingoje ir nuolat besikei¢iancioje
komunikacijos aplinkoje, turi skirti ypatingg démesj savo komunikacijos procesams. Komunikacijos
tikslai yra ne ka maziau svarbiis nei kiti organizacijos tikslai. Imonés turi sukurti pridéting verte
auditorijoms, parodyti riipesti, vieSai atskleisti, deklaruoti savo vertybes, stengtis iSsiskirti i$ kity ir nuolat
palaikyti rysj su tikslinémis auditorijomis ir suinteresuotosiomis 3alimis. Siandieninéje visuomenéje bet
kurios jmonés ateitis labai priklauso nuo to, kaip jg vertina pagrindinés suinteresuotosios Salys, tokios
kaip akcininkai ir investuotojai, klientai ir vartotojai, darbuotojai ir bendruomenés, kurioje jsikiirusi
imong¢, nariai. (Cornelissen, 2004, p. 9). Organizacijos turi gebéti iSrySkinti save, o ne tik savo prekeés
zenkla, taip pat sukurti savo identiteta, vystyti vieningg organizacijos suvokimg tiek viduje, tiek iSoréje,
taip pat sutelkti suinteresuotuosius organizacijos tikslams pasiekti. Komunikacija organizacijose vis

dazniau tampa strategiSkai svarbia sritimi, o ne tik trumpalaikémis komunikacijos kampanijomis ar
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projektais. Strateging komunikacija galima apibtidinti kaip ilgalaike informacing, jtikinamaja, diskursing,
taip pat santykiais su suinteresuotomis Salimis pagrista komunikacija, kuri naudojama organizacijos
misijos jgyvendinimo kontekste. (Hallahan et al., 2007). Taip pat svarbu atkreipti démes;j ] tai, kad
Siuolaikinis strateginés komunikacijos apibrézimas apima ne tik organizacijas, bet ir subjektus, jskaitant
zmones, tokius kaip jzymybés ar pavieniai politikai, taip pat kitas socialines strukttiras. Svarbu pazvelgti
1 strateging komunikacijg placiau, nes ji gali buti naudojama geriems tikslams (pavyzdziui, jsitraukimui
skatinti, teigiamiems socialiniams ar organizaciniams pokyciams inicijuoti) arba blogiems (pavyzdziui,
propagandai, dezinformacijai ar kitoms iskreiptos komunikacijos formoms). (Alghasi et al., 2024). Taigi,
organizacijos gali turéti tiek trumpalaikius komunikacijos tikslus, tiek strateginius, ilgalaikius, taciau
svarbu atkreipti démes;j j tai, kad komunikaciné aplinka, kurioje veikia organizacijos, taip pat gali kisti,
atsirasti veiksniy, kurie veikia organizacijos reputacijg ir daro jtaka santykiams su suinteresuotaisiais,
pavyzdziui, krizés. Gerai apgalvota reakcija gali padéti organizacijai iSgyventi krizg, o prasta reakcija
gali atvesti ne tik iki neatstatomos Zalos reputacijai, bet ir paciai organizacijai. (Heath, Millar, 2004, p.
4). Kriziy komunikacijoje daugiausia démesio skiriama santykiy su suinteresuotosiomis Salimis
valdymui, krizés naratyvui ir krizés valdymui skirtos komunikacijos, rySiy su visuomene strategijos
kiirimui bei jgyvendinimui. (Lawson, 2019).

Organizacijos ir kiti Zinutés siuntéjai Siais laikais turi didelj pasirinkimg, kokiais komunikacijos
kanalais ir priemonémis naudotis. Pasirinkimy ratas vis pleciasi, priemongs ir kanalai nenustoja tobuléti,
atsiranda naujy, inovatyviy budy komunikacijoje, pavyzdziui, pastaraisiais metais itin daug galimybiy
atvéres ir taip pat nenustojantis tobuléti dirbtinis intelektas. Komunikacijos kanalus galima skirstyti |
tradicinius — televizija, spauda, radijas, lauko reklama ir Siuolaikinius, skaitmeninius kanalus — socialiniai
tinklai, naujieny portalai, tinklarasciai, jvairis forumai, programelés ir pan. Taip pat labai svarbus
kanalas visuomenei ir suinteresuotosioms Salims pasiekti — tiesioginé komunikacija, vieSi renginiai,
diskusijos, konferencijos. Zvelgiant j komunikacijos kanaly evoliucija pastebimas jdomus reiskinys —
kanaly konvergencija, kuriag lémé skaitmenizacija, naujy technologijy atsiradimas ir itin spartus
tobuléjimas. Konvergencija jvyksta, kai susijungia du ar daugiau dalyky, kai produktai, paprastai susieti
su viena laikmena, yra rodomi daugelyje laikmeny, pavyzdZiui, Siais laikais laikrast; galima skaityti ir
spausdintiniu formatu, ir skaitmeniniu i§maniuosiuose telefonuose ar kompiuteriy ekranuose, taip pat
televizija galima zitiréti net tik kaip audiovizualing programa, bet ir internetu. (Turow, 2013, p. 31-32).
Sis reiskinys nepanaikino tradiciniy komunikacijos kanaly, prieingai, atvéré dar daugiau galimybiy

pasiekti didesng tikslinés auditorijos dalj skirtingais kanalais bei perduoti jiems norimg Zinute.
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Kalbant apie komunikacijos priemones — jos gali apimti jvairias formas. Tai gali buti kalba, tekstai,
statiski ir judantys vaizdai, zenklai, simboliai, garsai, fizinés formos, figiiros ar kiino kalba (Falkheimer,
Heide, 2023, p.12). Komunikacijos priemonés Siais laikais gali buti jvairios — praneSimai spaudai,
interviu, zinutés socialiniuose tinkluose, laidos tradicingje ar internetingje ziniasklaidoje, vaizdo jrasai,
reportazai, infografikai, fotografija, reklaminiai klipai ir, Zinoma, gyvi renginiai, diskusijos, susitikimai
su tikslinémis auditorijomis ar suinteresuotosiomis Salimis. Kaip teigé rySiy su visuomene tévu
vadinamas Bernays, néra tokiy komunikacijos priemoniy, kurios kartu nebiity ir sgmoningos, tam tikra
visuomenes poziiirj siekiancios formuoti priemonés, kurios kuria abipusj individo, ar, mastant placiau,
Jmongs, organizacijos, politinio veikéjo ar pan., ir visuomenes supratimg. (Bernays, 1928/2021, p. 157).
Pranciizy mokslininkas Le Bon savo knygoje ,,Minios psichologija“ pabrézia, kad auditorijos nuomong
ir tikéjima gali lemti netiesioginiai veiksniai, tokie kaip rasé, tradicijos, laikas, santvarka, ugdymas, kurie
leidZia visuomen¢je suzadinti imlumg bei pasireiksti tam tikriems jausmams ir id¢joms bei tiesioginiai
veiksniai, kitaip tariant komunikacijos priemonés, tokios kaip vaizdai, ZodZiai, formulés, iliuzijos ir jy
socialiné butinybé, taip pat patirtis, leidzianti jdiegti reikalingas idéjas ir pasalinti pavojingas iliuzijas bei
protas, jo neveiksmingumas miniai, kadangi ji valdoma daugiausiai paveikiant jos nesgmoningus
jausmus. Visi §ie tiesioginiai ir netiesioginiai komponentai turi biiti valdomi, kad duoty pageidaujamus
rezultatus komunikacijos ir visuomenés, suinteresuotyjy Saliy nuomonés formavimo procese. (Le Bon,
1937/2013, p. 81-114).

Taigi, tiek tradiciniuose, tiek skaitmeniniuose komunikacijos kanaluose organizacijos gali naudoti
jvairias komunikacijos priemones zinutei paskleisti. Komunikacijos $iais laikais nebegalima apibiidinti
kaip vienakryptés ir skirtos vienalytei auditorijai. Komunikacija tampa sudétingu procesu, veikian¢iu
dinamiskoje, nuolat besikei¢iancioje aplinkoje, kurioje kanalai, priemonés ir auditorija sgveikauja
tarpusavyje ir persidengia jvairiais lygmenimis. Todél rySio palaikymas su tiksline auditorija,
suinteresuotosiomis Salimis tampa kritiSkai svarbus siekiant ilgalaikés organizacijos s¢kmés ne tik
srityse, susijusiose su reputacija, jvaizdziu, bet ir su kitomis, strategiSkai jmonei svarbiomis, sritimis.
I8Stikiu gali tapti ir sudétingy, visuomenéje prieStaringai vertinamy temy, tokiy kaip klimato kaita,
suprantama ir pasitikéjima kurianti komunikacija. Atrasti tinkamas, sudétingoje informacingje aplinkoje
veikiancias ir i$ kity i$siskirti padedancias komunikacijos priemones ir kanalus gali padéti komunikacijos
efektyvumo vertinimas, kuris apibrézia jgyvendinamos komunikacijos poveikj auditorijos

pasiekiamumui, pasitikéjimui, jsitraukimui ir elgsenai.
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1.3. Komunikacijos efektyvumo vertinimas

Komunikacijos efektyvumo vertinimas yra labai svarbus organizacijoms, siekian¢ioms stiprinti rysj su
suinteresuotosiomis Salimis bei didinti pasitikéjima, gerinti reputacija, iSlaikyti palanky viesajj jvaizdj,
kadangi tai, kaip suinteresuotosios Salys vertina organizacija, atsiliepia apie ja, daro jtaka ilgalaikei jos
s¢kmei, rezultatams. Taip pat komunikacijos efektyvumo vertinimas padeda jvertinti komunikacinius
veiksmus, jy veikimg ar neveikimg, bei sudaro galimybes koreguoti tam tikrus veiksmus, jeigu
pastebima, kad jie neduoda norimo, siekiamo rezultato. Efektyvi komunikacija svarbi visoms
organizacijoms, taciau Siame magistro darbe daugiau démesio bus skiriama valstybiniam sektoriui,
kuriame komunikacija parodo organizacijos santyki su pilieciais.
kuriais susiduria organizacijos, galima teigti, kad valstybinio sektoriaus jmoniy komunikacijos atstovai
atlieka itin sudétingg darbg ir nesa svarbia atsakomybe skleidziant informacijg visuomenei ir diegiant
aiSky valstybés politikos, valstybiniy jmoniy jgyvendinamy iniciatyvy ir teikiamy paslaugy supratima.
Komunikacija valstybiniame sektoriuje yra skaidrumo, atskaitomybés ir pasitikéjimo tarp jmoniy ir
pilieciy kiirimo pagrindas, kadangi laisvos prieigos prie informacijos, kuri pateikiama aiskiai visuomenei
suprantama kalba, svarba yra esminis demokratinés visuomenés aspektas (Radebe, Sitto-Kaunda,
Lubingap. 2024, 8-9). Pastaruosius du deSimtmecius daugelio Saliy vyriausybés sieké iSplésti
visuomeneés prieigg prie informacijos ir dalyvavima politikos formavime, kas 1émé didelius vyriausybiy
ir po ministerijy skéciais esanciy jmoniy jsipareigojimus vieSojoje komunikacijoje. Taciau poreikio
vertinti komunikacijos efektyvuma samprata kurj laika buvo sastingyje dél tokiy skirtingy mokslininky
18skirty problemy, kaip biudzeto trukumas, paklausos trikumas, standarty triilkumas, vieno paprasto
sprendimo paieskos ir ziniy trukumas. Svarbiausia klititis 1§ jvardinty iSlieka ziniy apie komunikacijos
efektyvumo vertinimo svarba trikumas. (Luoma-aho, Canel, 2020, p. 551-554). Sig kliatj jveikti gali
padéti organizacijose dirbantys komunikacijos vadovai, specialistai arba profesionalai i§ iSorés.
Komunikacijos vertinimas tiek privataus, tiek valstybinio sektoriaus jmonése turi buti
jgyvendinamas platesnio ciklo, kuris sudaro tikslinga, ilgalaikj strateginj planavimg, kontekste.
Strateginiai planai vadovaujasi ta pacia logika, nesvarbu, ar jie naudojami verslo planavimui, ar tik
komunikacijai. Pagrindinis planavimo formatas apima penkis Zingsnius: tiksly ir uzdaviniy apibrézimas,
priemoniy ir siektiny rodikliy nustatymas, strategijy ir jgyvendinamy veikly tikslams pasiekti sukiirimas,
plano jgyvendinimas, rezultaty jvertinimas. (Luoma-aho, Canel, 2020, p. 562). Tinkamai atliktas
komunikacijos efektyvumo vertinimas gali padéti proaktyviai pastebéti pavojaus Zenklus dar pries

iSkylant tikroms problemoms, nustatyti tobulintinas sritis ir stiprybes bei padéti irodyti ijgyvendinamos
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komunikacijos verte. Vertinimas sutelkia visas pastangas ] numatyty tiksly siekima, o s€¢kmé pasiekus
tikslus parodo komunikacijos indélj j organizacijg, taip pat uztikrinamas ekonomiskumas, kadangi
biudzetas ir darbuotojy laikas skiriamas konkreciy tiksly siekimui. Taip pat efektyvumo vertinimas
skatina gerajg valdyseng, kadangi valdymas pagal aiSkiai nustatytus tikslus suteikia svarby vaidmenj
komunikacijos, rySiy su visuomene veiklai. Tikslingas efektyvumo vertinimas palengvina ir
atskaitomybe organizacijoje, ne tik komunikacijos specialisty, kurie turi atsiskaityti uz rezultaty siekima,
bet ir kiti Zzmongs jpareigojami prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus ir vieningai siekti tiksly. (Gregory,
2010, p. 157-158).

Komunikacijos efektyvumo vertinimui gali biiti pasitelkiami kiekybiniai, kokybiniai ir misris
metodai. Kiekybiniai metodai apima komunikacijos apimties, pasiekiamumo, tikslinés auditorijos
reakcijos, nuomonés, elgsenos pokycCiy skaitine, procentine iSraiSka tyrimus. Pasak mokslininko
Macnamara (2018), pladiausiai naudojami kiekybiniai metodai — iSsamios apklausos ir maZzesnés
apimties nuomoniy apklausa, balsavimas. Sie metodai gali biiti jgyvendinami jvairiais budais ir gali
naudoti jvairiy tipy klausimus ir skales, siekiant kiekybiskai jvertinti tikslinés auditorijos informuotuma,
nuomones, suvokimg, poziirj ar jsitikinimus. Siais laikais itin svarbu naudoti ir pazangius metodus bei
vertinimo technikas, tokias kaip socialiniy tinkly analiz¢, klienty kelionés Zemélapiy sudarymas,
atribucijos modeliavimas, rinkos derinio modeliavimas ir elgsenos jzvalgos. Su kiekybiniais modeliais
galima ir eksperimentuoti, pavyzdziui, atlikti atsitiktiniy imc¢iy kontroliuojamus tyrimus, taip pat
stebéjimo tyrimus ir sekti jvairias fiziologines reakcijas 1 komunikacija, pavyzdziui, akiy judesiy
sekimas, smegeny struktiiros analiz¢, kraujospiidzio matavimas ir pan. Taip pat mokslininkas pabréZia,
kad norint jvertinti daugeli vieSosios komunikacijos rezultaty ir poveikj suinteresuotosioms Salims,
reikalingi ir kokybiniai tyrimai, kurie skirti vertinti supratimo gilumg, pasitikéjimo argumentus,
emocines reakcijas, naratyvus ir prasmes. Kokybiniai tyrimai parodo, kaip i§ tikryjy tiksliné auditorija
supranta, vertina ir interpretuoja organizacijos jgyvendinama komunikacija. Populiariausi kokybiniai
metodai yra giluminiai interviu, fokus grupés ir jvairios kokybinés turinio bei teksty, tokiy kaip
ziniasklaidos straipsniai, socialiniy tinkly jrasai ir komentarai, interviu ir fokus grupiy transkripcijos,
skundai, korespondencija ir pan. analiz¢. Siekiant gilesnio, objektyvesnio, visapusiSko komunikacijos
vertinimo, kuris parodo komunikacijos poveiki suinteresuotosioms Salims ir paciai organizacijai,
kiekybinius ir kokybinius tyrimo metodus galima kombinuoti ir taikyti miSriuoju biidu, kai kiekybiniai
ir kokybiniai duomenys papildo bei paaiskina vieni kitus. (Macnamara, 2018).

Kalbant apie efektyvumo vertinimo modelius, néra vieno modelio, kuris tikty visoms

organizacijoms, kadangi kiekviena organizacija vertinimo modelj turi prisitaikyti individualiai. Taciau
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galima iSskirti pagrindinj standarta, kuriuo remiasi daugelis organizacijy ir kurj rekomenduoja bei
praktiskai adaptuoja daugelis mokslininky ar komunikacijos profesionaly. Lindenmann (1993) pristaté
vieng pirmyjy rySiy su visuomene efektyvumag matuojantj ,,Yardstick modelj, kuriame apibrézta
terminologija, de facto tapusi trijy etapy efektyvumo vertinimo standartu — atlikti komunikacijos
veiksmai ir jy rezultatai (outputs), auditorijos pasickiamumas ir reakcija j jgyvendintg komunikacijg (out-
take) ir komunikacijos poveikis auditorijos nuostatoms, pasitikéjimui ar elgsenai (outcome). (Watson,
Noble, 2007, p. 86). Siandien itin pla¢iai naudojamas Macnamara ,,Pyramid Model of PR Research®,
pirmg kartg pristatytas 2005 m. ir etapais, prisitaikant prie besikei¢ian¢ios komunikacijos aplinkos
formuotas piramidés modelis, turintis ,,i§ apacios j virSy‘ struktiirg, kurios pagrindas rodo komunikacijos
strategijos pradzios taska, o virSiné — norimg pasiekti rezultatg. Taip pat Sis mokslininkas prie
standartiniy trijy etapy prideda svarby pradzios etapa, kuris parodo organizacijos resursus, kuriais ji
naudojasi planuodama komunikacija ir strategija (inputs) ir pasitlo efektyvumo vertinimo metodus.
(Watson, Noble, 2007, p. 84-85). 3 paveiksle pateikiamas Gregory (2010) adaptuotas Macnamara
modelis, kuris iSsamiai pademonstruoja kiekvieng etapa ir organizacijos veiklas bei kiekybinius ir

kokybinius metodus, padedancius jvertinti poveik] ir efektyvuma.

3 paveikslas. Jim Macnamara komunikacijos efektyvumo vertinimo modelis, adaptuotas Anne Gregory

Stages Activities Methodologies

+ Observation (in some cases)
+ Quantitative research

Objective
achieved or
roblem solved
Outcome P = Sales statistics, enrolments etc
Number who behave + Quantitative research
in a desired manner = Quantitative research (cognition acceptance)
Number who change attitudes * Qualitative research
Number who learn message content * Readership, listening or viewership statistics
(eg increased knowledge, awareness, + Attendance at events
Out-take understanding) + Inquiry or response rates (eg coupons, calls)
MNumber who consider messages « Circulation figures * Audience analysis
Number who receive messages + Analysis of media coverage (breakdown positive,

negative and neutral - eg Media Content Analysis)
Number of messages supporting cbjectives
Outputs ) . * Media monitoring (website hits, social network
Number of messages placed in the media engagement, clippings and broadcast media tapes)
+ Distribution statistics
MNumber of messages sent

Oualllgo‘fmessage presentation * Expert review * Audience surveys
{eg newsletter or brochure design, newsworthiness of story) * Feedback * Awards
- Revi
Inputs Appropriateness of message content * Readability tests : Pgiggling
i (eg Gunning, Flesch, SST) (eg focus groups)
Appropriateness of the medium » Case studies » Pre-testing
Adequacy of background information, intelligence, research * Review * Benchmark

Saltinis: Anne Gregory, Planning and Managing Public Relations Campaigns, 2010, p. 166

Pats Macnamara viename i§ naujausiy savo sukurty komunikacijos vadovy paaiskina, kad modelio
dalis, kurios apima komunikacijos rezultatus, galima suskirstyti j trumpalaikio poveikio — auditorijos
pasiekiamumas ir reakcija i jgyvendinta komunikacija (out-take) ir tarpinio, ilgalaikio poveikio —
komunikacijos poveikis auditorijos nuostatoms, pasitik¢jimui ar elgsenai (outcome). Taciau
mokslininkas prideda dar vieng modelio etapa, kuriuo biity galima papildyti ir piramide, tai — ilgalaikis
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poveikis (impact) ne tik tikslinés auditorijos, suinteresuotyjy Saliy nuostatoms, bet ir pokyciai, prie kuriy
prisid¢jo komunikacija, ekonomikoje, politikos formavime, pramong¢je, rinkoje ir bendrai visuomenéje.
(Macnamara, 2024, p. 19). Tarptautiné komunikacijos matavimo ir vertinimo asociacija ,, AMEC* (toliau
tekste — ,,AMEC*) efektyvumo vertinimui vertinti sitilo dar labiau praplésta modelj, kuris susideda i§ 7
etapy: be jau aptarty 5 mokslininky iSgryninty etapy (inputs, outputs, out-take, outcome ir impact)
asociacija 1§ pat pradziy rekomenduoja aiskiai apsibrézti organizacijos ir jos komunikacijos tikslus
(objectives), taip pat po komunikacijos planavimo ir strategijos zingsnio (inputs), aiskiai aprasyti veikla
(activities), kuri buvo atlikta — bandymai, tyrimai, turinio kiirimas, taip pat kanaly identifikavimas pagal
PESO modelj, kuris apibrézia organizacijos mokamus (paid), uzsidirbtus (earned), bendrinamus (shared)
ir nuosavus (owned) kanalus.® Kalbant apie Europos Sajunga, Europos Komisija pabrézia komunikacijos
vaidmens stiprinimo svarbg ir pateikia Salims naréms vieningas komunikacijos efektyvumo vertinimo
rekomendacijas, kuriomis gali remtis politikag formuojancios institucijos ir valstybés valdomos jmonés.
Europos Komisijos modelis atitinka ir ,,AMEC* siiiloma modelj, taciau daug démesio skiriama ir
poreikiy, problemy identifikavimui, analizei (needs) bei planuojant tikslus (objectives) rekomenduojama
remtis SMART modeliu, kadangi tikslai turi biiti konkretiis (Specific), iSmatuojami (Measurable),
pasiekiami (Achievable), aktualiis (Relevant) ir apriboti konkretaus laiko, kad tikslingai biity galima
iSmatuoti rezultatus (Time-bound). (European Comission, 2019).

Apibendrinant galima teigti, kad komunikacijos efektyvumo vertinimas padeda organizacijoms ne
tik jvertinti komunikacijos veiksminguma, bet ir tikslinés auditorijos jsitraukimo lygj, pasitikéjima,
elgsenos pokycCius bei priimti duomenimis gristus sprendimus atsizvelgiant j suinteresuotyjy Saliy
poreikius, likesCius. Remiantis kiekybiniais, kokybiniais, miSriais tyrimy metodais bei efektyvumo
vertinimo modeliais, organizacijos gali uztikrinti ilgalaike, strateging komunikacijos svarbg ir indélj |
organizacijos visapusiSkg s€ékme. Tai itin svarbu ne tik verslams, priva¢iam sektoriui, bet ir valstybiniam
sektoriui, kadangi komunikacija yra pasitikéjimo tarp valstybiniy jmoniy ir pilie¢iy kiirimo pagrindas. Si
komunikacijos efektyvumo vertinimo modeliy analiz¢ suteikia pagrinda VMU komunikacijos vertinimui

klimato kaitos kontekste, kuris aptariamas kitame darbo skyriuje.

6 https://amecorg.com/amecframework/
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2. KLIMATO KAITOS SAMPRATA IR KONTEKSTAS

2.1. Klimato kaitos mokslo raida

Klimato kaitg paprastai galima apibiidinti kaip dél natiiraliy ir antropogeniniy veiksniy kylancig vidutine
atmosferos temperatiirg ir jos sukeliamus trumpalaikius ir ilgalaikius regioninius bei pasaulinius
temperatiiros, vidutinio krituliy kiekio ir kity oro reiskiniy pokycius. Dél naturaliy atmosferiniy procesy
klimatas Zeméje keiGiasi visa laika, tatiau pastaraisiais metais itin spariai ilté¢jantj klimata lemia
7monijos veikla ir SESD poveikis. Siais laikais daugelis Zinomy organizaciju, tokiy kaip IPCC,
Nacionaliné vandenyny ir atmosferos administracija (NOAA), Nacionaliné aeronautikos ir kosmoso
administracija (NASA), dokumentuoja Sylancio klimato duomenis ir jrodo, kad §i tendencija stebima
visame pasaulyje. Dabartinis klimato kaitos mokslas susiformavo per daugelj mety trukusig moksliniy
tyrimy ir duomeny analize¢, kuri apima sudétingy nattiraliy ir antropogeniniy procesy visuma. (Wong,
2016, p. 5).

Sisteminiam gamtos stebéjimui ir tyrin€¢jimui pamatg dar 340 pr. m. e. padéjo graiky filosofas
Aristotelis, kuris traktate ,,Meteorologica“ aiskino, kad gamta sudaryta i$ keturiy pagrindiniy elementy
— zemés, oro, vandens ir ugnies, o atmosferiniai reiSkiniai kyla i§ Siy elementy maiSymosi ir
transformacijos. Nors dauguma filosofo idéjy buvo neteisingos, kai kurios id¢jos negincijamos jau beveik
2000 mety. Véliau, jau XVII a., 1686 m. mokslininkas Halley nustaté, kad zemos platumos gauna
daugiau Saulés spinduliuotés nei aukStesnés ir Sis Silumos gradientas skatina pagrinding atmosferos
cirkuliacijg. XVIII a., 1750 m. tyréjas Black nustaté CO egzistavima ore, o 1781 m. Cavendish iSmatavo
procenting azoto ir deguonies sudétj ore (Hardy, 2003, p. 4). Sis ankstyvas mokslinis susidoméjimas
klimatu galiausiai paskatino XIX a. pabaigoje dirbusius mokslininkus pripaZinti, kad anglies dioksidas
(COy) ir SESD daro didele jtaka Zemés temperatirai. Svedy mokslininkas Arrhenius pirmasis iskélé
hipoteze, kad iSkastinio kuro deginimas, kurio metu iSsiskiria CO2, galiausiai sukels visuotinj atSilima.
(National Research Council, 2010, p. 20).

Itin reikSmingas proverZzis klimato kaitos moksliniame diskurse prasidéjo XIX—XX a. Beveik du
Simtmecius truke kruopStis tyrimai tapo Siuolaikinio klimato kaitos mokslo pagrindu ir nuo atskiry
moksliniy tyrimy pereita prie nuolatiniy matavimy ir suvokimo, kad klimato kaita — globali problema,
kurig biitina spresti. XIX a. Tyndall, Arrhenius ir kity mokslininky tyrimai atskleidé, kad Saulés Sviesai
susildzius Zemés pavirsiy, $iluma, kurig Zemé ir vandenynai grazina atgal j ora, gali biti sulaikoma
vandens gary ir anglies dioksido bei keleto kity natiiraliai susidaranciy dujy. Taip pat XIX a. mokslininkai
numate, kad deginant anglj ir kita anglies turintj kurg galima padvigubinti anglies dioksido kiekj ore,
sulaikant daugiau Silumos ir keiciant klimatg. (Fletcher, 2018, p. 3).
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XX a. pradéti skaiGiuoti j atmosfera i¥metamy CO> dujy kiekiai ir nuolat pradétas sekti Zemés
temperatiros kilimas, orbitos svyravimai, atmosferos cheminiai pokyciai, keliy tyréjy darbuose aprasytas
stratosferos ozono naikinimas zmonijos sukeliamais procesais, taip pat tyréjai atrado atmosferos
aerozoliy vésinant] poveik]j ir jy svarbg kompensuojant Siltnamio efekta. (Hardy, 2003, p. 4). [vairiy
tyréjy ir mokslininky darbai padéjo suprasti antropogenines klimato kaitos prieZastis. Zmonijos veiklos
sukelta klimato kaita apibréziama kaip nuo pramoninés revoliucijos pradzios stebimas spartéjantis
atmosferos vidutinés temperattros kilimas, jo sukeliami klimato pokyciai bei jy jtaka ekologinéms,
socialinéms, ekonominéms sritims. (Bandh, 2022, p. 39).

XX a. antrojoje puséje iSaugo pasaulio démesys klimato kaitai ir poreikis imtis veiksmy, kurie
galéty sumazinti Sio reiSkinio pasekmes. Daugiau démesio pradéta skirti steb&jimams ir tiksliniy
priemoniy planavimui, siekiant sumazinti ekologinj pédsaka. Jungtinés Tautos (toliau tekste — JT) 1970-
aisiais surenge pirmasias klimato konferencijas, naftos ir anglies jimonés pradéjo rengti vidines atmintines
del CO; grésmes, 1988 m. JT sudaré IPCC, o 1992 m. surengé pirmaja Aplinkos ir plétros konferencija,
dar vadinama Rio de Zaneiro Zemés vir§aniy susitikimu, kurio metu buvo sudaryta Bendroji klimato
kaitos konvencija. [zengus ] XXI a., sgmoningumas ir démesys klimato kaitos problemai nenustojo augti,
2000-aisiais Al Gore pristaté filmg ,,Nepatogi tiesa®, skatinantj tarptautinés visuomeneés informuotuma
apie visuotin] atSilima, 2015 m. skirtingy Saliy Vyriausybés patvirtino Paryziaus susitarimg (dar
vadinamg ParyZiaus konvencija), kuriuo siekiama vieningai, jgyvendinant kiekvienai Saliai strategiSkai
numatytus jpareigojimus, apriboti pasaulinj atsilima. Siuo metu beveik visos pasaulio valstybés yra
pasirasiusios ParyZiaus susitarimg. (Ropes, 2022, p. 4). 2019 m. mety pabaigoje Europos komisija
patvirtino strateginiy veiksmy gaires, pavadintas Naujuoju Zaliuoju kursu (New Green Deal, Europos
Komisija, 2019). Sékmingai jgyvendinus S§ig programg, iki 2050 m. Europa tapty pasaulio lydere
kovojant su klimato kaita ir pirmuoju pasaulyje neutralaus poveikio klimatui Zemynu.

ReikSmingi mokslininky tyrimai, ypa¢ nuo XIX—XX a., leido susiformuoti Siuolaikiniam klimato
kaitos mokslui. Visame pasaulyje daugéjant ekstremaliy reiSkiniy, tokiy kaip stiprios audros, jiiros lygio
kilimas, potvyniai, miSky gaisrai ir biologinés jvairoveés nykimas, visuomeneé, pasaulio Saliy vyriausybeés,
mokslo bendruomen¢ susirtipino pasaulio ateitimi, prasidéjo aktyvisty streikai uz klimatg ir visuotinai
pradéta vartoti sgvoka ,klimato krize“. (Ropes, 2022, p. 4). Klimato kaitos mokslas — sudétinga
disciplina, apimanti platy spektrg nattraliy ir Zmonijos veiklos veiksniy, lemianc¢iy visuotinj atSilima.

Todél kitame poskyryje placiau nagrin¢jama klimato kaitos samprata ir jos problematikg lemiantys

TV —
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2.2. Klimato kaitos samprata pasauliniame moksliniame diskurse

Siekiant apibrézti tai, kas yra klimato kaita, galima rasti jvairiy mokslininky interpretacijy. Paprastai §j
reiSkinj galima apibudinti kaip visuotinj atSilima, kurj lemia ilgalaikiai nattiraliis ir nenatiiraliis procesai
ir jy keliami poky¢iai, tatiau j klimato kaita galima Zzvelgti ir per platesne moksline prizme. Sioje dalyje
bus apzvelgiami ir analizuojami skirtingy mokslininky pateikiami klimato kaitos apibrézimai.

Mokslininkai Malakar, Kumar, Anand, Kuzur (2023) klimato kaitg apibrézia kaip gamtiniy,
socialiniy, kulttiriniy, politiniy, emociniy, intelektualiniy, elgesio ir kity veiksniy visumg. Tyréjai
pateikia ir bendresnj klimato kaitos apibrézima — ilgalaikés oro sglygos regione ar tam tikroje vietoveje,
kurias lemia tokie atmosferos kintamieji kaip temperatira, krituliai, drégmé, véjas ir atmosferos slégis
bei $iy komponenty tarpusavio sgveika. (Malakar et al., 2023, p. 13). Taip pat mokslininkai klimato kaitos
poveikj skirsto ] keturias pagrindines kategorijas — poveiki aplinkai, ekonomikai, socialinei sri¢iai ir
politikai. Poveikis aplinkai pasireiSkia per gamtinius reiskinius, jy ekstremaluma, daznuma, mastg ir
keliama pavojy augaly ir gyviiny, biologinés jvairovés, ekosistemy buklei. Ekonominis poveikis lemia
ivairiy sektoriy, tokiy kaip Zemes tkio, misSkininkystés, sveikatos, infrastruktiiros, turizmo veiklos
sutrikdyma. Socialinis poveikis pasireiskia nelygybe, ypac¢ besivystanciose Salyse, kadangi labiau atskirti
zmonés stipriau gali jausti pasekmes, tokias kaip maisto ir vandens trikuma, didesn¢ konkurencijg dél
iStekliy. Politiniu pozitriu klimato kaita gali kelti jtampg tarp skirtingy Saliy dél istekliy, taip pat daroma
jtaka Saliy valdymui ir priimamiems sprendimams, kadangi biitinas skirtingy sektoriy ir valdZios
koordinuotas veikimas bei tarptautinis bendradarbiavimas siekiant sumazinti klimato kaitos pasekmes.
(Malakar et al., 2023, p. 114).

Mokslininkas Ropes (2022) klimato kaitg apibrézia kaip sudétinga sistema, sudarytg i kity
sistemy, kurios daro jtaka viena kitai. Jis klimato kaitg skirsto i penkias dimensijas — energetika, orus ir
klimata, pasekmes gamtai ir zmonéms, jstatymus ir lyderius, finansus ir jmoniy veiklg klimato kaitos
kontekste. Energetikos dimensija aiSkina, kaip iSkastinio kuro deginimas energijai gaminti prisidéjo prie
klimato kaitos pasekmiy. Ory ir klimato dimensijoje aiSkinama, kad daZznéjancios sausros, potvyniai,
misky gaisrai, kar§¢io bangos ir kiti ekstremaliis reiSkiniai yra klimato kaitos rezultatai. Pasekmiy gamtai
ir zmoneéms dimensija parodo, kad klimato kaitos kontekste visoms visuomenés gyvenimo sritims didele
jtaka daro misky naikinimas siekiant pasipelnyti, gaisrai ir rii§iy nykimas, badas ir maisto stygius,
migracija ir konfliktai tarp gyventojy. Istatymy ir lyderiy dimensijoje mokslininkas paaiSkina, kaip
svarbu vyriausybéms, tarptautinéms organizacijoms ir joms vadovaujantiems zmonéms dirbti ne tik

finansais ir jmoniy veikla, pabrézia, kad privatus sektorius kovoje su klimato kaita yra toks pat svarbus
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kaip ir vyriausybés politika. Neatsizvelgiant j tai, kokiame sektoriuje jmonés veikia, jos turi perziiiréti
savo veikla, siekiant padidinti energijos vartojimo efektyvumga ir sumazinti Siltnamio efekta sukelianciy
dujy iSmetima. (Ropes, 2022, p. 6-9).

Mokslininkas Hulme (2009) akcentuoja, kad klimato kaitos sampratos problematisSkumg ir
kontraversiSkumg lemia visuomenés kulturiniai, religiniai, vertybiniai, psichologiniai, socialiniai,
pasauléziiiros skirtumai, nevienodas klimato kaitos rizikos supratimas ir patirtys, kadangi visuomenés,
nukentéjusios nuo klimato kaitos pasekmiy ir gyvenancios rizikingose geografinése zonose, yra labiau
linkusios priimti didelés rizikos ir poreikio kovoti su klimato kaita naratyvus. Kita vertus, kultiiros, kuriy
tiesiogiai nepaveikia ekstremaliis reiSkiniai ar kitos klimato kaitos pasekmés, yra linkusios biti
skeptiskesnémis, o norg prisidéti prie visos Zemés gerovés gali riboti tam tikri jsitikinimai, skirtingas
santykio su gamta ir socialiniu pasauliu suvokimas. Taip pat mokslas gali priestarauti kai kurioms giliai
isiSaknijusioms vertybéms ar pozitiriams, todél itin svarby vaidmen; klimato kaitos kontekste atlieka
komunikacija, autoritetingos organizacijos, interesy grupés ir politiniai balsai, kurie gali tikslingai
perduoti mokslines zinias ir $viesti visuomen¢ pasirinkdami tikslingg, atitinkamai visuomenei
suprantama buda ir kalba, kuri padéty suprasti klimato kaitos problematika ne tik lokaliu mastu, bet ir
globaliu. (Hulme, 2009, p. 207-209).

Giddens (2008) pabrézia IPCC svarba, kadangi ji daro didele jtaka sampratos apie klimato kaitg
formavimui ir komisijos deklaruojamas tikslas yra surinkti kuo daugiau moksliniy duomeny, juos grieztai
pvertinti, perzitréti ir pateikti iSvadas bei mokslo bendruomenés nuomong, ateities scenarijus ir
tikimybes, susijusias su klimato kaitos reiSkiniais. Tai yra vienas i§ patikimiausiy klimato kaitos mokslo
Saltiniy. Taip pat mokslininkas atsizvelgia i tai, kad svarby vaidmenj klimato kaitos kontekste atlieka
politikos formuotojai, kurie turi uztikrinti reguliacing sistemg ir iSmetamyjy terSaly mazinimo tiksly
1gyvendinima, jtraukiant valstybines ir privacias jmones, nevyriausybines organizacijas, visuomene.
Sunkiausia, pasak sociologo, yra jtikinti visuomeng, kadangi gali atrodyti, jog klimato kaita yra tolima,
»heapfiuopiama‘ ir prognozémis paremta ateities problema, Siandien nelieCianti gyventojy tiesiogiai.
Taip pat visuomenéje gali vyrauti skepticizmas, kad jau per vélu kovoti su klimato kaita ar net
dezinformacija, kad klimato kaita néra reali problema ar ji apima tik natiiralius gamtos procesus.
Politiniai lyderiai privalo stebéti diskusijy eiga ir nuolat vertinti naujus duomenis, ieSkodami sprendimy,
kaip pakeisti visuomenés poziiirj. (Giddens, 2008, p. 3-7).

Klimato kaitos samprata apima platy tarpdisciplininj lauka, kuris apima klimatologija, ekonomika,
politika, sociologija, psichologija ir kitas disciplinas, todél skirtingi tyréjai klimato kaita analizuoja

skirtingais moksliniais pjuviais. Analizuojant $io reiSkinio sampratg platesne prasme, galima pastebeti
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klimato kaitos sudétingumg, kompleksiskuma, problematiSkumg. KontraversiSskg visuomenés pozitir]
gali lemti daugelis kulttriniy, socialiniy, psichologiniy, skirtinga pasaulézitra lemianciy veiksniy ir
problemos ,,neap¢iuopiamumas. Kadangi vyrauja daug skirtingy mokslininky ir visuomenés, socialiniy
grupiy, skeptiky nuomoniy, néra vieningo supratimo, kas yra klimato kaita ir kodél ji vyksta. Tai jrodo,
kad itin svarby vaidmenj atlieka komunikacija, tikslingas visuomenés Svietimas. Taip pat geriau klimato
kaitg padéty suprasti detaliis kiekvienos disciplinos tyrimai ir jy paaiSkinimai, tarpusavio sgsajos iSsamus
pagrindimas ir mokslu gristos, patikrintos, realiag problema tiek lokaliai, tiek globaliai jrodancios
informacijos priartinimas prie kiekvieno zmogaus, kuris pakeisty savo poziiirj ir kartu su visuomene,
Jmonémis, jvairiomis organizacijomis ir politikos formuotojais vieningai prisidéty prie klimato kaitos
mazinimo tiksly. Si kompleksiska klimato kaitos sampratos analizé sudaro teorinj pagrinda organizacijy
komunikacijos efektyvumo vertinimui, atsizvelgiant j sudétingg, mokslininky apibiidinta konteksta.
Kadangi magistro darbe analizuojama VMU komunikacija, kitame poskyryje pristatoma klimato kaitos

problematika Lietuvoje ir aktualizuojama miskininkystés sektoriaus svarba.

2.3. Klimato kaitos problematika Lietuvoje ir miSkininkystés sektoriaus svarba

Lietuva, kaip ir kitos Europos Sajungos Salys bei visas pasaulis, taip pat susiduria su klimato kaitos
i$Sukiais ir pasekmémis. D¢l kasmet augancios vidutinés metinés temperatiiros misy Salyje daugéja
ekstremaliy reiskiniy, tokiy kaip karStos, sausringos vasaros, $iltos, besniegés Ziemos, ilgi periodai be
krituliy, nuseke gruntiniai vandenys, nykstanti biojvairove, stichinés nelaimés ir ekstremalils ory
reiSkiniai, tokie kaip didelés audros, uraganai, lititys ar Siltuoju metu periodu besilaikanti auk$c¢iausia
gaisringumo klasé¢. Dél §iy ekstremaliy reiskiniy visuomené jaucia pasekmes visose gyvenimo srityse.
Remiantis Lietuvos hidrometeorologijos tarnybos 2024 mety Salies klimato biiklés ataskaita, 2024
m. buvo Sil¢iausi per visg meteorologiniy stebéjimy istorija, vidutiné metiné temperatiira pakilo iki 9,5
°C, otaiyra 2,1 °C daugiau uz daugiametj vidurkj, visi ménesiai, iSskyrus sausj, buvo Siltesni nei vidutiné
oro temperatiira. Tuo tarpu vidutinis metinis krituliy kiekis sumazéjo 10 %. Taip pat pastebima, kad
ilgéja vegetacijos, aktyvios vegetacijos ir meteorologinés vasaros sezony trukme, o ziemos sezony
trukme trumpéja, pastaraisiais deSimtmeciais pastebimas ypatingai rySkus dieny su sniego danga
skai¢iaus maz¢jimas. (Lietuvos hidrometeorologijos tarnyba, 2025). Lietuvos Respublikos aplinkos

ministerija pabrézia, kad 2024 m. tapo lemtingais metais, iSrySkinusiais klimato kaitos poveikj Lietuvai.
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Pragjusiais metais Salyje uzfiksuoti 2 katastrofiniai, 17 meteorologiniy ir 12 hidrologiniy stichiniy
rei$kiniy. Stichinés nelaimés ir stiprios audros daré didele Zala zmoniy turtui, sveikatai ir infrastruktiirai.’

Lietuvos hidrometeorologijos tarnyba savo svetainéje yra sudariusi klimato kaitos prognozes ir
scenarijus iki 2100 mety. Klimato pokyciai siejami su tipiniais koncentracijy scenarijais — RCP
(Representative Concentration Pathways), skaitmeniniais modeliais ir socialinés-ekonominés raidos
scenarijais, kadangi klimatas vis labiau priklauso nuo Zzmoniy veiklos. Remiantis prognozémis, iki
Simtmecio pabaigos Lietuvoje viduting oro temperatiira lyginant su dabartine (7,4 °C) kils nuo 1,2 °C iki
2,8 °C, kylanti temperatiira padidins kars$¢io bangy (dieny, kai bent tris dienas i§ eilés aukSciausia
temperatiira siekia bent 30 °C) skaiciy nuo 2 dieny iki 7 dieny per metus, daznés tropiniy nakty skaicius,
Salty dieny, kai Zemiausia paros temperatiira nukrenta Zemiau -15 °C, skai¢ius nuo dabartiniy 9,5 dieny
sumazés 3 dienomis, taip pat ir toliau mazés dieny su sniego danga skaicius, augs gaisry pavojus, gali
augti sausry trukmé, taip pat kils Baltijos jiiros lygis.®

Vyriausybés strateginés analizés centras ,,STRATA® 2022 metais atliko ,,Klimato kaitos, aplinkos
ir zaliosios transformacijos i$8tikiy sprendimo galimybiy studija“ tyrima, kuriame akcentuoja, kad
didziausig poveikj aplinkai visame pasaulyje, tuo tarpu ir Lietuvoje, daro gyventojy skaiciaus ir jy
poreikiy augimas bei vartotojiSkumo didéjimas. Tyréjai teigia, kad klimato kaitos pasekmés skatina ne
tik gamtinius pokycius, bet ir jy sukelta migracija, trikdzius globalioje tiekimo grandinéje, kurie gali
paveikti ir Lietuva. Nors Salyje stiprés klimato ekstremalumas, pasak tyréjy, tiesioginis klimato kaitos
pokyc¢iy poveikis Lietuvai bus Zymiai maZesnis nei netiesioginis — daugés socialiniy-politiniy problemy,
Europos Sajunga jgyvendinanéiai Zaliojo kurso tikslus ir siekiangiai tapti klimatui neutralia valstybe iki
2050 m., i8lieka ,,reikSmingy reformy transporto ir Zemeés iikio sektoriuose jgyvendinimas, neatsiejamas
nuo vyraujancio vartotojisko ir individualistinio visuomenés poZziiirio } gamting aplinkg ir jos problemy
sprendima keitimo per aplinkosauginj Svietima.“ (STRATA, 2022).

Lietuvoje galioja teisiSkai jtvirtinta reguliaciné sistema, pagal kurig Salis prisideda prie klimato
kaitos mazinimo ir ES Zaliojo kurso tiksly siekimo. 2009 m. priimtas Lietuvos Respublikos klimato
kaitos valdymo jstatymas. Pagal Paryziaus susitarimg Lietuva yra jsipareigojusi bendrai su ES ir jos
valstybémis narémis 2021-2030 m. laikotarpiu maZziausiai 55% sumazinti iSmetamyjy Siltnamio efekta
sukelian¢iy dujy kiekj, lyginant su 1990 m. Susitarimg Lietuva jgyvendins vykdydama ES klimato kaitos

ir energetikos 2030 m. tiksly teisés aktus. Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija teigia, kad yra biitini

7 https://am.Irv.1t/lIt/naujienos/klimato-kaita-lietuvoje-2024-ieji-buvo-silciausi-oru-stebejimo-istorijoje-uzfiksuoti-2-
katastrofiniai-18-meteorologiniu-ir-12-hidrologiniu-stichiniu-reiskiniu/
8 https://klimatokaita.lt/klimato-kaita/lietuvos-klimato-kaitos-prognozes-ir-scenarijai/
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pokyciai transporto, energetikos ir zemés iikio sektoriuose, o tikslus jgyvendinti galima tik visy
institucijy, pramonés, mokslo bendruomenés ir nevyriausybiniy organizacijy pastangomis. Taip pat
Lietuvoje suformuota Nacionaliné klimato kaitos valdymo politikos strategija 2021-2050 m.
laikotarpiui. Strategijos projekte nustatomi trumpalaikiai (iki 2030 m.), indikatyvas vidutinés trukmés
(iki 2040 m.) ir ilgalaikiai (iki 2050 m.) klimato kaitos §velninimo (i§metamyjy SESD kiekio maZinimo)
ir prisitaikymo prie klimato kaitos tikslai ir uzdaviniai.” Lietuvoje patvirtintas ir Nacionalinis energetikos
ir klimato srities veiksmy planas 2021-2030 m. (NEKSVP). Vytauto Didziojo universiteto mokslininkai
teigia, kad klimato kaita yra tiek pazengusi, jog vien jstatymy ir trumpalaikiy iniciatyvy Lietuvoje,
siekiant kovoti su klimato kaita, nepakanka. Salia reguliaciniy priemoniy ir spaudimo orientuotis j
klimatui draugiska gamyba, reikéty kalbéti apie efektyvesnj istekliy naudojimg, peréjimag prie
atsinaujinancios energijos naudojimo gamybos procese, renkantis transportavimo priemones,
investuojant ir kuriant eko-inovacijas, naujus verslo modelius, taip pat pilieiai, budami vartotojais, savo
kasdiene veikla ir pasirinkimais gali padéti maZinti bendrg anglies pédsaka. '

Siekiant kovoti su klimato kaita ir sumazinti SESD iSmetima reikalingi poky&iai visuose
sektoriuose — nuo pramonés, energetikos iki transporto. Taciau svarbiis ne tik sektoriai, mazinantys
emisijas, bet ir sektoriai, kuriy veikla padeda absorbuoti anglies dioksidg ir suSvelninti klimato kaita.
Vienas i§ tokiy sektoriy, itin svarbus Zaliajam kursui, yra LULUCF sektorius. Zemés naudojimo ir
miskininkystés reglamentas patvirtina, kad Europos Sgjungos miskai absorbuoja beveik 10 % kasmet
1Smetamo Siltnamio efekty sukelian¢iy dujy kiekio. ES Taryba ir Europos Parlamentas Siam sektoriui
kelia ambicingus tikslus — iki 2030 mety SESD dujy kiekj sumazinti 55 % (kaupti 310 milijony tony CO»
ekv.), o iki 2050-yjy pasiekti Europos Sajungos neutraluma klimatui. Kiekviena valstybé nare
Isipareigoja, kad iki 2030 m. d¢l Zemés naudojimo ir miSkininkystés veiklos iSmetamg terSaly kiekj
kompensuoty bent lygiavertis CO; absorbuojamas kiekis (nulinio debeto taisykl¢). Taip pat skatinamas
valstybiy klimatui palankesnis Zemés naudojimas ir miskininkysté.!! Remiantis Valstybinés misky
tarnybos duomenimis, Lietuvos misky sektoriuje prognozuojamas nustatyty tiksly pasiekimas (apie 7,1
milijony tony CO» ekv.), taciau biitinos papildomos priemoneés, tokios kaip misky jveisimas, tausojanciy
zemes dirbimo btidy naudojimas, valstybés ir privaciy savininky bendradarbiavimas), kadangi misky

gebéjimag absorbuoti anglj lemia klimato kaitos pasekmeés — ilgos sausringos vasaros ir netipinés Ziemos,

? https://klimatokaita.lt/klimato-kaitos-svelninimas/lietuvos-isipareigojimai/
10 https://www.vdu.lt/lt/ekonerimas-problema-zinome-bet-jos-nesprendziame/
11 https://www.consilium.europa.eu/lt/infographics/fit-for-55-lulucf-land-use-land-use-change-and-forestry/
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dél kuriy medynai sunkiai prisitaiko prie aplinkos sglygy, juos apninka kenké¢jai, keleta mety 1S eilés dél
kenkéjy invazijy i8dzifista didelé dalis medziy.'?

Taigi, miskai atlieka svarby vaidmenj klimato kaitos kontekste, kadangi jy sudétingos ekosistemos
saugo biologine jvairove, kaupia anglj, palaiko vandens ciklg ir dirvozemio stabilumg. Remiantis
Jungtiniy Tauty Maisto ir zemés iikio organizacijos (FAO) naujausia, 2025 m. Pasauline misky istekliy
vertinimo ataskaita, miskai Siuo metu pasaulyje uzima 4,14 milijardo hektary, arba 32 procentus viso
pasaulio sausumos ploto. Nuo 1990 m. pasaulyje misky sumazéjo apie 489 mlin. hektary. Kasmet dél
zemés iikio veiklos, medienos ruosos, urbanizacijos, infrastruktiros plétros ir klimato kaitos pasekmiy
pasaulis netenka beveik 11 milijony hektary misky. Ataskaitoje apskaiciuota, kad pasaulio misky
biomasés atsargos $iuo metu siekia 630 milijardy kubiniy metry bei sukaupia 714 gigatony CO.."* Tuo
tarpu Lietuvoje, remiantis oficialia misky statistika, miSkingumas stabiliai auga ir 2024 m. pasieké 33,9
%, kai XX a. viduryje Salies miSkingumas sieké tik mazdaug 20% dél Zmoniy gyvenamosios vietos
plétimo, misky alinimo ir niokojimo karo metais.!* Taciau $iuos skaicius reikéty vertinti kritiskai,
kadangi skai¢iuojamas misko zemés plotas, o ne tik brandiis medynai, taip pat didziausig dalj — 1647,9
tukst. ha i§ 2210,4 tukst. ha sudaro tikiniai, IV grupés miskai. Saugomi miskai, kuriuose ribojama tikiné
veikla, Lietuvoje sudaro 562.,4 ha, o Sis skaiCius yra beveik 3 kartus maZesnis nei tkiniy, medienos
pramonei skirty misky.

Remiantis Valstybinés misky tarnybos SESD apskaitos rezultatais, LULUCF sektoriuje Lietuvoje
beveik visu iSanalizuotu laikotarpiu (1990-2020 m.) daugiau anglies buvo absorbuojama, nei iSmetama
1 atmosfera, tod¢l sektorius gali biiti laikomas kaupianciu angli. 2010-2014 m. tiek dél sumazéjusiy kity
sektoriy emisijy, tiek dél iSaugusios Zemés naudojimo paskirties keitimo ir miSkininkystés sektoriaus
SESD absorbcijy, vidutini§kai pusé visy Lietuvos SESD emisijy buvo absorbuojama misky ir kity zemés
naudmeny biomasg¢je bei dirvozemyje. Taciau nuo 2014 m. pastebima absorbcijy maze¢jimo tendencija,
kurig lemia misky amzZiaus struktiiros pokyéiai — senstantys medynai.'® Si informacija reiskia, kad
perbrend¢ medynai geba maZziau sukaupti anglies, o bégant laikui jg netgi pradeda i8skirti, todé¢l jauni ir
brandg pasieke medynai efektyviau padeda kovoti su klimato kaita.

Ilgalaikése Lietuvos politinése strategijose ir uzsibréztuose tiksluose, jsipareigojimuose kovai su
klimato kaita skiriama daug démesio. Pokyc¢iy privalo imtis visi sektoriai, o tikslus jgyvendinti galima

tik visy institucijy, pramonés, mokslo bendruomenés, nevyriausybiniy organizacijy ir visuomenés

12 https://amvmt.lrv.It/It/naujienos/kaip-sekasi-su-zaliuoju-kursu-zemes-naudojimas-ir-miskininkyste/
13 https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/2dee6e93-1988-4659-aa89-30dd20b43b15/content/FRA -
2025/key-findings.html
14 https://amvmt.Irv.It/It/veiklos-sritys/misko-naudojimas-ir-statistika/oficialioji-statistika/
15 https://amvmt.Irv.1t/It/veiklos-sritys/klimato-kaita/siltnamio-efekta-sukelianciu-duju-apskaita/sesd-apskaitos-rezultatai/
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bendromis pastangomis. Svarbiis ne tik sektoriai, kurie stengiasi sumazinti savo ekologinj pédsaka, bet
ir sektoriai, prisidedantys prie anglies dioksido absorbcijos ir klimato kaitos $velninimo. Vienas i§ $iy
sektoriy, itin svarbiy ir ES Zaliojo kurso tiksly jgyvendinimui — migkininkysté. Nors klimato kaitos
pasekmés jauciamos ir Lietuvoje, tam tikroje visuomenés dalyje vis dar vyrauja S§ios problemos
nesureikSminimas. ,,Sociologiniai tyrimai rodo, kad Lietuvoje kol kas yra didelis atotriikis tarp
problemos supratimo ir konkreciy elgsenos, gyvenimo btdo keitimo veiksmy: tik 16,4 proc. Lietuvos
apklaustyjy atsake, kad jauciasi stipriai atsakingi dél klimato kaitos. Pranctzijoje taip pasisakiusiyjy
procentas siekia 45,9, — Vilniaus universiteto Chemijos ir geomoksly fakulteto publikacijoje teigeé
Kauno technologijos universiteto profesoré Aisté Balzekiené.!'® Tai jrodo, kad Salyje triiksta kryptingo
Svietimo, tikslingos komunikacijos ir visuomenés informavimo, jsitraukimo skatinimo diskutuojant apie
klimato kaitos problematika, $io visuotinio reiskinio keliamas pasekmes ir konkre¢iy veiksmy klimato

Siame skyriuje atskleista klimato kaitos problematika Lietuvoje ir apibiidintas miskininkystés
sektoriaus vaidmuo, tai sudaro kontekstinj pagrinda VMU komunikacijos efektyvumo vertinimui.
Kitame skyriuje pristatoma komunikacijos apie klimato kaitg problematika, miskininkystés sektoriaus

komunikacija klimato kaitos kontekste ir pagrindiniai efektyvios komunikacijos principai.

16 https://naujienos.vu.lt/kaip-ir-kokie-miskai-gali-padeti-kovoti-su-klimato-kaita/
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3. KOMUNIKACIJA KLIMATO KAITOS KONTEKSTE

3.1. Komunikacijos apie klimato kaita problematika

Klimato kaita ir Sio reiSkinio samprata, kaip jau buvo aptarta ankstesniuose skyriuose, yra sudétinga dél
daugelio veiksniy, tokiy kaip mokslo sudétingumas, kompleksiSkumas, visuomenés kulttiriniai,
socialiniai, psichologiniai, pasaulézitiros skirtumai ir pacios problemos ,,neapiuopiamumas®. Taip pat
Sia tema vyrauja daug skirtingy mokslininky, socialiniy grupiy, skeptiky nuomoniy, kurios jvairiais
Siuolaikinés komunikacijos kanalais ir priemonémis greitai sklinda vieSojoje erdvéje. Klimato kaitos
tema jvairiuose politiniuose, ekonominiuose, socialiniuose kontekstuose gali biiti laikoma
kontraversiska. Tod¢l itin svarby vaidmenj atlieka komunikacija, kurios tikslas — paaiskinti sudétingus
klimato kaitos mokslo procesus, Sviesti visuomeng, supazindinti su $io reiSkinio keliamomis
problemomis globaliai, lokaliai ir skatinti sgmoninguma siekiant prisidéti prie iniciatyvy, sprendimy,
galinéiy padéti kovoti su zmonijos veiklos keliama klimato kaita. Siame skyriuje bus apzvelgiama, su
kokiais komunikaciniais i$Stkiais susiduriama klimato kaitos kontekste.

Mokslininkai Holmes ir Richardson (2020) isskiria kelias pagrindines komunikacijos apie klimato
kaitg problemas. I$Suikiy kelia mokslinés komunikacijos supratimo sudétingumas plac¢iajai visuomenei,
taip pat visuomenés psichologijos ypatumai ir auditorijos skirtumai, dezinformacijos sklidimo greitis
Siuolaikiniais kanalais ir klimato kaitos neigimas tiek visuomeng¢je, tiek kai kuriy valstybiy politiniame
lygmenyje. Taip pat mokslininkai pabréZzia, kad tikslingai perduoti komunikacing zinute gali trukdyti jy
nepritaikymas tikslinéms auditorijoms ir netinkamai parinktos komunikacijos priemonés ir kanalai.
Pastebimas ir geryjy komunikacijos pavyzdziy trikumas, pavyzdZiui, tikslingy praneSimy, ataskaity,
straipsniy apie klimato kaitos keliamas problemas sveikatai ar poveikj labiausiai paZeidZiamoms
bendruomenéms. Taip pat tyr¢jai teigia, kad triksta auditorijos poveikio tyrimy apie meno, pavyzdZziui,
mokslinés fantastikos filmy, jsitraukima j klimato kaitos problemos sprendimus. (Richardson, Holmes,
2020, p. 11-17). Komunikacijos apie klimato kaita efektyvumui jtaka gali daryti ir pasitikéjimo
nacionaliniu bei pasauliniu mastu nulemtais politikos formavimo procesais ir mokslu lygis. Pasitikéjima
lemia Zmogaus iSsilavinimo lygis, ideologija ir asmeniniai ar iSorés nulemti jsitikinimai apie klimato
kaitg. Pasitik¢jimg mokslu apsunkina paciy mokslininky neapibréZtumas, nemokéjimas perteikti
informacijos paprastai arba pateiktos informacijos atsiradimas ir jvairus interpretavimas masiniuose,
socialiniuose komunikacijos kanaluose, kuriuose informacija sklinda itin greitai. Tod¢l, kad informacija
biity perteikta tiksliai ir aiSkiai, atsiranda mokslininky ir komunikacijos srities profesionaly
bendradarbiavimo poreikis. (Richardson, Holmes, 2020, p. 22-23). Boykoff (2011) papildo Siy

mokslininky mintis ir pabrézia, kad didele reikSme turi tai, kas transliuoja zinute apie klimato kaita.
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Dazniausiai tai yra ziniasklaida ar per ja kalbantys jvairts individai ar kolektyvai, kurie interpretuoja
sudétingg informacija 1§ nelinijiniy mokslininky, politikos veikéjy ir visuomenés santykiy.
Daugiaplaniai galios procesai formuoja tai, kaip ziniasklaida vaizduoja klimato kaitg ir kokius biidus
pasirenka interpretacijoms, kurios biity pastebétos dinamiskoje, nuolat besikeiCiancioje ir perpildytoje
naujieny aplinkoje. Ziniasklaida susiduria su moksliniy tiesy perteikimo ir auditorijos Ziniy spragy
uzpildymo problema. Todél itin svarbu kontekstas ir klimato kaitos mokslo sudétingumo jvertinimas
siekiant sékmingai komunikuoti apie klimato kaitg ir pasiekti glaudesnj rysj tarp mokslo, politikos,
ziniasklaidos bendruomeniy ir visuomenés. (Boykoft, 2011, p. 95-98).

Dar viena klimato kaitos komunikacijos problema yra daznai ziniasklaidoje ar kino filmuose
pastebimi katastrofiniai, grésmingi, baim¢ formuojantys naratyvai. Mokslininkai O'Neill ir Nicholson-
Cole (2009) apraSo Ryty Anglijos universiteto mokslininky atliktus empirinius, daugiametodinius
tyrimus, kuriuose nagrinéjami vizualiniai klimato kaitos vaizdiniai ir jy itaka Zmoniy jsitraukimui |
problemos sprendima. Nors $iy tyrimy tikslas nebuvo istirti baimes, kaip klimato kaitos komunikacijos
priemonés, naudojimo, mokslininkai jj pritaiké komunikacijos tyrimy laukui analizuojant baime
kelian¢iy zinu¢iy poveikj suvokimui apie klimato kaita. Tyrimo rezultatai parodé, kad dramatiski,
sensacingi, bauginantys, Sokiruojantys ir kitokie panaSaus pobudzio vaizdiniai gali s¢kmingai atkreipti
auditorijos démesj ] klimato kaitos problema, taciau jie taip pat sukelia nerima, bejégisSkuma, neigima,
todel zmones psichologiskai pasijaucia prislégti ir negalintys prisidéti prie kovos su klimato kaita. Tuo
tarpu vaizdiniai, kurie yra susij¢ su jy kasdieniu Zmoniy gyvenimu, pozityviais pavyzdZiais ar
lokacijomis, kurios jiems riipi, skatina empatija ir jsitraukima. Sis tyrimas pateikia empiriniy jrodymuy,
kodeél baimé gali buti netinkama klimato kaitos komunikacijos priemoné. Tokios Zinutés turéty biti
naudojamos atsargiai, selektyviai, siekiant iSvengti auditorijos neigimo, apatijos. Auditorijai svarbu
problemg pritaikyti prie jy gyvenimo biido, gyvenamosios vietos ir pademonstruoti geruosius
pavyzdzius, kaip jie gali prisidéti prie kovos su klimato kaita. (O'Neill, Nicholson-Cole, 2009, p. 364—
377).

Analizuojant klimato kaitos samprata pasauliniame ir Lietuvos moksliniame diskurse, taip pat
jvertintus mokslininky pateikiamg komunikacijos apie klimato kaita problematikg, galima suprasti
Kadangi pati klimato kaita yra sudétinga ir lemiama daugelio veiksniy, visuomené gali biti
nepakankamai pasiruoSusi priimti sunkiai suprantamg informacija, ypac jei ji pateikiama sudétingomis
formomis ar nepritaikant jos tikslinei auditorijai. Visuomenés pasitik€jimg informacija lemia daugelis

veiksniy, pavyzdziui, psichologiniai, emociniai, kultlriniai, pasaulézitros aspektai ar skirtingi
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jsitikinimai. Didelj vaidmen; komunikacijoje apie klimato kaita atlieka ir ziniasklaida, kurios
interpretacijos taip pat ne visada gali buti skatinancios jsitraukimag , o atvirksciai — dar labiau kelianc¢ios
apatija, baime ar skepticizma. Problema gali tapti ir paciy mokslininky neapibréztumas, socialiniy
grupiy, skeptiky, politiniy veikéjy nesusikalbéjimas vieSojoje erdvéje, kuriuos seka ir skirtingai priima
visuomeng. Taip pat svarbu atkreipti démes;j j tai, kad klimato kaitos komunikacija turi atrasti savo vietg
sudétingame, persipildziusiame informaciniame sraute. ISanalizuota klimato kaitos komunikacijos

problematika aktualizuojama kitame poskyryje pristatant miskininkystés sektoriaus komunikacijg ir

VW —

3.2. Miskininkystés sektoriaus komunikacija klimato kaitos kontekste

Miskai, kaip jau buvo aptarta anks¢iau Siame magistro baigiamajame darbe, atlieka svarby vaidmenj
klimato kaitos kontekste. Klimato kaitos komunikacija miskininkystés sektoriuje gali susidurti su
bendromis apibudintomis problemomis, taciau isryskéja ir specifiniai, Siam sektoriui budingi issukiai,
kuriuos padéty iSspresti efektyvi komunikacija. Kadangi komunikacija siekiant Sviesti visuomeng
klimato kaitos tema pasizymi iStirtumo trilkumu lietuviSkame moksliniame diskurse, $ioje dalyje bus
remiamasi uzsienio $aliy tyrimais ir praktiniais pavyzdziais, analizuojanciais miskininkystés sektoriaus
imoniy komunikacija.

Mokslininkai Lédhtinen, Toppinen, Suojanen, Stern, Ranacher, Burnard, Kitek Kuzman (2017),
atlike tyrimg ,,Misky sektoriaus tvarumo komunikacija Europoje: sisteminé literatiiros apzvalga apie
turinj ir spragas‘, pabrézia teorinio ir empirinio démesio apie komunikacijos ir jvaizdZio kiirimo procesus
misky sektoriuje trikumg. Remiantis mokslininkais, misky sektoriaus jmonés daugiausiai démesio skiria
vienpusiam bendravimui su tikslinémis auditorijomis, suinteresuotosiomis Salimis, uZzuot vykdziusios
dvipusg, jsitraukima skatinan¢ig komunikacija. Dél démesio vienpusiam informacijos perdavimui misky
sektoriaus komunikacija daZnai kritikuojama dél komunikacijos strategijy, pagristy saveika su
suinteresuotosiomis Salimis, trukumo. Bendradarbiavimo su suinteresuotosiomis $alimis trukumas lemia
nepatenkintus tikslinés auditorijos likescius, nejvertintus poreikius, taip pat tai trukdo tikslingy Zinuciy
apie misky sektoriaus veiklos teikiama nauda i§ skirtingy visuomengs, sektoriaus, jmoniy ir produkty
tvarumo perspektyvy perdavimui. Kaip trikuma mokslininkai jvardina ir ilgalaikés komunikacijos
strategijos neturéjimg, kuri padéty tikslingai suformuluotas zinutes efektyviai perduoti aiSkiai
apibréztoms auditorijoms. (Léhtinen et al., 2017). Vokietijos mokslininkai Liebal, Riemann, Kohler,
Weber (2025) taip pat pabrézia komunikacijos su suinteresuotosiomis Salimis, dalyvaujancio valdymo ir

deryby dél visuomenés lukesciy, susijusiy su miskais ir miSkininkyste, svarbg bei teigia, kad: ,,Miskas —
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daugiau nei medziai, o komunikacija — daugiau nei Zodziai“. MiSka sudaro gyvybiskai svarbios
ekosistemos, teikiancios daugybe naudy, jskaitant medienos gamyba, biologinés jvairovés iSsaugojimag
ir rekreacines funkcijas. Todél miSkai atsiduria daugelio suinteresuotyjy Saliy, turinciy skirtingus
poreikius, démesio centre. Komunikacija, did¢jant klimato kaitos spaudimui, kintantiems visuomenés
lukesciams ir politinei aplinkai, tampa itin svarbiu misky politikos ir valdymo veiksniu, daranciu jtakg
sprendimy priémimui, suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavimui, tapatybei ir visuomenés suvokimui.
Mokslininkai, analizuodami Vokietijos pavyzdj, atskleidzia, kad veiksminga, daugiaSalé¢ komunikacija
su suinteresuotosiomis Salimis gali pagerinti Salies miSky valdymg. Nors miskininkystés sektoriaus
buvimas démesio centre gali lemti jvairius konfliktus ar net trukdyti politikos formavimui, tokie veiksniai
kaip socialinés ziniasklaidos iskilimas ir besikeifiantys visuomengs ir kity suinteresuotyjy Saliy likesciai
reikalauja adaptyviy komunikacijos strategijy taikymo sektoriuje. (Liebal et al., 2025).

Cekijos misky sektoriaus pavyzdj analizuojantys mokslininkai Riedl, Jarsky, Palatova, Sloup
(2019) teigia, kad svarbiausia Salies miskininkystés ateities salyga yra visuomenés pritarimas vykdomai
misky dikio veiklai, kadangi Cekijos miskai, kaip ir Lietuvos, susiduria su klimato kaitos pasekmémis,
pavojingiausio medziy liemeny kenkéjo zievégrauzio tipografo invazijomis ir dziistanciais medynais.
Svarbiausia priemon¢ §j pritarimg gauti yra efektyvi komunikacija, grindZiama strategija, atspindincia
ilgalaikius miSky politikos tikslus, naujausias analizes, tyrimus ir kitg aktualig informacija, kuri turi buti
paremta visuomenes suvokimo apie miskus ir miSkininkyste tyrimo rezultatais, kadangi misky sektoriaus
Jmonés turi paZinti savo tiksling auditorijg, suinteresuotasias Salis. Taip pat mokslininkai pabrézia, kad
atlikto tyrimo rezultatai rodo didelés visuomenés dalies norg aktyviai dalyvauti savanoriskoje su miskais
susijusioje veikloje bei stipry santykj su miSkais, taCiau atskleidZia nelabai teigiama santykj su
miskininkyste kaip socialiniu ir ekonominiu sektoriumi. Taip pat apie misky funkcijas vyrauja labai
skirtingos nuomongs tarp atskiry visuomenés grupiy, o pats susidomejimas informacija apie miskus ir
miskininkyste visuomenéje yra nedidelis. (Riedl et al., 2019).

ISanalizavus uzsienio Saliy mokslininky tyrimus apie misky sektoriaus komunikacijg klimato kaitos
kontekste, iSrySkéja pagrindinés problemos ir i8$iikiai, su kuriais susiduria sektorius: teorinio ir empirinio
démesio apie komunikacijos ir jvaizdzio kirimo procesus miSky sektoriuje trikumas, vienakrypté
komunikacija ir bendradarbiavimo su suinteresuotosiomis Salimis stygius, ilgalaikés komunikacijos
strategijos netur¢jimas, did¢jantis klimato kaitos spaudimas ir sektoriaus buvimas démesio centre del
daugelio suinteresuotyjy Saliy kintanciy poreikiy, likesCiy ir kintanc¢ios politinés aplinkos. Taip pat
Cekijos pavyzdys parod¢, kad zmonés jauéia stipry emocinj rysj su medziais ir migkais, jautriai reaguoja

1 vykdoma iiking veikla vietovese, prie kuriy jauciasi prisiri$e, taciau doméjimas miskininkyste, kaip
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ekonominiu, socialiniu sektoriumi yra nedidelis ir néra vertinamas palankiai. Si problematika jrodo
strategings, ilgalaikes, efektyvios komunikacijos poreikj ir svarbg siekiant uzmegzti ir stiprinti rysj su
suinteresuotosiomis Salimis, taip pat Sviesti visuomeng¢ apie miskininkystes sektoriy ne tik klimato kaitos,
bet ir visas sektoriaus sritis, jskaitant medienos ruosg ir prekyba, socialines, rekreacines funkcijas
apimanciy veikly kontekste. Kitame poskyryje pristatomi pagrindiniai organizacijy efektyvios klimato

kaitos komunikacijos principai, i§skiriant miskininkystés sektoriui biidingus aspektus.

3.3. Pagrindiniai efektyvios komunikacijos principai klimato kaitos kontekste

Atlikta komunikacijos problematikos analizé¢ atskleidzia, kad klimato kaitos kontekste kyla nemazai
kompleksiniy i$8tikiy, kurie gali paveikti komunikacijos kanalais ir priemonémis auditorijai perduodama
informacija ir jos suvokimg. Siekiant efektyviai informuoti, Sviesti visuomeng¢ ir skatinti jsitraukima
kovoje su klimato kaita, reikalinga kryptinga, nuosekli, patikima, santykiy stiprinimu su
suinteresuotosiomis $alimis pagrjsta komunikacija. Sioje dalyje bus apzvelgiami pagrindiniai praktiniai
efektyvios klimato kaitos komunikacijos principai, kuriuos siiilo IPCC, Jungtiniy Tauty Organizacija
(JTO) ir skirtingi mokslininkai.

IPCC yra isleidusi efektyvios komunikacijos ir visuomenés jtraukimo j klimato kaitos klausimus
principy vadova mokslininkams, dirbantiems su visuomene. Taciau Sie principai gali biiti naudingi ir
kitiems Zinutés siuntéjams, kurie nori komunikuoti Sia sudétinga tema ir moksling ar sunkiai suprantamag
informacijg paversti efektyvia komunikacija. IPCC pateikia SeSias pagrindines efektyvios klimato kaitos
komunikacijos taisykles. Pirmoji taisyklé — uztikrintumas, ypac kai komunikuojama remiantis patikimais
moksliniais Saltiniais ir faktais. Antroji taisyklé — kalb¢jimas apie realy pasaulj, o ne apie abstrak¢ias
idéjas, nors vidutinés pasaulinés temperatiiros tikslai ir atmosferos anglies dioksido koncentracijos
apibrézia mokslo ir politikos diskursg, jie néra susij¢ su kasdiene zmoniy patirtimi, todél tikslingiau
naudoti aiskig kalbg ir pavyzdzius, su kuriais auditorija yra geriau susipaZinusi. Tre€ioji taisykleé susijusi
su tikslinés auditorijos paZinimu ir supratimu, kas jai svarbu, kadangi tyrimai rodo, kad Zmoniy vertybés
ir politinés pazitros daro didesne itaka jy pozitriui i klimato kaitg nei jy moksliniy ziniy lygis, todél
rySys su placiai paplitusiomis vieSosiomis vertybémis ar ,,vietos interesais gali padéti efektyviau
perduoti zinute. 4 taisyklé — zmogiSkasis faktorius, kuris reiskia, kad dauguma zmoniy pasaul] supranta
per istorijy pasakojimg i$ realaus Zzmogaus, gyvos komunikacijos, o ne i§ statistikos ar grafiky. Penktoji
taisykle apibiidina, kad neapibréZtumas yra klimato mokslo bruozas, taciau sutelkti démesj
komunikuojant moksling informacijg reikéty | Zinomus dalykus, dél kuriy yra mokslinis sutarimas.

Sestoji taisyklé pataria naudoti tinkama vaizding komunikacija, kuri yra tokia pati svarbi, kaip Zodiné ar
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rasSytiné. (Corner, Shaw, Clarke, 2018). Tuo tarpu JTO svetaingje pateikia tris pagrindinius efektyvios
klimato kaitos komunikacijos patarimus, pabrézdama, kad kiekvienas gali imtis veiksmy kovojant su
klimato krize, pasisakydamas uz pokycius, kuriuos lemia skirtinga patirtis, kultiirinis kontekstas ir
pamatinés vertybés. Planuojantiems komunikacijos priemones, pavyzdziui, vaizdo jraso, tinklalaidés,
straipsnio ar grafiko kiirima, JTO pataria naudoti autoritetingg moksling informacija, tikrinti informacijos
Saltinius, stabdyti dezinformacijg ir Zaligsias manipuliacijas (greenwashing) bei atsirinkti patikimus
zinutés siuntéjus, autoritetus. Taip pat organizacija perteikiant problemas ir sprendimus skatina pasakoti
realias istorijas, padrasinti Zzmones imtis veiksmy, kova su klimato kaita sieti su teisingumu ir vengti
stereotipy. TrecCiasis patarimas kviecia mobilizuoti konkrecius veiksmus, kuriy visuomené turi imtis
nedelsiant, susitelkti j galimybes pasiekti uzsibréztus tikslus, jrodyti problemos aktualumg visuomenei
ne tik pasauliniu mastu, bet ir nacionaliniu, taip pat jtraukti jaunima, kurio balsas atlicka svarby vaidmenj
$vie¢iant jaungja kartg apie klimato kaitos problema.!”

Mokslininkai Scott, Andrey, Mortsch (2000) teigia, kad klimato kaitos kontekste itin svarbu
apsibrézti aiSkius komunikacijos tikslus, nustatyti ir charakterizuoti tikslines auditorijas, Sviesti
komunikacijos atstovus, kad jie gerai suprasty informacija, kurig skleidzia, megzti komunikacijos
partnerystes, kurios gali padéti tikslingai pateikti patikimg informacijg ir pasiekti pla¢iaja visuomene su
klimato kaita, aplinkosauga ir rizikomis Siose srityse susijusiais klausimais. Taip pat tyré¢jai pabrézia, kad
visuomengje vyrauja bendras jspiidis, kad valstybés pareigiinai ar valstybés institucijos yra nejautriis
visuomenes poreikiams ir susiriipinimai, todél svarbu uztikrinti, kad komunikacija nebiity vienpusé.
(Scott, Andrey, Mortsch, 2000, p. 21-22). Boykoff (2019) pabréZia Siuolaikinés komunikacijos ir
socialiniy tinkly galig, kuomet auditorija pati tampa Zinutés siuntéju ir kuria turinj (kaip pirmajame §io
baigiamojo darbo skyriuje buvo apibidinta Castells (2009) savoka ,,masiné savikomuniakcija®).
Tikslinés auditorijos aktyvuma socialinéje erdveje galima iSnaudoti efektyviems, kiirybiniams metodams
ir naratyvinéms strategijoms, kuriomis siekiama veiksmingiau motyvuoti visuomeng, taip pat dalintis
zmogiskaja klimato kaitos puse. Mokslininkas pristato ne pelno siekian¢ios organizacijos ,,Climate
Change Education Project bendradarbiavimo su mokslininkais projekta ,,More Than Scientists* (MTS),
kurio tikslas — atskleisti zinomy klimato tyréjy visame pasaulyje motyvacija, viltis, riipesCius ir siekius,
kurie jrodo jy atsidavimg darbui, skelbiant trumpus vaizdo jraSus socialiniuose tinkluose apie
zmogiskuosius jy profesijos aspektus. Sis projektas issiskiria tuo, kad mokslininkai save pateikia ne kaip
laboratorijose uzsidariusius tyréjus, o kaip pilieCius, tévus, bendruomeniy narius, besidalijancius savo

poziliriu ] praeit], dabart] ir ateit; besikeiciancio klimato sglygomis. MTS mokslininkai pasinaudojo

17 https://www.un.org/en/climatechange/communicating-climate-change
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socialiniy tinkly ,,Facebook* ir tuometinio ,,Twitter (dabar $i platforma vadinasi ,,X*) galia dalindamiesi
Zmonéms artimu turiniu, kuris jgijo didelj populiarumg vieSojoje erdvéje per auditorijos nuomones,
diskusijas, pasidalijimus ne tik Siose platformose, bet ir kitose socialinés ziniasklaidos priemonése. Tokie
kirybiniai auditorijos jsitraukimai j klimato kaitos komunikacijos procesus neiSspres problemy ir
skepticizmo visose auditorijose ir kontekstuose, taciau tai gali jtraukti jvairius visuomenés segmentus |
naujus, kurybiskus, produktyvius svarstymus apie klimato kaitg ir ty svarstymy pavertimg realiais
veiksmais. Todél tikslingai, kuirybiskai, interaktyviai pasitelkiant Siuolaikinius komunikacijos kanalus,
socialinius tinklus ir kitas platformas, galima padidinti visuomenés suvokimg ir jsitraukimg ir klimato
kaitos problemy sprendimus. (Boykoff, 2019, p. 140-147).

Kalbant apie efektyviag klimato kaitos komunikacija miskininkystés sektoriuje, Riedl, Jarsky,
Palatova, Sloup (2019) tvirtina, kad pagerinti sektoriaus ir miskininkystés daugiafunkcionalumo
suvokimg padéty ilgalaiké komunikacijos strategija, kuri turi atitikti du pagrindinius reikalavimus:
nuoseklumg ir ilgalaikiSkuma. Taip pat bitina palaikyti ry$j ir gerinti santykius su suinteresuotosiomis
Salimis, kuriy valdymas apima tris pagrindines funkcijas: svarbiy auditorijy, joms svarbiy temy ir
tinkamy komunikacijos su jomis metody nustatymas. Mokslininkai pabrézia ne tik iSorinés, bet ir vidinés
komunikacijos svarbg, tiek horizontalia, tiek vertikalia kryptimis. MiSkuose gali jvykti daug nenumatyty
ivykiy ar gamtiniy nelaimiy, kuriy daznumas greiciausiai didés progresuojant klimato kaitai. Todél itin
svarbu uzmegzti dvipusj dialogg, jsiklausyti | suinteresuotyjy Saliy, visuomenés liikes¢ius, siekiant
suprasti vieni kitus, taciau svarbu ir aiSkiai, uztikrintai parodyti, ko sektorius tikisi i§ visuomeneés. Pasak
mokslininky, aiSkiai perteikti, ko siekia ir lengvai valdyti auditorijas sekasi aktyvistams ir
aplinkosauginéms organizacijoms, kuriy tikslas ne visais atvejais yra tvari miSkininkyste. (Riedl et al.,
2019). Vokietijos mokslininkai Liebal, Riemann, Kéhler, Weber (2025) atkreipia démesj ] tai, kad
miskininkystés sektoriaus komunikacija turéty labiau prisitaikyti prie Siuolaikiniy tendencijy.
Analizuojant skirtingy su miskais susijusiy subjekty valdomy svetainiy turinj ir naSuma, paaiskéjo dideli
informacijos kiekio ir kokybés skirtumai. Valstybinés jmonés daznai teikia jrodymais pagrista ir
iSsamesnj, bet nuobodziai, neinteraktyviai pateikta turinj, o nevyriausybinés organizacijos valdo
svetaines, kuriy turinys vizualiai patrauklesnis, jtraukus, lengvai suprantamas, todél pasizymi didesniu
nasSumu ir sulaukia daugiau démesio. Politiniu pozitiriu, aukStas komunikacijos efektyvumas yra labai
svarbus gebéjimui daryti jtakg vieSajam diskursui ir darbotvarkés nustatymui. Todél siekdami sustiprinti
pagrista sprendimy priémima, miskininkystés sektoriaus subjektai, ypac valstybinés jmonés, pirmenybg¢
turéty teikti skaitmeninés komunikacijos strategijoms, kurios pagerinty ne tik informacijos apimtj ir

naSuma, bet ir efektyvuma. (Liebal et al., 2025).
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Apibendrinant galima teigti, kad komunikacijos efektyvuma klimato kaitos kontekste lemia aisSkios
strategijos sudarymas ir nuoseklus, ilgalaikis jos tiksly jgyvendinimas pasirenkant tikslingas
informacijos pateikimo priemones, kanalus ir metodus. [gyvendinant komunikacijos procesus itin svarbu
pateikiamos informacijos suprantamumas, aiSkumas ir adaptavimas tikslinéms auditorijoms, tikslinés
auditorijos pazinimo lygis ir jsitraukimo skatinimas, santykiy su suinteresuotosiomis Salimis palaikymas
ir stiprinimas, aiSkus vertybiy ir atsakomybés deklaravimas, patikimy fakty ir mokslinés informacijos
naudojimas. Svarbu atsizvelgti ir | tai, kaip kalbama apie klimato kaita, kadangi neapibréztumas,
kalbéjimas abstrakcijomis ar problemos nepriartinimas prie realaus, kasdienio gyvenimo gali lemti
komunikacijos neefektyvuma ir auditorijos skepticizma, apatija ar nepakankama susiriipinimg problema.
Kalbant apie miSkininkystés sektoriaus jmoniy komunikacija, ji turéty labiau prisitaikyti prie Siuolaikiniy
tendencijy, atskleisti miSky daugiafunkcionalumg ir svarba klimato kaitos kontekste per interaktyvius,
kirybiskus, SiuolaikiSkus komunikacijos metodus, taip pat buti orientuota i dialogo su
suinteresuotosiomis Salimis kirimg ir skatinima, atsizvelgiant i jy liikesCius ir susirlipinimg, o ne
orientuotis ] vienpusj informacijos perdavimg. Svarbi ir sgsaja tarp komunikaciniy ir realiy jmonés
veiksmy, ypac sektoriuje, kuris dél jvairiy interesanty yra démesio centre, kadangi tai lemia pasitikéjima
ne tik skelbiama informacija, bet ir pacia organizacija. Klimato kaitos problematika ir pagrindiniai
efektyvios komunikacijos principai, aptarti Siame skyriuje, praktiskai pritaikomi empiriniame tyrime,

pristatomame kitame skyriuje.
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4. VALSTYBINIU MISKU UREDIJOS KOMUNIKACIJOS EFEKTYVUMO
VERTINIMAS KLIMATO KAITOS KONTEKSTE

4.1. Empirinio tyrimo objektas, tikslas, uzdaviniai, metodai

Komunikacijos sampratos ir efektyvumo vertinimo modeliy apzvalga, klimato kaitos kontekstas
pasaulyje ir Lietuvoje, klimato kaitos komunikacijos problematika, aktualizuojanti miSkininkystés
sektoriaus svarba, pristatyti teorinése déstymo dalyse, yra pritaikomi empiriniame tyrime praktiskai
analizuojant ir vertinant VMU komunikacijos efektyvuma klimato kaitos kontekste.

Remiantis klimato kaitos komunikacijos problematika analizuojanciais tyrimais (Holmes,
Richardson, Boykoff, O’Neill, Nicholson-Cole, Corner, Shaw, Clarke), miSkininkystés sektoriaus
komunikacijg nagrin¢janc¢ia moksline literatiira (Léhtinen et al., Liebal et al., Riedl et al.) ir Jungtiniy
Tauty Organizacijos (JTO) gairémis, analizuotais 3 magistro darbo skyriuje (p. 32-39), apibendrinant

pasikartojancius aspektus, iSskiriamos 9 generalizuotos kategorijos, kurios pritaikomos kaip analitinis

pagrindas analizuojant VMU jgyvendinamg komunikacija: informacijos suprantamumas ir aiSkumas,

komunikacijos nuoseklumas, tikslinés auditorijos pasiekiamumas ir jsitraukimo skatinimas, santykiy su
suinteresuotosiomis Salimis palaikymas, vertybiy ir atsakomybés deklaravimas, fakty ir mokslinés

informacijos naudojimas, sgsaja tarp komunikaciniy ir realiy ijmonés veiksmy, visuomenés pasitikéjimas,

dezinformacijos mazinimas. Taip pat vertinant komunikacijos efektyvumg remiamasi 1 magistro darbo

skyriuje (p. 21-22) skirtingy mokslininky (Lindenmann, Watson, Noble, Macnamara, Gregory) ir

asociacijos ,, AMEC* analizuotais principais ir apibendrintu standartu, kuris apima organizacijos

resursus, kuriais jmoné naudojasi planuodama komunikacijg ir strategija (inputs), atliktus komunikacijos
veiksmus ir jy rezultatus (outputs), auditorijos pasiekiamumg ir reakcija j igyvendintg komunikacijg (out-
take), komunikacijos poveikj auditorijos nuostatoms, pasitikéjimui ar elgsenai (outcome), ilgalaikj
poveik] (impact) ne tik tikslinés auditorijos, suinteresuotyjy Saliy nuostatoms, bet ir pokyciams, prie
kuriy prisid¢jo komunikacija, ekonomikoje, politikos formavime, pramonéje, rinkoje ir bendrai
visuomengje.

Siekiant gilesnio, objektyvesnio, visapusiSko komunikacijos vertinimo, Siame darbe atliekamas
empirinis tyrimas, apjungiantis kokybinius ir kiekybinius metodus. Tyréjai nurodo, kad tokia tyrimo
prieiga yra aktuali. (Macnamara, 2018). Kokybiniai metodai apima VMU turinio analiz¢ ir pusiau
struktliruotus interviu su tiriamosios jmoneés ir skirtingy suinteresuotyjy Saliy — nevyriausybiniy
organizacijy, priva¢iy misky savininky ir mokslo — atstovais. Respondentai pasirinkti tikslinés
(purposive) atrankos, kuri yra informatyvi tirlamuoju pozitiriu ir padeda pasiekti tyrimo tikslus, biidu

(Rupsien¢, 2007, p. 26). Pusiau struktiiruoty interviu metu klausimy pateikimas ir visa pasiruo$imo
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procediira yra atliekama 1§ anksto, kad biity sistemingai surinkta tyrimui reikalinga informacija (Kardelis,
2002, 99 p.). Empiriniame tyrime pasirinktas ir kiekybinis metodas — savanoriska visuomenés apklausa,
kuriai naudojamas netikimybinés kiekybinio tyrimo imties patogusis (convenience sampling) atrankos
tipas, kadangi generalinés aibés vienetai (respondentai) patys pasirenka dalyvauti tyrime, o tyrimo
duomenys skirti analizuoti poziiirius, tendencijas ir nustatyti visuomenés vertinimg. (Rupsiené¢, 2007, p.
19). Nors tyrimo imtis néra reprezentatyvi ir tai galima apibrézti kaip ribotuma, visuomenés apklausos
metu surinkta 200 respondenty atsakymy. Tyrimo rezultaty validumo jrodymui, i§vady pagristumui ir
tiriamosios jmonés komunikacijos efektyvumui jvertinti tatkoma metodologiné duomeny trianguliacija
— skirtingy tyrimo metody derinimas viename tyrime. (Rupsiené, 2007, p. 135).

Tyrimui reikalingi duomenys sistemingai surinkti VMU, suinteresuotyjy Saliy atstovams pusiau
struktiruoty interviu ir visuomenés apklausos metu respondentams pristacius tiriamojo darbo tema,
problematikg ir pateikus konkrecius, pagrindines efektyvios klimato kaitos komunikacijos kategorijas
atitinkan€ius klausimus (klausimai ir pusiau struktiiruoty interviu, visuomenés apklausos medziaga
pateikiama Prieduose nr. 4-8). Tyrimo metu laikytasi esminiy etikos principy: patikimumo,
saziningumo, pagarbos ir atskaitomybés. Tyrimo dalyviams pabrézta, kad jy pateikta informacija ir
duomenys naudojami tik akademiniais tikslais — tyrimui atlikti, taip pat uZtikrintas konfidencialumas,
pristatytas empirinio tyrimo duomeny rinkimas, apdorojimas, saugojimas ir naikinimas, uZztikrinta
mokslo publikacijy kokybeé. (Atitikties moksliniy tyrimy etikai vertinimo gairés, 2022).

Siam darbui ir empiriniam tyrimui pasirinkta patikéjimo teise valstybinius Lietuvos miskus
valdanti jmoné Valstybiniy miSky urédija, kadangi miskai atlieka itin svarby vaidmenj klimato kaitos
kontekste, taip pat LULUCF sektorius yra viena svarbiausiy Europos Sajungos Zaliojo kurso dedamyjy
siekiant Europos lyderystés kovojant su klimato kaita. Svarbu atsizvelgti ir ] tai, kad valstybiniy miSky
sektoriaus jmoniy komunikacija yra menkai tyrinéta (iStirtumas pristatytas Ivade, p. 9—10 ir 3 magistro
darbo skyriuje, p. 34-35).

Tyrimo objektas — Valstybiniy misky urédijos komunikacija apie klimato kaita.

Tyrimo vykdymo laikas ir vieta — Pusiau struktiiruoty interviu atlikimo datos: su VMU atstovu
atlikta 2025 m. kovo 27 d., su nevyriausybiniy organizacijy atstove atlikta 2025 m. spalio 23 d., su
privaciy misky savininky atstovu atlikta 2025 m. lapkri¢io 3 d., su mokslo atstovu atlikta 2025 m.
lapkri¢io 27 d. Klausimai respondentams pateikti ir atsakymai gauti nuotoliniu biidu. Visuomeneés

apklausos atlikimo laikotarpis: 2025 m. lapkri€io 16 d. — 2025 m. gruodzio 19 d.
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Empirinio tyrimo tikslas — istirti ir jvertinti Valstybiniy miSky urédijos komunikacijos efektyvuma
klimato kaitos kontekste bei, remiantis moksline literatiira ir empirinio tyrimo duomenimis, pateikti
jmonei praktines rekomendacijas, skirtas komunikacijos apie klimato kaitg efektyvumui didinti.

Empirinio tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti VMU jgyvendinamg komunikacijg apie klimato kaita, pasitelkiant kokybine
turinio analize ir pusiau struktiiruoto interviu su VMU atstovu atsakymus, aptarti naudojamas
priemones ir kanalus, pateikti konkrec¢iy pavyzdziy, randamy jmonés komunikacijos kanaluose;

2. Remiantis pusiau struktiiruoty interviu su suinteresuotyjy Saliy atstovais gautais duomenimis,
jvertinti suinteresuotyjy nuomone, pozitirj apie VMU komunikacijg klimato kaitos kontekste ir
iSskirti esmines jzvalgas, atskleidziancCias komunikacijos efektyvuma arba problemas,
trukdancias efektyviai komunikacijai;

3. Apibendrinti visuomenés apklausos rezultatus ir pristatyti pagrindines tendencijas,
vyraujancius pozilrius ir nustatyti, kaip savanoriskai tyrime nusprendusi dalyvauti visuomené
vertina VMU komunikacija apie klimato kaita;

4. Taikant metodologing tyrimo duomeny trianguliacija, jvertinti VMU vykdomos komunikacijos
klimato kaitos kontekste efektyvuma, iSskirti stiprybes ir pagrindines problemas, parengti
rekomendacijas, padésiancias jmonei efektyviau komunikuoti ir didinti visuomengés,

suinteresuotyjy Saliy pasitikéjima bei pateikti bendras tyrimo iSvadas.

4.2. Valstybiniy mi§ky urédijos komunikacijos klimato kaitos kontekste analizé

Valstybiniy miSky urédija jkurta 2018 m., igyvendinus valstybiniy miSky tkio pertvarka ir apjungus 42
urédijas. Siuo metu jmone sudaro centriné administracija, 25 regioniniai padaliniai su 192 girininkijomis
ir Medelyny padalinys. Jmonés savininké yra valstybé. Imonés savininko teises ir pareigas jgyvendina
Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija.

Imones veiklos tikslai, apibréziami internetinéje svetainéje: ,tvariai vykdyti valstybiniuose
miskuose kompleksing tiking veikla, apimancig miSky jveisima, atkiirima, prieziiirg, apsauga, racionaly
misky i8tekliy naudojimg bei prekyba mediena ir misko iStekliais, nepakenkiant gamtotvarkos priemoniy
miskuose jgyvendinimui, jgyvendinti bendrg valstybing prieSgaisrinés apsaugos sistema visy nuosavybés
formy miskuose, jgyvendinti bendra misko keliy prieziiirg ir remontg visy nuosavybés formy miskuose,
diegti paZangias misky jveisimo, atkiirimo, apsaugos, tvarkymo ir miSko iStekliy naudojimo

technologijas, vykdyti misko medziy selekcija ir vystyti sékling misko baze.*!®

18 https://vmu.lt/administracine-informacija/
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Pagrindinés VMU strateginés veiklos kryptys 20242028 m.: uztikrinti veiklos tvaruma ir plétra,
Sviesti visuomeng ir didinti pasitikéjima, didinti veiklos efektyvumg ir skaitmenizacijg, kurti aukstos
darbo kulttiros organizacija, didinti misko ekosistemy tvarumg. (Valstybiniy misky urédija, 2024, p. 41).
VMU savo veikloje vadovaujasi penkiomis pagrindinémis vertybémis: meilé gamtai, iSmintis, démesys
zmogui, atvirumas ir skaidrumas. VMU vizija — atsakinga gamtai ir zmogui jmon¢, kurianti didziausig
ekologing, ekonoming ir socialing naudg visuomenei, gerosios praktikos pavyzdys ir jkvépimo Saltinis.
Misija imoné¢ jzvelgia ir jgyvendina visuomenés, darbuotojy ir gamtos atzvilgiu. Misija gamtai — prisidéti
prie Lietuvos miskingumo didinimo, biologinés jvairovés ir misko ekosistemy iSsaugojimo bei klimato
kaitos Svelninimo. Misija darbuotojams — skatinti socialiai atsakingg elgesj, siekti biiti patraukliausiu
darbdaviu visuose Lietuvos regionuose. Misija visuomenei — atsakingai valdyti patikéta valstybés turta
— Lietuvos miskus, puoseléti jj ateities kartoms, uztikrinti prieinamuma ir vert¢ visuomenei. (Valstybiniy
misky urédija, 2024, p. 39).

VMU yra viena regioniSkiausiy jmoniy, vykdanti veikla visuose Lietuvos regionuose,
savivaldybése, kadangi patikéjimo teise jmoné valdo visus Salies valstybinius miskus — daugiau nei 1,1
min. ha. (Valstybiniy misky urédija, 2024, p. 10). Imonéje dirba daugiau nei 2 500 darbuotojy.
(Valstybiniy miSky urédija, 2024, p. 9). Tai reiskia, kad tiksliné VMU auditorija yra pasiskirs¢iusi po
visa Lietuva, o ja gali sudaryti jvairaus amziaus, i$silavinimo, profesijy pilieciai, kurie yra neabejingi
gamtai ir kuriuos vienija bendros vertybés, tokios kaip meil¢ ir pagarba gamtai, ripestis Lietuvos
valstybiniais miSkais ir jy ateitimi. VMU regioniSkumas jrodo, kad uzmegzti ir stiprinti rySj su visuomene
ir kitomis suinteresuotosiomis Salimis jmoné turi visuose regioniniuose padaliniuose, pasitelkdama
jvairias komunikacijos priemones ir kanalus. Remiantis pusiau struktiiruoto interviu su VMU atstovu
atsakymais ir atlikta kokybine, 20222025 m. laikotarp;j apimancia, turinio analize, galima i$skirti keturis
pagrindinius komunikacijos kanalus, kuriuos jmoné naudoja komunikuodama apie klimato kaitg ir kitas
aktualias temas: komunikacija internetingje svetaingje, socialiniuose tinkluose, renginiuose ir
ziniasklaidoje (detali lentelé su kanaly ir priemoniy apraSymais pateikiama Priede nr. 1).

Pasak VMU atstovo, komunikuoti apie klimato kaitg svarbu, kadangi ,tai padeda skatinti
sagmoninguma, problemos suvokima, atsakingg elgesj, kuris gali padéti sumazinti klimato kaitos poveik].
Prie klimato kaitos mazinimo, norédami sulaukti Sviesesnio rytojaus, galime prisidéti kiekvienas.
Klimato kaitos tema daznai apipinama melagingais teiginiais, dezinformacija, todel itin svarbu
visuomenei pateikti patikrintus, konkrec€ius, mokslu paremtus faktus, kurie jrodo, kad 8i problema yra
reali. Taip pat respondentas pabrézia, kad Sios jmonés vaidmuo klimato kaitos kontekste yra

reikSmingas, kadangi miskai absorbuoja anglies dvideginj, padeda reguliuoti temperatiira, valo ora,
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miskuose gausu biologinés jvairovés, kuri palaiko ekosistemy stabilumg. Taip pat svarbu nepamirsti, kad
1§ misko Zzmonés gauna svarbius iSteklius — medieng, vandenj, maista. (Priedas nr. 4).

ISanalizavus jmonés kanaluose skelbiamg informacijg ir jos nuosekluma, galima teigti, kad urédijos

veiklg ir temas, apie kurias yra komunikuojama visuomenei, labai veikia sezoniSkumas ir kai kurios
temos, susijusios su klimato kaitos padariniais bei visuomengés informavimu $ia tema, kartojasi kasmet.
Priede nr. 2 pateikiamos temos ir konkretiis praneSimy spaudai pavyzdziai, susij¢ su klimato kaitos
padariniais miSkuose. Atlikta turinio analiz¢ parodé¢, kad nors temos kartojasi, jmonés komunikacija apie
klimato kaita yra daugiau reaktyvi, fragmentuota, prisitaikanti prie konkreciy, sezonams budingy
situacijy ir aktualijy, dél ko gali susidaryti jspudis, kad komunikacija apie klimato kaitg néra
igyvendinama ilgalaikiu, strateginiu pozitriu.

Atlikus minéto laikotarpio turinio analiz¢ pastebima, kad daugiausia pranesimy, susijusiy su
klimato kaitos padariniais, visuose VMU kanaluose skelbiama miSko kenkéjy invazijy ir sanitarinés

misko apsaugos tema. PraneSimuose jmon¢ pateikia faktine informacijg, konkrecius skaicius, naudoja

specifinius sektoriui biidingus miskininkystés mokslo terminus, tac¢iau problemos masta visuomenei gali

biti sudétinga suprasti dél informacijos pateikimo sudétingumo. Taip pat daug démesio skiriama klimato

kaitai atspariy misky sodinimui ir sodmeny iSauginimui. MiSko sodinimas — miskininky darbas, prie
kurio kiekvieng pavasarj tradiciSkai prisijungia ir visuomené, dalyvaudama ,Nacionaliniame
miskasodyje®. Aktualios temos iSlieka ir gaisrai miSkuose, audros. Nors dauguma gaisry kyla dél
neatsakingo misko lankytojy elgesio, prie gaisringumo prisideda ir klimato kaita — sausros, itin karStos
vasaros be lietaus. Keiciantis klimatui, kasmet kyla ir vis stipresnés audros, pridarancios Zalos miskams,
todel VMU stengiasi kuo grei¢iau pasalinti audry padarinius ir informuoti visuomeng¢ apie susidariusia
situacijg.

Analizuojant jmonés komunikacijg klimato kaitos tema, galima i$skirti dar vieng praneSimy grupg,

kuri apima konkrecius urédijos veiksmus siekiant mazinti klimato kaitg ir Sviesti apie tai visuomene,

suinteresuotgsias Salis. Tai apima jgyvendinamus gamtotvarkos ir aplinkosauginius projektus,

ekologiskesnius ir gamtai artimesnius tikings ir kitos veiklos sprendimus, jvertinimus uz $iy sprendimy
taikyma, taip pat visuomengs ir suinteresuotyjy Saliy Svietimg, socialinio dialogo kiirimg. PraneSimuose

pabréziamos jmonés vertybés ir atsakomybé klimato kaitos kontekste. Lentelé su praneSimy spaudai

pavyzdziais pateikiama Priede nr. 3.
VMU jgyvendinama komunikacija apie klimato kaitg palieCia visas jmonés veiklos sritis — nuo
sodmeny iSauginimo, miSky jveisimo, atkiirimo iki tikinés veiklos miskuose, kuriai jtakg gali daryti

klimato kaitos pasekmés. Tyrimo metu pastebéta, kad VMU praneSimai spaudai talpinami jmoneés
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internetingje svetainéje, platinami ziniasklaidai bei zinutémis i§ praneSimy spaudai dalijamasi
socialiniuose tinkluose, todél S§i informacija, adaptuota skirtingomis formomis, patenka j visus
komunikacijos kanalus. Kalbant apie skirtingas formas — komunikacijos priemones, urédijos
socialiniuose tinkluose, internetinéje svetainéje dalijamasi ne tik pranesimais spaudai, bet ir kitomis
zinutémis, randama jvairios vizualinés medziagos, nuotrauky, grafiniy elementy, taip pat profesionaliai
ir mégg¢jiskai sumontuoty vaizdo jrasy, pateikiamy tradiciniu horizontaliu formatu, taip pat vertikaliu
formatu, kurie naudojami socialiniy tinkly Facebook, Instagram istorijoms. Daugiausia jmon¢ skelbia
statiSkg vizualing medziagg ir turinj, interaktyvy — reciau. Interaktyvus turinys dazniausiai skelbiamas
renginiy vieSinimo metu.

Visuomenés jsitraukimo skatinimui VMU pasitelkia tradicinius miskininky organizuojamus
renginius, iniciatyvas, akcijas, prie kuriy, pasak respondento, kasmet prisijungia vis daugiau gamtai
neabejingy Zmoniy. Priede nr. 1 iSvardinti visi urédijos organizuojami renginiai. VMU atstovas teigia,
kad didziausiame jmonés organizuojamame renginyje ,,Nacionalinis miSkasodis* 2024 metais dalyvavo
dvigubai daugiau Zzmoniy, nei 2023 metais — apie 15 000 Lietuvos pilie¢iy kartu su miskininkais sodino
miskus 100-viety, taip pat prie misko sodinimo prisijungé beveik 150 jvairiy jmoniy kolektyvy, kurie
atkurdami, jveisdami miskus jtvirtino savo meile gamtai, ripinimasi socialine atsakomybe ir
aplinkosauga. (Priedas nr. 4). 2025 metais prie miSkasodZio prisijungeé daugiau nei 13 000 Zmoniy visoje
Lietuvoje ir taip pat apie 150 jmoniy kolektyvy.!® Augantis visuomenés jsitraukimas parodo, kad

miSkininky organizuojami renginiai gali skatinti jsitraukimg ir keisti visuomenés pozitrj. Kasmet

kvieCiant visuomen¢ sodinti miSka pabréZiama misky atklirimo, jveisimo svarba, taip pat
komunikacinése Zinutése, praneSimuose spaudai akcentuojama, kad miSkasodZio metu sodinami misrds,
klimato kaitai atsparesni medynai, sudaryti i§ daugiau nei trijy vietiniy medziy rii$iy: gzuoly, berzy, liepy,
egliy, puSy, juodalksniy, buky ir kity. Tai, VMU atstovo teigimu, itin rlpi ir visuomenet, kuri prisideda
prie iniciatyvos. (Priedas nr. 4).

ISanalizavus jmonés fakty, mokslinés informacijos naudojimo komunikacijoje patikimumg ir

remiantis respondento atsakymais, galima teigti, kad jmoné, jgyvendindama jvairius socialinés
atsakomybés projektus bei siekdama efektyviau komunikuoti apie klimato kaitos problemas,
bendradarbiauja su mokslo institucijomis, Svietimo jstaigomis, kitomis valstybinémis ir nevalstybinémis
organizacijomis. Daugiausiai urédija bendradarbiauja su jmonés savininko teises ir pareigas
jgyvendinancia Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija ir VDU ZUA Misky ir ekologijos fakulteto,

Kauno misSky ir aplinkos inzinerijos kolegijos bei kitais mokslininkais, kolegomis i$ kity institucijy,

19 https://vmu.lt/nacionalinis-miskasodis-2025-visoje-lietuvoje-buvo-sodinami-laisve-osiantys-miskai/
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susijusiy su aplinkosaugine veikla, pavyzdziui, Valstybine misky tarnyba, Aplinkos apsaugos
departamentu, Valstybine saugomy teritorijy tarnyba. (Priedas nr. 4).

Pasak VMU atstovo, nors visuomenés pasitikéjimas ir jsitraukimas j jmonés jgyvendinamas

VW —

kurie mato jmong kaip misky naikintoja, poZiiir, nusistatyma. (Priedas nr. 4). Sia problema savo tyrime
igkele ir mokslininkai Riedl, Jarsky, Palatova, Sloup (2019), analizave Cekijos misky sektoriaus
komunikacija. Mokslininky atlikto tyrimo rezultatai rodo didelés visuomenés dalies norg aktyviai
dalyvauti savanoriskoje su miskais susijusioje veikloje bei stipry santykj su miskais, taciau atskleidzia
nelabai teigiamg santykj su miskininkyste kaip socialiniu ir ekonominiu sektoriumi. Taip pat apie misky
funkcijas vyrauja labai skirtingos nuomonés tarp atskiry visuomenés grupiy, o pats susidomeéjimas
informacija apie miskus ir miskininkyst¢ visuomengje — nedidelis. (Riedl et al., 2019). Misky kirtimai
visame pasaulyje yra viena jautriausiy temy klimato kaitos kontekste. Patikéjimo teise valstybinius
Lietuvos miskus prizitirin¢ios jmonés viena i§ pagrindiniy veiklos sri¢iy — medienos ruosa ir prekyba.
Kirtimai, ypac¢ sanitariniai miSko kirtimai, yra labai prieStaringai visuomenés vertinama tema. Interviu
metu atstovas supazindina su kenkéjy invazijy situacija: ,,pastaraisiais metais misko kenkéjy plitimo
mastui jtakg dar¢ itin palankios oro salygos: $iltos Ziemos, sausos vasaros, nuseke gruntiniai vandenys.
D¢l kenkéjy invazijy 2023 m. stichiné nelaime¢ buvo paskelbta net septyniose Salies savivaldybése, o
2024 m. — penkiose savivaldybeése. Su Sia problema, taikydami kompleksines misko apsaugos priemones,
miskininkai kovoja ne tik Lietuvoje, bet ir kitose Europos valstybése.* (Priedas nr. 4).

Tam tikroje visuomenés dalyje vyrauja nuomoné, kad VMU dangstosi sanitariniais kirtimais, kad
klimato kaitos sukeltos kenkéjy invazijos yra iSsigalvojimas, kurio tikslas — pasipelnyti i§ nukirstos
medienos. VieSojoje erdveje galima rasti nevyriausybiniy organizacijy ir gamtos aktyvisty, tokiose
grupése kaip ,,Apginkime Lietuvos miskus!®, praneSimy, kad urédijai nertipi miSky gerove, kad miskai
—verslas, o tariami sanitariniai kirtimai, kurie, jmonés teigimu, yra viena i§ pagrindiniy sanitarinés misko
apsaugos priemoniy, kuomet pavojingas medziy liemeny kenkéjas zievégrauzis tipografas eglynus
apninka iStisai, vykdomi neteisétai. Svarbu atkreipti démesj ir | tai, kad Facebook grupéje ,,Apginkime
Lietuvos miSkus!* yra beveik 23 000 nariy, o tai yra dvigubai daugiau nei VMU sekéjy Siame
socialiniame tinkle. DaZniausiai grupéje kritikuojami valstybiniy miSky politikos sprendimai ir VMU
ukiné veikla, grupés nariai skatinami vienytis ir i§saugoti Lietuvos miSkus jvairiais buidais — protestais,
peticijomis, laiSkais politikos formuotojams ar jmonés vadovybei.

VMU atstovas teigia, kad visi kirtimai vykdomi teisétai, pagal Valstybinés misky tarnybos iSduotus

leidimus bei laikantis MiSko kirtimy taisykliy, gamtos iSsaugojimo principy. Taip pat jau sekantj
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pavasarij, atlikus bet kokius kirtimus, miskai yra atkuriami klimato kaitai atsparesniais medynais. (Priedas
nr. 4). Tacdiau susilaukiama kritikos, kad urédija kirtavietése sodina monokultiiras — grynus eglynus,
kuriuos puola Sie pavojingi medziy liemeny kenkéjai. Nepalankiai nusiteikusiyjy vieSojoje erdvéje yra
nemazai, jie kritikuoja visas urédijos vykdomas veiklas, o jmonei pakeisti jy poziiiri néra lengva, kadangi
meilé gamtai yra giliai Lietuvos pilieCiy Sirdyse jsitvirtinusi vertybé ir kiekvienas kirtimas visuomenés
yra vertinamas itin jautriai. Imonés vykdoma iikiné veikla, misky kirtimai gali lemti nepasitikéjima

imone, taip pat atsiranda prieSprieSa tarp komunikaciniy ir realiy jmonés veiksmy. Atlikus VMU

komunikacijos analiz¢ galima teigti, kad dazniausiai jmonés reakcija ir komunikacija yra reaktyvi, ypac
jautriomis temomis, susijusiomis su sanitariniais ir kity riisiy misSky kirtimais. Pastebimas besiteisinantis
tonas, o praneSimai yra platinami visuomenei jau po kilusiy nepasitenkinimo bangy, kurios itin sparciai
plinta Siuolaikiniuose komunikacijos kanaluose, socialiniuose tinkluose. Taip pat i§ informacijos
vieSojoje erdvéje galima pastebéti, kad pirmosios komunikacija apie problemas inicijuoja
nevyriausybinés, aplinkosauginés organizacijos ar vietos bendruomenés.

Respondento teigimu, atvirumas visuomenei ir skaidrumas — vieni svarbiausiy VMU prioritety.
Siekdama juos maksimaliai jgyvendinti, jmon¢ naudojasi jvairiomis komunikacijos priemonémis ir
kanalais bei noriai kuria ry§j su gamtai neabejinga visuomene, bendruomenémis ir nevyriausybinémis
organizacijomis. Visuomenei vieSai prieinama i$sami informacija apie visus VMU planuojamus ir
vykdomus projektus, darbus, mety kirtimus pagal girininkijas. Jmoné nuolat skelbia visuomenei ir kitoms
suinteresuotosioms Salims svarbig zinoti informacija, jskaitant informacija, susijusig su klimato kaitos
padariniais. Urédija stengiasi Sviesti visuomen¢ ir iSsklaidyti visus vieSojoje erdvéje sklandancius
stereotipus, organizuoja susitikimus su nevyriausybiniy organizacijy atstovais, kviecia juos prisijungti
prie jmonés jgyvendinamy iniciatyvy, kad Zmonés, nusistate prie§ jmone, susipazinty su realia situacija

ir jmonés sieku ne naikinti, o i§saugoti Lietuvos miskus. (Priedas nr. 4). Sie veiksmai gali atspindéti siekj

mazinti dezinformacija, taciau nors respondentas deklaruoja jmonés siekj bendradarbiauti su

nevyriausybinémis organizacijomis ir suinteresuotosiomis Salimis, pasipiktinimas jmonés veikla

vieSojoje erdvéje nemazeja, o informacijos apie konkrecius jmonés veiksmus, siekiant kurti socialinj
dialogg su nepalankiai jmonés veikla vertinancia visuomene, suinteresuotaisiais ir ypac vietos
bendruomenémis, beveik néra — pastebimi 1-2 praneSimai per metus apie jvykusius susitikimus, tac¢iau
jie daZniausiai organizuojami reaktyviai. Vis délto, 2025 metais pastebimas didesnis jmonés aktyvumas,
VMU per metus iSleido 5 praneSimus apie susitikimus su suinteresuotosiomis Salimis. Taip pat VMU
2025 mety lapkri¢io ménes] sukiiré atskirg grupe Facebook socialiniame tinkle ,,MiSko pokalbiai®,

kurioje kviecia visuomeng diskutuoti apie tai, kas vyksta miSkuose, uzduoti riipimus klausimus ir sulaukti
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18 miSkininky atsakymy. Grupé¢je analizuojamu laikotarpiu buvo 220 nariy, aktyvumas — nedidelis (jmoné
paskelbé vieng jrasa apie planuojamus darbus Vaitai¢iy misko pusies genetiniame draustinyje ir atsake i
vieng komentarg), didesnis aktyvumas komentary skiltyje po jmonés jraSais ir toliau pastebimas
oficialioje Valstybiniy miSky urédijos paskyroje. Nors jmoné ieSko sprendimy socialinio dialogo
kirimui, pastebima, kad daugiausia jgyvendinama vienakrypté, reaktyvi ir krizes malSinanti

komunikacija, pastebimas proaktyviy veiksmy, ypa¢ susijusiy su bendradarbiavimu su

suinteresuotosiomis Salimis, dalyvaujancéiu valdymu ir derybomis dél visuomenés lukes¢iy, susijusiy su

miskais ir mikininkyste, trikumas. Siy veiksmy svarba pabrézé ir Vokietijos mokslininkai Liebal,

Riemann, Kohler, Weber (2025), analizave Vokietijos misky sektoriaus komunikacijg. Pasak
mokslininky, veiksminga, daugiasalé komunikacija su suinteresuotosiomis Salimis gali pagerinti Salies
misky valdyma, o didéjantis spaudimas misky sektoriui ir buvimas démesio centre reikalauja adaptyviy
komunikacijos strategijy taikymo. (Liebal et al., 2025).

Remiantis pusiau strukttruoto interviu su VMU atstovu duomenimis, jmon¢ neturi ilgalaikeés,
kryptingos komunikacijos strategijos. Vienas i§ jmonés strateginiy tiksly yra Sviesti visuomeng ir didinti
pasitikéjima, taciau Siy tiksly pasiekimas reikalauja nuoseklios, ilgalaikés ir strategiskai planuojamos
komunikacijos. Kadangi jmonés jgyvendinama komunikacija yra labiau fragmentuota, prisitaikanti prie
aktualijy ir reaktyvi, tai riboja jmonés galimybes formuoti visuomenés, suinteresuotyjy Saliy pasitikéjimag
Jmone ir jos jgyvendinama veikla. Strateginés komunikacijos nejgyvendinimas, tiksliniy auditorijy ir jy
lukesc¢iy, poreikiy neapsibrézimas ir bendradarbiavimo su suinteresuotosiomis Salimis trilkumas gali
trukdyti efektyviai komunikacijai ne tik klimato kaitos kontekste, taip pat tai trukdo tikslingy Zinuciy
apie misky sektoriaus veiklos teikiama nauda i§ skirtingy visuomenes, sektoriaus, jmoniy ir produkty
tvarumo perspektyvy perdavimui. (Lahtinen et al., 2017).

VMU atstovo teigimu, komunikacijos efektyvumo jvertinimui jmon¢ nuo 2024 m. kasmet atlieka
visuomenés nuomonés tyrima. Imonés komunikacijg ir Zinomuma visuomen¢ vertina palankiai. Taip pat
svarbus jmonei praé¢jusiy mety laiméjimas, pasak respondento, jrodantis komunikacijos efektyvumag —
2024 m. ,,Baltic Brands* tyrimo metu urédijg visuomené iSrinko kaip aplinkai draugiSkiausig jmong. Taip
pat labai aukstai vertinama buvo socialinés atsakomybeés sritis. Tai — pati didziausia ir iSsamiausia prekes
zenkly ir gyvenimo buido studija visose trijose Baltijos Salyse, padedanti suprasti vartotojus ir jy pozilrj
1 skirtingus prekés zenklus, jmones. Kasmet ,,Baltic Brands* tyrime dalyvauja apie 3000 ,,Norstat*
apklausiamy respondenty 1§ Baltijos Saliy, kurie atsako j kelis Simtus asmeniniy klausimy apie savo
pomeégius, poziiir], vertybes, charakterio savybes. 2024 metais j tiriamy jmoniy saraSg pirma kartg buvo

jtrauktos valstybés jmoneés ir tyrimas parode, kad VMU visuomené mato kaip draugiskiausig aplinkai
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imong Lietuvoje ir vieng i§ mylimiausiy prekés zenkly atstoviy Baltijos Salyse. (Priedas nr. 4). Taciau
Sie, respondento jvardinti tyrimai, nors ir leidzia jvertinti visuomenés poziiirj, nuomonge, nuostatas, taciau
savaime neatskleidzia jmonés komunikacijos procesy efektyvumo, netiria jgyvendinty komunikaciniy
veiksmy ir pasiekty rezultaty, taip pat komunikacijos poveikio tikslinei auditorijai, kaip apibrézia
mokslininky Lindenmann, Macnamara, Gregory ir asociacijos ,, AMEC* apibendrintas standartas, kuriuo
bus remiamasi ir Siame magistro darbe. Komunikacijos efektyvuma jvertinti gali trukdyti ir
komunikacijos strategijos netur¢jimas, kadangi joje apibréziamos tikslinés auditorijos, analizuojami jy
poreikiai, lukesciai, keliami komunikacijos tikslai, uzdaviniai, siektini rodikliai. Komunikacijos
efektyvumas, remiantis mokslininky tyrimais, gali biiti nematuojamas d¢l biudzeto trilkumo, paklausos
trikumo, standarty tritkumo, vieno paprasto sprendimo paieskos ir, svarbiausios klitities — ziniy trikumo.
(Luoma-aho, Canel, 2020, p. 551-554).

Zvelgdama j ateities perspektyvas ir komunikacija klimato kaitos kontekste, VMU Zada dar labiau
Sviesti visuomeng apie klimato kaitos problematika, stiprinti ry$j su visuomene, didinti jsitraukimg |
tokias socialines iniciatyvas kaip ,,Nacionalinis miskasodis“. Taip pat jmoné siekia sugalvoti naujy
iniciatyvy, socialinés atsakomybés projekty bei naujy komunikacijos priemoniy ir kanaly, padésianciy
dar efektyviau informuoti, Sviesti visuomeng ir didinti pasitikéjima, kadangi tai yra viena i§ ilgalaikiy
imonés strateginiy krypc¢iy. (Priedas nr. 4). Empirinio tyrimo rezultatai parode, kad imoné vieSai
deklaruoja Siuos siekius, taciau pastebimas kryptingy, realiy veiksmy trukumas. Imoné daug démesio
skiria teigiamos informacijos sklaidai, renginiy, kurie kasmet didina visuomenés jsitraukima,
organizavimui ir vieSinimui, taciau pastebimas jautriy temy vengimas, reaktyvus reagavimas |
visuomenei ir suinteresuotosioms Salims ripincias problemas. Tai lemia vis dar vyraujantj nepasitikejima
jmone ir migkininkystés sektoriumi, nors meilé miskams, gamtai laikoma Lietuvos pilie¢iy vertybe. Siuos
informacineg, jtikinamaja, diskursing, taip pat santykiais su suinteresuotomis Salimis pagrista
komunikacija, kuri naudojama organizacijos misijos jgyvendinimo kontekste. (Hallahan et al., 2007).

Pagrindiniai VMU komunikacijos analizés aspektai:

1. VMU komunikacija apie klimato kaita daugiausia remiasi sezoniSkai aktualiy temy
informacijos sklaida (kenkéjy invazijos, audros, gaisrai, miSko sodinimas) ir teigiamy
Zinu€iy, pavyzdziui, apie renginius vieSinimu (,,Nacionalinis miskasodis*), taciau
jautriomis temomis, susijusiomis su jmonés ikine veikla (kirtimais), komunikacija

dazniausiai yra reaktyvi ir i$Saukianti nepalankia auditorijos reakcija.
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2. Kadangi jmon¢ neturi ilgalaikés, nuoseklios komunikacijos strategijos, tikslinei auditorijai
gali buti sunku aiskiai suprasti fragmentiska informacijos sklaidg ir jmonés vaidmen;j
sudétingame, kompleksiSkame klimato kaitos kontekste.

3. Nors VMU sékmingai skatina visuomenés jsitraukimg per jvairius renginius ir iniciatyvas,
didziausia problema iSlieka socialinio dialogo su suinteresuotosiomis Salimis triikumas,

lemiantis nepasitikéjima jmone ir jos jgyvendinama veikla.
4.3. Suinteresuotyjy Saliy pozitris j Valstybiniy miskuy urédijos komunikacija

VMU kokybiné turinio analiz¢ ir pusiau struktliruotas interviu su jmonés atstovu atskleidé¢ jmoneés
stiprybes — teigiamos informacijos sklaidg skirtinguose komunikacijos kanaluose ir skirtingy
komunikacijos priemoniy naudojima, visuomenés jsitraukimo skatinimg per miskininky organizuojamus
tradicinius renginius, fakty ir mokslinés informacijos naudojima, vertybiy ir atsakomybés deklaravima
klimato kaitos kontekste. Taciau analizé padéjo identifikuoti ir pagrindines problemas, kurios apima ne
nuoseklia, ilgalaike komunikacijos strategija grista komunikacijg apie klimato kaita, o fragmentuota, prie
sezonams biidingy aktualijy prisitaikancig ir reaktyvig informacijos sklaida, pateikiamos informacijos
sudétinguma, sasajos tarp komunikaciniy ir realiy jmonés veiksmy nesuderinamumg, visuomenés ir
suinteresuotyjy Saliy pasitikéjimo ir jmonés bendradarbiavimo su jomis trikumg. Kadangi ilgalaikiy
santykiy, grindZiamy pasitikéjimu, su suinteresuotosiomis Salimis palaikymas yra vienas i§ svarbiausiy
veiksniy, lemianciy organizacijy sékme, Sioje dalyje bus analizuojamas suinteresuotyjy Saliy pozidris |
VMU jgyvendinamg komunikacijg klimato kaitos kontekste. Pusiau struktiiruoti interviu atlikti su
nevyriausybiniy organizacijy (Priedas nr. 5), privac¢iy miSky savininky (Priedas nr. 6) ir mokslo
bendruomenés (Priedas nr. 7) atstovais.

Pusiau strukttiruoti interviu su suinteresuoty Saliy atstovais atskleidzia, kad VMU komunikacijos
analizés ir interviu su jmones atstovu metu identifikuotos jmonés stiprybes ir problemos i$ dalies atitinka
ir nevyriausybiniy organizacijy, privaciy miSky savininky bei mokslo bendruomenés atstovy poziiirj |
VMU komunikacijg klimato kaitos kontekste, tac¢iau respondenty atsakymuose iSrySkéja ne tik bendri
sutarimo taskai, bet ir rySkiis pozilriy, akcentuojamy aspekty skirtumai. Ryskiausig kriting pozicija
iSreiSkeé nevyriausybiniy organizacijy atstove, o privaciy misky savininkus ir mokslo bendruomeng
atstovaujantys respondentai pateiké nuosaikesnj, kritiniu lygmeniu panasy vertinima.

Suinteresuotyjy Saliy poZiuriy sutapimai. Suinteresuotosios Salys vieningai sutaria, kad VMU turi
visus reikalingus iSteklius ir resursus, kad galéty profesionaliai ir efektyviai Sviesti visuomeng apie

klimato kaitg ir savo komunikacija jvairiuose kanaluose bei jvairiomis priemonémis, ypac tiesiogine
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komunikacija, pasiekti didele dalj auditorijos, kadangi jmoné¢ savo veiklg vykdo visoje Lietuvoje. Taciau

respondentai mano, kad VMU komunikacija yra aiski ir suprantama tik tam tikromis, jmonei patogiomis,

temomis ir formuojamais jvaizdj gerinanciais naratyvais, pavyzdziui, misko jveisimo, atkiirimo,

apsaugos klausimais, taCiau kita jmonés veiklos pusé¢ — tkiné, ekonominé — yra neatskleidZiama.

Vertybiy ir atsakomybés deklaravimas taip pat pasireiSkia daugiausia Siomis temomis. VMU

komunikacija, suinteresuotyjy Saliy teigimu, nepristato platesnio konteksto ir apsiriboja savo interesais,
nors klimato kaita vyksta ne mikro, o makro lygmenyje, ir, kaip teigia privac¢iy misky savininky atstovas,
Sis reiskinys neapsiriboja jmonés sienomis. (Priedas nr. 6). Privaciy misky savininkus atstovaujantis
respondentas pabrézia, kad jmoné turéty biiti pavyzdys ir atstovauti visg miSkininkystés sektoriy,
pasigendama pacios jmonés strateginés komunikacijos misijos supratimo. Tuo tarpu mokslo
bendruomenés atstovas pazymi, kad klimato kaitos sgvoka apima daug platesnj spektra, nei misko
sodinimas, apsauga, veikly ir veiksniy, pavyzdziui, ziedin¢ ekonomika, medienos naudojimas, CO;
kaupimas, apie kuriuos komunikacijos i§ VMU pusés triksta. (Priedas nr. 7). Nevyriausybiniy
organizacijy atstové akcentuoja biitinybe remtis platesniu moksliniu diskursu ne tik vietos, bet ir uzsienio

mokslininky lygmeniu. (Priedas nr. 5). Suinteresuotyjy Saliy nuomone, VMU triksta ilgalaikés,

nuoseklios, aiSkiai visuomenei suprantamos ir mokslu grjstos komunikacijos apie misky vaidmen;j ir

prisitaikymg klimato kaitos kontekste. Tuo tarpu kalbant apie visuomenés jsitraukimo skatinima,
vieningai pritariama, kad miSkininky organizuojamos iniciatyvos, tokios kaip ,,Nacionalinis miSkasodis®,

yra s€ékmingi komunikacijos proceso pavyzdziai, efektyviai jtraukiantys vis daugiau tikslinés auditorijos.

Svarbiausias aspektas, dél kurio sutaria visi respondentai — reaktyvi, j kilusias krizes ir konfliktus

reaguojanti komunikacija ir bendradarbiavimo su suinteresuotosiomis Salimis, ypaé vietos

bendruomenémis, trilkumas. Itin didele Zalg yjmonés reputacijai darantys ir visuomeneés nepasitikéjima

lemiantys konfliktai dazniausiai kyla dél jmonés vykdomos tkinés veiklos — misky kirtimy, ypac

jautriose teritorijose, Salia gyvenvieciy. Tai gali rodyti neatitiktj tarp realiy ir komunikaciniy jmonés

veiksmy. Respondenty teigimu, jimoné nevykdo proaktyvios komunikacijos, neskatina suinteresuotyjy
Saliy jsitraukimo ] sprendimy priémimo procesus, nesupazindina su planuojamais atlikti darbais, todél
susidaro jspiidis, kad neiSklauso visuomenés poreikiy, lukesCiy. Taip pat komunikacijg ir dialoga
dazniausiai inicijuoja ne jmon¢, o suinteresuotosios Salys, taciau dialogas nebiina lygiavertis, kadangi
dazniausiai sprendimai jau biina priimti ir tampa per vélu prisidéti prie pokyéiy. Siuo aspektu tiek
privaciy miSky savininkus, tiek mokslo bendruomeng atstovaujantys respondentai jzvelgia dar gilesng,
imones viduje ir jos valdyme jsiSaknijusig problemg — jmonés vadovo ir jg atstovaujanciy darbuotojy

uzdarumg, ribojamg saviraiska. Privac¢iy miSky savininky atstovas tai apibiidina kaip (savi)cenziira,
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kadangi ,,miSkininkai, be vadovybés pritarimo, nekalba vieSojoje erdvéje, bijo garsiai iSreiksti savo
nuomong, kuri gali nesutapti su vadovybés pozilriu, taip pat jmoné yra priklausoma nuo Aplinkos
ministerijos politinés vadovybés.* Respondentas teigia, kad ,,miSkininky bendruomené yra issilavinusi,
iSmintinga, kultiringa, turinti platy akiratj, taip pat yra autoritetingy, savo rate zinomy zmoniy, kurie
galéty Sviesti visuomeneg, taciau aukstesnés jégos gali ir apriboja Siy Zmoniy saviraiska.* (Priedas nr. 6).
Mokslo bendruomene atstovaujantis respondentas taip pat akcentuoja jmonés uzdaruma, kuris
pastebimas nuo reformos (2018 m.) ir jmoneés negebéjimag priimti kritikos, patarimy veiklos gerinimui.
Respondentas teigia, kad ,,po konstruktyvios kritikos atsiranda pykciai, uzsidarymas, kontakto
praradimas. Imon¢ turéty gebéti priimti konstruktyvig kritikg ir ja pasinaudoti veiklos ir tuo paciu
komunikaciniy procesy tobulinimui.“ Mokslininkas pabrézia, kad jmonés atstovy atvirumas,
bendravimas su suinteresuotaisiais, ypa¢ vietinémis bendruomenémis, galéty iSspresti labai daug
problemy. (Priedas nr. 7). Abu respondentai pastebéjo ir imonés vadovybés pasyvuma komunikacijoje,
vieSojoje erdve¢je. Taip pat visi trys respondentai pusiau struktiiruoto interviu metu pamingjo vieng
didziausiy VMU komunikaciniy klaidy — 2023 metais jmoné savo Facebook jrase nevyriausybines,
aplinkosaugines organizacijas jvardino kaip ,,prieSiskai nusiteikusias organizacijas®. Tai sukélé didele
reputacing Zalg jmonei ir dar labiau paskatino kritikg, nepasitikéjima, kuris gali turéti reikSmingy
pasekmiy ilgalaikéje, strateginéje perspektyvoje.

Suinteresuotyjy Saliy poziiiriy skirtumai. Vienas didZiausiy suinteresuotyjy Saliy pozitiriy skirtumy

pasireiSkia komunikacijos patikimumo ir mokslinés informacijos pagrindimo perspektyvoje. Privaciy

misky savininky atstovas VMU komunikacija laiko patikima, kadangi jmon¢je sukauptas didelis
profesiniy ziniy, kompetencijy ir gebéjimy potencialas, derinamas su finansiniais iStekliais, taciau triksta
aktyvesneés informacijos sklaidos. (Priedas nr. 6). Mokslo bendruomenés atstovo poziiiriu, mokslinis
pagrindimas egzistuoja, taciau jis néra absoliutus, kadangi komunikacijoje gali biiti pateikiama jmonei,
jos jvaizdZziui palankesné fakty interpretacija, taciau pasitikéti jmone galima, nes jos veikla yra vykdoma
remiantis teisés aktais. (Priedas nr. 7). Tuo tarpu nevyriausybiniy organizacijy atstové VMU jvardina

kaip dezinformacijos skleidéja, kuria negalima pasitikéti, kadangi jmoné neatskleidzia visuomenei tiesos

ir nesiremia patikimais moksliniais faktais. (Priedas nr. 5). Pusiau struktiiruoty interviu metu iSryskéja
ne tik respondenty prieSpriesa vertinant VMU komunikacija klimato kaitos kontekste, bet kritiSkas

respondenty poziuris vieni ] kitus ir skirtingos misSky vaidmens klimato kaitos kontekste interpretacijos.

Nevyriausybiniy organizacijy atstove pataria urédijai nesiremti ir nepasitikeéti tik vietos mokslu, o mokslo
bendruomenés ir privaciy misSky savininky atstovai kritiSkai vertina aplinkosauginiy organizacijy realius

siekius. Taip pat mokslo ir privaciy misky savininky atstovai pabrézia jauny misky produktyvumag ir
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gebe¢jima absorbuoti CO», medienos panaudojimo svarbg ziedinéje ekonomikoje, o nevyriausybiniy
organizacijy atstové $] naratyva vadina viena i§ pagrindiniy VMU dezinformacijos formy, kadangi
klimato kaitos kontekste, pasak respondentés, itin svarbiis brandiis medynai, sengirés ir jy ekosistemos.

Respondenty nuomonés iSsiskiria ir argumentuojant realy jsitraukimo j klimato kaitos mazinimo

iniciatyvas skatinimg. Nors visi respondentai vieningai sutinka, kad miSkasodzio iniciatyvos ir Kiti

renginiai efektyviai skatina jsitraukimg, taciau mokslo bendruomenés atstovo teigimu daugiau
komunikuoti, $viesti visuomeng reikéty ir apie tking veikla (Priedas nr. 7), privaciy misky savininkus
atstovaujancio respondento nuomone truksta edukaciniy projekty, kuriuose biity matomi miskininkai
profesionalai (Priedas nr. 6), o nevyriausybiniy organizacijy atstové pabrézia, kad nors VMU iniciatyvos
yra efektyvios, jy metu skleidziami moksliskai nepagristi naratyvai, taip pat daugiau démesio reikéty
skirti senyjy misky iSsaugojimui, o ne kirtavieCiy atsodinimo akcijoms (Priedas nr. 5). Skirtingi
suinteresuotyjy Saliy poziiiriai § VMU veiklg gali padéti jmonei identifikuoti skirtingy tiksliniy auditorijy
poreikius, likesCius bei tikslingai planuoti strateginés komunikacijos tikslus ir priemones, padésiancias
sustiprinti tarpusavio ry$j ir pasitikéjima. ISryskéje suinteresuotyjy Saliy kritiski pozitiriai vieni | kitus
taip pat gali rodyti sklandesnés tarpusavio komunikacijos, bendradarbiavimo poreikj, kuriam iSanalizuoti
biity galima atlikti atskirg empirinj tyrima.

Suinteresuotyjy Saliy siillomi sprendimai efektyvesnei VMU komunikacijai klimato kaitos
kontekste. Respondenty pozitriai ir vertinimas atskleidé kompleksiska VMU komunikacijos
problematika klimato kaitos kontekste, taciau visos suinteresuotosios Salys pademonstravo siekj prisidéti
prie teigiamy pokyc¢iy, galinCiy stiprinti jmonés komunikacijos efektyvumg ilgalaikéje perspektyvoje.
Pagrindiniai suinteresuotyjy Saliy patarimai apima ilgalaikes, strateginés, nuoseklios, platesnj konteksta
apimanc¢ios komunikacijos apie miSky vaidmenj ir prisitaikyma prie klimato kaitos jgyvendinima,
proaktyvy komunikaciniy veiksmy planavimg, nevengiant jautriy temy ir atvirai demonstruojant
atsakomybe ne tik teigiamg jvaizd] formuojanciose, bet ir kitose veiklos srityse. Taip pat respondentai
akcentuoja socialinio dialogo skatinimg ir bendradarbiavimg su suinteresuotosiomis Salimis,
»Zzmogiskosios® klimato kaitos pusés atskleidimg j komunikacijg jtraukiant miSkininkus, jmonés
vadovybe, komunikacijos kanaly ir priemoniy diferencijavima pagal skirtingas auditorijas, visos Salies
regionus apimancio auditorijos padengiamumo potencialo iSnaudojimg, daugiau démesio skiriant
vietinéms bendruomenéms, o ne tik institucinei, vienpusei komunikacijai oficialiuose kanaluose.

Pagrindiniai suinteresuotyjy Saliy pozitrio ] VMU komunikacijg aspektai:

1. Suinteresuotosios Salys vieningai sutaria, kad VMU turi reikalingus iSteklius,

kompetencijas ir potencialg efektyviai komunikuoti klimato kaitos tema, taCiau
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pasigendama strateginés komunikacijos misijos supratimo, jgyvendinimo, komunikacija
apibudinama kaip reaktyvi, fragmentuota, orientuota i palanky jvaizdj formuojancias
temas.

2. Pasak respondenty, visuomenés ir suinteresuotyjy Saliy nepasitik€jimg labiausiai lemia
proaktyvios komunikacijos ir socialinio dialogo, bendradarbiavimo su suinteresuotosiomis
Salimis, ypac vietos bendruomenémis, trikumas.

3. Nors suinteresuotyjy Saliy pozitiriai j mokslinj komunikacijos pagrindimg, realy
jsitraukimo skatinimg ir miSky vaidmenj klimato kaitos kontekste iSsiskiria, visi
respondentai pabrézia strategingés, ilgalaikés, platesnj konteksta apimancios ir jautriy temy
nevengiancios komunikacijos poreikj, socialinio dialogo kiirimo butinybe, taip pat kanaly

ir priemoniy diferencijavimg pagal skirtingas auditorijas.
4.4. Visuomenés apklausos rezultatai

Kiekybinis metodas — visuomenés apklausa — empiriniame tyrime naudojamas kaip papildoma priemoné
siekiant praplésti kokybiniais metodais gautus rezultatus. Atliktos visuomenés apklausos rezultatai néra
reprezentatyvis, kadangi jie neatskleidzia visos $alies gyventojy, skirtingy visuomengés grupiy poziiirio.
Tyrimo imtis — 200 respondenty. Reprezentatyviai nacionalinei apklausai, remiantis metodologine
literattira, esant 95 % patikimumo lygiui ir 5 % paklaidai, reikéty taikyti tikimybing¢ atrankg ir pasiekti
380-400 respondenty. (Cohen, Manion, Morrison, 2000, p. 95). Siame tyrime atlikta savanoriska
visuomenes apklausa, kuriai naudojamas netikimybinés kiekybinio tyrimo imties patogusis (convenience
sampling) atrankos tipas, generalin€s aibés vienetai patys pasirinko dalyvauti tyrime, o tyrimo duomenys
naudojami analizuoti pozilrius, tendencijas ir nustatyti vertinimg. (RupSiene, 2007, p. 19).
Respondentams buvo uZduoti klausimai, sutampantys su pusiau struktliruoty interviu metu
suinteresuotosioms Salims uzduotais klausimais bei atitinkantys darbe iSskirtas pagrindines efektyvios
komunikacijos klimato kaitos kontekste kategorijas. Nuostaty ir supratimo vertinimui naudota
penkiabalé Likerto skalé, kur 1 reiSkia — visiSkai nesutinku, o 5 — visiSkai sutinku. (Likert, 1932).
Lenteléje apacioje pateikiami apklausos rezultatai ir respondenty pasiskirstymas procentais pagal
kiekvieng vertinamg kategorijg. Taip pat iSvestas kiekvienos kategorijos vertinimo aritmetinis vidurkis

(M) Likerto skal¢je, kuris atspindi bendras visuomenés vertinimo tendencijas.
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1 lentelé. Respondenty pasiskirstymas vertinant VMU komunikacijg klimato kaitos kontekste (n=200)

cer 3 —nei o . M - aritmetinis
. " 1 — visi§kai 2 - . . 4 - 5 — visiSkai . . R
Teiginys / kategorija . . sutinku, nei . . vertinimo Likerto

nesutinku | nesutinku . sutinku sutinku s .
nesutinku skaléje vidurkis

Komunikacija aiski ir
Suprantama

Komunikacija nuosekli 4% 21% 34% 37% 5% 3,19
Komunikacija pagrista
faktais
Komunikacijoje aiskiai
atskleidZziamos jmonés 4% 17% 31% 34% 14% 3,34
vertybés ir atsakomybé
Komunikacija atitinka

realius jmonés 8% 18% 34% 32% 9% 3,17
veiksmus
VMU pakankamai
bendradarbiauja su
suinteresuotosiomis
Salimis

VMU skatina

visuomeneés 4% 16% 29% 39% 12% 3,36
jsitraukima

Pasitikiu VMU kaip

jmone, siekiancia
prisidéti prie klimato

kaitos mazinimo
Komunikacija padeda

atskirti patikima

informacijg nuo

klaidinancios
VMU veiksmingai

naudoja komunikacijos 7% 22% 30% 29% 13% 3,19
kanalus

4% 20% 38% 32% 8% 3,2

3% 10% 32% 42% 14% 3,54

5% 21% 37% 29% 10% 3,18

7% 13% 30% 33% 18% 3,41

5% 11% 43% 29% 13% 3,33

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis visuomenés apklausos rezultatais

Apklausos rezultatai rodo, kad daugelyje kategorijy respondenty vertinimas yra neutralus,
neZymiai pasislinkgs | teigiama pus¢. Labiausiai teigiama linkme krypstancios kategorijos apima
komunikacijos pagrindimg faktais, jmonés vertybiy ir atsakomybés atskleidimg, visuomenés jsitraukimo
skatinima, pasitiké¢jimg VMU kaip jmone, prisidedancia prie klimato kaitos mazinimo ir komunikacija,
padedancia atskirti patikimag informacija nuo klaidinancios. Kategorijos, maziausiai nutolusios nuo
neutralaus, aiSkios pozicijos neatskleidZiancio vertinimo — komunikacijos aiSkumas, suprantamumas ir
nuoseklumas, komunikacijos atitiktis realiems jmonés veiksmams, bendradarbiavimas su
suinteresuotosiomis Salimis, komunikacijos kanaly veiksmingas iSnaudojimas. Remiantis mokslininky
Lindenmann, Macnamara, Gregory ir asociacijos ,,AMEC* apibendrintu standartu, galima daryti
prielaida, kad didelé dalis respondenty neturi aiskiai susiformavusios nuomongs apie VMU komunikacija
klimato kaitos kontekste, kadangi pastebimas komunikaciniy veiksmy, informacijos sklaidos i§ jmonés

truikumas (outputs), kas lemia ribotg auditorijos pasiekiamumag ir reagavima } jgyvendintg komunikacijg
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(out-take). Nedidelis vertinimy poslinkis teigiama kryptimi rodo, kad dalis respondenty VMU
komunikacijg pagal skirtingas kategorijas vertina palankiai, taciau komunikacijos poveikis (outcome)
gali biiti nepakankamai stiprus, kad lemty didesnés dalies auditorijos aiSky teigiama arba neigiama
vertinima.

Siekiant suprasti vertinimo motyvus, respondentams buvo uzduotas atviras klausimas: ,,Kaip, Jiisy
nuomone, VMU galéty efektyviau komunikuoti klimato kaitos kontekste?. Beveik 90 respondenty
pateiké atsakymus, kuriuose jzvelgiamos pasikartojancios temos, atskleistos kokybiniy tyrimo metody —
VMU komunikacijos analizés ir pusiau struktiiruoty interviu metu su jmonés atstovu ir
suinteresuotosiomis Salimis — taikymo metu. Dazniausiai pasikartojantys atsakymai atskleidé jmonés
aktyvumo ir konstruktyvios, visuomenei suprantamos, interaktyvios ir nuo S$iuolaikiniy tendencijy
neatsiliekancios informacijos sklaidos apie VMU ir misky sektoriaus vaidmenj klimato kaitos kontekste
jvairiais komunikacijos kanalais triikkuma, taip pat bendradarbiavimo su suinteresuotosiomis Salimis ir
proaktyvios komunikacijos poreikj, biitinybe remtis Lietuvos ir uzsienio mokslininkais, komunikacijos
atsitiktinuma ir epizodiskuma, o ne rémimasi nuosekliu, SvietéjisSku, ilgalaikiu planu. Taip pat dauguma
respondenty pabréz¢ jmonés komunikaciniy veiksmy neatitikima realiems veiksmams, pabréziant tking

veikla, kirtimus. Detali visuomenés apklausos informacija pateikiama Priede nr. 8.
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4.5. Metodologiné trianguliacija: Valstybiniy miSky urédijos komunikacijos efektyvumo
vertinimas remiantis skirtingais metodais gautais empirinio tyrimo duomenimis

2 lentelé. VMU komunikacijos efektyvumo vertinimas taikant metodologing trianguliacija

Efektyvumo .. o e . RV Visuomenés
Verti);l imo Vertinimo VMU komunikacijos Suinteresuotyjy Saliy apklausos
aspektas analizé vertinimas P .
lygmuo rezultatai
. S Pabréziama o
Neéra komunikacijos komurzlikaciné Komunikaciniai
Komunikaciios strategijos, taciau jmoné turi Kompetenciia. tadiau resursai tiesiogiai
Inputs IRACOS ) aiskiai identifikuojamas P Ja, tacl nevertinti, ta¢iau
resursai, strategija o . . pasigendama aiskios, Lo
komunikacijos priemones ir L iy pabréziamas
strateginés, ilgalaikés _
kanalus. .. 4 aktyvumo trikumas.
mislijos supratimo.
. . Komunikacija
Pastebima teigiamos s . .
Komunikacijos aktyvi sklaida apibréziama kaip aktyvi | Dauguma
tatiau triksta platesni > | jmonei palankiomis respondenty pabréze,
Atliekami konteksta a iepklimatlo Kait temomis, taciau kad komunikacijos
Outputs komunikacijos atsklei d;ila rf)éios in formaci'?)s dazniausiai nepastebi, reikalinga
veiksmai e omentuota. ne visa daJ > | suinteresuotiesiems didesné informacijos
Jn uosfkli i dair;iausiai svarbiausia informacija | sklaida platesnei
. yra pavéluota, reaktyvi, | auditorijai.
reaktyvi. RS
reaguojanti j krizes.
Zinutés, susijusios su klimato .
. > . Auks 1
kaita yra informatyvios, _ . ukstas neutr'a 1
aiau tikslinei auditorijai gali | LTOKSta aiSkumo, atsakymy lygis rodo
biiti per sudétingos ar nuoseklumo pristatant ribotg informacijos
Auditorijos i$Saukiancios neigiama gzgniili‘unkcionalum :zfriggz:%tai
Out-take pasiekiamumas ir | reakcijg. DidZiausia ug . 1ma, pon¢ i
reakcija pasiekiamuma ir teigiama taip pat stinga atvirumo | pabrézia konkrec¢ios
reakeiia uztikrina ir platesnj konteksta informacijos, kuo
komurjl ?kaci'a apie VMU atskleidziancios VMU prisideda prie
or anizuo'ajm u 5 reneinius ir komunikacijos. klimato kaitos
ini%:ia tyvaJs & mazinimo, traikuma.
Pasitikéjimg lemia
.y . ikl
VMU siekia formuoti prikiausymas . S
pasitikéjima ir didinti skirtingoms interesy Pastebimas vidutinis
Poveikis jsitraukima per palankiausiai grupéms, jsitraukimo pasitikéjimo lygis,
auditoriios vertinama informaciios skatinimas vertinamas silpnai teigiamos
J nama miormac teigiamai, taciau nuostatos, renginiai
Outcome nuostatoms, sklaidg, organizuojamus o . . =
AT N . pabréziama, kad vertinami pozityviai,
pasitikéjimui, renginius, iniciatyvas, kurie . . P Y .
clgsenai efektyviai pasickia auditorija visuomenés pasitikéjima | taCiau pabréziama
taciau susiduria su icakiais > | mazina reaktyvi, didesnio jsitraukimo
auditoriiai iautriose temose pavéluota, j krizes skatinimo svarba.
Jat) ' reaguojanti
komunikacija.
Pabréziama, kad VMU
jgyvendinama Komunikacijos
Ilgalaikis Kadangi VMU neturi komunikacija nepadeda | poveikis
komunikacijos ilgalaikés komunikacijos ilgalaikéje suprantamas kaip
Impact poveikis strategijos, neaisku, kokj perspektyvoje mazinti ribotas tiek
platesniame poveikj ji turi platesniame konflikty ir trumpalaikéje, tiek
kontekste kontekste. nepasitikéjimo lygio ilgalaikéje
tarp skirtingy interesy perspektyvoje.
grupiy.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Lindenmann, Macnamara, Gregory, asociacijos ,,AMEC* komunikacijos efektyvumo
vertinimo logika ir apibendrintu standartu
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4.6. Empirinio tyrimo iSvados

Empirinio tyrimo rezultatai ir Valstybiniy misky urédijos komunikacijos efektyvumo vertinimas, atliktas
taikant metodologine trianguliacija (VMU turinio analizés, pusiau strukttiruoty interviu su tiriamosios
jmongs ir suinteresuotyjy Saliy atstovais ir visuomenes apklausos duomenys) leido identifikuoti jmonés
jgyvendinamos komunikacijos klimato kaitos kontekste stiprybes ir pagrindines problemas, kurios lemia
komunikacijos neefektyvuma.

Pagrindinés stiprybés apima komunikacinius iSteklius, kompetencijas, jmonei palankios
informacijos sklaidg skirtinguose komunikacijos kanaluose, sékmingg visuomenegs jsitraukimo skatinima
per miskininky organizuojamus tradicinius renginius. Taciau suinteresuotyjy Saliy ir visuomenes
vertinimai atskleidé esmines problemas: strateginés komunikacijos trikuma, fragmentuota, nenuoseklia,
prie sezono aktualijy prisitaikancig, reaktyvig ir vienpuse¢ institucing komunikacijg, visuomenéje
vyraujant] nepasitikéjima dél vykdomos tkinés veiklos specifikos ir proaktyvaus, socialinj dialoga
kuriancio ir jsitraukimg skatinan¢io bendradarbiavimo su suinteresuotosiomis Salimis trukuma, kuris
apibréziamas kaip svarbiausias veiksnys, ribojantis VMU komunikacijos efektyvuma ne tik klimato
kaitos kontekste, bet veikiantis komunikacija, susijusig su visomis jmon¢s veiklos sritimis. Taip pat
rezultatai atskleidzia, kad stokojama aktyvios, konstruktyvios, $viet¢jiskos, visuomenei suprantamos ir
nuo Siuolaikiniy tendencijy neatsiliekancios informacijos sklaidos apie VMU ir misky sektoriaus
vaidmen] klimato kaitos kontekste bei platesnio mokslinio konteksto pristatymo. Remiantis empirinio
tyrimo rezultatais, Valstybiniy miSky urédijai rekomenduojama:

1. Sukurti ir jgyvendinti ilgalaike, nuoseklig klimato kaitos komunikacijos strategija, aiskiai
apibréZziant tikslines auditorijas, komunikacijos tikslus ir uzdavinius, priemones ir siektinus
rodiklius, strategijas ir jgyvendinamas veiklas tikslams pasiekti.

2. Nuo reaktyvios komunikacijos pereiti prie proaktyvios, visuomeng ir suinteresuotgsias Salis
informuoti ne tik jmonei palankiomis, bet ir jautriomis temomis, susijusiomis su tikine
veikla — ypa¢ miSky kirtimais Salia gyvenvieCiy, kadangi proaktyvios komunikacijos
trikumas lemia konfliktus su vietos bendruomenémis ir greitai sklindantj nepasitenkinima
vieSojoje erdvéje.

3. Stiprinti socialinj dialogg ir bendradarbiavimg su suinteresuotosiomis Salimis, jtraukiant j
sprendimy priémimo procesus ankstyvoje stadijoje, taip pat skaidriau, atviriau
supazindinant su planuojamais jgyvendinti darbais, pabréziant jy poreikj, poveikj ir jmoneés

atsakomybe.
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Igyvendinti Siuolaikiska, interaktyvia, Sviet€jiSka ir visuomenei aiSkiai suprantama
komunikacijg apie klimato kaita, diferencijuojant turinj, pritaikant jj skirtingoms tikslinéms
auditorijoms ir iSnaudojant tiek tradicinius, tiek skaitmeninius komunikacijos kanalus visos
Salies mastu.

Komunikuojant apie klimato kaitg, nuosekliai pristatyti platesnj mokslinj konteksty ir
misky sektoriaus vaidmenj, prisitaikyma klimato kaitos kontekste.

Atskleisti ,,zmogisSkaja™ klimato kaitos komunikacijos puse, jtraukiant darbuotojus ir
Jmoneés vadovybe j komunikacinius procesus.

Nuo vienpusés institucinés komunikacijos pereiti prie daugiasalés, auditorijos jsitraukimag
skatinancios komunikacijos, taikant naujas komunikacijos formas ir neapsiribojant daugelj
mety egzistuojanciais tradiciniais renginiais.

Vertinti komunikacijos efektyvuma, taikant skirtingus kokybinius ir kiekybinius metodus
bei priimti duomenimis gristus sprendimus koreguojant komunikacinius veiksmus, kurie

nepadeda pasiekti norimy rezultaty.
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ISVADOS

Darbe atlikta teoriné analizé ir empirinis tyrimas leido kompleksiskai jvertinti efektyvios komunikacijos
svarbg klimato kaitos kontekste, atsizvelgiant j Siuolaikinés komunikacijos i$Stukius, klimato kaitos
mokslo sudétinguma, reiSkinio sampratos problematikg ir miskininkystés sektoriaus vaidmen.

Komunikacija, vis dazniau tampanti organizacijy strategine funkcija, ir nuolatinio rysio palaikymas
su suinteresuotosiomis Salimis gali lemti organizacijy sé¢kme ilgalaikéje perspektyvoje. Nors
tradiciniuose ir skaitmeniniuose komunikacijos kanaluose organizacijos gali naudoti jvairias
komunikacijos priemones zinutei paskleisti, gebéti sukurti veiksminga strategija ir ja jgyvendinti
sudétingame informaciniame, skirtingy medijy formuojamame ir aktyviai auditorijos dalyvavima
itraukian¢iame lauke yra kiekvienos organizacijos menas, reikalaujantis iSskirtiniy strateginiy, kiirybiniy
sprendimy ir auksto auditorijy pazinimo lygio.

Siekiant efektyviai jgyvendinti komunikacijos procesus, svarbu ne tik planuoti komunikacija
strateginiu lygmeniu, bet ir vertinti jos efektyvuma. Tai padeda ne tik reflektuoti atliktus komunikacijos
veiksmus, bet ir jy poveikj trumpalaikiams ir ilgalaikiams auditorijos reakcijos, elgsenos, pozilrio ir
pasitikéjimo pokyciams. Efektyvumo vertinimas gali padéti iSskirti pagrindines stiprybes ir spragas,
kurios iSsprendziamos koreguojant tam tikrus komunikacinius veiksmus, atsizvelgiant j auditorijos
poreikius, liikescius. Tai itin svarbu tiek verslams, tiek valstybiniame sektoriuje veikian¢ioms jmonéms,
kuriy jgyvendinama komunikacija yra skaidrumo, atskaitomybés ir abipusio pasitikéjimo bei rysio su
pilieciais kiirimo pagrindas.

Klimato kaitos analizé pasauliniame ir Lietuvos kontekste atskleidé, kad tai yra sudétingas,
kompleksiSkas mokslas, apimantis platy tarpdisciplinin} laukg. Vieningos klimato kaitos sampratos
problematika lemia daugelis auditorijy kultiriniy, socialiniy, psichologiniy, skirtingg pasauléziiirg
lemian¢iy veiksniy ir problemos ,,neap¢iuopiamumas®. Kadangi informaciniame lauke vyrauja daug
skirtingy mokslininky ir visuomenés, socialiniy grupiy, skeptiky nuomoniy, komunikacija tampa
kritiSkai svarbia organizacijy funkcija, nuosekliai, remiantis mokslu ir patikimais faktais priartinancia Sig
problema arc¢iau kiekvieno zmogaus suprantama ir prieinama forma.

Atsizvelgiant | Siuos teorinius darbo aspektus, empirinio tyrimo rezultatai atskleidé¢, kad valstybinio
sektoriaus jmongs, ypa¢ vykdancios jautrig reakcijg iSSaukiancig veikla, turi efektyviai komunikuoti ne
tik formuodamos jmonei palankius naratyvus, bet ir megzdamos atvirg dialogg su suinteresuotosiomis
Salimis, visuomene. Valstybiniy misky urédijos atvejis parodé, kad nors jmoné turi reikalingus resursus

ir potencialg pasiekti didele dalj auditorijos visos Salies mastu, tac¢iau fragmentuota, nenuosekli, jautriy
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temy neintegruojanti, reaktyvi ir ilgalaike strategija nesiremianti komunikacija gali biiti vertinama kaip
neefektyvi ir mazinanti pasitikéjima.

Darbo rezultatai atskleidzia, kad valstybés imonéms, veikiancioms klimato kaitos kontekste, turi
biti svarbi ne tik reputacija, bet ir atvira, pasitikéjimu ir bendradarbiavimu su suinteresuotosiomis Salimis
grista komunikacija. Empirinio tyrimo iSvadose VMU pateiktos praktinés rekomendacijos, padésiancios
efektyviau jgyvendinti komunikacijos procesus klimato kaitos kontekste. Darbas gali biiti praktiSkai
pritaikomas akademiniams tyrimams, kadangi jauc¢iamas sisteminiy empiriniy tyrimy stygius, taip pat

praktiniam komunikacijos veiksmy planavimui misSkininkystés ar panasig veikla vykdanciame sektoriuje.
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PRIEDAI

Priedas nr. 1 — Pagrindiniai Valstybiniy miSky urédijos komunikacijos kanalai ir priemonés.

Internetiné svetainé

Oficialus Saltinis, skirtas visuomenei, jmonéms ir kitiems suinteresuotiems asmenims, siekiantiems suzinoti daugiau apie
Lietuvos valstybiniy misky prieziiira, tvarkyma bei su miskais susijusias veiklas. Skiltyje ,,Tvarumas* akcentuojamas
urédijos jsipareigojimas aplinkosaugai. Pateikiama informacija apie veiklas, kurios prisideda prie klimato kaitos $velninimo,
biologinés jvairoves iSsaugojimo ir atsakingo istekliy naudojimo. VMU teigia, kad didelj démesj skiria ne tik ekonominés
naudos i§ misko siekimui, bet ir ekologinei atsakomybei, todél Sioje skiltyje aptariami projektai, susij¢ su gamtos apsauga ir
misky funkceijy i$laikymu. VMU savo komunikacija internetingje svetainéje ir kituose kanaluose pabrézia, kad vykdydama

savo veikla, siekia iSlaikyti balansg tarp ekonominiy, ekologiniy ir socialiniy sri¢iy.

Socialiniai tinklai (Facebook, LinkedIn, Instagram, YouTube)

Socialiniuose tinkluose visuomené nuolat informuojama apie jmonés veikla ir vykdomus projektus, organizuojamus
renginius bei socialinés atsakomybés projektus. Pilie¢iai kvie¢iami dalyvauti tradiciniuose ir naujuose VMU
organizuojamuose renginiuose, taip pat yra informuojami apie vykdomus darbus miske. Turinys kuriamas jvairiomis

formomis (praneSimai spaudai, tekstinés zinutés, dalijimasis fotografijomis, interaktyviu vaizdo turiniu).

Renginiai, akcijos, iniciatyvos

VMU kasmet kviecia dalyvauti visuomeng tradiciniuose renginiuose, tokiuose kaip inkily kélimo Sventé ,,Pauksciai grizta
namo*“, medeliy sodinimo $venté ,,Nacionalinis miSkasodis®, rugséjo ménesj visuomen¢ kvieciama i ,,Miskininko dienos*
renginius, kuriuose turi galimybeg susipazinti su miskininky saugomomis gamtos vertybémis ir veikla, taip pat rugséji
organizuojama ,,Misko kuopa®, kurios metu miskai yra tvarkomi nuo $iuksliy, kurios daznai tampa tarSos ir gaisry
priezastimi, gruodj vyksta eglisakiy dalijimo akcija ,,Parsine$sk Kalédas j savo namus®, skatinanti visuomeng racionaliai
naudoti misko i$teklius ir kt. Taip pat imoné daug démesio skiria darbui su jaunaja karta, puoseléjama ,,Jaunyjy misko
biciuliy“ veikla, mokiniams organizuojamos pamokos miske, darbuotojai dalyvauja jvairiose mugeése, festivaliuose,

parodose.

Ziniasklaida

VMU teikia informacijg ziniasklaidai aktualiais klausimais, informuoja apie svarbiausius jvykius, renginius, inicijuoja
svarbias visuomenei temas. Taip pat rengiami $vietéjiski straipsniai, siekiant supazindinti su skirtingomis jmonés veiklos
sritimis ir miSkininkystés darbo ypatumais, klimato kaitos padariniais miskuose (sausros, gaisrai, audros, kenkéjy invazijos),

socialinés atsakomybés projektais. 2024 metais VMU parasé ir iSplatino apie 90 praneSimy spaudai.

Sudaryta remiantis: Valstybiniy misSky urédijos internetiné svetainé www.vmu.lt, socialiniai tinklai Facebook, LinkedIn,
Instagram, YouTube, Ziniasklaidos analizé
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Priedas nr. 2 — SezoniSkai aktualios temos, susijusios su klimato kaita, kuriomis kasmet
komunikuoja Valstybiniy miSky urédija.

Misko kenkéju invazijos, stichinés nelaimés (aktualiausia naujiena Siltuoju mety sezonu — pavasarj, vasarg):
»Miskininkai zvalgo miskus: medziy kenkéjy daugéja ir jie intensyviau puola medynus* (2022-06-07), ,,Tylus pavojus
miSkams: miskininkai intensyviai zvalgo miskus, uzkirsdami kelig vienam pavojingiausiy medziy kenkéjy — zievégrauziui
tipografui“ (2022-08-29), ,,Ignalinos rajono miskus siaubia pusinis pjiklelis* (2022-10-06), ,,Miskininkai nerimauja dél
Ignalinos krasto puSyny — nustatytas masinis kenkéjy i$plitimas® (2023-05-19), ,,Sausros padariniai miskuose — nustatyta
didziausia eglyny kenkéjo Zievégrauzio tipografo gausa per du deSimtmecius® (2023-06-27), ,,Dalyje Lietuvos misky del
medziy kenkéjy pazeidimy skelbiama stichiné nelaimé* (2023-08-04), ,,Kovai su agresyviu misko kenkéju — kompleksinés
priemonés* (2023-11-07), ,,Atsaukta stichiné nelaimé 7 savivaldybése esanciuose miskuose® (2024-01-15), ,,Ar i8nyks
lietuviy taip mégstama eglé?* (2024-02-21), ,,Miskininkai telkia visuomeng bendrai kovai su pavojingu medziy liemeny
kenkéju — iniciatyva ,,Saugau miska“ kviecia fiksuoti kenkéjy pazeidimus miskuose (2024-05-06), ,,VMU: ypatingas
démesys miskininkavimui saugomose vietose ir zievégrauzio zidiniuose (2024-05-22), ,,Kazly Riidos ir Vilniaus rajono
savivaldybése skelbiama stichiné nelaimé dél zievégrauzio tipografo uzpulty eglyny (2024-06-20), ,,Misko pazeidimai dar
dviejose savivaldybése artéja prie stichinés nelaimés ribos* (2024-06-28), ,,Miskininkai kovoje su agresyviu misko kenkéju:
zidiniy mazéja, tadiau atsipalaiduoti dar anksti* (2024-08-14), ,,Aplinkos ministerija atSaukia stiching nelaimg¢ dél
zievégrauzio tipografo, bet intensyviai ruosiasi pavasariui® (2024-12-30), ,,Kazly Riidoje dél zievégrauzio tipografo
skelbiama stichiné nelaimé* (2025-04-23), ,,Stichiné nelaimé dél Zievégrauzio tipografo skelbiama ir Vilniaus rajone*
(2025-05-06), ,,Valstybiniy misky sanitariné buklé: zievégrauzio tipografo Zidiniy mazéja, taiau auga kity kenkéjy daroma

zala* (2025-06-25), ,,Stichiné nelaimé dél Zievégrauzio tipografo skelbiama ir Sal¢ininky rajono migkuose* (2025-07-21).

Misko sodinimas (aktualiausia pavasarj, medelyny veikla — iStisus metus): ,,Aplinkos ministerija ir miskininkai kviecia j
miskasodj: bus jveistas rekordinis naujy misky plotas® (2022-03-09), ,,Kur o8 tavo miskas? Miskininkai kviecia ]
Nacionalinj miskasodj!* (2023-04-12), ,,Nacionalinis miSkasodis sutelké gamtos puoselétojus — Salyje jveista 2,8 mln. naujy
medziy“ (2023-05-04), ,,Medelynas Ziema ,,nemiega‘“ — moderniis sprendimai padeda iSauginti atsparesnius sodmenis*
(2024-01-31), ,,VMU medelyny optimizavimas: efektyvesné veikla ir aukstos kokybés sodmeny garantas® (2024-03-19),
»Rekordinj dalyviy skaiciy pritraukes Nacionalinis misSkasodis ,,Kad giria zaliuoty* — Salyje pasodinta daugiau nei 100
giriy“ (2024-04-20), ,,Valstybiniy misky urédijai bus perduota 3,1 tiikst. ha misky tikio paskirties Zemés, joje bus jveisiami
ir nauji miskai“ (2024-06-20), ,,Viena moderniausiy Europoje ir vienintelé Lietuvoje kankoréziy aizykla: kaip miskininkai
aizo kankorézius? (2025-02-05), ,,Nacionalinis miskasodis! Sveskime atkurtos laisvés 35-metj sodindami miskus ateities
kartoms* (2025-03-21), ,,Pavasaris atkeliavo: laikas sodinti ir kurti zaliaja oaze!* (2025-03-31), ,,Nacionalinis miSkasodis
2025 — visoje Lietuvoje buvo sodinami laisve oSiantys miskai (2025-04-12), ,,EXPO 2025 Osakoje lankytojai sodina
miska...Lietuvoje ir Latvijoje (2025-05-06), ,,Nuo séklos iki girios: miSkininky darbas, uztikrinantis misky ateitj* (2025-
09-19), ,,Prasidéjo rudeninis VMU miskasodis — ypatingas démesys gzuoliukams® (2025-10-06).

Gaisry sezonas (aktualiausia pavasarj, vasara, ankstyva rudenij): ,,Miskininkai jspéja — prasideda gaisry sezonas* (2022-
03-18), ,,Pasitarimo metu aptarta situacija dél gaisry miskuose* (2022-08-30), ,,Pavasariniams gaisrams uzkardyti —
prevenciniai miskininky reidai (2023-03-21), ,,Lietuvoje — didelis misko gaisry pavojus — i$§tkis Valstybiniy misky
urédijos miSkininkams® (2023-05-25), ,,MiSky gaisringumas Salyje siekia auks¢iausia lygj — miskininkai praso miske
poilsiauti atsakingai“ (2023-06-09), ,,Dalyje Salies pasiekta auks¢iausia gaisringumo klasé: miskininkai praso gamtoje elgtis
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atsakingai bei pristato gaisry kilimo riziky Lietuvos miskuose zemélapj“ (2024-05-30), ,,Situacija po savaitgalj kilusiy
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gaisry — miskininkai ir ugniagesiai gelbétojai islieka budriis* (2024-09-11), ,,Miskininkai imasi veiksmy pavasariniams
gaisrams uzkardyti* (2025-04-07), ,,Valstybiniy misky urédija: Zolés deginimo atvejy mazéja, taciau daugiau gaisry kyla

miskuose* (2025-04-30).

Audry padariniai (aktualiausia vasaros sezono metu, taciau gali pasitaikyti ir kitu mety laiku): ,,Valstybiniy misky
urédijos miskininkai jvertino stipraus véjo zalag miskams* (2022-01-27), ,,Lietuva talziusi audra miskuose nuverté virs 50
takst. medziy. Miskininkai skubiai likviduoja stichijos padarinius“ (2023-08-10), ,,Miskininkai intensyviai tvarko audros

padarinius* (2024-07-17), ,,Lietuvos miSkuose audra pazeidé apie 80 tukstanciy medziy*“ (2024-08-01).

Sudaryta remiantis: Valstybiniy misky urédijos internetiné svetainé www.vmu.lt
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Priedas nr. 3 — Valstybiniy misky urédijos Zinutés, susijusios su konkreciais veiksmais, siekiant
iSsaugoti Lietuvos miSkus, prisidéti prie klimato Kaitos Svelninimo ir Sviesti apie tai
suinteresuotasias Salis.

Valstybiniy mi§ky urédijos Zinutés, susijusios su konkreciais veiksmais, siekiant iSsaugoti Lietuvos miskus ir
prisidéti prie klimato kaitos Svelninimo:

»Pirmasis Baltijos Salyse FSC® ekosisteminiy paslaugy sertifikatas uz miske puoseléjama biojvairove iSduotas Valstybiniy
misky urédijai“ (2022-03-31), ,,VI Valstybiniy misky urédija — klimato kaitai neutrali jmoné* (2023-01-19), ,,Valstybiniy
misky urédija: tvarus ir subalansuotas miskininkavimas — klimato kaitai svelninti“ (2023-10-02), ,,VMU skirs dar didesnj
démesj biologiskai vertingy medziy i§saugojimui® (2023-11-13), ,,VMU ckosistemy apsaugai investuoja | mazosios
medienos ruosos technika, laikingsias kelio plokstes* (2023-11-29), ,,Valstybiniy misky urédijos ir Valstybinés saugomy
teritorijy tarnybos sutartys — didesnei ,,Natura 2000 teritorijy buveiniy apsaugai“ (2024-01-08), ,,VMU tvarumo pasiekimas
2023 metais: naudojant Zaligja energija j aplinka neismesta 1 800 tony SESD emisijy* (2024-01-11), ,,VMU laiméjo beveik
4 mln. Eur vertés projekta misky ir pelkiy buklés puoseléjimui® (2024-02-22), ,,VMU uz biologinés jvairovés puoseléjima
Alytaus miesto teritorijoje jsiklirusiame Vidzgirio miske 5 metams pratgstas FSC® ekosisteminiy paslaugy sertifikatas®
(2024-04-24), ,,Paskelbti didziausio ,,Baltic Brands* tyrimo rezultatai: Valstybiniy misky urédija — draugiskiausia aplinkai
imoné Lietuvoje* (2024-09-23), ,,Investicijos | tvary rytojy: Valstybiniy misky urédijos regioninius padalinius pasické 88
elektromobiliai“ (2024-10-01), ,,Klimato kaita ir miskai — visg Lietuva apskriejo Klimato savaités renginiai“ (2024-10-31),
,»Valstybiniy misky urédija: Smirdelés pelkéje igyvendintas hidrologinio rezimo atkiirimo projektas* (2024-11-14), ,,VMU
koordinuojamas artimos gamtai miskininkystés projektas LIFE ForestHabitatL T pristatytas Briuselyje* (2024-11-28),

,» VMU investuoja i misko infrastruktiiros priezitirg bei saugojima: miskininkai veikloje naudos laikingsias kelio plokstes*
(2025-02-10), ,,Praktinis susitikimas miSke: miskininkai t¢sia socialinio dialogo kiirimg su nevyriausybinémis
organizacijomis bei vietos bendruomenémis* (2025-02-27), ,,Miskai it sgvartynai: aplinkosaugos dienos proga miskininkai
skelbia Sokiruojancius skai¢ius“ (2025-06-05), ,,Miskas — ne trasa: Valstybiniy misky urédija primena lankymosi miske
taisykles* (2025-06-17), ,,Zali kilometrai miskininkystéje: nuo abejoniy iki 690 000 km realybés* (2025-06-19),
,»,Valstybiniy misky urédija pradeda taikyti misko terapija — kelig j sveikatinguma ir harmoningg rysj su gamta‘“ (2025-07-
01), ,,Biojvairové miske: kaip uztikrinti, kad naudojant miska buty iSsaugota jo biologiné jvairové?* (2025-07-25),
,Miskininkai naikina pavojingus augalus — didzioji dalis Lietuvos misky jau i§valyta® (2025-07-29), , Zaliuojantys plotai
raudonuose skaiciuose: ar Lietuvoje kertama per daug?* (2025-08-04), ,,Misky politika be mity: faktai apie kirtimus ir
apsauga” (2025-08-13), ,,Kaip miskininkai puoseléja rekreacinius miskus arba kam reikalingi krastovaizdzio formavimo
kirtimai?* (2025-08-14), ,,Tarp VMU misijy — ir gamtotvarkos darbai biologinei jvairovei i§saugoti® (2025-08-26),
,»Valdymo koordinavimo centro apdovanojimas: VMU — tvarumo valdymo lyderé* (2025-10-03), ,,D¢él klaidinanciy teiginiy
apie Vaitai¢iy pusies genetinj draustinj: specialieji kirtimai néra ,,miSko naikinimas®, o biitina priemoné genetinei jvairovei
iSsaugoti kintancios aplinkos salygomis* (2025-10-14), ,,VMU suinteresuotoms $alims pristaté fotogrametrinj medienos
matavimo biida ir informacinius apskaitos jrankius® (2025-10-16), ,,Dubravos regioniniame padalinyje vyko diskusija apie
Valstybiniy misky urédijos veikla ir misky tkio aktualijas® (2025-10-28), ,,Verkiy miske — vietos bendruomenei pristatyti
planuojami pavojingy medziy Salinimo ir sanitariniai kirtimai* (2025-10-30), ,,Saugomos rusys atvirose teritorijose:

miskininkysté neapsiriboja misku‘ (2025-11-11).

Sudaryta remiantis: Valstybiniy misky urédijos internetiné svetainé www.vmu.lt
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Priedas nr. 4 — Interviu su Valstybiniy miSky urédijos atstovu. Sutikimas atlikti interviu gautas

rasStu.

1. Kaip manote, kodél svarbu Sviesti visuomene klimato kaitos klausimais?
kurj turime reaguoti. Sviesti visuomene klimato kaitos klausimais svarbu, kadangi tai padeda
skatinti sgmoninguma, problemos suvokima, atsakingg elgesi, kuris gali padéti sumazinti klimato
kaitos poveikj. Prie klimato kaitos mazinimo, norédami sulaukti Sviesesnio rytojaus, galime
prisidéti kiekvienas. Klimato kaitos tema daznai apipinama melagingais teiginiais,
dezinformacija, todeél itin svarbu visuomenei pateikti patikrintus, konkrecius, mokslu paremtus
faktus, kurie jrodo, kad 8i problema yra reali.*

2. Kokias komunikacijos priemones ir kanalus naudojate informacijai apie klimato kaita
skleisti? (pvz., socialiniai tinklai, renginiai, Ziniasklaida ir kt.)?
,»Valstybiniy misky urédija skiria daug démesio komunikacijai su visuomene ir visuomenei.
Komunikacijos kanalai — internetiné svetainé www.vmu.lt, socialiniai tinklai Facebook,
LinkedIn, Instagram, YouTube. VMU komunikacijos kanaluose visuomené nuolat informuojama
apie jmonés veikla ir vykdomus projektus, organizuojamus renginius bei socialinés atsakomybés
projektus, taip pat vykdomus darbus miske.

VMU aktyviai teikia informacija Ziniasklaidai aktualiais klausimais, informuoja apie
svarbiausius jvykius, renginius, inicijuoja svarbias visuomenei temas. Taip pat rengiami
SvietéjiSki straipsniai, siekiant supazindinti su skirtingomis jmonés veiklos sritimis ir
misSkininkystés darbo ypatumais, klimato kaitos padariniais miskuose (sausros, gaisrai, audros,
kenkeéjy invazijos), socialinés atsakomybés projektais.

Didzioji dalis jmonés komunikacijos vykdoma savo jégomis — raSomi ir platinami
praneSimai spaudai, jvairiomis formomis (tekstinés zinutés, dalijimasis fotografijomis, video
turiniu) kuriamas turinys ir aktyviai komunikuojama socialiniuose tinkluose. Visos naujienos ir
svarbiausia informacija talpinama VMU internetinéje svetainéje: https://vmu.lt/naujienos/. 2024
metais VMU parasé ir iSplatino apie 90 praneSimy spaudai.

VMU kasmet kviecia dalyvauti visuomeng tradiciniuose renginiuose, tokiuose kaip inkily
kélimo Sventé ,,Pauksciai grizta namo*, medeliy sodinimo $venté ,,Nacionalinis miskasodis®,
rugséjo menes] visuomené kvieCiama ] MiSkininko dienos renginius, kuriuose turi galimybe
susipazinti su miSkininky saugomomis gamtos vertybémis ir veikla, taip pat rugséji
organizuojama ,,Misko kuopa®, kurios metu miskai yra tvarkomi nuo Siuksliy, kurios daznai

71



tampa tarSos ir gaisry priezastimi, gruodj vyksta egliSakiy dalijimo akcija, skatinanti visuomeng
racionaliai naudoti misko iSteklius ,,Parsinesk Kalédas i savo namus® ir kt. Taip pat jmon¢é daug
démesio skiria darbui su jaunagja karta, puoselé¢jama ,,Jaunyjy misko biciuliy“ veikla, mokiniams
organizuojamos pamokos miske.*

Kaip vertinate Valstybiniy miSky urédijos vaidmenj formuojant visuomenés nuomone apie
miSky vaidmenj klimato kaitos kontekste?

»Atvirumas visuomenei ir skaidrumas — vieni svarbiausiy VMU prioritety. Siekdama juos
maksimaliai jgyvendinti, jmon¢ naudojasi jvairiomis komunikacijos priemonémis ir kanalais bei
noriai kuria ry$] su gamtai neabejinga visuomene, bendruomenémis ir nevyriausybinémis
organizacijomis, mokymo jstaigomis. Visuomenei viesai prieinama iSsami informacija apie visus
VMU planuojamus ir vykdomus projektus, darbus, mety kirtimus pagal girininkijas. VMU nuolat
skelbia visuomenei ir kitoms suinteresuotosioms Salims svarbig Zinoti informacijg, iskaitant
informacija, susijusig su klimato kaitos padariniais.

Miskai atlieka didelj vaidmenj klimato kaitos kontekste. MiSkai absorbuoja anglies
dvideginj, padeda reguliuoti temperatiira, valo ora, taip pat miskuose gausu biologinés jvairovés
— augaly, gyviiny ir mikroorganizmy — kurie palaiko ekosistemy stabilumg. Taip pat svarbu
nepamirsti, kad i§ miSko zmonés gauna gyvybiskai svarbius iSteklius, pvz., mediena, vandenj ir
maista.

VMU siekia valstybiniuose miskuose tvariai vykdyti kompleksing tiking veikla, apimancia
visas imongs veiklos sritis — miSky jveisima, atkiirima, priezilirg, apsauga, racionaly misky
iStekliy naudojimag bei prekyba mediena ir miSko iStekliais, gamtotvarkos priemoniy misSkuose
1gyvendinima, taip pat jmoné jgyvendina bendrg valstybine prieSgaisrinés apsaugos sistemg visy
nuosavybés formy misSkuose, ripinasi misko keliy prieziiira ir remontu visy nuosavybés formy
miSkuose, diegia pazangias miSky jveisimo, atkiirimo, apsaugos, tvarkymo ir misko iStekliy
naudojimo technologijas, vykdo misko medziy selekcija ir vysto sékling miSko bazg. Visa
informacija, susijusi su jvardintomis veiklos sritimis, yra vieSai prieinama ir pateikta jmonés
komunikacijos kanaluose. VMU vienas pagrindiniy tiksly, apimantis visas veiklos sritis, yra
kovoti su klimato kaitos padariniais ir i§saugoti miskus ateities kartoms.*

Galbit atliekate kokius nors tyrimus, stebéjimus, siekiant jvertinti savo komunikacijos
efektyvuma?
»VMU nuo 2024 mety kasmet atliecka visuomenés nuomonés tyrimg (anks¢iau tyrimas buvo

vykdomas kas dvejus metus). Sis tyrimas padeda jvertinti visuomenés pozidirj j jmone,
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18sigryninti tobulintinas sritis ir sritis, kuriose sekasi gerai. J[monés Zinomumas ir komunikacija
vertinama palankiai.

Svarbus pra¢jusiy mety laiméjimas, jrodantis komunikacijos veiksmingumg — 2024 m.
,Baltic Brands* tyrimo metu VMU visuomené¢ iSrinko kaip aplinkai draugiSkiausig jmone¢. Taip
pat labai aukstai vertinama buvo socialinés atsakomybeés sritis. Tai — pati didziausia ir iSsamiausia
prekés zenkly ir gyvenimo biudo studija visose trijose Baltijos Salyse, padedanti suprasti
vartotojus ir jy pozitrj j skirtingus prekés zenklus, imones. Kasmet ,,Baltic Brands* tyrime
dalyvauja apie 3000 ,,Norstat* apklausiamy respondenty i§ Baltijos Saliy, kurie atsako ] kelis
$imtus asmeniniy klausimy apie savo pomégius, poziirj, vertybes, charakterio savybes. Siemet j
tiriamy jmoniy sarasg pirma karta buvo jtrauktos valstybés jmonés ir tyrimas parodé, kad
Valstybiniy misky urédija visuomené mato kaip draugiSkiausig aplinkai jmon¢ Lietuvoje ir vieng
1§ mylimiausiy prekeés zenkly atstoviy Baltijos Salyse.*

Ar bendradarbiaujate su Kitomis institucijomis ar organizacijomis, sieckdami veiksmingiau
komunikuoti klimato kaitos problemas?

,Zinoma, bendradarbiaujame Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija, mokslo institucijomis,
Svietimo jstaigomis, taip pat kitomis valstybinémis ir nevalstybinémis organizacijomis
vykdydami socialinés atsakomybeés ar kitus projektus. Siekdami veiksmingiau komunikuoti apie
klimato kaitos problemas daugiausiai bendradarbiaujame su jmonés savininko teises ir pareigas
jgyvendinancia Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija ir VDU ZUA Misky ir ekologijos
fakulteto, Kauno misky ir aplinkos inZinerijos kolegijos ir kitais mokslininkais, kolegomis i$ kity
institucijy, susijusiy su aplinkosaugine veikla, pavyzdziui, Valstybine miSky tarnyba, Aplinkos
apsaugos departamentu, Valstybine saugomy teritorijy tarnyba ir pan.*

Ar turite pavyzdziy, kai sékmingai pakeitéte visuomenés poziiirj ar paskatinote konkrecius
veiksmus, pavyzdZziui, dalyvavima ,,Nacionaliniame miskasodyje“?

»Visuomeneés pasitikéjimas jmone ir jsitraukimas | VMU jgyvendinamas iniciatyvas kasmet auga.
Pavyzdziui, didziausiame VMU organizuojamame renginyje ,,Nacionalinis miSkasodis* 2024 m.
dalyvavo dvigubai daugiau Zmoniy visoje Lietuvoje, nei 2023 metais — apie 15 000 pilieciy kartu
su miskininkais sodino miSkus 100-e viety. Taip pat prisijunge beveik 150 jvairiy jmoniy
kolektyvy, kurie savo meil¢ gamtai ir ripinimasi socialine atsakomybe, aplinkosauga jtvirtino
prisidédami prie Lietuvos misky atkirimo, jveisimo. Manau, kad tai yra puikus pavyzdys, kad
visuomeneés poZzilir] pavyksta keisti, kadangi kvie€iant visuomen¢ ] renginj pabréZiama miSky

atkiirimo, jveisimo svarba, taip pat miskasodZio metu sodinami misris, klimato kaitai atsparesni
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medynai, sudaryti i§ daugiau nei trijy vietiniy medziy risiy: gzuoly, berzy, liepy, egliy, pusy,
juodalksniy, buky ir kity. Taip pat miskininkai pastebi, kad visuomenei misko sodinimo metu
labai svarbu, kokie medeliai bus sodinami, kaip tai prisidés prie klimato kaitos $velninimo ir pan.
Gamtai neabejinga visuomené, sekdama VMU komunikacijg, yra susipazinusi su informacija,
kad gryni eglynai yra maziau atsparesni klimato kaitai, kadangi juos puola agresyvus medziy
liemeny kenkéjas zievégrauzis tipografas, todél jiems ripi, kad misko sodinimo metu biity
naudojami miSras sodmenys. Taip pat VMU aktyviai komunikuoja apie miSriy medyny sodinimo
svarbg klimato kaitos kontekste, jmonés medelynuose auginama vis daugiau lapuociy, kurie yra
itin svarbiis jveisiant misrius, klimato kaitai atsparesnius medynus.

MisSky kirtimai jvardijami kaip viena pagrindiniy klimato Kaitos prieZasciy, o viena
pagrindiniy Jusy veiklos sri¢iy — medienos ruosa ir prekyba. Ar dél to, komunikuodami
apie klimato kaita, susiduriate su i§Sukiais?

»Nors visuomenes pasitikéjimas ir jsitraukimas | VMU jgyvendinamas iniciatyvas kasmet auga,
vienas didziausiy i§Sukiy — pakeisti zmoniy, kurie mato jmong¢ kaip misSky naikintoja, poziiirj,
nusistatymg. Viena jautriausiy temy yra kirtimai, ypac plynieji sanitariniai kirtimai. Klimato kaita
kurio privalo priimti atitinkamus sprendimus vykdydami savo veiklg. Pastaraisiais metais misko
kenkéjy plitimo mastui jtaka daré itin palankios oro salygos: Siltos Ziemos, sausos vasaros, nuseke
gruntiniai vandenys. Dél kenkéjy invazijy 2023 m. stichiné nelaimeé buvo paskelbta net septyniose
Salies savivaldybése, o 2024 m. — penkiose savivaldybése. Su S§ia problema, taikydami
kompleksines misko apsaugos priemones, miskininkai kovoja ne tik Lietuvoje, bet ir kitose
Europos valstybése. Vienintelis veiksmingas btidas, kai spygliuocius apninka pavojingas medziy
liemeny kenkéjas zievégrauZis tipografas, yra sanitariniai misko kirtimai.

Tam tikroje visuomenés dalyje vyrauja nuomong, kad sanitariniai kirtimai yra tik dingstis,
kenkéjai miSky nepuola, o miskus siekiama iSkirsti ir pasipelnyti i§ gautos medienos. VieSojoje
erdvéje galima rasti informacijos, kad VMU savo veiklg vykdo neteisétai, ,,kerta viska 1§ eilés*
ir kad jmonei nertipi misky gerove, kad tai — tik verslas. Taip pat skelbiama, kad miskai
kirtavietése atsodinami spygliuo¢iy monokultiromis, o tai reiskia, kad uzauges miskas bus
maziau atsparus kenkéjy invazijoms ir jo lauks toks pat likimas — sanitarinis kirtimas.
Informacijos skleidimas apie monokultiiry sodinimg neatitinka realybés, kadangi VI VMU
atkuria ir jveisia miSrius, klimato kaitai atsparesnius medynus. Facebook grupése, tokiose kaip

»Apginkime Lietuvos miskus!“, nuolat skelbiamas turinys apie tai, kaip VI VMU vél vykdo

74



kirtimus kurioje nors teritorijoje, jautrioje vietoje, nesilaikydama jstatymy, gamtos iSsaugojimo
principy. Si informacija taip pat neatitinka realybés, kadangi visi kirtimai vykdomi teisés akty
numatyta tvarka ir pagal Valstybinés misky tarnybos iSduotus leidimus kirsti miska.

Taigi, jautriausia tema yra sanitariniai kirtimai, kurie yra viena i§ pagrindiniy priemoniy
kovojant su kenkejy invazijomis, o tai yra klimato kaitos pasekmé. Noriu pabrézti, kad iskirstas
miskas jau sekantj pavasarj yra atsodinamas klimato kaitai atsparesniu medynu. Zinoma,
SvieCiame visuomeng ir daug démesio skiriame komunikacijai apie tai, stengiamés uzmegzti rysj
su nevyriausybinémis organizacijomis, kvie¢iame | misy jgyvendinamas iniciatyvas ir vertiname
visuomeneés ripest] miisy miskais, todél stengiamés iSsklaidyti visus vieSojoje erdvéje
sklandancius mitus.*

Kaip matote Valstybiniy miSky urédijos vaidmenij klimato kaitos komunikacijoje ateityje —
per artimiausius 5-10 mety?

»Ateityje stengsimés dar labiau Sviesti visuomeng apie klimato kaitos problematika bei,
matydami augantj visuomenés jsitraukima | VMU vykdomas iniciatyvas, stengsimés jj iSlaikyti
ir auginti, kad kuo daugiau Zmoniy prisidéty prie socialiniy iniciatyvy, tokiy kaip ,,Nacionalinis
miSkasodis“. Taip pat galvosime apie naujas iniciatyvas, socialinés atsakomybés projektus ir
komunikacijos priemones bei kanalus, padésiancius dar geriau informuoti, Sviesti visuomene ir

didinti pasitikéjima. Tai yra viena 1§ musy ilgalaikiy strateginiy krypciy.*
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Priedas nr. 5 — Interviu su nevyriausybiniy organizacijy atstove. Sutikimas atlikti interviu gautas

rasStu.

1. Kaip manote, ar VMU komunikacija klimato kaitos klausimais yra aisSki, nuosekli ir
pagrista faktais?
»VMU veiklg ir komunikacija klimato kaitos kontekste vertin¢iau dvejetu. Tai, kg jie kalba
klimato kaitos kontekste yra blogai. Komunikacija, mano nuomone, yra aiski, nuosekli, bet
dezinformacijos prasme, kadangi ji néra pakankamai pagrjsta moksliniais faktais ir neatskleidzia
tiesos. Urédija turéty iSlysti i$ savo burbulo ir remtis ne tik vietos mokslininkais, bet ir uzsienio
tyrimais, taip pat § miskininkyste zitiréti ir i§ kity moksly perspektyvy. Pateiksiu pavyzdj,
bendraudami su VMU girdime jy poziiirj, kad miskus kirsti butina, kitaip jie zus (paveikti
kenkéjy, perbrende miskai ir pan.). Taciau zitrint i§ ekologijos pusés, jokia gyvybé brandziame
miske nezus, atvirks¢iai — biojvairové tokiame miske klestés. Taip pat svarbu pabrézti, kad
medynai dél kenkéjy invazijy dzitsta biitent monokultiiriniuose eglynuose, o ne jvairiarasiuose
misSkuose. Miskuose turi buti Gikininkaujama pagal tai, kokia yra to miSko paskirtis. Jeigu miskas
tkinis, tai jis skirtas medienai, jeigu ekostisteminis — tai jame ir turi biti leidZziama gyvuoti
ekosistemoms, jei rekreacinis — ukininkaujama turéty biti taip, kad nebiity suniokotas
kra§tovaizdis. Zinome Verkiy parko ir kitus atvejus, kuomet rekreaciniai miskai i§plyninami,
sunkiasvore technika palieka itin gilias provézas, o juk ten Zmonés ateina pailséti, atsikvepti,
taciau atvyke 1 miska pamato, kad negali pravaziuoti dviraciais ar ramiai pasivaikscioti. Kalbant
apie klimato kaita, VMU miskus valo ir tvarko ne tada, kada reikia, o tada, kai jau per vélu.
sanitarinés problemos. Tod¢l turime ir tokig komunikacijg, kuri kelia aliarma, grésme, susijusia
su misky 1Snykimu dél kenkéjy, kirtimy biitinybe, gasdinimu, kg galima laikyti dezinformacijos
forma.*

2. Ar VMU komunikacijoje aiSkiai atskleidZiamos jmonés vertybés ir atsakomybé klimato
kaitos kontekste?
,Komunikacijoje deklaruojamos tam tikros vertybés, pavyzdziui tvarumas ar atsakomybé, taciau
jos iki galo neatsiskleidzia klimato kaitos kontekste, kadangi triiksta aiskios komunikacijos, kokia
atsakomybe VMU prisiima uz misky kirtimy mastg ir ilgalaikes pasekmes, nepadedancias kovoti
su klimato kaita. Dazniau matome bendrus teiginius, o ne gily reflektavimg apie realy jmoneés
veiklos poveik].*

3. Ar VMU komunikacija atitinka realius jmonés veiksmus klimato kaitos kontekste?
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»Neatitinka. UZtenka pasiziiiréti oficialius duomenis. Nuo 2010 mety dél pasikeitusios teisinés
bazés matome suintensyvéjusius kirtimus, taip pat ekosistemy, buveiniy degradacija, o Sie
veiksniai apsunkina kova su klimato kaita. VMU teigia, kad savo veikla siekia ekonominio,
ekologinio ir socialinio balanso, taciau vieninteliai rodikliai, kurie jiems ripi ir kuriais yra
daugiausiai komunikuojama veiklos ataskaitose ar praneSimuose, yra medienos prieaugis
miskuose.*

Ar VMU pakankamai bendradarbiauja su jvairiomis suinteresuotosiomis Salimis bei
kitomis organizacijomis klimato kaitos klausimais?

,Daugelis VMU konflikty su suinteresuotosiomis Salimis vyksta dél to, kadangi vykdomi kirtimai
prie pat gyvenvieciy, o kirtimai turi reikSmingg jtaka mikroklimatui, zmoniy savijautai. Vietos
bendruomenéms kyla klausimy, kodél prie pat gyvenvieciy kertama plynai, kodél kertami sveiki,
brandiis azuolai, kodél tokiose vietovése yra ne rekreaciniai, o ikiniai miskai, taip pat
argumentuojama ir klimato kaitos problematika. Su medienos pramone, manau, kad netriiksta
socialinio dialogo, tafiau su kitomis suinteresuotosiomis Salimis, ypa¢ nevyriausybinémis,
aplinkosauginémis organizacijomis ir vietos bendruomenés Sio dialogo labai truksta. Taip pat
suinteresuotosios Salys dazniausiai pacios inicijuoja dialoga jau po to, kai biina priimti
sprendimai. Tai néra lygiavertis dialogas, kadangi néra uZtikrinamas ankstyvas jsitraukimas,
galintis daryti realig jtakg sprendimams. PavyzdZziui, ] miSkotvarkos plany tvirtinima, kurie
nulemia tai, kaip bus tkininkaujama miskuose ilgalaikéje perspektyvoje, vietos bendruomenés
néra proaktyviai pakviec¢iamos. Apie kirtimus suZinoma dazniausiai tada, kai jau prasideda darbai
ir jau yra per vélu juos sustabdyti.*

Ar VMU skatina visuomenés jsitraukimg i klimato kaitos maZinimo iniciatyvas?

»AS manau, kad VMU labai skatina visuomenés jsitraukimg ] tokias iniciatyvas. Ir mes tai
vertiname kaip efektyvuma, kadangi jmoné turi labai gera auditorijos padengiamuma,
finansavima. Taciau mums neramu, kad tokiomis iniciatyvomis neSami moksliskai nepagristi
naratyvai. Triiksta inciatyvy, kviecian¢iy susipazinti su biologine jvairove, senyjy misky gamtos
turtais. Tiesa, labai sveikintina inciatyva — VMU specialisty pradéta taikyti misko terapija, taciau
tai turi sietis ir su misky iS§saugojimu. Kalbant apie miSkasodj, mes turime kitokig nuomong, nei
VMU. Dainy Sventés Simtmecio proga jie i8¢jo su komunikacine zinute ,,Pasodinkime 100
giriy!*“. Galbiit buvo ir jveisiamy misky, bet dazniausiai su visuomenés pagalba atsodinamos

kirtavietés tkiniuose miSkuose, o giriomis tie miskai taps tik po 100 mety. Mes jiems sitléme
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alternatyva — ,,ISsaugokime 100 giriy“, tikry miSky, kurie nebus iSkirsti. Jmoné net nesvarste
tokios galimybes.*

Ar pasitikite VMU kaip jmone, siekiancia prisidéti prie klimato kaitos maZinimo?
»Nepasitikiu VMU kaip jmone, kovojancia su klimato kaita. Nuo 2010 mety dél pasikeitusios
teisinés bazés matome suintensyvéjusius kirtimus, taip pat ekosistemy, buveiniy degradacija, o
Sie veiksniai apsunkina kova su klimato kaita. VMU teigia, kad savo veikla siekia ekonominio,
ekologinio ir socialinio balanso, tafiau vieninteliai rodikliai kurie jiems ripi, yra medienos
priecaugis misSkuose.*

Ar VMU komunikacija padeda atskirti patikimg informacija apie klimato kaita nuo
klaidinancios (dezinformacijos)?

,»Ne tik mano, bet ir kity nevyriausybiniy, aplinkosauginiy organizacijy nuomone, VMU ir yra
dezinformacijos skleid¢ja. Jie uzsiima dezinformacija ir tai daro efektyviai, kadangi turi daug
1¢Sy. Ir mums tai yra labai baisu, nes tokia jmoné turéty atstovauti visuomenés interesus, o ne
plétoti naratyvus, kurie yra jskiepyti medienos pramonés lobisty Svedijoje. Pavyzdziui, kalbant
apie medyny gebe¢jima kaupti CO», galima rasti jvairiy uzsienio mokslininky publikacijy ,,Nature*
ir kituose Saltiniuose, kuriuose analizuojami keli moksliniai pozitriai, kad ne tik jauni medeliai
padeda kovoti su klimato kaita, bet ypac svarbiis ir brandiis medynai, sengirés. Tuo tarpu pas mus
formuojamas naratyvas, kad brandiis medynai nekovoja su klimato kaita, atvirkSciai — i$skiria
CO», todel nukirskime juos ir sudékime j baldus, o vietoje jy pasodinkime naujus medelius, kuriy
lauks toks pat likimas — kirtimas. Tai yra viena didZiausiy VMU dezinformacijy, ka jie skleidZia
ir visose konferencijose, renginiuose, kad tik jauni miskai gali padéti kovoti su klimato kaita.*
Ar VMU veiksmingai naudoja komunikacijos kanalus (pvz., socialinius tinklus, tinklalapj)
informuodama visuomeng¢ klimato kaitos klausimais?

»Imoné turi gerai dirbant] Komunikacijos skyriy, taciau skelbiamos Zinutés jvairiuose kanaluose
ir jy gausa negarantuoja turinio kokybes, patikimumo. Taip pat po kiekviena VMU Zinute
susirenka komentatoriai, kurie kritikuoja kiekvieng jmonés zingsnj, o iSsiliej¢ vel grizta | savo
socialinius burbulus. Pati informacija tokiame sraute greitai pasimirSta. Tikriausiai taip veikia
Siuolaikiné komunikacija. Taciau noriu papasakoti, priminti vieng istorija, susijusiag su
komunikacija socialiniuose tinkluose. 2023 metais VMU savo Facebook paskyroje paskelbé
zinute, kurioje nevyriausybines, aplinkosaugines organizacijas pavadino ,prieSiskai
nusiteikusiomis organizacijomis“. Tai, mano nuomone, buvo didel¢ komunikaciné klaida, dar

labiau paastrinusi VMU ir suinteresuotyjy Saliy nesutarimus.*
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9. Kaip, Jusy nuomone, VMU galéty efektyviau komunikuoti klimato kaitos kontekste?
»Pirmas dalykas, kurj patar¢iau — komunikacija neturi tapti Zaliosiomis manipuliacijomis
(greenwashing), kuriomis siekiama uzglaistyti ijmonés veiksmus, kurie néra palankiai vertinami
visuomenes ir kurie néra draugiSki gamtai. Taip pat reikéty atsikratyti vienpusiy naratyvy ir
pripazinti klimato kaitos sudétingumg bei jmonés vaidmenj, atsakomybe klimato kaitos
kontekste. Siekiant iSvengti konflikty ir pasipiktinimo bangy, itin svarbu anksti ir realiai jtraukti
vietos bendruomenes, suinteresuotgsias Salis | sprendimy priémimg. Taip pat biitina remtis
platesniu moksliniu diskursu, biiti pavyzdziu ir atnesti nauja, inovatyvy pozitrj j miskininkyste,
pavyzdziui, artimg gamtai miskininkyste. Kalbant apie komunikacijos priemones ir kanalus,
svarbu démesj skirti ne tik socialiniams tinklams, bet ir neatsisakyti tradiciniy komunikacijos
kanaly, priemoniy, pavyzdziui — stendai apie vykdomus darbus miSkuose. Tai irgi yra
komunikacijos priemoné, ypa¢ naudinga vietos bendruomenéms ir miSko lankytojams. Taciau
svarbiausia, mano nuomone, yra jmonés misija, kurig ji jgyvendina, jeigu imoné nejgyvendina

savo misijos, su tuo susijusios tiek trumpalaikés, tiek ilgalaikés komunikacinés problemos. “
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Priedas nr. 6 — Interviu su priva¢iu misky savininky atstovu. Sutikimas atlikti interviu gautas

rasStu.

1. Kaip manote, ar VMU komunikacija klimato kaitos klausimais yra aisSki, nuosekli ir
pagrista faktais?
»VMU dirba kompetentingi specialistai, tod¢l galima sakyti, kad komunikacija yra aiski,
nuosekli, pagrista faktais, taCiau didziausias trikumas yra tai, kad jmoné atstovauja tik savo
interesus. Pavyzdziui, kalbant apie klimato kaita, jmoné gali girtis, kad pasodino milijonus
medeliy, taciau visuomenei tai gali atrodyti kaip dar vienos UAB komunikacija apie tai, kg ji
padaré. Klimato kaita neapsiriboja kambario, jmonés sienomis, ji apima visg valstybe ir dar
daugiau. AS manau, kad VMU neturéty apsiriboti tik savo interesy atstovavimu. Valdanti puse
Salies misky imon¢ turéty jgyvendinti komunikacing misijg ir komunikuoti uz visg sektoriy, buti
flagmanu, pavyzdziu, o ne riipintis tik savo reikmémis ir uzsidaryti siaurame burbule. Taip pat
viskas, kas vyksta miSkuose uz VMU riby, lieCia ir ja, kadangi pilietis, ziiirédamas j miska,
neskiria, ar tai valstybinis, ar privatus miskas, o bendra reakcija dél tam tikry veiksmy yra
nukreipiama j urédija. Zinoma, svarbu kalbéti apie savo jmonés veikla, tatiau tame tarpe galima
parodyti ir platesnj konteksta. Manau, kad VMU kompetencija, istekliai, iSmanymas leisty
atstovauti visg miskininkystés sektoriy, taciau pasigendu pacios jmonés komunikacinés misijos
supratimo.*

2. Ar VMU komunikacijoje aiskiai atskleidZiamos jmonés vertybés ir atsakomybé klimato
kaitos kontekste?
»~Komunikacijoje socialiniuose tinkluose pastebima vieninga linija, atskleidZianti vertybes,
naudojama grotazymeé #DarbasKurjMylime. Manau, kad tai yra teigiama komunikaciné Zinute.
Ko truksta, mano manymu, stipresniam vertybiy atskleidimui, tai vadovybés atstovy
komunikacijos vieSojoje erdve¢je. Vadovai yra nematomi, jie pasirodo tik tada, kai vieSinami
renginiai, taciau komunikacijos apie jy poZiiirj, nuostatas, vertybes —nematome. Taip pat vadovai
matomi tada, kai reikia prisigerinti, pamaloninti ir kartu legitimizuoti ,,réksnius* (aktyvistus),
kurie dazniausiai nori biiti pastebéti. Kalbant apie vertybiy ir atsakomybés deklaravima klimato
kaitos kontekste, ji nevyksta mikro lygmenyje, klimato kaita vyksta makro lygmenyje. Todél
atskira jmoné, atskira valstybé ar netgi visas 27 Salis apimanti Europos Sajunga nedaro stiprios
jtakos klimato kaitai atskirai, kadangi visos ES Salys kartu atsakingos uz beveik 8 % viso pasaulio
SESD emisijy. Todé¢l komunikacija apie klimato kaita gali biiti geras biidas parodyti, kokie esame
graZziis ir geri bei padéti formuoti jmonés jvaizdj, taciau realios, didelés jtakos tokia komunikacija
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kovai su klimato kaita neturi. Kg 1§ tikryjy svarbu komunikacijoje atskleisti, tai paaiskinti
visuomenei, kg mes galime padaryti su miSkininkystés veikla, kuri turi ilga ciklg ir kurios
rezultatai pasimato po keliy deSimtmeciy ar Simtmeciy, kad prisitaikytume prie klimato kaitos
pat komunikacijoje dazniausiai dominuoja ne VMU, o agresyvi, rékianti mazuma — aktyvistai,
kuriy yra labai daug. Siais laikais norima palikti miskus neeksploatuojamus, nenaudojamus.
Labai skambus Lietuvoje zodis — sengiré. Taciau dél piivancios, degraduojancios masés misky
absorbcinis pajégumas mazéja.“

Ar VMU komunikacija atitinka realius imonés veiksmus klimato kaitos kontekste?
»Didzigja dalimi komunikacija atitinka realius jmonés veiksmus, taciau daznai véluojama, apie
tam tikrus sprendimus suzinoma jau po jy jgyvendinimo, o tai silpnina visuomenés ir
suinteresuotyjy Saliy pasitikéjima.*

Ar VMU pakankamai bendradarbiauja su jvairiomis suinteresuotosiomis Salimis bei
kitomis organizacijomis klimato kaitos klausimais?

»Negaliu pasakyti, kaip tiksliai ir kieck VMU bendradarbiauja su suinteresuotosiomis Salimis
klimato kaitos klausimais, taciau iSorinés rySiy su visuomene, komunikacijos veiklos yra
nemazai. Per vieng reportaza nepavyks paaiskinti, kodel priimami tam tikri sprendimai.
Reikalinga nuolatiné komunikacija su suinteresuotosiomis Salimis. Kalbant apie
bendradarbiavimg su privaciy miSky savininky atstovais, Siuo metu santykis yra geras, taciau
tarpinstituciniu lygmeniu bendradarbiauti biity galima aktyviau. Anks¢iau, dar prie§ susikuriant
centralizuotai Valstybiniy misky urédijai, buvo generaliné urédija su atskiromis urédijomis, tuo
metu privatis miSky savininkai buvo menkinami, jautési labai didelé arogancija, saves
1Saukstinimas 1§ urédijy atstovy. Lyginant su kitomis Baltijos Salimis, kurios palaiké privaciy
misky kiirimasi, pas mus, Lietuvoje, buvo atvirksciai. Taciau, bégant metams, keiciantis
valdzioms, atsiradus Valstybiniy misky urédijai, Sis poziiiris po truputj pasikeite.

Ar VMU skatina visuomenés jsitraukimg j klimato kaitos mazinimo iniciatyvas?

»Manau, kad skatina, jmoné jgyvendina daug projekty, apie kuriuos yra komunikuojama.
Didziausias VMU renginys — miSkasodis, mano nuomone, yra gera patirtis, galimybé ne tik
miskininkams, misko savininkams, bet ir platesnei visuomenés daliai ne tik pasimaudyti atsigulus
ant samany, o realiai pajausti, kg reiSkia pasodinti medelj, kuris ateityje uzaugs j didel] med;.
Kaip vienijanti, burianti iniciatyva, tikrai yra sveikintina. Taciau triikksta daugiau edukaciniy

projekty, kuriuose kalbéty ir buty matomi miskininkai profesionalai. Miskininky bendruomenéje
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yra atsiradusi (savi) cenziira, kadangi miSkininkai, be vadovybés pritarimo, nekalba vieSojoje
erdveje, bijo garsiai iSreiks$ti savo nuomong, kuri gali nesutapti su vadovybeés poziiiriu, taip pat
imoné yra priklausoma nuo Aplinkos ministerijos politinés vadovybés. Tai yra labai apmaudu,
kadangi miskininky bendruomené yra iSsilavinusi, iSmintinga, kulttiringa, turinti platy akiratj,
taip pat yra autoritetingy, savo rate zinomy zmoniy, kurie galéty Sviesti visuomene, taciau
aukstesnés jégos gali ir apriboja Siy zmoniy saviraiska.*

Ar pasitikite VMU kaip jmone, siekiancia prisidéti prie klimato kaitos maZinimo?
,Pasitikiu, kadangi tai yra jmoné¢, kurioje yra sukauptas didelis profesiniy ziniy, kompetencijy ir
geb¢jimy potencialas, derinamas su finansiniais iStekliais. Nei viena kita organizacija misky
sektoriuje to neturi.*

Ar VMU komunikacija padeda atskirti patikimg informacija apie klimato kaita nuo
klaidinancios (dezinformacijos)?

»2/3 VMU komunikacijos yra reagavimas ] jau jvykusius faktus ar skandalus. Imoné ne
proaktyviai planuoja savo komunikacinius veiksmus, o reaguoja j jau atsiradusius pasisakymus
viesojoje erdvéje ar panaSiai. Dél tokios komunikacijos, jmonei sunku formuoti ilgalaike,
nuoseklia visuomenés nuomong. Imonés pateikiami faktai, mokslinés zinios daugiausia yra
patikimos, taciau gynimosi, teisinimosi atveju informacija gali biti visai kitaip interpretuojama,
todel Siuo atveju gali biiti sudétinga visuomenei pasitikéti jmone.*

Ar VMU veiksmingai naudoja komunikacijos kanalus (pvz., socialinius tinklus, tinklalapj)
informuodama visuomeng¢ klimato kaitos klausimais?

,» Veiksmingumas, efektyvumas yra pastangy ir rezultato santykis. VMU komunikacijos kanalai
vizualiai patrauklis, SiuolaikiSki, informacijos taip pat atsiranda, taCiau ji néra pateikiama
operatyviai, daZniausiai véluojama, ypa¢ socialiniuose tinkluose Zmonés priprate informacija
gauti Cia ir dabar. Taciau svarbu suprasti ir tai, kad valstybinése jmonése ilgiau uztrunka derinimo
procesai, svarbu pasverti informacija, pasakyti tiek, kiek galima, nepraleisti svarbiy detaliy ar
nepasakyti per daug, kadangi tokiy skaudziy komunikaciniy klaidy jmoné yra padariusi (kai
nevyriausybingés, aplinkosauginés organizacijos buvo jvardintos kaip ,,prieSiskai nusiteikusios
organizacijos®), o reputacin¢ zala tokiais atvejais buna didelé. Taip pat svarbu skirtingoms
auditorijoms pritaikyti skirtingus komunikacijos kanalus ir priemones, kadangi vieniems uZtenka
socialiniy tinkly, o kitiems gali reikéti ir spausdinto Zzurnalo, pavyzdZiui, miSkininky
bendruomenei skirtas zurnalas ,,Miisy girios* greitai skai¢iuos Simtmetj, ta¢iau nededama daug

pastangy, kad jis biity ijdomus ir prieinamas jvairiais formatais. Taip pat dar kartg noriu pabrézti
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miskininky (savi) cenzirg, kuri trukdo efektyviai jmonés komunikacijai, jeigu miSkininkai
nebijoty iSreikSti saves, ypaC bendradarbiaujant su mokslo bendruomene, privaciy misky
savininkais, kitomis suinteresuotosiomis Salimis, komunikacija galéty pasiekti daug daugiau
auditorijos.*

Kaip, Jiisy nuomone, VMU galéty efektyviau komunikuoti klimato kaitos kontekste?
,»Vienas i§ svarbiausiy patarimy — komunikuoti daugiau proaktyviai. Kalbant apie klimato kaita,
visuomenei paaiskinti apie prisiderinima, prisitaikyma prie klimato kaitos. Aisku, jtakos saulés,
orbitos, Zemés aies pasisukimo laipsniui nepadarysime, bet galime prisitaikyti prie kintan¢io
klimato, kuris nekinta per savaite ar per ménesj, netgi per metus, taciau galima aktyviau Sia tema
Sviesti zmones ir skatinti sgmoninguma. Nors miSkai klimato kaitos nei$spres, ta¢iau miskai gali
nuolat palaikyti produktyvuma, kad bity iSlaikytas pajégumas anglj transformuoti j biomasg,
medieng véliau galima panaudoti statybose ar kitoms reikméms, taip ta biomas¢ suriSama daug
ilgesniam laikui. Norint pakeisti atmosferos struktiirg, reikia mazinti iSkastinio kuro deginima ir
daugiau naudoti ziedinés ekonomikos medziagy. Norint paaiskinti misky vaidmen;j klimato kaitos
kontekste, tai daryti reikia mazais zingsniais, aiSkiai ir nuolat. Taip pat, kaip jau minéjau, reikéty
daugiau kalban¢iy, autoritetingy, iSmintingy miskininky, kurie turi gera reputacija ir kurie biity
priimtini zmonéms. Urédija tikrai turi charizmatisky, entuziastingy, netgi savo iSradimus galin¢iy
patentuoti miskininky, kurie dragsiai galéty kalbéti ne tik apie klimato kaitg, bet ir kitomis

temomis.“
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Priedas nr. 7 — Interviu su mokslo bendruomenés atstovu. Sutikimas atlikti interviu gautas rastu.

1. Kaip manote, ar VMU komunikacija klimato kaitos klausimais yra aiSki, nuosekli ir
pagrista faktais?
,» VMU komunikacija yra daugiau orientuota j konkrecig jmonés veiklg — itin aktyviai vieSinama
informacija apie miSky jveisimg, atkurimg (ypa¢ kvieCiant visuomen¢ | miSky sodinimo
iniciatyvas), taip pat misky apsauga, medienos ruosa. Visos $ios veiklos yra susijusios su klimato
kaita, tacCiau $i sgvoka apima daug platesnj spektrg veikly ir veiksniy, pavyzdziui, Ziediné
ekonomika, medienos naudojimas, CO> kaupimas, apie kuriuos komunikacijos i§ VMU pusés
truksta. Temos, kuriomis komunikuoja jmoné, yra atskleidziamos aiskiai, nuosekliai, faktinis
pagrindimas egzistuoja, ta¢iau, mano nuomone, jis néra absoliutus, kadangi komunikacijoje gali
biiti pateikiama jmonei palankesné fakty interpretacija. Faktais kalba mokslas.*

2. Ar VMU komunikacijoje aiSkiai atskleidZiamos jmonés vertybés ir atsakomybé klimato
kaitos kontekste?
»Atsakomybeé ir vertybés, susijusios su misky saugojimu, atkiirimu, tvariu naudojimu, yra aiskiai
komunikuojamos, taciau kai garsiai kalbama apie miSko saugojima, o apie tai, kad miskas
kertamas — ne, komunikacija gali atrodyti labai keistai. Manau, kad VMU komunikacijoje
reikalingas tikslesnis balanso tarp misko saugojimo ir naudojimo paaiskinimas visuomenei.*

3. Ar VMU komunikacija atitinka realius jmonés veiksmus klimato kaitos kontekste?
,» Larp urédijos ir visuomenes yra konfliktas dél vykdomos veiklos — kirtimy, t3 mes visi matome.
Visuomené pyksta, todél gali buti jzvelgiama neatitiktis tarp realiy ir komunikaciniy jmonés
veiksmy. Taciau formaliai VMU veikla yra teiséta, visi darbai atlieckami laikantis teisés akty.
Zinoma, jmoné padaro klaidy, tadiau apie jas samoningai néra komunikuojama, siekiant i§saugoti
vaizdj ir reputacija.

4. Ar VMU pakankamai bendradarbiauja su jvairiomis suinteresuotosiomis Salimis bei
kitomis organizacijomis klimato kaitos klausimais?
,»Po urédijy reformos 2018 m., kuomet buvo jkurta Valstybiniy miSky urédija, stebiu jmonés
uzsidaryma, taip pat labai jdomy reiSkinj draugas — ne draugas, jeigu draugas — mes bendrausime,
jeigu ne draugas — mes uzsidarome ir nebendrausime. Jauciasi labai didelis jmonés uzdarumas.
IS mokslo pusés — jau¢iame paramos trilkuma studenty projektams, renginiams, stipendijoms, taip
pat labai jautrig reakcijg j kritikg. Kritikos negalima iSvengti, i$ jos galima pasimokyti. Mokslo
bendruomené gali kritikuoti ne sieckdama pakenkti, o norédama, kad biity geriau. Taciau po
konstruktyvios kritikos atsiranda pykc¢iai, uzsidarymas, kontakto praradimas. Manau, kad jmoné

84



turéty gebéti priimti konstruktyvig kritikg ir ja pasinaudoti veiklos ir tuo paciu komunikaciniy
procesy tobulinimui. Labai daug problemy i$spresty atvirumas, bendravimas ne tik su mokslo
bendruomene, bet ir su vietinémis bendruomenémis, nes kartais zmonéms uZztenka buti
iSgirstiems. Pavyzdziui, girininkai, kurie palaiko ry$j su bendruomenémis, dalyvauja vietos
renginiuose, susitikimuose, gali sukurti palankius santykius su Zzmonémis ir paaiskinti jiems net
ir jautriausius dalykus, o tai gali padéti iSvengti véliau kylanciy kriziy. Kalbant apie
aplinkosaugines organizacijas, Cia situacija yra sudétingesné, kadangi jie dirba savo darba,
ekologija yra verslas, o dalis aktyvisty vieSai konfliktuoja ne todél, kad myli gamta, o todél, kad
buty matomi.*

Ar VMU skatina visuomenés jsitraukimg i klimato kaitos maZinimo iniciatyvas?

,,] tokias iniciatyvas kaip ,,Nacionalinis miskasodis* — labai skatina. Taciau ar skatina suzinoti
daugiau apie misko kirtimus ar planuojamus darbus miske? Susidaro jsptdis, kad jmone
vadovaujasi poziiiriu ,,vaZiuojame, kertame ir Zilirime, kas bus®. Visuomenés jsitraukimo $ioje
vietoje nematyti. Planuojant miSkotvarkos projektus, yra sudaroma galimybé dalyvauti
suinteresuotoms grupéms, taciau truksta informacijos apie tokius susitikimus su vietos
bendruomenémis. Visuomenes jsitraukimas galéty biti integruojamas | planavimo procesus,
pristacius, kokie kirtimai bus vykdomi ir matant, kad susilaukiama neigiamos reakcijos, biity
galima lanksciau galvoti apie alternatyvy kirtimo biida, susilauksiant] maziau nepasitenkinimo ir
labiau atitinkantj tikslinés auditorijos poreikius, likes¢ius. Manau, kad visa $i struktiira §Siuo metu
yra per daug gremézdiska ir ribojanti paprasto Zmogaus jsitraukima j sprendimy priémima. Aisku,
misky sertifikavimo atstovai stebi, vertina visuomeneés jsitraukima, taciau ar tai vyksta praktiskai
— labai didelis klausimas.*

Ar pasitikite VMU kaip jmone, siekiancia prisidéti prie klimato kaitos maZinimo?

,.Cia kyla keisti jausmai ir mintys, kadangi jmoné i§ vienos pusés yra misky kirtéja, i3 kitos pusés
— saugotoja, sodintoja. Taciau VMU sédi viename vezime su klimato kaita, kadangi ji kerta
miska, tacCiau ir atsodina jj. Jaunas misSkas kaupia anglj, senas miskas — angliai neutralus.
Kirsdama miskus urédija prisideda prie emisijy mazinimo, jeigu ta mediena ir toliau yra
panaudojama, CO> néra iSleidziamas j org. Remiantis tokia logika, pasitikiu jmone, kadangi tai
reguliuoja ir jstatymai, ir logika, kadangi iSkirstg miska privaloma atsodinti, o sodindama jaunus
miSkus VMU prisideda prie klimato kaitos mazinimo ir CO; absorbavimo. Jmonés negalima
laikyti misky naikintoja, kadangi plotai, prieugis, tiiris nemazéja, bent jau kol kas statistika to

nerodo.*
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7. Ar VMU komunikacija padeda atskirti patikimg informacija apie klimato kaita nuo
klaidinancios (dezinformacijos)?
»Kalbant apie kenkéjy invazijas, a§ remciausi Valstybinés misky tarnybos duomenimis, kadangi
tai yra jmoné, atsakinga uz stebésena, atliekanti tyrimus ir pateikianti tiksliausius duomenis.
VMU gali zvalgyti medynus, apziiréti plotus, taCiau jos interesai yra kitokie — ji vykdo
sanitarinius kirtimus, kas jmonei nebiitinai yra blogai. Kalbant apie monokultiiry, klimato kaitai
neatspariy medyny sodinima, urédija per kiekvieng miskasodj bando pabrézti, kad sodina miSrius
medynus, taciau galbiit visuomenei truksta aiSkaus apibtidinimo, kas yra ir kaip atrodo tie misSrus
medynai. Tokia, aiSkiai suprantama kalba pateikiama informacija galéty mazinti dezinformacijg.*

8. Ar VMU veiksmingai naudoja komunikacijos kanalus (pvz., socialinius tinklus, tinklalapj)
informuodama visuomene¢ klimato kaitos klausimais?
,»AS manau, kad VMU komunikacija yra gana pasyvi, triikksta ,,lindimo j akis®, aktyvumo, kuris
pasireiSkia epizodiskai, ypac ,,Nacionalinio miskasodzio* metu. Taip pat komunikacijoje truksta
jmonés vadovo. Kai kuriy jmoniy vadovy pilna visur, tac¢iau to negalima pasakyti apie VMU
generalinj direktoriy. Galbiit tai riboja politikos formuotojai ar dalyvavima stabdo kiti veiksniai.
Taip pat tritksta dalijimosi geraisiais pavyzdziais, kaip jmoné prisideda (jei prisideda) prie
regioniniuose padaliniuose vykstanciy renginiy, komunikacijoje neatskleidziama ,,zmogiskoji‘
imones puse€. Galbit tai néra yjmonés prioritetas, kaip, pavyzdziui, pelnas. Pelnas, Zinoma, irgi yra
svarbu, kadangi jmoné sukuria stabilig finansin¢ graza valstybei.*

9. Kaip, Jusu nuomone, VMU galéty efektyviau komunikuoti klimato kaitos kontekste?
,»AS labai akcentuoju ta regioninj, rajoninj lygmen;. Pati geriausia komunikacija yra i§ lipy j lipas
— miSkininko ¢&jimas, buvimas kaimo bendruomeniy veikloje, neuzsidarymas, o dalyvavimas
kartu su visuomene. Jeigu miskininkai bus neuZsidarg ir palaikys rysj su vietos bendruomenémis,
tai kilus klausimams, jos pirmiausiai ir kreipsis ] miskininkus, ieSkodamos atsakymuy, o ne tikés
kazkur kitur iSgirsta informacija. Komunikacija per televizija ar kitus skaitmeninius kanalus,
aiSku, yra svarbi, taciau bendraujant tiesiogiai ir per asmening patirt] galima pasiekti daugiau.
Svarbiausia, kad VMU §j tinklg turi ir gali iSnaudoti ryS$iy su suinteresuotosiomis Salimis
palaikymui, stiprinimui. Taip pat triilksta démesio jaunajai kartai. VMU globodavo ir gal dar
globoja ,,Jaunyjy misko biciuliy“ birelius, kurie nuo mazy dieny uzmegzdavo rysj su
miskininkais, o kai kurie 1§ $iy vaiky véliau ir pasirinkdavo miskininkystés profesija. Dabar Siai
veiklai skiriama maziau démesio, viskas persikelia j skaitmening erdve ir nuotolinius susitikimus.

Ir, galiausiai, labai matomas proaktyvios komunikacijos poreikis, kadangi dabar jmonés
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komunikacija primena gaisry gesinima, kuris gali sukelti labai dideliy problemy. Buvo atvejis
Labanoro girioje, kur po kilusios nepasitenkinimo bangos, teko vaziuoti aiskintis ir jmoneés
vadovui, ir ministrui, tada greitai priimami teisés aktai, miSkai pradedami dar labiau saugoti,
kirtimai — ribojami. Yra ekonominis skirtumas tarp plyno ir atvejinio ar artimo gamtai kirtimo.
Tokie kirtimai kainuoja daugiau, jiems atlikti reikia daugiau kompetencijy ir viskas nevyksta taip
greitai. AS manau, kad tie konfliktai su visuomene gilés, jeigu bus einama tuo paciu keliu. Jau ir
dabar yra pasklides naratyvas, pabendraujant su bendruomeniy zmonémis, kad miskai baigiami
sunaikinti. Labai didziulé komunikacijos klaida yra kitus pavadinti neiSmanéliais (priminta
komunikacijos kriz¢ 2023 metais, kai VMU socialiniame tinkle Facebook nevyriausybines,
aplinkosaugines organizacijas pavadino ,,prieSiSkai nusiteikusiomis organizacijomis), save
pastatyti | tévo pozicija, o kitus — j vaiko, taciau visgi valdzia yra visuomenés rankose, o
nepasitikejimas urédijai turi skaudziy pasekmiy strategingje, ilgalaikéje perspektyvoje. Ka galiu
apibendrindamas pasakyti, kad miskininkai yra labai uzsidar¢ Zmonés ir labai inertiski. Jiems
sunku priimti pokyc¢ius, naujoves. Kaip sakoma, vadovas uzduoda tong, jeigu jmonés vadovas

yra uzsidares, galbut tai lemia ir kity miskininky uzsidaryma.*
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Priedas nr. 8 — Visuomenés apklausos rezultatai.

1. Ar VMU komunikacija klimato kaitos klausimais yra aiski ir suprantama?

8% 4%
\ ]
® Visiskai nesutinku 7 20%
® Nesutinku 40
32%
@ Nei sutinku, nei nesutinku 75
® Sutinku 63
® Visiskai sutinku 15
38%
2. Ar VMU komunikacija klimato kaitos klausimais yra nuosekli?
5% 4%
\ 1 J
@ Visiskai nesutinku 8 21%
@® Nesutinku 41
37%
@ Nei sutinku, nei nesutinku 67
@® Sutinku 74
@ Visiskai sutinku 10
34%
3. Ar VMU komunikacdija klimato kaitos klausimais yra pagrjsta faktais?
14% 10%
[ |
@ Visiskai nesutinku 5
@ Nesutinku 19
@® Nei sutinku, nei nesutinku 64
32%
@® Sutinku 83
@ Visiskai sutinku 28 42%

4. Ar VMU komunikacijoje aiskiai atskleidZiamos jmonés vertybés ir atsakomybé klimato kaitos kontekste?

un 4%
w 17%
® Visigkai nesutinku 8
@® Nesutinku 34
@® Nei sutinku, nei nesutinku 61
@ Sutinku 67 34%
@ Visiskai sutinku 28

31%
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5. Ar VMU komunikacija atitinka realius jmonés veiksmus klimato kaitos kontekste?

9% 8%
@ Visiskai nesutinku 15 .
18%

@® Nesutinku 36

@ Nei sutinku, nei nesutinku 67 32%

@ Sutinku 64

@ Visiskai sutinku 18

34%

6. Ar VMU pakankamai bendradarbiauja su jvairiomis suinteresuotosiomis 3alimis bei kitomis organizacijomis kli -
mato kaitos klausimais?

10% 5%
® Visiskai nesutinku 9 ‘. 21%
@® Nesutinku 41
® Nei sutinku, nei nesutinku 74 o
@ Sutinku 57
@ Visiskai sutinku 19
37%

7. Ar VMU skatina visuomenés jsitraukima j klimato kaitos mazinimo iniciatyvas?

2% 4

’.
@ Visitkai nesutinku 8

® Nesutinku 3

%

\16%
@ Nei sutinku, nei nesutinku 58
@ Sutinku 78 299%
@ Visiskai sutinku 23 29%

8. Ar pasitikite VMU kaip jmone, siekiancia prisidéti prie klimato kaitos maZinimo?

7%
18%
R My, 5
Visiskai nesutinku 13

Nesutinku 26
Nei sutinku, nei nesutinku 59
Sutinku 66
Visigkai sutinku 35 33% 30%



9. Ar VMU komunikacija padeda atskirti patikima informacija apie klimato kaita nuo klaidinandios?

13% :ﬁ s
@ Visiskai nesutinku 9
@® Nesutinku 22
@ Nei sutinku, nei nesutinku 85
® Sutinku 57
@ Visiskai sutinku 26

43%

10. Ar VMU veiksmingai naudoja komunikacijos kanalus (pvz., socialinius tinklus, tinklalapj) informuodama visuo -
meneg klimato kaitos klausimais?

13%
@ Visiskai nesutinku 13
22%
@ Nesutinku 44
@ Nei sutinku, nei tink 60
ei sutinku, nei nesutinku 29%
@® Sutinku 58
@ Visidkai sutinku 25

30%

11-as apklausos klausimas buvo atviras: ,,Kaip, Jusy nuomone, VMU galéty efektyviau komunikuoti

klimato kaitos kontekste?. Pateikiama lentelé su 90 respondenty atsakymy:

Komunikacijos i§ VMU klimato kaitos klausimu beveik nematau, todél manau, kad buty galima
1 anonymous | didesniu dazniu ir per daugiau kanaly skleisti informacija, kad biity pasiekiama didesné tikslinés

auditorijos dalis.

Truksta aiskiai, konstruktyviai pateikiamos informacijos. Mano manymu, komunikuoti buity
galima proaktyviai, labiau jtraukiant visuomeng, bendruomenes, NVO. Susidaro vaizdas, kad

2 anonymous

didzioji dalis komunikacijos yra ne Svie¢iamoji, skatinanti suprasti ir pazinti, o reaktyvi —
komunikuojama tik tada, kai jvyksta kazkoks “jvykis”. Taip pat, klimato kaitos kontekste, triksta

mokslinio veiklos pagrindimo, gilesnés informacijos - dabar rodos viskas bendrai, *

komunikuojama.

Labiausiai VMU komunikacijg klimato kaitos kontekste temdo vie$ojoje erdvéje visuomenés,
aktyvisty skelbiama informacija apie sodinamas monokultiiras, apie per sanitarinius kirtimus
nukertamus sveikus medzius, pvz. gzuolus ar net kirtimus, kuriuose sunaikinami retyjy pauksciy

3 anonymous

lizdai. Mano nuomone, jmoné per mazai démesio skiria proaktyviai komunikacijai apie savo
tikine veiklg. Per mazai bendradarbiaujama su suinteresuotosiomis Salimis, ypac vietinémis

bendruomenémis. Dazniausiai komunikuojama reaktyviai, t.y. jau jvykus krizei. Manau, kad
imon¢ turi daug potencialo, kuriai padéty stipri komunikacijos strategija ir pacios jmoneés pozilirio

pakeitimas, juk valstybiniai miskai - Lietuvos pilie¢iy turtas.

4 anonymous | Tiesiog dar daugiau apie tai komunikuoti

5 anonymous | Nesu net girdéjusi apie VMU klimato kaitos komunikacija. Nei vieno pavyzdzio.
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Pasitelkiant Lietuvos ir uzsienio mokslininky komentarais, ne vien VMU darbuotojais.

Stabdyti misky kirtimus bei atmesti id€ja apie valstybinj miska kaip iStekliy ir potencialig
mediena, tada kalbéjimas apie klimato kaitg atrodyty atitinkantis VMU elges;.

Per televizijos reklamas

Daugiau bendradarbiauti su suinteresuotosiomis Salimis, atviriau ir skaidriau komunikuoti apie
savo veiklg, daugiau Svietéjisky iniciatyvy klimato kaitos kontekste (kodél kertami nudzitive
medziai, kodél atsodinami tam tikromis rasimis, kaip dél klimato kaitos keiciasi biologiné
jvairove, drivoZemis ir pan.)

Aktyvesnés ir daugiau matomos komunikacijos

Pasirengti plang, dabar atrodo jog komunikacija atsitiktiné (ad-hoc)

Visapusiskai, nes jy komunikacija yra niekiné, kalba lozungais, prisidengia klimato kaita, o daro
tai, kas pelninga ir naudinga tik jiems patiems

Manau, kad komunikacijos tikrai pakanka, tac¢iau kartais dél per didelio darbo kriivio ji gali Siek
tiek nukentéti.

Daugiau renginiy ta tematika, kolaboruoti su verslais
visko uztenka

Tai kad miskus jau beveik iskirto, tai klimato kaita gresia. Bet gal gerai - ziemos $iltesnés, maziau
reikia kuro(arba kity resursy) Sildymui

Daugiau renginiy visuomenei, aktyviau dalyvauti viesojoje erdvéje
Galéty ir efektyviau

Itraukti apie tai kalban¢ius Zymesnius zmones. Tai gali biiti ir pramogy pasaulio atstovai.
Pavyzdziui kartais apie tai $neka Freefinga

Manau, kad specialistai gerai atlieka savo darba ir komunikacijos Sia tema yra pakankamai.

daugiau matomos reklamos (televizijoje ar kitur)., Ne tam, kad nezinome, bet tam, kad nuolat
priminti.

Aktyviau bendrauti su visuomene, naudojant Siuolaikines informacijos sklaidos priemones.
Rengti atvirus susitikimus.

Galbut daugiau ekspertiniy interviu, pokalbiy su aplinkosaugininkais, mokslininkais, kurdami
bendras iniciatyvas ir jas komunikuodami

VMU veikla nesiderina su klimato kaita. Komunikacijos §ia tema labai nedaug. Gal bt bty
tikslinga aiskinti apie Siuo metu sodintinas medziy raisis, kurios labiau tikty silt¢jan¢iam klimatui.

Rekomenduociau daugiau jdiegti reklamas (poster) gatvése, merch su savo tikslais, idéja
Kelti daugiau byly "Giriy inspekcijai" ir jy eigg bei rezultatus placiau vieSinti. :)
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Sudétingus aplinkosaugos tyrimus pateikti suprantama, vizualiai patrauklia forma (trumpais
video, tinklalaidémis, realiy pavyzdziy istorijomis). Galbiit dalintis studenty/moksleiviy sukurtais
video. Toliau tgsti su tikromis istorijomis i§ darbuotojy.

Per mazai informacijos, reikalinga didesné sklaida.

maziau populizmo, daugiau realiy darby.

Pes socialunius tinklus

Visy pirma didziulj neigiamg VMU "Sleifg" padéty jveikti bendradarbiavimas su teigiama
visuomenés pozitrj turinciomis institucijomis, tokiomis kaip VSTT ar universitetai. Truksta VMU
palaikymo i$ po AM "sparnu" esanciy jstaigy. Bendradarbiaujant ar dalyvaujant kity jmoniy
renginiuose pamazu padéty keisti pozitirj ] VMU. Taip pat biitina gauti palaikyma i§ aukstojo
mokslo jstaigy ir prie§ visuomenés nusiteikima kalbéti faktais bei darbais.

Nezinau

Sunku net atsakyti, bet manau didesné sklaida per visuomené komunikacijos komunikuoti, nes
dabar niekas nezinoma

Bausti nes daug imoniu bendroviu viskas slapstoma ir gamta duog zeidzia
stambus'verslininkiukai".

Labiau akcentuoti dalykus, susijusius su misky apsauga, gamtotvarka ir pan.

Daugiau informacijos sklaidos socialinése medijose, placiau skleisti informacijg apie rengiamas
visuomenines akcijas, jei tokios vyksta.

Mane viskas tenkina

Daugiau naudoti skaitmeninius kanalus
Taip

Nezinau

Praktiskai néra jokios komunikacijos

Dar placiau informuoti visuomeng bei jtraukti ja j veiklas, kurios padéty klimato kaitos
klausimais.

Paprasta,sumazinti pagrindiniu kirtimu norma per pus
Viskas ¢ia gerai

Klimato kaita néra pagrindiné VMU veikla, ypac Siy dieny aktualijomis VMU veikloje tai néra
prioritetas, bet vis primena ir informacijos sklaida $ia tema yra svarbu
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Daugiau fakty, maziau reakcijy j provokacijas
Daugiau informuoti visuomeng apie atlickamus darbus, ir ypa¢ kirtimy biitinuma.
Mazinant plynus kirtimus

Reikés daugelio mety darbo, kad visuomimé pradéty tikéti VMU pateikiama informacija. Kalbéti,
kalbéti, Sviesti...

Daugiau biiti matoma Nacionaliniléje televizijoje
Daugiau informacijos visuomenei.
Viska puikiai ir dabar daro

Gal daugiau trumpy video filmuky, kad greitai uzkabinty zmoniy démesj

Komunikacija, konferencijos, moksliniy darby finansavimas ir uzsakymas
Daugiau komunikuoti

Video ar filmukai ir platinimas didesnei auditorijai, ne tik vmu puslapyje
Skleisti daugiau informacijos, visais imanomais kanalais.

Daugiau MOKSLU pagristu faktu.

Teko su savo kolegomis ne kartg dalyvauti miskasodyje, puiki iniciatyva. Daugiau tokiy

iniciatyvy

Apie tai turéty buti komunikuojama kasdien, jvairiais kanalais, o ne epizodiskai. Nusivyle
miskininkais pilieciai net neuzeina | VMU FB, ar vmu.lt

Galéty daugiau rasyti, kaip ji prisideda prie klimato kaitos

Ne klimato kaita reikia komunikuot, o tiesioging misky urédijos veikla. T.y. misky sodinimg ir
prieziiira, apsauga.

Mazinti misky kirtimy intensyvuma

Daugiau skaidrumo

Viena yra komunikuoti, o kita imtis realiy veiksmy. Lietuvoje beveik nebelike sengirés,
komerciniais tikslais atliekami plyni kirtimai, to negali btiti. VMU privalo ne tik uzsiimti
graziomis kalbomis, taciau ir uztikrinti realig ir skaidrig misky apsauga.

Naudoti medija, kadangi iSvis nepasteb¢jau

Aktyviau komunikuoti soc. Tinkluose

Neturiu informacijos
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“Engage all generations in climate action by using social media for younger people, tree-planting
activities for the middle generation, sharing life experiences for older participants, and making it
appealing to everyone through eye-catching ads, festivals on relevant topics, and radio
promotion.”

Negaliu tiksliai atsakyti ar komunikacija yra tinkama, kadangi kaip eilinis Zmogus nematau $ios
komunikacijos, galiu vertinti tik ta, kuri yra susijusi su mano tiesioginiu darbu savivaldybéje.
Tad,manau, kad komunikacijoje su paprastais gyventojais komunikacija yra nepakankama, nors
puikiai suprantu, kad tai yra nemaza investicija.

Galbut labiau jtraukti bendruomeng per idomius virtualius uzsiémimus, kazkaip skatinti
efektyvuma, dalyvauti podcastuose, daryti collaboratons su kokiais influenceriais. Mano manymu
komunikacija yra gera, bet ne iki galo matoma, jai reikéty didesnés sklaidos. Labiau iSnaudoti
socialinius tinklus ir kitas jmanomas platformas. Asmeniskai a$, jeigu mano aplinkoje nebiity toje
srityje dirbancio zmogaus, tai net nelabai zinoc¢iau apie jy veikla, kg jie daro, kg propaguoja, kaip
komunikuoja ir kt. Taigi daugiau lengvo, Zaismingo, jdomaus, jtraukiancio turinio, kuris turéty
gerg sklaidg ir matomuma.

Neseku VMU komunikacijos, todél negaliu atsakyti  §j klausima.

buti labiau matomi.

Pasidoméjus daugiau apie VMU, logotipas yra matytas/atpazjstamas, taiau negaliu teigti, jog
socialinéje medijoje esu pastebéjusi sklaidg ar komunikacija apie tam tikras iniciatyvas,

visuomenés supazindinimg ar informavimg apie klimato kaitg, jos padarinius ir pasekmes.

Daugiau tikslinés komunikacijos apie klimato kaitg, kas tai yra ir kuo VMU yra susijusi,
jsipareigojusi prisidéti

Daugiau kanaly platesnei auditorijai

Komunikacija labai padrika, sezoninémis temomis yra uzsimenama apie klimato kaita
(miskasodis, sanitariniai kirtimai, audry padariniai), bet néra vientisumo ir visuomenés svietimo,
ka klimato kaida daro muisy miskams ir kaip su tuo tvarkosi imoné. Galéty buti kokia
komunikacijos kampanija apie tai ar pranesimy, soc. tinkly zinuciy serija ar pan. Sunku suprasti,
kuo $is sektorius svarbus ir jsipareigojes klimato kaitos kontekste, kaip sekasi, kokie rodikliai,
koks jgyvendinimas. Triksta paprastam zmogui suprantamos informacijos.

Komunikacijos nematau.

Galéty komunikuoti pla¢iau, nes a$ tos informacijos nematau.

Nematau komunikacijos, negaliu placiau pakomentuoti

Komunikacijos nematau, triiksta paskleidimo platesnei auditorijai.

Didinti daznj

Truksta komunikacijos, kuo misky urédija susijusi su klimato kaita ir kaip su ja kovoja, matosi
komunikacijos daugiau Sia tema tik per miskasod;j

Imoneés interesai yra kuo daugiau medienos

komunikuoti aktyviau

Sudaryta remiantis: Visuomenés apklausos rezultatai (Microsoft Forms platformoje)
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