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TamasSauskiené M. (2026). Skirtingy karty mokytojy pasitenkinimas darbu. Magistro darbas. Vadové
- doc. dr. Evandzelina Petukiené. Vilniaus universitetas, Siauliy akademija.

SANTRAUKA

Sio magistro darbo tikslas — istirti skirtingy karty (kuidikiy bumo, X ir Y) progimnazijos mokytojy
pasitenkinimg darbu ir nustatyti, ar tarp karty egzistuoja reikSmingi Sio pasitenkinimo skirtumai.
Darbe siekiama atskleisti, kaip skirtingy karty mokytojai vertina savo darbg, profesing patirt] bei
kasdien¢ darbo aplinka.

Teorinéje darbo dalyje nagrinéjama pasitenkinimo darbu samprata, aptariamos pagrindinés Sio
reiskinio koncepcijos, taip pat pristatoma karty teorija ir skirtingy karty darbuotojy ypatumai Svietimo
kontekste. Pabréziama, kad pasitenkinimas darbu yra svarbi mokytojo profesinés savijautos ir darbo
kokybés dalis.

Empirinéje darbo dalyje atliktas kiekybinis tyrimas, taikant anketinés apklausos metoda. Tyrime
dalyvavo daugiau nei keturi Simtai Lietuvos progimnazijy mokytojy, atstovaujanciy trims kartoms.
Surinkti duomenys buvo apdoroti statistiniais metodais, siekiant iS$siaisSkinti, kaip skirtingy karty
mokytojai vertina savo pasitenkinimg darbu ir kuo Sie vertinimai skiriasi.

Tyrimo rezultatai parodé¢, kad skirtingy karty mokytojy pasitenkinimas darbu skiriasi. X kartos
mokytojai pasizyméjo auksSciausiu bendru pasitenkinimo darbu lygiu, o kiidikiy bumo kartos
mokytojai — zemiausiu. Taip pat nustatyta, kad skirtingy karty mokytojy pozitiriai j savo profesing
patirtj néra vienodi.

Darbo iSvadose pabréziama, kad svarbu atsizvelgti 1 karty skirtumus, siekiant kurti palankig darbo
aplinkg, stiprinti mokytojy profesing savijauta ir gerinti ugdymo proceso kokybe. Pateiktos
rekomendacijos gali prisidéti prie pozityvesnio mokyklos mikroklimato ktrimo ir ilgalaikeés
mokytojy gerovés uztikrinimo.

Raktiniai zodziai: pasitenkinimas darbu, skirtingy karty darbuotojai, darbo aplinka, profesiné
savijauta.
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TamasSauskiené, M. (2026). Job Satisfaction of Teachers from Different Generations. Master’s thesis.
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. EvandZelina Petukiené. Vilnius University, Siauliai Academy.

SUMMARY

The aim of this master’s thesis is to examine job satisfaction among lower secondary school teachers
of different generations (Baby Boomers, Generation X and Generation Y) and to determine whether
there are significant differences in job satisfaction between these generations. The study seeks to
reveal how teachers of different generations evaluate their work, professional experience and
everyday working environment.

The theoretical part of the thesis analyses the concept of job satisfaction, discusses the main
approaches to this phenomenon, and presents generational theory and the characteristics of different
generations of employees in the educational context. It is emphasised that job satisfaction is an
important component of teachers’ professional well-being and the quality of their work.

The empirical part of the study is based on a quantitative research design using a questionnaire survey.
More than four hundred Lithuanian lower secondary school teachers representing three generations
participated in the study. The collected data were analysed using statistical methods in order to
identify how teachers of different generations assess their job satisfaction and how these assessments
differ.

The results of the study showed that job satisfaction differs among teachers of different generations.
Generation X teachers demonstrated the highest overall level of job satisfaction, while Baby Boomer
teachers showed the lowest. It was also found that teachers of different generations do not hold
identical views regarding their professional experience.

The conclusions of the study highlight the importance of taking generational differences into account
when creating a supportive working environment, strengthening teachers’ professional well-being
and improving the quality of the educational process. The recommendations provided may contribute
to the development of a more positive school climate and to the long-term well-being of teachers.

Keywords: job satisfaction, employees of different generations, work environment, professional well-
being.
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IVADAS

Temos aktualumas. Lietuvoje vis dar juntamas mokytojy stygius — ypac triiksta pradinio, specialiojo
ugdymo ir kai kuriy dalyky specialisty. Remiantis Uzimtumo tarnybos (2024) duomenimis, iki rudens
buvo skelbta apie 540 laisvy darbo viety.

TALIS (2018) apklausoje dauguma Lietuvos mokytojy — apie 83 % — nurodé, kad yra patenkinti savo
darbu. Tai beveik atitinka tarptautinj vidurkj (OECD, 2020), ta¢iau iSsamiau iSanalizavus duomenis
paaiskéja, kad tik 11 % buvo patenkinti savo atlyginimu, kai tuo metu EBPO S$aliy vidurkis sieke
39 %. Sie duomenys rodo, kad mokytojai savo pasitenkinima daZniausiai sieja su vidiniais dalykais
— darbo prasme, santykiais su mokiniais ir kolegomis, o ne iSorinémis sglygomis.

Po TALIS tyrimo vyriausybé iskélé tiksla, kad iki 2025 mety mokytojo profesija padaryti prestizine.
Siekiant Sio tikslo kasmet didinami mokytojy atlyginimai: 2024 m. rugséjj vidutinis bruto atlyginimas
sieké apie 1800 eury, o 2025 m. jgyvendintas dar vienas — 8 % padidinimas. Be to, buvo pradétos
taikyti naujos motyvacinés sistemos, kvalifikacijos kélimo modeliai, jgyvendinamos Svietimo
reformos. Taciau $iy priemoniy poveikis vis dar iSlieka ribotas — tai rodo tiek profesijos patrauklumo,
tiek zmogiskyjy istekliy rodikliai.

Naujausi TALIS 2024 tyrimo duomenys rodo, kad mokytojy savijauta pamazu geréja. Siuo metu 85
% Lietuvos mokytojy sako, jog yra patenkinti savo darbu — tai Siek tiek daugiau nei 2018 m., kai
tokiy buvo 83 %, ir gana arti EBPO vidurkio (89 %). Taciau atlyginimo klausimas vis dar islieka
problemiskas: tik 28 % mokytojy jauciasi patenkinti savo atlygiu, nors tai yra padidéjimas, palyginti
su 2018 m., kai patenkinty buvo vos 11 %. Tuo paciu net 77 % mokytojy teigiamai vertina savo darbo
sutarties salygas (iSskyrus atlyginimg). Tai rodo, kad daugeliui mokytojy darbo aplinka,
organizavimas ir kasdienés saglygos yra gana neblogos. Vis délto bendras vaizdas iSlieka nevienalytis
— mokytojai daznai jaucia darbo prasme ir pasitenkinimg paciu darbu, bet materialin¢ pusé vis dar
kelia daugiausia nepasitenkinimo.

Remiantis LAMA BPO (2024) duomenimis, j pedagogines studijy programas (universitetuose ir
kolegijose) stojo tik apie 1400 jaunuoliy. Nors Sis skai€ius yra kiek didesnis nei ankstesniais metais,
jis vis dar per mazas, kad kompensuoty mokytojy, pasitraukianciy i§ profesijos, skai¢iy. Be to, tik
dalis baigusiyjy pedagogines studijas realiai pradeda dirbti mokyklose. Si situacija kelia pagrista
klausimg — kode¢l, esant aukStam pasitenkinimo darbu rodikliui (TALIS, 2024) ir jgyvendinant
valstybines priemones, mokytojo profesija vis dar islieka nepatraukli jaunimui?

Tikétina, kad realybéje skaiciai ir mokytojy patirtys ne visada sutampa — vieSojoje erdvéje daznai
girdéti daugiau nusivylimo nei optimizmo. Socialiniuose tinkluose, vieSuose interviu ar diskusijose
dazniau atsiskleidzia nepasitenkinimo, perdegimo, profesinio nuvertinimo temos. Tai stipriai veikia
profesijos jvaizdj ir prisideda prie mazéjancio susidoméjimo pedagoginémis studijomis. Kai kurie
pedagogai pasitraukia i§ darbo dél pervargimo, emocinio i§sekimo ar mazéjancio profesijos prestizo
(Martinsone & Zydzitinaite, 2024).

Pasak Jurksaitienés ir Staniskienés (2021), pasitenkinimas darbu — tai vienas i§ esminiy organizacinio
gyvenimo aspekty, kuris kinta priklausomai nuo iSoriniy aplinkybiy ir darbdavio—darbuotojo
santykiy. Jy tyrimas, atliktas Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklose, atskleid¢, kad mokyklos vadovo
etiSka lyderysté ir mokytojo psichologinés nuosavybés jausmas turi tiesioging jtaka pasitenkinimui
darbu. Sie veiksniai rodo, kad darbuotojy jsitraukimas, pasitikéjimas ir prasmés pojiitis gali bati net
svarbesni nei vien tik iSorinés salygos.
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Mokytojy pasitenkinimg darbu stipriai veikia tai, kaip jie jauciasi organizacijoje — ar turi galimybe
i$sakyti nuomong, ar jaucia palaikymga ir ar mato prasme savo darbe. Kai iy dalyky triiksta, net geri
atlygio ar darbo salygy pokyciai ne visada duoda norimg rezultata. Merkys ir Braziené¢ (2010) teigia,
kad darbuotojy savijauta darbe labai priklauso nuo organizacinio klimato ir tarpusavio santykiy, o tai
tiesiogiai veikia ir jy pasitenkinimg darbu.

Panasiai teigia ir USeckiené (2005) — ji pabrézia, kad mokytojy pasitenkinimg labai stipriai veikia
santykiai su kolegomis, administracijos poziiiris ir bendras mikroklimatas mokykloje. Jei mokykloje
vyrauja pagarba ir palaikymas, mokytojai jauciasi geriau, o jei atmosfera prasta — nepadeda net geri
formalts sprendimai. Todél sprendziant mokytojy pasitenkinimo klausimus svarbu zitréti ne tik ]
atlyginimus ar dokumentus, bet ir j kasdieng¢ Zzmoniy patirti mokykloje.

Tyrimai rodo, kad skirtingy karty zmoneés darbg vertina nevienodai, todé¢l ir jy pasitenkinimas darbu
daznai skiriasi. Kaip teigia Strauss ir Howe (1991), kiekviena karta susiformuoja skirtingomis
socialinémis ir ekonominémis saglygomis, todél jy vertybés, liikesciai ir poziiiris ] darbg néra vienodi.
D¢l to naturalu, kad ir pasitenkinimas darbu skirtingais aspektais gali skirtis net tada, kai zmonés
dirba toje pacioje organizacijoje.

Mokslinis iStirtumas. Pastaruoju metu vis dazniau atkreipiamas démesys i tai, kad darbuotojy
pasitenkinimg darbu gali lemti ne tik darbo sglygos ar vadovavimas, bet ir jy priklausymas
skirtingoms amziaus kartoms (Didziulien¢, 2023).

Tai ypac svarbu Svietimo sektoriuje, kur dirba jvairiy karty mokytojai — nuo jauny specialisty iki
ilgamete patirtj turin¢iy pedagogy. Kiekviena karta turi savity vertybiy, motyvy ir pozitriy j darbg,
todél ir pasitenkinima darbu jiems lemia skirtingi veiksniai (DidZiuliené, 2023).

Kaip teigia Valitnas ir Drejeris (2019), amzius yra vienas i§ svarbiy veiksniy, susijusiy su
pasitenkinimu darbu. Jy apZvelgti tyrimai rodo, kad vyresni darbuotojai dazniau jauciasi patenkinti
savo darbu, nes jy lukesc¢iai tampa realistiSkesni ir labiau atitinka turima profesing situacija. Tuo tarpu
jaunesni darbuotojai, ypa¢ mokytojai, labiau orientuojasi ] iSorinius motyvacinius dalykus —
atlyginima, karjeros galimybes ir pripazinimg (DidZiulieng, 2023).

Lietuvoje beveik néra tyrimy, kurie aiSkiau parodyty, kaip pasitenkinimas darbu skiriasi tarp skirtingy
karty mokytojy. DaZniausiai nagrinéjamas bendras pasitenkinimas darbu arba motyvaciniai veiksniai
apskritai (Valitinas & Drejeris, 2019; DidZiuliené, 2023), taciau iS§samesniy tyrimy, nagrin¢janciy
karty skirtumus konkreciai Svietimo kontekste, vis dar stokojama.

Tuo tarpu uzsienio tyrimuose §iai temai skiriama vis daugiau démesio. Bertsch ir kt. (2022) nustate,
kad skirtingy karty darbuotojai nevienodai vertina vadovavimo stiliy: vyresniy karty atstovai dazniau
linke palaikyti aiskig struktiirg ir tradiciSkesnius vadovavimo metodus, o jaunesni, ypa¢ Z kartos
darbuotojai, labiau vertina autonomija, lankstumg ir galimybe biti jtraukti i sprendimy priémima.
Panasias tendencijas atskleidé Jang ir Lee (2025), kurie nustaté, kad Z kartos (gim. ~1995-2010)
mokytojams labai svarbios darbo aplinkos sglygos: lankstus darbo grafikas, galimybés tobuléti, fizin¢
ir socialiné aplinka. Jie taip pat reciau vertina darbo stabilumg kaip svarbiausig motyvacinj veiksnj,
vietoje to teikdami pirmenybe asmeniniam augimui bei kiirybiSkumui. Jdomu tai, kad aukStesnis
iSsilavinimas nebiitinai reiSkia didesnj pasitenkinima tarp Sios kartos mokytojy (Jang & Lee, 2025).

Tyrimai patvirtina, kad mokytojy pasitenkinimg darbu veikia ne tik kartos, bet ir organizacin¢ kulttra,
vadovavimo metodai bei prisitaikymas prie technologiniy pokyc¢iy. Lietuvoje atliktas DidZiulienés
(2023) tyrimas taip pat parodeé, kad karty skirtumai iSryskéja tam tikrose grupése — pavyzdziui,
jaunesniems mokytojams vyrams (iki 40 mety) biidingas iSorine motyvacija gristas pasitenkinimas,
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susijes su finansiniu saugumu, karjeros galimybémis ir pasiekimais. Tuo tarpu Gedviliené ir
Didziuliené (2020) pasteb¢jo, kad didziausig pasitenkinimg dazniausiai patiria mokytojai, dirbantys
iki 10 mety, o maziausia — ilgamete patirtj turintys vyresnieji pedagogai.

Atsizvelgiant | tai tyrimas, kuriame bty nagrin¢jamas progimnazijos mokytojy pasitenkinimas darbu
pagal amziaus kartas, yra ne tik aktualus, bet ir reikalingas. Jis gali padéti geriau suprasti, kuo skiriasi
skirtingy karty mokytojy poreikiai, kas juos motyvuoja, ir kokias sglygas biitina kurti norint i§laikyti
bei jgalinti visas kartas Svietimo sistemoje.

Tyrimo naujumas. Mokytojy pasitenkinimas darbu yra gana placiai nagrinéjamas tiek uzsienio, tick
Lietuvos tyrimuose. Dazniausiai mokslininkai daugiausia démesio skiria tokiems veiksniams kaip
darbo salygos, atlyginimas, vadovavimo stilius ar mokyklos organizaciné kulttra. Tai rodo, kad §i
tema yra svarbi ir aktuali (JurkSaitien¢ & StanisSkien¢, 2021). PanaSias kryptis iSskiria ir naujesni
tarptautiniai tyrimai, kuriuose pabréziamas organizacinés aplinkos poveikis mokytojy pasitenkinimui
darbu (Martins et al., 2024). Vis délto mokytojy karty skirtumams tyrimuose skiriama gana mazai
démesio. Dar re€iau nagrin¢jama, kaip skirtingy karty vertybés, pozitiris i darbg ir lukesciai susij¢ su
jy pasitenkinimu darbu mokykloje. Sia spragg ir siekia uzpildyti §is tyrimas.

UZsienio tyrimuose vis daugiau démesio skiriama karty skirtumams darbo vietose (Stiglbauer et al.,
2022). Panasias tendencijas pastebi Gursoy ir kt. (2008). Vis délto Sie tyrimai dazniausiai atliekami
verslo ar paslaugy sektoriuje. Lietuvoje moksliniy darby, kurie nuosekliai analizuoty mokytojy
pasitenkinimg darbu pagal X, Y ir Z kartas, kol kas beveik néra. Tai ypa¢ aktualu progimnazijose,
nes Cia kartu dirba labai skirtingy karty mokytojai — su skirtinga patirtimi, vertybémis ir pozitriu j
darba. Sio darbo naujumas tas, kad jis neapsiriboja bendru pasitenkinimo darbu lygiu, o bando
iSskaidyti, i$ ko tas pasitenkinimas susideda skirtingoms kartoms. Tai leidzia aiskiau suprasti, kuo
skiriasi jaunesniy ir vyresniy mokytojy kasdiené patirtis ir kas jiems i$ tikryjy darbe yra svarbu.

Tyrimo problema. Kaip skiriasi skirtingy karty progimnazijos mokytojy pasitenkinimas darbu?
Tyrimo objektas. Skirtingy karty progimnazijos mokytojy pasitenkinimas darbu.

Tyrimo tikslas. Nustatyti skirtingy amziaus karty progimnazijos mokytojy pasitekinimg darbu.
Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti pasitenkinimo darbu samprata mokslingje literatiiroje ir identifikuoti dazniausiai
nagrinéjamas Sio reiskinio dimensijas.

2. Apibudinti skirtingy karty mokytojy bruozus, galin¢ius turéti jtakos jy pasitenkinimui darbu.

3. Ivertinti progimnazijos mokytojy pasitenkinimg darbu skirtingose amziaus kartose.

4. Nustatyti progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbu ir darbo vertybiy sgsajas skirtingose
amziaus kartose.

Hipotezés:

1. Skirtingy amziaus karty progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbo lygis yra skirtingas.

2. X kartos progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbu lygis yra statistiS8kai reikSmingai
aukstesnis nei Kudikiy bumo ir Y kartos mokytojy..

3. Kudikiy bumo kartos progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbu lygis yra Zemiausias lyginant
su X ir Y karty mokytojais.

Tyrimo metodai. Tyrime taikyta mokslinés literatiiros analizé, siekiant identifikuoti pagrindines
pasitenkinimo darbu dimensijas ir i$skirti Kudikiy bumo, X irY karty savybes, galin¢ias turéti jtakos
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pasitenkinimui darbu $vietimo sistemoje. Tyrimui buvo taikomas kiekybinis tyrimo metodas.
Kiekybiné metodologija leido objektyviai jvertinti tyrimo dalyviy nuomones ir identifikuoti rysius
tarp skirtingy kintamyjy. Buvo naudojama anketiné apklausa su uzdaro tipo klausimais, naudojant
Likerto skale. Tyrimas buvo vykdomas internetu. Tyrimo duomenys buvo analizuojami naudojant
,Microsoft Excel” Pivot lenteliy jrankj ir ,,IBM SPSS Statistics* programing jrangg. ApraSomosios
statistikos metodais buvo nustatytos pagrindinés pasitenkinimo darbu tendencijos bei dazniai.
Rezultaty vizualizacijai taip pat naudota ,,Excel* diagramos ir grafikai. Buvo laikomasi visy etikos
reikalavimy — respondenty anonimiSkumas ir konfidencialumas garantuoti.

Tyrimo rezultaty praktinis ir mokslinis reik§mingumas pasireiskia tuo, kad jis papildo Svietimo
vadybos ir darbo psichologijos moksling baze, nagrinédamas pasitenkinimo darbu reiskinj skirtingy
karty kontekste. Tyrime sistemingai apzvelgiami pagrindiniai pasitenkinimo darbu teoriniai modeliai,
nustatomos svarbiausios Sio reiskinio dimensijos bei jy raiska tarp Kudikiy bumo, X ir Y karty
pedagogy. Analizuojant karty ypatumus pedagogingje veikloje, atskleidziama, kaip skirtingos kartos
suvokia darbo prasmg, vertina darbo aplinka, vadovavimo stiliy, profesinio tobuléjimo galimybes ir
asmening savirai$kg. Tyrimo rezultatai padeda geriau suprasti, kaip skirtingy karty mokytojai vertina
darba, ir gali biiti naudingi planuojant tolesnius tyrimus apie darbuotojy valdyma Svietimo jstaigose.
Pastebéti karty skirtumai taip pat gali biiti pritaikyti diegiant lankstesnes personalo valdymo
priemones, mazinant darbuotojy kaitg ir gerinant mokyklos mikroklimatg. Siekiant prisidéti prie
darbo salygy tobulinimo, tyrimo iSvadomis bus pasidalinta su apklausoje dalyvavusiy mokykly
atstovais, kurie iSreiSké norg susipazinti su rezultatais.

Darbo struktiira. Darbas sudarytas i§ jvado, trijy pagrindiniy daliy, iSvady, rekomendacijy ir
literatiiros saraso. Struktiira atspindi darbo tikslg ir uzdavinius.

Tyrimas buvo planuojamas ir vykdomas keliais etapais. Pirmiausia buvo atlikta teorin¢ literattros
analizé — nagrinéti moksliniai Saltiniai apie pasitenkinimo darbu samprata, jos daugiamacius aspektus
ir tai lemiancius veiksnius. Ypatingas démesys buvo skirtas skirtingy karty darbo vertybéms ir jy
jtakai profesiniam pasitenkinimui, remiantis naujausiais Lietuvos ir uZsienio autoriais.

Atlikus teoring analize¢, buvo parengtas tyrimo instrumentas — anketinis klausimynas. Tyrime
naudotas JSS (Job Satisfaction Survey) klausimynas, kuris buvo papildytas klausimais apie mokytojy
darbo vertybes. Visi teiginiai suformuluoti remiantis teoriniais modeliais ir ankstesniais tyrimais.
Respondenty buvo prasoma jvertinti teiginius naudojant penkiabale Likerto skalg. Parengtas
klausimynas buvo aptartas su darbo vadove ir, atsiZvelgiant | pateiktas pastabas, Siek tiek
pakoreguotas.

Tyrimas vyko 2025 m. rudenj. Duomenys buvo renkami internetu, naudojant anketg su uzdaro tipo
klausimais. I tyrimg prisijungé vir§ keturiy $imty mokytojy i§ skirtingy Lietuvos progimnazijy,
atstovaujanciy trims kartoms — kudikiy bumo, X ir Y. Viskas vyko glaudziai bendradarbiaujant su
mokykly administracijomis, siekiant wuztikrinti respondenty anonimiskuma ir savanoriSka
dalyvavima.

Po duomeny surinkimo buvo atlikta statistiné analizé. Pirmiausia taikyta aprasomoji statistika —
apskaiCiuoti dazniai ir vidurkiai. Véliau duomenys buvo lyginami tarp skirtingoms kartoms
priklausanéiy mokytojy. Si analizé padéjo isryskinti reik§mingus skirtumus tarp karty pasitenkinimo
darbu srityje bei atskleisti tam tikrus tarpusavio rysius. Surinkti duomenys buvo palyginti su teoriniais
Saltiniais, o rezultatai — apibendrinti ir papildyti praktinémis rekomendacijomis Svietimo jstaigy
vadovams.
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1. Pasitenkinimo darbu ir Zmoniy karty teoriniai aspektai

1.1. Pasitenkinimo darbu samprata vadybos ir edukologijos teorijoje

Apie pasitenkinimg darbu mokslininkai kalba jau ilgai — tal viena i§ seniausiy ir placiausiai
nagrinéjamy temy organizacinés psichologijos tyrimuose. Siame skyriuje apzvelgiamos svarbiausios
teorijos, padedancios suprasti, kas lemia Zmoniy pasitenkinimg darbu. Pirmiausia nagrinéjama, kaip
pasitenkinimo darbu samprata aiSkinama vadybos ir edukologijos srityse, ir kokie pagrindiniai
aspektai iSskiriami.

Hoppock (1935, cit. pagal Guo, 2022) pasitenkinimg darbu aiskino kaip jvairiy veiksniy — tiek
vidiniy, tiek aplinkos — visuma, dél kurios zmogus gali pasakyti, kad jam gera dirbti. Locke (1968)
teigia, kad pasitenkinimas darbu kyla tuomet, kai Zmogus teigiamai vertina savo darbo patirtj ir jaucia
emocinj pasitenkinima tuo, kg daro. Si samprata pabrézia subjektyvy pasitenkinimo pobiidj bei jo
priklausomybe nuo asmens vertinimo. Pasak Locke, pasitenkinimas darbu taip pat kyla i§ darbuotojo
vertinimo, ar jo darbas leidzia jgyvendinti asmenines vertybes ir siekti svarbiy tiksly (Locke, 1968).

Weiss ir Cropanzano (1996) teigia, kad pasitenkinimas darbu siejasi su tuo, kaip darbuotojas
emociSkai ir racionaliai vertina savo darbo patirtis. Vélesni tyrimai (Dormann et al., 2006) $ig
sampratg papildo, pabrézdami, jog tiek emociniai i§gyvenimai, tiek sgmoningi darbo salygy
vertinimai kartu formuoja bendrg pasitenkinimo darbu jausma. Kalleberg (1977) pabrézia, kad
zmoniy pasitenkinimas darbu priklauso ne tik nuo pacio darbo, bet ir nuo santykiy bei vertybiy
suderinamumo su aplinkiniais. Jo teorija i§ esmés sutampa su Locke'o (1968) poziiiriu, kad darbo
pasitenkinimas yra maloni emociné biisena, kylanti dél to, kad asmuo darbg jvertina kaip pasiekiantj
arba palengvinant] jo darbo vertybiy pasiekima.

Ezeja ir kt. (2010) tyrimas rodo, kad darbuotojy pasitenkinimas darbu siejasi su teigiamu profesinés
patirties vertinimu, motyvacija bei suvokiama darbo prasme. Siai sampratai pritaria Belias (2014),
teigdamas, kad pasitenkinimas darbu yra subjektyvi ir emocin¢ biisena, kylanti i§ darbo vertinimo bei
patiriamo prasmingumo.

Per laika pasitenkinimo darbu sgvoka gerokai i$siplété — i§ paprasto jausmo ji virto daugiasluoksniu
reiskiniu, apimanéiu ir emocinius, ir socialinius, ir vertybinius aspektus (Arifin et al., 2019). Siandien
pasitenkinimas darbu vis daZniau siejamas ne tik su atlyginimu, bet ir su tuo, kiek darbas Zmogui turi
prasmes, kiek jis jaucia autonomija, gauna griZtamojo rySio, mato karjeros galimybiy bei gali
atskleisti savo tapatybe darbo aplinkoje.

Pasitenkinimas darbu susijes su tuo, kaip Zzmogus jauciasi savo darbe, kokias emocijas jis patiria
kasdien¢je veikloje (Weiss & Cropanzano, 1996). Taip pat pasitenkinimas darbu priklauso nuo to,
kaip darbuotojas vertina savo darbo salygas ir situacijg apskritai (Judge, Liu & Glerum, 2021).

Tyrimai rodo, kad zmonés dazniau jauciasi patenkinti darbu, kai mato prasm¢ savo karjeroje ir kai jy
asmeninés vertybés sutampa su organizacijos poziiiriu ir kultira (Akinwale & George, 2020).
Pasitenkinimas darbu taip pat susijes su tuo, kaip Zzmogus vertina savo darbo turinj, atlyginima,
vadovavimg ir santykius su kolegomis (Valitinas & Drejeris, 2019). Dauguma autoriy akcentuoja,
kad pasitenkinimas darbu kyla i§ darbo ir asmeniniy lukes¢iy atitikties — kuo labiau darbo patirtis
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atitinka darbuotojo poreikius, vertybes ir tikslus, tuo didesnis pasitenkinimas jau¢iamas (Locke,
1968). Darbuotojy pasitenkinimas darbu yra susijgs su organizacijos veiklos rezultatais. Bakoti¢
(2016) nustaté, jog egzistuoja aiSkus teigiamas rySys tarp darbuotojy pasitenkinimo darbu ir
organizacijos veiklos, o pasitenkinimas darbu labiau lemia organizacijos rezultatus nei organizacijos
rezultatai — darbuotojy pasitenkinima

Toliau svarbu trumpai aptarti, kas i§ tikryjy sudaro pasitenkinimg darbu ir kaip jis pasireiskia
kasdienéje darbo aplinkoje. Pasitenkinimas darbu néra pastovus jausmas — jis kinta priklausomai nuo
darbo aplinkos, darbo pobuidZio, organizaciniy sglygy bei individualiy darbuotojo savybiy (Judge et
al., 2000). Kiti tyrimai rodo, kad pasitenkinimas darbu yra sudétingas reiskinys, apimantis emocijas,
mastyma, socialinius santykius ir darbo aplinkos patirtj, kurie kartu formuoja zmogaus poziiirj  savo
darba (Ezeja et al., 2010).

Svietimo srityje pasitenkinimo darbu samprata atéjo i§ psichologijos ir buvo pritaikyta mokykly
aplinkai, kad biity geriau suprasta, kas mokytojus motyvuoja, o kas juos vargina ir sekina. Herzberg,
Mausner ir Snyderman (1959) aiskino, kokie veiksniai darbe skatina Zzmogy jaustis patenkintu ir dirbti
su noru. Maslow (1943) pabrézé, kad Zmogaus motyvacija kyla i§ jo poreikiy ir jy patenkinimo.
Edukologai Sias id¢jas pritaiko mokyklos kasdienybé¢je, kad geriau suprasty, kaip mokytojai jauciasi
darbe, kiek jie jsitraukia ir ar neperdega. Labai daug lemia paprasti dalykai: kokia atmosfera
mokykloje, kaip sekasi sutarti su mokiniais ir kolegomis, ar yra galimybiy augti ir ar mokytojas jaucia
palaikyma. Visa tai tiesiogiai veikia, ar zmogus ryte eina j darba su noru, ar su sunkia nuotaika
(Skaalvik & Skaalvik, 2017).

Apibendrinant galima sakyti, kad vadybos ir edukologijos mokslai pasitenkinima darbu aiskina gana
panas$iai, nors akcentai Siek tiek skiriasi. Kad tai buty aiskiau, Zemiau pateiktoje schemoje
palyginamas $iy dviejy pozitiriy turinys ir skirtumai.

EDUKOLOGIJA

(MOKYTOJU
VADYBA/ KONTEKSTAS)
PSICHOLOGIJA - Santykiai su mokiniais ir
- Motyvacija kolegomis
- Darbo salygos, - Mokyklos kultiira ir
atlyginimas palaikanti aplinka
- Vadpvo pala'l kymas - Profesiné prasmé ir
- Karjeros galimybés vertybiy atitiktis
- Emociné darbuotojo - Autonomija,
biisena kiirybiskumas darbe

- Perdegimo prevencija ir
emocinis saugumas

1.1.1. pav. Pasitenkinimo darbu sampratos rySys vadybos ir edukologijos kontekstuose
Saltinis: sudaryta autorés pagal Herzberg et al. (1959), Maslow (1943), Weiss & Cropanzano (1996), Skaalvik &
Skaalvik (2017).
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Si schema paprastai parodo, kad edukologija pasitelkia bendras pasitenkinimo darbu idéjas i3
vadybos, taciau jas praplecia tuo, kas kasdien svarbu mokytojams mokykloje, pavyzdziui, santykiais,
prasmés jausmu ar palaikancia aplinka.

Siame tyrime pasitenkinimas darbu suprantamas remiantis Locke (1968) apibrézimu, pagal kurj
pasitenkinimas darbu yra teigiama emociné biisena, kylanti tada, kai Zmogus mano, jog jo darbas
atitinka asmenines vertybes, poreikius ir profesinius tikslus. Kitaip tariant, Zmogus jauciasi
patenkintas darbu tuomet, kai jo darbo patirtis sutampa su tuo, ko jis i$ darbo tikisi.

Atsizvelgiant j §j pozilrj, empiriniame tyrime pasitenkinimas darbu vertinamas per konkre¢ius darbo
aspektus, su kuriais mokytojai susiduria kasdien. Tam naudojamas Spector (1997) Job Satisfaction
Survey (JSS) klausimynas, leidziantis analizuoti pasitenkinimg darbu pagal devynias dimensijas:
atlyginima, paaukstinimo galimybes, vadovavima, papildomas naudas, saglyginj atlygj, darbo salygas,
santykius su bendradarbiais, darbo pobiid] ir bendravima.

1.2. Pasitenkinimo darbu veiksniai

Mokslininkai jau seniai bando suprasti, kas Zmones darbe daro laimingus. IS esmés pasitenkinimag
darbu lemia du pagrindiniai dalykai: ka Zmogus pats jaucia savo darbe ir kokig aplinkg jam suteikia
organizacija. Herzberg ir kolegy (1959) teorijoje vidiniai veiksniai siejami su asmeniniu augimu,
saviraiSka bei prasmés paieSka, o iSoriniai — su aplinkos salygomis: atlygiu, vadovu ar santykiais
kolektyve.

Spector (1997) iSskyré devynias sritis, tarp kuriy ir vadovas, karjera, bendradarbiavimas, politika
organizacijoje. Weiss ir Cropanzano (1996) atkreipia démesj, kad darbuotojo emocing biiseng kasdien
veikia smulkiis darbo jvykiai — nuo bendravimo iki netikéty situacijy. Aziri (2011) pabrézia, kad
7zmogaus pasitenkinimas darbu kyla tada, kai jo asmeniniai poreikiai dera Su organizacijos
teikiamomis sglygomis. Raziq ir Maulabakhsh (2015) pastebi, kad gera darbo atmosfera — viena
svarbiausiy salygy, lemianciy tiek motyvacija, tiek bendra Zmogaus savijauta darbe. Bakoti¢ (2016)
pastebi, kad pasitenkinimas néra vien zmogaus vidiniai reikalai — patenkinti darbuotojai tiesiog dirba
geriau. Oswald, Proto ir Sgroi (2015) tyrimai parodé aiskig tendencija — kuo zmogus labiau
patenkintas darbu, tuo produktyviau jis dirba. Judge ir Kiti (2000) akcentuoja, kad pasitenkinimg
darbu lemia ne tik iSorinés sglygos, bet ir asmeninés savybés, tokios kaip saviverté ar emocinis
stabilumas.

Kad visos idéjos buity aiSkesnés, zemiau pateikiama lentelé (zr. 1.2.1. lentelé) trumpai palygina
skirtingus pozilirius | pasitenkinimo darbu veiksnius.

1.2.1 lentelé

Pasitenkinimo darbu veiksniu grupés pagal skirtingus autorius

Autorius / Metai Vidiniai veiksniai ISoriniai veiksniai Papildomi akcentai
Herzberg et al. Prasmé, pasiekimai, Atlygis, salygos, Vidiniai kelia pasitenkinima, iSoriniai tik
(1959) augimas santykiai saugo nuo nepasitenkinimo
Spector (1997) Darbo.p(?l?udls’ ng_ovawmas, Devyni pasitenkinimo aspektai
savirai$ka atlyginimas, kolegos
Weiss & . L o . Lo
Cropanzano (1996) Emocijos Darbo jvykiai Reakcija j kasdienes situacijas
Aziri (2011) Tobu.le] 1mas, Vadovavimo stilius, Svarbi veiksniy pusiausvyra
profesiné saviraiska salygos

Lentelés tesinys 17 psl.
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1.2.1. Lentelés tgsinys

Autorius / Metai Vidiniai veiksniai ISoriniai veiksniai Papildomi akcentai
Raziq &
Maulabakhsh Asmeniniai poreikiai  Mikroklimatas, kultiira Aplinka kelia motyvacija
(2015)
Oswald et al. . I . . .
(2015) Emocinis gerumas Laimingesni darbuotojai produktyvesni

Saviverté, emocinis
stabilumas

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal nurodytus $altinius.

Judge et al. (2000) Asmens savybés turi didele jtaka

Svietimo srityje pasitenkinimas darbu jgauna kiek kitokj atspalvj. Tyrimai Lietuvoje rodo, kad
mokytojy savijautai svarbiausia yra tai, kaip jie jauciasi mokyklos bendruomenéje. Jurksaitiené ir
Staniskiené (2021) pabrézia etiSka vadovo lyderyste ir mokytojy jtraukimg j sprendimy priémima.
Gedvilien¢ ir Didziuliené¢ (2020) nustaté, kad mokytojy pasitenkinimas keiciasi su darbo stazu:
didziausias — karjeros pradzioje, maziausias — prie$ pensijg. Tai atrodo labai zmogiska, nes beégant
metams kartais sumazg¢ja energija, o likesciai gali keistis.

Pastaruoju metu vis dazniau pastebima, kad pasitenkinimg darbu veikia ne tik pacios darbo salygos,
bet ir platesni socialiniai bei kultiriniai pokyc¢iai. Darbuotojy liikesciai laikui bégant kinta ir priklauso
nuo jy gyvenimo etapo. Ng, Schweitzer ir Lyons (2010) pabrézia, kad jaunesniems darbuotojams
dazniau svarbus darbo ir asmeninio gyvenimo balansas, galimybé tobuléti bei savarankiskumas
darbe. Twenge ir kiti (2010) teigia, kad vyresni darbuotojai labiau vertina stabiluma, aiskias taisykles
ir pagarba jy sukauptai patirciai. Tai reiskia, kad tie patys darbo aspektai skirtingy karty atstovams
gali biiti vertinami nevienodai.

Herzbergo dviejy veiksniy teorija (1959) padeda suprasti, kodél geros darbo salygos dar negarantuoja,
kad Zmogus bus patenkintas darbu. Jei darbe triiksta prasmés, jvertinimo ar galimybiy tobuléti,
pasitenkinimas maZzéja. Mokyklose tai ypa¢ svarbu, nes mokytojy darbas glaudziai susijgs su
zmonémis, santykiais ir prasminga veikla. Darbuotojai daZzniau jauciasi patenkinti savo darbu, kai jy
darbo aplinka palaiko profesinj augimg, saugumg ir gerus tarpusavio santykius (Akinwale & George,
2020).

Kad bty galima geriau suprasti, kas lemia mokytojy pasitenkinimg darbu, ji svarbu nagrinéti ne
bendrai, o iSskaidyti j atskiras dalis. Pasitenkinimas darbu neatsiranda dél vieno konkretaus dalyko —
jis formuojasi i§ visos darbo patirties: jausmy, santykiy kolektyve, darbo salygy ir poziiirio i savo
profesija. Todél Siame tyrime pasitenkinimas darbu analizuojamas pagal devynias skirtingas
dimensijas, kurios padeda aiskiau pamatyti, kurie darbo aspektai mokytojams yra svarbiausi.

1.3.  Pasitenkinimo darbu dimensijos

Norint gerai suprasti, kaip Zmonés jauciasi darbe, neuZtenka paklausti tik ,,ar esi patenkintas®.
Pasitenkinimas darbu susideda is keliy skirtingy daliy. Vieniems svarbiausias atlyginimas, kitiems —
santykiai su kolegomis, darbo prasmé ar tai, kaip su jais bendrauja vadovai. Visus Siuos dalykus
galima vadinti pasitenkinimo darbu dimensijomis, nes kiekviena jy parodo kita zmogaus darbo
patirties puse.
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Literattiroje minimos kelios schemos, o praktiskai dazniausiai remiamasi Spector (1997) devyniy
dimensijy sitilymu. Ji padeda aiskiai pamatyti, kokie darbo elementai darbuotojui lemia pozityvig ar
negatyvia patirtj.

Spector (1997) iSskiria devynias sritis:

* Atlyginimas — matuojama, kiek darbuotojas yra patenkintas gaunamu darbo uzmokesciu, ar jis
atrodo teisingas, pakankamas, atitinkantis jdedamas pastangas.
« Paaukstinimas — vertinama, kaip darbuotojas mato karjeros perspektyvas organizacijoje, ar
egzistuoja realios augimo galimybés.
* Priezitra (vadovas) — leidzia jvertinti vadovo palaikyma, griztamajj rysj, vadovavimo stiliy ir
santykiy kokybe.
» Papildomos i§mokos — apima pasitenkinimg socialinémis garantijomis, priedais, kitomis
darbuotojui teikiamomis naudomis.
* Salyginis atlygis — parodo, ar darbuotojas jaucia, kad jo pastangos ir pasiekti rezultatai yra
pastebimi ir tinkamai jvertinami.
» Darbo salygos — matuojamas pasitenkinimas organizacinémis taisyklémis, darbo tvarka,
proceduromis.
* Bendradarbiai — vertinami tarpusavio santykiai, kolektyvo mikroklimatas, bendravimo
paprastumas ar jtampa.
* Darbo pobiidis — atskleidZia, ar pats darbas atrodo prasmingas, jdomus, jvairus, suteikiantis
atsakomybés jausma.
* Bendravimas (komunikacija) — leidzia jvertinti, kaip darbuotojas suvokia informacijos sklaida
organizacijoje ir ry$j su vadovybe.
Sios dimensijos leidZia paprastai ir aigkiai jvertinti, i§ ko susideda darbuotojo pasitenkinimas darbu
ir kurios darbo sritys jam yra svarbiausios.

Spector (1997) daugiausia démesio skiria tam, kaip darbuotojas vertina savo darbo aplinka ir patirtj
organizacijoje, 0 Locke (1968) akcentuoja dar ir vertybiy suderinamumg — kai tai, ka patiri darbe,
atitinka tavo liikesCius ir vertybes, pasitenkinimas kyla. Spector (1997) pasiiilyta devyniy dimensijy
sistema yra itin naudinga analizuojant jvairove, nes aiSkiai parodo, kokie konkrettis darbo aspektai
gali lemti, kad Zmogus jausis gerai arba blogai savo profesinéje aplinkoje. Si struktiira padeda
suprasti, kad pasitenkinimg darbu galima vertinti labai praktiskai: pazitreti, kas dziugina, kas kelia
stresa ir kg buty galima keisti.

Toliau trumpai aptariu kiekvieng dimensija, remiantis kasdieniais mokyklos pavyzdziais. Tai padeda
aiSkiau pamatyti, kas mokytojy darbe labiausiai stiprina pasitenkinima, o kas, prieSingai, j; mazina.

Darbo pobidis yra labai svarbus, nes jis parodo, ar Zmogus kasdieniniame darbe jaucia prasmg¢ ir
verte (Spector, 1997). Mokytojo darbe tai ypa¢ jauc¢iama, nes daugelis Sig profesija renkasi ne
atsitiktinai, o todél, kad nori padéti, jkvépti vaikus ir prisidéti prie jy augimo. Pasitenkinimas darbu
didéja, kai zmogaus patirtis atitinka jo asmenines vertybes ir likes¢ius (Locke, 1968). Taip pat tyrimai
rodo, kad galimybé tobuléti ir jausmas, jog darbas turi prasme, stipriai prisideda prie pasitenkinimo
darbu (Judge et al., 2000). Darbuotojai, kurie jauciasi patenkinti savo darbu, yra labiau jsitrauke,
labiau motyvuoti ir prisideda prie organizacijos sekmes (Bakoti¢, 2016).

Hackman ir Oldham (1976) teigia: viding motyvacijg labiausiai ,,uzdega“ prasmingas darbas — todél
svarbiis igiidziy jvairové, uzduoties pilnumas ir jos svarba. Jie iSskyré tris esmines darbo
charakteristikas: jgtidziy jvairove, uzduoties tapatumga ir uzduoties svarba. Mokytojy atveju tai reiskia
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ne tik pamokos vedima, bet ir kiirybiniy metody paieska, individualy darbg su mokiniais, rysio kiirimag
su tévais, projektine veiklg ir t. t. Kiekvienas Siy elementy prideda reikSmés darbui, daro jj jvairesnj
ir leidzia mokytojui jausti, kad jo veikla turi poveik].

Kalleberg (1977) prideda, kad asmeninis augimas ir jJdomus i$Stkiai daznai veikia stipriau nei vien
iSoriniai dalykai, pavyzdziui, prestizas ar atlygis. Tai patvirtina, kad Zmogus darbe nori daugiau nei
tik atlikti pareigas — jam reikia jausti, kad tai, kg jis daro, yra svarbu.

Sia mintj ypa¢ sustiprina naujesni tyrimai apie mokytojy gerove. Lavy (2022) nustaté, kad mokytojai,
kurie savo darbe aiSkiai mato prasmg, jauciasi labiau jsitrauke, patiria didesnj pasitenkinimg darbu ir
reCiau iSgyvena perdegimg. Kai mokytojas supranta, kad jo pastangos padeda vaikui atrasti save,
sustipréja vidinis ,.kodél a$ tai darau®™ jausmas, kuris laikomas vienu svarbiausiy ilgalaikeés
motyvacijos Saltiniy.

Darbo pobiuidis labai aiskiai parodo, ar zmogui jo darbas ,limpa®. Kai darbas patinka, kai leidzia
atsiskleisti, kurti, priimti sprendimus ir jaustis naudingam, zmogus natiraliai jauciasi labiau
patenkintas ir motyvuotas. Tokiu atveju darbas teikia ne tik pajamas, bet ir emocinj pasitenkinima,
pasididziavimg savimi (Hackman & Oldham, 1976). O kai darbas tampa monotoniskas, varginantis
ar nebeatitinka zmogaus vertybiy ir lukesc¢iy, pasitenkinimas darbu mazéja, o kasdiené veikla ima
kelti emocinj nuovargj (Locke, 1968).

Mokytojo profesijoje tai ypa¢ rySku. Mokytojy darbas nuolat susijes su bendravimu, kiiryba,
sprendimy ieSkojimu ir emociniu jsitraukimu. Kai mokytojas mato mokiniy pazangg, jaucia, kad jo
darbas turi prasmg¢ ir realiai kazkam padeda, tai labai stiprina jo motyvacijg ir norg likti profesijoje
(Useckieng, 2005). Toks vidinis jausmas daznai tampa svarbesnis uz iSorines sglygas.

Paprasciau tariant, darbo pobudis parodo, ar Zmogui i$ tiesy gera biiti ten, kur jis yra. Jei darbas
atitinka asmens vertybes ir lukesCius bei suteikia prasmingumo jausma, pasitenkinimas darbu
natiiraliai didéja, o kai §i patirtis tampa varginanti ir nebeatitinka asmens lukes¢iy, pasitenkinimas
ilgainiui maz¢ja (Locke, 1968).

Vadovo palaikymas (prieziiira) yra viena i§ svarbiausiy pasitenkinimo darbu sri¢iy, kurig
akcentuoja Spector (1997). Si sritis atskleidzia, kick darbuotojai jau¢ia vadovo pagarba, paramg ir
aiSky sprendimy pagrindimag: ar jis bendrauja pagarbiai, ar domisi Zmonémis, ar priima sprendimus
teisingai ir sukuria saugig emocin¢ aplinkg. Mokyklos kontekste tai tampa dar reikSmingiau, nes
butent vadovo elgesys daznai nulemia, ar mokytojai ryte | darbg ateis su noru, ar su nerimu.

Jeigu vadovas tiki savo darbuotojais, mato jy kompetencijas ir suteikia erdvés iniciatyvoms,
mokytojai jauciasi labiau pasitikintys savimi ir savo sprendimais. JurksSaitiené ir StaniSkiene (2021)
atskleidzia, kad etiSkas vadovavimas ir ZmogiSkas palaikymas stiprina mokytojy emocinj rysj su
mokykla. Tokie mokytojai dazniau pasilieka profesijoje net ir tada, kai kyla sunkumy ar nusivylimo
momenty.

Vadovo palaikymas taip pat neatsiejamas nuo teisingumo jausmo. Xie, Piao ir Managi (2025)
pabréZzia, kad darbuotojai nori matyti aisky, skaidry ir visiems vienodai taikoma taisykliy laikymasi.
Jei sprendimai priimami logiSkai ir paaiSkinami suprantamai, o vadovas laiko savo zodj, kolektyve
auga pasitikéjimas ir saugumo jausmas. Svietimo institucijose tai nepaprastai svarbu, nes darbo

VW —
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Hackman ir Oldham (1976) teigé, kad Siltas vadovo palaikymas gali i§ esmés pakeisti darbuotojo
pozitrj j savo profesija: sustiprinti viding motyvacija, padidinti jsitraukima ir padéti Zmogui pajusti,
kad jo darbas yra svarbus.

Kai vadovas palaiko, iSklauso ir pastebi pastangas, darbe tiesiog biina gera. Lengviau dirbti, maziau
jtampos, daugiau noro stengtis. Jei vadovas nebendrauja ar tik kritikuoja, atsiranda nusivylimas ir
abejongs, ar verta &ia likti. Si sritis parodo, kiek darbuotojas jauciasi vertinamas darbe, o tai daro jtaka
jo pasitenkinimui darbu (Spector, 1997).

Paaukstinimas (karjeros galimybés ir profesinis augimas). Mokytojui svarbu jausti, kad darbe yra
galimybiy augti ir tobuléti. Spector (1997) paaukstinimg ir karjeros galimybes jvardija kaip vieng i8
darbuotojy pasitenkinimo darbu sri¢iy, kuri mokytojo darbe siejasi su profesiniu augimu, didesne
atsakomybe ir darbo prasmés pojuciu.

Profesinis tobuléjimas mokytojams néra tik kursai ar pazyméjimai — tai ir naujy metody bandymas,
mokymasis vieniems i$ kity, dalyvavimas projektuose, naujy atsakomybiy prisiémimas kasdieniame
darbe. Jaunesniems pedagogams, ypac Y ir Z karty atstovams, labai svarbu, kad darbas leisty augti,
kurti ir iSreiksti save (Lavy, 2022). Jiems darbas turi atitikti tai, kuo jie tiki, ir suteikti galimybe jaustis
prasmingai savo profesijoje (Twenge et al., 2010). Taip pat pastebima, kad jauni darbuotojai labiau
vertina galimybes tobuléti ir ieSko darbo, kuris padéty jiems augti ne tik kaip specialistams, bet ir
kaip asmenybéms (Ng, Schweitzer & Lyons, 2010). Tuo tarpu vyresni darbuotojai labiau vertina
stabiluma, pagarba jy patir€iai ir aiSkuma dél profesinés ateities (Valitinas & Drejeris, 2019). Visoms
kartoms svarbu augti, tik kiekviena karta §j augimg supranta Siek tiek skirtingai..

PaaukStinimas — tai galimybé gauti jvairesniy uzduociy, spresti sudétingesnius i$Siikius, praplésti
kompetencijas ir jausti, kad profesinis kelias turi kryptj. Jeigu mokykla isklauso mokytojy idéjas,
palaiko iniciatyvas, suteikia resursy augimui, mokytojai jauciasi vertingi ir labiau jsitrauke i veikla
(Jurksaitiené & Staniskiené, 2021). O kai Zzmogus jaucia, kad daugiau nieko nebus, kaip yra dabar,
tikétina, kad pradés galvoti apie darbo keitima ar net profesijos atsisakyma (Spector, 1997).

Siuolaikiné mokykla turi Zvelgti ne tik j mokiniy pasiekimus, bet ir j mokytojo profesinés gerovés
augima. Skaidri karjeros sistema, prasmingos tobulé¢jimo galimybés ir palaikantis vadovavimas kuria
pagrinda, dél kurio mokytojai pasirenka pasilikti Svietimo sistemoje ilgam (DidZiuliene, 2023). Kitaip
tariant, mokytojas taip pat turi biiti ,,auginamas®, o ne tik ,,auginti kitus®.

Si dimensija parodo, ar darbuotojas jaucia, kad darbe juda pirmyn. Kai pastangos yra pastebimos ir
nesikeiéianti rutina silpnina prasmés jausma ir motyvacija. Spector (1997) paaukstinima jvardija kaip
vieng 1§ darbuotojy pasitenkinimo darbu sri¢iy, leidZian¢iy suprasti, ar Zmogus darbo vietoje mato
savo profesinio augimo kryptj.

Atlyginimas ir finansinis saugumas daznai kelia daugiausia emocijy kalbant apie pasitenkinimg
darbu. Tai suprantama, nes Zzmonés dirba ir tam, kad galéty gyventi stabiliai. Tyrimai rodo, kad
pinigai patys savaime negarantuoja pasitenkinimo, taciau jy trukumas greitai sukelia nusivylima.
Valitinas ir Drejeris, remdamiesi Asadi ir kt. (2008), pazymi, kad nemaZai Zmoniy savo pasitenkinima
darbu tiesiogiai sieja su atlyginimu ir galimybe gyventi patogiau.

Svarbus yra ne tik pats atlyginimo dydis. Darbuotojams labai svarbu jausti, kad atlygio taisyklés buty
skaidrios ir darbuotojai matyty rysj tarp pastangy ir gaunamo atlygio (Pagojuté, 2006; cit. pagal
Valitinas & Drejeris, 2019). Pasitenkinimas finansine darbo puse priklauso ne tik nuo atlygio dydzio,
bet ir nuo darbuotojo lukesCiy bei to, kaip jis save lygina su kitais darbuotojais. Atlyginimas
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vertinamas ne vien racionaliai, bet ir per subjektyvy teisingumo jausmg, kuris formuojasi darbo
aplinkoje, todé¢l net ir panasias uzduotis atliekantys darbuotojai gali skirtingai vertinti savo finansinj
ivertinimg (Judge et al., 2000). Jei du zmonés dirba panasiai, ta¢iau vienas jauciasi maziau jvertintas
finansiskai, tai gali reikSmingai mazinti jo pasitenkinimg darbu.

Lietuvoje $i tema ypac aktuali Svietime. Didziuliené (2023) pabrézia, kad mazas atlyginimas silpnina
mokytojy motyvacijg ir vercia juos svarstyti apie pasitraukimg i$ profesijos. Nors daugelis mokytojy
dirba i§ paSaukimo, ilgainiui svarbus tampa ir finansinis saugumas — galimyb¢ ramiai gyventi,
pasiriipinti Seima ir savimi. Kai to triiksta, net ir stipri motyvacija laikui bégant silpsta.

Zemas atlygis daro jtaka ir profesijos prestizui visuomenéje. Jei mokytojams mokama mazai, tai
siuncia zinutg, kad jy darbas néra pakankamai vertinamas, o tai mazina jauny Zmoniy norg rinktis
pedagogo kelig (Belias & Koustelios, 2014). Be to, finansiné jtampa daznai virsta emociniu nuovargiu
ir perdegimu. Svarbu suprasti, kad mokytojas yra zmogus, kuriam taip pat reikia stabilumo ir
saugumo jausmao.

Si dimensija parodo, kaip darbuotojas jaugiasi dél savo atlyginimo — ar jis atrodo teisingas ir atitinka
idedamas pastangas. Kai Zmogus jaucia, kad jo darbas yra s3gZiningai apmokamas, atsiranda daugiau
pasitikéjimo organizacija ir noro likti joje ilgiau. PrieSingai, per mazas ar nesuprantamas atlyginimas
greitai sukelia nusivylimg ir mazina motyvacija. Todél pasitenkinimas darbu daznai siejasi Su
paprastu jausmu — ar zmogus mano, kad jo pastangos yra tinkamai jvertintos (Spector, 1997).

Darbo salygas darbuotojai pajunta labai greitai — i§ karto aisku, ar aplinka padeda dirbti, ar kelia
jtampa. Spector (1997) nurodo, kad $i pasitenkinimo darbu sritis apima tokius dalykus kaip darbo
grafikas, fiziné aplinka, triuk§mas, saugumo jausmas ir kasdieniy procesy aiSkumas. Kai darbas
organizuotas paprastai ir suprantamai, zmogui lengviau susitelkti j savo uzduotis ir neSvaistyti
energijos papildomiems trukdziams. Tyrimai rodo, kad tai, kaip zmogus jauciasi darbe, labai
priklauso nuo pacios darbo aplinkos. Wright ir Davis (2003) teigia, jog darbuotojy pasitenkinima
ypac veikia tai, ar jy uZduotys yra aiSkios ir prasmingos, ar darbas néra pernelyg monotoniskas, ar jie
gauna grjztamajj rysj apie savo veikla, turi galimybiy tobuléti bei mato aiSkius organizacijos tikslus.
Pasak autoriy, biitent Sie darbo aplinkos aspektai gali paaiSkinti net apie du tre¢dalius skirtumy, kodél
vieni darbuotojai jauciasi labiau patenkinti savo darbu nei kiti.

Mokytojo darbas daznai biina intensyvus ir varginantis — daug judéjimo, triukSmo, netikéty situacijy,
o atsakomybé nesibaigia ties pamoka. D¢l to labai svarbu, kad mokykloje biity sudarytos tinkamos
darbo salygos, nes tyrimai rodo, jog darbo aplinka ir organizavimas yra susij¢ su darbuotojy savijauta
ir pasitenkinimu darbu (Judge et al., 2000). Mokytojy patirtis rodo, kad net tokios, atrodyty, smulkios
detalés kaip apSvietimas, baldai ar technologijy prieinamumas turi didelg jtakg savijautai ir kasdienio
darbo kokybei.

Gedpviliené ir Didziulien¢ (2020) pastebi, kad butent nepalankios salygos daznai tampa perdegimo
zidiniu. Kai mokytojas jauciasi iSsekes, emociskai nusilpes ir nebeatranda dziaugsmo profesijoje,
labai daznai paaiskeja, kad ne pati mokytojo veikla kelia sunkuma, o chaotiska aplinka: nuolat nauji
ir nespé¢jami reikalavimai, biurokratiniai darbai, aiSkiy taisykliy trukumas arba viskas keiCiasi
paskuting minut¢. Tokia netvarka ir nesaugumo jausmas labai greitai mazina pasitenkinima darbu.
Sias jzvalgas papildo ir Mikuskova ir kt. (2023) tyrimas, kuriame pabréziama, kad darbuotojy
pasitenkinimas darbu glaudZiai susij¢s su jy psichologine gerove ir patiriama darbo aplinka. Autoriy
teigimu, palaikanti, pagarbi organizacine kulttra bei aiSkus vadovavimas padeda stiprinti darbuotojy
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motyvacijg, emocinj stabilumg ir bendrg pasitenkinimg darbu, o nepalankios sglygos ir nuolatiné
jtampa didina perdegimo rizika.

Darbo salygos paprastai parodo, ar zmogui gera buti savo darbo vietoje. Kai aplinka tvarkinga,
taisyklés aiskios, o kasdieniai procesai suprantami, darbuotojui lengviau susitelkti j savo darbg ir
jaustis uztikrintai. PrieSingai, chaosas ir neaiSkumas sekina ir mazina pasitenkinima darbu. Tyrimai
rodo, kad darbo sglygos ir darbo organizavimas yra glaudziai susij¢ su darbuotojy savijauta ir
pasitenkinimu darbu (Spector, 1997).

Mokytojo darbe tai ypac svarbu — kai sudaromos paprastos, bet zmogiskos salygos dirbti ir pailséti,
kasdienis darbas tampa lengvesnis ir prasmingesnis.

Komunikacija/bendravimas - JSS metodikoje $i sritis vadinama ,,Communication®. Ji apima ne tik
informacijos kiekj, bet ir tai, kaip ji perduodama — ar laiku, aiSkiai ir ar darbuotojas turi galimybe
iSsakyti savo nuomone (Spector, 1997). Ypac svarbus bendravimas su vadovu, nes biitent jis daznai
leidzia darbuotojui pajusti, ar darbe vyrauja ramybe¢ ir pasitikéjimas, ar jtampa. Kartais tam pakanka
keliy Zodziy ar paprasto tono.

Si dimensija parodo, kaip organizacijoje vyksta bendravimas — ar informacija perduodama laiku, ar
darbuotojai yra iSklausomi ir ar sprendimai paaiSkinami (Spector, 1997). Kai komunikacija aiski ir
pagarbi, darbuotojai labiau pasitiki organizacija ir noriau jsitraukia. Kai triiksta bendravimo, atsiranda
jtampa ir mazéja pasitenkinimas darbu.

Mokykloje bendravimas yra ypa¢ svarbus, nes vadovas kuria visos bendruomenés nuotaiky. Kai
mokytojai jaucia pasitikéjima, yra iSklausomi ir laiku informuojami apie pokycius, stipréja bendrumo
jausmas. Tada lengviau jsitraukti | mokyklos veiklas ir jaustis komandos dalimi. Kaip pazymi
Jurksaitiené ir StaniSkiené (2021), pagarbus ir etiSkas bendravimas padeda mokytojams jausti, kad
mokykla yra ,,miisy*, o ne tik darbo vieta.

Mokytojo darbe netriiksta emociniy situacijy, todél vadovo palaikymas tampa labai svarbus. Kai
vadovas pastebi pastangas, padékoja ar tiesiog pasidomi, kaip sekasi, stipréja pasitikéjimas ir noras
stengtis. Taip pat svarbu, kad mokytojai biity jtraukiami  sprendimus ir jaustysi iSgirsti. Tyrimai
rodo, kad palaikantis bendravimas ir grjZtamasis rySys yra susij¢ su didesniu pasitenkinimu darbu
(Spector, 1997).

Herzberg (1959) teigia, kad bendravimas darbe pats savaime nebatinai teikia dZiaugsma, ta¢iau jo
stoka greitai maZina pasitenkinimg darbu. Kitaip sakant, kai komunikacija vyksta sklandziai, ji daznai
lieka nepastebéta, o kai jos triksta — atsiranda jtampa ir nepasitenkinimas. Tyrimai taip pat rodo, kad
prastas bendravimas darbe siejasi su neigiamomis emocijomis ir blogesne savijauta (DeVaney &
Chen, 2003, cit. pagal Valitinas & Drejeris, 2019).

Svietimo aplinkoje, pasak JurkSaitienés ir Staniskienés (2021), pagarbus ir etiskas vadovo
bendravimas padeda mokytojams jaustis bendruomenés dalimi, o ne vien darbuotojais. Kai vadovas
aiskiai komunikuoja, iSklauso ir suteikia grjztamajj rySj, mokytojai jauciasi labiau vertinami, o tokia
aplinka padeda iSvengti perdegimo (Didziuliene, 2023).

PrieSingai, kai informacija pateikiama paskubomis, sprendimai nepaaiSkinami, o vadovas atrodo
neprieinamas, darbuotojai ima jaustis neisgirsti. Tai silpnina pasitikéjimg, maZina motyvacijg ir nora
isitraukti i darbg (Spector, 1997).

Kai mokykloje bendravimas yra aisSkus ir atviras, darbuotojai jauciasi saugiau ir labiau jsitraukia j
bendra veiklag. Kai vadovas paaiskina sprendimus ir iSklauso nuomone, stipréja pasitikejimas ir
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bendrumo jausmas. Tada darbas ima atrodyti ne tik kaip pareiga, bet ir kaip vieta, kurioje Zmogus
jauciasi svarbus (Herzberg, 1959).

Salyginis atlygis iS esmés rodo vieng paprastg dalyka — ar Zmogus darbe jauciasi pastebétas ir
jvertintas, o tai tiesiogiai siejasi su jo pasitenkinimu darbu (Spector, 1997). Kiekvienam svarbu jausti,
kad jo pastangos néra veltui. Mokytojo darbe tai ypac jautru, nes labai daug darbo lieka ,,nematomo*:
ruoSimasis pamokoms, pokalbiai su mokiniais, emocinis palaikymas, riipestis. Jei niekas to nepastebi,
ilgainiui atsiranda jausmas, kad stengiesi veltui.

Spector (1997) pabrézia, kad pasitenkinimg darbu kuria ne tik pinigai, bet ir paprastas zmogiskas
pripazinimas. Tai gali biiti padéka, geras zodis, pagyrimas, kolegy palaikymas ar galimybé jsitraukti
1 idomesnes veiklas. Tokie dalykai padeda zmogui jaustis reikalingam ir suprasti, kad jo darbas
kazkam svarbus. Tyrimai taip pat rodo, kad pripazinimas stiprina saviverte ir skatina darbuotojus likti
organizacijoje (Didziuliené, 2023).

Svarbu atkreipti démesj ir j tai, kad skirtingoms mokytojy kartoms pripazinimas reiskia ne visada ta
pati. Vyresnés kartos darbuotojai jaucia didele pasitenkinimo dalj i§ to, kad jy ilgameté patirtis yra
gerbiama (Valitinas & Drejeris, 2019). Jaunesni pedagogai ypa¢ laukia griZtamojo rysio ir
padrasinimo — jiems tai yra Zenklas, kad jie eina teisingu keliu ir nepraranda profesinés motyvacijos
jau pacioje pradzioje.

Brun ir Dugas (2008) pabrézia, kad darbuotojams svarbiausias ne oficialus pagyrimas, o tikras,
nuosirdus pastebéjimas jy pastangy kasdien¢je darbo aplinkoje, kuris stiprina pasitikéjimg ir rysj su
organizacija.

Salyginio atlygio svarba iSlieka visos profesinés veiklos metu. Pradedantiems mokytojams ypac
svarbu gauti patvirtinimg, kad jie gerai atlicka savo darba, o patyrusiems — jausti, kad jy patirtis ir
pastangos vis dar yra vertinamos. Tyrimai rodo, kad pripaZzinimas ir teigiamas griZtamasis rysys
stiprina darbuotojy savivertg, motyvacijg ir pasitenkinimg darbu jvairiais karjeros etapais (Spector,
1997).

Herzberg (1959) teigia, kad pripazinimas pats savaime nebiitinai smarkiai padidina motyvacija, taciau
jo trukumas greitai sukelia nusivylimg ir mazina norg dirbti. Kai pastangos lieka nepastebétos,
atsiranda emocinis nuovargis ir net mintys palikti darbg (cit. i§ Valitinas & Drejeris, 2019). Kaip
daznai sakoma, Zmonés dirba 1§ paSaukimo, bet vis tiek nori jausti, kad jy darbas yra matomas ir
vertinamas.

Kai mokykloje bendravimas yra atviras ir aiSkus, darbuotojai jauciasi saugiau ir labiau jsitraukia }
bendra veikla. Kai vadovas paaiSkina sprendimus ir iSklauso komanda, stipréja pasitikéjimas ir noras
dirbti kartu. Tokia aplinka leidZia darba matyti ne tik kaip pareiga, bet ir kaip vieta, kurioje Zmogus
jauciasi svarbus (Herzberg, 1959).

Papildomos iSmokos — tai visos naudos, kurias Zmogus gauna be pagrindinio atlyginimo: premijos,
priedai, apmokyti mokymai, papildomas apmokéjimas uz projektus, kartais net tokie dalykai kaip
sveikatingumo veiklos ar dovanos Svenciy metu. Spector (1997) S$ig sritj vadina viena 18
pasitenkinimo darbu daliy, nes tokie paskatinimai padeda jausti didesn] vertinimg ir finansinj
sauguma.

Herzberg (1959) pabrézia: priedai patys savaime nekuria ,,dziaugsmo®, bet kai jy truksta,
nepasitenkinimas auga ypac greitai. Kitaip tariant, zmogus nebiitinai dirbs daugiau vien dél premijos,
taciau tikrai nusivils, jei uz dideles pastangas negaus nieko papildomai.
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Mokyklose §i tema labai reikSminga. Mokytojai neretai dirba daugiau, nei paraSyta darbo sutartyje:
rengia projektus, ruosia renginius, konsultuoja mokinius po pamoky. Tod¢l priedai uz papildoma
darbg tampa svarbiu pagarbos zenklu. Valitinas ir Drejeris (2019) pabrézia, kad teisinga ir aiski
paskatinimy sistema padeda sustiprinti pasitenkinimg darbu.

Svarbu ir tai, kaip tos paskatos suteikiamos. Jei vieni gauna daugiau, o kiti neaiSku kodél negauna,
kyla nepasitikéjimas ir nusivylimas (Spector, 1997). Mokytojai nori matyti sgzininguma ir aiskius
kriterijus.

Didziulienés (2023) tyrimas parod¢, kad papildomos iSmokos gali biiti svarbus veiksnys, padedantis
iSvengti perdegimo. Kai mokytojas mato, kad jo papildomas indélis jvertinamas ne tik zodziais, bet
ir realia nauda, jis jauciasi labiau vertingas.

Kai mokykloje bendravimas yra aiskus ir atviras, darbuotojai jauciasi saugiau, labiau pasitiki vadovu
ir noriau jsitraukia j bendra darba. Tai padeda kurti ramesne aplinkg ir stiprina pasitenkinima darbu
(Herzberg, 1959).

Bendradarbiai daznai tampa labai svarbis kasdieniame darbe. Mokykloje tai ypa¢ jaufiama, nes
kasdien tenka dalintis emocijomis, ieSkoti sprendimy ir dirbti kartu. Todél svarbu, ar komandoje
vyrauja pagarba, pagalba ir saugumo jausmas. Sig kasdieng darbo atmosferg kaip vieng i3
pasitenkinimo darbu sri¢iy apibiidina Spector (1997).

Kai kolegos palaiko vieni kitus ir sutaria, darbas tampa lengvesnis, o jtampa mazéja. Tyrimai rodo,
kad palankus komandos klimatas padeda darbuotojams geriau jaustis ir labiau jsitraukti j veikla
(Hackman & Oldham, 1976).

Mokyklose labai svarbu dalintis patirtimi. Kartais pakanka trumpo pokalbio ar patarimo, kad diena
tapty lengvesné. JurkSaitien¢ ir Staniskiené (2021) pastebi, kad mokytojai, kurie jau¢ia bendruomene
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Jei tarp kolegy tvyro jtampa, abejonés ar tylus konkuravimas, mokytojas gali pasijusti vieniSas net
blidamas tarp Zmoniy. Tokie santykiai greitai slopina norg stengtis ir mazina pasitenkinimg darbu
(Spector, 1997).

Sia dimensija galima nusakyti labai paprastai — kai mokytojas jau¢ia kolegy palaikyma, darbas tampa
lengvesnis. Galimybé¢ pasitarti, sulaukti pagalbos ar tiesiog biiti iSklausytam kuria bendrumo jausma
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pasitenkinimo darbu dalis (Spector, 1997).

Apibendrinant, Siame skyriuje aptartos devynios pasitenkinimo darbu dimensijos pagal Spector
(1997). Jos leidzia aiSkiau pamatyti, kas mokytojy kasdienybéje teikia pasitenkinima, o kas kelia
itampa ar nuovargj, ir padeda lengviau nuspresti, kur reikalingi poky¢iai.

1.4.  Visuomenés karty teorija: darbuotojo elgsenos aspektas

Siandien toje padioje organizacijoje daznai dirba skirtingy karty zmonés. Mokykloje tai ypa¢ matoma
— Salia patyrusiy mokytojy dirba jauni kolegos, auge su technologijomis ir kitokiais darbo jprociais.
Tode¢l natiiralu, kad skiriasi pozitiris ] darbg, bendravima, motyvacijg ir vadovavimg. Norint geriau
suprasti, kaip jauciasi mokytojas, svarbu atsizvelgti ir j tai, kuriai kartai jis priklauso.
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Sociologijoje karta suprantama kaip panasiu laikotarpiu gimusiy zmoniy grupé, kurig formuoja bendri
istoriniai, ekonominiai ir kultiriniai patyrimai. D¢l 8iy patir€iy nariy vertybés, pozitriai ir lukesciai
daznai blina panasiis (Visuotiné lietuviy enciklopedija, 2005). Pavyzdziui, zmonés, kurie vaikystéje
patyré nepritekliy, labiau vertina finansinj sauguma, o tie, kurie augo sparciai tobul¢janciy
technologijy laikotarpiu, labiau pasitiki naujovémis ir eksperimentais.

Karty samprata siejama su K. Mannheimo idé¢jomis, jog zmones ] kartas jungia ne vien gimimo metai,
bet ir tai, kokias visuomenés permainas jie patiria jaunystéje. Sios patirtys formuoja jy poziarj,
vertybes ir lukescCius, kurie véliau atsispindi ir profesiniame gyvenime (Mannheim, 1952). Véliau R.
Ryderis (1965) iSplétojo kohorty id€jg — gimimo laikotarpis daro jtakg zmogaus poziiiriui | gyvenimag
ir darba, nes biitent ankstyvos patirtys labiausiai ,,uzprogramuoja‘“ vertybes.

Vis délto karty teorija néra vienareikSmiskai priimama ir sulaukia kritikos. Tyréjai atkreipia démes;,
kad karty skirtumus daznai sunku atskirti nuo paprasto amziaus poveikio ar nuo laikmecio, kuriame
zmones gyvena. Kitaip tariant, ne visada aiSku, ar tam tikri skirtumai kyla biitent dé¢l kartos, ar dél
gyvenimo etapo bei socialiniy pokyciy. Be to, karty grupés neretai laikomos labiau socialine
konstrukcija nei grieztai pagristu empiriniu reiskiniu (Rudolph, Rauvola & Zacher, 2020). Vis d¢lto
tyrimai rodo, kad karty skirtumai egzistuoja ir yra svarbiis, ypa¢ kalbant apie motyvacija ir
pasitenkinimg darbu (Didziulien¢, 2023).

W. Strauss ir N. Howe (1991) teigia, kad kartos keiciasi ciklais ir kas kelis deSimtmecius j darbo
pasaulj ateina zmonés su kitokiais lukesciais — vieniems svarbesnis stabilumas ir pareiga, kitiems
labiau ripi savirealizacija ar darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra.

Lancaster ir Stillman (2002) pastebi, kad konfliktai darbe daznai kyla ne dél gebéjimy, o dél skirtingo
poziiirio ] vadovavima, bendravima, technologijas ir motyvacija. Jie sitilo Siuos skirtumus suprasti ir
aiskintis, o ne Klijuoti etiketes — ne sakyti, kad ,,jauni nenori dirbti, bet priimti, jog jie tiesiog dirba
Kitaip.

Lietuvos duomenys rodo panaSias tendencijas. Remiantis MaZeikaite ir Gruzevskiu (2018),
vyresnéms kartoms svarbils pareigos jausmas, taisyklés ir finansinis saugumas, o jaunesnéms — darbo
prasme, kiiryba, galimybé jgyvendinti idéjas ir biiti iSgirstiems.

Kai mokykloje dirba skirtingy karty mokytojai, naturalu, kad skiriasi darbo tempas, bendravimas ir
pozilris ] naujoves. Tai gali biti stiprybé, jei vadovas padeda suderinti patirt] su naujomis idé¢jomis.
Taciau jei  skirtumus neatsizvelgiama, kyla nesusipratimy, todél vadovams svarbu juos suprasti ir |
tai atsizvelgti kuriant gerg darbo atmosfera.

Prie§ pereinant prie skirtingy karty modeliy, svarbu paminéti, kad karty ribos jvairiuose Saltiniuose
néra visiSkai vienodos. Pavyzdziui, Y kartos pradzia kai kuriuose tyrimuose nurodoma 1980 m.,
kituose — 1981 ar net 1983 m.

Toliau pateikiami skirtingy autoriy karty klasifikacijos modeliai: Lancaster ir Stillman (2002), Strauss
ir Howe (1991) bei Mazeikaités ir Gruzevskio (2018), sudaryti darbo autorées.
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1946-1964 1965-1980 1981-1999
Kudikiy bumo karta X karta Y karta (Millennials)

1.4.1. pav. Lancaster & Stillman karty klasifikacijos modelis
Saltinis sudarytas autorés pagal Lancaster ir Stillman (2002)

) 1982-2004
1943-1960 1961-1981 et 2005 ir véliau
Kudikiy bumo X Karta ) . Z karta
karta Tukstantmecio

1901-1924 1925-1942
Didzioji karta Tylioji karta

1.4.2. pav. Strauss ir Howe karty klasifikacijos modelis
Saltinis sudaryta darbo autorés pagal Strauss ir Howe (1991)

1921-1944 1945-1965 1966-1980 1981-2002 2003 ir véliau
Veterany karta Kudiniy bumo karta X karta Y karta Z karta

1.4.3. pav. Mazaikaités ir Gruzevskio karty klasifikacijos modelis
Saltinis sudaryta darbo autorés pagal Mazeikaite ir Gruzevskj (2018)

Toliau taikoma Mazeikaités ir Gruzevskio (2018) klasifikacija, nes ji geriausiai atitinka Lietuvos
kulttirinj ir profesinj kontekstg bei leidzia palyginti rezultatus su kitais vietiniais tyrimais.

1.5. Skirtingy karty (Kadikiy bumo, X ir Y) mokytoju, kaip darbuotojuy savybés Svietimo
kontekste

Kadangi Siame tyrime siekiama suprasti, kaip skiriasi skirtingy karty mokytojy pasitenkinimas darbu,
pirmiausia svarbu apzvelgti, kuo kiekviena karta i$siskiria — ne tik pagal gimimo metus, bet ir pagal
pozitrj, elgesj bei vertybes.
Siandien mokyklose dirba labai jvairiy karty mokytojai — nuo labai patyrusiy iki visai jauny, ka tik
pradéjusiy karjerg. Viename kolektyve susitinka skirtingos patirtys, id€jos, pozitriai j ugdyma,
technologijas ir bendravima.
gali kilti nesusipratimy dél skirtingy darbo iprociy ar lukesCiy. Todél pazinti kiekvienos kartos
ypatumus yra svarbu — tai padeda kurti ramesne, palaikancig ir motyvuojancig aplinkg visiems
mokytojams.
Kidikiy bumo karta (1946-1964 m.)
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Kidikiy bumo karta — tai Zmonés, gim¢ po Antrojo pasaulinio karo, kai visuomené veél grjzo |
gyvenima, $eimos kiirési aktyviai, o gimstamumas smarkiai i§augo. Si karta formavosi pokariu — kai
visuomenes tikéjosi stabilumo ir aiskiy taisykliy (Strauss & Howe, 1991). D¢l to jiems budingas
stiprus pilietiSkumas, atsakomybé ir tvirtas tikéjimas, kad bendromis pastangomis galima pasiekti
daug (Strauss & Howe, 1991).

Darbo aplinkoje kiidikiy bumo kartos atstovai daznai siejami su atsidavimu ir lojalumu. Jie linke ilgai
dirbti vienoje organizacijoje, kantriai lipti karjeros laiptais ir daug pastangy skirti profesiniams
tikslams pasiekti. Jiems svarbu zinoti atsakomybiy ribas ir kryptj, o sprendimai — kad buty nuoseklis
ir nusp¢jami (Lancaster & Stillman, 2002).

Sios kartos darbuotojai daznai tiki, kad sunkus darbas ir pareigos atlikimas yra pagrindas geram
gyvenimui. Todél jie nemégsta lengvabtidisSkumo ar nepagarbos darbui.

Lietuvos kontekste vyresni mokytojai dazniau pabrézia pareiga, stabilumg, aiskias taisykles ir
finansinj sauguma (Mazeikaité & Gruzevskis, 2018). Jie daznai mato mokytojo darba kaip tarnyste
visuomenei ir atsakomybe uz vaiky ateitj, tod¢l jy motyvacija labiau siejasi su darbo stabilumu,
aiskumu ir garantijomis. Siai kartai taip pat biidingas stiprus profesinio pasaukimo jausmas — daugelis
pasirinko §ig profesija 1§ noro padéti kitiems ir joje liko dél pareigos bei atsakomybés jausmo, net ir
susidiire su sunkumais (Mazeikaité & Gruzevskis, 2018).

Kudikiy bumo kartos mokytojai vertina stabiluma, sgziningg jvertinimg ir pagarba, o jy likesciai
paprasti — kad pastangos biity pastebétos ir lojalumas atsilygintas saugumu.

X karta (1965-1980 m.)

X karta uzaugo nuolatiniy poky¢iy laikotarpiu, todél daznai gerai jauciasi tiek laikydamasi tradicijy,
tiek priimdama naujoves. Sios kartos Zmonés tapo savarankiski, praktiski ir gebantys prisitaikyti prie
besikeiciancios aplinkos (Lancaster & Stillman, 2002).

X kartos atstovams svarbi sprendimy laisvé, atviras bendravimas su vadovu ir pusiausvyra tarp darbo
ir asmeninio gyvenimo — darbas neturéty uzgozti visko kito (Lancaster & Stillman, 2002). Jie néra
linke¢ aklai paklusti autoritetui, labiau vertina aiSkia argumentacija, pagarby dialoga ir galimybe augti
bei daryti prasmingus dalykus.

Svietime X karta uzima savita vieta — jie dar prisimena tradicinj darbo stiliy, bet kartu yra atviri
naujoveéms ir technologijoms. Jiems svarbu matyti savo darbo rezultatg ir turéti laisvés kurti, ieSkoti
naujy metody bei bendradarbiauti (MaZeikaité & Gruzevskis, 2018). Sios kartos mokytojai siekia ne
tik perteikti Zinias, bet ir jtraukti mokinius bei padaryti mokyma jdomesn;.

Siandien daug X kartos atstovy dirba vadovaujanéiose pareigose — jie tampa mokykly vadovais,
pavaduotojais ar metodiniy grupiy koordinatoriais. Daznai butent jie sujungia skirtingas kartas,
derindami naujoves su tuo, kas mokykloje pasiteisino per daugelj mety (Lancaster & Stillman, 2002).

X kartos mokytojams svarbu jausti, kad jy nuomon¢ girdima ir kad jie gali daryti jtakg sprendimams.
Kai jiems suteikiama pasitik¢jimo ir daugiau savarankiSkumo, didéja ir pasitenkinimas darbu.
PrieSingai, per didelé¢ biurokratija ar idéjy nuvertinimas greitai mazina motyvacija (MazZeikaite &
Gruzevskis, 2018).

Galima sakyti, kad X kartos mokytojai palaiko pokycius, bet kartu nepameta ZmogiSko santykio su
mokiniu.

Y karta (1981-1996 m.)
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Y karta, dar vadinama tiikstantmecio karta, uzaugo greity pokyciy ir technologijy aplinkoje, todél yra
atvira naujovéms, drasiau eksperimentuoja ir daznai mokosi per praktika. Sios kartos atstovai linke
placiau zitréti | pasaulj ir savo darba, todél jiems svarbus ne tik darbas klaséje, bet ir platesnis
socialinis bei ateities kontekstas (Lancaster & Stillman, 2002).

Y kartos atstovams darbe labai svarbi prasmé. Jie nori ne tik atlikti uzduotis, bet jausti, kad jy darbas
yra naudingas ir padeda jiems augti. Jiems taip pat svarbu suprasti, kod¢l daro tai, kg daro, gauti
griztamajj rysj ir iSlaikyti pusiausvyrg tarp darbo ir asmeninio gyvenimo (Lancaster & Stillman,
2002).

Y kartos mokytojai labiau patenkinti darbu tada, kai jaucia, kad mokykla masto panasiai kaip jie ir
kad jy darbas turi realig naudg. Jiems svarbu suprasti, kod¢l jie dirba tai, kg dirba, ir matyti, jog jy
pastangos kazka keicia. Nuo §io jausmo daznai priklauso, ar jie nori likti mokykloje ilgesniam laikui
(Ng, Schweitzer & Lyons, 2010).

Lietuvoje Y kartos mokytojai daznai imasi technologijy, projekty ir netradiciniy sprendimy — nebijo
bandyti, net jei ne viskas pavyksta i$ pirmo karto (MaZeikaité & Gruzevskis, 2018). Jie nori ne tik
stabilumo, bet ir saviraiskos, kiirybiSkumo, galimybés dalyvauti kuriant naujas idéjas. Mokyklose
Sios kartos mokytojai daznai tampa inovacijy varikliu: drasiai naudoja technologijas, organizuoja
projektines veiklas, ieSko jdomesniy biidy sudominti mokinius ir labiau pasitiki netradiciniais
sprendimais. Jie nebijo eksperimentuoti, net jei ne visada viskas pavyksta i§ pirmo karto.

Y kartos mokytojams svarbu jaustis komandos dalimi — biti iSgirstiems, jtrauktiems j sprendimus ir
turéti galimybe nuolat mokytis. Jie nori augti, ieSkoti naujy idéjy ir neapsiriboti tais paciais metodais
daugelj mety. Si karta j darba atsine$a daugiau laisvés, kiirybos ir noro ieskoti prasmés, todél jy
pasitenkinimas darbu stipriai auga tada, kai mokykla suteikia erdvés tobuléti ir realizuoti save (Ng,
Schweitzer & Lyons, 2010). Toliau, 1.5.1 lenteléje, apibendrinamos pagrindinés kaudikiy bumo, X ir
Y karty charakteristikos.

1.5.1 lentelé
Kidikiy bumo, X ir Y karty charakteristika

Charakteristiky
dimensija

Kiudikiy bumo karta (1946—
1965)

X Karta (1966-1980)

Y Karta (1981-2002 )

Kartos tipas

Dominuojanti, vidun
orientuota, ,,Idealisty karta“

Recesiné, ,,Reaktyvioji karta“

Dominuojanti, iSoriskai

orientuota, ,,Pilieciy karta“

Auginimo
kontekstas
(Vakarai ir
Lietuva)

Augo pokario atsigavimo ir
gerovés kurimo laikotarpiu.
Vakaruose tikéjo ekonominiu
augimu, Lietuvoje — veikiami
ideologijos.
Pastebimas motery aktyvesnis
jsitraukimas j darbo rinka.

sovietinés

ekonominio ir
neapibréztumo
laikotarpiu.  Vakaruose —
daznai dirbantys
nepilnos Seimos. Lietuvoje —
nepriklausomybés pradzia,
ekonominiai isSukiai.

UZaugo
socialinio

tévai,

Augo gaudami daug tévy
démesio,  popkultiros ir
technologijy apsuptyje.
Lietuvoje — vaiko priezitros
atostogy jteisinimas, todél
augo rupestingesnéje aplinkoje
nei X karta.

Poziiiris i darbg
ir motyvacija

Darbas - svarbiausia
gyvenimo  dalis. Poilsis
antraeilis. Atlygis suvokiamas
kaip ilgo ir sunkaus darbo
rezultatas. Vertina lojaluma ir

pareiga.

Vertina savarankiSkuma,
lankstuma, asmeninj augimg.
Maziau lojalis darbdaviui,
labiau kritiski, kartais ciniSki.
Svarbi asmeniné nauda ir
prasmingas darbas.

Turi aukstus likescius,
pasitikintys savimi, nori greity
rezultaty. Motyvuoja Kkarjera,
jsitraukimas, lankstus darbo
grafikas, atostogos. Reikalauja
démesio ir vertinimo.

Lentelés tesinys 29 psl.
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15.1. Lentelés tgsinys

Charakteristiky Kiudikiy bumo karta (1946—

X karta (1966-1980)

Y karta (1981-2002 )

dimensija 1965)
Profesinés Atsakingas darbas ir pareiga Vertina jdomy darbg, malonius Vertina  galimybe  sitilyti
vertybeés svarbiausi. Vertina stabiluma, santykius su kolegomis, darbo- id¢jas, dalyvauti  priimant
ilgametj jsipareigojima, gyvenimo balansa. Svarbi sprendimus. Labai svarbus
galimybe ,nuveikti kazka karjera vertikalia kryptimi. lankstus darbo laikas, ilgos
prasmingo*. atostogos ir saviraiska.
Atsakomybé  néra  tokia

reikSminga kaip vyresnéms
kartoms.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Strauss ir Howe (1991), Stiglbauer ir kt. (2022), Mazeikaité ir Gruzevskis (2018)

Apibendrinant galima pasakyti, kad Kiudikiy bumo, X ir Y karty mokytojai j mokykla atsinesa
skirtingas patirtis, poziiirj ir lukescius. Kiekviena karta augo kitokiomis istorinémis ir socialinémis
salygomis, todél nattiralu, kad skiriasi ir tai, kas jiems darbe svarbu, kas motyvuoja ir kaip jie vertina
savo profesinj kelig. Siy skirtumy supratimas padeda mokyklai kurti ramesne, palaikandia atmosfera

ir stiprinti bendradarbiavima tarp skirtingy karty mokytojy.

Siuos skirtumus papildo ir D. Elizur (1984) poziiiris, teigiantis, kad zmonés darba vertina pagal tai,
kokius poreikius ir vertybes jis padeda realizuoti — ar tai biity atlyginimas, darbo salygos, santykiai
su kitais, ar vidinis pasitenkinimas. Skirtingos kartos Siuos aspektus suvokia nevienodai: vieniems
svarbiausias saugumas ir stabilumas, kitiems — prasmé, saviraiska ar $ilti tarpusavio santykiai. Dél to
net tos pacios darbo salygos mokykloje skirtingoms kartoms gali reiksti visai skirtingus dalykus.
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2. Skirtingy karty pasitenkinimo darbu tyrimo metodologija

2.1.  Tyrimo teorinis ir metodologinis pagrindimas

Sio tyrimo pagrindas — pasitenkinimo darbu samprata, kuri pladiai nagrinéjama moksliniuose
tyrimuose. Paprastai tariant, pasitenkinimas darbu reiskia tai, kaip zmogus jauciasi savo darbe ir kaip
jis vertina savo darbo patirtj (Locke, 1968).

Lietuvos autoriai Valiinas ir Drejeris (2019) pabrézia, kad §j jausma lemia ne tik pats darbas, bet ir
darbo salygos, santykiai su kolegomis, vadovavimas bei bendra darbo aplinka. Tai rodo, kad
pasitenkinimas darbu néra tik trumpalaiké emocija — tai sudétingas reisSkinys, glaudziai susijes su
zmogaus liikesciais, vertybémis ir poreikiais.

Aiskinantis, kas darbe stiprina pasitenkinimg, daznai remiamasi Hackman ir Oldham modeliu. Jis
parodo, kad zmonés labiau patenkinti tuomet, kai jau¢ia savo darbo prasme, turi atsakomybg ir gauna
griztamajj rySj apie savo veiklag (Hackman & Oldham, 1976). Tai padeda suprasti, kodél net labai
panasiomis saglygomis dirbantys Zmonés savo darbg gali vertinti visiSkai skirtingai.

Vélesni tyrimai rodo, kad pasitenkinimg darbu lemia ne tik pati darbo aplinka, bet ir pats Zmogus —
jo savybeés, vertybés bei gyvenimo patirtis (Judge et al., 2000). Zmonés ta pacia darbo situacija gali
vertinti skirtingai biitent dél savo poziiirio ir vertybiniy nuostaty. Siandien ypa¢ svarbiis tampa darbo
prasmés jausmas ir galimybé save realizuoti (Arifin et al., 2019).

Kadangi Siame tyrime analizuojamas skirtingy karty mokytojy pasitenkinimas darbu, remiamasi ir
karty teorija. Ji teigia, kad zmoniy pozitrj | darba, vertybes ir elgesi formuoja bendros jy kartos
socialings ir kulturinés patirtys (Strauss & Howe, 1991).

Tyrimai rodo, kad pasitenkinimas darbu kinta priklausomai nuo amZiaus ir gyvenimo etapo.
Skirtingiems zmonéms darbe svarbiis skirtingi dalykai — vieniems labiau riipi augimas ir darbo
prasme, kitiems stabilumas ir saugumo jausmas. Tai ypa¢ matyti mokytojy darbe, kur karjeros pradzia
ir ilgameté patirtis lemia nevienodus likes¢ius (Mazeikait¢ & Gruzevskis, 2018). Remiantis jy
pateikta klasifikacija, mokytojai Siame tyrime skirstomi j kuidikiy bumo, X ir Y kartas. Toks
skirstymas leidZia pasitenkinimg darbu vertinti ne tik pagal amzZiy, bet ir pagal skirtingas patirtis bei
vertybes.

Elizur (1984) darbo vertybes sitilo skirstyti | tris grupes. Kognityvinés vertybés siejasi su darbo
prasme, asmeniniu augimu ir savarankiSkumu. Emocinés atspindi tai, kaip Zmogus jauciasi darbe —
Jjo pasitenkinima, jsitraukima ir darbo bei asmeninio gyvenimo pusiausvyra. Instrumentinés vertybés
apima konkrecias darbo salygas, struktiira, stabilumg ir elgesio normas organizacijoje.

Siame tyrime pasitenkinimas darbu suprantamas taip, kaip mokytojas jauciasi savo darbe ir kaip
vertina jo jvairius aspektus. Karty teorija ir darbo vertybiy samprata padeda paaiskinti, kodél skirtingy
karty mokytojai tuos pacius dalykus darbe gali vertinti nevienodai ir turéti skirtingus liikescius.

Be teoriniy idéjy, rysj tarp amziaus ir pasitenkinimo darbu patvirtina ir Lietuvos tyrimai. USeckiené
(2005), tyrusi daugiau nei tikstantj darbingo amziaus Zmoniy, nustaté aisSkig tendencijg — kuo Zzmogus

vyresnis, tuo jis daZniau biina patenkintas savo darbu. MaZiausias pasitenkinimas buvo tarp jauny
zmoniy iki 25 mety, o didziausias — tarp 55 mety ir vyresniy. Autoré taip pat pastebi, kad su metais
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auga profesiné patirtis ir darbo stazas, Zmonés jauciasi uztikrinCiau, stabiliau ir ramiau vertina savo
darba.

Panasias iSvadas pateikia Merkys ir Braziené¢ (2010). Jy tyrimai rodo, kad amzius yra svarbus
veiksnys, susijes su tuo, kaip zmonés vertina savo darba, kiek jie yra juo patenkinti ir kaip jauciasi
darbo aplinkoje. Skirtingo amziaus darbuotojai skirtingai vertina savo patirtj, motyvacijg ir bendra
savijautg darbe. Tai leidzia manyti, kad ir mokytojai, priklausantys skirtingoms kartoms, savo
pasitenkinimg darbu gali patirti nevienodai.

Remiantis Siomis teorinémis ir empirinémis jzvalgomis, formuluojamas probleminis tyrimo
klausimas ir tyrimo hipotezés.

Probleminis tyrimo klausimas: kaip skiriasi skirtingy karty progimnazijos mokytojy pasitenkinimas
darbu?

Tyrimo hipotezés:

Skirtingy amziaus karty progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbo lygis yra skirtingas.

X kartos progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbu lygis yra statistiSkai reikSmingai aukStesnis
nei Kiidikiy bumo ir Y kartos mokytojy.

Kudikiy bumo kartos progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbu lygis yra Zzemiausias lyginant su
X ir Y karty mokytojais.

2.2.  Tyrimo dizainas ir duomeny rinkimo metodai

Siame tyrime pasirinktas apklausos metodas, kuris leidZia surinkti duomenis i§ didesnés, i§ anksto
apibréztos respondenty grupés. Apklausos metu respondentams pateikiami struktiiruoti klausimai, j
kuriuos jie atsako remdamiesi savo patirtimi, nuomone ir asmeniniais vertinimais. DaZniausiai
apklausai naudojamas klausimynas, kuriame klausimai pateikiami vienoda ir nuoseklia tvarka, todél
visi respondentai vertina tuos pacius aspektus tomis paciomis salygomis. Tokiu btdu surinkti
duomenys gali biiti sisteminami, lyginami ir analizuojami statistiSkai, o rezultatai pateikiami lentelése
ir apibendrinimuose. Apklausos metodas ypac tinkamas tada, kai siekiama apibendrinti didesnés
grupés nuostatas ar vertinimus (Gaizauskaité & Mikeén¢, 2014).

Tyrime taikytas kiekybinis tyrimo tipas, kuris sudaro galimybes rinkti ir analizuoti skaitinius
duomenis bei nustatyti ry$ius tarp tiriamy kintamyjy. Kiekybiniai tyrimai pasizymi aiskia struktiira,
standartizuotais matavimo instrumentais ir statistiniais duomeny analizés metodais. Gaizauskaité ir
Mikeéné (2014) pabrézia, kad kiekybinio tyrimo esmé yra sistemingas tyrimo planavimas, objektyvus
duomeny rinkimas ir jy analize, taikant statistinius metodus.

Sis tyrimo tipas leidzia apibendrinti didesnés mokytojy imties nuomones, palyginti skirtingy amziaus
karty pasitenkinimo darbu lygj ir nustatyti, ar tarp jy egzistuoja statistiSkai reikSmingi skirtumai.
Tyrime buvo naudojama internetiné apklausa su uzdaro tipo klausimais. Ji suteikia galimybe ne tik
surinkti platesnj mokytojy nuomoniy spektra, bet ir objektyviai jvertinti, kaip skirtingy karty
pedagogai jauciasi savo darbe. Skaiciais pagristi duomenys leidzia aiskiai palyginti pasitenkinimo
darbu skirtumus tarp karty ir pamatyti, kurios darbo sritys joms yra svarbiausios.

Atsizvelgiant  tai, kad ankstesni tyrimai rodo ry$j tarp darbuotojy amziaus ir jy pasitenkinimo darbu,
Siame tyrime pasirinktas kiekybinis apklausos metodas leidZzia empiriSkai patikrinti $ias teorines
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prielaidas. Internetiné apklausa suteikia galimybe palyginti skirtingy amziaus karty mokytojy
pasitenkinimg darbu pagal tas pacias dimensijas ir jvertinti, ar teorijoje aprasomi karty skirtumai
atsispindi ir realioje mokykly aplinkoje.

Pasitenkinimo darbu skaliy statistiniai parametrai ir statistinés analizés metodai

Tyrimo duomeny apdorojimui ir statistinei analizei buvo naudojama SPSS programa. Ji leido
apskaiciuoti pagrindinius statistinius rodiklius, jvertinti klausimyno patikimuma ir taikyti tinkamus
statistinés analizés metodus. Pirmiausia buvo tikrinamas naudojamo JSS klausimyno vidinis
suderinamumas. Tam apskaiciuotas Cronbach a koeficientas, kuris parodo, kiek nuosekliai vienos
subskalés teiginiai matuoja tg pacig konstrukcijg. Atsizvelgiant j pakankamai didelg tyrimo imtj (N =
417), sis rodiklis laikytinas patikimu ir maziau veikiamu atsitiktiniy svyravimy.

2.5.1. lentelé

Klausimyno vidinis suderinamumas

JSS subskalé Klausimy skaicius Cronbach a
Atlyginimas 4 ,739
Paaukstinimas 4 ,626
Priezitira / Vadovavimas 4 ,799
Papildomos i8$mokos / Naudos 4 712
Salyginis atlygis 4 ,785
Darbo salygos 3 ,708
Bendradarbiai 4 ,698
Darbo pobiidis 4 ,679
Bendravimas 4 , 743

Apskai¢iavus Cronbach o reikSmes matyti, kad dauguma pasitenkinimo darbu subskaliy pasizymi
pakankamu vidiniu nuoseklumu. Daugumos subskaliy a reikSmés svyruoja tarp 0,70 ir 0,80, todél
galima teigti, kad teiginiai tarpusavyje dera ir matuoja ta patj reiskinj. Siek tiek Zemesné Cronbach a
reikSmeé nustatyta paaukStinimo subskaléje (a = 0,626), taCiau atsizvelgiant ] tyrimo pobudj ir
subskalés sudéty, §i reikSme laikytina pakankama tolesnei duomeny analizei.

PradZioje analizuojant darbo sglygy subskale pastebéta, kad jos vidinis suderinamumas buvo
nepakankamas (Cronbach a = 0,497). Detalesné analizé parode, kad teiginys ,,Biurokratizmas retai
trukdo mano pastangoms gerai atlikti darba™ turéjo labai silpnas sasajas su kitais Sios subskalés
teiginiais. Tai leidZia manyti, kad respondentai §j teiginj suprato nevienodai arba jis ne visai atitiko
likusios subskalés matuojamg darbo salygy aspekta. D¢l to teiginys buvo pasalintas, o subskalé
sudaryta 1§ likusiy tarpusavyje labiau deranciy teiginiy, taip padidinant matavimo patikimumag
(Cronbach a = 0,708).

Toliau buvo tikrinama, ar tyrimo duomenys atitinka normaliojo pasiskirstymo prielaidg. Tam taikyti
Kolmogorovo—-Smirnovo ir Shapiro-Wilk testai (zr. 2.5.2. lenteléje). Normalumo prielaidos
tenkinimo rezultatai pateikiami 2.5.2 lenteléje.Gauti rezultatai parodé, kad daugumos kintamyjy p
reik§més yra mazesnés nei 0,05, todel galima teigti, jog ju pasiskirstymas statistiSkai reikSmingai
skiriasi nuo normaliojo.
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2.5.2. lentelé

Normalumo prielaidos tenkinimo analizé

Subskalé Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistika df Sig. Statistika df Sig.
Atlyginimas 0,059 417 0,001 0,988 417 0,002
Paaukstinimas 0,059 417 0,002 0,990 417 0,008
Priezitra / Vadovavimas 0,134 417 <0,001 0,907 417 <0,001
Papildomos iSmokos / Naudos 0,072 417 <0,001 0,985 417 <0,001
Salyginis atlygis 0,058 417 0,002 0,975 417 <0,001
Darbo salygos 0,112 417 <0,001 0,955 417 <0,001
Bendradarbiai 0,105 417 <0,001 0,946 417 <0,001
Darbo pobiidis 0,094 417 <0,001 0,952 417 <0,001
Bendravimas 0,095 417 <0,001 0,958 417 <0,001

Atsizvelgiant ] tai, kad duomenys neatitiko normalumo prielaidos, tolimesnei analizei buvo pasirinkti
neparametriniai statistiniai metodai. Jie laikomi tinkamais, kai dirbama su Likerto tipo ranginiais
duomenimis ir kai pasiskirstymas néra normalus.

Rysiams tarp pasitenkinimo darbu dimensijy ir kity kintamyjy nustatyti buvo naudojamas Spearmano
ranginés koreliacijos koeficientas. Jis pasirinktas todél, kad leidzia jvertinti rySio kryptj ir stipruma
tais atvejais, kai duomenys néra pasiskirste normaliai. Gauti koreliacijos rezultatai buvo vertinami
pagal rySio stipruma, iSskiriant silpna, vidutinj ir stipry ry$j.

Skirtumams tarp skirtingy amziaus karty nustatyti buvo taikytas Kruskal-Wallis kriterijus, kuris yra
vienfaktorés dispersinés analizés neparametrinis analogas. Sis kriterijus leidZia jvertinti, ar egzistuoja
statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp trijy ar daugiau nepriklausomy grupiy. Analizuojant rezultatus
pateikiamos vidutinés rangy reik§meés, kurios neparametriniuose testuose atlieka vidurkio analogo
funkcija.

Nustacius statistiskai reikSmingus skirtumus (p < 0,05), papildomai taikytas Mann—-Whitney U
kriterijus poriniams palyginimams tarp atskiry karty grupiy. Sis testas leido tiksliau nustatyti, tarp
kuriy konkreciy grupiy skirtumai yra reikSmingi. Visuose statistiniuose testuose reikSmingumo
lygmuo buvo laikomas p < 0,05.

ApraSomajai analizei taikyti vidurkiai, procentinés dalys ir ranginés reikSmés. Siekiant aiSkesnio
rezultaty pateikimo, duomeny vizualizacijai naudota Microsoft Excel programa, kuria sudarytos
diagramos ir apibendrinancios lentelés.

2.3.  Tyrimo instrumentas ir jo pagrindimas

Siame tyrime pasirinktas Paul E. Spector sukurtas Job Satisfaction Survey (JSS) klausimynas
(Spector, 1997), kuris yra vienas placiausiai naudojamy pasitenkinimo darbu matavimo instrumenty.
Jis pasirinktas todé¢l, kad leidzia vertinti pasitenkinimg darbu ne tik bendrai, bet ir per konkrecias,
aiSkiai apibréztas darbo sritis, kas ypac svarbu siekiant suprasti, kur ir kodél skirtingy karty mokytojai
savo darbu yra patenkinti labiau ar maziau. Tyrime naudota lietuviska JSS versija, parengta L.
Gustainienés (2006) ir véliau patikslinta L. Gustainienés, J. Liesienés bei R. Kern (2009), kuri yra
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pritaikyta Lietuvos kontekstui ir placiai taikoma jvairiy profesiniy grupiy, jskaitant §vietimo srityje
dirbanéius respondentus, tyrimuose. Si metodika plagiai taikoma ir §vietimo srityje — jos tinkamumas
patvirtintas tyrimais su Lietuvos mokytojais (Astrauskaité, Vaitkevicius & Perminas, 2011)

Klausimyng sudaro 36 teiginiai, suskirstyti ] devynias pasitenkinimo darbu dimensijas (kiekvieng jy
sudaro po keturis teiginius). Visi teiginiai vertinami 6 baly Likerto skale — nuo ,,visi$kai nesutinku*
iki ,,visiSkai sutinku®. Tokia skal¢ leidZia respondentams tiksliau iSreiksti savo nuomong ir iSvengti
neutralaus ,,vidurio® pasirinkimo. JSS strukttira suteikia galimybe analizuoti tokias pasitenkinimo
sritis kaip atlyginimas, paaukstinimo galimybés, vadovavimas, darbo sglygos, bendradarbiavimas ir
kiti svarbiis darbo aspektai, tod¢l Sis instrumentas yra ypac tinkamas lyginant skirtingy karty
mokytojy pasitenkinimo profilius.

Nors lietuviskas JSS klausimyno vertimas yra laisvai prieinamas, Siame tyrime jis buvo papildomai
perzitirétas ir adaptuotas, siekiant uztikrinti teiginiy aiSkuma bei jy tinkamumg progimnazijos
mokytojy darbo aplinkai. Ypatingas démesys skirtas tam, kad teiginiai biity suprantami vienodai
skirtingy karty pedagogams ir tiksliai atspindéty jy darbo patirtj Svietimo jstaigoje. Klausimyno
adaptavimo metu buvo Siek tiek pakoreguoti 9, 18, 19, 20 ir 26 teiginiai — juose zZodis organizacija
pakeistas zodziu mokykla, siekiant, kad teiginiai geriau atitikty progimnazijos mokytojy darbo
kontekstg ir biity respondentams aiSkesni.

2.3.1 lentele

JSS dimensijos ir j jas jeinanciy teiginiy numeriai

Dimensija (subskalé) JSS teiginiai Teiginiai
(numeriai)

e Jauciu, jog uz savo darbg gaunu deramag

atlyginima.
Atlyginimas e Atlyginimai didéja pernelyg retai ir per mazai.
ar darbuotojas jauciasi finansiskai 1,10,19,28 e JauCiuosi nejvertintas (-a) savo mokyklos vadovo,
teisingai jvertintas kai pagalvoju apie savo atlyginima.*

e  Esu patenkintas (-a) savo algos pakélimo
galimybémis.

e Mano darbe i$ tiesy yra per maZzai paaukstinimo
galimybiy.

Paaukitinimas . T:lei, rEutr)le l;gg;al :;Eil;?i riﬁ;vo darba, turi nemaza
ar darbuotojas mato erdve kilti ir augti 2, 11, 20, 33 £ Y e;w Paauksint. C
1 e Zmonés Cia pasiekia tiek pat, kaip ir kitose
profesiskai

mokyklose.*

e  Esu patenkintas ( -a) savo paaukstinimo
galimybémis.

e  Mano tiesioginis vadovas pakankamai
kompetentingai atlieka savo darba.

Prieziura / Vadovavimas e Mano tiesioginis vadovas néra teisingas mano
. . Lo 3,12,21,30 .
kaip vertina savo tiesioginj vadova, atzvilgiu.
palaikyma, sazininguma e Mano tiesioginis vadovas per mazai domisi savo

pavaldiniy jausmais.
e Man patinka mano tiesioginis vadovas.

Lentelés tesinys 35 psl.
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2.3.1 lentelés tesinys

Dimensija (subskalé) JSS teiginiai Teiginiai
(numeriai)

e Nesu patenkintas (-a) privilegijomis (tuo, kg
suteikia darbovieté Salia gaunamo atlyginimo),
kurias gaunu uz savo darba.

e  Privilegijos (tai, kg suteikia darbovieté Salia

Papildomos i$mokos / Naudos gaunamo all;clygl'nlso), kurlaks ?(?uname, yra tokios
socialinés garantijos, priedai, kitos 4,13, 22,29 pajt geros, kaip It Itose moky ose. o
darbuotojo naudy formos . inlegljgsv, kyrlas gauname (ta.l,.kq suteikia
darbovieté salia gaunamo atlyginimo), yra
teisingos.

o  Kai kuriy privilegijy (tai, ka suteikia darbovieté
Salia gaunamo atlyginimo), mes negauname, nors
turétume gauti.

e  Kai gerai atlieku darba, gaunu tinkama
jvertinima (pripazinima).

Salyginis atlygis e Ngj a.lu(“:iu, jog mano atliekamas darbas bty
ar uz gerg darbg gaunama pripazinimo 5,14, 23, 32 Ye.rtm‘amas .(P.rlp az;stamavs). . ..
ar atlygio e C(Cia dlrbaptlejl gauna mazokai apdovanojimy
(paskatinimy).

e Jauciu, jog mano pastangos néra deramai
atlyginamos.

e Daugybeé taisykliy ir procediiry apsunkina darbo
atlikima.

Darbo salygos e  Biurokratizmas retai trukdo mano pastangoms
ar darbo procesai, taisyklés ir salygos 6, 15**, 24, 31 gerai atlikti darba. **
yra tinkamos. e AS turiu atlikti per daug darby.

e Mano darbe pernelyg daug kanceliarinio darbo
(popierizmo).

e Man patinka Zzmongs, su kuriais dirbu.

Bendradarbiai e Manau, jog dél bendradarbiy kompetencijos
kaip jauciasi darbuotojas komandoje, 7,16, 25, 34 stokos, man tenka dirbti sunkiau.
tarp kolegy e Man patinka mano bendradarbiai.
e  Mano darbe pernelyg daug konflikty ir ginéy.
Darbo pobiudis e  Kartais jauciu, jog mano darbas bereikSmis.
ar darbas yra prasmingas, jdomus, e  Man patinka tai, kuo uzsiimu savo darbe.
o o 8,17,27,35 e
suteikia atsakomybés jausma. e  Didziuojuosi savo darbu.
e Mano darbas man yra malonus.
¢  Komunikavimas (su darbu susijusios informacijos
Bendravimas ?ggiitl;ivrﬁz)s)*éioje mokykloje yra veiksmingas
kaip sklandZiai vyksta informacija 9, 18, 26, 36 e Man neaiskds $ios mokyklos tikslai.*

organizacijoje, ar darbuotojas zino,
kas vyksta

Daznai jauciu, kad nezinau kas vyksta mokyklos
viduje.*
Darbo uzduotys néra pakankamai iSaiskinamos.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Spector (1997).
Pastaba. Zvaigzdute (*) pazymeéti teiginiai buvo adaptuoti mokyklos kontekstui. (**) - $is klausimas buvo pasalintas i§
tolimesnés analizés, nes mazino skalés patikimuma.

Be pagrindinio JSS klausimyno, tyrime buvo naudojami ir devyni papildomi teiginiai, kurie padeda
geriau suprasti, kaip mokytojai vertina savo darba ir kas jiems jame svarbu. Sie teiginiai yra apie
aiskig tvarkg ir stabilumg, atsakomybe, darbo prasme, galimybes tobuléti, poziiir; ; naujoves,
kiirybiSkumg, autonomijg bei darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra.
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Papildomi teiginiai buvo parinkti remiantis D. Elizur (1984) darbo vertybiy skirstymu, kuriame
vertybés skiriamos j kognityvines, emocines ir instrumentines. Toks pozitris leidZia ne tik jvertinti
pasitenkinimg darbu, bet ir pazvelgti, kokios vertybés slypi uz mokytojy atsakymy.

Papildomy teiginiy priskyrimas Sioms vertybiy kategorijoms pateikiamas 2.3.2. lenteléje.
2.3.2. lentelé
Papildomy teiginiy priskyrimas darbo vertybiy kategorijoms pagal D. Elizur

) - Vertybiy
Vertybés Teiginys kategorija
Struktiira ir stabilumas Man svarbu, kad darbe biity aiSkios taisykles ir Instrumentingé
stabilumas.
Profesineé atsakomybé ir Darbas man yra svarbi gyvenimo dalis ir siejasi su Instrumentiné
isipareigojimas darbui atsakomybe bei pareiga.
Darbo prasmingumas ir socialiné Man svarbu, kad mano darbas turéty prasme ir teikty Kognityviné
nauda nauda kitiems.
Profesinis tobuléjimas ir o . ) ) L
mokymasis Man svarbi galimybeé tobuléti ir mokytis naujy dalyky. Kognityvine
Atvirumas inovacijoms Naujos technologijos ar darbo metodai man kelia Kognityviné
susidoméjima ir norg iSbandyti jas praktiskai.
Iniciatyvumas ir poky&iy kiirimas Mane labiausiai motyvuoja galimybé kurti ir daryti Instrumenting
poky¢ius mokykloje.
Darbo ir asmeninio gyvenimo Man svarbu ilaikyti pusiausvyrg tarp darbo ir asmeninio Emociné
Autonomija darbe Darbe man svarbu turéti laisveés pasirinkti, kaip Kognityviné
organizuoju savo veikla (Autonomija).
Isitraukimas ir darbo jdomumas Man svarbu, kad darbas biity jdomus, ktirybiskas ir leisty Emociné

iSbandyti naujas idéjas.
Saltinis: Elizur, D. (1984). Facets of work values: A structural analysis of work outcomes. Journal of Applied Psychology,
69(3), 379-389.

Mokslin¢je literattiroje pabréziama, kad skirtingy amziaus karty darbuotojai darbe linke akcentuoti
nevienodus dalykus. Vyresnéms kartoms daZniau svarbils stabilumas, aiSkios taisyklés ir saugumo
jausmas, o jaunesnés kartos daugiau démesio skiria darbo prasmei, galimybéms tobuléti, naujovéms,
kiirybiSkumui bei darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrai. AtsiZvelgiant ] tai, lentel¢je pateikti
teiginiai pasirinkti taip, kad apimty skirtingoms kartoms aktualias darbo vertybes, kurios véliau
analizuojamos tyrimo rezultatuose.

Tyrime dalyvave mokytojai buvo suskirstyti j kuidikiy bumo (1945-1965 m.), X (1966-1980 m.) ir
Y (1981-2002 m.) kartas, remiantis Mazeikaités ir Gruzevskio (2018) taikomu karty skirstymu. Toks
suskirstymas leido sistemingai palyginti skirtingy karty mokytojy pasitenkinima darbu ir jvertinti jy
vertybiy bei pozitiriy skirtumus.

2.4.  Tyrimo imtis ir tyrimo organizavimas

Kad biity galima atsakyti j tyrimo klausimus, buvo sudaryta aiski loginé tyrimo struktiira ir numatyti
pagrindiniai jo empirinés dalies etapai.
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Duomeny ( h
Saltiniy Tyrimo analiié reklgr%ae%(()jsagjos
analizé metodikos Surinkti L .
_ parengimas o duomenys remiantis analizés
atlikta Anketiné buvo andoroti rezultatais,
e . pdoroti : o
moksliniy apibréztas apklausa ir atlikta pat8|kt0_s iSvados
Saltiniy analizé tyrimo tikslas, . . ir
I R atlikta anketiné duomeny .

— perzitréta uzdaviniai, . rekomendacijos,
literatiira apie pasirinktas apklausa, analizé - kurios gali bti
skirtingy karty tyrimo budas ir kurioje rezultatai naudingos

teorijas sudaryta dalyvavo sistemintl, siekiant gerinti
darbuoto,' anketa skirtingy karty lyginti tarp mokytojy darbo
motyvacijg;qir tinkama mokytojai karty, siekiant sglyégs ir
pasitenkinima duomenims iSrySkinti motyvacijg
darbu rinkti. eSTInILS. $vietimo
skirtumus ir istaigose
panasumus. 9 )

2.4.1. pav. Empirinio tyrimo loginé schema.
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Tyrimo procesas vyko nuosekliai. Pirmiausia buvo atlikta literatiiros analizé — perzvelgti moksliniai
Saltiniai apie skirtingas kartas, darbuotojy motyvacijg ir pasitenkinimg darbu. Tai padé¢jo aiskiau
suprasti tyrimo konteksta ir pagrijsti jo aktualumg. Véliau parengta tyrimo metodika: apibrézti tikslai,
uzdaviniai, pasirinktas tyrimo biidas ir sudaryta anketa, tinkanti rinkti informacijai i§ skirtingy karty
mokytojy. Po to buvo vykdoma pati apklausa — ji vyko internetu, kad kuo daugiau mokytojy galéty
patogiai dalyvauti ir anonimiskai atsakyti j klausimus. Surinkti duomenys véliau buvo apdoroti ir
iSanalizuoti: rezultatai susisteminti, palyginti tarp karty, siekiant pamatyti esminius skirtumus ar
panasumus. Galiausiai, remiantis atlikta analize, parengtos iSvados ir pasitilymai, kurie galéty padéti
gerinti mokytojy darbo salygas ir motyvacija Svietimo jstaigoje.

Tyrimo etika

Atliekant §j tyrimg buvo laikomasi pagrindiniy tyrimo etikos principy, kad visas procesas — nuo
pirmos id¢jos iki galutinés analizés — biity skaidrus ir atsakingas. Dar prie§ pradedant apklausas,
dalyviams aiSkiai paaiskinta, kokiu tikslu renkami duomenys ir kaip jie bus naudojami. Mokytojai
gal¢jo laisvai nuspresti, ar nori dalyvauti, ir jy sprendimas niekaip neturéjo jtakos jy darbo aplinkai.

Tyrime ypatingai daug démesio skirta pagarbai dalyviams ir jy privatumui. Visi atsakymai buvo
anonimiski — nerenkami jokie duomenys, kurie leisty atpaZinti konkrecius Zmones. Informacija
saugota taip, kad niekas kitas, i§skyrus tyré¢ja, neturéty prieigos prie zaliy duomeny.

Taip pat stengtasi uztikrinti sgziningumg ir neSaliSkumg: duomenys nefalsifikuoti, nepagrazinti, visi
rezultatai pateikti tokie, kokie yra. Analizé¢ atlikta remiantis moksliniais principais, o iSvados
formuotos tik pagal realias gautas tendencijas.

Tyrimas vyko taip, kad kiekvienas dalyvis galéty jaustis saugus, 0 galutiniai rezultatai — patikimi ir
etiski.

Tyrimo imtis

Tyrimo generaliné aibé buvo nustatyta remiantis Svietimo valdymo informacinés sistemos (SVIS)
vie$ai prieinamais statistiniais duomenimis. SVIS pateikia oficialia informacija apie Lietuvos
Svietimo jstaigas ir jose dirbancius pedagoginius darbuotojus pagal mokykly tipus, staza ir
kvalifikacines kategorijas. Tyrimo generaling aibe sudaré visi Lietuvos progimnazijose dirbantys
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pedagoginiai darbuotojai 2025-2026 mokslo metais. Remiantis pateiktais duomenimis, $io tipo
mokyklose dirba jvairaus stazo ir skirtingy kvalifikaciniy kategorijy mokytojai, i§ viso 8 443
pedagogai. Mokytojy struktiira gana jvairi — nuo pradedanciy pedagogy iki ilgametg patirtj turinciy
eksperty.

Pagal stazg matyti plati pedagogy jvairové: nuo vos metus dirban¢iy mokytojy iki daugiau nei 25
mety patirties turinciy specialisty. Didziausig dalj sudaro ilgesnj nei 25 mety stazg turintys pedagogai
(jy — 2 643 metodininkai, 1 635 vyresnieji specialistai ir kt.), o tarp mazesniy grupiy iSsiskiria 0—1
mety stazo mokytojai — jy taip pat nemazai, ypac tarp neturinciy kvalifikacinés kategorijos.

Pagal kvalifikacines kategorijas taip pat matyti ryskis skirtumai. Daugiausia progimnazijose dirba
metodininky (3 197) ir vyresniyjy specialisty (2 739). Mazesng, bet reikSmingg dalj sudaro
specialistai (1 092) ir mokytojai be kvalifikacinés kategorijos (1 189). Maziausia grupé — ekspertai
(226), taciau jie dazniausiai pasizymi ilga darbo patirtimi.

2.4.1. lentelé

Progimnazijy pedagoginiy darbuotojy pasiskirstymas pagal pedagoginio darbo stazg ir
kvalifikacines kategorijas

Neturi VI

Ekspertas Metodininkas kvalifikacinés Specialistas YT
K S specialistas
ategoruos

0 -1 metai 2 32 518 164 49

2 - 4 metai 34 310 306 53
5 -9 metai 2 21 119 270 156
10 - 14 mety 4 57 46 131 189
15-19 mety 11 135 38 75 294
20 - 24 metai 14 275 38 59 363
25 m. ir daugiau 193 2 643 120 87 1635
Viso: 226 3197 1189 1092 2739

Tokia tyrimo struktiira leidzia nagrinéti skirtingy karty mokytojy patirtis ir pasitenkinimg darbu taip,
kad gauti rezultatai atspindéty bendra progimnazijy situacija. Kadangi visoje Salyje dirba daugiau
kaip aStuoni tiikstanciai progimnazijy mokytojy, tyrime dalyvave 422 respondentai sudaro
pakankamai didelg ir patikimg imtj, todél gautas iSvadas galima pagristai taikyti visai progimnazijy
mokytojy grupei.

Tyrimo imties charakteristikos

IS viso tyrime dalyvavo 422 respondentai, ta¢iau ne visi atsakymai buvo tinkami analizuoti. Viena
anketa buvo atmesta, nes ja uzpildé ne progimnazijos mokytojas, o dar keturi atsakymai nebuvo
jtraukti dél amziaus — jie priklausé Z kartai, kurios imtis buvo per maza statistiSkai patikimai analizei.
Todel galutinéje imtyje liko 417 respondenty.

Didziausia dalis tyrimo dalyviy priklausé metodininky kategorijai (n = 168). Si kvalifikacija ypa¢
daznai sutinkama tarp mokytojy, kuriy pedagoginis stazas ilgesnis nei 25 metai (n = 119). Vyresniojo
mokytojo kategorija taip pat labiau budinga ilgesn¢ patirtj sukaupusiems pedagogams — daugiausia
20-25 mety (n = 25) ir daugiau kaip 25 mety stazo grupése (n = 65).
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Eksperto kategorijg nurodé maziausia dalis respondenty (n = 12). Ji beveik iSimtinai pasitaiké tarp
mokytojy, turin¢iy didesnj pedagoginj stazg — Sios kategorijos atstovai matomi 10-15, 15-20 ir ypac
daugiau kaip 25 mety patirties grupése. Tuo tarpu pedagogai, turintys mazesnj (iki 5 mety) staza,
dazniausiai priklausé mokytojo kategorijai.

Bendrai zitrint, duomenys atskleidzia gana nattralia tendencija: aukStesnés kvalifikacinés
kategorijos dazniausiai siejasi su ilgesniu pedagoginiu stazu.

2.4.2. lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal pedagoginio darbo staza ir kvalifikacines kategorijas

Stazas . Vyresnysis - I\.Ieturi. .
Mokytojas - Metodininkas Ekspertas kvalifikacinés
mokytojas kategorijos
gorij
Iki 2 mety 12 0 0 0 8
Daugiau kaip 2 iki 5 mety 40 0 0 0 4
Daugiau kaip 5 iki 10 mety 8 11 2 0 2
Daugiau kaip 10 iki 15 9 18 5 1 2
mety
Daugiau kaip 15 iki 20 6 16 11 1 0
Daugiau kaip 20 iki 25 3 25 31 1 0
Daugiau kaip 25 7 65 119 9 1
Viso 85 135 168 12 17

2.4.3. lentelé

Respondentuy pasiskirstymas pagal amzZiy

Respondentai
Kidikiy bumo 92
X karta 209
Y karta 116
Viso 417
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3. Tyrimo rezultatai ir jy analizé

3.1.  Progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbu raiSka

Siame poskyryje apzvelgiama, kaip mokytojai vertina skirtingus pasitenkinimo darbu aspektus.
Pateikiami visy 36 anketos teiginiy atsakymy pasiskirstymai, sugrupuoti pagal pasitenkinimo darbu
dimensijas. Lentelése parodyti atsakymy dazniai ir galiojanéiy atsakymy procentai, leidziantys
susidaryti bendrg vaizda apie mokytojy vertinimy kryptj ir pasiskirstyma (zr. 3 priedas).

Atlyginimo klausimai parodé (zr. 3.1.1 pav.), kad mokytojy poziliris ] gaunamg atlygj yra gana
nevienalytis. Nors dalis respondenty sutinka, jog uz savo darbg gauna deramg atlyginima, nemaza
dalis pasirinko neutralig pozicijg arba iSreiské nepritarimg. Ypac kritiSkai vertintas teiginys apie per
retg ir per maza atlyginimy didéjima. Taip pat dalis mokytojy nurodé jauciantys nejvertinima, o
nuomoneés dél algos pakélimo galimybiy pasiskirsté gana tolygiai.

Esu patenkintas (-a) savo algos pakélimo galimybémis. [ IEISEINIGININNI7ZS 24,2 .18 115
Jauciuosi nejvertintas (-a) savo mokyklos (darbdaviy), kai. . |SiliQiSINIZ500"15,6" 22/ 5N2osmmn
Atlyginimai didéja pernelyg retai ir per mazai. [ IESSISEEEENN22/ 82271 9,6 I5mSI

Jau¢iu, jog uz savo darbg gaunu derama atlyginimg. EIEEI2EINT2)2 31,9 7 RS
0 20 40 60 80 100 120
Proc.
B Visiskai nesutinku B Vidutiniskai nesutinku ® I§ dalies nesutinku
I8 dalies sutinku B Vidutini$kai sutinku ™ Visiskai sutinku

3.1.1. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas atlyginimo dimensijoje

Paaukstinimo klausimai parodé (zr. 3.1.2. pav.), kad mokytojy poziiris | karjeros galimybes
mokykloje néra vienodas. Dalis mokytojy mano, kad paaukstinimo galimybés yra ribotos, kiti laikosi
neutralaus pozilirio arba su tuo nesutinka. Atsakymai apie bendra pasitenkinimg paaukstinimo
galimybémis taip pat pasiskirsté gana tolygiai, neiSrySkinant aiSkios vyraujancios nuomonés.

Esu patenkintas ( -a) savo paaukstinimo galimybémis. |[SlNI2IGNNN20/9 21,8 E23i5nmmEl4ie
Zmonés &ia pasiekia tiek pat, kaip ir kitose mokyklose. JJSTIGINNION7 19,4 2642z

Tie, kurie gerai atlieka savo darbg, turi nemazg galimybe. . INISEEINIZGNNN2T3 22,5 E199mg2l
Mano darbe i8 tiesy yra per mazai paaukstinimo galimybiy. [IEjEENEISEN 29 16,8 NI250EIIS5
0 20 40 60 80 100 120
Proc.
B Visiskai nesutinku B Vidutini$kai nesutinku ® I§ dalies nesutinku
I§ dalies sutinku B Vidutini$kai sutinku ~ ® Visiskai sutinku

3.1.2. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas paaukstinimo dimensijoje

Priezitiros ir vadovavimo klausimai rodo (Zr. 3.1.3. pav.), kad mokytojai savo tiesioginius vadovus
vertina gana palankiai. Dauguma mano, jog vadovai kompetentingi ir jiems patinka, taciau dalis
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mokytojy pasigenda didesnio teisingumo ir démesio darbuotojy jausmams. Tai rodo, kad bendras
vadovavimo vertinimas yra geras, nors kai kuriose srityse dar matoma erdvés tobuléjimui.

Man patinka mano tiesioginis vadovas. 1iBi8ey 15,3 2SIy

Mano tiesioginis vadovas per mazai domisi savo pavaldiniy. . ISIGENIININISEN 14,9 20N m2osmm
Mano tiesioginis vadovas néra teisingas mano atzvilgiv. JBIGZ7"9,4 22"
Mano tiesioginis vadovas pakankamai kompetentingai. Ji9&}5"15,3" 252 om.

0 20 40 60 80 100 120
Proc.

B Visiskai nesutinku B Vidutini$kai nesutinku ® I§ dalies nesutinku

I8 dalies sutinku B Vidutini$kai sutinku ~ ® Visiskai sutinku

3.1.3. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas priezitros ir vadovavimo dimensijoje

Papildomy iSmoky ir naudy klausimai parodé (zr. 3.1.4. pav.), kad mokytojy nuomonés S$ioje srityje
gana iSsiskiria. Dalis mokytojy néra patenkinti gaunamomis privilegijomis, kiti laikosi neutralaus
pozitrio. Vertinant jy teisingumg ir palyginimg su kitomis mokyklomis, aiSkios vyraujancios
nuomoneés neisryskeéjo.

Kai kuriy privilegijy (tai, ka suteikia darbovieté Salia. . IS NNNISONN"19,9"" INISIONNIoZm
Privilegijos, kurias gauname (tai, kg suteikia darbovieté. . ISISENNISISINNN20/2000 18,7 ' INISONNNIcE
Privilegijos (tai, kg suteikia darbovieté Salia gaunamo. . | EENSEENISHNN2Z 20N 20,17 a2
Nesu patenkintas (-a) privilegijomis (tuo, ka suteikia. . INISISEINNTIORZENINNIN23NNN" 134" M2y aneym
0 20 40 60 80 100 120
Proc.

| Visiskai nesutinku B Vidutini$kai nesutinku ® I§ dalies nesutinku

I$ dalies sutinku B Vidutini$kai sutinku ™ VisiSkai sutinku

3.1.4. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas papildomy i§moky ir naudy dimensijoje

Salyginio atlygio klausimai parod¢ (zr. 3.1.5. pav.), kad mokytojy poziris j pastangy jvertinima néra
vienodas. Dalis mokytojy jauciasi jvertinti, kiti abejoja, ar jy pastangos pastebimos ir paskatinamos.
Atsakymai pasiskirsté gana tolygiai, tod¢l aiskios vyraujancios nuomonés neisryskéjo.

Jau€iu, jog mano pastangos néra deramai atlyginamos. [ ENIZENN22000T 17 ENSEIEIGIEm

Cia dirbantieji gauna mazokai apdovanojimy (paskatininmy). SISEIZEENN20/Z0N 187 IS0
Nejauciu, jog mano atliekamas darbas biity vertinamas. . SiSNIZ2ISENNI5IEM""18,5" IEZ0N 2 cEm.

Kai gerai atlieku darba, gaunu tinkama jvertinimga. . JSISIGNNI0}6! 24,5 216 24

0 20 40 60 80 100 120
Proc.

B VisiSkai nesutinku B Vidutini$kai nesutinku ® I§ dalies nesutinku

IS dalies sutinku B Vidutiniskai sutinku ™ VisiSkai sutinku
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3.1.5. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas salyginio atlygio dimensijoje

Darbo salygy klausimai parodé (zr. 3.1.6. pav.), kad nemazai mokytojy susiduria su darbo
organizavimo sunkumais. Dalis jy mano, kad taisyklés, procediiros ir popierizmas apsunkina darba,
taip pat jauciamas didelis darbo kriivis. Vertinimai $ioje srityje pasiskirsté gana jvairiai, todé¢l aiSkios

vyraujanc¢ios nuomongs neisryskejo.

Mano darbe pernelyg daug kanceliarinio darbo (popierizmo). IEEEESSEEENNN?Z7ENNN20/40N 9,6 Nas
AS turiu atlikti per daug darby. N2 15,6 IS NImE

Biurokratizmas retai trukdo mano pastangoms gerai atlikti.. N ISEEINNISIZANNIZI0N 18,5 NG NISION
Daugybé taisykliy ir procediiry apsunkina darbo atlikima. [ NEESSIGEEENN25ZENN22)1 9,1 595m.

0 20 40 60 80 100
Proc.

B Visiskai nesutinku B Vidutini$kai nesutinku ¥ I§ dalies nesutinku

I$ dalies sutinku B Vidutini$kai sutinku B VisiSkai sutinku

3.1.6. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas darbo salygy dimensijoje

120

Bendradarbiy klausimai parodé (Zr. 3.1.7. pav.), kad daugumai mokytojy santykiai su kolegomis yra
svarbis ir dazniausiai vertinami teigiamai. Taciau dalis mokytojy susiduria ir su sunkumais — kartais

jaucia jtampa, konfliktus ar didesnj darbo kriivi dél kolegy kompetencijos stokos.

Mano darbe pernelyg daug konflikty ir gincy. JBZNISI20"18,2"  INZ25I0NNcm 2.

Man patinka mano bendradarbiai. Q214,11 IECEEI 20—

Manau, jog dél bendradarbiy kompetencijos stokos, man.. SSHONMENNIGINN 13,2 22NN Ncsem
Man patinka zmonés, su kuriais dirbu. QiZ6"12,7 " NEESES G-

0 20 40 60 80 100
Proc.

B Visiskai nesutinku B Vidutinis$kai nesutinku ® I§ dalies nesutinku

IS dalies sutinku B Vidutiniskai sutinku ™ Visiskai sutinku

3.1.7. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas bendradarbiy dimensijoje

120

Darbo pobiidZio klausimai parode (zr. 3.1.8. pav.), kad dauguma mokytojy savo darba vertina
teigiamai — jiems patinka tai, kg daro, ir jie didziuojasi savo darbu. Nors daliai mokytojy kartais kyla

abejoniy del darbo prasmes, bendras pozitris iSlieka gana teigiamas.
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Mano darbas man yra malonus. OFj64j6" 16,3 IO s
Didziuojuosi savo darbu. 1|2JNGI5E 13,7 2Oz am—=

Man patinka tai, kuo uzsiimu savo darbe. CifZ§6" 113" IEEE 2
Kartais jau¢iu, jog mano darbas bereik§mis. S SINISIZENNNNN26/ NN 9,6 INOZNNPSP

0 20 40 60 80 100 120
Proc.
W Visiskai nesutinku B Vidutiniskai nesutinku ® I§ dalies nesutinku
I8 dalies sutinku B Vidutini$kai sutinku ™ Visiskai sutinku

3.1.8. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas darbo pobiidzio dimensijoje

Bendravimo klausimai parod¢ (zr. 3.1.9. pav.), kad mokytojy poZiiiris ] komunikacija mokykloje yra
gana jvairus. Daliai mokytojy truksta aiSkios informacijos apie mokyklos tikslus, vykstancius

procesus ir darbo uzduotis, todé¢l bendravimo klausimai islieka aktualds.

Darbo uzduotys néra pakankamai iSaiskinamos. ZJBIGJGENNISI8NN""14,6 2GRNz

Daznai jauciu, kad nezinau kas vyksta mokyklos viduje. IENNIZIZENIN213NNN 158 I2pEmmzzemm
Man neaiskas $ios mokyklos tikslai. 1iSJSIONN"9,6" NEZ2Z25NNS2 S

Komunikavimas (su darbu susijusios informacijos. . [SiSINISI2ZENNN26/100NN 9,6 oz szamm

0 20 40 60 80 100 120
Proc.
W Visiskai nesutinku B Vidutiniskai nesutinku ® I§ dalies nesutinku
IS dalies sutinku B Vidutini$kai sutinku ™ Visiskai sutinku

3.1.9. pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas bendravimo dimensijoje

3.2.  Mokytoju pasitenkinimo darbu ir amziaus rySiai

Papildomai buvo apskai¢iuotos Spearman ranginés koreliacijos, siekiant jvertinti, ar mokytojy amzius

siejasi su pasitenkinimo darbu dimensijomis. Koreliacijy rezultatai pateikiami 3.2.3. lenteléje.

3.2.3. lentelé

Spearman ranginés koreliacijos tarp mokytoju amzZiaus, staZo bei kvalifikacijos ir
pasitenkinimo darbu rysiai

3
g Z 2
g% g, : g e S 3 2 2
£ 'z o = = = 2 = 2 £
% Q 'c g = > @ < S ) S
=< = c N © » = a = 2 =
s < 2 = i 2 S 5 = o = —
¢z2 = = & § 3 £ & & % 3z
£S5 & b & > pa & a @ a &
p 0064 0008 0019 0030 0023 0027 0178 -0057 -0,161*
Amzius p 0193 0868 0704 0545 0646 0585 <0001 07242 0,001

Lentelés tesinys 44 psl.
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3.2.3. lentelés tesinys

=
8 = 2 & @ ‘S 2

g2 2 3 : 8 E: S 3 3 8
o .@ o S = = 8 = 20 = = =
<= = = £ S S « < < ) S
£ 8 s £ £ S E 2 @ 3 2 ©
8% g = = S s ® E = 2 2
- = 8 2 F 5 -
% g = g > = =) @ a @

n
p 0060 0021 0034 0050 0006 0001 00169* 0042 0,152
Stazas p 0223 0665 0491 0,308 0896 0984  <0,001 0,390 0,002
p 000l -0055 -0061 -0,039 -0028 0002 0070 002l 0,055
Kvalifikacija 0982 0265 0212 0422 0569 0963 0153 0662 0,267

Pastaba. * — statistiskai reik§mingas rySys (p <.001). N=417.

Lenteléje pateikti rezultatai rodo, kad mokytojy amzius, darbo stazas ir kvalifikacija tik silpnai siejasi
su pasitenkinimu darbu. Daugumoje pasitenkinimo sri¢iy statistiSkai reik§mingy rySiy nenustatyta,
todel galima teigti, jog vien Sie asmeniniai ir profesiniai rodikliai neturi didelés jtakos bendrajam
pasitenkinimo darbu lygiui.

Ryskesni rySiai pastebimi tik kai kuriose darbo srityse. Matyti, kad vyresni mokytojai
bendradarbiavimg ir bendravimg vertina Siek tiek pras€iau, nors Sis rySys néra stiprus. Tuo paciu
ilgesné pedagoginio darbo patirtis siejasi su kiek palankesniu pozitriu j bendradarbiavimg ir
bendravima, taiau ir $is rySys iSlieka silpnas.

Kvalifikaciné kategorija néra reikSmingai susijusi su né viena pasitenkinimo darbu sritimi, todel
galima teigti, kad vien formali kvalifikacija savaime nenulemia, kaip mokytojai vertina savo darbg.
Apskritai Sie rezultatai rodo, kad mokytojy pasitenkinimg darbu labiau lemia kasdiené darbo patirtis
ir tai, kokia yra darbo aplinka mokykloje, o ne tik amZius, stazas ar turima kvalifikacija.

Norint iSsamiau atskleisti amZiaus ir pasitenkinimo darbu rysiy pobidj, toliau analizuojami skirtingy
karty mokytojy pasitenkinimo darbu skirtumai.

3.3.  Pasitenkinimo darbu skirtumai skirtingas kartas atstovaujan¢iy mokytoju grupése

Kadangi pasitenkinimo darbu duomenys neatitiko normalumo prielaidos, o mokytojai buvo
suskirstyti | tarpusavyje nepriklausomas karty grupes (kiidikiy bumo, X ir Y), buvo pasirinktas
Kruskal-Wallis testas (zr. 3.3.1. lenteléje). Jis leidzia palyginti, ar skirtingy karty mokytojy
pasitenkinimas darbu skiriasi net tada, kai duomenys néra normaliai pasiskirstg.

3.3.1. lentelé

Mokytoju pasitenkinimo darbu dimensijy skirtumai tarp karty

. . Respondenty e r
Pag:ﬁgl;;?_léno Karta skaicius Vidurkis V;gr?tglsls P\jvr;sliaﬁ P (éisy;np. (efekto
J N=417 g 9. dydis)
Kiudikiy bumo 92 3,56 214,60
Atlyginimas X karta 209 3,36 193,86 7,698 0,021 0,14
Y karta 116 3,70 231,84
Lentelés tesinys 45 psl.
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3.3.1. Lentelés tesinys

- - Respondent S r
Pa;:ﬁgﬁ;?.'m Karta shaigius  Vidurkis Vidutinis 'GJUISI!“"‘L‘ P (,g_symp. (efekto

ja N=417 rangas allis ig.) dydis)
Kudikiy bumo 92 3,85 221,26

PaaukStinimas X karta 209 3,64 199,94 2,498 0,287 0,08
Y karta 116 3,79 215,61
Kudikiy bumo 92 4,76 203,31

Vadovavimas X karta 209 4,81 210,80 0,268 0,875 0,03
Y karta 116 4,84 210,28
Kiudikiy bumo 92 3,65 209,41

Naudos X karta 209 3,55 203,81 1,043 0,594 0,05
Y karta 116 3,70 218,02
Kidikiy bumo 92 4,09 216,17

Salyginis_atlygis X karta 209 3,99 206,60 0,426 0,808 0,03
Y karta 116 4,01 207,64
Kidikiy bumo 92 2,79 221,30

Darbo_salygos X karta 209 2,63 202,94 1,510 0,470 0,06
Y karta 116 2,72 210,17
Kiadikiy bumo 92 5,06 243,23

Bendradarbiai X karta 209 4,80 208,89 13,329 0,001 0,18
Y karta 116 4,54 182,06
Kidikiy bumo 92 4,87 217,82

Darbo_pobiidis X karta 209 4,80 210,85 1,405 0,495 0,06
Y karta 116 4,70 198,68
Kidikiy bumo 92 4,75 234,93

Bendravimas X karta 209 4,56 213,27 10,968 0,004 0,16
Y karta 116 4,25 180,74

Sie rezultatai leidzia pamatyti, kur skirtingy karty mokytojy vertinimai sutampa, o kur atsiranda
skirtumy. Daugumoje pasitenkinimo darbu dimensijy — paaukstinimo, vadovavimo, papildomy
naudy, salyginio atlygio, darbo salygy ir darbo pobiidzio — statistiSkai reikSmingy skirtumy tarp karty
nenustatyta. Tai rodo, kad nepriklausomai nuo amziaus, mokytojai Sias darbo sritis vertina panasiai.

Trijose dimensijose karty skirtumai iSrySkéjo labiau. Atlyginimo vertinimai skyrési statistiSkai
reikSmingai (p = 0,021): Y kartos mokytojai atlyginimg vertino palankiausiai, X kartos —
kritiSkiausiai, o kiidikiy bumo kartos jverciai buvo tarp Siy dviejy grupiy. Tai gali rodyti, kad
jaunesniems pedagogams finansinis atlygis yra ypa¢ svarbus jy dabartiniame gyvenimo ir karjeros
etape.

Dar rySkesni skirtumai nustatyti bendradarbiy dimensijoje (p = 0,001). Kuadikiy bumo kartos
mokytojai santykius su kolegomis vertino palankiausiai, X kartos jverciai buvo kiek zemesni, o Y
kartos — zemiausi. Matome, kad vyresni mokytojai bendradarbiavima mokykloje mato pozityviau nei
jaunesni.

Panasi tendencija atsiskleidé ir bendravimo dimensijoje (p = 0,004). Kiidikiy bumo kartos mokytojai
komunikacijag mokykloje vertino geriausiai, X kartos vertinimai buvo vidutiniai, o Y kartos —
kritiSkiausi. Tai gali reik$ti, kad jaunesni pedagogai jautriau reaguoja ] informacijos sklaida,
tarpusavio bendravima ir organizacijos komunikacijos kulttra.
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Galima teigti, kad daugelyje darbo sri¢iy karty skirtumai néra ryskis, taciau atlyginimo vertinimas ir
socialiniai darbo aspektai — bendravimas bei bendradarbiavimas — labiausiai i$skiria skirtingy karty
mokytojy patirtis ir pozitrius.

Kadangi Kruskal-Wallis testas parodé statistiskai reikSmingus skirtumus keliose dimensijose, svarbu
atlikti Mann—Whitney U testa, kad biity aiskiai nustatyta, kurios konkrecios karty poros tarpusavyje
skiriasi. Rezultatai rodo, kad statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp karty nustatyti atlyginimo,
bendradarbiavimo ir bendravimo srityse.

3.3.2. lentelé
Mann—Whitney U testy rezultatai, lyginant skirtinguy karty mokytojuy pasitenkinimo darbu

skirtumus
Pasitenkinimo - r (efekto
sritis Palyginimas ] Z p dydis)

Kiidikiy bumo karta ir X karta 8625 -1,43 0,154 0,08
Atlyginimas X karta ir Y karta 9946,5 -2,69 0,007 0,15
Kidikiy bumo karta ir Y karta 4862 -1,10 0,270 0,08
Kidikiy bumo karta ir X karta 7940,5 2,42 0,016 0,14
Bendradarbiai X karta ir Y karta 10472 -2,04 0,041 0,11
Kidikiy bumo karta ir Y karta 3860,5 -3,44 0,001 0,24
Kidikiy bumo karta ir X karta 8583,5 -1,49 0,137 0,09
Bendravimas X karta ir Y karta 10199,5 -2,38 0,018 0,13
Kidikiy bumo karta ir Y karta 3980,5 -3,15 0,002 0,22

Pastaba p < 0,05 — statistiskai reik§minga.

I rezultaty matome, kad atlyginimo vertinimuose reik§mingas skirtumas isryskéjo tarp X ir Y karty
—Y kartos mokytojai atlyginimg vertino palankiau nei X kartos atstovai.

Dar aiskesni skirtumai pastebimi bendradarbiavimo ir bendravimo srityse. Cia ypa¢ issiskyré kidikiy
bumo ir Y kartos: kuidikiy bumo kartos mokytojai Sias sritis vertino Zymiai palankiau nei jaunesni
kolegos. X ir Y karty palyginimai taip pat parodé¢ reikSmingus skirtumus, nors jie buvo mazesni.

Nors dauguma nustatyty efekty yra silpni arba vidutinio dydZio, jie aiskiai rodo, kad butent
bendravimas ir tarpusavio santykiai labiausiai iSskiria skirtingy karty mokytojy patirtis ir poZiiirj |
darba.

3.4. Mokytoju darbo vertybiy raiska

3.4.1 paveikslélyje pateikiamas mokytojy atsakymy pasiskirstymas pagal darbo vertybes, leidziantis
jvertinti, kurios i§ jy mokytojams yra svarbiausios.
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[sitraukimas ir darbo jdomumas 418 28,8 - 852

Autonomija darbe  [l9 26,1 173

Darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra 218 25,2 S 686
Iniciatyvumas ir poky¢iy kirimas  [[INEENZSION 37,4 . 336

Atvirumas inovacijoms [JIEI0ISH 39,8 . 48

Profesinis tobuléjimas ir mokymasis 12 25,4 722

Darbo prasmingumas ir socialiné nauda §§2 254 T2
Profesiné atsakomybé ir jsipareigojimas darbui B} 33,1 S e
Struktiira ir stabilumas [} 31,7 - 643

0 20 40 60 80 100 120
Proc.
W VisiSkai nesutinku ™ Nesutinku ™ Nei sutinku nei nesutinku Sutinku  ® VisiSkai sutinku

3.4.1.pav. Mokytojy atsakymy pasiskirstymas pagal darbo vertybes (proc.)

Analizuojant mokytojy atsakymus apie darbo vertybes matyti, kad dauguma jy Sias vertybes vertina
labai teigiamai. Beveik visose srityse vyrauja pritarimas, o nepritarian¢iy mokytojy dalis yra nedidelé.
Tai rodo, kad mokytojams aiSkiai svarbiis ne tik konkretiis darbo aspektai, bet ir pats pozilris ]
profesija.

Ypa¢ rySkiai iSsiskiria darbo prasmingumas ir socialiné nauda bei profesinis tobul¢jimas ir
mokymasis — didzioji dalis mokytojy su $iais teiginiais visiSkai sutinka. Taip pat labai svarbios yra
autonomija darbe ir darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra, kas leidzia manyti, jog
savarankiskumas ir emociné gerové mokytojams yra reik§Sminga kasdienio darbo dalis.

Daug mokytojy teigiamai vertina ir struktira bei stabiluma, taip pat profesing atsakomybe ir
isipareigojima darbui. Tai rodo, kad aiskios taisyklés, pastovumas ir atsakomybés jausmas mokykloje
vis dar islieka svarbas.

Kiek daugiau neutraliy atsakymy pasirodé kalbant apie atviruma inovacijoms ir iniciatyvumag bei
poky¢iy kiirima. Nors Sios vertybés taip pat vertinamos palankiai, ne visi mokytojai jauciasi vienodai
pasirenge aktyviai imtis naujoviy ar pokyciy.

3.5.  Darbo vertybiy skirtumai kartose

Toliau pateikiamoje lenteléje (Zr. 3.5.1 lentel¢) analizuojami mokytojy darbo vertybiy skirtumai tarp
skirtingy amziaus karty. Siekiant jvertinti, ar kiidikiy bumo, X ir Y karty mokytojy darbo vertybiy
vertinimai statistiSkai skiriasi, buvo taikytas Kruskal-Wallis testas. Lentel¢je pateikiami vidutiniai
rangai, testo statistika ir reikSmingumo lygis, leidZiantys jvertinti, kuriose vertybése karty skirtumai
yra rySkesni.
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3.5.1 lentelé
Skirtingy amziaus karty mokytojy darbo vertybiy palyginimas (Kruskal-Wallis testas)

. Vidutinis . . Kruskal- R Efekto
Vertybés Karta N rangas Vidurkis Wallisy P reik§mé dydis (1)
Kadikiy bumo 92 189,80 4,58 4,837 0,089 0,11
Struktiira ir stabilumas X Kkarta 209 217,60
Y karta 116 208,72
Profesiné atsakomybé Kadikiy bumo 92 195,63 4,56 2,074 0,355 0,07
ir jsipareigojimas X karta 209 213,75
darbui Y karta 116 211,04
_ Kadikiy bumo 92 201,65 4,68 0,725 0,696 0,04
Darbo prasmingumas X Karta 209 21092
ir socialiné nauda
Y karta 116 211,38
Kadikiy bumo 92 188,31 4,54 5,240 0,073 0,11
Profesinis tobuléjimas X Karta 209 212.32
ir mokymasis '
Y karta 116 219,43
Kuadikiy bumo 92 180,66 4,29 7,860 0,020 0,14
Atvirumas inovacijoms X karta 209 216,28
Y karta 116 218,36
N _ Kuadikiy bumo 92 196,05 4,00 2,636 0,268 0,08
Iniciatyvumas ir X Karta 209 207,71
poky¢iy kiirimas
Y karta 116 221,59
Kuadikiy bumo 92 188,11 4,6 5,389 0,068 0,11
Darbo ir asmeninio X Kkarta 209 215 56
gyvenimo pusiausvyra ’
Y karta 116 213,74
Kudikiy bumo 92 185,97 4,64 7,784 0,020 0,14
Autonomija darbe X karta 209 211,55
Y Kkarta 116 222,67
Kiudikiy bumo 92 197,97 457 2,144 0,342 0,07
Isitraukimas ir darbo X karta 209 208 57
jdomumas '
Y Kkarta 116 218,53

Pastaba. N — respondenty skai¢ius; p < 0,05 — statisti§kai reikSmingas skirtumas.

Lentel¢je pateikti rezultatai rodo, kaip skirtingy karty mokytojai vertina pagrindines darbo vertybes.
Analize atlikta taikant Kruskal-Wallis testa, todé¢l lenteléje pateikiami vidutiniai rangai, leidZiantys
palyginti kuidikiy bumo, X ir Y karty mokytojy vertinimus.

Pirmiausia matyti, kad dauguma vertybiy visose kartose vertinamos gana aukstai, kg rodo ir auksti
bendrieji vidurkiai. Tokios vertybés kaip darbo prasmingumas ir socialin¢ nauda, autonomija darbe,
darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra, struktira ir stabilumas ar profesiné atsakomybé visy karty
mokytojams yra svarbios, o jy vertinimai skiriasi nedaug.

Vis délto kai kuriose srityse iSrySkéjo statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp karty. Atvirumo
inovacijoms vertinimai skyrési reikSmingai (p = 0,020), o didziausius vidutinius rangus $ioje srityje
gavo Y kartos mokytojai. Tai leidZia manyti, kad jaunesni pedagogai yra labiau atviri naujoms
technologijoms ir darbo metodams. Panasi situacija matoma ir autonomijos darbe vertinimuose (p =
0,020), kur Y kartos mokytojai taip pat iSsiskiria aukStesniais jverciais, o tai rodo didesnj
savarankiSkumo poreikj darbe.

Kai kurios vertybés, nors ir nepasieké statistinio reik§mingumo ribos, parodé tam tikras tendencijas.
Profesinio tobuléjimo ir mokymosi bei darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros vertinimai tarp
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karty Siek tiek skyrési, taciau Sie skirtumai néra pakankamai ryskis, kad biity laikomi reikSmingais.
Tai rodo, kad Sios vertybés svarbios visoms kartoms, nors jy akcentai gali Siek tiek skirtis.

Kitose srityse — struktiiros ir stabilumo, profesinés atsakomybés, darbo prasmingumo, iniciatyvumo
ir poky¢iy kiirimo bei jsitraukimo ir darbo jdomumo — reik§Smingy skirtumy tarp karty nenustatyta.
Tai leidzia teigti, kad Sios darbo vertybés skirtingy karty mokytojams yra panasiai svarbios ir sudaro
bendrg profesinj pagrinda.

Rezultatai rodo, kad skirtingy karty mokytojy darbo vertybés dazniausiai yra panasios, o aiSkesni
skirtumai iSryskéja tik kai kuriose srityse, labiau susijusiose su naujovémis ir savarankiSkumu darbe.
Nors nustatyti skirtumai néra dideli, jie leidzia matyti tam tikras karty patirties ir likesciy tendencijas
mokyklos darbo aplinkoje.

Toliau pateikiami darbo vertybiy vidurkiai pagal amziaus kartas, leidziantys pamatyti, kaip kudikiy
bumo, X ir Y karty mokytojai vertina skirtingas darbo vertybes. Sie vidurkiai padeda aiskiau suprasti
vertinimy kryptj ir papildo statisting analiz¢, parodydami, kuriose srityse skirtingos kartos linkusios
vertinti panasiai, o kur matomi didesni skirtumai.

3.5.2. lentelé
Skirtingy karty mokytoju darbo vertybiy vidurkiai

D 7)) 17, © °
= [15] < o < =
£z 55 £, =g £% £ g
o QE > 5 DG 0 &2 v g c S © T .
= © =S _ c g = a c £ Sz L m ° = s
s £ S &3 €. 2 E £.9 € 5 £z < = g
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Kudikiy 5 4,52 4,66 4,45 4,14 3,93 4,51 4,53 4,51
bumo
X karta 4,64 4,60 4,70 4,58 4,35 3,98 4,66 4,67 4,57
Ykarta 453 453 4,65 455 431 4,09 4,57 4,67 4,61

Kaip matyti 18 pateikty vidurkiy, visy karty mokytojai dauguma darbo vertybiy vertina gana aukstai.
Ypac svarbios visoms kartoms yra darbo prasmingumas, profesinis tobul¢jimas, autonomija ir darbo
bei asmeninio gyvenimo pusiausvyra. Tuo tarpu atvirumo inovacijoms ir iniciatyvumo vertinimai yra
kiek Zemesni, nors ir iSlieka teigiami. Skirtumai tarp karty néra labai dideli, taciau matyti, kad
jaunesni mokytojai kai kuriose srityse — ypa¢ susijusiose su savarankiskumu ir naujovémis — linke
vertinti Siek tiek auksciau.

Kad biity aiSkiau, kas skirtingoms kartoms yra svarbiausia jy pasitenkinimui darbu, papildomai buvo
nagrin¢jamos darbo vertybiy ir pasitenkinimo darbu sgsajos atskirose karty grupése (zr. 4 prieda).
Rezultatai parod¢, kad Sie rySiai tarp karty skiriasi. Y kartos mokytojams pasitenkinimas darbu
labiausiai susijes su darbo prasme, galimybe tobuléti, naujovémis, savarankiskumu ir kiirybisSkumu —
jiems svarbu augti ir jaustis laisviems savo veikloje. Kuidikiy bumo kartoje pasitenkinima labiau lemia
stabilumas, atsakomybé ir geri tarpusavio santykiai mokykloje. Tuo tarpu X karta uzima tarsi tarping
pozicija — jy pasitenkinimg formuoja ir stabilumas, ir profesinio augimo galimybés.
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3.6. Diskusija

Sio tyrimo rezultatai parodé, kad mokytojy pasitenkinimas darbu néra vienodas ir priklauso ne tik
nuo darbo salygy, bet ir nuo asmeniniy likesciy bei pozitrio | savo profesija. Tai atitinka pozitrj, kad
zmogus yra labiausiai patenkintas tada, kai jo patirtis darbe sutampa su tuo, ko jis i$ to darbo tikisi
(Locke, 1968).

Analizé atskleidé, kad skirtingose darbo srityse pasitenkinimo lygis skiriasi, o labiausiai iSsiskiria
atlyginimo, bendradarbiavimo ir bendravimo sritys. Sie skirtumai ypa¢ ryskas lyginant skirtingy
karty mokytojus, kas sutampa su karty teorijos teiginiu, jog skirtingos kartos darbg ir jo salygas
vertina nevienodai (Strauss & Howe, 1991).

Tuo paciu rezultatai patvirtino, kad pats amzius ar darbo stazas néra pagrindiniai pasitenkinimo darbu
veiksniai (Judge et al., 2000). PanaSias tendencijas Lietuvos kontekste nurodo Mazeikaité ir
Gruzevskis (2018). Tai leidzia teigti, kad mokytojy savijautg darbe labiau formuoja kasdiené patirtis
ir darbo aplinka nei vien formaltis asmeniniai rodikliai.

Y kartos mokytojai atlyginimg vertino palankiausiai, 0 X kartos — kritiSkiausiai. Tai galima sieti su
skirtingais gyvenimo ir karjeros etapais: jaunesniems mokytojams finansinis saugumas ypac svarbus,
nes jie dazniausiai dar tik kuria savo profesinj kelig, o X kartos atstovai, turédami daugiau patirties ir
atsakomybés, jautriau vertina atlygio teisinguma (Lancaster & Stillman, 2002).

Dar ryskesni skirtumai iSrySkéjo bendradarbiavimo ir bendravimo srityse. Kudikiy bumo kartos
mokytojai Siuos aspektus vertino palankiausiai, o Y kartos — kritiSkiausiai. Tai rodo, kad vyresniems
mokytojams ypac svarbus kolektyvo stabilumas ir tarpusavio palaikymas, o jaunesni mokytojai labiau
reaguoja | komunikacijos kokybe, griztamajj rySj ir galimybe dalyvauti sprendimy priémime
(Mazeikaité¢ & Gruzevskis, 2018).

Sie rezultatai rodo, kad karty skirtumai mokykloje yra realiis ir matomi kasdieniame darbe. Jie veikia
tai, kaip mokytojai bendrauja tarpusavyje ir kokia bendra atmosfera vyrauja mokykloje. Todél
vadovams svarbu galvoti, kaip suderinti skirtingy karty poreikius, kad ir jauni, ir patyr¢ mokytojai
darbe jaustysi gerai ir vertinami.

Tyrimas taip pat parode¢, kad mokytojy darbo vertybés turi labai didele reikSme jy pasitenkinimui
darbu, o tai atitinka poziiirj, jog pasitenkinimas glaudziai susijgs su Zmogaus vertybémis ir lukesciais
(Locke, 1968). Visoms kartoms ypa¢ svarblis darbo prasmingumas, galimybé tobuléti,
savarankiSkumas ir pusiausvyra tarp darbo ir asmeninio gyvenimo, kas siejasi su vidine motyvacija
darbe (Hackman & Oldham, 1976).

Analizuojant kartas matyti, kad nors pacios vertybés visiems atrodo svarbios, jy reik§mé
pasitenkinimui néra vienoda. Y kartos mokytojams pasitenkinimas labiausiai susij¢s su galimybe
augti, kurti, dirbti prasminga darba ir jaustis savarankiSkiems, kas budinga Siuolaikinés darbo
aplinkos darbuotojams (Arifin et al., 2019). Tuo tarpu kudikiy bumo kartos mokytojy pasitenkinimg
labiau formuoja stabilumas, atsakomybé ir geri tarpusavio santykiai, kas atitinka ankstesniy tyrimy
1Svadas apie vyresniy darbuotojy likesc¢ius (USeckien¢, 2005). X karta uzima tarping pozicija — jy
pasitenkinimas siejasi ir su profesinio augimo galimybémis, ir su stabilumo bei saugumo jausmu
(Merkys & Braziené, 2010).

Sie rezultatai papildo karty teorijg ir rodo, kad skirtingoms kartoms pasitenkinima darbu formuoja ne
tik darbo salygos, bet ir gilesnés vertybés, kurios daro didele jtaka savijautai organizacijoje (Judge et
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al., 2000). Tai ypac svarbu $vietimo kontekste, kur darbo sékmé priklauso ne tik nuo formaliy
struktiiry, bet ir nuo to, kiek mokytojas jauciasi iSgirstas ir vertinamas savo bendruomeng¢je (Valitinas

& Drejeris, 2019).

Tyrimas buvo atliktas tik progimnazijose, tod¢l gauty rezultaty negalima automatiskai pritaikyti
visam $vietimo sektoriui. Mokytojy patirtys kitose ugdymo jstaigose gali biiti kitokios. Taip pat
duomenys buvo renkami saves vertinimo anketa, todél jie atspindi mokytojy savijautg ir nuomong¢
konkreciu metu, o tokie atsakymai visada yra Siek tiek subjektyvis. Be to, karty grupés tyrime buvo
nevienodo dydzio.

Ateityje biity naudinga §j tyrimg pakartoti ir kitose ugdymo jstaigose — pradinése mokyklose,
gimnazijose ar profesinio mokymo centruose, kad buty galima palyginti, ar skirtingose mokyklose
mokytojy patirtys ir poziliriai yra panasis (MaZeikait¢ & Gruzevskis, 2018). Taip pat biity jdomu
stebéti mokytojus ilgesnj laikg ir matyti, kaip bégant metams keiciasi jy likesciai, vertybés ir
pasitenkinimas darbu skirtinguose karjeros etapuose (Judge et al., 2000).
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ISVADOS

Pasitenkinimas darbu suprantamas kaip teigiama emociné biisena, kylanti vertinant savo darbo patirtj
ir jos atitikimg asmeninéms vertybéms, poreikiams bei likes¢iams (Locke, 1968). Literattiros analizé
parodé¢, kad pasitenkinimas darbu susideda i§ keliy skirtingy, tarpusavyje susijusiy darbo aspekty.
Tyrime buvo nagriné¢jamos devynios pasitenkinimo darbu dimensijos: atlyginimas, paaukstinimas,
vadovavimas, papildomos naudos, salyginis atlygis, darbo salygos, bendradarbiai, darbo pobiidis ir
bendravimas.

Teoriné analizé taip pat atskleid¢, kad skirtingos kartos pasizymi nevienodais poziiriais | darbg ir
pasitenkinimg juo. Kudikiy bumo kartos mokytojams ypac svarbiis stabilumas, pareigos jausmas,
lojalumas organizacijai ir aiSkios darbo taisyklés. Jie dazniau vertina finansinj sauguma, pastovumag
ir teisingg jvertinimg uz ilgametj darba. X kartos atstovams, be stabilumo, reikSmingi ir tokie dalykai
kaip savarankiSkumas, atsakomybé, profesinis augimas bei galimyb¢ iSlaikyti pusiausvyrg tarp darbo
ir asmeninio gyvenimo. Y kartos mokytojams labiau svarbi darbo prasmé, saviraiska, geras emocinis
klimatas, bendradarbiavimas ir palaikymas kolektyve. Tod¢l Sios kartos skirtingai vertina atskiras
pasitenkinimo darbu sritis.

Tyrimo rezultatai parodé¢, kad mokytojy amzius, darbo stazas ir kvalifikacija tik silpnai siejasi Su
pasitenkinimu darbu. Tai leidzia teigti, kad mokytojy pasitenkinima labiau lemia kasdien¢ darbo
patirtis ir darbo aplinka mokykloje, o ne vien formaliai iSmatuojami rodikliai — amzius, stazas ar
kvalifikacija.

Daugumoje pasitenkinimo darbu sri¢iy reikSmingy skirtumy tarp karty nenustatyta. Tai rodo, kad
nepriklausomai nuo amziaus, mokytojai daugeli darbo aspekty vertina panaSiai. RySkiausi karty
skirtumai i$rySkéjo trijose srityse: atlyginimo, bendradarbiavimo ir bendravimo. Y kartos mokytojai
atlyginima vertino palankiausiai, X kartos — kritiSkiausiai, o kuidikiy bumo kartos jveréiai buvo
tarpiniai. Bendradarbiavimo srityje kiidikiy bumo kartos mokytojai santykius su kolegomis vertino
palankiausiai, X kartos — vidutiniskai, o Y kartos — kritiSkiausiai. Panasi tendencija nustatyta ir
bendravimo dimensijoje — vyresni mokytojai komunikacija mokykloje vertina geriau nei jaunesni.
Nors dauguma nustatyty skirtumy néra labai dideli, jie aiSkiai parodo, kad biitent socialiniai darbo
aspektai — bendravimas ir tarpusavio santykiai — labiausiai i$skiria skirtingy karty mokytojy patirtj ir
pozitrj j darba.

Tyrime taikytas D. Elizur (1984) darbo vertybiy modelis padéjo giliau suprasti, kokios vertybés slypi
uz mokytojy pasitenkinimo darbu. Rezultatai parodeé, kad visose kartose ypac¢ aukstai vertinamos
kognityvinés vertybés (darbo prasmingumas, profesinis tobuléjimas, autonomija) ir emocings
vertybés (darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra, jsitraukimas, darbo jJdomumas). Tai rodo, kad
mokytojy pasitenkinimg labiausiai formuoja ne iSorinés salygos, o vidinis santykis su darbu, jo
prasme ir emocine savijauta. Tuo tarpu instrumentinés vertybés (struktiira, stabilumas, atsakomybeg,
iniciatyvumas) labiau iSrySkéjo vyresniy karty grupése, ypac kidikiy bumo kartoje, kur pasitenkinima
labiausiai siejo stabilumas, aiskios taisyklés ir tarpusavio santykiai. Jaunesniy — Y kartos — mokytojy
pasitenkinimg labiausiai stiprino kognityvinés vertybeés: galimybé¢ augti, kurti, biiti savarankiskiems
ir dirbti prasmingg darba. Tai rodo, kad skirtingy karty mokytojy pasitenkinimas darbu siejasi su
skirtingomis vertybémis, o biitent Sie vertybiy skirtumai padeda suprasti, kodél jy pasitenkinimas
darbu néra vienodas.
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Tyrimo rezultatai i§ dalies patvirtino tik pirmaja hipoteze, o antroji ir trecioji hipotezés
nepasitvirtino.

Pirmoji hipotezé, kad skirtingy amziaus karty progimnazijos mokytojy pasitenkinimo darbu lygis yra
skirtingas, pasitvirtino i§ dalies, nes statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp karty buvo nustatyti tik
trijose srityse — atlyginimo, bendravimo ir bendradarbiy dimensijose. Kitose pasitenkinimo darbu
srityse reikSmingy skirtumy tarp karty nenustatyta.

Antroji hipotezé, kad X kartos mokytojy pasitenkinimo darbu lygis yra aukstesnis nei kiidikiy bumo
ir Y karty, nepasitvirtino. PrieSingai, atlyginimo srityje palankiausiai vertino Y karta, o X karta buvo
kritiskiausia. Bendravimo ir bendradarbiy srityse auksc¢iausius jvercius pateiké kiidikiy bumo karta,
todel X karta nepasireiské kaip labiausiai patenkinta.

Trecioji hipotezé, kad kiidikiy bumo kartos mokytojy pasitenkinimo darbu lygis yra Zemiausias, taip
pat nepasitvirtino. Kiidikiy bumo kartos mokytojai bendravimo ir bendradarbiavimo sritis vertino
palankiausiai, daznai net auksciau nei Y karta, todél jy pasitenkinimas nebuvo Zemiausias.
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REKOMENDACIJOS

Remiantis tyrimo rezultatais, mokyklos vadovams biity naudinga priimant sprendimus labiau
atsizvelgti | skirtingy karty mokytojy poreikius. Tyrimas parodé, kad didziausi karty skirtumai
i8ryskéjo atlyginimo, bendravimo ir bendradarbiy srityse, todél butent Siems darbo aspektams reikéty
skirti daugiau démesio, siekiant didinti mokytojy pasitenkinimg darbu.

Dirbant su kadikiy bumo kartos mokytojais, rekomenduojama jtraukti juos j mentoryste, sudaryti
jiems salygas dalintis savo profesine patirtimi su jaunesniais kolegomis. Svarbu viesai ir aiskiai
pripazinti jy ind¢lj  mokyklos gyvenima, nes tai stiprina jy pasitenkinimg darbu ir motyvacija.

Dirbant su X kartos mokytojais, rekomenduojama uztikrinti suprantamg atlygio sistemg, aiskius
vertinimo kriterijus. Tolygiai paskirstyti darbo kriivj, atsizvelgiant j patirtj bei prisiimamag
atsakomybe. Suteikti jiems daugiau savarankiskumo priimant profesinius sprendimus. Tai galéty
sumazinti X kartos kritiSkumg ir padéti jiems jaustis labiau patenkintiems savo darbu.

Dirbant su Y kartos mokytojais, rekomenduojama sudaryti daugiau galimybiy profesiniam
tobuléjimui, skatinti iniciatyvas ir naujoves. Jtraukti juos j sprendimy priémimg, projektus ir
mokyklos tobulinimo veiklas, kad jie jaustysi tikri bendruomenés nariai, o ne tik vykdytojai. Reikéty
stiprinti komandinj darba ir tarpusavio bendravimo kultlira, nes bitent Siose srityse Y kartos
mokytojai jauciasi jautriausiai. Tai galéty sumazinti jy nepasitenkinimg socialiniais darbo aspektais
ir sustiprinti jy ry$j su mokykla.

Remiantis tyrimo rezultatais, tikslinga ateityje i§samiau nagrinéti, kaip mokytojy pasitenkinimas
darbu siejasi su jy tarpusavio santykiais su mokiniais, bendradarbiavimu su mokiniy tévais bei
patirtimi dirbant su specialiyjy ugdymosi poreikiy turinéiais mokiniais. Sie aspektai sudaro
reik§mingg mokytojo kasdienio darbo dalj ir gali turéti didele jtaka tiek emocinei savijautai, tiek
pasitenkinimui profesine veikla.

Kadangi tyrimas parodé, jog skirtingas kartas labiausiai skiria biitent bendravimas ir santykiai su
kolegomis, mokykloms verta j tai skirti daugiau démesio. Svarbu kurti tokig aplinka, kur btity daugiau
atvirumo, paprasto pasikalb¢jimo ir maziau jtampos ar nutyl¢jimy. Tai lieCia ir oficialius
susirinkimus, ir kasdienius pokalbius mokytojy kambaryje. Kai mokytojai jauciasi iSgirsti ir gerbiami,
visa mokyklos atmosfera tampa Siltesné ir ramesné.
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PRIEDAI
1 priedas
Tyrimo anketa
Mieli Kolegos,
esu Vilniaus universiteto Siauliy akademijos vadybos magistrantiros student¢é — Modesta

Tamasauskiené. Atlieku tyrima, kuriuo siekiu is$siaiskinti, kaip skiriasi skirtingy karty progimnazijy
mokytojy pasitenkinimas darbu. Anketa yra anoniminé, o visi iSanalizuoti duomenys bus pateikti
apibendrinta forma. Jos pildymas truks iki 7 minuciy. Jei kilty klausimy ar norétuméte pasiteirauti
daugiau, rasykite el. pastu: modesta.tamasauskiene@sa.stud.vu.lt

Nuosirdziai dékoju uz Jusy laika ir indélj j §j tyrimg — Kiekvienas atsakymas man labai svarbus.

1. Kiek sutinkate su pateiktais teiginiais?
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1. Jauciu, jog uZ savo darba gaunu derama
atlyginimg.
2. Mano darbe i§ tiesy yra per mazai
paaukstinimo galimybiy.
3. Mano tiesioginis vadovas pakankamai
kompetentingai atlieka savo darbg.
4. Nesu patenkintas (-a) privilegijomis (tuo,

ka suteikia darboviet¢ Salia gaunamo
atlyginimo), kurias gaunu uz savo darba.

S. Kai gerai atliecku darba, gaunu tinkama
jvertinimg (pripaZinima).

6. Daugybe taisykliy ir procediiry apsunkina
darbo atlikimg.

7. Man patinka Zmonés, su kuriais dirbu.

8. Kartais  jau¢iu, jog mano darbas
bereikSmis.

9. Komunikavimas (su darbu susijusios

informacijos perteikimas) Sioje mokykloje
yra veiksmingas (efektyvus).

10. Atlyginimai didéja pernelyg retai ir per

mazai.

11. Tie, kurie gerai atlieka savo darba, turi
nemazg galimybe biiti paaukstinti.

12. Mano tiesioginis vadovas néra teisingas

mano atzvilgiu.

13. Privilegijos (tai, ka suteikia darboviete
Salia gaunamo atlyginimo), kurias
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gauname, yra tokios pat geros, kaip ir
kitose mokyklose.

14, Nejauciu, jog mano atlickamas darbas
biity vertinamas (pripazjstamas).

15. Biurokratizmas  retai trukdo mano
pastangoms gerai atlikti darba.

16. Manau, jog del bendradarbiy
kompetencijos stokos, man tenka dirbti
sunkiau.

17. Man patinka tai, kuo uzsiimu savo darbe.

18. Man neaiskiis Sios mokyklos tikslai.

19. Jauciuosi nejvertintas (-a) savo mokyklos
(darbdaviy), kai pagalvoju apie savo
atlyginimg.

20. Zmonés ¢ia pasiekia tiek pat, kaip ir kitose
mokyklose.

21. Mano tiesioginis vadovas per mazai
domisi savo pavaldiniy jausmais.

22. Privilegijos, kurias gauname (tai, ka
suteikia ~ darboviet¢ Salia  gaunamo
atlyginimo), yra teisingos.

23. Cia dirbantieji gauna mazokai
apdovanojimy (paskatinimy).

24, AS turiu atlikti per daug darby.

25. Man patinka mano bendradarbiai.

26. Daznai jauciu, kad nezinau kas vyksta
mokyklos viduje.

217. DidZiuojuosi savo darbu.

28. Esu patenkintas (-a) savo algos pakélimo
galimybémis.

29. Kai kuriy privilegijy (tai, ka suteikia
darboviet¢ Salia gaunamo atlyginimo),
mes negauname, nors turétume gauti.

30. Man patinka mano tiesioginis vadovas.

31. Mano darbe pernelyg daug kanceliarinio
darbo (popierizmo).

32. Jauciu, jog mano pastangos néra deramai
atlyginamos.

33. Esu patenkintas ( -a) savo paaukstinimo
galimybémis.

34. Mano darbe pernelyg daug konflikty ir
gincy.

35. Mano darbas man yra malonus.

36. Darbo  uzduotys néra  pakankamai

iSaiSkinamos.
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2. Kiek sutinkate su pateiktais teiginiais?
T T - TN I N = B I |
5E EE ZE|EE 8%
2= 235235 %3| 23
S8 58 5858 58
1. Man svarbu, kad darbe bty aiSkios taisyklés ir
stabilumas.
2. Darbas man yra svarbi gyvenimo dalis ir siejasi su
atsakomybe bei pareiga.
3. Man svarbu, kad mano darbas turéty prasme ir teikty
nauda kitiems.
4. Man svarbi galimybé tobuléti ir mokytis naujy dalyky.
5. Naujos technologijos ar darbo metodai man kelia
susidoméjimg ir norg iSbandyti jas praktiskai.
6. Mane labiausiai motyvuoja galimybé kurti ir daryti
pokyc¢ius mokykloje.
7. Man svarbu islaikyti pusiausvyrg tarp darbo ir
asmeninio gyvenimo.
8. Darbe man svarbu turéti laisvés pasirinkti, kaip
organizuoju savo veikla.
9. Man svarbu, kad darbas biity jdomus, kirybiskas ir
leisty iSbandyti naujas id¢jas.
3. Jasy lytis:
1 Moteris
1 Vyras
1 Nenoriu nurodyti

4. Jusy amzius:

[]

[]
[]
[]

18-22
23-44
45-59
60-80

5. Jusy turima kvalifikaciné kategorija:

[

0 O O

Mokytojas

Vyresnysis mokytojas
Mokytojas metodininkas
Mokytojas ekspertas
Nesuteikta kategorija

6. Jiisy pedagoginis darbo stazas:

[]

Iy 0

Iki 2 mety

Daugiau kaip 2 iki 5 mety
Daugiau kaip 5 iki 10 mety
Daugiau kaip 10 iki 15 mety
Daugiau kaip 15 iki 20
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1 Daugiau kaip 20 iki 25
1 Daugiau kaip 25

7. Kurioje progimnazijoje dirbate:

(jei jusy progimnazijos néra sgrase, tai jrasSykite)
) Alytaus Saltiniy progimnazija

Kauno Jurgio Dobkeviciaus progimnazija

Kauno Martyno Mazvydo progimnazija

Kauno Simono Daukanto progimnazija

Klaipédos ,,Vyturio* progimnazija

Klaipédos Martyno Mazvydo progimnazija

Lietuvos sporto universiteto Kédainiy ,,Ausros* progimnazija

Marijampolés ,,Saltinio” progimnazija

Pakruojo ,,Zemynos* progimnazija

Panevézio ,,Vyturio® progimnazija

Pasvalio Svalios progimnazija

Siauliy ,,Romuvos* progimnazija

Siauliy r. Kur$ény Daugéliy progimnazija

Siauliy Salduvés progimnazija

Siauliy Vinco Kudirkos progimnazija

Taurages ,,Saltinio® progimnazija

Vilniaus Sv. Kristoforo progimnazija

Nenoriu nurodyti

Kita:

N Y e I Y I O o O

Nuosirdziai dékoju visiems, kurie skyrée laiko ir atsake j anketos klausimus. Jiisy jzvalgos ir patirtis
buvo labai vertingos Siam tyrimui — be jusy pagalbos §is darbas nebiity buves jmanomas. Acit uz
nuoSirduma, atvirumg ir prisidéjimag prie tyrimo sekmés.
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2 priedas
Darbo salygu dimensijos teiginiy tarpusavio koreliacijy matrica
Biurokratizmas
Daugybé . Mano darbe
caisvldiu retai trukdo va d
aisykliy ir erne au
v mano AS turiu atlikti P y'g . g
procediiry kanceliarinio
. pastangoms per daug darby.
apsunkina darbo S darbo
o gerai atlikti L
atlikima. (popierizmo).
darba.
Daugybé taisykliy ir
procediiry apsunkina darbo
. 1,000 -0,034 0,417 0,451
atlikima.
Biurokratizmas retai trukdo
mano pastangoms gerai atlikti
-0,034 1,000 0,043 -0,076
darba.
AS turiu atlikti per daug
darby. 0,417 0,043 1,000 0,481
Mano darbe pernelyg daug
kanceliarinio darbo 0,451 -0,076 0,481 1,000

(popierizmo).
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3 priedas
Mokytoju pasitenkinimo darbu dimensijy atsakymu pasiskirstymas
- 3 E‘ > w 3 é E %
. SE = i E 2 E
Atlyginimas Z 5 £ 5 S5 @ £S g=!
S 8 ke = 8 = S 3 7]
> o > 2
= >
Daznis 39 50 51 133 96 48
Jauciu, jog uz savo darbg
gaunu deramg atlyginima. | Procentai (%) 9,4 12 12,2 31,9 23 11,5
Daznis 148 95 92 40 21 21
Atlyginimai didéja pernelyg
retai ir per mazai. Procentai (%) 35,5 22,8 22,1 9,6 5 5
Jauciuosi nejvertintas (-a) DaZnis 28 45 62 65 94 123
savo mokyklos (darbdaviy),
kai pagalvoju apie savo Procentai (%) 6,7 10,8 14,9 15,6 22,5 29,5
atlyginima.
Esu patenkintas (-a) savo | Daznis 54 67 72 101 75 48
algos pakeélimo o
galimybémis. Procentai (%) 12,9 16,1 17,3 24,2 18 11,5
- =
SE | ZE | L2 | Lz | 22 | Z2
Paaukstinimas %5 E5 S5 S E == % s
58 | 28 | =28 | z3 | 23 | 53
> >
Mano darbe i tiesy yra per | DaZ0is 51 75 121 70 52 48
mazai paaukstinimo .
galimybiy. Procentai (%) 12,2 18 29 16,8 12,5 11,5
Tie, kurie gerai atlieka savo | DaZnis 56 61 89 94 83 34
darba, turi nemazg galimybe o
biiti paaukstinti, Procentai (%) | 13,4 14,6 21,3 22,5 19,9 8,2
y Daznis 15 33 82 81 110 96
Zmonés Cia pasiekia tiek pat,
kaip ir kitose mokyklose. | procentai (%) 36 7,9 19,7 19,4 26,4 23
Daznis 28 54 87 91 98 59
Esu patenkintas ( -a) savo
paaukstinimo galimybémis. | Procentai (%) 6,7 12,9 20,9 21,8 23,5 14,1
- -
52 | 22 | &2 | £z | Z2 | Z2
PrieZiiira / Vadovavimas = £ E sE = £ .5 2L
£8 | 28 | 28 | 23 | 232 | 53
> >
Mano tiesioginis vadovas | DaZnis 8 8 21 64 105 205
pakankamai kompetentingai o
atlieka savo darba. Procentai (%) 1,9 1,9 6,5 15,3 25,2 49,2
Daznis 15 15 32 39 95 221
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Mano tiesioginis vadovas

néra teisingas mano Procentai (%) 3,6 3,6 7,7 9,4 22,8 53
atzvilgiu.
Mano tiesioginis vadovas | DaZnis 36 46 66 62 84 123
per mazai domisi savo 1
pavaldiniy jausmais. Procentai (%) | 8,6 11 15,8 14,9 20,1 29,5
Daznis 8 16 28 64 117 184
Man patinka mano
tiesioginis vadovas. Procentai (%) 1,9 3,8 6,7 15,3 28,1 44,1
52 22 82 33 2 3 I
Papildomos iSmokos / S £ = £ =< = i
2= R==1 =] o= == Rz =]
Naudos £€ | 28 | 2§ | 22 | 23 | £3
> >
Nesu patenkintas (-a) Daznis 65 80 96 56 53 67
privilegijomis (tuo, ka
suteikia darbovieté Salia 0
gaunamo atlyginimo), kurias | Procentai (%) | 15,6 19,2 23 13,4 12,7 16,1
gaunu uZz savo darbg.
Privilegijos (tai, ka suteikia | Daznis 48 63 101 84 71 50
darbovieté Salia gaunamo
atlyginimo), kurias
gauname, yra tokios pat | procentai (%) 11,5 15,1 24,2 20,1 17 12
geros, kaip ir kitose
mokyklose.
Privilegijos, kurias gauname | Daznis 41 64 85 78 79 70
(tai, ka suteikia darbovieté
Salia gaunamo atlyginimo), | Procentai (%) 9,8 15,3 20,4 18,7 18,9 16,8
yra teisingos.
Kai kuriy privilegijy (tai, ka | Daznis 32 63 79 83 79 81
suteikia darbovieté $alia
gaunamo atlyginimo), mes o
negauname, nors turétume | Procentai (%) 7,7 15,1 18,9 19,9 18,9 19,4
gauti.
= =
52 | 22 | &2 | £z | Z2 | Z2
Salyginis atlygis Z25 £ 5 GRS GRS £ S =
S8 3 8 2 8 @ 3 S 3 S 3
> >
Kai gerai atlieku darba, Daznis 19 37 44 102 115 100
gaunu tinkama jvertinima o
(pripaZinima). Procentai (%) | 4,6 8,9 10,6 24,5 27,6 24
Nejaugiu, jog mano Daznis 24 52 65 7 84 115
atlickamas darbas bty o
vertinamas (pripaZjstamas). | Procentai (%) | 5,8 12,5 15,6 18,5 20,1 27,6
mazokai apdovanojimy 1
(paskatinimy). Procentai (%) 5,8 17 20,4 18 18 20,9
Daznis 38 71 92 71 77 68
Jauciu, jog mano pastangos
néra deramai atlyginamos. | Procentai (%) 9,1 17 22 17 18,5 16,3
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(popierizmo).

5= Es 2 2 2 F =] E S s >
&< Z < 8 £ 82 i S
Darbo salygos ZE EE CR= s £ £ £ 2L
58 | 28 | 28 | 23 | 23 | 53
> >
procediiry apsunkina darbo 0
atlikima. Procentai (%) | 33,6 25,7 22,1 9,1 55 4,1
Biurokratizmas retai trukdo | DaZnis 75 8 62 77 67 58
mano pastangoms gerai o
atlikti darba, * Procentai (%) | 18 18,7 14,9 18,5 16,1 13,9
Daznis 71 88 82 65 63 48
AS turiu atlikti per daug
darby. Procentai (%) 17 21,1 19,7 15,6 15,1 11,5
Mano darbe pernelyg daug | D22nis 146 99 85 40 29 18
kanceliarinio darbo .
Procentai (%) 35 23,7 20,4 9,6 7 4,3

Pastaba. Pazymétas (*) teiginys nebuvo jtrauktas j darbo

priezasciy.

salygy dimensijos indekso skai¢iavimg dél metodologiniy

-3 :‘E =] w S o :‘E - =
3 g% | ZE | L2 | Lz | Zz | Z=2
Bendradarbiai = £E IC= i EE =
S8 | 28 | 28 | 23 | 23 | 53
> >
Daznis 3 7 11 53 152 191
Man patinka Zzmonés, su
kuriais dirbu. Procentai (%) 0,7 1,7 2,6 12,7 36,5 45,8
Manau, jog dél bendradarbiy Daznis 20 42 67 95 92 141
kompetencijos stokos, man o
tenka dirbti sunkiau. Procentai (%) | 4,8 10,1 16,1 13,2 22,1 338
Daznis 3 7 30 59 139 179
Man patinka mano
bendradarbiai. Procentai (%) 0,7 1,7 7,2 14,1 333 42,9
Daznis 16 32 55 76 108 130
Mano darbe pernelyg daug
konflikty ir gincy. Procentai (%) 3,8 7,7 13,2 18,2 25,9 31,2
- -
52 | 22 | £2 | £z | Zz | Z2
Darbo pobiidis ZE E5 S5 CES =R k=
s 8 3 8 2 8 @ 3 3 3 S 3
> >
Daznis 27 55 109 40 81 105
Kartais jauciu, jog mano
darbas bereikSmis. Procentai (%) 6,5 13,2 26,1 9,6 19,4 25,2
Daznis 3 7 15 47 148 197
Man patinka tai, kuo
uzsiimu savo darbe. Procentai (%) 0,7 1,7 36 11,3 35,5 47,2
Didziuojuosi savo darbu. Daznis 5 17 27 57 124 187
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Procentai (%) 1,2 4,1 6,5 13,7 29,7 44,8
Daznis 3 15 19 68 168 144
Mano darbas man yra
malonus. Procentai (%) 0,7 3,6 4,6 16,3 40,3 34,5
- 3 S s S . B —
_ EE | 2% | 82 | L2 | 22 | B2
Bendravimas = E£E = S E EE =
58 | 28 | =28 | z3 | 23 | 53
> >
Komunikavimas (su darbu | Daznis 27 55 109 40 81 105
susijusios informacijos
perteikimas) Sioje mokykloje | procentai (%) 6,5 13,2 26,1 9,6 19,4 25,2
yra veiksmingas (efektyvus).
Daznis 8 18 38 40 94 219
Man neaiskiis Sios mokyklos
tikslai. Procentai (%) 1,9 43 9,1 9,6 22,5 52,5
Daznis 21 51 89 66 89 101
Daznai jauciu, kad nezinau
kas vyksta mokyklos viduje. | procentai (%) 5 12,2 21,3 15,8 21,3 24,2
Daznis 12 40 66 61 117 121
Darbo uzduotys néra
pakankamai iSaiskinamos. | procentai (%) 2,9 9,6 15,8 14,6 28,1 29
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4 priedas
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Isitraukimas ir
darbo jdomumas

0,085

0,118
-0,022
,252"
0,052
-0,096

0,126
,153"
,288"™
0,136

0,072
-0,045
0,056
0,055

0,137
-0,088
-,167"

0,044
321"
,142"

0,160

,418™"

,300***

297"

0,174

,181™

0,122

Pastaba. Kuidikiy bumo kartos respondenty skaiéius —n = 92, X kartos —n = 209, Y kartos — n = 116.
Pateikiami Spearman koreliacijos koeficientai (p).

Zalia spalva pazyméti statistiskai reikmingi rysiai (* p < 0,05; ** p <0,01; *** p < 0,001), mélyna spalva — neigiami rysiai.
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