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Santrauka

Siame darbe analizuojamas tik (ir) fizing negalia turintiems asmenims atstovaujanéiy organizacijy
bendradarbiavimas su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis. [vairts tyrimai rodo, kad
negalios organizacijos atlieka svarby vaidmenj ginant asmeny su negalia teises, reikSmingai didina jy
dalyvavimg, prieinamumg ir gerove. [vairiis teisés aktai jpareigoja arba rekomenduoja tokias
organizacijas jtraukti j sprendimy priémimo procesus ir kitais biidais didinti jy dalyvavima politikos
formavime ir jgyvendinime, tac¢iau praktikoje vis dar susiduriama su i$stkiais. Priezasciy yra daug ir
Jvairiy: valstybés institucijos néra suinteresuotos su jomis bendradarbiauti (McVeigh et al., 2021;
Cote, 2020; Kvieskiené¢ ir Kvieska, 2012), tai taip pat lemia biurokratizmas, negatyvios visuomenes
2015; Noreikien¢ ir Zilinskas, 2017; BeneSeviiate, 2021). Sio darbo rémuose atliktas kokybinis
tyrimas — pusiau struktiiruoti interviu — su fizing negalig turintiems asmenims atstovaujanciy
organizacijy, savivaldybiy administracijy, ministerijy ir agenttiros darbuotojais. Rezultatai rodo, kad
negalios NVO atstovy j(si)traukimas yra i§ dalies nulemiamas teisinio jpareigojimo, taiau nemaza
vaidmen] taip pat atlicka organizacijos, institucijos, jstaigos iniciatyvumas, aktyvumas,
geranoriSkumas. Tai taip pat priklauso ir nuo NVO gyvavimo laikotarpio, nusimanymo aptariamose
temose. Apskritai jy santykis Lietuvoje geréja, taCiau, prieSingai nei mano institucijy ir jstaigy
atstovai, negalios NVO darbuotojai dar nesijaucia lygiaverciais partneriais, tod¢l yra tobulintiny
sriciy. Viliamasi, kad valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos bus aktyvesnés, labiau domésis
asmeny su negalia padétimi, jautriau reaguos ] problemas ir apskritai norés bendradarbiauti, o kai
kurie procesai vyks grei¢iau. Tuo metu asmeny su negalia organizacijoms rekomenduojama
fokusuotis | aktyvuma, iniciatyvuma, smalsumg ir kvalifikacijos, kompetencijy kélima, planuoti savo

veiklg ir poreikius i§ anksto bei vienytis tarpusavyje.

ReikSminiai Zodziai: fiziné negalia, nevyriausybinés organizacijos, valstybés ir savivaldybiy

institucijos ir jstaigos, bendradarbiavimas, advokacija.



Summary

This paper aims to research the cooperation of organizations representing only (and) persons with
physical disabilities with governmental and municipal institutions and agencies. Various studies show
that disability organisations play an important role in protecting the rights of persons with disabilities,
significantly increasing their participation, accessibility, and well-being. Various legal acts require or
recommend including such organisations in decision-making processes and in other ways increasing
their participation in policy formation and implementation. However, in practice, challenges still arise
for various reasons. Some institutions are not interested in cooperating with them (McVeigh et al.,
2021; Cote, 2020; Kvieskien¢ and Kvieska, 2012). This is also influenced by bureaucratization,
negative societal attitudes, passivity and fears of persons with disabilities, inaccessible infrastructure,
etc. (BeneSeviditité, 2015; Noreikien¢ and Zilinskas, 2017; Benesevi¢idite, 2021). Within the
framework of this study, a qualitative research was conducted (semi-structured interviews) with
employees of organizations representing persons with physical disabilities, municipal
administrations, ministries, and an agency. The results show that the inclusion and (or) engagement
of representatives of disability NGOs is partly determined by legal obligations. However, the
initiative and goodwill of NGOs, ministries, and other institutions and agencies also play a significant
role. This also depends on the length of time the NGO has been operating and its level of expertise in
the topics discussed. Overall, their cooperation in Lithuania is improving. However, contrary to the
views of representatives of institutions and the agency, employees of disability NGOs still do not feel
like equal partners. It indicates that there are areas that require further improvement. It is hoped for
that governmental and municipal institutions and agencies will become more active, show greater
interest in the situation of persons with disabilities, respond more sensitively to problems, and
generally be more willing to cooperate, while some processes will proceed more quickly. Meanwhile,
organizations of persons with disabilities are recommended to focus on activeness, initiative,
curiosity, and the improvement of qualification and competencies, to plan their activities and needs

in advance, and to unite among themselves.

Keywords: physical disability, non-governmental organisations, governmental and municipal

institutions and agencies, cooperation, advocacy.



IVADAS

Temos aktualumas ir problema. Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) duomenimis, visame
pasaulyje 1,3 milijardo Zmoniy (apie 16 proc. populiacijos) turi negalig (WHO, 2022). Tuo
metu Lietuvoje 2024 m. gyveno 231 tikst. asmeny su negalia (8,5 proc. bendro Salies gyventojy
skaiciaus). Lyginant su 2023 m., skaicius padidéjo 2,3 proc. (SADM, 2025). Asmeny su negalia
skaiCius pasaulyje iSaugo per pastargj; deSimtmet] ir turéty toliau augti dél demografiniy ir
epidemiologiniy poky¢iy. Nors nuo 2011, kai PSO ir Pasaulio bankas paskelbé pirmaja
ataskaita negalios tema, daugelyje Saliy padaryta pazanga, asmenys su negalia neretai toliau
paliekami nuoSalyje. Specialistai akcentuoja svarbg imtis skubiy veiksmy. Valstybéms visame
pasaulyje dar daug reikéty padirbéti, siekiant uztikrinti teis¢, pavyzdziui, i auksSc¢iausia
Jmanoma sveikatos priezitiros standartg jiems. Siekiant gerinti asmeny su negalia padétj, svarby
vaidmen] atlieka ir jiems atstovaujancios organizacijos.

Remiantis Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija, kai priimami sprendimai,
lieCiantys asmenis su negalia, valstybés turi konsultuotis su $iais Zzmonémis ir aktyviai juos
jtraukti per atstovaujanéias organizacijas. Salys turi uztikrinti, kad asmenys su negalia apskritai
galéty dalyvauti politiniame ir visuomeniniame gyvenime lygiai tiek pat, kiek kiti zmonés
(United Nations, 2006). Tyrimai rodo, kad organizacijos atstovaujan¢ios asmenims su negalia
reik§mingai didina jy dalyvavima, prieinamumg ir gerove. Sios organizacijos yra svarbus
zmoniy su negalia teisiy judéjimo elementas. O investicijos ] jy steigimag, veiklos skatinimg ir
stiprinimg yra ekonomiskai efektyvi intervencija (Grills et al., 2020).

Darbe bus analizuojama kaip asmenims su fizine negalia atstovaujancios organizacijos
bendradarbiauja su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis, su kokiais i$siikiais
susiduriama, ir kokie pokyciai uztikrinty sklandesnj bendradarbiavimg. Bendradarbiavimu
laikomi atvejai, kai nevyriausybinés organizacijos sgveikauja su valstybés ir savivaldybiy
institucijomis ir jstaigomis. Remiantis LR Asmens su negalia teisiy pagrindy jstatymu, NVO
funkcijos yra teikti siilymus dél asmens su negalia teisiy apsaugos politikos formavimo ir
jgyvendinimo tobulinimo, jgyvendinti apsaugos uZtikrinimo priemones, dalyvauti atliekant
stebéseng, skirti atstovus | kolegialias institucijas, pavyzdziui, Asmeny su negalia gerovés

tarybg ir atlikti kitas funkcijas (Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy pagrindy
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jstatymas, 2024). Atitinkamai bus aptartos ir valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
funkcijos.

Pastaraisiais deSimtmeciais, ypa¢ Vakaruose, toks bendradarbiavimas, kai pilieciai
dalyvauja sprendimy priémimo procesuose tampa vis labiau jprasta praktika (Fung, 2015).
TacCiau neretai organizacijos ar fiziniai asmenys susiduria su politinio dalyvavimo kliiitimis,
nes sprendimy priéméjai ne visada yra linkg bendradarbiauti. Tam tikrais atvejais asmeny su
negalia organizacijy dalyvavimas btina simbolinis. Jos kvieCiamos tik jteisinti procesa,
negalédamos prisidéti prie proceso rezultaty. Kartais prasmingam dalyvavimui nesuteikiama
pakankamai laiko (McVeigh et al., 2021).

Tyrimai Sia tema daZznai apima tik asmeny su negalia ir jiems atstovaujanciy
organizacijy poziirj (Pavyzdziui, BeneSeviciite, 2021; BeneSeviciiite, 2024; McVeigh et al.,
2021). Tode¢l Siame darbe siekiama pateikti ne tik Siy organizacijy, bet ir valstybés bei
savivaldybiy institucijy ir jstaigy atstovy poziiirj j tarpusavio bendradarbiavima.

Tyrimo tikslas. IStirti asmenims su fizine negalia atstovaujanciy organizacijy
bendradarbiavimg su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis bei pateikti
tobulinimo rekomendacijas.

Tyrimo uzdaviniai.

e Remiantis mokslinés literatiiros ir teisés akty analize, identifikuoti pagrindinius
veiksnius, kurie daro jtaka asmenims su fizine negalia atstovaujan¢iy organizacijy ir
valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy bendradarbiavimui.

e Atlikus kokybinj tyrima, paremtg pusiau struktiiruotais interviu su fizing negalig
turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy ir valstybés bei savivaldybiy
institucijy ir istaigy atstovais Lietuvoje, siekiant iSsiaiskinti jy poziiir] | tarpusavio
bendradarbiavimg, rezultatus apibendrinti ir palyginti su jzvalgomis mokslinéje
literatiiroje.

e Vadovaujantis mokslinés literatiiros analize ir empirinio tyrimo rezultatais,
identifikuoti pagrindines bendradarbiavimo klittis, tobulintinas sritis.

e Pateikti rekomendacijas asmenims su fizine negalia atstovaujancioms organizacijoms,
valstybés ir savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms, kaip stiprinti tarpusavio

bendradarbiavima.



Tyrimo objektas. Fizing negalig turintiems asmenims atstovaujaniy organizacijy
bendradarbiavimas su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis.

Tyrimo metodai. Atlikta mokslinés literatiros analizeé, siekiant susipazinti su iki $iol
vykdytais tyrimais apie asmeny su negalia organizacijy bendradarbiavimg su valstybés ir
savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis. Taip pat pasirinktas kokybinis tyrimo metodas
(pusiau struktiiruoti interviu), apklausiant tik (ir) asmenims su fizine negalia atstovaujanciy
organizacijy atstovus ir savivaldybiy administracijy, ministerijy bei Asmens su negalia teisiy
apsaugos agentiiros darbuotojus.

Darbo struktiira. Darbas susideda i§ penkiy skyriy. Pirmajame aptariami negalios
apibrézimai ir kaip reglamentuojamos asmeny su negalia teisés, antrajame fokusuojamasi |
nevyriausybiniy organizacijy vaidmenj bei vardijamos nacionalinés NVO, atstovaujancios tik
(ir) asmenims su fizine negalia. Tre€iajame analizuojamas NVO ir institucijy / jstaigy
bendradarbiavimas ir iki Siol atlikti tyrimai Sia tema. Ketvirtajame aptariama tyrimo
metodologija. Visas penktas skyrius apima autorés atlikto kokybinio tyrimo rezultatus. Po to

seka iSvados ir rekomendacijos.



1. ASMENU SU NEGALIA APIBREZIMAS, PADETIS IR TEISIU
REGLAMENTAVIMAS

Siame skyriuje pateikiami negalios apibréZimai, trumpai aptariama asmeny su negalia padétis. Taip
pat, siekiant suvokti, koks teisinis pagrindas asmeny su negalia teisiy gynimui sukurtas, vardijami

tarptautiniai ir Lietuvos teisés aktai.

1.1. Asmeny su negalia apibréZimas ir padétis

Asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatyme (2024) negalia apibréZiama kaip ,,Ilgalaikis
funkcinis asmens organizmo sutrikimas (asmens jgimtos ir (ar) igytos savybeés), kuris dél aplinkos
veiksniy trukdo asmeniui visapusiskai ir veiksmingai dalyvauti visuomenés gyvenime lygiai su kitais
asmenimis®, o asmuo su negalia ,,asmuo, kuriam $io jstatymo nustatyta tvarka nustatytas nejgalumo
lygis arba 55 procenty ar mazesnis dalyvumo lygis“ (Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy
apsaugos pagrindy jstatymas, 2024). Svarbu pazymeéti, kad negalia néra tas pats, kas sveikatos

sutrikimas. Negalia atsiranda tada, kai sveikatos sutrikimas apriboja zmogaus gyvenima.

»Asmuo su negalia gali biiti neregys vaikas, kuris negali lankyti mokyklos dél pagalbiniy produkty ir
mokomosios medziagos, pritaikytos jos poreikiams, stokos. Zmogus su negalia gali biti
keturiasdeSimtmetis vyras, kuriam diagnozuota Sizofrenija ir kuris dél su psichine sveikata susijusios

stigmatizacijos neturi darbo* (WHO, 2022).

Siame darbe bus daugiausia kalbama apie asmenis su fizine negalia. Lietuvos sporto
universiteto SENDI teach platformoje aiSkinama, kad fiziné negalia gali labai apriboti zmogaus

fizines funkcijas, judéjima.

,.Si negalia gali pasireiksti jvairiomis formomis, jskaitant neurologinius sutrikimus, dél kuriy sutrinka
asmens judesiy ir fiziniy funkcijy kontrole, ir fizinés buklés, turinCios jtakos gebéjimui naudotis

virSutine arba apatine kiino dalimi. Konkretiis fizinés negalios pavyzdZiai: cerebrinis paralyZius (CP),
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galvos ir stuburo smegeny suzalojimai, galvos ir stuburo smegeny pazeidimai, jskilas stuburas (spina

bifida) ir raumeny distrofijos* (Lietuvos sporto universitetas, 2023).

Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) duomenimis, visame pasaulyje 1,3 milijjardo Zmoniy
(apie 16 proc. populiacijos) turi negaliag (WHO, 2022). Tuo metu Lietuvoje 2024 m. gyveno 231 tukst.
asmeny su negalia (8,5 proc. bendro Salies gyventojy skai¢iaus). Lyginant su 2023 m., skaicius
padidéjo 2,3 proc. (SADM, 2025). Asmeny su negalia skaiCius pasaulyje iSaugo per pastarajj
deSimtmet; ir turéty toliau augti dél demografiniy ir epidemiologiniy pokyc¢iy (WHO, 2022).

Mokslingje literatiiroje iSskiriami isSiikiai, kurie yra specifiniai asmenims su negalia,
pavyzdziui, i$silavinimo stoka, socialiné izoliacija, stigmatizacija, skurdas, teisinés klititys (McVeigh
et al., 2021). Remiantis Jungtiniy Tauty Negalios ir vystymosi ataskaita 2024 m. egzistuoja dideli
skirtumai tarp asmeny su negalia ir asmeny be negalios, ypac tokiose srityse kaip: maisto saugumo,
prieigos prie energijos, informaciniy ir rySiy technologijy, sveikatos srityse. Beveik visose Salyse
skurdg patirian¢iy zmoniy dalis yra didesné tarp asmeny su negalia nei be negalios. Kai kuriose net
dvigubai didesné. Asmenys su negalia septynis kartus dazniau nei kiti neturi galimybés gauti
sveikatos prieziiiros paslaugy, kai jiems jy reikia. Visame pasaulyje dirba tik 27 proc. zmoniy su
negalia, palyginti su 56 proc. asmeny be negalios (United Nations, 2024).

Apibendrinant galima teigti, kad negalios suvokimas aiSkinamas per medicinj bei socialinj
pozitirj (t.y. kalbama apie dalyvavima visuomengje, aplinkos klititis). Atsizvelgiant j tai, kad jvairiose
srityse egzistuoja dideli skirtumai tarp asmeny su ir be negalios, valstybéms dar reikia daug nuveikti,

siekiant uztikrinti geresnes sglygas $iai visuomenés grupei.

1.2. Asmeny su negalia teisiy reglamentavimas

Pries kalbant apie negalios organizacijy ir valstybés bei savivaldybiy institucijy ir jstaigy
darbg, siekiant uztikrinti geresnes saglygas asmenims su negalia, svarbu apzvelgti teisés aktus, kuriais
remiamasi.

Tarptautiniai dokumentai:

Jungtiniy Tauty asmenu su negalia teisiy konvencija (priimta 2006 m., Lietuvoje ratifikuota 2010
m.) siekiama skatinti ir uztikrinti Zmoniy su negalia lygiateisj naudojimasi visomis Zzmogaus teisémis

ir pagrindinémis laisvémis. Joje jtvirtinti nediskriminavimo, pagarbos asmens orumui,
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savarankiSkumo, visapusisko dalyvavimo ir jtraukimo j visuomene, lygiy galimybiy, prieinamumo ir
kiti principai. Jos 4 straipsnio 3 dalis jpareigoja valstybes glaudziai bendradarbiauti su asmenimis su
negalia priimant sprendimus juos lie¢ianciais klausimais, per jiems atstovaujancias organizacijas. 29
straipsnis uZztikrina politines teises ir galimybe jas jgyvendinti lygiai su kitais asmenimis.
Ipareigojama aktyviai skatinti sudaryti sglygas, kuriomis jie galéty veiksmingai ir visapusiskai
dalyvauti valstybés valdyme, jskaitant ir negalios organizacijy sukiirima ir dalyvavima jose, siekiant
atstovauti tarptautiniu, nacionaliniu, regiony ar vietos lygmenimis (Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy
konvencija ir jos Fakultatyvus protokolas, 2006). 2016 metais JT Nejgaliyjy teisiy komitetas Lietuvai
pateiké iSvadas ir rekomendacijas dél Konvencijos jgyvendinimo. Jose jvardyta, kad asmeny su
negalia organizacijos néra laiku jtraukiamos i jas liecian¢iy sprendimy priémima ir ty procesy metu

negauna pakankamai paramos. Komitetas Lietuvai rekomendavo:

»(a) sukurti, patvirtinti ir jgyvendinti strategijg, kaip asmeny su negalia organizacijas visapusiskai
nuo pat ankstyviausiy etapy itraukti priimant su asmenimis su negalia susijusius sprendimus visose
srityse, jskaitant ir Darnaus vystymosi tiksly jgyvendinima bei kontrole; (b) skirti pakankamai
finansinés paramos ty organizacijy pajégumy kiirimui bei autonomisko dalyvavimo visy sprendimy

priémime uztikrinimui‘ (Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy komiteto rekomendacijos Lietuvai, 2016).

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija ir jos 26 straipsnis — Neijgaliyju asmeny
integravimas. Chartija oficialiai paskelbta 2000 m., 2009 m., isigaliojus Lisabonos sutar¢iai, tapo
teisiSkai privaloma ir lygi Europos Sajungos sutartims. ,,Asmeny su negalia integravimas. Sgjunga
pripazjsta ir gerbia nejgaliyjy asmeny teis¢ naudotis priemonémis, uZztikrinan¢iomis jy
nepriklausomumg, socialinj bei profesinj integravimg ir dalyvavimg bendruomenés gyvenime*
(Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija, 2016).

Europos socialiniy teisiy ramstis uztikrina, kad asmenys su negalia turéty tokias pat galimybes kaip
ir kiti. Jo principus galima suskirstyti j tris kategorijas: lygios galimybés ir galimybé jsidarbinti,
tinkamos darbo salygos, socialiné apsauga ir jtrauktis (Europos socialiniy teisiy ramsc¢io veiksmy
planas, 2021).

Europos Komisijos 2021-2030 m. nejgaliyju teisiu strategija sieckiama pagerinti asmeny su negalia
gyvenimg ir padéti valstybéms jgyvendinti JT asmeny su negalia teisiy konvencijg. Tai yra Europos

socialiniy teisiy ramscio veiksmy plano dalis. Pagrindinés iniciatyvos yra: prieinamumas,
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naudojimasis ES teisémis, derama gyvenimo kokybé¢ ir savarankiskas gyvenimas, lygios galimybés
ir nediskriminavimas, asmeny su negalia teisiy uztikrinimas visame pasaulyje (Nejgaliyjy teisiy
strategija, 2021).
2015 metais priimtoje Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi darbotvarkéje iki 2030 m. nustatyta
17 darnaus vystymosi tiksly ir 169 pamatiniai uzdaviniai (jy jgyvendinimas stebimas pagal tam tikrus
rodiklius). Tai paraginimas Salims imtis veiksmy ir mazinti skurdg, gerinti sveikatg ir Svietima,
mazinti nelygybe, skatinti ekonomikos augimg ir spresti klimatos kaitos problemg (United Nations,
2015). Remiantis Jungtiniy Tauty Negalios ir vystymosi ataskaita 2024 m. nuo darbotvarkés
priémimo asmeny su negalia padétis pageréjo. Siekiant darnaus vystymosi tiksly, vis daugiau
vyriausybiy priima sprendimus, kuriais skatinama asmeny su negalia jtrauktj i visus gyvenimo
aspektus (United Nations, 2024).

Dokumentai Lietuvoje:
LR asmens su negalia teisiy pagrindy jstatymas (2024 m.) Sis jstatymas uztikrina asmeny su
negalia teisiy apsaugg ir jgyvendinima. Jis reglamentuoja negalios nustatyma, individualiyjy pagalbos
poreikiy nustatyma, tenkinimg ir finansavimo pagrindus. Taip pat, kas aktualiausia Sio darbo temai —
nustatytos asmens su negalia teisiy apsaugos sistemos institucijos, jy funkcijos, teisés, pareigos.
Pagrindinés institucijos: Lietuvos Respublikos Vyriausybé; Socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
kitos ministerijos pagal ministrams priskirtas valdymo sritis; Asmens su negalia geroveés taryba;
Agentiira; savivaldybiy institucijos ir jstaigos; nevyriausybinés organizacijos. Apie kiekviena:

e Vyriausybé: Seimui teikia jstatymy projektus, kurie reglamentuoja asmeny su negalig teisiy
apsaugos politikos formavimg ir jgyvendinimg; tvirtina Nacionalinj pazangos plang. Jame
nustatomi strateginiai tikslai ir (ar) uZdaviniai (asmens su negalia teisiy apsaugos politikos),
tvirtina jiems jgyvendinti skirtas plétros programas, kuriose nustatomos pazangos priemones;
koordinuoja valstybés institucijy ir jstaigy veikla.

e Socialinés apsaugos ir darbo ministerija: formuoja asmens su negalia teisiy apsaugos
politika, organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja jos jgyvendinimg; analizuoja pateikta
informacija asmens su negalia teisiy apsaugos srityje, kurig teikia valstybés ir savivaldybiy
institucijos ir jstaigos bei nevyriausybinés organizacijos; vertina asmens su negalia teisiy
apsaugos biikle Salyje; Vyriausybei teikia pasiiilymus dél politikos valdymo tobulinimo ir
teisiy apsaugos uztikrinimo. Taip pat ir finansavimo; dalyvauja rengiant Nacionalinj paZzangos

plang, rengia nacionalines plétros programas, teikia jas Vyriausybei tvirtinti ir numato
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priemones, kaip bus pasiekti numatyti uzdaviniai bei koordinuoja, kontroliuoja jy
igyvendinima.

e Asmens su negalia gerovés taryba: tai yra kolegiali institucija, veikianti prie Vyriausybeés.
Ji sudaroma 1$ ministerijy, kity valstybés ir savivaldybiy institucijy atstovy, nevyriausybiniy

organizacijy, kurios atstovauja asmenims su negalia, ir akademinés bendruomenés atstovy.

,» Larybos veiklos tikslas — gerinti valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos koordinavima,
ju bendravima ir bendradarbiavimg su nevyriausybinémis organizacijomis ir teisés akty jgyvendinima
asmens su negalia teisiy apsaugos srityje. Tarybos sudarymo tvarkg nustato ir jos veiklos nuostatus

tvirtina Vyriausybeé* (Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy pagrindy jstatymas, 2024).

Taryba analizuoja asmens su negalia teisiy apsaugos ir geroveés bukle Salyje, teikia pasiiilymus
Seimui, Vyriausybei, ministrams, savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms dél formuojamos politikos
ir (ar) jos jgyvendinimo tobulinimo; analizuoja teisés aktus ir atlieka kitas Tarybos nuostatuose
numatytas funkcijas.

e Agentiira ir (ar) jos struktiiriniai padaliniai: organizuoja asmens su negalia teisiy apsaugos
uztikrinimg; koordinuoja politikos ir jos jgyvendinimo priemoniy ir projekty jgyvendinima;
organizuoja politikos ir jos jgyvendinimo stebésena, dalyvauja rengiant JT asmeny su negalia
teisiy konvencijos igyvendinimo stebésenos ataskaitas; teikia pasitilymus ministrams dél
teisinio reguliavimo tobulinimo; teikia metoding pagalba valstybés ir savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms bei NVO; priima sprendimus dé¢l asmens su negalia nejgalumo
lygio, dalyvumo lygio, profesinés reabilitacijos poreikio ir atlieka kitas funkcijas.

e Savivaldybiy institucijos ir jstaigos: organizuoja asmens su negalia teisiy apsaugos
uztikrinimo priemoniy ir (ar) paslaugy jgyvendinimg savo savivaldybés teritorijoje,
pasitelkdamos nevyriausybines organizacijas; sudaro sglygas asmeniui ir (ar) atstovui
reikalingas paslaugas ir pagalbg gauti kuo ar¢iau gyvenamosios vietos, analizuoja asmens su
negalia teisiy apsaugos uztikrinimo biukle savivaldybéje, planavimo dokumentuose numato jy
teisiy apsaugos uZztikrinimo priemones ir uztikrina jy jgyvendinima; organizuoja socialiniy
paslaugy teikimg, pasitelkdamos NVO; bendradarbiauja su nevyriausybinémis

organizacijomis, kurios atstovauja asmenims su negalia; steigia asmens su negalia geroves
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tarybas savivaldybése; atlicka asmeny su negalia reikaly koordinavimo funkcija; atlieka kitas
vietos savivaldos jstatyme numatytas funkcijas.

e Nevyriausybinés organizacijos: teikia siilymus Vyriausybei, valstybés ir savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms de¢l asmens su negalia teisiy apsaugos politikos formavimo ir jos
igyvendinimo tobulinimo; igyvendina teisiy apsaugos uztikrinimo priemones; Sviecia
visuomeng; teikia kandidatus j Tarybos narius; dalyvauja atliekant asmens su negalia teisiy
apsaugos politikos ir jos igyvendinimo priemoniy Lietuvos Respublikoje stebéseng; dalyvauja
rengiant JT asmeny su negalia teisiy konvencijos jgyvendinimo stebésenos ataskaitas
(Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy pagrindy jstatymas, 2024). Siame darbe toks
nevyriausybiniy organizacijy, atstovaujanciy asmenims tik (ir) su fizine negalia, sgveikavimas
su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis ir bus laikoma bendradarbiavimu.

2021-2030 mety nacionalinis pazangos planas. Paminétinas strateginis tikslas didinti gyventojy
socialing gerovg ir jtraukt]. ISskirtas lygiy galimybiy visiems horizontalusis principas. Numatyta, kad
igyvendinant Plano uZzdavinius ir rengiant plétros programas, privaloma atsizvelgti | jvairiy
diskriminacijg galin€iy patirti visuomenés grupiy, tarp jy ir asmeny su negalia, poreikius ir numatyti
§] principg jgyvendinancias priemones ir rodiklius (2021-2030 mety nacionalinis pazangos planas,
2020).

Apibendrinant galima teigti, kad egzistuoja teisinis pagrindas, sudarantis sglygas ginti asmeny
su negalia teises, tg daryti ir nevyriausybinéms, S§iai visuomenés grupei atstovaujancioms

organizacijoms.
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2. NEVYRIAUSYBINES ORGANIZACIJOS: JU VAIDMUO IR NACIONALINES TIK
(IR) FIZINE NEGALIA TURINTIEMS ASMENIMS ATSTOVAUJANCIOS
ORGANIZACIJOS LIETUVOJE

Praeitame skyriuje aptarta, koks nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo nustatytas LR Asmens su
negalia teisiy pagrindy jstatyme. Be apibrézimo viename teisés akte, ¢ia bus fokusuojamasi § NVO
vaidmenj, apraSomg mokslin¢je literattiroje. Taip pat vardijamos nacionalinés negalios organizacijos,
kurios prisideda prie problemy sprendimy, lieCianciy asmenis su fizine negalia. Svarbu pazyméti, kad
dalis jy atstovauja ne tik fizing negalig turintiems Zmonéms, bet ir asmenims su kitomis negalios

formomis.

2.1. Nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo

,Nevyriausybiné organizacija — nuo valstybés ar savivaldybiy institucijy ir jstaigy valdymo
nepriklausomas savanoriSkumo pagrindais jsteigtas visuomenés ar jos grupés naudai veikiantis
vieSasis juridinis asmuo, kurio tikslas néra siekti politinés valdzios arba jgyvendinti vien tik religinius
tikslus* (Lietuvos Respublikos nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatymas, 2025). Nors
mokslinéje literatiiroje sgvoky, skirty apibtidinti tokias organizacijas yra daug, yra sutariama, kad
,»Tal socialiniy misijy, socialinés geroveés uztikrinimo pilieCiams tikslais veikianciy organizacijy
sektorius, i§ kurio veiklos kyla ir kiti nuo visuomenés gerovés neatskiriami aspektai: sanglauda,
solidarumas, bendruomeniskumas, demokratija, pilietiSkumas*. Pasak Vorevicienés (2016) Siuo metu
Lietuvoje NVO veikla daugiau orientuota j teritoriniu lygmeniu kylan¢iy problemy sprendima, o ne
visa Salj ar regiong. O nevyriausybinis sektorius, priesSingai nei Vakary Europoje, dar vystosi. Tg lémé
skirtingos valstybiy istorinés, socialinés, ekonominés situacijos (Vorevi¢ien¢, 2016; Chimiak,
2016). Autoriai (Fung, 2015; Noreikien¢ ir Zilinskas, 2017; Grills et al., 2020; Beneseviciate, 2014;
Voreviciené, 2016; Marcinkuté, 2011 ir kiti) sutaria, kad pilieciy dalyvavimui sprendimy priémimo
procesuose ir ginant zmogaus teises, svarby vaidmenj atlieka NVO. Fung (2003) iSskiria Sias jy
funkcijas: jos ugdo pilietiSkuma ir jgiidzius dalyvaujant politikos formavime, sudaro galimybes
tiesiogiai tame dalyvauti pilieCiams, prieSinasi ir prizitri valdzig, atstovauja tam tikry grupiy

interesams ir siekia lygybés (Fung, 2003). Tai galima taikyti ir konkreciai nevyriausybinéms
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organizacijoms, atstovaujancioms asmenims su negalia. Negalios organizacijos reikSmingai didina jy
dalyvavima, prieinamuma ir gerove (Banks et al., 2024; Grills et al., 2020; Nuth, 2018; BeneSevicitte,
2014). Tokiy organizacijy dalyvavimas vieSojo valdymo procese suteikia galimybe informuoti
valdZios atstovus apie savo problemas, daryti jtaka jy sprendimams ir gerinti jy kokybe (Noreikiené
ir Zilinskas, 2017). O investicijos j negalios organizacijy steigima, veiklos skatinima ir stiprinima yra
ekonomiskai efektyvi intervencija (Grills et al., 2020).

Noreikienés ir Zilinsko (2017) tyrime iskirti veiksniai, darantys jtaka asmeny su negalia
organizacijy dalyvavimui vieSojo valdymo procese. Nors akcentuojamas NVO vaidmuo, svarbus ir
fiziniy asmeny su negalia noras, motyvacija, poreikis. Dalyvavimg skatinantys veiksniai: bendro
tikslo siekimas, atsizvelgimas | Zmoniy su negalia nuomone, artimyjy, draugy, dienos centry ir
istaigy, kurias jie lanko skatinimas (Noreikiené ir Zilinskas, 2017).

Mokslininkai i$skiria ir atvejus, kada asmenys su negalia nedalyvauja tokiose organizacijose
arba apskritai problemy, lieCianc¢iy asmenis su negalia, sprendimy paieskos procesuose: kai néra
pakankamai informuoti apie organizacijas (Banks et al., 2024); kai samoningai atsiriboja dél skirtingy
priezasCiy (RadzeviCiené, Juodraitis ir BeneSevicitité, 2013; Bahner, 2022); kai susiduria su
prieinamumo kliGitimis (Noreikiené¢ ir Zilinskas, 2017). Banks et al. (2024) tyrimas parod¢, kad
mazdaug ketvirtadalis ar trec¢dalis (taip jvardyta Siame darbe) asmeny su negalia zino negalios
organizacijas ir maziau nei deSimt procenty yra jy nariai. Tiek informuotumas, tiek narysté buvo
mazesni tarp vyresnio amziaus Zmoniy, motery, skurde gyvenanciy asmeny ir Zmoniy, kuriems
sunkiau bendrauti, prisiminti ir savimi pasirtpinti. Tai gali reiksti, kad ne visy pazeidziamy grupiy
poreikiai bus iSgirsti, tod¢l ir pacios negalios organizacijos turéty apsvarstyti, kaip jas jtraukti.
Zinoma, didesnis démesys informuotumo didinimui, paslaugy teikimui gali reiksti organizacijy
perkrovima, todél tai reikalauja ir didesniy valstybés, tarptautiniy investuotojy ir kity subjekty
investicijy i jas (Banks et al., 2024). Kalbant apie atvejus, kai atsiribojama samoningai, kartais tai
Noreikien¢ ir Zilinskas, 2017). Kitais atvejais pastebima tendencija, kad jaunesnio amZiaus asmenys
su negalia labiau suinteresuoti prisijungti prie kity Zmogaus teises ginanciy organizacijy (Bahner,
2022).

Taigi, nevyriausybinés organizacijos, atstovaujancios asmenims su negalia, atlieka
svarby vaidmenj ginant jy teises, gerinant padét] visuomenéje, ugdant nariy jgiidZius ir sudarant

galimybes lengviau dalyvauti visuomenés gyvenime. Priezastys, kodél Zmonés nenori prie jy jungtis
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yra jvairios: dalis néra informuoti, kiti tg daro sgmoningai d¢l baimiy arba tiesiog intereso nematymo.

Tai, kas Siame darbe laikoma valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis, Zr. 3 prieda.

2.2. Nacionalinés negalios organizacijos Lietuvoje, atstovaujancios tik (ir) asmenims su fizine
negalia

Svarbu paminéti, kad Lietuvoje egzistuoja iSplétotas asmenims su negalia atstovaujanciy organizacijy
tinklas. Jo egzistavimas taip pat palengvina salygas zmonéms, turintiems negalig, dalyvauti vieSojo

valdymo procesuose (Noreikien¢ ir Zilinskas, 2017).

Lentelé 1. Nacionalinés negalios organizacijos Lietuvoje, atstovaujancios tik (ir) asmenims su fizine

negalia
Lietuvos Vienija asmeny su negalia socialinés integracijos srityje dirbanc¢ias NVO (Siuo
negalios metu 18 organizacijy). Skai¢iuojama, kad jos kartu atstovauja apie 300 tikst.
organizacijy zmoniy su negalia ir jy Seimoms. Organizacija atlieka JT konvencijos

forumas (LNF) | jgyvendinimo stebéseng, teikia ataskaitas institucijoms ir dalyvauja priimant
sprendimus tiek nacionaliniu, tiek savivaldos lygmeniu, renka informacijg apie
asmeny su negalia teisiy pazeidimus, teikia skundus, rengia ieSkinius teismams.
Taip pat uzsiimama visuomenés Svietimu (Lietuvos negalios organizacijy

forumas, 2019; Lietuvos negalios organizacijy forumas, n. d.).

Lietuvos Vienija asmenis su negalia, kuriy pagrindiné judéjimo priemoné yra vezimelis.
paraplegiky Organizacija siekia atstovauti Siems Zmonéms, padéti jsitraukti j visuomene,
asociacija (LPA) | siekti palankesniy jstatymy uztikrinimo jvairiose srityse (darbo, sveikatos,
Svietimo, informacijos prieinamumo ir pan.), sudaryti salygas reabilitacijai,

rekreacijai, uzimtumo ir komercinei veiklai vystyti (LPA, 2024).

Lietuvos Zzmoniy | Jungia organizacijas, kurios dirba zmoniy su negalia integracijos srityje.
su negalia | Organizacija gina zmoniy su negalia teises ir laisves, teikia pasitilymus
sajunga (LZNS) | valstybés institucijoms, kaip patobulinti teisés aktus, reglamentuojandius
asmeny su negalia teising padétj, organizuoja ir teikia socialinés reabilitacijos

paslaugas, rengia stovyklas, seminarus, konferencijas ir skatina asmeny su
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negalia uzimtuma (LZNS, 2019). Tai 20 asocijuoty nariy, 4 vie$osios jstaigos
ir 1 filialas. Juose yra apie 10 tikst. Zmoniuy, i$ jy apie 8 tikst. turi negalig. Sios
organizacijos teikia socialinés reabilitacijos paslaugas vietos bendruomenése,
organizuoja kultiirinius renginius ir kitas veiklas (Lietuvos Zmoniy su negalia

sgjunga, 2025).

Lietuvos asmeny

SkleidZia informacija apie Zmoniy su negalia socialing padeét] ir dalyvauja

su negalia | atliekant jos stebésena, bendradarbiauja su valstybés, savivaldybiy jstaigomis ir

draugija kitomis organizacijomis, formuojant ir (ar) jgyvendinant asmens su negalia

(LASND) teisiy apsaugos politikg. Lietuvos asmeny su negalia draugija vienija 64
asocijuotus narius 57 savivaldybése (Lietuvos asmeny su negalia draugija,
2025).

Lietuvos Organizacija siekia propaguoti ir plétoti asmeny su fizine negalia kino kultiirg

nejgaliyjy sporto | ir sporta, padéti integruotis j visuomeng. Uzsiimama varzyby, konferencijy,

federacija seminary organizavimu, metodinés pagalbos teikimu, kvalifikacijos kélimu,

(LNSF) atstovaujama Lietuvos asmenims su negalia tarptautinése organizacijose. Taip
pat tvarkoma Lietuvos Zmoniy su fizine negalia sporto sistemos dokumentacija,
kaupiama ir analizuojama statistiné informacija (Lietuvos nejgaliyjy sporto
federacija, 2022).

Lietuvos Spina | Vienijja zZmones su jgimta stuburo iSvarza arba turinius vandenés

Bifida ir | (hidrocefalijos) diagnoze ir jy artimuosius. Organizacija renka duomenis apie

Hidrocefalija inovatyviausias priemones ir paslaugas, veikia tarptautinése organizacijose

asociacija (SBH, 2024).

Ir kitos
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3. FIZINE NEGALIA TURINTIEMS ASMENIMS ATSTOVAUJANCIU
ORGANIZACIJU BENDRADARBIAVIMAS SU VALSTYBES IR SAVIVALDYBIU
INSTITUCIJOMIS IR ISTAIGOMIS

Aptarus nevyriausybiniy organizacijy vaidmenj, svarbu giliau paanalizuoti jy ir valstybés bei

savivaldybiy institucijy ir jstaigy tarpusavio sgveikavima.
3.1. Bendradarbiavimo su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis formos

Skirtingy tyréjy iSskiriamos negalios organizacijy ir valstybés bei savivaldybiy institucijy ir jstaigy
bendradarbiavimo formos sutampa. Dazniausiai pasitaikancios: dalyvavimas sprendimy priémimo
procesuose, pvz., tarybose, darbo grupése ir pan., konsultavimas, finansinis rysys, retesniais atvejais
iSskiriamas socialiniy paslaugy teikimas (McVeigh et al., 2021; Bahner, 2022; Cote, 2020;
Benesevidiiité, 2024; Noreikiené ir Zilinskas, 2017; Beneseviciaté, 2021 ir daug kity). Kalbant apie
finansinj ry§j, nemaza dalis didesniy NVO gauna finansavimg i$ nacionalinio lygmens — vyriausybiy
ir vir§nacionaliniy organizacijy, tokiy kaip ES (Bauer, 2020).

Pazymima, kad asmenims su negalia atstovaujaniy organizacijy dalyvavimui politikoje
daugiau galimybiy suteiké postiimis i$ tarptautiniy teisés akty. ISskiriamas Jungtiniy Tauty asmeny
su negalia teisiy konvencijos (2006 m.) ir darnaus vystymosi tiksly (2015 m.) priémimas (McVeigh
et al., 2021). Teigiama pokytj daro ir technologijos, pavyzdziui, galimybé susitikimus, renginius
organizuoti nuotoliniu biidu (Trevisan ir Cogburn, 2020). Galima teigti, kad organizacijos vis dazniau

itraukiamos ] juos lie¢ianciy klausimy svarstymus ir apskritai situacija geréja.
3.2.  ISSukiai bendradarbiaujant su valstybés ir savivaldybiu institucijomis ir jstaigomis

Nors Lietuvoje teisiné bazé yra iSplétota, praktiskai ji ne visada veikia (Beneseviciate, 2015).
Pasitaiko atvejy, kai organizacijos néra pakankamai jtraukiamos arba pacios nepakankamai jsitraukia
1 konsultavimo ir sprendimy priémimo mechanizmus, turincius jtakos asmeny su negalia gyvenimui.
Konkretus tyrimu paremtas pavyzdys — negalios organizacijy aktyvumas vieSojo valdymo procese
Klaipédos miesto savivaldybéje yra zemas (Noreikien¢ ir Zilinskas, 2017). Kai kuriuose moksliniuose
darbuose teigiama, kad valstybés institucijos néra suinteresuotos su jomis bendradarbiauti (McVeigh

etal., 2021; Cote, 2020; Kvieskiené ir Kvieska, 2012). Tai taip pat lemia biurokratizmas, negatyvios
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visuomenés nuostatos, asmeny su negalia pasyvumas, baimes, nepritaikyta infrastruktiira
(Beneseviciiite, 2015; Noreikiené ir Zilinskas, 2017; BeneSevidiite, 2021). Kai kurie autoriai
bendradarbiavimg susiaurina iki socialiniy arba sveikatos priezitiros paslaugy teikimo. Darbuose
18ryskéja Sie 18Sukiai: skiriasi prioritetai, pertekliné biurokratija, valstybés institucijose ir jstaigose
procesai vyksta létai, egzistuoja pasitikéjimo ir komunikacijos trikumas, sprendimai priimami
nesitariant su NVO sektoriumi, neigiamas valstybinio sektoriaus poziliris | nevyriausybines
organizacijas, NVO skaidrumo ir atskaitomybés stoka (Rajabi, Ebrahimi, Aryankhesal, 2021; Yagub,
2014; Srivastava et al., 2016; Hushie, 2016; Scott et al., 2017).

Dar svarbu aptarti situacijg regionuose. Lietuvos negalios organizacijy forumo 2024 m.
parengta Sesélin¢ ataskaita apie JT Zmoniy su negalia teisiy konvencijos jgyvendinimg Lietuvoje
rodo, kad regioninés negalios organizacijos turi ribotas galimybes jgyvendinti advokacines veiklas ir
aktyviai jsitraukti j savivaldos lygio sprendimy priémimo procesus. Daugelyje savivaldybiy veikia
zmoniy su negalia gerovés tarybos. Pagal priskirtas funkcijas, Sios tarybos analizuoja asmeny su
negalia problemas, poreikius, teikia sitilymus, kaip tobulinti teisés aktus. Taryby aktyvumas skiriasi
ir priklauso nuo organizacijy savanorisko jsitraukimo. Savivaldybés neturi plano, kaip strategiskai
stiprinti Sias organizacijas. Manoma, kad ribotg jsitraukimg lémé¢ ir 2023 m. jtvirtintas naujas negalios
NVO teikiamy paslaugy finansavimo modelis. Su juo projekty konkursus pakeit¢ paslaugy
akreditavimo mechanizmas. Nors juo siekta gerinti negalios NVO darbo salygas ir testinuma, tai
neigiamai atsiliepé regioninio lygmens advokacinéms veikloms. Organizacijos, kurios seniau vykde
ir advokacines veiklas, ir teiké paslaugas, dabar apsiriboja tik paslaugy teikimu dél riboty resursy
advokacijai (Lietuvos negalios organizacijy forumas, 2024).

Galima pastebéti, kad mokslinéje literatiroje nemaza dalis nurodomy kliticiy
bendradarbiavimui kyla i8S valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy pusés. Tyréja daro prielaida,
kad ta bent i§ dalies gali lemti ir faktas, kad dauguma tyrimy §ia tema atliekami kalbantis tik su
negalios organizacijy atstovais. Triksta informacijos, kaip tai mato institucijy ir jstaigy atstovai.
Taciau yra moksliniy darby, kuriuose pabréziamas NVO vaidmuo. Sékmingai bendradarbiaujama su
tomis organizacijomis, kurios yra patikimos, aktyvios, sistemingai ir konstruktyviai veikiancios
(Marcinkuté, 2011). Dar reciau pasitaikantis pozitirio kampas — NVO lyderio savybés, lemiancios
glaudesnj bendradarbiavimg su institucijomis ir jstaigomis. Tyrimas Lenkijoje parod¢, kad auksStesnis

iSsilavinimo lygis, gebé&jimas bendrauti, mazesnis polinkis manyti, kad kiti kontroliuoja situacijg ir
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didesnis polinkis manyti, kad jis pats gali daryti jtaka rezultatui, gali reiksti, kad NVO vadovas bus
labiau linkes bendradarbiauti su savivaldybés jstaiga (Zajda ir Pasikowski, 2020).

Grjztant prie infrastruktiros pritaikymo, galinfio lemti bendradarbiavimo sékme, vertéty
paminéti, kad egzistuoja Asmeny su negalia teisiy apsaugos agentiiros prie Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2022 metais sukurtas informaciniy technologijy jrankis
»STASIS®, kuris yra skirtas stebéti statiniy prieinamumg asmenims su negalia. Jame pateikiama
informacija apie negyvenamos paskirties pastatus, kuriuose teikiamos vieSosios paslaugos ir veikia
vieSojo sektoriaus jstaigos ir kitos organizacijos. Informacija pateikiama pagal skirtingas negalios

rusis (regos, klausos, fizinés ir pazintiniy funkcijy sutrikimo) ir apima Siuos prieinamumo kriterijus:

,»1) Atvykimas;

2) Patekimas ] pastata;

3) Horizontalus jud¢jimas patalpose;

4) Vertikalusis judéjimas tarp pastato auksty ar skirtingy auksto lygiy;
5) Sanitariniai mazgai;

6) Valdikliai;

7) Gaisriné sauga;

8) Specialieji reikalavimai (papildomi)“ (STASIS, n. d.).

Dalis autoriy akcentuoja ne tik asmeny su negalia organizacijy (ne)j(si)traukima, taciau ir skirtingy
organizacijy patirtis, kai negalios NVO jtraukiamos netolygiai (McVeigh et al., 2021; Bahner, 2022).
Tai galima i8skirti j du skirtingus atvejus: kai tai vyksta tiesiogiai bendradarbiaujant su institucijomis
(vienos dazniau kvieciamos, kitos ne), kitais atvejais dalis organizacijy jauciasi maziau girdimos
skétinése organizacijose, kurioms priklauso (tuomet ir skétinei organizacijai dalyvaujant, pavyzdziui,
darbo grupéje, dalies mazesniy organizacijos nariy poziiiris gali biiti neiSsakytas). Bahner (2022)
darbe pastebéta, kad su pastaragja problema susiduria organizacijos, atstovaujancios siauresnei grupei
Zmoniy, pavyzdziui, zmonéms su tuo paciu sveikatos sutrikimu, arba tos, kurios kiek kitaip
organizuoja savo veikla, negu skétiné organizacija, kuriai priklauso (Bahner, 2022). Daugiau
priezasc¢iy iSskiria Ansell et al. (2020). Svarbu pazyméti, kad Siame tekste neraSoma apie negalios
organizacijas. I§skiriamos prieZastys, kod¢l kartais nedalyvauja, nejsitraukia suinteresuotosios Salys,

kai kalbama apie valdyma, kuriame dalyvauja daug skirtingy suinteresuoty Saliy (tarp jy ir NVO):
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»joms triksta paskaty tai daryti; jos nejaucia tarpusavio priklausomybés su kitomis
suinteresuotosiomis Salimis; arba jy ijsitraukimas neatitinka deklaruojamo strateginio tikslo ar
bendradarbiavimo tinklo veiksmingumo®. Kiti gali siekti biiti jtraukti, nes tai suteikia galimybe
matyti, kas vyksta arba, esant poreikiui, vetuoti; dalis gali dalyvauti neturédami strateginiy motyvy,
tiesiog 1§ susidomejimo procesu arba pilietinés pareigos jausmo. Patebima, kad tie, kurie veikia 1§
pilietinés pareigos gali buti aktyviis, taciau tuo paciu labiau linke pasitraukti, kai did¢ja dalyvavimo

kastai arba daug konfliktuojama (Ansell et al., 2020).

3.3. Tyréju rekomendacijos sekmingesniam bendradarbiavimui

Mokslingje literatiiroje gausu rekomenduojamy sprendimo budy, kurie galéty pagerinti

negalios organizacijy ir valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy bendradarbiavima. Tai:

e Problemy dokumentavimas.

e Didesn¢ finansiné parama arba apskritai jos egzistavimas.

e Negalios organizacijy itraukimas j politikos ir programy planavimg, kiirima, stebéseng ir
vertinimg ir glaudus konsultavimasis su jomis.

e Visy negalios organizacijy jtraukimas, o ne keleto pasirinkty.

e Kuo jvairesnes negalias turin¢iy atstovy jtraukimas.

e Gerinamos institucijose ir jstaigose dirbanciy asmeny zZinios apie negalig.

e Gerinamos NVO atstovy zinios apie advokacijg ir savo teises.

e Daugiau laiko informacijos mainams.

e Vienodai skirstoma parama negalios.

e Sinlymas priimti teisés aktus, kurie jpareigoty savivaldybes prisidéti prie patalpy, skirty NVO,
iSlaikymo.

e Abipusis pasitikéjimas.

e Pleciamos NVO galimybés teikti socialines paslaugas.

e Rekomendacija patiems NVO imtis iniciatyvos, biti aktyviems.

e Nevyriausybinéms organizacijoms tinkamai parengtas finansines ir veiklos ataskaitas pateikti
laiku ir vieSai, registruotis jtakdariu, turéti biitinas savo veiklai vykdyti zymas ir statusus,
uztikrinti kokybiska vidiniy dokumenty politika.
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e Savivaldybéms konsultacijas su pilie€iais ir organizacijomis vykdyti laikantis nustatyty
terminy, komisijas ir tarybas jtraukti j vieSyjy paslaugy teikimo tobulinimo ir sprendimy
priémimo skaidrumo procesus.

e Uztikrinimas, kad vieSyjy 1éSy finansavimas konkurso budu bity skirtas tik NVO Zyma
turin¢ioms organizacijoms.

e Skaidrus ir atviras socialiniy partneriy atrankos procesas ] komisijas, tarybas, darbo grupes.

e (Grjztamasis rySys ir argumentuota nuomong¢ priémus sprendima.

e Asmeny su negalia ir jy organizacijy gebéjimas kooperuotis.

(Sarasas sudarytas remiantis: Noreikiené ir Zilinskas (2017); McVeigh et al. (2021); Benesevi¢iate,

v —

Pastaba: Kg mokslingje literatiiroje teko pastebéti tik vieng kartg, taCiau minima Socialinés apsaugos
ministerijos uzsakytame tyrime (Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos centras, 2022)
— akcentuojamas lukestis, kad NVO skaidriai, tvarkingai vykdys savo veikla.

Apibendrinant galima teigti, kad tarptautiniy teisés akty priémimas davé teigiamag postimj
asmenims su negalia atstovaujanc¢iy organizacijy dalyvavimui, taciau negalios NVO vis dar ne visada
jsitraukia arba yra jtraukiamos j sprendimy priémimo procesus dél jvairiy priezasciy.

Atlikus mokslinés literatiiros analizg, susidaré¢ ispidis, kad kur kas daugiau kokybiniy tyrimy Sia
tema yra atliekami kalbantis tik su asmeny su negalia organizacijy atstovais. Zinoma, yra i§iméiy,
pvz., Bahner (2022). Kartais kitos pusés pozitirio atskleidimas paminimas kaip rekomendacija
tolesniems tyrimams, pavyzdziui: ,,Kadangi tyrimas apémé tik nejgaliyjy ir NVO vadovy
perspektyva, tolesniuose tyrimuose biitina tirti politiky, savivaldos ir nacionalinés valdZios atstovy
perspektyva, kuri atskleisty jy patirties su nejgaliyjy NVO skatinimo ir ribojimo veiksnius*
tyrime siekiama atspindéti tiek fizing negalig turintiems asmenims atstovaujan¢iy NVO, tiek

valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy atstovy poziiirj i tarpusavio bendradarbiavimg.
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4. EMPIRINIO TYRIMO METODOLOGIJA

Pasirinkta atlikti kokybinj tyrimg — pusiau struktiruotus interviu arba dar vadinamus i§ dalies
struktiiruotus interviu. Tai reiskia, kad 1§ anksto apsvarstomi klausimai, temos, taCiau tyréjas reaguoja
1interviu eigg: gali keisti klausimy uzdavimo tvarka, formuluotes, uzduoti klausimus, kuriy nenumaté
pries interviu. Apskritai kokybiniai interviu leidzia surinkti giluminius dalyviy atsakymus, kuriais
1SreiSkiami jy poziiiriai, jausmai, Zinios, nuomongs, patirtys (GaiZauskaité ir Valaviciene, 2016;
Bitinas, Rupsiené ir Zydzitinaite, 2008). Siuo darbu ir siekiama atskleisti tick negalios organizacijuy,
tiek valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy atstovy pozitrj i bendradarbiavima, todél tam tiko
kokybinis interviu. Pusiau struktiiruotas interviu taikytas siekiant dalyviy nejsprausti i grieztus rémus
ir praplésti galimybes suzinoti apie naujas ir netikétas id¢jas, patirtis, poziiirius. Galéjimas nukrypti
nuo pradinio plano autorei suteiké galimybe, esant reikalui, pasitikslinti, iSplésti pokalbj apie aspekta,
kuris nebuvo numatytas i§ anksto. Tiesa, tokiu atveju duomeny apdorojimas ir analizé yra sunkesni
negu atlikus struktiruotus interviu, kuriy metu grieztai laikomasi klausimyno (Gaizauskaité ir
Valaviciene, 2016). Pats klausimynas buvo sudarytas atsizvelgiant j bendradarbiavimo aspektus,
1Sryskéjusius atlikus literatliros analizg¢, taip pat jtraukta ir tai, kas moksliniuose tyrimuose
nepaminéta, taciau autorei atrodé¢ svarbu. Po klausimyno parengimo seké tyrimo dalyviy atranka,
pokalbiy laiko sutarimas. Prie§ pradedant interviu buvo skirta laiko atsakyti | tyrimo dalyviams
kilusius klausimus, trumpai aptarti darbo tikslg ir interviu eiga.

Tyrime dalyvavo 12 informanty. 5 jy yra organizacijy, atstovaujanciy tik (ir) asmenims su
fizine negalia atstovai (3 nacionaliniu lygmeniu veikianciy organizacijy atstovai ir 2 savivaldos
lygmeniu), 3 valstybés institucijy ir jstaigy atstovai (2 ministerijy ir 1 ministerijai pavaldzios jstaigos
(Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiiros prie LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos)) ir 4
savivaldybiy administracijy atstovai). Atlikti pusiau struktiruoti interviu, truke iki valandos. Jy
trukme priklausé nuo atsakymy i§samumo. Dauguma interviu atlikti kalbantis dviese, taciau du jy
atlikti su dviem pasSnekovais, kurie atstovavo toms pacioms organizacijoms. Vienas interviu atliktas
su dviem asmenims su negalia atstovaujancios organizacijos darbuotojais ir vienas su dviem tos
pacios savivaldybés administracijos darbuotojais). Informantai Zymimi kodais: S1, S2, S3, S4, N1,

N2, N3, R1, R2, V1, V2, V3, siekiant neatskleisti informanto tapatybés. D¢l tos pacios priezasties
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neatskleidziami organizacijy pavadinimai. Agentiiros pavadinimas pasirinktas jvardyti dél kitokiy
funkcijy ir atsakomybiy.

Tyrimo laikas buvo i§ anksto suderintas su jo dalyviais. Tyréja su 10 informanty kalbéjosi
nuotoliniu biidu per tam skirtas programas, o dviejy dalyviy atsakymai buvo pateikti rastu. Siekiant
greiciau surinkti duomenis, taip buvo sutarta dél to, kad vienas informantas tuo metu sirgo. Kitu
atveju, siekiant uztikrinti atsakymy tiksluma, tyrimo dalyvis savo atsakymus parengé kartu su
kolegomis. Remiantis M. Patton (1990) sitlomais kokybinio tyrimo imties sudarymo budais,
aprasytais ir Bitino, Rupgienés ir Zydzitinaités (2008) darbe, buvo taikoma misrioji tiksliné atranka.
Kitaip tariant, tyr¢ja taiké daugiau nei vieng tyrimo imties sudarymo biidg. Renkantis, kuriy
savivaldybiy administracijy atstovus kalbinti, taikyta atsitiktiné tikslin¢ atranka, taip pat galima
izvelgti ir stratifikuotosios tikslinés atrankos bruozy (kai pasirenkama pagal i§ anksto numatytas
charakteristikas). Pora savivaldybiy pasirinktos visiSkai atsitiktinai, taciau, atsizvelgus  jy gyventojy
skaiciy, buvo siekta, kad paskutinioji buity bent dvigubai didesné. Savivaldos lygmeniu veikiancios
negalios organizacijos taip pat pasirinktos atsitiktinai, o veikian¢ioms nacionaliniu lygmeniu taikyta
kritiniy atvejy atranka. ,,Kritiniy atvejy atranka vykdoma tada, kai tyr¢jas i tyrimg siekia jtraukti
pagrindinj (angl. key), tyrimo poziliriu ypa¢ svarby asmenj, pogrupj, situacija, aplinkg ir pan.*
(Bitinas et al, 2008). Susisiekta su tomis nacionaliniu lygmeniu veikian¢iomis negalios
organizacijomis, kurios, tyréjos nuomone, daZzniausiai matomos viesojoje erdvéje kalbant apie fizine
negalig turinéiy asmeny padéti. Kritiniy atvejy atranka taikyta ir renkantis, su kuriomis valstybés
institucijomis ir jstaigomis susisiekti (Bitinas et al, 2008). Keletas institucijy, atlieckan¢iy svarby
vaidmen;] Sioje temoje, dalyvauti tyrime atsisaké. Informantams buvo pateikta informacija apie
mokslinj tyrimg ir informuoto sutikimo forma (zr. 1 ir 2 priedus). Jie informuoti apie konfidencialumo
uztikrinima, galimybe bet kada pasitraukti i§ tyrimo, nepatiriant jokiy neigiamy padariniy.

Tobuléjant technologijoms, vis re¢iau naudojamos zmogaus darytos transkripcijos. Daugelis
tyréjy per¢jo prie programy, galinciy balso jrasg konvertuoti j teksta (McMullin, 2023). Taip ir $iuo
atveju. Kokybiniu metodu surinkti duomenys buvo transkribuojami tam skirty programy ir
redaguojami. Redagavimo reikéjo todel, kad transkribavimo programos dar¢ klaidas, pavyzdziui, rase
ne tas gallines arba visai kitus zodzius. Ta tyréja daré pati, klausydama jrasy. Redaguojant
neiSvengiama subjektyvumo. Autorius sprendzia, kg jtraukti, kg palikti. Skiriama keletas transkripcijy
rusiy: pirmoji — kai taisoma gramatika ir pasikartojimai, antroji — kai paliekamos klaidos,

pasikartojimai. Nors literatiiroje kartais svarstoma, kad pastaroji yra tikslesne, vis délto pirmoji
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leidzia tyréjui uzraSyti tiksliau tai, kas norima buvo pasakyti, pavyzdziui, kai Zmogus suklydo ir
pasitaisé (McMullin, 2023). Sios autorés darbas panasesnis j pirmajj varianta. Darbe pateiktose
citatose iSimta dalis Snekamosios kalbos intarpy (,,nu®, ,,aha®, ,ar ne?* ir pan.). Svarbu pazymeéti,
kad istrinti tik tie zodziai, kurie visiSkai nekeicia informanto minties.

Pasak Gaizauskaités ir ValaviCienés (2016), kokybiniy duomeny analizé yra gana
individualizuota ir labai priklauso nuo tyréjo mastymo, analitiniy geb¢jimy, pomegiy, darbo
priemoniy ir pan. Vieno recepto, kaip analizuoti duomenis néra. Remiantis Siuo vadovéeliu, galima
1zvelgti ir dedukcinés, ir indukcinés analizés bruozy. IS dalies tikrinta, kaip mintys, iSryskéjusios
literatiiros analizéje, pasireiSkia tarp tyrimo metu surinkty duomeny. Kita dalis — nesiejant su
literatiiros analize stebéta, kokie tyrimo dalyviy i$skirti aspektai pasikartoja. Sugrupavus susijusiy
atsakymy trankskripcijas, taip pat atsizvelgiant ir ] tai, kas atsakinéjo (NVO, savivaldybés
administracijos, ministerijos ar agenturos atstovas), duomenys buvo aprasyti. Buvo lyginta, kiek

sutampa jy poziiiriai ir pateiktos visa tai iliustruojancios citatos.
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5. EMPIRINIO TYRIMO REZULTATAI

Tyrimo rezultatai suskirstyti j 5 poskyrius. Keturiuose jy yra atskiros dalys, skirtos apzvelgti skirtingy
grupiy (fizing negalig turintiems asmenims atstovaujanc¢iy organizacijy, savivaldybiy administracijy,
ministerijy ir agentiros darbuotojy) pozitirj. Poskyriai: bendradarbiavimo formos, teisinis
reglamentavimas, bendradarbiavimo salygy uZztikrinimas, informanty sitilymai. Paskutinis skirtas

apzvelgti tyrimo apribojimus ir rekomendacijas tolesniems tyrimams.

5.1. Bendradarbiavimo formos

5.1.1. Nacionaliniy fizine negalig turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy atstovy
poZiiiris

Nacionaliniy tik (ir) fizing¢ negalig turintiems asmenims atstovaujan¢iy organizacijy atstovai kaip
pagrindines bendradarbiavimo su institucijomis ir jstaigomis formas iSskiria dalyvavima darbo
grupése, komisijose (pvz., Seimo asmeny su negalia teisiy komisijoje), kolegialias institucijas,
kuriose dalyvauja jvairiy institucijy, organizacijy atstovai (pvz., Asmeny su negalia gerovés taryba
prie Vyriausybés). Jie iSskiria, kad negalios organizacijy funkcija jose yra tiek teikti argumentus, tiek
tam tikrus klausimus inicijuoti patiems, susisiekiant su atitinkama institucija. Kartais informuojama
ne viena. ,,Tarkim, rasai Susisiekimo ministerijai, bet tuo paciu parasai ir komisijai (Seimo asmeny
su negalia teisiy komisijai — aut. past.), kad jie Zinoty, kad kazkokios problemos yra. Tai tuomet, kai
jau organizuojami posédziai, jau gauni ir nuorodas, kvietimus j tuos posédzius (N1).”“ Taip pat
finansavimas — minima, kad daZniausiai jj nacionalinés organizacijos gauna per projektine veikla.
,»Nors kiekviena ministerija gali savo projektus turéti, bet einama prie unifikacijos (...), nezilirint j tai,
kad tai yra skirtingos ministerijos, bet viskas sueina ] vieng agentiirag (Asmens su negalia teisiy
apsaugos agentiirg prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos — aut. past.),
kuri tikrina projektus (N2).

Nacionaliniu lygmeniu veikian¢iy negalios organizacijy darbuotojai teigia dazniausiai i§ visy
Lietuvos valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy bendradarbiaujantys su Socialinés apsaugos ir

darbo ministerija, Sveikatos apsaugos ministerija, Susisiekimo ministerija, Seimu, Asmens su negalia
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teisiy apsaugos agentiira. Vienos skétinés organizacijos atstovai teigeé, kad, nors savivaldos lygmeniu
veikia ir jy nariai (savo savivaldybés ribose veikiancios organizacijos arba regioninés asmeny su
negalia organizacijos), pasitaiko atvejy, kai tam tikrais klausimais su savivaldybémis bendradarbiauja
ir nacionalinés negalios NVO. Pavyzdziui, informantas jvardijo Vilniaus miesto savivaldybe
teigdamas, kad su Sios savivaldybés administracija palaikyti kontakta tenka daznai. Taip pat
bendradarbiaujama ir su mazesnémis. ,Bina ir savivaldybés, pavyzdziui, kreipiasi j mus
priecinamumo klausimais. Bina, kaip kazka daryti konsultuojasi. Buna, kvie¢iam mes, jeigu
organizuojame kazkokias konferencijas ar kitokius renginius, kur dalinamés savo tyrimais atliktais ar
kita informacija. (...) Nuvykstam j kazkokius susitikimus karts nuo karto (N3).“ Teigiama, kad dél
zmogiskyjy istekliy stokos tai nevyksta nuolat. ,,Tai dazniausiai kazkokio projekto rémuose arba
kazkokio klausimo konkretaus rémuose (N3).*

Finansavimas. Nacionaliniu lygmeniu veikiancios organizacijos bent dalj savo léSy gali gauti
1§ projektinés veiklos, teikdamos projekty paraiSkas Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiirai prie
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Tai vadinama asmeny su negalia
teiséms ir interesams atstovaujanciy asociacijy veiklos rémimo projekty finansavimu (Isakymas dél
asmeny su negalia teiséms ir interesams atstovaujanciy asociacijy veiklos rémimo projekty
finansavimo 2025 metais atrankos konkurso nuostaty patvirtinimo, 2024). Organizacijos paraiskas
gali teikti kiekvienais metais. Jy atstovai mano, kad tokios programos egzistavimas yra naudingas ir
reikalingas, taCiau pripaZjsta, kad yra tobulintiny aspekty. Vienas jy — organizacijoms tenka tas pacias

veiklas vykdyti turint maziau istekliy.

,,Le8y jai praktiSkai nedaugeja jau daugybe mety, o naujy organizacijy atsiranda. Ir, sakykim, jeigu
vidury mety nusprendzia didinti, kaip yra buve, minimalig alga, tai, kas lieka organizacijoms — tiktai
mazinti etatg. Veikly tu nesumazinsi, nes patvirtinta. Tai reiSkia, zmonés turi tg patj darbg jvykdyti
per greic¢iau. Ne visada taip gaunasi, nes tikrai néra to, kaip biudzetinése jstaigose, jeigu padidéja

kazkokie atlyginimai pagal teisés aktus, tai gaunamos papildomos 1€Sos ir panasiai* (N3).

Informantai i$skyré, kad ne vienus metus vyksta diskusijos, ar skirti 1éSas tik geriausiems projektams
ir juos pilna apimtimi finansuoti, o kitiems negauti nieko, ar palikti dabarting tvarka. Minima, kad
toks pokytis gali turéti neigiamy padariniy daliai organizacijy, nes neretai tai yra vienintelis pajamy
Saltinis.
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It jeigu Sitos 1éSos nutriks, tai tada praktiskai vos ne galime skirstytis. Tai d¢l to gal yra ta baime,
kad neZinia, kuri organizacija liks uz briik$nio ir tada gal irgi Siek tiek gali pasidaryti labiau, kad tave
irgi labiau galés valdyti pagal tai, kad: ,,Aha, tu blogesnis, negausi 1€Sy Siemet*. Aisku, nezinau, Cia

mus gal truputélj vis tiek yra sunkiau valdyti“ (N3).

Taip pat teigiama, kad projektus vertina ekspertai, kurie neretai biina ministerijos darbuotojai.
Manoma, kad jie ne visada gali suprasti organizacijy darbo specifika, projekto svarba.

Dar vienas aspektas — asmenims su negalia atstovaujaniy organizacijy atstovams kyla
klausimas, kodél reikia pateikti tam tikrus duomenis. Rasant projekta praSoma pateikti, kiek Zmoniy
dalyvaus pagal amziy, apskritis. Pasak jy, ji vykdant, $i informacija tampa nebereikalinga.

Socialiniy paslaugy teikimo perdavimas nevyriausybinéms organizacijoms. Nacionaliniu
lygmeniu veikianciy organizacijy atstovai mano, kad savivaldybés socialiniy paslaugy teikimg NVO
perduoti yra linkusios skirtingai. Tai priklauso ir nuo savivaldybés administracijos ir nuo pacios
negalios organizacijos poziiirio. Teigiama, kad dalis savivaldybiy pirmenybe teikia savo paciy
istaigoms, o tuomet, kai neturi specialisty, kurie galéty teikti Sias paslaugas, tada pasitelkia NVO.

ISskiriama, kad, kadangi regioninés negalios organizacijos yra finansiskai priklausomos nuo
savivaldybiy, nenorima pyktis. Matoma tendencija, kad organizacijos tarsi praranda savo pirming

funkcija, maziau uZsiima advokacinémis veiklomis ir apsiriboja socialiniy paslaugy teikimu.

,Kartais, jeigu nepatinka savivaldybe¢j koks nors klausimas, tu nelabai turi galimybe ji iSkelti, nes gali
likti be 1€Sy, nes tas finansavimas, jisai tikrai néra toks, kad tu: gerai, nemoka savivaldybe¢, tai |
kazkokij fonda kreipiesi ar, sakykim, i privacius rémeéjus. (...) Pas mus vis délto daugiau zitirima, kad

Cia valstybés yra reikalas ripintis Zzmonémis ir néra tokio labai didelio jprocio remti jas“ (N3).

Organizacijy tinklas. Informantai i8skiria, kad svarby vaidmenj bendradarbiaujant su valstybes ir
savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis atlieka ir organizacijy tinklas. Neretai negalios organizacijos
buriasi j skétines organizacijas, pavyzdziui, LNF (Lietuvos negalios organizacijy forumg). Dalis jo
nariy taip pat yra organizacijos, vienijan¢ios mazesnes. Pasak jy, taip lengviau inicijuoti pokycius.

,» Lal — kaip ir sustiprinantis vienas balsas. Jisai yra labai naudingas, labai geras* (N1).
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Kada ir kurios organizacijos susikooperuos, priklauso nuo klausimo. Kai kurie btina labai
specializuoti, pavyzdZziui, regos, judéjimo ir t.t. negaliai. Tuomet problemas spresti apsiima tos
organizacijos, kurios Siuose klausimuose geriausiai nusimano. ,,Jeigu, sakykim, iSkyla kokia nors:
jgarsinimas programy ten televizijos, ar dar kazkas, tai eina kurtieji, jeigu iSkyla prieinamumas
neregiams ir silpnaregiams, tada jau yra jy organizacija““ (N3). Taciau yra negalios politikos klausimy,
kurie aktuallis visiems, pavyzdZiui, asmeninio asistento tema.

Dar viena organizacijy tinklo nauda yra lengvesné komunikacija. Neretai institucijos kreipiasi
1 skéting organizacija, kuri informuoja savo narius. Lygiai taip pat tai yra patogesnis budas
mazesnéms organizacijoms pasiekti institucijas bei tarpusavyje susiderinti interesus. Aiskinama, kad
skirtingy negalios formy atstovy atstovy interesai gali skirtis. Todél skétiniy organizacijy diskusijy
metu bandoma rasti bendrus taskus ir tik tada su pasitlymais bendradarbiauti su institucijomis ir

Jstaigomis.

»Atrodyty, kaip cia gali susikirsti? Jeigu pasteb¢jote, yra rampos, pandusai, kur su veziméliu
uzvaziuoti. Jy virSuje, apacioje yra taktiliniai, jspéjamieji pavirsiai, gumburai tie geltoni. Arba prie
pésCiyjy perejy tas pats. Vaziuojant su veziméliu, kada jy ratukai yra priekiniai mazi, tie gumburai
trukdo ir net kelia rizikg tam tikrg. Bet tuo paciu jie reikalingi akliesiems, ir ne tiktai akliesiems, nes

jie ir silpnaregiams, ir j telefonus jnikusiems Zzmonéms yra gerai prie peréjy* (N1).

5.1.2. Regioniniy fizin¢ negalig turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy atstovy
poZiiiris

Regioniniy negalios organizacijy atstovai akcentuoja, kad bendradarbiavimas su institucijomis ir
Jstaigomis yra jvairialypis. Jis susijes su projektine veikla, socialiniy paslaugy teikimu ir vietos
bendruomenés poreikiy atliepimu. Viena pagrindiniy i§skiriamy bendradarbiavimo su institucijomis
ir jstaigomis formy yra dalyvavimas savivaldybés asmens su negalia gerovés taryboje. Jos sudétyje
yra savivaldybés tarybos nariai, administracijos darbuotojai, jstaigy teikianciy paslaugas ir asmeny
su negalia organizacijy atstovai. Tiek Sioje taryboje, tiek kitais buidais diskutuojama apie jvairias
problemas, su kuriomis susiduria to krasto asmenys su negalia, ir jy poreikius.

Dar vienas bendradarbiavimo forma yra finansinis rySys: 1€Sos uz socialiniy paslaugy teikimag

ir kitas veiklas.
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,.Sitos akredituotos paslaugos yra dalinai apmokamos savivaldybés. Didzioji dalis biina ministerijy,
valstybés, o kazkokia dalis jpareigojanti yra ir savivaldybés. Plius Siek tiek uzdirbame savo 1ésy, nes

turim parduotuvele® (R1).

Kalbant apie tai, su kokiomis institucijos ar jstaigomis dazniausiai bendradarbiaujama, jvardijamos
tos, kurios veikia savivaldos lygmeniu. Prie nacionalinio lygmens klausimy dazniausiai prisidedama
per skétines, didesnes organizacijas. Taciau pasitaiko i§im¢iy. Vienas informantas iSskyre, kad kartais
savivaldybés prasoma padéti komunikuoti su ministerija. ,,Iki kai kuriy ministerijy labai sunku

prisibelsti® (R2). Kartais uztarimo praSoma ir i§ konkre¢iy Seimo nariy. Pavyzdziui:

»lur¢gjom problemy su peréjom, kadangi pas mus peréjos labai nepatogios judéjimo negalig
turintiems asmenims ir mes daug karty rasém rastus, net prasém savivaldybes, kad parasSyty rastus,
kadangi kelias pagrindinis miisy priklauso ne miestui. (...) Kiek prirasém skundy, nebuvo jokio
(atsakymo — aut. past.). Paskui gal po kazkelinto skundo jau gavom atsakyma, kad kai bus tvarkomas
kelias, tada bus sutvarkyta. Kreipémés pas Justa Dziugelj, kai jis kazkada buvo Seimo narys, tai po

jo kreipimosi (...) buvo duotas mums atsakymas“ (R2).

Finansavimas. Tyrimo dalyviai sako, kad finansavimo tvarka dabar yra aiSkesn¢, geresné nei
anksciau. ,,Kol nebuvo savivaldybés sutartyse, tai biidavo, ai, tai duos kazkiek arba neduos visiskai,
nes jie nejpareigoti. Dabar jau jie biina jpareigoti. Dar geriau, kai biina procentaliai jpareigoti®“ (R1).
,Dabar as sakyciau aiski, kiek mes turim asmeny akredituoty tai paslaugai gauti, tai tick mes gauname

ir ty pinigeliy* (R2).

Siame darbe minéta, kad Lietuvos negalios organizacijy forumo 2024 m. parengta $eséliné ataskaita
apie JT Zmoniy su negalia teisiy konvencijos jgyvendinimg Lietuvoje rodo, kad regioninés negalios
organizacijos turi ribotas galimybes jgyvendinti advokacines veiklas ir aktyviai jsitraukti | savivaldos
lygio sprendimy priémimo procesus. Manoma, kad ribotg jsitraukimg lémé ir 2023 m. jtvirtintas
naujas negalios NVO teikiamy paslaugy finansavimo modelis, kai projekty konkursus pakeité
paslaugy akreditavimo mechanizmas. Organizacijos, kurios seniau vykde ir advokacines veiklas, ir

teiké paslaugas, dabar apsiriboja tik paslaugy teikimu dél riboty resursy advokacijai (Lietuvos
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negalios organizacijy forumas, 2024). Tyrimo dalyviy i§ regioniniy negalios organizacijy nuomongs
i§siskyre. Vieno informanto teigimu, ganétinai naujas paslaugy akreditavimo mechanizmas yra

geriau.

»Nes anksciau eidavo 1€Sos per didzigsias miisy organizacijas, (...) ir mes gaudavome daug maziau
1ésy. Kas liecia advokacija, tai yra atsirade dabar specialistai, vadybininkai ir prieziiiros pagalbos
specialistai, kurie suteikia bet kokia.. ar tai j savivaldybe reikia eiti, ar tai pas notarg, ar tai |
poliklinika, ar tai teismas, jie turi teis¢ palydéti ir spresti tas problemas. (...) Galy gale savivaldybése
yra juristai, kurie irgi atstovauja zmonéms. Tam, kad Zmogui biity drasiau, jie priprat¢ daugiau prie

miisy, tai irgi gali palydéti miisy zmones* (R1).

Kitas informantas sutinka, kad dabar labiau apsiribojama socialiniy paslaugy teikimu. ,,Mes tokie
kaip dienos centrai dabar tapome, bet nejgaliyjy organizacija, tai jinai ne tik paslaugas turi teikti*
(R2).

Socialiniy paslaugy teikimo perdavimas nevyriausybinéms organizacijoms. Regioniniy
negalios organizacijy atstovai teigia, kad nori ir gali teikti socialines paslaugas. Visgi manoma, kad

savivaldybiy jstaigoms yra teikiama pirmenybe¢.

»Savivaldybés jstaigos yra daugiau palaikomos, nes kadangi jos gauna biudzeta, joms yra paprasciau.
AS neskaitau, kad mes esame konkurentai, gal Siokie tokie konkurentai, nes uz maziau padarome
daugiau darby. AiSku, remia mus savivaldybé, bet ne tiek, kad mes galétume gyventi oriai. Ir vis tiek

nevyriausybininkams yra sudétingiau (R1).

Organizacijy tinklas. Jau minéta, kad regioninés negalios organizacijos prie nacionalinio
lygmens klausimy daZniausiai prisidedama per skétines, didesnes organizacijas, kurioms jos
priklauso. Akcentuojama, kad regioninés organizacijos j didesnes kreipiasi ir norint pasikonsultuoti
teisiniais klausimais. Tiesa, pasitaiko atvejy, kai su kitomis mazesnémis organizacijomis

bendradarbiaujama ne per skétines, o tiesiogiai.
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5.1.3. Savivaldybiy administracijy atstovy poziiiris

Savivaldybiy administracijy bendradarbiavimo su negalios organizacijomis formy yra daug.
Pirmiausia informantai akcentuoja sutartinius jsipareigojimus, organizacijos bendruomenei teikia
socialines paslaugas, teikti paraiskas projektiniam finansavimui. Taip pat organizacijos savo atstovus
deleguoja ;1 Asmeny su negalia geroveés tarybas. Dalyvavimas jose suteikia terpe diskutuoti apie tai,
kaip galima pagerinti asmeny su negalia (tarp jy ir asmeny su fizine negalia) padétj toje savivaldybéje.
Tiesa, tokios diskusijos vyksta ir uz tarybos riby — kartais tam tikrus klausimus iskelia negalios
organizacijy atstovai, kartais i juos kreipiasi savivaldybés administracijos darbuotojai. I$skiriami ir
bendri renginiai ar kitos iniciatyvos. Dalis jy bent 1§ dalies finansuojami savivaldybés, taciau pasitaiko

atvejy ir kai susitariama bendradarbiauti neatlygintinai. Pavyzdziui:

»Buvo, sakykim, Ukrainos pri¢mimas. Tai butent mes kreipiamés, su mintimi, idéjom, kg jus galite
padaryti neatlygintinai. Gal jusy organizacijos atstovas moka kalbéti rusiSkai ir gali jisai vertimo
paslaugas teikti? Gal kazkur tai, sakykim, psichologas galéty biiti, (...) gal kazkas tai moka su IT

technologijom? Gal gali instaliuoti programeéles Google translate?* (S1).

Vienas informantas, kalbédamas apie bendradarbiavimo formas, pamingjo ir savivaldybés
administracijoje dirban¢ius koordinatorius, taciau jie daugiausia dirba su atskirais, fiziniais

asmenimis.

»~Asmenys su fizine negalia, su proto, psichikos negalia ir vaikai su negalia. Tai visiem yra
koordinatoriai paskirti, kur tais visais klausimais gali kreiptis | savivaldybe. Savivaldybe¢j sédi tie
koordinatoriai ir tikrai jie nuves pasakys, nukreips, sukoordinuos visa tg jy reikalg, kokig ten problema

jie turi® (S2).

Finansavimas. Savivaldybiy administracijy atstovai teigia, kad veiklas finansuoja per akredituotas
socialines paslaugas arba projektinj finansavimg. Tai: socialinés paslaugos, sveikatos ir
aplinkosauginiai projektai, kultiiros, sporto renginiy organizavimas. Savivaldybiy administracijy
atstovai mano, kad finansavimo tvarka yra pakankamai aiski. ,,AS turiu teisininkus, jeigu nesuprantu,

galiu su jais konsultuotis* (S1). Pripazjstama, kad daliai Zmoniy teis€s aktai néra lengvai skaitomi,
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taciau, kalbant apie regionines negalios organizacijas, jos turi galimybe kreiptis j nacionalines asmeny
su negalia organizacijas arba samdytis ekspertus.

Pasak jy, ganétinai naujas akreditavimo modelis yra teigiamas pokytis, nors vieno informanto
pastebéjimu, organizacijoms persiorientuoti buvo sunku. Savivaldybiy administracijy atstovai
nemano, kad pablogéjo situacija su advokacija. Negalios organizacijos toliau kelia klausimus,

diskutuojama apie problemas.

»AS sakyCiau, gal kaip tik pager¢jo ta padétis. Jie teikia socialines paslaugas. Aisku, jos yra
reglamentuotos, taip toliau. Ten yra tam tikros nuostatos, bet Salia to jos juk gali ir toliau tg savo
veiklg vykdyti, joms neribojama veikla. Tai Salia teikiamy socialiniy paslaugy jie gali toliau ten

dalyvauti projektinése veiklose ir vykdyti tas savo veiklas, kokias tiktai nori* (S2).

Informantai pazymi, kad susiduriama su problema, kai asmeny su negalia organizacijos praso daugiau

pinigy ir kainos yra keliamos nepagrjstai.

»Mes suprantam, kaip biina, kad ten, pavyzdziui, buvo covidas, ten jiems reikéjo kostiumy, jiems
reikéjo dezinfekcinio, jiems reikéjo kaukiy, reikéjo pirStiniy ir panasiai. Ir sukélé tas kainas tada labai
stipriai jie, nes vos ne prie kiekvieno Zzmogaus kiekvieng kartg reikia persirenginéti. Bet kai kovidas
pasibaige, nei vienas nesusimazino. Ir tada at¢jo jie, kad minimalus kyla. Jie iStisai randa priezasciy,
del ko pakelti ta kaing ir mes prieisime prie to, kad, pavyzdziui, Siandien dienai mums asmenims su
sunkia negalia, kurie yra apgyvendinti socialinés globos jstaigose, triiksta pinigy. Bet ministerija

neduoda nes neva neturi 18 ko* (S3).

Socialiniy paslaugy teikimo perdavimas nevyriausybinéms organizacijoms. Surinkti duomenys
rodo, kad savivaldybiy administracijos darbuotojai mano, kad yra linke perduoti socialiniy paslaugy
teikimg nevyriausybinéms organizacijoms. ,,Jeigu zitiréCiau ] bendrg savivaldybés socialiniy paslaugy
perdavima, tai i$ trisdeSimt penkiy organizacijy tiktai trys yra biudzetinés jstaigos, visos yra arba
vieSosios, arba nevyriausybings, arba bendruomenés* (S1). ,,Visas galim perduoti (...) Jie ne visas
perima (...) Mes esam labai laimingi, kai mes jiem perduodame paslaugas“ (S3). Teigiama, kad
socialiniy paslaugy teikimg nevyriausybinéms organizacijoms perduoti yra paprasciau, kadangi jy

nereikia administruoti, prizitiréti. Savivaldybei tenka mazesné administraciné nasta. ,,Zmogus, jeigu
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skundziasi, kad nekokybiskai (teikiamos paslaugos — aut. past.), turétumém tik tais atvejais, o jeigu
viskas gerai, tai nereikia kuruoti tiek, kiek biudZeting jstaigg ir nesti atsakomybes uz jas* (S1).

Nurodoma, kad socialiniy paslaugy teikimo perdavimas nevyriausybininkams yra vienas i§
prioritety. ,,0 jeigu nevyriausybininkas neatsiranda, tada mes jau imam, sakykim, biudzetine jstaiga
arba vieSgja jstaigg. Tai visur tg prioriteta patys nusimatom jgalinti visas nevyriausybines
organizacijas‘ (S1).

Vienas informantas iSskiria, kad kartais triiksta regioniniy negalios organizacijy teikiamy
socialiniy paslaugy kokybés, ne visas paslaugas nevyriausybinés organizacijos linkusios perimti ir
kad gyventojai patys ne visada linke rinktis regioniniy negalios organizacijy teikiamas paslaugas.
,Siaip zmonés patys, pavyzdziui, linke yra stovéti eiléje prie paslaugy centro gaunamy paslaugy
laukti, negu gauti i§ nevyriausybiniy. Bet tai néra kaip taisykle™ (S3). Kitas informantas pastebi, kad
didesnis gyventojy pasitikéjimas biudzetiniy jstaigy teikiamomis paslaugomis buvo pastebimas ir
Sioje savivaldybéje. Tiesa, sakoma, kad dabar situacija pasikeitusi. ,,Jiems gal atrodo biski rim¢iau,
bet jie dabar priprato tikrai* (S2). ISskiriama, kad negalios organizacijy teikiamos paslaugos gali
atrodyti ir patrauklesnés ,,Jos maziau jspraustos i jstatyminius rémus (S2) Pavyzdziui, neretai jy

darbo valandos lankstesnés.
5.1.4. Valstybés institucijy ir jstaigy atstovy poZiuris

Bendradarbiavimas su ministerijomis jprastai vyksta per darbo grupes, j kurias yra jtraukiami ir
asmenims su negalia atstovaujantys zmoneés. Jose diskutuojama apie problemas ir jy sprendimo

biidus, pagal kompetencija su negalios organizacijomis derinami teisés akty projektai.

Vienoje ministerijoje darbo grupés telkiamos pagal tematikg. Kitos atstovas aiskina, kad Sioje
ministerijoje veikia viena darbo grupé, i kurig yra jtraukiami jvairias negalios formas atstovaujantys
asmenys, taciau, nepriklausomai nuo to, kurig negalios forma labiausiai lieia minima problema,
diskutuojama kartu. Pavyzdziui, klausimas kartais kyla vienai organizacijai, taCiau j diskusija

kvieciamos visos kartu. Kas prisijungia, tas ir dalyvauja.

Remiantis Asmens su negalia teisiy apsaugos agentliros atstovo atsakymu, iSskiriamos
bendradarbiavimo formos yra: mokymai, metodinés rekomendacijos, atsakymai j paklausimus,

susitikimai, projektai, kuriuos jgyvendina NVO.
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Lentelé 2. Bendradarbiavimo formos (1): poziuriy palyginimas

Atstovai Bendradarbiavimo formos Finansavimas
Nacionaliniy Dalyvavimas darbo grupése, Dalis 1€Sy gaunamos i8 projektinés
fizine negalia komisijose, tarybose, veiklos. Vertinama gerai, taciau yra
turintiems finansavimo gavimas, institucijy | tobulintiny aspekty.
asmenims ir jstaigy konsultavimas.
atstovaujanciy
organizacijy
Regioniniy Dalyvavimas savivaldybés Finansavimo tvarka yra aiSkesné ir
fizin¢ negalia asmens su negalia geroves apskritai geresné nei anksciau.
turintiems taryboje, diskusijos ir uz tarybos
asmenims riby, finansinis rySys. LéSos uz Nuomongs dél 2023 m. jtvirtinto
atstovaujanciy | socialiniy paslaugy teikimg ir negalios NVO teikiamy paslaugy
organizacijy kitas veiklas. finansavimo modelio ir jo poveikio
advokacinéms veikloms i$siskiria.

Savivaldybiy Sutampa su regioniniy Finansavimo tvarka aiski.
administracijy | organizacijy atsakymu. Taip pat

paminéti bendri renginiai ir kitos | Naujas paslaugy finansavimo modelis

iniciatyvos. yra teigiamas pokytis ir nepakenké

NVO advokacinéms veikloms.

Valstybés Ministerijos: daugiausia -
institucijy ir bendradarbiaujama per darbo
istaigu grupes. Jose diskutuojama apie

problemas ir galimus sprendimo

budus.

Agentiira:

mokymai, metodinés

rekomendacijos, atsakymai |

paklausimus, susitikimai,

projektai, kuriuos jgyvendina

NVO.

Kaip matoma i§ lentelés, pagrindinés asmeny su negalia organizacijy bendradarbiavimo formos su
valstybés institucijomis ir jstaigomis yra dalyvavimas darbo grupése, komisijose, tarybose (jose

atkreipiamas démesys | problemas, teikiami argumentai, taciau tai kartais daroma ir uz jy riby),
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konsultavimas, su tam tikromis sieja finansinis rySys. Pagrindinés bendradarbiavimo formos su
savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis yra socialiniy paslaugy teikimas, finansinis rySys,
dalyvavimas savivaldybés asmens su negalia gerovés taryboje, taciau démesys 1 problemas kartais
atkreipiamas ir uz tarybos riby. Taip pat organizuojami bendri renginiai ir kitos iniciatyvos. Tai
sutampa su informacija kitoje mokslinéje literatiiroje. Dazniausiai pasitaikan¢ios bendradarbiavimo
formos: dalyvavimas sprendimy priémimo procesuose, pvz., tarybose, darbo grupése ir pan.,
konsultavimas, finansinis rysys, socialiniy paslaugy teikimas (McVeigh et al., 2021; Bahner, 2022;
Cote, 2020; Beneseviciate, 2024; Noreikiené ir Zilinskas, 2017; (Beneseviciiite, 2021 ir daug kity).
Tiesa, jvardyty bendry renginiy ir kity iniciatyvy kituose darbuose aptikti neteko.

Kalbant apie finansavimo tvarka informantams ji atrodo aiSki. Nacionaliniy organizacijy
atstovai i$skiria, kad yra tobulintiny aspekty, pavyzdziui, teigiama, kad 1éSy nedaugéja, nors atsiranda
naujy organizacijy (daugiau finansinés paramos rekomenduojama ir moksliniuose straipsniuose);
Abejojama, ar paraiskas vertinantys ekspertai supranta organizacijy darbo specifika, projekty svarba;
Reikia pateikti duomentis, kurie paskui tampa nereikalingi. Regioniniy organizacijy atstovy nuomongés
del 2023 m. jtvirtinto naujo negalios NVO teikiamy paslaugy finansavimo modelio ir jo poveikio
advokacinéms veikloms i$siskiria. Tuo metu savivaldybiy administracijy atstovai mano, kad naujas
negalios NVO teikiamy paslaugy finansavimo modelis yra teigiamas pokytis ir nepakenk¢ NVO
advokacinéms veikloms. Taigi, tik dalis pritaria Lietuvos negalios organizacijy forumo 2024 m.
atliktoje SeS¢lin¢je ataskaitoje apie JT Zmoniy su negalia teisiy konvencijos jgyvendinimg Lietuvoje
pateiktiems teiginiams, kad organizacijos, kurios seniau vykdé ir advokacines veiklas, ir teiké
paslaugas, dabar apsiriboja tik paslaugy teikimu dél riboty resursy advokacijai, po to, kai 2023 m.
buvo jtvirtintas naujas negalios NVO teikiamy paslaugy finansavimo modelis (Lietuvos negalios
organizacijy forumas, 2024). Dalis savivaldybiy administracijy darbuotojy pastebi, kad kartais

nevyriausybinés organizacijos nepagrjstai kelia kainas ir reikalauja vis daugiau 1ésy.

Lentelé 3. Bendradarbiavimo formos (2): poziuriy palyginimas

Atstovai Socialiniy paslaugy teikimo Organizacijy tinklas
perdavimas nevyriausybinéms
organizacijoms
Nacionaliniy fizing¢ | Perduoti yra linkusios skirtingai Organizacijos vienijasi.
negalig turintiems | (priklauso ir nuo savivaldybés Priklausant joms: lengvesné
asmenims komunikacija su institucijomis
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atstovaujanciy administracijos, ir nuo pacios negalios ir jstaigomis, egzistuoja

organizaciju organizacijos poziiirio). galimybé susiderinti interesus
tarpusavyje.

Regioniniy fizine Savivaldybiy jstaigoms yra teikiama Per skétines organizacijas

negalig turintiems | pirmenyb¢, nors NVO teigia norintys ir | sprendziamos nacionalinio

asmenims galintys jas teikti. lygmens problemos bei | jas

atstovaujanciy kreipiamasi dél teisiniy

organizaciju klausimy.

Kartais dél savivaldos lygmens
klausimy bendradarbiaujama
kitomis savivaldybéje

veikian¢iomis
organizacijomis.
Savivaldybiy Linke perduoti NVO, nes tai sumazina -
administracijy administracing nasta.
Valstybés - -

institucijy ir jstaigy

Socialiniy paslaugy teikimo perdavimas nevyriausybinéms organizacijoms. Negalios
organizacijy nuomone, savivaldybés socialiniy paslaugy teikima NVO perduoti yra linkusios
skirtingai (priklauso ir nuo savivaldybés administracijos, ir nuo pacios negalios organizacijos
poziiirio). Savivaldybiy administracijy atstovy manymu, jie linke perduoti socialiniy paslaugy
teikimg NVO. Teigiama, kad tai sumazina administracing nasta.

Organizacijy tinklas. Lietuvoje egzistuoja iSplétotas negalios organizacijy tinklas. Tai
minima ir Noreikiené¢s ir Zilinsko (2017) tekste. Organizacijos linkusios vienytis, nes tai yra
sustiprinantis balsas. Kooperuojamasi tada, kada klausimas aktualus visiems, jo pagalba lengviau
pasiekti institucijas ir jstaigas bei lengviau komunikuoti joms. Tai taip pat padeda susiderinti

interesus. Skétinés organizacijos kartais konsultuoja mazesnes, ypac teisiniais klausimais.

5.2. Teisinis reglamentavimas

5.2.1. Nacionaliniy fizine negalig turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy atstovy
poZiiiris

Kalbant apie tai, kiek aiSkiai reglamentuotas asmenims su negalia atstovaujanciy organizacijy
bendradarbiavimas su valstybés ir savivaldybiy institucijomis, respondentai mingjo skirtingus teisés

aktus. Tod¢l pateikiama atskirai.
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N1 nuomone, kazkokio specialaus reglamentavimo néra. Paminétas LR teisékiiros pagrindy
Istatymas, kuriame minimas ir lobizmo reguliavimas. Pagal ji tam tikros organizacijos (tarp jy ir
asmeny su negalia) yra jvardijamos kaip jtaka darancios institucijos. NVO privalo Vyriausiajai
tarnybinés etikos komisijai teikti ataskaitas apie tai, kam, kokiu btudu dar¢ jtaka. Informantas turi

abejoniy, kiek tai efektyvu ir kiek tas reglamentavimas reikalingas.

»Pabijota ne pelno siekianCius subjektus pripazint lobistais. Gal ir gerai, neturiu nuomonés
kategoriskos, bet daugiau tai formalumas, kaip yra apibrézta, kas jos yra, teikti tas ataskaitas privalo,
bet vis tiek ta veikla yra jvairesné, negu patenka j jstatymo, j reguliavimo apibrézimus. Ty susitikimy
Ivairesniy yra negu tenai, kada tu darai jtaka, kada nedarai, kada pareiski nuomone. Manau, toksai

formalus yra, bet jisai nei padeda, nei trukdo (N1)*.

N2 ir N3 informanty nuomone, savivaldybiy lygmuo yra labiausiai reglamentuota sritis. Dazniausiai

bendradarbiaujama per gerovés tarybas.

»Klausimas veélgi, kaip ten yra atstovaujama. Kiek man zinoma, tai tiktai pora komisijy, kur vadovavo
zmonés su negalia. O taip, daugiausia tai ¢ia valdininkai vadovauja tokiom komisijom. Kas liecia
ministerijy ir kity valstybés jstaigy, tai Sitoj vietoj irgi dazniausiai per visokius komitetus, komisijas,

darbo grupes yra“ (N2).

Taip pat jvardijama Asmens su negalia geroves taryba prie Vyriausybés. ,,Yra tokia taryba, kurig
sudaro pusé ministerijy atstovy, daZniausiai viceministrai, ir mazdaug gal daugiau negu pus¢ sudaro
Zmoniy su negalia organizacijy atstovai. (...) Ir galima sakyti, kad ¢ia kazkokiy teisés akty yra
reglamentuota® (N3). Pastebima, kad Sios tarybos statusas silpnéja, igyjamas vis mazesnis politinis

SVOTrIS.

,»Jinai palaipsniui nuvaziavo, nes buvo Sita taryba anksciau prie Vyriausybes, tada jinai buvo permesta
prie ministerijos. Dabar jinai nusileido iki jstaigos, iki ANTOS (Asmens su negalia teisiy apsaugos
agentiiros — aut. past.). Sitoj vietoj galima apgailestauti, kad komisija nuvaziavo ir (...) vélgi ne

ministrai, o viceministrai jeina ] komisija, tai trupuciukg lygi sumazina §itoj vietoj (N2).
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Negalios organizacijy atstovy nuomone, jy jsitraukimas tik i§ dalies nulemiamas teisinio
Ipareigojimo, didelj vaidmenj Cia atlieka pacios organizacijos ir institucijos, istaigos poziiiris, tam

tikros nusistovejusios tradicijos.

,,Cia daugiau gaunasi paprotiné tradicija tokia. Zino, kurias kviesti, kurie aktyvesni, kurie teikia
pasitlymus, jeigu teikia dél kazkokiy konkreciy dalyky argumentuotus pasitilymus ir sudaroma darbo
grupé — tai kvieCiama. Bet i§ dalies reglamentuota néra, tai priklauso nuo institucijos geranoriskumo,

iniciatyvos ir taip toliau (N1)*.

5.2.2. Regioniniy fizine negalia turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy atstovy
poZiiiris

Regioniniy negalios organizacijy atstovai mano, kad bendradarbiavimas su institucijomis ir
jstaigomis yra pakankamai aiSkiai reglamentuotas. ,,Spragy visur yra, bet jos po truput] yra

Salinamos® (R1).

Vieno informanto iSskiriama, kad iniciatyva pirmiau turi rodyti asmeny su negalia organizacija, taciau

ilgamete veikla uztikrina, kad rySys su savivaldybe bus geresnis.

»Iniciatyva dazniausiai mes rodom, dalyvaujam, kadangi projektai toks dalykas, kad tu turi ieSkoti,
daryti, tada ta organizacija daugiau gyvybinga ir bendradarbiavimas su savivaldybe visai kitoks.
Nereikia jrodinéti. Nors nevyriausybinés organizacijos yra toks daiktas, kad mes visada turime

jrodinéti, kad mes esame reikalingi ir kad mes uz mazesn¢ suma padarome daugiau darby* (R1).
Kito informanto nuomone, iniciatyva rodo tiek viena, tiek kita pusé. ,,Biina, kad mes parodome

iniciatyva, bet biina, kad ir jie. Pavyzdziui, rasant kokius nors projektus, tai jau mes rodome

iniciatyva, kad jau reikia gal kaZkokios tai mums paramos (...). O kartais ir jie kvie¢ia* (R2).
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5.2.3. Savivaldybiy administracijy atstovy poziiiris

Savivaldybiy administracijy atstovai, kaip ir negalios NVO darbuotojai, teigia, kad bendradarbiavimg
1§ dalies reglamentuoja teisés aktai, tac¢iau svarby vaidmenj ¢ia atlieka ir savivaldybiy institucijy ir
istaigy bei paciy asmeny su negalia organizacijy iniciatyvumas arba geranoriSkumas. Teisés aktuose
reglamentuojama darbo grupiy, komisijy sudarymas, sudétis, jsipareigojimai. Pavyzdziui, Asmeny su
negalia pagrindy jstatymas jpareigoja savivaldybes steigti asmeny su negalia gerovés tarybas, skirti
asmeny su negalia koordinatorius. Tod¢l manoma, kad reglamentavimas yra aiSkus, nes visada galima

atrasti teisinj pagrinda.

,»Yra, sakykim, strateginio planavimo dokumentai, kuriuo veikia savivaldybé, vietos savivaldos
jstatymas ir, jeigu kalbéciau apie socialiniy paslaugy teikimg — socialiniy paslaugy jstatymas. Juose
yra dabar visur galimybé, kad savivaldybé gali ir kaip rekomendacijose, kai kur buina, kad pasitelkti

nevyriausybines® (S1).

Kaip minéta, tam tikri dalykai priklauso ir nuo savivaldybés administracijos arba negalios
organizacijos iniciatyvumo. Pavyzdziui, kaip daznai atkreipiamas démesys j problemga. Tiesa, kai kas
priklauso nuo pozitirio kampo. Asmens su negalia gerovés tarybos sudarymas yra reglamentuotas,
bet ,,Visi mes neatlygintinai joje dalyvaujam, tai tada galiu sakyti, kad yra ir asmeny su negalia

iniciatyvos, kad jie nori ir jsitraukia j visus Situos dalykus, teikdami pastabas‘ (S1).

Dalis atstovy pastebi, kad daugiau pastangy tenka jdéti savivaldybés administracijai.

»Nevargsta jos 1§ tikryjy dél noro biti jtraukiamos. Visg laikg tai yra id¢ja ir pati mintis yra nuo
savivaldybés. Nes ir posédziai miisy inicijuojami, ir temos net miisy inicijuojamos, nors pas mus yra
devynios organizacijos (...), bet a§ neatsimenu, ar mes esam per kokig deSimt mety gave 1§ jy
klausimy. Ta prasme, einami jie yra sprendZiami, jeigu kazkas tai yra klausiama ¢ia ir dabar, tai jie
yra sprendZiami, bet tokie, kad reikty mum darbo grupéj apsvarstyti, galvoti, tai jie niekada neturi
klausimy. Netgi atvaziuoja, atbiina, isklauso informacija, kurig mes jiems norime pateikti ir tiesiog...*

(S3).
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5.2.4. Valstybés institucijy ir jstaigy atstovy poziiiris

Valstybés institucijy ir jstaigy atstovai iSskiria, kad bendradarbiavimas yra pakankamai aiskiai
reglamentuotas. ,,Néra tek¢ susidurti su skundais, kad negalios organizacijos su valstybés
institucijomis susiduria su sunkumais dél nepakankamo Sio bendradarbiavimo reglamentavimo*
(V2). Jy manymu teisiniai jpareigojimai sudaro bazines salygas, kad organizacijoms biity sudarytas
palankus startas kaip lygiaveriams partneriams dalyvauti sprendimuose. Taciau dalis kokybisko
bendradarbiavimo priklauso ir nuo institucijos, jstaigos ir negalios organizacijos iniciatyvumo,
aktyvumo, démesingumo. Visi Sie informantai teigia, kad asmeny su negalia organizacijy nariai noriai

dalyvauja.

,»(Gal didziausig iniciatyva rodo asmeny su negalia organizacijos, ta prasme, problemy iskélimo
prasme, tai jy iniciatyva, bet mes inicijuojame i$ savo pusés, kad jvykty tas procesas, kad ta darbo
grupé veikty, kad tie biity nuolatiniai susirinkimai, tai ¢ia jau i§ musy pusés. Tai as§ manau, kad
tolygiai bendradarbiaujam ir bandom matyti juos, nes negalios organizacijos mums yra labai svarbios

identifikuoti problemas* (V1).

I8 praktinés pusés galima stebéti, kad Sios iniciatyvos tur¢jimas yra svarbus daugeliui negalios
organizacijy, organizacijos nelinkusios likti tik bazinéje starto pozicijoje, kurig uZztikrina teisiniai

Ipareigojimai, imasi papildomy iniciatyvy, yra aktyvios* (V2).
»lurime abipusj norg keistis informacija, patirtimi. Tiek misy jstaigoje, tieck NVO yra iniciatyviy

Zmoniy, kuriy déka vyksta patirties mainai, organizuojami gyvi ir nuotoliniai susitikimai, teikiami

sitilymai dél teisés akty, susijusiy su negalios nustatymu, tobulinimo* (V3).
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Lentelé 4. Teisinis reglamentavimas: poZiiriy palyginimas

Atstovai

Kiek aiSkiai
reglamentuotas negalios
organizacijy
bendradarbiavimas su
institucijomis ir
jstaigomis?

Negalios organizacijy
j(si)traukimas labiau
nulemiamas teisinio
jpareigojimo tgq daryti ar
negalios organizacijos ir
(ar) institucijos ar jstaigos
iniciatyvumo,
geranoriSkumo?

Nacionaliniy fizin¢ negalig
turintiems asmenims
atstovaujanciy
organizacijy

N1 nuomone, specialaus
reglamentavimo néra. LR
teis¢kiiros pagrindy jstatyme
minimas ir lobizmo
reguliavimas. Informantas
turi abejoniy, kiek tai
efektyvu ir kiek tas
reglamentavimas
reikalingas. N2 ir N3
manymu, savivaldos lygmuo
yra labiausiai reglamentuota
sritis.

Svarbesnj vaidmen;j atlieka
pacios organizacijos ir
institucijos, jstaigos poZzilris.

Regioniniy fizine¢ negalia

Pakankamai aiskiai

Didesnj vaidmenj atlieka

turintiems asmenims reglamentuotas. pacios organizacijos ir
atstovaujanciy institucijos, jstaigos pozilris.
organizacijy

Savivaldybiy Aiskus. Visada galima I§ dalies nulemia teisés aktai,
administracijy atrasti teisinj pagrinda. bet tam tikri dalykai

priklauso ir nuo institucijos /
jstaigos arba negalios
organizacijos iniciatyvumo.

Valstybés institucijy ir
istaigy

Sutampa su savivaldybiy
administracijy atstovy
poZitiriu.

Sutampa su savivaldybiy
administracijy atstovy
pozitiriu.

Kaip matoma lenteléje, regioniniy organizacijy, atstovaujanciy asmenims su fizine negalia,
savivaldybiy administracijy ir ministerijy bei agenttiros darbuotojy nuomone, jy bendradarbiavimas

yra aiSkiai reglamentuotas. Jy manymu, visada galima rasti teisinj pagrinda, pavyzdZiui, teisés
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aktuose reglamentuojamas darbo grupiy sudarymas, tad organizacijoms sudaromas palankios sglygos
dalyvauti. Tuo metu nacionaliniy NVO atstovai kalba Siek tiek kitaip. Vieni kalba, kad daugiau
reglamentuota yra savivaldos lygmeniu. Kitas informantas mini LR teisé¢kiiros pagrindy jstatyma ir
lobizmo reguliavimg. Teigiama, kad pabijota pelno nesiekiancias organizacijas pripazinti lobistais.
Bet esama tvarka nei padeda, nei trukdo.

Visi informantai sutaria, kad negalios organizacijuy j(si)traukimas i§ dalies nulemiamas
teisinio jpareigojimo, bet dalj nulemia ir pacios organizacijos / institucijos / jstaigos iniciatyvumas ir
geranoriSkumas. Tai atitinka teiginius kituose moksliniuose darbuose. ISplétota teisiné bazé ne visada
arba pacios nepakankamai jsitraukia j konsultavimo ir sprendimy priémimo mechanizmus, turinciy
itakos jy asmeny su negalia gyvenimui. Jtakos jsitraukimui taip pat turi organizacijos patikimumas,

aktyvumas, sistemingas ir konstruktyvus veikimas (Marcinkuté, 2011).

5.3. Bendradarbiavimo salygy uzZtikrinimas

5.3.1. Nacionaliniy fizine¢ negalia turintiems asmenims atstovaujanc¢iy organizacijy atstovy
poZiiiris

Ar jtraukiamos netolygiai? Kodél? McVeigh et al. (2021) tyrimo dalyviai, kurie yra negalios
organizacijy nariai i§ jvairiy Saliy, rekomenduoja jtraukti visas negalios organizacijas, o ne keletg
pasirinkty. Tyrimas rodo, kad organizacijos jtraukiamos netolygiai. Todé¢l autoré kelia klausima, kaip
yra Lietuvoje?

Informanty nuomone, negalios NVO jtraukimas priklauso nuo organizacijos ,,svorio*,
gyvavimo laikotarpio, taip pat ar aktyviai dalyvauja. ,,Jeigu tave kviecia, tu atsisakai ir neateini arba
neatsakai, tai tikétina, kad po kazkokio laiko nustos kviesti (N2)“. Svarbus ir nusimanymas
aptariamose temose. ,, Tu turi parodyti savo bent minimalig kvalifikacija, bent minimaly nusimanyma
tais klausimais, kad prisiminty ir ir kviesty diskutuoti (N1)*.

Vienas informantas pritaré kity nuomonei, taciau pastebi, kad yra niuansy. Jis teigia, kad yra
pasitaike atvejy, kai valstybés institucijy paskatinama ,,draugiska organizacija (N3)*, nes institucijos
netenkina kita ,,organizacija, kuri réz¢ tiesa ] akis, nebuvo patenkinta, jeigu bandydavo uzgludinti,

pamanipuliuoti* (N3).
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Ar NVO - lygiaverciai partneriai? Informantai vienareikSmiSkai atsakyti negali. Dalis
i1Sskyré, kad nacionaliniu lygmeniu tampa vis lygiavertiSkesniais, kiek sunkiau savivaldos lygmeniu,
taciau priklauso ir nuo savivaldybés. ,,Kuo toliau, tuo i mus labiau ziiiri kaip i ekspertus, jau kreipiasi
kaip i ekspertus. Netgi biina, kad ir samdo kaip ekspertus. Bet tiesiog, kad to biity daugiau (N3)*“. Tai

priklauso ir nuo to, kokie darbuotojai tuo metu ten dirba, kas yra valdzioje.

»lam tikrais etapais vienoje ministerijoje taip, po kazkurio tapo pasikeitus jos darbuotojams,
vadovybei ir taip toliau — ne. PraktiSkai neprisimenama yra, nors sprendziami klausimai aktualis.
Jeigu kalbame daugiau apie valstybés (institucijas — aut. past.). Apie savivaldybes — vél turbiit labai
ivairiai savivaldybése. Tam tikrais klausimais turbiit taip. Ir kai kurios savivaldybés. Jeigu atsiranda
bendras suinteresuotumas kazkoks, tada zitri kaip j lygiaverCius, o va taip, stengiasi apeiti, nutylét

kazka tai, kol neiSkyla kazkoks gincas, konfliktas (N1)*.

Ar santyKis su institucijomis ir jstaigomis kinta? Kinta. Pastebima, kad kartais triiksta nuoseklumo.
Pavyzdziui, tam tikrai klausimais kvieCiama, diskutuojama, taciau, pasikeitus darbuotojams ar

konkretiems politikams nebepatekus j Seima, pasikeitus valdZziai visas derinimas nutrtksta.

»Praktiskai jie nueina j tokj pogrindj ir tu nezinai, nei kas daroma, nei kaip daroma. Formalus tas
derinimas galbiit ir vyksta, pateikiama per ANTA — Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiira, per
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, kad parengéme projekta, derinama, bet | pati procesg i$

esmes néra kvie€iami. Tai ¢ia priklauso nuo politinés valios i§ esmés institucijos (N1)*.

,» Yratas idirbis, tu dirbi, dirbi, susitinki, kontaktuoji, teikia argumentus, bendradarbiauji, kaip ir sutari
net ten susitikinét kas kazkiek tai laiko, bet staiga nelieka praktiskai visy ty darbuotojy arba bent jau

skyriaus vadovo, ir viskas stringa* (N1).
Manoma, kad tokj kontakto palaikymo ,bangavima“ nulemia suvokimas, paprociai, tiek eiliniy

darbuotojy, tieck vadovybés akiratis. Postiimj | geraja pus¢ neretai nulemia smalsus zmogus toje

institucijoje arba problemos vieSinimas, pavyzdziui, per Ziniasklaida.
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Informantai pastebi, kad Siuo metu situacija yra geresné nei prie§ keliolikag mety. Dalis
informanty i§skyre, kad postlimj nevyriausybiniy organizacijy j(si)traukimui davé Europos Sajungos

reglamentavimas. Institucijos émé aktyviau kviestis.

»Pradziy pradzioj tikrai niekas ten nekviesdavo ir praktiskai reikédavo jsiprasyti arba vos ne jsiverzti
1 tuos posédzius ministerijos, kur buvo be miisy miisy reikalai svarstomi (...) Man atrodo, kad nemazai
dalyky nusileido i§ Europos Sajungos, ir tada jie jau pradéjo kviestis, tad dabar darosi kuo toliau, tuo

naturaliau® (N3).

ISskiriama, kad sudétingesné situacija su savivaldos lygmeniu veikian¢iomis institucijomis ir
istaigomis. Tam tikros regioninés negalios organizacijos susiduria su problemomis komunikuodami
su socialiniy paslaugy skyriy vadovais. ,,Regionuose gal dar labiau yra zitirima 18 auksto (N3).“ ,, Ten

daug asmeniniy dalyky irgi yra savivaldybése (N2).*

Kokiais klausimais lengviausia / sunkiausia rasti sutarima? Informantas pabréz¢, kad institucijy
reakcija priklauso nuo to, kas j problemg atkreipé démesj, ar ji i$¢jo | vieSaja erdve, pavyzdziui, per
Ziniasklaidg arba pasieké politikus. PavyzdZiui, Seimo narius, ministrus arba viceministrus. ,,Yra

kazkokie trigeriai, kurios pasiekus tas aktyvéja® (N1).

Jeigu kalbéti apie klausimus, kuriais dazniausiai lengva rasti sutarima arba kaip tik sunku,

neretai tai atsiremia ] tai, ar reikalingos 1€Sos.

,»Ar tai biity aplinkos pritaikymas, ar tai biity kazkokio gydymo kompensavimas, jeigu tai reikalauja
daugiau 1ésy ir jos néra numatytos, tai, kaip taisyklé, bus sudétinga rasti bendrg kalba. Jeigu tai yra
tiesiog kazkokie teisés akty pataisymai, kurie nereikalauja didelio indélio, tai tada bus galbiit ir

paprascCiau‘ (N3).

,Jeigu nereikia per Seimg pravesti, tai iSvis kuo puikiausiai galima sutart* (N2).

Informantas pastebi, kad tam tikrais atvejais institucijos, norédamos nusikratyti atsakomybés, viska

permeta nevyriausybinéms organizacijoms.
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»Ministerijos turi tam tikry savo savo metodiky, kaip nepatenkinti jos prasymo. (...) Mane labai
sudomino vienas metodas, kai sugalvojama viska permesti paciai organizacijai, tai gerai, jiis paruoskit
tvarka, jus paruoskite ten dar kazka, jus dar... ir ta prasme, kad dazniausiai vis tiek organizacijy
resursai biina minimaliis dé¢l 1€Sy stokos, negali jdarbinti daug Zzmoniy ir tu tiesiog neturi resursy visg

ta padaryti, ka tau pabando taip lyg ir geranoriSkai jsitilyti. Bet yra tikrai ir geranorisky atvejy (N3)“.

Fizinés aplinkos pritaikymas. Informantai i$skyré, kad pandemija pakeité situacijg 1§ esmes.
Zmonés priprato prie susitikimy nuotoliu, tad tai pakeité ir asmenims su fizine negalia atstovaujanéiy
organizacijy jsitraukimo galimybes. Pavyzdziui, kai kuriems organizacijy atstovams negyvenant
Vilniuje, susitikimai biidavo labai apsunkinti. Taciau tai nereiskia, kad visus susitikimus institucijy
viduje pakeité susitikimai nuotoliniu biidu. Pavyzdziui, Asmens su negalia gerovés tarybos prie

Vyriausybés susitikimai vyksta gyvai.

»Kas puse mety keiCiasi ministerija, kuri pirmininkauja. Tai paprastai posédziai vyksta toje
ministerijoje. Cia yra net ir toksai, kaip ir patikrinimas, matai ant kiek ten geriau / negeriau (pritaikyta
asmenims su fizine negalia — aut. past.), bet vis tiek dazniausiai tenka susitikinéti Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijoje ar ANTOJE (Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiiroje — aut. past.), tai ten
pakankamai gerai. Aplinkos ministerija pakankamai gerai susitvarkiusi. Susisiekimo ministerija

vidutiniskai. Teisingumo ministerija vidutiniskai (N1)*.

Informantai akcentuoja, kad Siuose susitikimuose yra labai svarbus butent Zzmoniy su negalia
dalyvavimas. ,,Nes Zmogus, kuris niekada nesédéjo vezime, tai jisai nesupras. Net jeigu tu ir gali biiti
labai jau geranoriskai nusiteikes, bet tu vis tiek negali suprasti, kaip yra (N2)“.

Lietuvoje yra daug pastaty, kurie pastatyti sovietmeciu. ,,O tada buvo mada labai daug laipty*
(N2). ,,Neigaliyjy tada nebuvo® (N3). Pasak jy, suprantama, kad valstybé per tokj trumpa laika
nesugebés visko pritaikyti asmenims su negalia, tac¢iau svarbu, kad biity ieSkoma sprendimy,
sudéliojami prioritetai, kas pirmiausia turéty buti pritaikyta. Galima teigti, kad institucijy patalpos yra
pritaikytos skirtingai, taciau dalj to kompensuoja minéta galimybé susitikti nuotoliniu biidu.

Kalbant apie pritaikyma, informantai ¢ia akcentuoja teisés aktus, jpareigojancius tg daryti, ir

asmeny su negalia organizacijy vaidmenj. Svarbu kalbéti apie tai ir keisti visuomenés pozilrj.
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Pasitaiko atvejy, kai suprojektuojama pagal reikalavimus, taciau paskutiniame, jrengimo, statymo
etape tam tikry dalyky nepaisoma. ,,Architektai sugalvojo, projektuotojai suprojektuoja ir tada
darbininkai vykdo. Ir ,,ai, ¢ia bus Siek tiek auksciau, ai, ¢ia tas nuolydis statesnis®. Tai tikrai mums

labai apsunkina gyvenimg* (N3).

5.3.2. Regioniniy fizin¢ negalig turintiems asmenims atstovaujan¢iy organizacijy atstovy
poZiiiris

Ar NVO - lygiaverciai partneriai? Regioniniy negalios organizacijy atstovai mano, kad kai kuriy
institucijy pozitiris ] juos yra teigiamas. ,,Labai glaudziai bendradarbiaujam su savivaldybe ir tikrai
turim pasigirti pries kitus rajonus, kad tikrai gaunam daug to palaikymo ir (...) jie tikrai labai stengiasi
pataisyti tuos visus negerus dalykus® (R2). ,,Kai kuriy institucijy teigiamas poziris ir noréciau, kad
jis 18likty visados. Bet dar mes nesame lygiaverciai. Dar mes nesijau¢iame taip. Sakau, tenka jrodinéti,

tenka daug kalbétis“ (R1).

Ar santyKkis su institucijomis ir jstaigomis kinta? R1 mano, kad santykis kinta | geraja pusg, tick

kalbant apie pat] bendradarbiavima, tiek kalbant apie saves pristatyma.

»~Paslaugy atidavimas irgi rySkeja, nors pasikeicia politikai, pasikeicia valdzia, vel poziiris kitoks.
Mes vel i$ naujo turim atrasti ry$j, vél turime Snekétis, kalbétis, bet dabar taip jau miisy neatstumia.
(...) Tiesiog priima ir kalbamés. Tas yra gerai, tas jau man patinka. Aisku, ne taip globoja, kaip tas
savo biudZetines organizacijas, bet, manau, vis tiek mes jau stipresni esam, negu buvom, sakykim,

pries 10 mety“ (R1).

R2 mano, kad Siame krasSte, kurio zmonéms su negalia atstovauja, nekinta ir nepriklauso nuo poky¢iy
valdzioje. Tokios nuomonés laikomasi dél to, kad pirmoji organizacijos pirmininké ,,paklojo gerus
bendradarbiavimo pamatus®“. ,,Mes tikrai nejau¢iam. Sakyciau, netgi daugiau galbiit mes dabar
gaunam dél tos pacios aplinkos pritaikymo, net nesitik¢jom, kad mes gal¢jom tiek paprasyti ir tiek

gauti“ (R2).

Kokiais klausimais lengviausia / sunkiausia rasti sutarima? R1 teigia, kad tenka daug kovoti dél

aplinkos ir biisto pritaikymo. ,,Nuolatos turime stebéti patys. Turim jnesti patys Surmulio | tg visa
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gyvenimg aplinkos pritaikymo, nes kitaip jis vis tieck uzgesta® (R1). Pasak tyrimo dalyvio, dar sunkiau
inicijuoti pokyc¢ius parduotuvése, aikStelése prie jy, kadangi savivaldybé néra uz jas atsakinga.
Dazniausiai su savivaldybe sunkiau rasti sutarima, kai sprendimui reikalingos 1€Sos, pasitaiko
atvejy, kai iSsiskiria ir nuomonés, kaip spresti. Tac¢iau bendravimo kultiira apskritai ger¢ja. ,,Dabar
jau mes nebijome drgsiai nuvaziuoti | pokalbj, nebijome uzeiti pas merg, nes zinome, kad misy
neatstums, kad su mumis kalbésis. (...) Dabar, pavyzdZiui, savivaldybés atstovai ir darbuotojai, ir

paramos skyriaus, ir kazkas laisvai atvaziuoja iki miisy“ (R1).

R2 sako, kad savivaldybé stengiasi jsiklausyti ir su nesutarimais nesusiduriama.

Fizinés aplinkos pritaikymas. R1 manymu, viena didziausiy kliti¢iy Siame kraste yra aplinkos

pritaikymas.

»Savivaldybé turi pandusg, bet néra lifto, kaip pakilti | antra, trecig auksta, ¢ia jau klittis yra. Tai
dabar padaré pirmame aukste tokiag pokalbiy sale, kur gali jau Zmogus.. nereikia kilnoti, nesti laiptais,
gali sau ramiai spresti savo klausimus ir problemas nué¢j¢s j savivaldybe. Miisy organizacija turime

pritaikyma 100 proc. (R1).

Teigiama, kad mokyklas siekiama pritaikyti. Akcentuojama visuomenés Svietimo svarba.

R2 savivaldybés pastatg pritaiké neseniai, daznai yra galimybés jungtis nuotoliniu budu.
»Kadangi yra ir su elektriniais veziméliais, kurie vazing¢ja, tokie labai zemi tie vezimeliai ir tie
borditirai labai jau¢iami. Bet kur paprasom, tai tikrai stengiasi palyginti padaryti viskg. Tai labai

dziaugiames tikrai* (R2).

5.3.3. Savivaldybiy administraciju atstovy poZiuris

Ar jtraukiamos netolygiai? Kodél? Dalies savivaldybiy administracijy atstovai iSskiria, kad jy
savivaldybéje jtraukiamos visos. ,,] miisy, pavyzdziui, nejgaliyjy reikaly taryba i$ visy organizacijy
yra jtraukti visi pirmininkai* (S3). ,,Mes turim penkias organizacijas, kurios vienija pagal negalios
pobidj. Jos jtrauktos visur daugiau maziau“ (S1). Vienas informantas (S2) mano, kad dalyvauja

netolygiai, taciau prieZastis pasakyti sunku. Tai priklauso nuo paciy negalios organizacijy.

50



Dalis informanty pasigenda aktyvesnio asmeny su negalia organizacijy dalyvavimo.
Pavyzdziui, vienas informantas pateiké pavyzdj, kai j renginj, kurio, kaip teige, pageidavo negalios

organizacijy atstovai, atéjo nedaug zmoniy.

,.Siais metais darom $iek tiek kitaip ir visada praom iniciatyvy, kaip galime pritraukti arba istraukti
fizing negalig turin€ius Zmones i$ jy namy aplinkos. Tai bandom dabar daryti kitoje vietoje, jaukesngj,
mazesnéj. (...) Tai irgi bandom, sakykim, aiskintis aplinkybes butent irgi per ta taryba, kodél yra
nepatrauklu, kod¢l Zmonés nenori ar bijo ar, kas, ar mes nejdomiai darom. Irgi jdomu situacijos

analizé, kodél taip yra* (S1).

Ar NVO - lygiaverciai partneriai? Visi savivaldybiy administracijy darbuotojai sako, kad negalios
organizacijos yra laikomos lygiaverciais partneriais. Tiesa, vienas pastebéjo, kad yra tam tikry iSlygy,
kadangi savivaldybés administracija atlieka administravimo funkcija.

Ar santykis su negalios organizacijomis kinta? Galima teigti, kad santykis su asmeny su
negalia organizacijomis geréja arba iSlieka stabilus. Vienas informantas iSskyré tai, kad anksciau
vyravo negalios organizacijy pozitris, kad ,,Mums vis tiek ¢ia nieko nepadésit™ (S1), taciau, einant
laikui, abi pusés jgijo pasitikéjimg viena kita. Kitur teigiama, kad bendraujama betarpiskai ir santykis

geras.

,»Jie yra socialiniy paslaugy teikéjai (...) ir 1 renginius mus kviecia ir mes renginiuose dalyvaujame,
(...) mes irgi juos kvie¢iam. Pas mus tas bendravimas yra labiau toks betarpiskas, nes, sakau, mes
esame maza savivaldybé ir visos organizacijos... (...) jos nenaujos, ta prasme, jos seniai jau

veikiancios, tai jau seni miisy bendrazygiai* (S2).

Kokiais klausimais lengviausia / sunkiausia rasti sutarimg? Apibendrinus informanty atsakymus
18ryskéja, kad sunkiausia rasti sutarimg tuomet, kai tai yra klausimai susij¢ su: finansavimu, terminais,
iSankstinémis nuostatomis.

Finansavimas: ,,Todé¢l, kad nejgalieji ziuri tiktai | savo puse, savivaldybé zitri | visas sritis* (S1).
Kaip jau minéta darbe, informantai pazymi, kad susiduriama su problema, kai asmeny su negalia

organizacijos prasSo daugiau pinigy ir kainos yra keliamos nepagrjstai.
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Terminai, pokyc€iy jgyvendinimo greitis: pastebima, kas asmeny su negalia organizacijos neretai

poky¢iy nori labai greitai. Pateikiamas pavyzdys su suoliuky nupirkimu ir pastatymu.

»Kas €ia yra, nuvaziavai ] parduotuve nupirkai, pastatei. O mums tai yra teisiniai dalykai. Nes mes
tai reiSkia techniné specifikacija paruoSta, sutartis ir tada sutartiniai jsipareigojimai, per kiek laiko

atlikti, kur kas, bet dar turime numatyti ir biudzete* (S1).

ISankstinés nuostatos: tai pozitris, kad savivaldybé nepadés.

Kitos savivaldybés administracijos atstovas sako, kad néra temy, kur kilty nesutarimas. tai gali

nulemti ir tai, kad organizacijos yra suinteresuotos turéti gerg santykj su savivaldybe.

»Nattralu, kad tu rankai, kuri tau paduoda duonos, niekada nekandi. Tai kazkaip tai graziai gal jie,
bet mes, ka zinau, visg laikg sutariam, jeigu yra béda, jie skambina, sako, reikia pagalbos ir mes
sutariam, bet tik kad va kazkaip tai ten kazka reikéty, kad nuomonés nesutapty ar dar kazkas, kad ne

(S3).

,» Likrai nepastebiu, kad tarp miisy buity kazkoks nesusikalb¢jimas ir nejvykdomi kazkokie tai dalykai*
(S2).

Lengviausia sutarti, kai tai néra klausimai susijes su infrastruktiira ar léSomis. ,,Nes tu gali spresti ¢ia

ir dabar* (S1). Arba jvairios bendros akcijos, renginiai, paprastas bendravimas.

1T a§ manau, kad tos maZzos tiek miisy iniciatyvos, tiek jy iniciatyvos, tiek jy nuolatinis jtraukimas ir
bendravimas su jais, arba tiesiog uzsukimas kazkokig tai popietg (...). AS manau, kad tie dalykai kaip
tik ir stiprina. Ir kada pereinam prie ty zmogisky emocijy, rysiy, tai jie tada jaucia, kad irgi yra labai

svarbiis ir tada, kai jautiesi svarbus, ir gali daryti tam tikrus poky¢ius® (S1).

52



Fizinés aplinkos pritaikymas. Dalis negalios organizacijy naudojasi savivaldybiy suteiktomis
patalpomis, kitos turi savo, bet tam tikrais atvejais per tam tikrus projektus, savivaldybés finansuoja
Sildymo, nuomos mokescius.

Savivaldybés savo patalpas bei kitas jstaigas (pavyzdziui, Svietimo, sveikatos) stengiasi
pritaikant senus pastatus. Arba néra kam naudotis: ,,Mokyklose, yra liftai. Liftai néra naudojami.
Prieziiira, yra, investicijos yra, bet néra vaiky, kurie turi fizing negalia, bet reikalavimais aplinkos turi
biti“ (S1). Arba — savivaldybés administracijos pastatas i§ dalies pritaikytas asmenims su negalia.
Lifto néra, pastatas triju auksty. Zmonés su fizine negalia gali pateikti j pirmame aukste esantj
kabineta, kur gali susitikti ir pasikalbéti su reikiamais asmenimis. Zmogus turéty galéti judéti laisvai.
Taciau susiduriama su i$§iikiais, nes tekty paaukoti Sesis kabinetus lifto jrengimui.

Savivaldybiy administracijy atstovai teigia, kad Zmones su negalia visada stengiamasi priimti
jiems patogiu bendravimo biidu. ,,Sakykim, jeigu jis neregys, tai visg laikg mes kviesime specialista,
kuris galéty mum ten padeéti. Arba, sakykim, jeigu kreiptysi kazkoks zmogus su klausos sutrikimais,
tada galbtit gesty kalbos vertéja ten, bet aisku, jau turétuméme mes... Savo rajone neturim, bet tada
samdomes* (S2). ,,Pastatas yra pilnai pritaikytas ir su jud¢jimo (negalia — aut. past.)” (S3). ,,Jeigu
patalpos néra pritaikytos irgi ta galimybe, kad dazniausiai darbuotojai ateina suteikti paslaugg“ (S4).
Vienas informantas pastebi, kad zmonés su negalia labiau jprate bendrauti nuotoliniu budu,
pavyzdziui, raSyti elektroninius laiSkus. ,Tie tarybos posédziai, kur su nevyriausybiném
organizacijom, jie ir vyksta online biidu biitent dél pacio patogumo* (S4). ,,Bet ne dél to, kad yra
jiems sudétinga ¢ia ateiti ar dar kazkas, (...) grynai dél patogumo. Cia jau tas covidas i§mokino visko
mus® (S3).

Akcentuojama, kad kartais asmenims su negalia patalpy arba stovéjimo aiksteliy nepritaiko
verslas, tadiau jie néra jpareigoti ta daryti. Tg minéjo ir regioniniy organizacijy atstovai. Taciau
savivaldybiy administracijy atstovai teigia, kad kartais bando kelti tuos klausimus ir paskatinti versla
ta padaryti. ,,Nebuvo taip, kad prieStarauty ir pasakyty, kad jiis ¢ia nejsimislykit ir mes ¢ia nieko
nedarysim‘ (S2).

Sie informantai taip pat minéjo visuomenes Svietimo svarba.
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5.3.4. Valstybés institucijy ir jstaiguy atstovy poziuris

Ar jtraukiamos netolygiai? Kodél? Organizacijos jtraukiamos netolygiai, nes skiriasi jy paciy
aktyvumas, noras dalyvauti. ,,Tai nulemia organizacijos gyvybingumas, kuris daznai biina susijes su
NVO vadovy ir atskiry nariy lyderyste, atkaklumu, ryZtu siekti organizacijos uzsibrézty tiksly“ (V3).
Valstybés institucijy ir jstaigy atstovai teigia esantys gana atviri ir linke jtraukti, taciau pastebima,
kad tam tikrais atvejais yra dalyvaujanciy darbo grupéje, kurie j diskusijg daznai nejsitraukia,
nepasisako. Tuo metu kiti yra labai aktyviis.

Jy dalyvavimg, pavyzdziui, darbo grupése nulemia ir tai, kokiuose klausimuose
specializuojasi, kiek ir kokias negalios formas turin¢ius asmenis atstovauja. ,,Vienos organizacijos
atstovauja tik maza asmeny su negalia dalj, kitos yra jungiancias jvairig negalig turinCias
organizacijas, dél to dazniau tenka susidurti ir bendradarbiauti su didziosiomis organizacijomis (pvz.,
LNF) (V2)*.

Ar NVO - lygiaverdiai partneriai? Visi informantai teigia, kad taip. ,,Mes nezinotume, kas
vyksta sistemoje, ir matom tada tg vaizda, tokj kaip jie* (V1). ,,Institucijoms svarbu uztikrinti tinkama
ir laiko dvasig atitinkancig Jungtiniy Tauty asmeny su negalia teisiy konvencijos nuostaty
igyvendinima, o negalios organizacijos yra nepakei¢iamas partneris Siems tikslams uztikrinti* (V2).

Ar santykis su negalios organizacijomis kinta? Informantai akcentuoja, kad pozityvy ir
konstruktyvy santykj siekiama iSlaikyti visg laikg. Suintensyvéjima galima pastebéti priimant /
priemus teisés akty pakeitimus, nes tam reikalingas aptarimas, diskusijos, arba pasikeitus
kuruojanciam specialistui. Kartais tai lemia iSoriniai veiksniai. ,,Priklauso nuo to, kokij laikg ir kokia
dieng paskiri. Tai zmonés kartais negali, gali ar tu i§ anksto suplanuoji tg susirinkima, ar ¢ia kazkokiy
greitu klausimu pakvieti, tai visaip biina“ (V1).

Kokiais klausimais lengviausia / sunkiausia rasti sutarima? Sunkiausiai sprendZiamos
problemos, kurios reikalauja daugiau laiko: reikia politinio sprendimo, keisti teisés aktus, pokyc¢iui
igyvendinti reikia daugiau finansiniy iStekliy arba iSsiskiria nuomonés, kaip reikéty tai spresti.
Akcentuojama, kad tuomet ieSkoma kompromisy ir tariamasi dél pereinamyjy laikotarpiy.

Fizinés aplinkos pritaikymas. Dalis susitikimy su negalios organizacijomis vyksta
nuotoliniu biidu, taciau $iy institucijy ir jstaigy patalpos yra pritaikytos, todé¢l kliti¢iy neturéty kilti ir

atvykstant gyvai.
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Lentelé 5 Bendradarbiavimo sqlygy uztikrinimas (1): poZiiriy palyginimas

Atstovai Ar jtraukiamos netolygiai? Ar NVO - lygiaver¢iai partneriai?
Kodél?
Nacionaliniy Negalios NVO jtraukimas priklauso | VienareikSmiskai atsakyti negali.
fizine negalia nuo organizacijos ,,svorio®, Tiek nacionaliniu, tiek savivaldos
turintiems gyvavimo laikotarpio, nusimanymo | lygmeniu priklauso nuo to, kokie
asmenims aptariamose temose, taip pat ar darbuotojai tuo metu ten dirba, kas yra
atstovaujanciy | aktyviai dalyvauja. valdzioje.
organizaciju
Regioniniy - Nuomoneés iSsiskiria.
fizine negalia
turintiems
asmenims
atstovaujanciy
organizacijy
Savivaldybiy Dalis teigia, kad jtraukiamos visos. | Taip.
administracijy
Vienas informantas mano, kad
dalyvauja netolygiai, taciau tai
priklauso nuo paciy negalios
organizacijy.
Dalis informanty pasigenda
aktyvesnio asmeny su negalia
organizacijy dalyvavimo.
Valstybés Organizacijos jtraukiamos Taip.
institucijy ir netolygiai, nes skiriasi paciy NVO
istaigy aktyvumas, noras dalyvauti.
Jy dalyvavima, pavyzdziui, darbo
grupése nulemia ir tai, kokiuose
klausimuose specializuojasi, kiek ir
kokias negalios formas turincius
asmenis atstovauja.

Remiantis lentele, nacionaliniy organizacijy darbuotojy teigimu, negalios NVO jtraukimas

priklauso nuo organizacijos ,,svorio“, gyvavimo laikotarpio, nusimanymo aptariamose temose, taip

pat ar aktyviai dalyvauja. Vienas informantas pastebi, kad yra niuansy. Tam tikrais atvejais institucijy
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paskatinama ,,draugiSka organizacija (N3)%, nes institucijos netenkina kita ,,nepatogi organizacija.
Valstybés institucijy ir jstaigy atstovai mano, kad jtraukiamos netolygiai, nes skiriasi pa¢iy NVO
aktyvumas. Dalies savivaldybiy administracijy atstovai iSskiria, kad jy savivaldybéje itraukiamos
visos. Vienas informantas mano, kad dalyvauja netolygiai, taciau tai priklauso nuo paciy negalios
organizacijy. Tai sutampa su McVeigh et al. (2021), Bahner (2022), kurie teigia, kad organizacijos
jtraukiamos netolygiai. Informanty argumentai labiausiai sutampa su Marcinkutés (2011) teiginiais:
s¢kmingai bendradarbiaujama su tomis organizacijomis, kurios yra patikimos, aktyvios, sistemingai
ir konstruktyviai veikianc¢ios (Marcinkute, 2011).

Visi valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy atstovai negalios organizacijas laiko lygiaverciais
partneriais. Vienas pasteb¢jo, kad yra tam tikry iSlygy, kadangi savivaldybés administracija atlieka
administravimo funkcijg. Dauguma tiek nacionaliniy, tiek regioniniy organizacijy, kurios atstovauja
asmenims su fizine negalia, atstovai taip vienareikSmiskai atsakyti negali. Daug kas skiriasi
priklausomai nuo to, apie kurig institucijg ar jstaiga kalbama. Kai kurie i$skyr¢, kad priklauso ir nuo

laikotarpio (kas tuo metu dirba, kas valdzioje).

Lentelé 6. Bendradarbiavimo sqlygy uztikrinimas (2): poziiriy palyginimas

Atstovai Ar santykis su negalios | Ar santykis su institucijomis
organizacijomis kinta? ir jstaigomis kinta?
Nacionaliniy fizin¢ negalia - Kinta. Manoma, kad tokj
turintiems asmenims kontakto palaikymo
atstovaujanciy organizacijy ,bangavimg“ nulemia

suvokimas, paprociai, tiek
eiliniy darbuotojy, tiek
vadovybés poziiiris.

Posttimj | geraja puse neretai
nulemia smalsus zmogus toje
institucijoje arba problemos
vieSinimas, pavyzdZiui, per
ziniasklaida. Taip pat ES
reglamentavimas.
Regioniniy fizin¢ negalia - Santykis kinta j geraja pusg.
turintiems asmenims
atstovaujanciy organizaciju
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Savivaldybiy administraciju | Santykis su asmeny su negalia | -
organizacijomis ger¢ja arba
iSlieka stabilus.

Valstybés institucijy ir Pozityvy ir konstruktyvy -
jstaigy santyk] siekiama iSlaikyti visg
laika.

Suintensyvéjima galima
pastebéti priimant / priémus
teisés akty pakeitimus, nes tam
reikalingas aptarimas,
diskusijos arba pasikeitus
kuruojanciam specialistui.

Santykis su NVO / institucijomis ir jstaigomis kinta j gergja puse. Tokia iSvada galima daryti i$
regioniniy organizacijy bei valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy atsakymy. Tuo metu
nacionalinés NVO vertina kiek kitaip. Nors pabréziama, kad ES reglamentavimas davé didelj postimj
ir Siais laikais yra kur kas lengviau, vis tiek susiduriama su i$$iikiais, pavyzdziui, kontakto palaikymo
,bangavimu®. Teigiamas pokytis, kur] atne$¢ tarptautiniai teisés aktai, jvardijamas ir mokslingje

literatiiroje. Tiesa, joje labiau akcentuojamas Jungtiniy Tauty vaidmuo (McVeigh et al., 2021).

Lentelé 7. Bendradarbiavimo sqlygy uztikrinimas (3): poziiriy palyginimas

Atstovai Kokiais klausimais lengviausia / Fizinés aplinkos
sunkiausia rasti sutarimg? pritaikymas

Nacionaliniy Institucijy reakcija priklauso nuo to, kas j | Institucijy patalpos yra

fizine negalia problema atkreipé démesy, ar ji i$€jo | pritaikytos skirtingai, taiau

turintiems viesaja erdve, pavyzdziui, per dalj to kompensuoja

asmenims ziniasklaidg arba pasieke politikus. galimybé susitikti nuotoliniu

atstovaujanciy bidu.

organizacijy Dazniausiai lengva / sunku rasti
sutarima, kai tai atsiremia j 1¢Sas arba Kalbant apie pritaikyma,
teisés akty pakeitimus, politinius informantai akcentuoja
sprendimus. ,,Jeigu nereikia per Seima teisé€s aktus, jpareigojancius
pravesti, tai iSvis kuo puikiausiai galima | tg daryti, ta¢iau svarbu
sutart (N2). kalbéti apie tai ir keisti

visuomengs poZilr].
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Regioniniy R1 teigia, kad tenka daug kovoti dél R1 manymu, viena
fizine¢ negalia aplinkos ir biisto pritaikymo. Sunkiau didZiausiy klit¢iy Siame
turintiems rasti sutarima, kai sprendimui reikalingos | kraste yra aplinkos
asmenims 1¢30s, pasitaiko atvejy, kai iSsiskiria ir pritaikymas, nors
atstovaujanciy | nuomonés, kaip spresti. Taciau stengiamasi ieskoti
organizacijy bendravimo kultiira apskritai geréja. sprendimy. Akcentuojama
visuomenes Svietimo svarba.
R2 sako, kad savivaldybé stengiasi
jsiklausyti ir su nesutarimais R2 savivaldybés pastata
nesusiduriama. pritaiké neseniai, daznai yra
galimybés jungtis nuotoliniu
budu. ,,Bet kur paprasom, tai
tikrai stengiasi palyginti
padaryti viska“ (R2).
Savivaldybiy Sunkiausia rasti sutarimg tuomet, kai tai | Patalpas stengiasi pritaikyti
administraciju | yra klausimai susije su: finansavimu, asmeny su fizine negalia
terminais, iSankstinémis nuostatomis. poreikiams, taciau
pripaZjstama, kad iSlieka tam
Lengviausia sutarti, kai klausimai néra tikry 18Siikiy pritaikant senus
susij¢ su infrastruktiira ar 1éSomis. Arba | pastatus.
Jvairios bendros akcijos, renginiai,
paprastas bendravimas. Zmones su negalia visada
stengiamasi priimti jiems
patogiu bendravimo budu.
Taip pat minéjo visuomenés
Svietimo svarba.
Valstybés Sunkiausiai sprendZiamos problemos, Dalis susitikimy vyksta
institucijy ir kurios reikalauja daugiau laiko: reikia nuotoliniu budu, taciau Siy
istaigy politinio sprendimo, keisti teisés aktus, institucijy ir jstaigy patalpos
poky¢iui jgyvendinti reikia daugiau yra pritaikytos.
finansiniy iStekliy arba iSsiskiria
nuomonés. Tuomet ieSkoma
kompromisy ir tariamasi dél pereinamyjy
laikotarpiy.

Kokiais klausimais lengviausia / sunkiausia rasti sutarima? Sunkiau priimami sprendimai, kurie
reikalauja daug 1éSy, laiko, politinio sprendimo, yra susij¢ su infrastruktiira, iSankstinémis
nuostatomis arba i$siskiria nuomones. Vienas NVO atstovas atkreipé démesj, kad kartais reakcija yra

greitesné, kai problema vieSinama ziniasklaidoje arba pasiekia tam tikrus politikus.

58



Fizinés aplinkos pritaikymas. Dalis susitikimy vyksta nuotoliniu biidu (situacijg labai pakeité
pandemija), dalis gyvai. Atsizvelgiant | negalios organizacijy atstovy nuomones, galima teigti, kad
institucijy patalpos yra pritaikytos skirtingai, taciau dalj to kompensuoja minéta galimybé¢ susitikti
nuotoliniu biidu (Teigiama pokyt] daro ir technologijos (Trevisan ir Cogburn, 2020)). Institucijos ir
Jstaigos savo patalpas stengiasi pritaikyti asmeny su fizine negalia poreikiams, taciau pripazjstama,
akcentuojama, kad nepritaikyta infrastruktira yra kliatis, galinti trukdyti sékmingam

bendradarbiavimui.

5.4. Informanty sialymai

5.4.1. Nacionaliniy fizine negalig turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy atstovy
sialymai

K3 Kkitaip galéty daryti institucijos ir jstaigos? Nacionaliniy negalios organizacijy atstovy manymu,
institucijos ir jstaigos turéty biti aktyvesnés, besidomincios ir interesa matyti horizontaliai. Turima
omeny, kad jprastai visais negalios klausimais bandoma nukreipti j Socialinés apsaugos ir darbo

ministerijg. Norima, kad ir kitos ministerijos rodyty iniciatyva.

,»Liek Jungtiniy Tauty konvencijos asmeny su negalia, tiek visi europiniai dokumentai kalba butent
apie horizontalumo principa, kad negalios kultiiros klausimus turi spresti Kultiiros ministerija, o ne
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija. Sporto taip pat, susisiekimo taip pat, kraSto apsaugos — net
yra Sauliy sajungoje veziméliu judantys asmenys. Tai ir yra horizontalus principas, kad tame lauke

ta ministerija ir turi girdéti, rodyti iniciatyva (N1)*.
Kitas informanty iSskiriamas aspektas — maZiau paternalizmo, daugiau bendradarbiavimo. Dométis,

siekti, kad ta Zmoniy grupé, kuriai aktualus pokytis, galéty jsitraukti ir i§sakyti savo pozicija. ,,Nieko

apie nejgaliuosius be neigaliyjy* (N3).
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Ka kitaip galéty daryti asmeny su negalia organizacijos? Nacionaliniu lygmeniu veikian¢iy
organizacijy atstovai iSskiria, kad pacios negalios organizacijos turéty fokusuotis j: aktyvuma,

iniciatyvas, smalsuma, kvalifikacija ir kompetencijos kélima.

»Jeigu kalbam apie kazkokj jtakos daryma, sitilymy teikima, dalyvavima, aktyvy dalyvavima, reikia
biiti pakankamai smalsiu ir pa¢iam dométis tais klausimais, gilintis j tuos klausimus. Niekas negime
zinodamas, tuo labiau ir tose institucijose niekas negimé zinodamas. Ir tai nebiitinai yra i§ kazkokios

piktos valios, bet paprasciausiai nezino ir net negali jsivaizduoti ty poreikiy* (N1).

Taip pat svarby vaidmenj gali atlikti ryS$iai ir vienijimasis.

»Jeigu jisai moka tuos rySius megzti, moka prieiti, tai jisai gali galbiit daugiau pasiekti ir savo
organizacijoje. Ir vélgi vienytis. Sakyciau, kad savivaldybése irgi gal Siek tiek triiksta to vienijimosi.
Daugiau organizacijos zitiri viena j kit kaip 1 konkurenta, kad gaunant &Sy jie gavo daugiau, nes juos

ten labiau myli* (N3).

Jauny Zmoniy suinteresuotumas jungtis ] bendruomenes, organizacijas. Informantas pastebi, kad
jaunesni, aktyvesni, kvalifikacijg arba Zingeiduma turintys zZmonés néra suinteresuoti jungtis ir
dalyvauti visuomeniniame gyvenime, nes jau jtraukties, integracijos klausimais pasiektas tam tikras
lygis. ,, Tai turbtit per tam tikrg laika ty organizacijy gali ir neprireikti. Tik tai yra rizika, kad tie
pasiekimai pradeda degraduoti po truputj, nepalaikoma, institucijos néra spaudziamos, nezino ir tai

gali vél grjzti j ta blogesne padét] negu yra dabar* (N1).

5.4.2. Regioniniy fizin¢ negalig turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy atstovy
sitlymai

Ka kitaip galéty daryti institucijos ir jstaigos? Tikimasi palankesnio poZiiirio i§ mero, savivaldybés

tarybos, administracijos. ,,Norisi globos tokios, Svelnios globos (R1)“ Viliamasi, kad nereikés nieko

jrodinéti ir bus galimybé tiesiog diskutuoti apie problemas ir jy sprendimo biidus.
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R2 svarsto, kad savivaldybiy administracijos galbiit galéty padéti informuojant apie asmenis, kuriems
reikia organizacijos teikiamos pagalbos. Manoma, kad gali biiti Zmoniy, kuriy negalios organizacijos

nepasiekia, o pats asmuo to gali niekada neprasyti.

»Kad mes zinotume, kad tam Zmogui galbiit reikia pagalbos, tai mes galétume patys bandyt kreiptis
pas ji. Nors dabar yra tas vieno langelio principas, bet taip pat maciau, kad reikia pacio Zmogaus
sutikimo, kad jis pats noréty. Bet su nejgaliaisiais... Jie patys dél psichologiniy problemy net niekada

gali ir nepraSyti. (...) Galbiit savivaldybé daug daugiau Zino, negu mes tuo atzvilgiu® (R2).

Ka kitaip galéty daryti asmeny su negalia organizacijos. PabréZiama, kad negalios organizacijos

galéty pacios aktyviau inicijuoti diskusijas apie problemas, su kuriomis susiduria asmenys su negalia.

5.4.3. Savivaldybiy administracijy atstovy sialymai

Ka kitaip galéty daryti negalios organizacijos? Tikimasi, kad asmeny su negalia organizacijy
atstovai atsakys ] visus laiSkus, laikysis nustatyty terminy, taip pat planuos i$ anksto. ,,Savivaldybé
veikia planavimo budu, tai jie irgi turéty, manau, irgi planuoti, kad sakykim, norétumém, kad
dvideSimt SeStaisiais metais tas ir tas. O dazniausiai biina ¢ia ir dabar* (S1).

Minima ir tai, kad kiekvienas neretai ziiiri i§ savo pozicijos ir ,,manipuliuojama negalia“.
Vyrauja poziiiris, kad asmenims su negalia turéty biiti teikiamas prioritetas. Negalios organizacijos
turi teise teikti sitilymus, tac¢iau administracija turi atsizvelgti ir j kitas visuomenés grupes. Taip pat
siiloma problemas ir galimus sprendimo budus aptarti tarp skirtingy organizacijy ir pasiruosti

reikiamg informacija.

,»Visi susivienykit ir sakykit, ko reikia visiems asmenims su negalia, ne tik jiisy organizacijai.
Elementaraus susikalbéjimo. Ne, kad viena bobuté saké, kad jai reikia panduso, bet tada atlik¢ namy
darbus ir iSsiaiskinkim, kiek reikia, ko reikia, kaip reikia, o ne kad vieng kartg susidiiriau su problema*

(S1).
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Rekomenduojama dazniau informuoti savivaldybés administracijg apie tai, kaip sekasi, kokie

poreikiai.

,»AS sakyciau, kad jie galbiit patys labiau apie save turéty pranesti, iStransliuoti tas visas bédas savo,
tas visas problemas. Nes sakau yra va, pavyzdziui, kad ir ] tg paCig asmens su negalia gerovés taryba

kazkada tai irgi kvietémes, kalbéjom, tai kaip ir jokiy skundy nusiskundimy jie nepareiskeé® (S2).

Ka kitaip galéty daryti savivaldybés? Jautriau reaguoti j problemas, j kurias atkreipiamas démesys,
ir jy nepraleisti pro $alj. ,,Elementarus dalykas — Siukslinés néra, suoliuko néra. Ta prasme, kad
priimti, kad kiekviena iSsakyta nuomong¢, jinai yra ne veltui i§sakyta, kad tai yra, sakykim, maza

problema* (S1). Paminéta ir Zmogiska kantrybé: daugiau karty priminti, paaiskinti.

Apskritai informantai savo savivaldybés administracijos darbg vertina gerai.

5.4.4. Valstybés institucijy ir jstaigy atstovy sialymai

Ka kitaip galéty daryti asmeny su negalia organizacijos? Teigiama, kad negalios organizacijos
turéty biti aktyvios komunikuojant apie savo poreikius ir kartais labiau jsigilinti j tema, nes klausimai

yra keliami neturint pakankamai duomeny ar fakty.

»Kazkas pasaké ir tada ta problema yra iSkeliama. Kartais sunku suprasti, nes i$ miisy duomeny lyg
ir atrodo, kaip ir viskas gerai. Gal atrodo, kad per mazai zino, kas vyksta tam tikrose srityse ir kartais
klausia dar karta, ir dar kartg to paties ir dar kartg to paties, ir dar karta po to paties, nors jau viskas
padaryta buvo. Tai tokio Zinojimo daugiau, jsigilinimo. Ar tikrai viskas padaryta ir tada jau kelti

(V1)

Dalis pastaby neturi.

Ka Kkitaip galéty daryti institucijos ir jstaigos? Sprendimy pri¢émimas neretai uztrunka dél to, kad
turi jsitraukti daug zmoniy ir institucijy. Matomas poreikis spartesniems procesams. Tac¢iau apskritai

visy §iy institucijy ir jstaigy atstovai mano, kad bendradarbiavimo lygis yra pakankamai aukstas.

62



Lentelé 8. Informanty siiulymai (1): poziuriy palyginimas

Atstovai

Ka Kkitaip galéty daryti institucijos ir jstaigos?

Nacionaliniy fizine
negalia turintiems
asmenims
atstovaujanciy
organizaciju

Institucijos ir jstaigos turéty buti aktyvesnés, besidomincios ir matyti
asmeny su negalia interesg horizontaliai. Turima omeny, kad jprastai
visais negalios klausimais bandoma nukreipti | Socialinés apsaugos ir
darbo ministerija. Norima, kad ir kitos ministerijos rodyty iniciatyva.
Kitas informanty i$skiriamas aspektas — maziau paternalizmo, daugiau
bendradarbiavimo. ,,Nieko apie nejgaliuosius be nejgaliyjy* (N3).

Regioniniy fizine¢
negalia turintiems

Tikimasi palankesnio pozilrio i§ mero, savivaldybés tarybos,
administracijos. Viliamasi, kad nereikés nieko jrodinéti ir bus galimybé

asmenims tiesiog diskutuoti apie problemas ir jy sprendimo biidus. Svarstoma, ar
atstovaujanciy savivaldybiy administracijos galéty padéti informuojant apie asmentis,
organizacijy kuriems galbiit reikia organizacijos teikiamos pagalbos.

Savivaldybiy Jautriau reaguoti | problemas, i kurias atkreipiamas démesys, ir jy
administracijy nepraleisti pro Salj. Apskritai informantai savo savivaldybés

administracijos darbg vertina gerai.

Valstybés instituciju ir
istaigy

Sprendimy priémimas neretai uztrunka dél to, kad turi jsitraukti daug
zmoniy ir institucijy. Matomas poreikis spartesniems procesams.
Taciau apskritai visy $iy institucijy ir jstaigy atstovai mano, kad
bendradarbiavimo lygis yra pakankamai aukstas.

Ka kitaip galéty daryti institucijos ir jstaigos? Asmenims su fizine negalia atstovaujanciy

organizacijy atstovy nuomone, institucijos ir jstaigos turéty buti aktyvesnés, smalsesnés, teikti

informacija, maZziau paternalistinio poZiiirio, noréti bendradarbiauti ir matyti interesa asmeny su

negalia horizontaliai. Turima omeny, kad jprastai visais negalios klausimais bandoma nukreipti |

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijg. Dalis savivaldybiy administracijy atstovy sau daug pastaby

neturi. ISskirta — jautriau reaguoti | problemas, ] kurias atkreipiamas démesys, ir jy nepraleisti pro

Salj. Valstybés institucijy ir jstaigy atstovai taip pat neturi daug pastaby, taciau pastebima, kad

sprendimy priémimas neretai uztrunka dél to, kad turi jsitraukti daug Zmoniy ir institucijy. Matomas

poreikis spartesniems procesams.

Panasias rekomendacijas galima matyti ir literatiiros analizés dalyje. Tiesa, sitilymo interesg

matyti horizontaliai kitur literattiroje aptikti neteko.
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Lentelé 9. Informanty siiillymai (2): pozZiiriy palyginimas

Atstovai

Ka kitaip galéty daryti negalios organizacijos?

Nacionaliniy fizin¢ negalig
turintiems asmenims
atstovaujanciy
organizacijy

Pacios negalios organizacijos turéty fokusuotis j: aktyvuma,
iniciatyvas, smalsuma, kvalifikacijos ir kompetencijy kélimg. Taip
pat svarby vaidmenj gali atlikti rySiai ir vienijimasis.

Regioniniy fizin¢ negalia
turintiems asmenims

Pabréziama, kad negalios organizacijos galéty pacios aktyviau
inicijuoti diskusijas apie problemas, su kuriomis susiduria

atstovaujanciy asmenys su negalia.

organizaciju

Savivaldybiy Tikimasi, kad asmeny su negalia organizacijy atstovai atsakys j
administracijy visus laiSkus, laikysis nustatyty terminy, taip pat veiklg planuos i$

anksto. Minima ir tai, kad kiekvienas neretai Zitiri i$ savo
pozicijos ir tam tikrais atvejais ,,manipuliuojama negalia®.
Vyrauja poziuris, kad asmenims su negalia turéty buti teikiamas
prioritetas. Negalios organizacijos turi teise¢ teikti siilymus, taciau
administracija turi atsizvelgti ir | kitas visuomenés grupes. Taip
pat siiloma problemas ir galimus sprendimo biidus aptarti tarp
skirtingy organizacijy ir pasiruosti reikiamg informacija.
Rekomenduojama dazniau informuoti savivaldybés administracijg
apie tai, kaip sekasi, kokie poreikiai.

Valstybés institucijy ir
istaigy

Negalios organizacijos turéty biiti aktyvios komunikuojant apie
savo poreikius ir kartais labiau jsigilinti | temg. Pasitaiko atvejy,
kai klausimai yra keliami neturint pakankamai duomeny ar fakty.
Dalis pastaby neturi.

Ka kitaip galéty daryti negalios organizacijos? Paciy negalios NVO atstovai teigia, kad reikéty

fokusuotis j: aktyvuma, iniciatyvas, smalsuma, kvalifikacijos ir kompetencijy kélimg. Taip pat svarby

vaidmenj gali atlikti rySiai ir vienijimasis. | organizacijas skatinti jungtis jaunimg. Tai, kad jaunesnioji

karta néra tiek suinteresuota dalyvauti negalios organizacijy veikloje, matoma ir tarp informanty

teiginiy, ir literatiroje (Bahner, 2022). Tuo metu valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy

atstovai sitilo aktyviai komunikuoti apie savo poreikius, jsigilinti j temas, kurias bando iskelti, laikytis

nustatyty terminy, planuotis veiklg i§ anksto. Nepamirsti, kad institucijos ir jstaigos neretai turi

atsizvelgti ir ] kity visuomenés grupiy poreikius.
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5.5. Tyrimo apribojimai ir rekomendacijos tolesniems tyrimams

Siame darbe siekta iSanalizuoti skirtingy pusiy poZiiirius j bendradarbiavima, ta¢iau kiekvienos
pusés pozidriui atskleisti rekomenduociau ateityje pasikalbinti daugiau zmoniy tiek i$ negalios
organizacijy, tiek 1§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy. Tyrimy, atskleidZzianciy negalios
organizacijy atstovy pozicijg yra kur kas daugiau, todél sitiloma fokusuotis biitent ] institucijas ir
istaigas. Pavyzdziui, pakalbinti daugiau savivaldybiy administracijy, ministerijy atstovy, 1 tyrima
itraukti ir politikus. Kalbant apie negalios formas, Siame darbe daugiausia fokusuojamasi j fizing
negalig, nors dalis organizacijy, kuriy atstovus kalbinau, atstovauja ir kitas negalias turintiems
asmenims, tod¢l buty galima atlikti panasy tyrimg su, pavyzdziui, sensoring, proting negalig
turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy atstovais. Dél skirtingai pasireiskianciy negalios
formy, skirtingy i§Stukiy ir aptariamy temy, jy patirtys bendradarbiaujant su valstybés ir savivaldybiy
institucijomis ir jstaigomis gali skirtis.

Atlikus literatiiros analiz¢ pastebéta, kad tyrimams Sia tema pasirenkama daryti interviu (kaip ir
Siame darbe) arba focus grupes, o teisés aktus, jeigu jais remiamasi, trumpai apzvelgti literatiiros
analizéje. Kadangi darbuose daznai akcentuojamas bendradarbiavimo teisinis reglamentavimas ir

kaip tai pasireiSkia praktikoje, blity naudinga atlikti gilesne teisés akty analize.
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ISVADOS

Pagrindinés asmeny su negalia organizacijy bendradarbiavimo formos su valstybés ir
savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis yra dalyvavimas darbo grupése, komisijose, tarybose,
konsultavimas, finansinis rySys, kalbant apie savivaldos lygmenj, akcentuojamas socialiniy
paslaugy teikimas. Kiek reciau organizuojami bendri renginiai ir kitos iniciatyvos. Tai atitinka
senesniy tyrimy iSvadas. Finansavimo tvarka tiek kalbant apie 1éSas, skiriamas savivaldybiy,
tiek valstybés, informantams yra aiski, taciau yra tobulintiny aspekty. Be to, sklandesnj
bendradarbiavimg padeda uZtikrinti ir iSplétotas negalios organizacijy tinklas.

Remiantis Lietuvos negalios organizacijy forumo 2024 m. parengta Sesé¢line ataskaita apie JT
zmoniy su negalia teisiy konvencijos jgyvendinimg Lietuvoje, 2023 m. jtvirtintas naujas
negalios NVO teikiamy paslaugy modelis neigiamai atsiliepé regioninio lygmens
advokacinéms veikloms ir organizacijos fokusuojasi i socialiniy paslaugy teikimg. Taciau,
atsizvelgus 1 empirinio tyrimo duomenis, taip vienareikSmiskai teigti negalima. Dalis
informanty mano, kad tai — teigiamas pokytis.

Negalios organizacijy atstovy nuomone, savivaldybés socialiniy paslaugy teikimg NVO
perduoti yra linkusios skirtingai. Savivaldybiy administracijy atstovy manymu, jie linke
perduoti, nes tai sumazina administracing nasta.

Daugelio informanty nuomone, asmenims su negalia atstovaujaniy organizacijy
bendradarbiavimas su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis yra aiskiai
reglamentuotas. Literatliroje taip pat galima rasti informacijos, kad teisinis pagrindas yra,
taCiau praktikoje jo neuZtenka. Negalios NVO atstovy i(si)traukimas yra i§ dalies nulemiamas
teisinio jpareigojimo, taciau nemazg vaidmen;j taip pat atlieka organizacijos / institucijos /
Istaigos iniciatyvumas, geranoriSkumas. Taip pat priklauso ir nuo NVO gyvavimo laikotarpio,
nusimanymo aptariamose temose. Institucijy ir jstaigy atstovai negalios organizacijy atstovus
laiko lygiaver€iais partneriais, taciau dauguma NVO atstovy dar taip nesijaucia. Tiesa,
santykis ger¢ja.

Sunkiau priimami sprendimai, kurie reikalauja daug 1€sy, laiko, politinio sprendimo, yra susije

su infrastruktiiros (ne)pritaikymu, iSankstinémis nuostatomis arba iSsiskiria nuomongs.
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Institucijy ir jstaigy patalpos asmenims su fizine negalia yra pritaikytos skirtingai, taciau dalj
to kompensuoja galimybé susitikti nuotoliniu biidu. Stengiamasi, kad situacija geréty, taciau
Asmenims su fizine negalia atstovaujanciy organizacijy atstovy nuomone, institucijos ir
jstaigos turéty biiti aktyvesnés, besidomincios, teikti informacijg, noréti bendradarbiauti ir
matyti interesg asmeny su negalia horizontaliai. Turima omeny, kad jprastai visais negalios
klausimais bandoma nukreipti i Socialinés apsaugos ir darbo ministerija. Savivaldybiy
administracijy atstovai sau daug pastaby neturi. ISskirta — jautriau reaguoti | problemas, ]
kurias atkreipiamas démesys, ir jy nepraleisti pro Salj. Valstybés institucijy ir jstaigy atstovai
taip pat neturi daug pastaby sau ir kolegoms, taciau pastebima, kad sprendimy priémimas
neretai uztrunka dél to, kad turi jsitraukti daug Zmoniy ir institucijy. Matomas poreikis
spartesniems procesams. Tai atitinka literatiiros analiz€je aptarty autoriy rekomendacijas.

Negalios NVO atstovai teigia, kad NVO reikéty fokusuotis j: aktyvuma, iniciatyvas,
smalsuma, kvalifikacijos ir kompetencijy kélima. Taip pat svarby vaidmen;j gali atlikti rySiai
ir vienijimasis. Tai atitinka kity autoriy rekomendacijas. Tuo metu valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy atstovai sitilo aktyviai komunikuoti apie savo poreikius, jsigilinti j temas,
kurias bando i8kelti, laikytis nustatyty terminy, planuotis veiklg 1§ anksto. Nepamirsti, kad

institucijos ir jstaigos neretai turi atsizvelgti ir j kity visuomenés grupiy poreikius.
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REKOMENDACIJOS

e Asmenims su negalia atstovaujanciy organizaciju atstovams. Veikti aktyviai, dométis
asmeny su negalia padétimi, daugiau apie ja komunikuoti institucijy ir jstaigy darbuotojams,
kelti kvalifikacijg, megzti rySius ir vienytis. Nepamirsti susiderinti interesus su kitomis
negalios organizacijomis. Taip pat, bendradarbiaujant su institucijomis ir jstaigomis, laikytis
nustatyty terminy, gilintis j temas, kurias norisi aptarti, pavyzdziui, taryboje, planuotis veikla
i§ anksto ir, jei jmanoma, apie planus, lieCiancius institucijas ir jstaigas, kuo anksciau
informuoti jy darbuotojus. Nors priezastys, kodé¢l negalios NVO kartais maziau girdimos, yra
skirtingos, tam tikrais atvejais siiiloma turéti kiek daugiau supratingumo, nes institucijoms
tenka atsizvelgti ir kity visuomeneés grupiy poreikius.

e Valstybés ir savivaldybiy institucijuy ir jstaigy atstovams. Taip pat veikti aktyviai, buti
smalsiems, turéti maziau paternalistinio pozitrio ir daugiau nuoSirdaus noro bendradarbiauti,
teikti informacija bei matyti interesag asmeny su negalia horizontaliai. Turima omeny, kad
Iprastai visais negalios klausimais bandoma nukreipti i Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija, nors tam tikry problemy sprendimo galéty apsiimti ir tg sritj, dél kurios
kreipiamasi, atstovaujanti institucija (pvz., kas lie¢ia asmenis su negalia ir kultiirg — Kultiiros
ministerija ir t. t.). Taip pat sitiloma perzvelgti tam tikrus procesus ir galimybes paspartinti

procesq.
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Priedai

Priedas 1. Informacija apie mokslinj tyrimg
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VILNIAUS UNIVERSITETAS

Sociologijos ir socialinio darbo institutas

INFORMACIJA APIE MOKSLINI TYRIMA IR INFORMUOTO SUTIKIMO
FORMA

Tyrimas: Fizine negalig turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy

bendradarbiavimas su valstybés ir savivaldybiu institucijomis ir jstaigomis

Sis tyrimas atliekamas, siekiant iStirti asmenims su fizine negalia atstovaujanciy organizacijy

bendradarbiavimg su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis.

Esate pakviestas dalyvauti tyrime, nes esate X darbuotojas.

Dalyvavimas tyrime yra savanoriSkas. Uz dalyvavimg tyrime néra mokama. Dékojame, kad

skiriate savo laikg. Planuojama interviu trukmé — iki valandos.

Jei kuris nors klausimas pasirodys netinkamas ar tiesiog nenorésite j ji atsakyti, galima bus
pereiti prie kity klausimy. Jei nuspresite pasitraukti i§ tyrimo interviu metu ar jam pasibaigus,
Jusy pateikta informacija bus sunaikinta.

Interviu yra jraSomas, bet perklausos bus prieinamos tik tyrimo vykdytojai. Tyrimg vykdo

Vilniaus universiteto — magistranttiros studenté Ieva Radzevicitité. Baigiamojo darbo vadové
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doc. dr. Riita Braziené. Jei kils papildomy klausimy galite uzduoti juos susitikimo metu ar

apacioje nurodytais kontaktais.

Parengus tyrimo iSrasg jis bus nuasmenintas ir saugomas atskirai nuo sutikimo formy tyréjos
kompiuteryje, apsaugotame slaptazodziu. Sutikimas bus saugomas ne ilgiau kaip metai po

baigiamojo darbo gynimo.

Apibendrinti tyrimo rezultatai bus paskelbti baigiamajame darbe. Jusy vardas ir kitos Jusy
tapatybe galinCios atskleisti detalés bus pakeistos. Jei magistro pagrindu bus rengiama
publikacija ar pranesimas, naudojamos citatos i§ interviu bus nuasmenintos, kad nebiity
galima Jisy identifikuoti. Norétume gauti Jusy sutikimg naudoti organizacijos pavadinimg

baigiamajame darbe.

Norétume gauti Jusy sutikimg biisimuose tyrimuose naudoti nuasmenintus duomenis. Visa

asmenin¢ informacija, 1§ kurios bty galima Jus identifikuoti, bus pasalinta arba pakeista.

Atsakingiems Vilniaus universiteto nariams gali biiti suteikta prieiga prie duomeny, skirty
tyrimams stebéti ir / arba auditui atlikti ir Akademinés etikos ir procediry kontrolieriaus

tarnybai nagrin¢jant galimg akademinés etikos ir / ar procediiry pazeidima.

Duomeny apsauga:

Vilniaus universitetas yra duomeny valdytojas, todél tyrimui pateikti Jisy asmeniniai
duomenys bus valdomi institucijoje auksc¢iau nurodytu biidu tik auks¢iau nurodyto mokslinio
darbo tikslais.

Skundas dé¢l asmens duomeny tvarkymo gali biiti teikiamas Vilniaus universiteto asmens

duomeny pareigiinui Viktorui Bulavui viktoras.bulavas@itpc.vu.lt, Universiteto g. 3, Vilnius.

Jei norite iS anksto aptarti tyrimg (arba jei turésite klausimy po tyrimo), susisiekite su

pagrindine tyréja:

Ieva Radzevidiiité
Vilniaus universitetas, Filosofijos fakultetas, Sociologijos ir socialinio darbo institutas,

Socialinés politikos katedra
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Tyréjos el. pastas: ieva.radzeviciute@fsf.stud.vu.lt

Darbo vadové:

Doc. Dr. Riita Braziené

Vilniaus universitetas, Filosofijos fakultetas, Sociologijos ir socialinio darbo institutas,
Socialinés politikos katedra

el. pastas: ruta.braziene@fsf.vu.lt

Jei norésite gauti tyrimo rezultatus jrasykite savo kontaktinius duomenis (pvz. el. pasta):

Priedas 2. Informuoto asmens sutikimo forma

INFORMUOTO ASMENS SUTIKIMO FORMA

Tyrimas: Fizing negalia turintiems asmenims atstovaujanciy organizacijy bendradarbiavimas su valstybés ir

savivaldybiy institucijomis

Jei sutinkate, Jei nesutinkate,
pazymékite pazymékite
varnelg varnelg
1. AS patvirtinu, kad susipazinau su informacija apie N 0
baigiamajj darba ,Fizing negalig turintiems asmenims
atstovaujan¢iy  organizacijy bendradarbiavimas su
valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis®.
2. AS esu informuotas, kad mano dalyvavimas yra O O
savanoriSkas ir kad a§ galiu i§ tyrimo pasitraukti bet
kuriuo metu, nenurodydamas priezasties, nepatirdamas
jokiy neigiamy padariniy ar negaudamas baudy.
3. AS esu informuotas, kas turés prieiga prie mano pateikty O O

asmens duomeny, kaip duomenys bus saugomi ir kas bus

su duomenimis pasibaigus projektui.
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4. AS esu informuotas, kad tyrimo rezultatai bus paskelbti O 0
vieSai baigiamajame magistro darbe, jo pagrindu galimai
parengtose mokslinése publikacijose ir praneSimuose.

5. AS sutinku, kad biity daromas jrasas.

O O

6. AS sutinku, kad mano pasisakymai biity cituojami tik O O
nenurodant mano asmens duomeny.

7. AS sutinku, kad biity jvardintas organizacijos O O

pavadinimas baigiamajame darbe, mokslinése

publikacijose ir konferencijy pranesimuose.

Priedas 3. Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy apibréZimai

Valstybés institucijos. Remiantis Konstitucinio Teismo 2011 m. vasario 14 dienos nutarimu,
2004 m. gruodzio 13 d. nutarime yra konstatuota, kad ,,valstybés (valstybinés) institucijos*
sgvoka yra bendriné. Ji apima jvairias valstybés institucijas, per kurias valstybé vykdo savo
funkcijas. Vienos jy yra expressis verbis iSvardytos Konstitucijos, o kitos turi biiti nustatytos

istatymu pagal Konstitucija.

,Konstitucijoje yra expressis verbis iSvardytos jvairios valstybés institucijos: Seimas;
Respublikos Prezidentas; Vyriausybé; Konstitucinis Teismas; AukSciausiasis Teismas,
Apeliacinis teismas, apygardy ir apylinkiy teismai; Seimo kontrolieriai; Valstybés kontrol¢;
Lietuvos bankas; Valstybés gynimo taryba; kariuomenés vadas; Generaliné¢ prokuratiira;
Vyriausioji rinkimy komisija.

Kai kurios valstybés institucijos Konstitucijoje yra jtvirtintos nenurodant tiksliy jy

pavadinimy: ministerijos; saugumo tarnyba; speciali jstatymo numatyta teiséjy institucija,
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patarianti Respublikos Prezidentui dél teis¢jy paskyrimo, paaukstinimo, perkélimo ar atleidimo
Konstitucijos ir jstatymy, ar vykdo Vyriausybés sprendimus.

Konstitucijoje yra numatytos ir tokios valstybés institucijos, kurios gali biiti steigiamos
Seimo priimamais jstatymais: kontrolés institucijos; Vyriausybés jstaigos; specializuoti teismai
administraciniy, darbo, Seimos ir kity kategorijy byloms nagrinéti (Konstitucinio Teismo 2004

m. gruodzio 13 d. nutarimas)“ (Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas, n. d.).

Valstybés jstaigos. Siame darbe bus kalbama ir apie Asmens su negalia teisiy apsaugos
agentiiros prie LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos vaidmenj. Remiantis LR
Vyriausybés interneto puslapyje pateiktu Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos valdymo

srities jstaigy sarasu, Si agentiira yra viena jy (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, n.d.).

Savivaldybiy institucijos ir jstaigos. Remiantis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos
istatymu, savivaldybiy institucijos yra dvi: savivaldybés atstovaujamoji institucija —
savivaldybés taryba; savivaldybés vykdomoji institucija — savivaldybés meras (Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatymas, 2025). Taigi, savivaldybés administracija yra
savivaldybés jstaiga.

Sie paaiskinimai padeda suprasti, kas §iame darbe laikoma valstybés ir savivaldybiy
institucijomis ir jstaigomis. Autoré supranta, kad po Siais terminais telpa daug skirtingy
institucijy ir jstaigy, tad svarbu paZzymeéti, kad Siame tekste fokusuojamasi | tas, su kuriomis
Zmoniy su negalia organizacijos bendradarbiauja dazniausiai. Remiantis LR Asmens su negalia
teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, taip pat anksCiau kity autoriy atliktais tyrimais, verta
paminéti Vyriausybe, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijg bei kitas ministerijas, Asmens
su negalia teisiy apsaugos agentiira, savivaldybiy institucijas ir jstaigas (mera, taryba,

administracijg).
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