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Santrauka

Darbe analizuojamos musulmoniy migran¢iy motery patirtys, bendraujant su Lietuvos
vieSosiomis institucijomis. Temos aktualumg nusako augantis tarptautinés migracijos mastas ir vis
didéjanti religine ir etniné jvairové Lietuvos visuomengje. Temos mokslin¢ problema grindziama
tuo, kad vieSosios institucijos veikia kaip lyties tvarka palaikancios aplinkos, o0 matomos religinés
tapatybés zymés gali i§ anksto sglygoti institucinio bendravimo pobiidj. Magistro darbo tikslas yra
istirti, kaip musulmoniy migranciy motery sgveika su Lietuvos vieSosiomis institucijomis
formuojama lyties, religijos ir etniSkumo sankirtos salygomis. Tyrimas atliktas taikant kokybine
tyrimo metodologija. Duomenys surinkti pusiau struktiruoto interviu biidu. Interviu iSrasai
analizuojami taikant indukcinj teminj kodavima, o iSskirtos temos interpretuojamos remiantis
Connell ir Yuval Davis teorinémis idéjomis. Tyrimas atskleidé, kad moterys dél religijos ir
iSvaizdos patiria iSankstines nuostatas ir klititis, taciau kuria aktyvias strategijas paslaugoms gauti,

kuriy efektyvumas priklauso nuo institucijy darbuotojy nusiteikimo ir motery prieinamy istekliy.

Raktiniai ZodZziai: musulmonés migrantés, kasdienés sgveikos, vieSosios institucijos, matoma

tapatybe, lytis, hidzabas, religiné tapatyb¢, etniSkumas, Lietuva.



Summary

This thesis analyses the experiences of Muslim migrant women in their interactions with
Lithuanian public institutions. The relevance of the topic is underscored by the growing scale of
international migration and the increasing religious and ethnic diversity within Lithuanian society.
The scientific problem of the topic is based on the premise that public institutions function as
environments that maintain gender order, and visible markers of religious identity can predetermine
the nature of institutional communication. The aim of this Master’s thesis is to investigate how the
interaction of Muslim migrant women with Lithuanian public institutions is shaped under the
conditions of the intersection of gender, religion, and ethnicity. The study was conducted using
qualitative research methodology. Data were collected through semi-structured interviews. The
interview transcripts were analysed using the inductive thematic coding method, and the coding
results were interpreted based on the theoretical ideas of Connell and Yuval Davis. The study found
that women face prejudice based on religion and appearance yet develop active strategies to access
services. The effectiveness of these strategies depends on the attitudes of institutional staff and the

resources women have available.

Keywords: muslim migrant women, everyday interactions, public institutions, visible identity,

gender, hijab, religious identity, ethnicity, Lithuania.



Ivadas

Remiantis Jungtiniy Tauty Tarptautinés migracijos organizacijos (IOM) atlikta analize,
migravusiy asmeny skaicius pasaulyje nuosekliai did¢ja. 2020 m. duomenimis, migrantai sudaro 3,6
proc. viso pasaulio populiacijos (McAuliffe ir Adhiambo Oucho, 2024). Augantys tarptautinés
migracijos srautai atsispindi ir Lietuvos statistikoje — 2018 metais neto migracija tapo teigiama, ]
Salj atvyko daugiau Zmoniy nei i§ jos iSvyko. Remiantis Europos migracijos tinklo duomenimis, iki
2022 mety didziajg dalj migracijos srauto Lietuvoje sudaré sugrjztantys Lietuvos pilieciai, taciau
pastaryjy mety duomenys rodo reikSmingg migranty grupiy pokyti: i§ 51 757 atvykusiyjy,
griztantys pilieciai sudaré 37 proc. (18 934), ne Europos Sajungos $aliy pilieciai 61 proc. (31 632),
o Europos Sgjungos pilie¢iai 2 proc. (1 191)".

Pagal 2025 mety migracijos metrastj, Lietuvoje gyvena 217 067 uzsienieciai, o tai sudaro
7,5 proc. visy Salies gyventojy (Migracijos departamentas, 2026). Nors didZigja kitatauciy dalj
sudaro atvykusieji i§ Ukrainos ir Baltarusijos, pastaraisiais metais jy skaicius maz¢ja. Kartu did¢ja
migranty srautai ir i$ kity Saliy, tarp jy — ir valstybiy, kuriose dominuoja islamo religija, pavyzdziui,
Pakistano, Tadzikistano, AzerbaidZzano. D¢l tokiy imigracijos srauty pokycCiy, per pastaruosius
deSimtmecius Lietuvos musulmony bendruomenés etniné sudétis reikSmingai pasikeité ir tapo
gerokai jvairesné (Norvilaité ir Racius, 2011; Migracijos departamentas, 2026).

Islamas Lietuvoje néra naujas reiskinys. Musulmony bendruomené Lietuvoje susiformavo
dar XIV a. pradzioje, kai pirmieji totoriai atvyko j Lietuvos Didzigja KunigaikStyste. Vykstant
asimiliacijai, totoriy bendruomené sugebéjo iSlaikyti sunity islamo religine tradicija. Remiantis
2001 mety gyventojy suraSymo duomenimis, apie 58 proc. asmeny, tuo metu save priskyrusiy
musulmony sunity grupei, taip pat jvardijo save kaip totorius (Norvilaité ir Racius, 2011). Oficialts
vie$i duomenys apie kitas musulmony grupes néra pateikiami, nes gyventojy suraSymo rezultatuose
jtraukiami tik sunitai (Racius, 2024).

Musulmonai daznai susiduria su atstimimu ir iSankstinémis gyventojy nuostatomis
(Rehman ir Hanley, 2023; Strabac ir Listhaug, 2008; Ileri ir Trunov, 2025). Remiantis 30-ties
Europos $aliy apklausy duomenimis, neigiamos gyventojy nuostatos prieS musulmonus statistiSkai
reikSmingai virSija tas, kurios bendrai budingos imigrantams ir §is skirtumas uzfiksuotas net 21-oje
1§ 30-ties tirty Saliy (Strabac ir Listhaug, 2008). Pagal 2025 m. atlikta visuomenés nuostaty tyrima,
Lietuvoje daugiau nei pusé¢ apklausty Salies gyventojy (51 proc.) nurodé nenorintys gyventi
musulmony kaimynystéje, o 32 proc. nenoréty dirbti vienoje darbovietéje (Ileri ir Trunov, 2025).

Musulmonés moterys Sias nuostatas patiria itin stipriai, nes vieSojoje erdvéje jos daznai vizualiai

' Europos migracijos tinklas. Migracijos tendencijos. [https://123.emn.lt/migracijos-tendencijos/]
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i$siskiria. VieSojoje erdveje jos patiria atskirt] kaip kitai etninei grupei priklausancios atvykeles, o
Seimoje jos susiduria su apribojimais dél ly¢iy vaidmeny (Blazyté, 2017; Alimahomed-Wilson,
2020).

Pasak Leinonen (2024), motery migracijos patirtys ir jy santykis su priimancigja visuomene
formuojasi lyties, rasés, etniSkumo, klasés, seksualiné€s orientacijos ir amziaus kategorijy sankirtoje.
Musulmoniy migranciy atveju prie $iy kategorijy prisideda religija kaip atskira tapatybés kategorija.
Dél matomy religiniy simboliy dévéjimo, jos yra ypa¢ lengvai identifikuojamos. Jy religinés
tapatybés pozymiai akivaizdziai jas iSskiria 1§ priimanciosios visuomenes. LyCiy skirtumai, kurie
yra giliai jsitvirting kultiiroje ir religijoje, priimancios valstybés gyventojy gali biiti suvokiami kaip
,Lemancipacijos stoka®, dar labiau sustiprinant atskirtj (Babakhani, 2024).

Isitraukimas j priimancig visuomene yra dvikryptis procesas, nes jis vyksta per atvykusiy
Zmoniy pastangas prisitaikyti ir per pacios priimancios visuomeneés pasirengimg priimti. Individo
s¢kmé Siame procese priklauso nuo aplinkos veiksniy: priimancios Salies valdZzios struktiiry elgesio,
vietinés visuomengés reakcijy, jau egzistuojanciy etiniy bendruomenés raty (Kivisto, 2024). Todel
Lietuvos visuomenei, kaip priimanciajai, reikalingas naujy tarpkultiriniy ziniy ir kompetencijy
jgijimas. Siy kompetencijy ugdymas svarbus tick bendrai visuomenés nariams, tiek institucijy
darbuotojams, kurie tiesiogiai teikia paslaugas Siai motery grupei ir padeda spresti jy kasdienius
klausimus. Analizuojant migracijos procesus, valstybés politika yra svarbi, taciau bitina ja detaliau
nagrinéti per skirtingas valstybés sistemos funkcijas, pavyzdziui, Svietimo, sveikatos apsaugos ir
teises sritis. Sios skirtingy funkcijy vieSosios institucijos turi savo logika ir taisykles, kurios
nebiitinai priklauso tik nuo valstybés politikos (Echeverria ir Finotelli, 2024). D¢l to tas pats
migrantas skirtingose institucijose gali patirti visiSkai kitokia paslaugy teikimo praktika.

JakuceviCiene¢ (2024) pabrézia, kad migrantés susiduria su nuo jy nepriklausanc¢iomis
klittimis, kurios apsunkina sgveikg su vieSosiomis institucijomis ir jy darbuotojais. Kai kurios
musulmonés moterys negauna paslaugy, nes specialistai susiduria su kalbos barjeru ir atsisako
naudotis priemonémis ar technologijomis, padedancioms ji jveikti. [staigy darbuotojai gali
pasirinkti, ar integruoti Siuos technologinius sprendimus ] kasdien¢ praktika, taip padarydami
paslaugos gavima lengviau prieinamg. Tac¢iau darbuotojai gali atsisakyti suteikti pagalbg ar lanksciai
prisitaikyti prie paslaugos gavejo poreikiy, o tai atskleidzia ne vien pavieniy darbuotojy poziiirio
problematika, bet ir jsitvirtinusias institucines ribas bei paslaugy prieinamumo Kklittis. Si situacija
iliustruoja barjera, kuris nereiskia tik momentinio personalo abejingumo, jis signalizuoja apie tam
tikras atmetimo nuostatas paiose institucijy struktirose. Sie barjerai komplikuoja migranéiy
kasdien¢ sgveika su vieSosiomis jstaigomis, nes reikalauja nuolatinio prisitaikymo ir gebéjimo

orientuotis sudétingose administracinése situacijose. Tokiu budu jprastos kasdienio gyvenimo
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strategijas.

Orientavimosi ir prisitaikymo strategijos formuojasi lyties, religijos ir etniSkumo
persidengimo kontekste, todeél jos skirtingoms moterims pasireiSkia nevienodai. Musulmoniy
migranCiy ir vieSyjy institucijy santykiy kurimasis Lietuvoje gali biiti geriau suprantamas
analizuojant, kaip Sis persidengimas veikia musulmoniy migranciy patirtis. Tyrimo tikslas — iStirti
Lietuvoje gyvenan¢iy musulmoniy migranciy kasdieniy sgveiky su vieSosiomis institucijomis
ypatumus, atsizvelgiant j lyties, religijos ir etniskumo persidengima. Siam tikslui pasiekti, keliami
tokie uzdaviniai:

1) apzvelgti, kaip lytis, religija ir etniSkumas veikia migracijos patirtis;

2) istirti, kaip lyties, religijos ir etniSkumo persidengimas veikia musulmoniy migranciy
patirtis sgveikoje su Lietuvos vieSosiomis institucijomis;

3) atskleisti musulmoniy motery jsitraukimo j Lietuvos visuomeng¢ biidus.

Tyrimo medZziaga ir metodologija. Tyrimas grindziamas literatliros analize ir kokybiniu
tyrimu. Tyrime dalyvavo 8 musulmony religija iSpazjstan¢ios migrantés moterys. Dalyviy atrankos
pagrindinis kriterijus buvo jy Lietuvoje iSgyventas laikas (ne trumpiau kaip vieneri metai).
Empiriniai duomenys buvo renkami pasitelkiant pusiau struktiiruoty interviu metodg. Interviu iSrasai
analizuojami taikant indukcinj teminj kodavima, o iSskirtos temos interpretuojamos remiantis
Connell ir Yuval Davis teorinémis idéjomis.

Darbo struktiira. Sj magistro darba sudaro trys dalys. Pirmoje darbo dalyje apzvelgiami
ankstesni tyrimai ir teorinés id€jos. Antroje dalyje apraSomos empirinio tyrimo teorinés prielaidos,
tyrimo metodologija ir darbo ribotumas. Trecia dalis pristato empirinio tyrimo analizés rezultatus.

Darbo pabaigoje formuluojamos i§vados, pateikiamas literatiiros sgrasas ir priedas.



1. Ankstesniy tyrimy ir teoriniy idéjuy apzvalga

Akademiniame diskurse lytis, religija ir etniSkumas ilgai buvo nagrinéjami kaip atskiros
kategorijos, todél migravusiy motery patirtys daznai likdavo paaiSkintos tik 1§ dalies, itin
fragmentigkai (Leinonen, 2024; Martikainen, 2024). Siame darbe Sios kategorijos matomos kaip
persidengiandios ir saveikaujanéios tarpusavyje. Sioje darbo dalyje apZvelgiama lyéiai jautraus
migracijos aiSkinimo raida ir lyties, kaip svarbios analizés kategorijos, jtraukimas j migracijos
tyrimus. Toliau nagrin€¢jama, kaip etniSkumas ir religija, veikdami kaip matomo kitoniSkumo
Saltiniai, formuoja kasdienes migranciy saveikas. Galiausiai aptariami pagrindiniai migranty
isitraukimo ] visuomene teoriniai modeliai bei musulmoniy migranciy jsitraukimo i priimanciajg
visuomene ypatumai. Sio darbo teorinis pagrindas remiasi Raewyn Connell ly¢iy santykiy teorija ir

Nira Yuval Davis priklausymo bei priklausymo politikos koncepcijomis.

1.1. Lyties, religijos ir etniSkumo persidengimai migracijos tyrimuose

Lytis, religija ir etniSkumas veikia tarpusavyje, persipindami bei struktiruodami migracijos
galimybes, pasirinkimus ir kasdienes patirtis. Sios kategorijos kartu formuoja asmens socialine
padétj ir su ja susijusius galios santykius. PavyzdZiui, religija ir etniSkumas migracijos kontekste
gali veikti kaip paramos S$altinis (Blazyté, 2017), bet taip pat kaip barjeras, trukdantis jsitraukti j
visuomene (Frederiks, 2015). Musulmoniy migranéiy atveju — sgveikauja keli iSskirtinumag
pabréziantys pozymiai, tarp jy: religija, odos spalva, lytis (JakuceviCiené, 2024). Nepaisant to,
migracijos tyrimy lauke Sios kategorijos ilgg laikg buvo nagrinéjamos atskirai. Todél Siame skyriuje
pirmiausia aptariamas lyties vaidmuo migracijos procesuose, o toliau nagrin¢gjama etniSkumo ir

religijos, kaip matomy kitoniSkumo Saltiniy, poveikis musulmoniy migran¢iy motery patirtyse.

1.1.1. Lyties vaidmuo migracijos procesuose

Klasikinés migracijos teorijos daugiausia rémési vyry migracijos patirtimis, todél motery
migracijos motyvai, trajektorijos ir kasdienés patirtys ilgg laikg liko nematomos. Dominavo
ekonominis pozidris, kuris migracija aiSkino kaip priemone, galin€ig pagerinti gyvenimo salygas,
atveriancig daugiau galimybiy surasti geriau apmokamga darbg ir pan. Tyrimuose migrantas ilga laika
dazniausiai buvo suprantamas kaip racionalus individas, reaguojantis j ekonominius veiksnius
(Leinonen, 2024). Taciau Siame supratime racionalus individas ir sprendimo priéméjas budavo
vyras.

Lyciai jautrus migracijos aiSkinimasis émé formuotis XX a. aStuntajame deSimtmetyje,

tyréjams pradéjus kelti klausimg, kodél moterys tyrimuose laikomos nesavarankiSkomis



migrantémis. Iki tol jos buvo laikomos priklausomomis nuo kity Seimos nariy (Christou ir Kofman,
2022; Leinonen, 2024). Kalbant apie migracijos politika, iStekéjusios migrantés buvo grupuojamos
toje pacioje kategorijoje kaip ir vaikai, t. y. ,,ekonomiSkai neproduktyvios® ir priskiriamos prie
iSlaikomy asmeny (Schrover ir Moloney, 2025). Pirmieji démesj ; motery migracija atkreipg tyrimai
nagrin€jo, kaip dél Seimos aplinkybiy migravusios moterys dalyvauja darbo rinkoje, taciau véliau
Sie tyrimai sulaukeé kritikos, nes akcentavo motery pazeidziamumag ir priklausomybe nuo sutuoktiniy
(Blazyte, 2017).

Nuo XX a. deSimtojo deSimtmecio migracijos tyrimuose jvyko esminis pokytis — migracija
pradéta suprasti kaip procesas, kuriame lytis funkcionuoja kaip atskira ir svarbi kategorija. Tai
apima analize, kaip socialiai konstruojami moteriSkumo ir vyriSkumo vaidmenys lemia skirtingas
migracijos patirtis (Christou ir Kofman, 2022). Be lyties kategorijos, formuojancios migracijos
patirt], jtraukimo ] tyrimus, migracijos procesai gali biiti paaiskinti tik dalinai. Motery, kaip nuo
sutuoktinio nepriklausomy migranciy, patirtys néra iSimtis — jos sudaro neatskiriamg viso migracijos
reiskinio dalj.

Nors pasauliné tendencija rodo minimaliai maz¢jancig migranciy motery dalj ir didéjantj
lyCiy atotrikj, tai priklauso nuo Salies, j kurios statistikg Zvelgiama (Bauloz ir kt., 2024). Migracijos
lyC¢iy proporcijos gali skirtis priklausomai nuo pasirinkto migracijos kelio tarp Saliy. Kai kur
iSvykstanciyjy ir atvykstan¢iy srautuose dominuoja moterys, kai kur vyrai, todé¢l ly¢iy persvara
migracijoje néra labai ryski.

Tie patys veiksniai moteris ir vyrus gali veikti skirtingai, nes lytis yra vienas 1§ svarbiausiy
socialing padét] lemianciy aspekty. Kaip pabrézia Nawyn (2010), lytis migracijoje néra vien
individuali ir binariné kategorija, visa migracijos patirtj] lemia ir galios sistema. Lytis formuoja tiek
galimybes, tiek kliGitis migruoti ir jsitvirtinti naujoje vietoje (Nawyn, 2010). Migracijos metu
priimami sprendimai daznai priklauso nuo ly¢iy normy ir su jomis susijusiy likesciy (Bastia ir
Piper, 2019; Fleury, 2016). Kaip iliustruoja Fleury (2016), nuo kultiiros priklausantys socialiniai
ly¢iy vaidmeny lukesCiai tiesiogiai veikia Filipiny motery sprendimg tapti ekonominémis
migrantémis, nes jos reaguoja ] placiai jy aplinkoje naudojamas su lytimi susijusias sgvokas,
pavyzdziui, ,,pasiaukojanti motina* (angl. martyr mother) ir ,pareiginga dukra® (angl. dutiful
daughter). Taigi, Siuo atveju moteris gali pasirinkti migruoti ir gyvenamosios vietos keitimas gali
biiti suprantamas kaip atsidavimo Seimai iSraiSka. Kadangi dél migracijos priimami sprendimai
glaudziai susij¢ su ly¢iy normomis, migracijos procesy analizése, neatsizvelgiant j lytj, tyrimuose ir
teoriniuose modeliuose sistemingai licka nepastebéta dalis patirciy ir jas lemianciy aplinkybiy.

Priklausomai nuo lyties, patiriami skirtingi struktiiriniai i$Stikiai. Diskriminacija ir darbo

rinkos struktiirinés klititys (pavyzdziui, kvalifikacijy nepripazinimas), mazina ekonominio saugumo
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galimybes ir veikia darbo stabilumg. Migrantés moterys neretai jsidarbina sektoriuose, kuriuose
atlyginimai yra mazi, o darbo salygos — prasc¢iau apsaugotos (Fleury, 2016). Tokiuose
pazeidziamuose sektoriuose dirbanCioms migrantéms — sunkiau pasinaudoti darbo teisémis ir
socialinés apsaugos garantijomis d¢l informacijos triikumo ar deportacijos baimés (Fleury, 2016).
Tai lemia, kad moterims paprastai atsiveria maziau legaliy ir stabiliy migracijos keliy, tod¢l jos
labiau linkusios remtis jvairiais tarpininkais, siekianciais i§ jy pasipelnyti. Dazniausiai tarpininkais
tampa privatds asmenys, laikino darbo programos arba organizacijos, uz atlygj tvarkancios
dokumentus ir kelionés organizavimg (Bastia ir Piper, 2019; Fleury, 2016). Toks migracijos kelias
daznai reiSkia mazesnes galimybes ginti savo interesus, prastesn]j institucinj atstovavima ir didesnj
motery pazeidziamuma (Bastia ir Piper, 2019). Priklausomybé nuo tarpininky ir agentiiry taip pat

didina prekybos zmonémis bei i§naudojimo rizikg (Fabbri ir kt., 2023).

1.1.2. EtniSkumas ir religija kaip matomas KitoniSkumas

Siame darbe etnikumas suprantamas kaip grupés apibrézimas pagal bendra kilme, istorija,
tradicijas ir kultiirinius bruozus. Svarbu pabrézti, kad etniSkumas neturi prasmingo biologinio
pagrindo, kitaip tariant, tai yra socialiai kuriamos ir kintanCios kategorijos (Jugert ir kt., 2022).
KitoniSkumas suprantamas kaip socialiai sukuriamas skirtumas, jis atsiranda tada, kai asmens kiinas,
vardas, religijos Zenklai ar kalba tampa pagrindu jj priskirti svetimiems. Moinian (2009) tyrimas apie
Svedijoje gimusius iraniediy migranty vaikus atskleidzia, kaip etnikumas ir priklausymas
nacionalinei daugumai turi ry§j ir yra siejamas su iSvaizda. Tyrime dalyvave vaikai pasakoja,
nepaisant to, kad gimé ir uzaugo tévus priémusioje Salyje, mokyklose jy matomas kitoniSkumas
i8skiria 1§ kity ir riboja jy galimybes patiems apibrézti savo tapatybe. EtniSkumas, kaip matomas
kitoniSkumas, tampa iSankstiniu vertinimo kriterijumi mokyklose tiek tarp mokytojy, tiek tarp
mokiniy.

Daugelyje Vakary Europos valstybiy migranty religingumas daznai vertinamas kaip klititis
isitraukimui i visuomeng¢ (Frederiks, 2015). Priimanciy visuomeniy poziiiris ] migrantus daznai
remiasi artumo principu (Van Oudenhoven, Ward ir Masgoret, 2006): palankumas yra didesnis tada,
kai asmens iSvaizda, kalba ir religija artima daugumai. Neigiamos nuostatos musulmoniy motery
atzvilgiu iSryskéja tada, kai kultiiriniai ir religiniai skirtumai tampa vizualiai matomi ir lengvai
atpazistami (Jakuceviciené, 2024). Lengvai atpazistamu kitoniSkumo indikatoriumi tampa Sydas,
kiing dengianti apranga, taip pat tamsesné odos ar plauky spalva. Barlas (2025) pabrézia, kad
daugelyje Europos Saliy musulmonés, ypa¢ dévincios hidzabg, vieSumoje tampa hipermatoma

mazuma (angl. hyper visible minority). Sis vizualus Zenklas vieSojoje erdvéje pritraukia sustiprinta



ir daznai nepalanky aplinkiniy démesj. Taip religija, kaip matoma tapatybe vieSojoje erdvéje, veikia
kaip socialinis pazyméjimas, o kartu su etniSkumo poZymiais dar labiau pabrézia kitoniSkumo
ispudj. Tai reiskia, kad moterys susiduria su jkyriais zvilgsniais, zodiniais uzgauliojimais ar net
fiziniu smurtu, hidzabo nupléSimu (Perry, 2014). D¢l to moterys gali pradéti svarstyti galimybe
atsisakyti jas iSskirianCios religinés aprangos, vengti lankytis vieSose vietose (Perry, 2014;
Alimahomed-Wilson, 2020).

Toks iSskirtinis démesys, kylantis dél kitoniSkumo, persikelia ir j institucinius kontekstus
(Alimahomed-Wilson, 2020). Tyrimai rodo, kad neigiamos nuostatos rySkiausiai pasireiSkia
jsidarbinimo ir sveikatos prieziiiros srityse (Blazyté, 2017). Daznai moterys jvertinamos dar pries
suteikiant paslaugg, nors neretai pacios nejvardina to kaip diskriminacijos. Tai jvyksta dar prie§
prasidedant sgveikai su institucijos atstovu.

Etniskumas migracijos kontekste irgi funkcionuoja kaip naudingas resursas. J; galima matyti
kaip kuriant] socialinj kapitalg ir sulyginti su kanalu, kuriuo perduodama naudinga informacija,
finansinis ir emocinis palaikymas (Blazyté, 2017; Moinian, 2009; Zhou ir kt., 1997). Socialinis
kapitalas Siame darbe suprantamas kaip santykiuose tarp Zmoniy esantis iSteklius, atsirandantis per
informacijos kanalus (Coleman, 1988). Per §j kanalg dalinamasi praktinés Zinios apie darbg, busta,
teisinius, administracinius procesus bei suteikiama pagalba naujai atvykusiems migrantams,
kuriems tai yra ypa¢ aktualu ankstyvu adaptacijos laikotarpiu. Be to, etniné¢ bendruomené taip pat
teikia emocinio saugumo ir priklausimo jausma, padedantj atkurti socialinj stabiluma. Sio
etniSkumo kuriamo socialinio kapitalo atsiradimg daZnai skatina religinés organizacijos: bazny¢ios,
mecetés ir kitos religinés erdvés veikia kaip etninés bendruomenés centrai (Martikainen, 2024),
kuriuose migrantai palaiko kultiirines tradicijas ir palaiko rySius su tautieciais.

Etniné bendruomené ir jy centrai taip pat gali kurti jtampa, nes vienu metu palengvina
priklausyma naujoje visuomenéje, bet tuo pacCiu palaiko etninj atskirumg nuo priimancios
visuomenés. Sios jtampos atsiradimas sukuria etniSkumo paradoksa (angl. ethnic paradox), kai
etninés organizacijos padeda migrantams jsitraukti j priimancig visuomeng, taciau tuo paciu palaiko
atstumg su ja (Fauser, 2024). Etninés bendruomenés, palaikydamos kilmés Salies kulttrines
tradicijas, kartu gali atkurti ir jose praktikuojamas ly¢iy normas. Taigi, etniSkumas yra daugialypis
resursas, kurio kuriamas socialinis kapitalas gali veikti tiek konstruktyviai, tiek ribojanciai,

priklausomai nuo asmens lyties ir padéties.
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1.2. Musulmoniy migran¢iy jsitraukimo j visuomene¢ biidai

Isitraukimas | visuomen¢ Siame darbe suprantamas kaip priklausymo (angl. belonging)
kasdienése erdvése kiirimas. Pagal Yuval Davis (2006), priklausymas yra emocinis prisiriSimas,
jausmas, kad esi ,,savo vietoje“. Jsitraukimas j visuomen¢ vyksta per skirtingus kelius (angl.
pathways), kuriais migrantas kuria priklausymo jausmg ir tampa priimancios visuomenés dalimi
(Kivisto, 2024). Priklausymo kiirimas vyksta per asmeninius ir §eimos nariy santykius, sgveikas su
institucijomis bei aktyvy savo, kaip bendruomenés nario, teisiy jgyvendinimg.

Isitraukimas yra triSalis procesas, priklausantis nuo migranty, valstybés ir visuomenés. Jj
sudaro ir santykio su institucijomis kirimas: ar migrantas gali gauti paslaugas i§ kasdieniy
institucijy ir su kokiomis klititimis susiduria kreipdamasis j jas. Isitraukimas apima ir trintj,
atsirandancig tarp asmens tapatybés ir ji supanciy erdviy, jose vyraujan¢iy normy ir jy keliamy
barjery. Taciau migranto jsitvirtinimas visuomen¢je néra tapatinamas vien su trin¢iy ir konflikty tarp
asmens ir jo aplinkos sumaz¢jimu. PrieSingai, skirtingy grupiy aktyvesnis jsitraukimas j konflikta,
diskusija, gali reikSti didesnj realy dalyvavimg ir priklausymo jausma priimancioje Salyje
(Mahadevan, 2024).

Kivisto (2024) nagrinéja galimus migranto jsitraukimo ir jsitvirtinimo ] priimancig
visuomene trajektorijas ir jas apibendrintai vadina jsitraukimo budais (angl. modes of
incorporation). Analizuojant jsitraukimo biidus, néra bendru sutarimu vartojamos terminologijos,
savokos kaitaliojasi tarp normatyvinés ir analitinés reikSmeés (Kivisto, 2024; Spencer, 2022).
Terminai yra daznai supinami, pakeicia vienas kita, naudojami tiek analizei, tiek migracijos politikai
formuoti. Pavyzdziui, ,,integracija” (kaip zodis) gali biiti naudojamas nusakyti procesui, kai
migrantas tampa visuomeneés dalimi, o kitame kontekste, kaip jtraukties siekiamas rezultatas — tai,
ko visuomené reikalauja i§ migranto. Skirtingi jsitraukimo budai vertina tuos pacius socialinius
procesus pagal skirtingas logikas ir lygmenis.

Siame skyriuje pirmiausia apZvelgiami pagrindiniai jsitraukimo biidai ir juos grindZianti
teorija. Toliau nagrin¢jamos konkrecios musulmoniy motery jsitraukimo trajektorijos, kurias

formuoja religija, etniSkumas ir lytis.

1.2.1. Isitraukimo biidai: nuo asimiliacijos iki transnacionalizmo
Pirmasis teoriSkai iSplétotas jsitraukimo biuidas buvo asimiliacija. Asimiliacijos teorija
susiformavo XX a. pradzioje Jungtinése Amerikos Valstijose, Cikagos universitete (Kivisto, 2024).
Kaip pastebi Kivisto (2024), $i teoriné perspektyva rémesi ankstyvaisiais empiriniais tyrimais,

pavyzdziui, W. I. Thomas ir F. Znaniecki tyrimas apie lenky migrantus Europoje ir JAV (Thomas ir
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Znaniecki, 1919). Asimiliacija nusako lukestj, kad atvykéliai prisitaikys prie priimancios
visuomenés normy. Tai yra procesas, kai migrantai perima naujos visuomenés nuostatas sgveikos
tarpusavyje metu. Asimiliacijos sgvoka sulauké kritikos, nes per siaurai supranta migracijos
procesus ir kartu palaiko imigranty kaip ,,kity* suvokima (Spencer, 2022).

D¢l kritikos, asimiliacijos teorija iSsiSakojo j kelias kryptis, i§ kuriy Siam tyrimui
svarbiausios — segmentuotos asimiliacijos ir neo—asimiliacijos teorija (Kivisto, 2024). Segmentuota
asimiliacijos teorija pabrézia skirtingas migranty jsitraukimo trajektorijas, priklausancias nuo
socialiniy ir ekonominiy sglygy. Neo—asimiliacijos teorija praple€ia asimiliacijos supratimg per
socialiniy riby transformacijas (angl. boundary crossing, boundary blurring, boundary shifting) ir
pabréZia abipusj kitima — tiek migranty grupiy, tiek visuomeneés (Kivisto, 2024).

Integracija daznai pakeicia asimiliacijos savoka, Sis terminas daznai pasirenkamas vartoti
kaip labiau priimtinas. Integracija skaido jsitraukimg } konkrecias gyvenimo sritis, tokias kaip
uzimtumas, kalba, socialiniai rySiai, véliau stebima migranto pazanga jose. Integracija, nors neturi
vieningo apibrézimo, literatiiroje daznai yra jvardijama kaip keliy procesy, vykstanciy skirtingose
gyvenimo sferose, visuma. Gyvenimo sferos (Spencer vartoja terming ,,dimensijos®) literatiiroje
grupuojamos nevienodai, pavyzdziui, iSskiriamos socialin¢ / ekonominé / politin¢ arba teisiné /
socioekonomin¢ / kulttiriné / religiné dimensijos (Spencer, 2022). Svarbu tai, kad Sios dimensijos
néra izoliuotos ir gali vystytis nevienodu tempu: migrantas gali jgyti priimancios visuomenés kalbos
kompetencija, taciau vis tiek nesugebéti susirasti darbo. Spencer (2022) taip pat pazymi, kad, nors
dauguma autoriy akcentuoja integracijg kaip dvikrypt] procesa (apimantj tiek migrantus, tiek
priimancig visuomeng), empiriniuose tyrimuose daznai islieka didesnis démesys paciy migranty
jtraukties matavimui, o ne platesniems visuomeniniams pokyc¢iam. Anks¢iau pazanga vienoje
matuojamoje srityje buvo laikoma bendru integracijos rodikliu, taciau, kaip pabrézia Spencer, ji
nebitinai reiSkia pazangg kitoje srityje. Kai kurie integracijos procesai gali netgi trukdyti:
pavyzdziui, darbo suradimas skatina pazangg ekonomingje dimensijoje, tac¢iau dél padidéjusio
uzimtumo gali riboti socialing arba kultiiring integracija. Integracija praktikoje daznai susiaurinama
iki keliy matuojamy rodikliy pasiekimo ir vartojama labiau instrumentiskai, kaip etiketé (Kivisto,
2024).

Spencer (2022) savo integracijos tyrimy kritinéje analiz¢je iSskiria pagrindines integracijos
kritikos kryptis. Pirma, integracija daznai traktuojama kaip siekiamas tikslas, o ne analitiné
kategorija, tod¢l sunku objektyviai vertinti pacius procesus. Antra, daugelis tyrimy remiasi
supaprastintu visuomenés modeliu, kuris neatsizvelgia | Siuolaikinés visuomenés sudétingumg.
TreCia, metodologinis nacionalizmas — prielaida, kad pagrindinis socialinis kontekstas yra

nacionalin¢ valstybé — apriboja analize tik vienos Salies ribomis ir neatsizvelgiama | migranto
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santykj su kilmeés Salimi. Ketvirta, migrantai vaizduojami kaip ,.kiti“, o jy situacija vertinama per
menka kalbos geb¢jimy prizmeg, ignoruojant platesnius socialinius ar institucinius veiksnius
(Spencer, 2022). Kai kurie kiti autoriai kritikuoja migracijos tyrimus teigdami, kad juose pernelyg
perimama valstybiniy institucijy atstovy (politiniy sprendimy priémejy) naudojama integracijos
samprata (Wieviorka, 2014).

Sios kritikos paskatino daugiakultiriskumo (angl. multiculturalism) teorijy atsiradima ir
plétojimg. DaugiakultiriSkumas pradétas suvokti kaip skirtumy pripazinimo politika, apimanti
reikalavimus, derybas bei pleCiamg pilietybés sampratg (Kastoryano, 2018). DaugiakultiiriSkumas
siekia kultiiriniy skirtumy islaikymo ir juos skatina. Jis gali biiti suprantamas kaip nacionalinio
vieneto / bendruomenés / valstybés transformacija, kurioje bendruomenés nario tapatybés
suvokimas yra perkonstruojamas, jtraukiant skirtingas grupes (Kivisto, 2024; Kastoryano, 2018).
Grupés ar jy atstovai kreipiasi | bendruomene dél salygy, leidzianciy dalyvauti lygiomis teisémis.
Tai vyksta keliais budais: taisykliy pritaikymu, iSim¢iy darymy ir grupés siekiu biti pripazinta
lygiaverte visuomeneés dalimi (Kivisto, 2024; Kastoryano, 2018). Taisykliy pritaikymas reiSkia, kad
daugumos taisyklés Siek tiek koreguojamos, kad asmuo galéty dalyvauti visuomeniniame gyvenime,
nepazeisdamas savo kultiiriniy ar religiniy praktiky. Pavyzdziui, musulmoniy motery migranciy
atveju, tai gali reikstis teise dévéti hidzabg asmens tapatybés nuotraukose arba religinés mazumos
prasymas oficialiai pripazinti jy Sventes. ISim¢iy darymas apima praSymus netaikyti konkrecios
taisyklés, kai ji tiesiogiai kertasi su religine ar kultlirine norma. DaugiakulturiSkumas siejamas su
kultiiriniy skirtumy institucionalizavimu, kai grupinés tapatybés jgyja svarby vaidmenj visuomenes
politingje ir socialinéje organizacijoje. Sis teorinis poZifiris j jtrauktj pirmiausia orientuojasi j
nacionalinj lygmen;j ir kelia klausimus apie bendra valstybés tapatybe bei skirtingy kultiiry
susidirima.

DaugiakultiiriSkumas kritikuojamas dél galimo visuomenés fragmentavimo ir nacionalinés
vienybés silpninimo (Kastoryano, 2018). Tiek daugiakultiriSkumui, tiek asimiliacijai kaip
alternatyva atsirado interkultiralizmas. Skirtingai nei kiti jsitraukimo biidai, jis akcentuoja
kasdienes sgveikas tarp skirtingy bendruomeniy ir yra grindziamas kontaktu bei dialogu (Spencer,
2022; Kastoryano, 2018). Skirtingy grupiy nariy tarpusavio santykiai laikomi pagrindu visuomenés
pilietiSkumui formuotis. DaugiakultiiriSkumas, prieSingai, gali veikti atvirkS$¢iai ir skatinti
bendruomeniy uzsidaryma ir fragmentacijg (Kastoryano, 2018).

Tiek daugiakulttriSkumas, tiek interkultiiralizmas daugiausia orientuojasi j migranty santykj
su priimancigja visuomene, taciau nejtraukia migranty rySiy su kilmés Salimi ir jy reikSmés
priklausymo formavimuisi (Kivisto, 2024). Transnacionalizmo perspektyva iSplecia Siuos ir kitus

aptartus jtraukties budus, pabrézdama, kad migranty gyvenimas daznai apima rySius tarp keliy
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visuomeniy. Transnacionalizmas nagrinéja ir migranto palaikomg santykj su jo kilmés Salimi. Pasak
Kivisto (2024), transnacionalizmas néra atskiras jsitraukimo budas, o veikiau papildomas analizés
sluoksnis, pridedamas prie kity jsitraukimo modeliy. Transnacionaliniai rysiai skirstomi j du tipus.
Pirma, linijiniai ryS$iai (angl. linear transnationalism), kai jvairiomis ry$io priemonémis yra
palaikomi santykiai su kilmés Salyje likusiais zmonémis. Antra, projektiniai rySiai (angl. resource —
dependent transnationalism), kurie reiskia kolektyvinj idéjy skleidimg i§ priimancios Salies i kilmés
salj (Lacroix, 2024), pavyzdziui, investicijas, vystymosi projektus, labdaringas veiklas. Projektinio
tipo transnacionalizmas yra patvaresnis nei linijinis, nes nepriklauso vien nuo pirmos kartos
migranty ir tiesioginiy tarpasmeniniy rysiy, pastarasis dazniausiai nutriiksta su kita migranty karta.
Integracija, asimiliacija, daugiakultiriSkumas, interkultiirizmas ir transnacionalizmas néra
hierarchiskai susijusios sgvokos, o veikia labiau kaip alternatyviis biidai apibiidinant ir nagrinéjant
ta pat] reiSkin] — migranty jsitraukimg j visuomeng. Asimiliacija ir integracija pamatuoja migranto
prisitaikymg prie priimancios visuomenes, daugiakultiiriSkumas ir interkultiirizmas analizuoja
jvairiy lygiy bendruomeniy grupiy komunikacijg ir trintis, o transnacionalizmas | analiz¢ jtraukia

papildoma, bendravimo su kilmés Salimi, sluoksnj.

1.2.2. Musulmoniy motery jsitraukimo trajektorijos

Isiraukimo biidus ir jy procesus formuoja individualios migranto charakteristikos, kurios
gali lemti skirtingas jsitraukimo trajektorijas. Siame darbe nagrinéjamos trys i§ ju: religija,
etniSkumas ir lytis. Kadangi jsitraukimas yra triSalis procesas, priklausantis nuo migranty, valstybés
ir visuomenés, musulmoniy motery jsitraukimo trajektorijy analizé¢ reikalauja atsizvelgti | visus
Siuos veiksnius kaip aktyviai sgveikaujancius tarpusavyje. Kitaip tariant, siekiama atskleisti, kaip
religija, etniSkumas ir lytis veikia tiek atskirai, tiek saveikoje moters visuomenés ir valstybés
jsitraukimo kontekste.

Religija ir etniSkumas tampa matomais Zenklais, kuriuos visuomen¢ interpretuoja kaip
grésme¢ ir ] kuriuos daznai reaguoja neigiamai. Musulmonai Europoje susiduria su ypac
neigiamomis visuomenés nuostatomis ir stigmatizacija, kuri Vakary visuomenése daznai remiasi ne
individualia patirtimi, o per medijas formuojama kolektyviné asociacija su ekstremizmu (Ibrahim,
2012). Musulmonés moterys patiria neigiamas sgveikas su visuomene per ,,jkyrius zvilgsnius,
uzgauliojimus, jzeidzius gestus, nukreiptus ] religijg ar iSvaizdg® (Jakuceviciene, 2024, p. 141).
Musulmony grupés stigmatizavimas, neatsizvelgiant j individualias savybes, gali vienyti grupés
narius bendru pasipiktinimo jausmu ir taip stiprinti priklausymo savo grupei jausmg. Ryan (2011)

tyrime apie musulmoniy motery stigmatizacija Jungtin¢je Karalystéje atskleidziama, kad, nepaisant
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Sios grupés motery tarpusavio skirtumy (skirtingy teisiniy, socioekonominiy statusy, amziaus,
kilmés Saliy), tyrimo dalyvés vieningai iSreiSké nepasitenkinimg dél jauciamo visos musulmony
grupés zenklinimo (angl. labelling) ir stigmatizavimo. Autoré pabrézia, kad tai gali stiprinti vidinj
musulmony grupés nariy solidarumg (Ryan, 2011).

Matoma religiné tapatybés stigmatizacija kuria specifing musulmoniy motery jsitraukimo
trajektorija. Musulmonés moterys, pasirinkusios nedévéti Sydo, gali pradéti keisti savo i§vaizdg ir
aprangg, norédamos maziau iSsiskirti i§ aplinkos. Pavyzdziui, Shaker ir kt. (2022) Olandjijoje atliktas
tyrimas apie jauny musulmony kitoniSkumo jautimg kasdienése erdvése parodo, kad moterys,
norédamos tapti maziau matomos vieSosiose erdvése, vengia dévéti ryskiy spalvy Sydus, darbo
pokalbio metu kartais nusiima hidZaba. Tai yra moters sagmoningas sprendimas dél aprangos, ji pati
pasirenka, kada, ir kaip bus matoma, reiskiasi, kad ji ne vien pasiduoda aplinkinés visuomenés
spaudimui, o aktyviai valdo savo dalyvavimo vieSojoje erdve¢je salygas (Shaker ir kt., 2022).

Ryty Europos Salyse lyties ir religijos santykio nagrinéjimas tik dalinai iSplétotas dél
komunistinio rezimo palikimo (Racius, 2024). Sio regiono kontekste vis dar triiksta nuosekliy
tyrimy, leidzianciy suprasti, kaip lytis ir religija formuoja motery patirtis kasdienése praktikose.
Racius (2024) tyrime apie Lietuvoje gimusias musulmones moteris nagrin¢ja lyties ir religijos
santykj kaip jtampa tarp trijy sistemos nariy: ,,teisingo* islamo (kaip jj supranta tyrimo dalyvés),
realiai Lietuvos musulmony bendruomenése praktikuojamy religiniy normy bei nemusulmonisko
socialinio ir kultiirinio konteksto. Dalis tyrimo dalyviy gimé musulmoniSkose Seimose, dalis
atsiverte ] islamg véliau, visos jos nepatyré migracijos ir netur¢jo patirties gyventi Salyje, kurioje
pagrindiné religija yra islamas. Pastebima, kad tyrimo dalyvés neidentifikuoja savegs nei su
vakarietiSku ly€iy santykiy supratimu, nei su jy kritikuojamomis kultiirinémis praktikomis artimose
musulmoniskose bendruomenése, todél ieSko alternatyvos ir konstruoja savitg teisingo islamo
supratimg (Racius, 2024).

Raciaus (2024) tyrimas atskleidzia, kad net ir Lietuvoje gimusios musulmonés aktyviai
konstruoja savo religing tapatybe, susidiirusios su nemusulmoniska visuomenés aplinka.
Musulmoniy migranc¢iy atveju §i jtampa yra dar sudétingesné: jos atvyksta su jau susiformavusia
religine tapatybe ir jg turi derinti su nauju socialiniu kontekstu. Musulmonés migrantés saistosi su
nauja aplinka, tai reiSkia, kad moterys aktyviai ieSko biidy jprasminti save naujoje Salyje, nepaisant
patiriamos diskriminacijos ar kity sunkumy (Jakucevi¢ien¢, 2024). Si perspektyva leidzia matyti jy
isitraukimg i Lietuvos visuomen¢ per konkrecius veiksmus, pavyzdziui, per darba, kalbos
mokymasi, draugystes ir dalyvavimg nevyriausybiniy organizacijy veikloje.

Moterys pacios kuria savo priklausymo ir dalyvavimo Lietuvos visuomengje formas

(Jakucevic¢iené, 2024). Jy socialiniai rySiai daznai susiformuoja per vaikus ir su jais susijusias
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institucijas — darzelius, mokyklas, gydymo jstaigas — ir gali tapti pradzia, jsiliejant | bendruomeng.
Kadangi vaikai privalo lankyti mokykla, tévai neiSvengiamai turi uzmegzti kontakta su jomis. Vaiky
registracija j darzelj reikalauja orientuotis Svietimo sistemoje, o iSkilus sunkumams — reikia kreiptis
1 savivaldybe. Tévy gyvenimas, sukantis aplink vaikus, gali skatinti net kalbos tobul¢jimg, nes
atsiranda poreikis savo vaikams padéti ruosti namy darbus. Taciau kartu namy tkio pareigy nasta
gali tapti klititis kitose srityse. Jei Seimoje egzistuoja lytimi grjstas ekonominiy ir namy tikio darby
pasiskirstymas, tai apsunkina galimybes susirasti darba, siekti iSsilavinimo, aktyviai dalyvauti
socialiniame gyvenime (Connell, 2020). Taigi, musulmonés migrantés socialinés adaptacijos eiga
priklauso nuo to, kaip Seimoje pasidalijami ly¢iy vaidmenys (Blazyté, 2017).

Musulmoniy migran¢iy motery patirtys priimanciose Salyse priklauso nuo atvykimo biido: ar
moteris atvyko kaip ekonominé migranté, ar turi pabégélés statusa, ar atvyko studijy tikslais.
Atvykimo pagrindas ir kilmés Salis lemia moters teisinj statusg, kuris nusako pirmuosius moters
institucinius zingsnius Salyje. Pavyzdziui, studijy migranciy patirtis bus susieta su universitetu,
apgyvendinimo bendrabutyje gavimu, todel patirtys i§ esmés skirsis nuo pabégelés statusg turincios
moters. Lietuvoje studijy migrantés dazniausiai turés laiking leidima gyventi ir automatiskai negaus
papildomos paramos jsikurti. Kadangi jy ateitis nebiitinai siejama su §ia Salimi, motyvacija iSmokti
kalbg gali buti mazesné. Pabégelés statusg turinti moteris, prieSingai, turi teis¢ ] integracijos
laikotarpj, kurio metu jai bus skiriama finansin¢ pagalba biisto nuomai, teikiamos individualios
lietuviy kalbos pamokos, taip pat bus kompensuojamos medicinos priemoniy iSlaidos. Be to,
savivaldybé automatiSkai paskiria asmenin} koordinatoriy integracijos procesui lydéti. Atvykimo
pagrindas taip pat lemia, kokig pagalbg gauna ieSkodama darbo, ar ji ieskos ilgalaikio nuomos biisto,
ar turés poreik] atsidaryti banko saskaita kasdieniam finansy valdymui, o ne tik registracijos |
institucijas tikslais.

Nepriklausomai nuo teisinio statuso ir gaunamos paramos, musulmonés migrantés susiduria
su is§ukiais instituciniame kontakte. Sie i33ukiai atskleidzia, kad institucijos ir jy struktiros gali
riboti tam tikry grupiy prieiga prie paslaugy. Pavyzdziui, specialistams atsisakius naudoti
elektronines komunikacijos priemones, moterys i$ istaigos iSeina negavusios norimos paslaugos, o
ateidamos pakartotinai — biina priverstos ieskoti asmens, galincio tarpininkauti ir i§versti reikiama
informacija (Jakuceviciené, 2024, p. 139). Tai reiskia, kad institucinis kontaktas, apsilankymas
istaigoje 1§ Siy motery gali reikalauti papildomy pastangy, kuriy i§ kity paslaugy gavéjy
nereikalaujama.

Apibendrinant, musulmoniy migranc¢iy jsitraukima ] visuomen¢ formuoja visuomeneés

nuostatos, teisinis statusas, ly¢iy vaidmeny pasiskirstymas Seimoje ir matomas kitoniSkumas. Sie
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veiksniai veikia kartu ir lemia, kokiomis galimybémis moteris gali pasinaudoti ir su kokiomis

klittimis susiduria — taip kuriant savo jsitraukimo trajektorija.

1.3. Connell ly¢iy santykiy teorija

Connell ly¢iy santykiy teorijoje lytis suprantama kaip plati socialiné struktiira, egzistuojanti
praktikose ir socialiniuose rysSiuose, kuri organizuoja santykius visuomengje. Ji apibrézia, kokios
galimybés yra prieinamos konkre¢iam asmeniui, ir kokias pasekmes sukelia tam tikri veiksmai. Tai
reiSkia, kad kai kurie veiksmai yra lengvesni, priimtinesni ar labiau palaikomi institucijy struktiiros
vienam asmeniui, o kitam — sunkesni, baudZziami ar apriboti. Kiekvienas Zmogus kuria savo lyciai
bidingas praktikas, kurios vyksta jau egzistuojanéioje ly¢iy tvarkos sistemoje. Si teorija siiilo
analiting schema, leidZian¢ig sistemingai matyti, kur ir kaip lytis veikia konkreciose socialinio
gyvenimo situacijose.

Connell (2009) isskiria lyCiy rezimo (angl. gender regime) ir lyc¢iy tvarkos (angl. gender
order) savokas, parodydama, kad lytis veikia vienu metu tiek institucijos, tiek visuomenés
lygmeniu. Ly¢iy rezimai yra konkrecios institucijos viduje veikiantis ly¢iy santykiy struktiira (angl.
a pattern in gender arrangements): kas jdarbinamas, kokiam darbui, kokie socialiniai suskirstymai
pripazistami, kaip organizuojami emociniai santykiai institucijos viduje, ir kaip institucija susijusi
su kitomis institucijomis (Connell, 2009). Ly¢iy tvarka yra platesné savoka, priskiriama visuomenei
ir apimanti ly¢iy rezimus institucijose. Konkreciy institucijy lyCiy rezimai daznai atitinka
visuomene¢s ly¢iy tvarka.

Skirtingy $aliy visuomeniy ly¢iy tvarkos susiduria ir veikia vieng kita migracijos metu. Sis
susidiirimas keicia atsivezta kilmés Salies lyCiy tvarka. Kaip rodo Connell aptartas Kim (2006)
tyrimas apie koréjieCiy imigrantes moteris JAV, migracija j kitg Salj ardé motery kilmés Salyje jgyta
patriarchalinj modelj, jos aktyviai pradéjo dalyvauti ekonominiame gyvenime ir pakeité nuomong
apie moderny vyriSkuma (Connell, 2009).

Connell (2009) lyciy santykiy analizei sitlo keturiy dimensijy modelj: (1) galios; (2)
gamybos ir darbo santykiy; (3) santykiy; (4) kultiiros. Sis modelis universalus ir tinkantis tiek
konkretiems institucijy rezimams, tiek bendrai visuomenés lyCiy tvarkai nagrinéti. Dimensijos
modelyje yra kaip keturi skirtingi pozitiriy kampai, 1§ kuriy nagrin¢jamas ly€iy rezimas arba tvarka
vienu metu. Galios dimensija Connell apraSo per tris galimas formas. Pirmoji — tiesioginé galia
(angl. direct power) per asmeninius arba institucinius santykius. Instituciné¢ galia veikia per
biurokratines procediiras ir patekimo ] institucijg atrankos kriterijus, kurie sistemiskai palankesni

vienai grupei (nebutinai yra sgmoningas diskriminavimas). Antroji galios forma — diskurso
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formavimo (angl. discursive power), veikianti per kalbg ir kategorijas, t. y., kaip Zmonés yra
apibiidinami ir klasifikuojami. Si galios forma riboja ir kuria tuo pa¢iu metu — ji formuoja Zmoniy
tapatybes. Kaip diskursg formuojancios galios formos pavyzdj Connell pateikia motery pozicija
mados ir grozio industrijoje. Moteris pozicionuojama kaip vartotojas, turintis atitikti standartus,
skatinancius keisti iSvaizda, mityba, elgesj, nors ir ,,néra vyro su ginklu, kuris versty moteris visa tai
daryti“ (Connell, 2009, p. 78). Si galios forma gali veikti, kaip zmonés sédi, juda, elgiasi. Tregioji
galios forma yra kolonijiné (angl. colonizing) — placiausio masto i§ visy trijy. Kolonizacija perkuré
lyties ir rasés hierarchija, pakeité ekonomines struktiiras, sugriove vietines ly¢iy tvarkas.

Gamybos ir darbo santykiy dimensija apima tai, kaip ekonominis gyvenimas yra padalintas
1 mokamo darbo ir namy tkio sritis, struktiiriSkai skirstomas pagal lytj. Toks padalijimas kuria
skirtingas ekonomines galimybes ir persikelia j kitas gyvenimo sritis (pavyzdziui, | Svietimg).
Connell darbo pasidalijimg mato kaip istoriskai kintantj ir priklausantj nuo kultiiros, o ne nulemta
biologijos: kas vienoje kultiiroje suprantama kaip ,,moteriskas* darbas, kitoje gali biti suprantamas
atvirkSciai. Mokamo darbo srityje viskas vyksta siekiant pelno, o namy tikyje — mainy, dovany arba
pareigos jautimo principu. Connell pabrézia, kad namy iikio darbas, nors ir nenesa pelno, vis tiek
yra sunkus ir laiko reikalaujantis darbas. IS Sios sri¢iy skirties kyla skirtingos vyrams ir moterims
priskiriamos savybés ir patirtys. Moterys jaucia iikio darby neigiamg poveikj karjerai, o vyrai, kaip
grup¢, daugiau uzdirba, taciau patiria daugiau su darbais susijusiy traumy, jaucia didesnj spaudima
i8likti jdarbintiems ir atitolimg nuo vaiky (Connell, 2020).

Trecioji pristatoma dimensija yra emociniai santykiai, pasireiskianti keliose srityse:
seksualumo normose, namy tkio santykiuose, darbo vietoje (per emocinio darbo paskirstyma).
Seksualiniy santykiy normos yra kultiiriSkai formuojamos, pavyzdziui, jy aiSkus skirstymas |
,homoseksualius* arba ,heteroseksualius“ néra universali kiekvienai kultiirai ir néra pastovus laike.
Tas pats su namy iikio kiirimu romantiniu pagrindu — tai yra $iuolaikinis, o ne visose kultiirose ar
istoriniais laikotarpiais praktikuotas reiskinys. Connell teorijoje socialinés praktikos yra istorinés,
jos remiasi praeities struktliromis taciau kartu yra dinamiskos ir nuolat kintancios.

Ketvirtoji Connell i$skiriama simboliné reikSmiy dimensija parodo, kad kasdienéje kalboje
kalbédami apie lytis ,,mes pasitelkiame didziule supratimy, implikacijy, poteks¢iy ir uzuominy
sistema, kuri kaupési per misy kulttiring istorija* (Connell, 2009, p. 83). Lyties reikSmés yra
socialiai sukonstruotos ir veikia per kalba, apranga, gestus, medijas, aplinkg. Pasak Connell,
nuostatos ly¢iy atzvilgiu nuolat kei€iasi ir tai vyksta per socialines akcijas, diskusijas ar net kovas.

Connell socialinés praktikos samprata remiasi prielaida, kad socialiné tikrové atsiranda ir
nuolat atkuriama per Zmoniy pasikartojancius veiksmus. Keturios ly¢iy rezimy ir tvarky

nagrinéjimo dimensijos parodo, kad lyties veikimas socialinése situacijose yra istoriSkai
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susiformavusiy praktiky sgveiky rezultatas. Kasdiené veikla tampa mechanizmais, per kuriuos

socialiné tvarka kuriama ir nuolat atkuriama.

1.4. Yuval Davis teorinés idéjos apie priklausyma ir priklausymo politika

Priklausymas ir priklausymo politika (angl. politics of belonging) Yuval Davis iSskiriami
kaip du skirtingi reiSkiniai. Pagal autore, priklausymas yra emocinis prisiriSimas, jausmas, kad esi
,savo vietoje“. Sis troskimas priklauso nuo mogaus saugumo jausmo: noras priklausyti stipréja,
kai zmogus jauciasi nesaugiai. Priklausymo politika apibiidina tai, kaip valstybés, institucijos ir
bendruomenés nustato, kas priklauso ir kas nepriklauso konkreciai grupei. Paprastai priklausymas
yra neutralius ir nekvestionuojamas, jis tampa matomu tik tada, kai juo pradedama abejoti. Kai
priklausymo politika kuria atskirt], asmuo gali rinktis likti ir reikalauti savo buvimo pripazinimo.
Instituciniame kontekste priklausymo ribos veikia tyliai, per kasdienes procediiras ir sprendimus,
kol nesusiduria su tais, kuriy priklausomyb¢ néra savaime suprantama.

Yuval Davis (2006) konstruoja Zmogaus arba grupés priklausymo bendruomenei tyrimo
analizés sistemg. Autoré siiilo, kad, norint suprasti ar konkretus individas arba jy grupé priklauso
bendruomenei, reikia jvertinti tris elementus: socialing padét] (angl. social location), tapatybe,
etines ir politines vertybes. Pirmiausiai, Yuval Davis siiilo jvertinti individo arba grupés socialing
padét] ir 1§ jos kylancias kategorijas, kurios ,taip pat uzima tam tikrg pozicija galios aSyje,
aukstesne arba zemesng¢ nei kitos tokios kategorijos™ (Yuval Davis, 2006, p. 199). Tai reiskia, kad
kiekvieng kategorija galime lyginti pagal tai, kokig galig ji suteikia arba atima konkreciame
istoriniame ir geografiniame kontekste. Kai kurios kategorijos, pavyzdziui, lytis, etniSkumas, klase
yra placiai paplitusios ir veikia dauguma Zzmoniy bent jau kuriuo nors gyvenimo etapu. Kitos
kategorijos, pavyzdziui, pabégélio statusas, yra retesnés ir veikia maziau zmoniy, taciau yra labai
svarbios — ne tik tam, kad jos biity jvardytos, kiek tam, kad biity pripazinta, kaip jos veikia galios
lauke.

Kai bandome jvertinti ne vieng individa, o jy grupe, susiduriame su metodologine
problema: grupés negalima traktuoti kaip individy sumos. Yuval Davis tokiu atveju sitilo grupe
apibrézti ne tai, kas yra jos nariai ,,vidutiniSskai“, o kokig pozicijg jie uZima galios santykiy
sistemoje pagal savo socialing padéti bendruomenéje, kurios kontekste jy priklausymas yra
tirlamas. Pagal autorg, labai svarbu suprasti, kad individas, priklausantis tam tikrai kategorijai,
nebltinai save priskiria ar su tapatinasi. Yuval Davis manymu, tai yra labai svarbus aspektas,
vertinant to zmogaus priklausyma: kas zmogus yra kategoriniu poziiiriu, nebiitinai sutampa su tuo,

kuo jis save laiko. Tai du skirtingi analizés klausimai, kurie turi biti nagrinéjami atskirai.
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Pagal Yuval Davis, tapatybés kiirimas yra trisluoksnis kiirimo procesas, kuriame dalyvauja
aplinka (per pasakojima apie individg) ir pats zmogus (per pasakojima apie save ir vykdoma
praktikg). Paties individo suvokiama ,tapatybé yra pasakojimas, kurj jis pats pasakoja sau ir
kitiems* (Yuval-Davis, 2006, p. 202) — per §] pasakojimg Zzmogus apsibrézia, kas jis yra. Taciau tai
ne tik mastymu ar kalba apsiribojantis veiksnys — dalis pasakojimo yra praktika, t. y., esi ir tai, kg
darai. Be to, pasakojimas néra vienos krypties, aplinka pati kuria pasakojimus apie zmogy, taip 18
iSorés formuodama jo tapatybe. Trecias Yuval Davis sitilomas vertinti lygmuo yra etinés ir politinés
vertybés. Zmonés vertina, kas priklauso ir kas nepriklauso tam tikrai bendruomenei, ir pagal kokius
kriterijus tos ribos turéty biiti bréziamos. Vertinant §] lygmenj, priklausymas tampa politiniu
klausimu: tos pacios institucijos ,,durys® skirtingai atsidaro, priklausomai nuo to, kas stovi priesais
jas.

Autoré apraso dimensijas kaip priklausymo rekvizitus (angl. requisites of belonging), kaip
salygas, kurias zmogus turi atitikti, kad biity laikomas priklausan¢iu. Kai kurie rekvizitai yra
nekintantys (pavyzdziui, kilmé, ras¢), kitus galima jgyti ir keisti (pavyzdziui, kalbg, kultira,
religija). Priklausymo politikos naudoja skirtingus rekvizitus, kad nubrézty riba tarp ,,mes® ir ,,jie.
Siame kontekste moters kiinas ir apranga jgauna ypatinga politine reik§me.

Yuval Davis (2011) pabrézia, kad draudimai dévéti Sydg vieSosiose erdvése paradoksaliai
stiprina jo simboling reik§m¢ — hidzabas tampa tapatybés iSraiSka. Kuo didesnis spaudimas jo
nedévéti, tuo samoningesnis ir ryZtingesnis tampa apsisprendimas tai daryti — kaip atsakas

1Soriniams spaudimui.
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2. Empirinio tyrimo teorinés prielaidos ir metodologija
2.1. Tyrimo teorinés prielaidos

Musulmoniy migranciy saveikas su vieSosiomis institucijomis galima analizuoti derinant
Connell lyties rezimo / tvarkos ir Yuval Davis priklausymo politikos teorines perspektyvas. Connell
teorija atskleidzia institucijos viding logika, kaip ji palaiko galios santykius per kasdienes praktikas,
ir kod¢l individualiis darbuotojy veiksmai yra didesnio institucijos veikimo modelio dalis. Yuval
Davis paaiskina, kaip institucijos konstruoja priklausymo politika — kas yra (ne)laikomas teisétu
paslaugy gavéju, kaip ta riba bréziama per kitoniSkumo sukuriamas situacijas.

Lietuvos visuomené funkcionuoja pagal savo lyc¢iy tvarka. Kiekviena institucija, sveikatos
sistema, socialiné apsauga, Svietimas, turi savo lyCiy rezima, kuris paprastai, nors ir nebitinai,
atspindi $ig tvarka. Musulmoné migranté i$ savo kilmés Salies atsineSa skirtingg ly¢iy tvarka, todél
jos saveika su institucijomis vyksta tarp dviejy, skirtingy ly¢iy tvarky suformuoty, ly¢iy rezimy.
Pasak Connell, migrantés gyvena tarp dviejy ly¢iy tvarky, o tai kuria dvigubg jtampa, nes migrantés
patirtis formuojama tiek kilmés Salies lyCiy tvarkos, tiek priimancios Lietuvos visuomeneés ly¢iy
tvarkos.

Institucijy ly¢iy rezimy analizei yra taikomos Connell identifikuotos dimensijos.
Pavyzdziui, kai musulmoné migranté kreipiasi | savivaldybés darbuotoja, galios dimensija
pasireiSkia per procediiras ir sprendimy priémimo hierarchijg. Kasdieniai darbuotojy sprendimai,
bendravimo tonas ar administracinés taisyklés tampa mechanizmais, kurie sistemingai gali veikti
palankiai arba nepalankiai konkreciy paslaugy gavéjy atzvilgiu. Darbuotojas sprendZia, ar pasitelks
vertéja, ar skirs papildoma laikg paaiskinimui, ar nukreips pas kita specialista. Taigi, darbuotojy
sprendimai tiesiogiai lemia ar moteris gaus paslaugg.

Lietuvoje gimusiam ir uzaugusiam pilieCiui priklausymas vieSosioms institucijoms yra
savaime suprantamas: jis naudojasi paslaugomis, kalba gimtaja kalba. Priklausymas lieka
nematomas, nes néra dél ko jo kvestionuoti. Priklausymo politika iSryskéja tada, kai Sis natiiralumas
yra sutrikdomas — kai institucijoje pasirodo asmuo, kurio buvimas nesiderina su vyraujancia tvarka.
Kai institucijos aptarnauja asmenis, kuriy priklausymas savaime suprantamas, sistema veikia be
papildomy kliti¢iy. Taciau priklausymo politika egzistuoja visada, ji tampa matoma tik tada, kai
institucijoje pasirodo asmuo, kuris netelpa | numatytus rémus. Trinties situacijos, pasireiSkiancios
kaip papildomos kliiitys, yra instituciniai signalai, rodantys, kad vyraujanti priklausymo politika
atmeta arba bando marginalizuoti paslaugos gavéjg. Kai darbuotojas pareikalauja dokumenty, kuriy
pateikimas néra aiSkiai jtvirtintas taisyklése, arba kai moteris be aiSkios prieZasties nukreipiama 18

vieno skyriaus j kitg, tokie veiksmai negali biiti laikomi atsitiktiniais.
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Matomi kiino ir aprangos poZymiai gali sukelti iSankstinj vertinima, veikiantj kaip pirminis
filtras, per kurj asmuo jvertinamas dar iki realios socialinés sgveikos. Musulmoniy motery atveju,
hidzabas arba etiSkumas yra matomi tapatybés Zenklai, kurie instituciniame kontekste aktyvuoja
priklausomybés politikos mechanizmus. Yuval Davis (2006) teorin¢ perspektyva leidzia iSankstinj

institucijos darbuotojy vertinimg interpretuoti kaip priklausymo politikos kiirimo dalj.

2.2. Tyrimo metodologija

Siame tyrime siekiama ianalizuoti, kaip musulmoniy migranéiy motery saveika su Lietuvos
vieSosiomis institucijomis formuojama lyties, religijos ir etniSkumo sankirtos salygomis. Svarbu
paminéti, kad tyrimo temg ir Sio darbo autorg sieja profesine patirtis. Kelerius metus darbo autoré
dirbo NVO ,,Caritas* uZsienieCiy integracijos centre, kur koordinavo integracijos programas ir
tiesiogiai dirbo su pabégélio statusa turindiais migrantais, tarp jy ir musulmonémis moterimis. Si
patirtis suteiké praktiniy Ziniy apie musulmony bendruomeng, 1éme susiformavusius profesinius
rySius su Sioje srityje dirbanciais asmenimis ir sudaré prieigg prie neformaliy musulmoniy
migran¢iy komunikacijos kanaly, per kuriuos buvo kvieCiama dalyvauti Siame tyrime. Biitent Si
darbiné patirtis suformavo asmeninj tyrimo temos aktualuma.

[Sankstinis tyré¢jos Zinomumas musulmoniy motery bendruomeng¢je — per bendrus socialinius
tinklus ir ankstesnj dalyvavima bendruomenés renginiuose — galéjo turéti jtakos tiek tyrimo dalyviy
pasirengimui dalyvauti tyrime, tiek saveikos pobuidziui interviu metu. Pastebéta, kad moterys, kurios
pasiektos per NVO atstovus ar aktyvius musulmony bendruomeniy zmones, sutiko dalyvauti
operatyviau. Moterys, iki kuriy kontaktas buvo netiesioginis ar silpnesnis, reiské abejones arba prasé
atidéti sprendima, pavyzdziui, iki Ramadano pabaigos. Dalis jy galiausiai tyrime nesudalyvavo.

Tyrimas grindziamas literatiiros analize ir kokybiniu tyrimu. Empiriniai duomenys buvo
renkami pasitelkiant pusiau struktiiruoty interviu metodg (interviu gairés pateikiamos 1 priede).
Pusiau struktiiruotas interviu pasiZymi lankstesne eiga — tyréjas gali reaguoti | pokalbio dinamika,
tode¢l klausimy tvarka, formuluoteés ir jy skai€ius gali skirtis kiekvieno interviu metu (Gaizauskaite ir
Valavigiene, 2016). Sis metodas pasirinktas atsizvelgiant j tyrimo dalyviy, migran¢iy motery, galima
kalbos barjerg: lanksti interviu struktiira sglygas prisitaikyti prie individualiy dalyvés kalbiniy
gebé¢jimy ir uztikrinti sklandesnj pokalbj tyrimo metu.

Informanciy paieskos metu buvo taikyta tiksliné¢ atranka, derinant ,,sniego gnitztes*
strategija. Tiksliné atranka pasirinkta dél aiskiy dalyviy jtraukimo kriterijy (migrantés statusas,
Lietuvoje iSgyventas laikas, religija), o ,,sniego gnitiztés* strategija pasitelkta dél tyrimo dalyviy

grupés sunkaus prieinamumo, tad pirmosios tyrimo dalyvés rekomendavo kitas potencialias
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informantes (Gaizauskaite ir Valaviciene, 2016). Vienas i§ pagrindiniy dalyviy atrankos kriterijy —
ne trumpesné kaip vieneriy mety gyvenimo trukmé Lietuvoje. Sis kriterijus grindziamas Europos
migracijos tinklo (EMN) taikomu migranto apibrézimu, pagal kurj migrantu yra laikomas Zzmogus,
nuolat persikeliantis gyventi j kitg $alj arba apsistoja joje ne trumpiau kaip 12 ménesiy®. Tyrime
dalyvavusiy motery gyvenimo Lietuvoje trukmé svyravo nuo 13 ménesiy iki 18 mety (zr. 1 lentele).

Pirmiausiai kreiptasi i uzsienieCiy integracija uzsiimancias nevyriausybines organizacijas
,Caritas® ir ,,Raudonasis Kryzius“, | aktyvius musulmony bendruomenés narius, zinomus i$
ankstesnés profesinés veiklos. Aplankius NVO ,,Caritas® organizuojamus renginius apie islamo
kultiirg, buvo uzmegztas kontaktas su viena informante. IS viso Siuo biidu gauti penki tyrimo dalyviy
kontaktai, likusios dalyvés buvo rekomenduotos ir pakviestos jau tyrime dalyvavusiy motery.
Pazymima, kad su viena i§ dalyviy iki tyrimo egzistavo iSankstinis darbinis santykis — ji dalyvavo
tyréjos koordinuotoje integracijos programoje. Sis ankstesnis kontaktas nesukélé pavojaus tyrimo
etikos principams ir galéjo palengvinti pasitikéjimo kiirimasi interviu metu.

Tyrime dalyvavo 8 musulmony religija iSpaZjstancios migrantés moterys. Interviu buvo
surinkti 2026 m. vasario—geguzés meénesiais. Keturi interviu buvo imamai gyvai, keturi vyko
nuotoliniu biidu. Vienas interviu j duomeny analiz¢ nebuvo jtrauktas. Sio interviu metu, dalyveés
pageidavimu, neoficialios vertéjos vaidmenj atliko jos draugé. Interviu eigoje kilo pagristy jtarimy
del vertimo tikslumo — uZfiksuota, kad vert¢ja pradéjo atsakinéti | klausimus jy neiSvertusi tyrimo
dalyvei, o dalyvés atsakymy ir vertéjos pateikiamy vertimy trukmé smarkiai skyrési. Kadangi
nebuvo jmanoma atskirti pacios dalyvés pasisakymy nuo tarpininkés interpretacijos, duomeny
patikimumas buvo abejotinas. D¢l Sios priezasties Sis interviu j galuting duomeny analize nebuvo
itrauktas.

Tyrimas atliktas laikantis pagrindiniy kokybiniy tyrimy etikos principy. Prie§ kiekvieng
interviu tyrimo dalyvés buvo supazindintos su tyrimo tikslu, eiga ir duomeny naudojimo tvarka,
pirmiausia raStu, véliau papildomai zodziu. Informuotas sutikimas dalyvauti patvirtintas zodziu
tyrimo pradzioje ir uzfiksuotas garso jraSe. Dalyvés informuotos apie teis¢ bet kuriuo metu nutraukti
dalyvavimg ir atsisakyti atsakyti | bet kurj klausimg. Tyrimo dalyviy privatumui uztikrinti, visos
transkripcijos anonimizuotos: paSalinti vardai, kilmés Saliy pavadinimai, darbovietés ir Kkiti
identifikuojantys pozymiai. Darbe pateikiamos citatos su pakeistais vardais. Garso jraSai saugomi
tik tyr¢jos asmeniniame kompiuteryje ir bus i$trinti baigus tyrima.

Interviu vyko araby, lietuviy ir angly kalbomis, priklausomai nuo informantés pageidavimo.

D¢l kalbos barjero buvo planuojama pasitelkti araby kalbg mokancios vertéjos pagalba. Vertéja

2 Buropos migracijos tinklas. Migracijos tendencijos. Prieiga per interneta: https://123.emn.It/zodynas/ [Zitréta 2026 m.
sausio 10 d.].
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pasirinkta moteris, atsizvelgiant i galimas kultiirines klittis, susijusias su islamo kultiiroje
egzistuojanciais lyCiy santykiais. TaCiau visos, iSskyrus viena, tyrime dalyvavusio moterys vertéjo
pagalbos atsisaké — dalis jy nurodé, kad moka lietuviy arba angly kalba. Taciau deklaruojamas
kalbos mokeéjimas ne visada atitiko faktinj kalbos lygj, reikalingg kokybiskai interviu komunikacijai
dalyvéms, tiek tyréjai. Keturios dalyvés interviu metu naudojosi ,,Google Translate* programéle:
viena pateikdavo klausimus, jvesti | telefono ekrang, o atsakymus jvesdavo gimtaja kalba. Kita
dalyvé savo atsakymus uzraSydavo gimtaja kalba ir pateikdavo tyréjai perskaityti. Kalbos barjerai
galéjo lemti dalies informacijos praradima. Tuo paciu $i patirtis suteiké tiesioginj, steb&jimu
pagrista zvilgsnj ] tai, kaip moterys pasitelkia technologinius sprendimus kalbiniams barjerams
iveikti — tema, kuri interviu metu buvo aptarta su visomis dalyvémis.

Informantés skiriasi tiek atvykimo aplinkybémis, tiek Seimine padétimi. Dvi i§ jy atvyko
darbo migracijos keliu, viena dél galimybés studijuot, dvi — Seimos susijungimo pagrindu, kitos dvi
turi pabégelés statusg. Penkios informantés yra iStekéjusios ir turi vaiky, dvi informantés Siuo metu
studijuoja, dvi Siuo metu dirba. Tokia atvykimo aplinkybiy ir Seiminio statuso jvairové leido
uzfiksuoti skirtingas kasdienes patirtis saveikoje su vieSosiomis institucijomis. Sydo dévéjimas
nebuvo jtrauktas j atrankos kriterijus, taCiau visos tyrimo dalyvés yra priémusios sprendimg jj
deveti.

Visi interviu transkribuoti ir analizuoti induktyviuoju kodavimo biidu. Transkribavimas dalinai
buvo atliktas naudojant transkribavimo jrankius ,,Microsof Teams* ir ,,Sonix*. Kadangi interviu
vyko keliomis kalbomis ir egzistavo kalbos barjeras, automatiskai sugeneruotos transkripcijos buvo
nepakankamai tikslios, todél visos transkripcijos buvo taisomos rankiniu biidu. Surinkta medziaga
analizuojama taikant indukcing temin¢ analiz¢, kurios metu kodai formuojami remiantis
duomenimis, o ne i§ anksto nustatytomis teorinémis kategorijomis (Terry ir kt., 2017). Kodavimo
rezultatai interpretuoti remiantis Raewyn Connell (2009) ir Yuval Davis (2006) teorinémis
prielaidomis.

Teminés analizés metu identifikuotos penkios pagrindinés temos, atspindincios informanciy
kasdienes sgveikas su vieSosiomis institucijomis:

1. Pirmoji tema apima tiesiogines sgveikas su vieSosiomis institucijomis: lankomy institucijy
jvairove, naudojimosi elektroninémis paslaugomis patirtis bei strategijas, taikomas
sklandziam paslaugy gavimui uztikrinti. Tema apima tiek teigiamas, tiek neigiamas patirtis.
Potemés atskleidzia svarbius sgveikos aspektus: institucijy reikalavimus atvykti su vertéju,
su dokumentais susijusius teisinius barjerus, informacijos apie paslaugy gavimag trikuma bei

darbuotojy kultiriniy kompetencijy stiprinimo poreik].
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Antroji, placiausiai aptarta tema — kalbos barjerai — atskleidzia, kad kalba yra pagrindinis
jtampos tarp institucijy darbuotojy ir paslaugy gavéjy Saltinis. Moterys iesko budy jveikti
kylancias kliditis: naudojasi technologijomis, pasitelkia neoficialius vertéjus arba samdo
profesionalius vertimo paslaugy teikéjus.

TreCioji tema — diskriminacija — apima rasine ir religine diskriminacija grjstas patirtis,
susijusias su iSvaizda, ypa¢ Sydo dévéjimu. Svarbi iSryskéjanti potemé — vaiky socialiné
atskirtis mokykloje, rodanti, kad motinos itin jautriai i§gyvena savo vaiky patirtis.

Ketvirtoji tema — pagalbos tinklai — atskleidzia, kad moterys daznai remiasi neoficialiais
pagalbos tinklais, sudarytais i§ Seimos nariy, draugiy ar bendruomenés nariy, taip pacios
tampa kity Zmoniy pagalbos tinklo dalimi. Analizé parodé, kad pagalba teikiantis
tarpininkavimas kartais gali virsti priklausomybe nuo asistento, o ne motery jgalinimu, ir
taip ilgainiui gali sukelti papildomy sunkumy. Sioje temoje taip pat isryskéjo
nevyriausybiniy organizacijy pagalbos stokos bei kilmés Salyje likusiy Seimos nariy
triikumo patirtys.

Penktoji tema atskleidzia, kaip moterys suvokia savo santykj su kilmés Salimi ir kaip
apibidina ry$j su Lietuva. Si tema suteikia gilesnj supratimg apie tai, kaip migrantés

konstruoja save tarp dviejy kulttriniy ir socialiniy konteksty.

Temos pristatomos iliustruojant tyrimo dalyviy citatomis. Informanciy konfidencialumui

uztikrinti vartojami pseudonimai (1 lentel¢). Citatos pateikiamos lietuviy kalba ir gramatiskai

pakoreguotos, iSlaikant prading mintj. Kadangi dauguma interviu vyko angly kalba, citatos tekste

pateikiamos lietuviy kalba, o jy originalai nurodomi i$naSose.

1 lentele. Tyrimo dalyviy charakteristikos.

Informantés Kiek mety gyvena | Amzius Atvykimo j Lietuva pagrindas
pseudonimas Lietuvoje?

Halima 10—14 m. 35-39 m. Darbo migracija

Madina vir§ mety 25-29 m. Pabégele

Nasima 15-19 m. 45-49 m. Seimos sujungimas

Ruzanna 5-9m. 25-29 m. Studijy migranté
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Khadija 5-9m. 25-29 m. Pabegele

Noora 5-9m. 40—44 m. Darbo migracija

Yasmin 2-4 m. 30-34 m. Seimos sujungimas

2.3. Darbo ribotumai

Visos tyrimo dalyvés yra pasirinkusios déveti Syda, nors tai nebuvo vienas i§ atrankos
kriterijy. Tai reiSkia, kad j tyrimg nebuvo jtrauktos moterys, kurios iSpazjsta islama, taCiau matomy
religiniy zenkly vieSojoje erdvéje iSvis neneSioja. Jy patirtys sgveikoje su institucijomis gali
reikSmingai skirtis nuo Siame tyrime aprasomy patir¢iy ir gali biiti tema tolesniems tyrimams.

Kelios tyrimo dalyvés, reflektuodamos apie tyrimo patirti, uzsimin¢ apie tarp musulmoniy
migranc¢iy egzistuojant] kalbinj barjerg. Arabakalbés moterys iSreiSké norg daugiau 18girsti apie farsi
kalban¢iy motery iSgyvenimus, manydamos, kad jos gali reikSmingai skirti. Kadangi tyrime
dalyvavo moterys atvykusios tik i§ arabakalbiy Saliy, $is tyrimas neapima kalbiniy skirtumy tarp
arabiskai ir farsi kalban¢iy musulmoniy Lietuvoje. Ateities tyrimai galéty analizuoti, kaip $i skirtis
veikia musulmony bendruomenés formavimasi ir tarpusavio solidaruma.

Pazymétina, kad tyrimo duomeny rinkimo laikotarpio pradzia sutapo su Ramadanu, tai
apsunkino interviu organizavimg ir planavimg. Dalis motery vengé susitikimy Siuo laikotarpiu ir
pras¢ atidéti pokalbj iki Ramadano pabaigos. D¢l prailgusio planavimo proceso, pasibaigus
Ramadanui, ne visos moterys, i§ pradziy sutikusios dalyvauti tyrime, davé interviu. Tyréjams,
planuojantiems rinkti duomenis i§ musulmoniy, rekomenduojama atsizvelgti ] Ramadano laikotarpj

ir derinti susitikimus iki jo pradzios arba pasibaigus.
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3. Empirinio tyrimo analizés rezultatai

Interviu medZziaga parodo, kad musulmoniy migranciy patiriamos klititys apima struktiirinius
barjerus, darbuotojy asmeninés galios demonstravimg, aktyvias prisitaikymo strategijas.
Biurokratineés, kalbinés ir procediirinés klititys daznai persidengia ir formuoja paslaugy gavimo
barjerus. Moters iSvaizda, ypa¢ matomos religinés tapatybés Zzenklai, daro jtaka darbuotojy
nusistatymui dar prie§ prasidedant tiesioginiam kontaktui su jomis. Kalbos barjerai kuria
priklausomybe nuo treCiyjy asmeny ir riboja savarankiSkg prieiga prie paslaugy. Empirinio tyrimo
analiz¢é patvirtina, kad institucijos formuoja, kas laikomas savu ir kas svetimu. Informantés pateikia

jvairias strategijas, kurias taiko Sioms kliiitims jveikti.

3.1. Matomas religinis ir etninis kitoniSkumas kaip iSankstiné salyga paslaugos gavime
Matomo kitoniSkumo tema persmelkia tyrimo dalyviy pasakojimus nepriklausomai nuo jy
gyvenimo Lietuvoje trukmés ar atvykimo aplinkybiy. Tiek neseniai atvykusios, tiek daugiau nei
deSimtmet] Lietuvoje gyvenanc¢ios moterys pasakoja panaSias socialinés atskirties situacijas: jzulius
zvilgsnius, nepageidaujamus ar prieSiSkus komentarus, atsisakyma jdarbinti, jy kompetencijy
nuvertinimg. Tyrimo dalyviy patirtys atskleidzia, kad etniSkumas ir matomi religiniai zenklai tiek
vieSojoje erdvéje, tiek institucijy viduje veikia kaip signalas iSankstiniam vertinimui.

Musulmoniy motery hipermatomuma ir jo intensyvumo kaitg iliustruoja tyrimo dalyveés
Madinos patirtis. Moteris pastebéjo, kad matomumo stiprumas kinta priklausomai nuo mety laiko.
Vasara, kai musulmoniy motery aprangos skirtumai ryskesni, ji jauciasi labiausiai iSsiskirianti, o
ziema, kai galvos dengimas tampa socialiai normalizuotas d¢l Salto oro, matomumo pojiitis sumazéja.
Madina savo matomumo priezast] identifikuoja vienareikSmiSkai kaip démesj, kylantj 1§ iSvaizdos
kitoniSkumo: ,,Esu visiskai simtu procenty tikra, kad tai dél mano religijos, dél to, kaip as rengiuosi,

deél mano isvaizdos. Jie mano, kad as kitokia*“

. Madinos pavyzdys rodo, kad matomas kitoniSkumas
néra statiskas, jis kinta priklausomai nuo aplinkos normy ir konteksto. Sis pavyzdys atskleidzia, kad
priklausymas yra vizualiai konstruojamas: ziemg Madina jauciasi laikinai vizualiai ,,priklausanti®, o
vasarg — ne. Tai rodo, kaip priklausymo ribos gali buti jau¢iamos per kiing ir apranga.

Tas pats hipermatomumas, persikeliantis ir ] institucijy vidy, leidzia atskleisti, kaip joje veikia
priklausymo politika. Informanc¢iy pasakojimuose iliustruotas institucijy darbuotojy iSankstinis
vertinimas parodo, kaip vyksta paslaugy suteikimo atrankos procesas, taip pat paastréja problemos,

su kuriomis susiduria net ir ,,neiSskirtinis“ migrantas. Pavyzdziui, kalbos barjeras yra bendra

migranty patirtis, tatiau musulmonéms moterims §is barjeras ne tik objektyviai egzistuoja, bet ir, net

3 I'm totally 100% sure because of my religion, because of my wearing, a physical, of appearances. Because they think
that I'm different.
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jei jo faktiSkai néra, sustiprinamas religinio matomumo, kuris veikia kaip papildomas signalas,
skatinantis darbuotojus abejoti moters kompetencijomis.

Duomenys atskleidzia, kad hidzabas veikia kaip pagrindinis matomas religinis zymuo. Visos
tyrimo dalyvés dévi Syda ir dalijasi savo patirtimi apie jo dévejima, jo sukeliamg matomuma tiek
institucijy viduje, tiek bendrai visuomengje. Ne visy informanciy patirtys, susijusios su religiniu
matomumu, buvo neigiamos, taciau visos pabrézé jo vaidmen;j savo iSskirtinume. Madina pasakoja,
jaucia, kad daugelio zmoniy kitokj poziiirj, taCiau tai priima, kaip savo savituma: ,Man tai
nesvarbu, nes jauciuosi ypatingu Zmogumi‘.

Matomas kitoniSkumas neapsiriboja vien religiniu matomumu. Tyrimo dalyviy
pasakojimuose odos spalva, jy vaiky plauky tekstura taip pat veikia kaip vizualiniai i§skyrimo
zenklai. Informanté Nasima nurodo abu elementus kaip tarpusavyje susijusius: ,,Skirtinga oda ir
skirtingas hidzabas, ir (2monés) Ziiiri j mane‘®.

Religinio ir etninio hipermatomumo pasekmé institucingje sgveikoje yra darbuotojy
formuojamos iSankstinés prielaidos apie moters kompetencijas. Europos vieSajame diskurse placiai
paplites rySys tarp hidzabo ir emancipacijos trikumo atsiskleidzia informantés Nooros patirtyje.
Poliklinikos registratiiroje ji buvo paraginta atvesti savo vyrg kaip ,,tinkamesn;j* Seimos atstova gauti
paslaugas, gebésiant] geriau bendrauti vietoje jos. Moteris stebisi savo kompetencijy nuvertinimu,
pazymeédama, kad jos angly kalbos Zinios yra aukStesnio lygio nei vyro: ,,Kai einu registruoti vaikus
pas gydytojq, ji man sako: as taves nesuprantu, as nesuprantu. Eik ir atsiysk savo vyrq. Bet kodél?
AS jai sakau. AS verciu savo vyrui. Mano vyras neturi issilavinimo. Mano vyras moka tik kelis
Zodzius. Bet ji mane mato ir tiesiog sako: negali, eik ir atsiysk savo vyrg (juokiasi). Bet kodél? AS
kalbu daug geriau angliskai nei mano vyras*°. Tai iliustruoja, kaip institucijos darbuotojas,
veikdamas kaip institucijos ly¢iy rezimo dalis, konstruoja prielaidas apie paslaugos gaveéjos kilmés
Salies lyCiy tvarkg ir jos Seimos galios santykius. Paklausta, kodél jos manymu taip nutiko, Noora
pastebi asimetrijg tarp motery ir vyry patiriamo institucinio démesio: ,,Galbit tai problema su Sydu
ar moterimis. Bet su vyrais ne. PrieSingai. Matau, kad daug Zmoniy cia mégsta bendrauti su
vyrais*’. Nooros patirtis atskleidzia, kaip institucijos darbuotoja, remdamasi hidZabu kaip matomu
religiniu Zymeniu, taiko stereotipines prielaidas apie musulmoniskos Seimos ly¢iy tvarkg ir moters

turimus gebe¢jimus.

4 For me, it doesn't matter, because I feel I'm a special person.

5 Different skin and different hijab and look me.*

& When I go to see the women to register my children with doctor, she said to me: I can't understand you, I can't
understand. Go and send your husband. But why? I said to her. But I translate for my husband. My husband did not the
education. My husband did just a few words. But she see me and just say like this: you can't, go and send my husband
(juokiasi). But why? I speak way better than my husband in English.*

7 ,Maybe this is problem with scarf or women. But with men no. Opposite of this. I see that a lot of people here like to
treat with mens. For special woman. Sorry. But special woman.*
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Analogiska nuostata mini ir informanté Ruzanna, ji teigia, jog daugelis Lietuvos gyventojy
apie hidzabg dévincias moteris galvoja, kad ,moterys su Sydu yra tarsi kvailos arba mazai
Zinancios, neiSsilavinusios®. Kitaip tariant, religinis simbolis tampa Zenklu, per kurj formuojami
iSankstinés nuostatos apie moters sugebéjimus. Sydo neSiojimas stereotipikai asocijuojamas su
emancipacijos ir i§silavinimo trikumu bei nesugebéjimu saves atstovauti. Sios nuostatos lémé, kad
Noora ne tik negavo paslaugos, bet ir buvo jzeista.

Svarbu pazyméti, kad ne visos tyrimo dalyvés religinj matomuma ir su juo susijusj iSankstinj
kompetencijy nuvertinimg jvardija kaip neigiama patirtj. Informanté Halima, gyvenanti Lietuvoje 13
mety ir puikiai kalbanti lietuviy kalba, pasakoja, kad institucijy darbuotojai su ja elgiasi vienodai
kaip ir su kitais paslaugy gavéjais, vienintelis i$skirtinis elgesys pasireiSkia darbuotojy sutrikimu
bendravimo pradzioje, kai ji pastebi jy abejones, kokia kalba pradéti pokalbi: ,,Manau, kai jie mane
pamato uzdengta, jie mano, kad as galbiit nemoku kalbos*®. Hidzabo matymas darbuotojams veikia
kaip signalas apie galimg kalbos barjera, sukeldamas pastebimg sutrikimg ir abejojimg, taciau
Halima $io elgesio nelaiko iskirtinai neigiamu ir nemato to kaip klitties. Sis pavyzdys, kaip ir
Nooros situacija, pavaizduoja iSankstinj vertinimg ir kompetencijos nuvertinima, tas pats vizualinis
signalas veikia vienodai, bet jo poveikis skiriasi priklausomai nuo moters turimos kalbinés ir
institucinés kompetencijos.

Informanciy patirtys parodo, kad saveika su institucija prasideda dar iki bet kokio tiesioginio
kontakto. Darbuotojas, pastebéjes hidzaba, odos spalva ar kitus matomus tapatybés Zenklus, jau iki
pirmojo ZodZio susiformuoja iSanksting nuostatg apie moters kompetencijas, kalbos mokéjimo lygj
ir Seimos ly¢iy tvarka. Si iSankstiné prielaida nulemia pokalbio eiga ir paslaugos suteikimo

galimybe.

3.2. Kalbos barjerai ir priklausomybé nuo kity
Kalbos barjera, kaip esmine kliiiti kasdienése socialinése sgveikose su vieSosiomis
institucijomis, pamin¢jo visos tyrime dalyvavusios informantés. Jy pasakojimuose kalbos barjeras
pasireiSkia tiek gyvame bendravime su institucijy darbuotojais, tiek naudojantis institucijy
elektroniniy paslaugy puslapiuose. Tyrimo dalyvé Ruzanna kalbos moké¢jimg jvardija kaip

pagrinding kokybiskos komunikacijos salyga: ,.Kalba, manau, yra svarbiausias bendravimo

8 Most people, they think Muslim people or women with a head covering are like dumb or like little, they have little
knowledge that they are not educated.*
? 1 think when they yes, see me covert, they assume that, I may not know language.
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elementas“'’. Halima kalbos mokéjimg susieja su nekomplikuotu, sékmingu paslaugos gavimu:
,.Kai moki kalbq, viskas vyksta sklandziai ir problemos, klausimai iSsprendziami"'.

Technologijy naudojimas yra vienas i§ veiksmingiausiy budy palengvinti paslaugy gavima,
esant komunikaciniams sunkumams. Technologijy pasitelkimas gali buti dvejopas: kai paslaugos
teikiamos nuotoliniu biidu arba tiesioginio institucinio bendravimo metu, kai paslaugos gaunamos
gyvai. Visos tyrime dalyvavusios moterys naudojo vieng arba abu biuidus. Pavyzdziui, Halima
pasakoja, kad ,,Google Translate” naudoja poliklinikoje: ,,AS jvedu zodzZius telefone per Google

“I2 Pazymétina, kad $ig priemone pasitelkia ne tik pacios

Translate ir taip mes bendraujame
moterys, bet kai kurie gydytojai patys inicijuoja ,,Google Translate* arba ,,ChatGPT* naudojima
bendraujant su migrantais. Paklausta apie naudojimasi institucijy elektroniniais puslapiais, Madina
pasakoja: ,,Vienas dalykas, kuris man patinka Lietuvoje, yra tai, kad daugumgq dalyky galima atlikti
internetu. Naudojuosi tuo kuo dazniausiai. Kai kazkq galima padaryti internetu, taip ir darau*”. Jai
pritaria ir informanté Khadija, teigdama, kad jai lengviau naudotis elektroninémis paslaugomis nei
fiziskai lankytis institucijoje: ,,Ne, internete. Sunku man eit.

Informanté Noora teigia, kad apsilankymo sékmé priklauso tik nuo prie§s ja sédincio
darbuotojo: ,,Viskas priklauso nuo Zmogaus priesais. Ne nuo vietos, ne nuo miisy“'*. Ji pastebi, kad
kai kurie darbuotojai aktyviai vengia bendrauti kita kalba: ,,Sako mums.: nemoku angliskai, nemoku

“I3. Noras (arba nenoras) uzmegzti pokalbj egzistuojant kalbos

angliskai, nors is tikryjy moka
barjerui pasireiskia kaip priklausymo riby zyméjimas. Madina pastebi, kad darbuotojy atsisakymas
bendrauti ne visada susijes su kalbos nemokéjimu: ,,Kai kurie Zmonés tiesiog ignoruoja. Tiesiog
nenori atsakyti. Galbiit jie net moka angliskai, bet tiesiog vengia su tavimi kalbéti'°. Darbuotojo
sprendimas bendrauti ar nebendrauti — suteikti ar nesuteikti paslauga — funkcionuoja kaip aktyvus
priklausymo riby apibrézimas, nulemiantis, kas turi teis¢ 1 paslauga be papildomy pastangy. Tai
mazo lygmens, t. y., individualaus darbuotojo lygmens, priklausymo politikos kiirimas.

Madina pateikia situacijg, kai jai buvo specialiai priskirta anglakalbé poliklinikos gydytoja,
taciau ir Siuo atveju kilo konfliktas dél gydytojos poreikio bendrauti tik lietuviy kalba. Gydytoja

pripazino mokanti angly kalbg, ta¢iau iSreiSké nenorg bendrauti su Madina: ,,4S moku angliskai, bet

0 So language, I think it's the most important factor in communication.*

' As long as you know language, actually it is smooth and the problems, the questions are solved.*

12 I type the words on the phone with Google Translate and then this is how we communicate.

3 One thing that I like here about Lithuania that most of the things is in online. I'm using most of the time. When
something is possible to do online, so I'm doing.

14 Depends on the person in front of us. Not place, not us.*

15 say to us: I can't speak English, I can't speak English even they speak English.*

16 Some people, they just ignore. They just don't want to say. Even maybe, I guess they also know English, but they just
avoid to talk with you.
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nenoriu kalbeti"’. Kartu, matydama informantés leidimo gyventi datas, gydytoja priekaiStavo, kad

po ketveriy mety Lietuvoje Madina nemoka lietuvisSkai ir kvestionavo jos daromas integracijos
pastangas. Taciau tikroji Madinos situacija yra zymiai sudétingesné — gydytoja tuo nesidomi, o
oficialus dokumentas tampa norminio vertinimo jrankiu. Gydytoja lygina Mading su jos tautieciais,
sakydama: ,,Daug kity Zmoniy i tavo Salies kalba labai gerai*'®. Nepaisant blogy patiré¢iy, Madina
nusprendé gydytojos nekeisti, samoningai iSreik§dama pasiprieSinimg: ,,4S noriu kovotic".
Zinodama savo teises gauti paslauga ir jas gindama, ji pati pazymi, kad yra Zmoniy, kurie $iy teisiy
nezino ir negali jy apginti. Tai rodo, kad Madina samoningai pasirenka iSlikimg instituciniame
kontekste kaip pasiprieSinimo formg patiriamai neteisybei. Kai gydytojos kuriama priklausymo
politika stumia j atskirtj, ji renkasi likti ir reikalauti, kad jos buvimas biity pripazintas.

PanaSia patirtimi dalinasi ir informanté Yasmin. Apsilankiusi pas Seimos gydytoja ir
bandydama su ja susikalbéti rusy kalba, moteris sulauké reikalavimo kalbéti lietuviSkai, o
nesugebe¢jusi to padaryti — paraginta atsivesti vertéja. Yasmin paaisSkino, kad klausimas yra trumpas
ir pasiilé pasinaudoti ,,Google Translate programéle. Gydytoja sutiko ja naudotis, bet parode

“0_ Véliau, atvykusi su lietuviy

akivaizdy nepasitenkinima: ,,Jos balse jauciamas susierzinimas
kalbg mokancia drauge, gydytoja pradéjo tiesiogiai su informante kalbéti rusy kalba — kuria, kaip
paaiskéjo, mokéti bendrauti, tik apsimeté nemokanti. Yasmin pajutusi pykt; dél susiklos¢iusios
situacijos, konfrontavo gydytoja: ,,Supraskite, as nemoku lietuviskai, bet yra iseitis. Jiis mokate
rusiskai, tad bent jau pabandykite su manimi kalbéti. Jei biituméte mano Salyje, as su jumis taip
nesielgciau*?'. Sios patirtys lémé, kad moteris pradéjo vengti eiti j gydymo jstaiga ir rinktis gydytis
pati: ,,Taciau kadangi ji is tiesy nenori bendrauti su Sia gydytoja, ji tiesiog nueina j vaisting ir
jsigyja vaisty <...> Ji gydosi savarankiskai, siekdama isvengti neigiamo gydytojos elgesio“?. Si
strategija taikoma net tada, kai reikalingas nedarbingumo pazyméjimas, pavyzdziui, dél negaléjimo
dalyvauti kursuose. Yasmin atveju kalbos barjeras net neegzistavo, jis buvo apsimestinis ir taip
sagmoningai pasinaudota atsisakyti suteikti paslauga.

PanaSiomis patirtimis dalinasi ir Noora, kuriai keliose institucijose buvo atsisakyta teikti

paslaugas be verte¢jo dalyvavimo: ,,Saké mums: turite ateiti su vertéju. Be vertéjo cia ateiti

17,1 know English, but I don't want to sometimes speak English.*

18 A lot of other people from your country, they speaking very well.

19 I just want to struggle.

20 She's using this tone of being annoyed.

2L You have to understand that I don't speak Lithuanian, but there is an alternative. And you do speak Russian, so just
make some effort and speak with me. And if you were in my country, I wouldn't have treated you this way.

22 But because she really doesn't want to communicate with this doctor, so she just goes to the pharmacy, get her
some medication <...> She treats herself by herself to avoid that negative treatment of the doctor.* Kadangi interviu
su Yasmin vyko dalyvaujant vertéjai, citata pateikiama treciuoju asmeniu.

31



negalite*”. Reikalavimas savarankiSkai organizuoti vertéjo pagalbg paslaugai gauti yra struktiirinio
nejtraukimo pozymis. Informanté tai jvardija kaip didel¢ problema, nes vertéjy paslaugy kaina daro
juos neprieinamas nuolatiniam naudojimui. Taip pat Nooros pasakojime iSryskéja neoficialaus
tarpininko vaidmuo, ji jvardina vieng vertéja, kuris kartais uz atlygj, kartais neatlygintinai, padeda
jai bendrauti su institucijomis. Taciau jo teikiama pagalba vertinama nevienareik§Smiskai ir ne itin
patikimai. Susiformuojantis rySys su pasaliniu Zmogumi kuria priklausomybe¢ nuo tarpininko, o ne
savarankiska prieiga prie paslaugy. Noora sako, kad jauciasi nepatogiai praSydama jo pagalbos, nes
neatlygintinio tarpininkavimo atveju susiformuoja ne tik profesinis, bet ir asmeninis
jsipareigojimas.

Neoficialus tarpininkas gali buti paSalinis Zmogus, migrant¢ lydintis arba nuotoliniu biidu
padedantis draugas, paZzjstamas, nevyriausybinés organizacijos darbuotojas arba savanoris.
Tarpininkavimo svarbg paslaugy gavime patvirtina ir teigiamai vertina informanté Ruzanna:
~Manau, dél organizacijy, kurios padeda migrantams, daug kas vyksta sklandziai. Kai yra vertéjas
arba Seima, moteris ar vyras, kalbantys angliskai, paprasti pilieciai, kurie nori padéti migrantui, tai
labai palengvina procesg**. Teikti vie$gsias paslaugas migrantams yra valstybés pareiga, taliau,
kai ji realiai jvykdoma tik neoficialiy tarpininky pagalba, atsakomyb¢ faktiSkai perkeliama paciam
paslaugos gavéjui. Tokiu atveju tarpininkas tampa ne pagalbine priemone, o struktiirine paslaugy
gavimo biitinybe.

Nevyriausybinés organizacijos ne visada yra pajégios uztikrinti tarpininkavimo pagalba,
suteikti Zinias, reikalingas migrantams patiems orientuotis institucijy sistemoje. Kai kuriais atvejais
jos nukreipia migrantg i§ vienos vietos ] kitg ir taip sukuria uzdarg ratg, i§ kurio tyrimo dalyvés
nerado iSeities. Noora kreipési i ,,Carita*, kur buvo nukreipta i ,,Raudonagji Kryziy*“, o Sis nukreipe
atgal i ,,Carita”. Abu kartus atsakymas buvo tas pats — pagalbos suteikti negali: ,,Buvo Caritas, bet
dabar pagalbos is jy negaunu. Einu j Raudongji Kryziy, bet tas pats. Sako, kad pagalbos sSiuo metu
nera. Jei reikia pagalbos, eikite j Caritas. Caritas sako, eikite | Raudongjj KryZiy. Raudonasis

25

KryZius sako tg patji”. Kelios informantés taip pat iSsako nepasitenkinimg nevyriausybiniy
organizacijy teiktos pagalbos pobiidziu. Moterys gaudavo pagalba, taciau nebuvo ugdomos

savarankiskam jos gavimui ateityje — organizacijos asistuodavo, bet nejgalindavo, taip kurdamos

B Said to us to us: you have to come with translator. Without translator, you can't come here.*

24 Yeah, I think because of the organizations that help migrants, many things go smoothly and when there's like a
translator or maybe there are some some families or a woman, a man who speak English, who just normal people from
like citizens and they are willing to help when they go with a migrant. It helps a lot to make things go smoother, to
translate to.

» There was Caritas, but now there is no help from Caritas. I go to Red Cross, but the same. They told us there is no
help now. If you need any help, you can go to Caritas. Caritas said you can go to Red Cross. Red Cross the same. *
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priklausomybe nuo jy. Netekus jy pagalbos, moteris lieka be institucinés atramos ir yra priversta
spresti problemas savarankiskai.

Net jei ir moteris turi alternatyvia pagalba, pavyzdziui, nuotoliniu biidu prisijungiantj
vertéja, institucijos darbuotojai gali vis tiek atsisakyti bendradarbiauti. Halima pasakoja apie
iSimtin} atvejj, kai negal€jo tiesiogiai tarpininkauti savo draugei, o gydytoja neleido naudotis
nuotolinés pagalbos galimybe. Migranté turi formalig teise¢ 1 medicinos paslauga, bet reali prieiga
priklauso nuo gydytojo pasirengimo prisitaikyti: ,,Gydytoja atsisaké. NezZinome kodél. Galbut dél
draugés duomeny privatumo. Galbit nenoréjo, kad juos matyty pasaliniai. Draugei ta pagalba
buvo tikrai reikalinga“*. Pazymétina, kad Halima §ig neigiama draugés patirtj jvardija kaip i§imtj, o
ne taisykle, ir yra linkusi jg aiskinti kaip pavienio darbuotojo sukelta nesusipratimg. Ji sitilo didinti
institucijy darbuotojy samoninguma: ,,Manau, gydytojams reikéty Zinoti, kad migrantai kartais
atsiveda pasalinius Zmones arba prijungia kitq asmenj prie susitikimo dél kalbos barjero. Migrantai
Jaustysi geriau ir drgsiau, kai trecias asmuo dalyvauja. Gydytojai turéty tai turéti omenyje*?’. Tai,
kad informanté tarpininkavimg laiko normalia paslaugy gavimo salyga, rodo, kad institucine
nes¢kmé jau internalizuota kaip duotybé, o ne suvokiama kaip sisteminé problema.

Visos tyrime dalyvavusios moterys mokéjo bent minimaliai kalbéti lietuviy kalba ir
dauguma, priklausomai nuo savo atvykimo aplinkybiy, i$saké norg toliau tobulinti savo zinias.
Lietuviy kalbos mokymosi galimybés tarp tyrimo dalyviy skiriasi, taciau bendra tendencija yra ta,
kad kalbos jgijimas priklauso ne nuo moters motyvacijos, o nuo aplinkybiy, kurias ji gali
kontroliuoti minimaliai. Nasimos atvejis iliustruoja tai labai ryskiai. Moteris Lietuvoje gyvena 18
mety, yra jgijusi universitetinj iSsilavinima, taciau jos kalbos lygis iSlieka zemas: ,,4S cia gyvenu 18
mety. Kartais mokiausi internetu, kartais ne. Bet mano nuomone, mano kalbos lygis vis dar yra
A2“®® Ji Sios situacijos nesuvokia kaip nesékmés, o interpretuoja ja kaip sisteming nesékme:
.,Nemanau, kad Salis suteiké pakankamai paramos kalbos mokymuisi®. Jos draugés, jgijusios

kalbiniy kompetencijy, tai padaré ,.savo paciy pastangomis*>’

, ne dél valstybés paramos.
Noora kilmés Salyje buvo mokytoja, yra motyvuota mokytis lietuviy kalbos, bet susiduria

su struktiirinémis klititimis: triksta savanoriy, kursai finansiskai neprieinami. Uzimtumo tarnyboje

% And the doctor; actually she refused. So we don't know the reason why she refused. Maybe it's like she wanted,
maybe because it's like my friend's data. Maybe she did not want to be exposed, but. My friends, she really needed that
help.*

27 I think maybe for doctors to have that awareness that sometimes migrants, they come. And they can call external
people, connect like the third person to the meeting because of the lack of communication. And maybe for migrants they
would feel better or more confident when the third party is connected.So I think just like for the doctors to keep that in
mind. *

% 18 years I lived here. Sometimes online, sometimes offline. But my opinion, language level is still A2.*

2 I don't think the country provided sufficient support for language learning.*

30 _their own efforts.
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jai buvo pranesta, kad esami lietuviy kalbos kursai skirti tik ukrainieiams, nes kursai vyksta tik
rusy kalba. Atsiranda uzdaras ratas: be kalbos sunku jsidarbinti, be darbo truksta praktikos
galimybiy mokytis lietuviy kalbos, dél to nejauc¢iama progreso: ,,Visq laikq biinu namuose, nes néra
darbo ir néra galimybés praktikuotis su kitais. Negaliu dirbti, todél neturiu, kur mokytis lietuviy

kalbos. Nei i§ Zmoniy, nei i§ savanoriy, nei per kursus, nei internetu‘>!

. Keliy tyrimo dalyviy
pasakojimai taip pat rodo, kad kalbos barjeras tiesiogiai siejasi su izoliacijos, atskirties jausmu. Sis
uzdaras ratas pasikartoja keliose informanciy pasakojimuose ir liudija, kad problema yra

struktiirinio, o ne individualaus pobudzio.

3.3.Institucijos kaip priklausymo riby kiréjos

Interviu medziaga atskleidzia, kaip migrantés, gaudamos paslaugas, patiria komplikacijas dél
sudétingy procediry ir informacijos trukumo. Tyrimo dalyviy paslaugy gavimg ribojo
administraciniai, biurokratiniai ir teisiniai sunkumai, kylantys kaip institucijy priklausymo politikos
bréziamy riby iSraiska.

Religinis hipermatomumas sukelia papildomus biurokratinus reikalavimus institucijy viduje.
Sie reikalavimai pasireiskia per tiesioginius institucijy darbuotojy pra§ymus pasalinti §yda, atidengti
veidg arba pateikti papildomus dokumentus, pagrindziandius teise jj dévéti. Sig patirtj atspindi
tyrimo dalyvés Ruzannos pasakojimas apie kity musulmoniy migranc¢iy motery patirtis tvarkant
migracijos dokumentus: ,,IS kity motery esu girdéjusi, kad kai kurie tiesiog prasé jj nusiimti
visiskai“*?. Taip institucijose musulmonéms moterims keliamas reikalavimas atsisakyti religinio
simbolio dél paslaugos gavimo. Religinis motery matomumas instituciniame kontekste tampa
formalia klititimi, reikalaujanc¢ia papildomy veiksmy ir pateisinimy. Informanté pabrézia, kad $i
salyga yra keliama tik joms — musulmonai vyrai ir kiti asmenys nepatiria papildomy klausimy dél
tikéjimo: ,Jy neklausia apie jokius jsitikinimus*®. Tai leidZia identifikuoti institucijos priklausymo
politikos asimetrijg — skirtingy salygy taikymg skirtingoms Zmoniy grupéms. Musulmoné moteris,
norinti gauti paslauga, t. y., biiti pripazinta institucijoje kaip paslaugos gavéja, yra priversta pakeisti
savo iSvaizda. Taip jos konstruojamos kaip visuomenés vidaus narés, kurios tuo paciu metu i§ dalies
1 ja nejtrauktos. Norint iSlaikyti teise dévéti hidZabg oficialiose nuotraukose, moterys turi kreiptis ]

maldos namus ir gauti papildomus dokumentus, leidzian¢ius nuotraukoje pasilikti su Sydu. Ruzanna

31 I all the time 11 am in in in house because there is no work there is no practice with others. I can't work so I can't to
learn the language in Lithuanian when I can't to learn from a person, from volunteer, like system, like online, like all
this.

32 I heard from other women that some people even told to be like just remove it entirely.

3 They are not asked about any beliefs.
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pasakoja, kad Sis reikalavimas jai kelia neigiamus jausmus: ,,Sunku, kai pati pasirenki deévéti, o kiti
liepia tau jj nusiimti***.

Sudétingy procediiry keliamos klititys ir i§sklaidyta, vienoje vietoje nesukaupta informacija
reikalauja 1§ paslaugy gavejy dideliy pastangy, siekiant institucinio tikslo. Ruzanna pasakojo, kad,
norédama gauti prieigg prie elektroninés sistemos, pirmiausia turéjo atidaryti banko saskaitg:
»Norint naudotis elektronine sistema, reikéjo banko sgskaitos. Procesas buvo toks sudétingas, kad

¥ Neaiski informacija apie reikalingus dokumentus ir kintantys

teko grizti ne vieng kartg
reikalavimai 1éme, kad Ruzanna tg pat] klausimg bandé iSspresti apsilankiusi pacioje institucijoje
keturis kartus: ,Jiems reikéjo ko nors kito, todél atsisaké priimti. Tada prasidéjo COVID. Tada
tritko dokumenty ir taip vis éjau pirmyn atgal. I§ viso teko apsilankyti keturis kartus“>®. PanaSia
patirtj turéjo ir informanté Madina, darbuotojy teikiama neaiski ir nevientisa informacija lémé tai,
kad vienam tikslui pasiekti reikéjo trijy apsilankymy: ,,Vienas darbuotojas pasakeé viena, kitas kita.
Dél vieno reikalo lankiausi tris kartu*’.

Sj jausma tiesiogiai jvardijo Nasima: ,Jauciau, kad sistema labiau orientuota j susitikimus
ir formalias procediiras nei j realius sprendimus. Nors turiu diplomus, negavau aiskiy nurodymy ar

¥ Ji pasakoja, kad jau ilgg laikg bando susirasti darbg, tatiau uzimtumo

praktinés pagalbos
tarnyboje teikiama pagalba neduoda naudingos pagalbos. Moteris jauciasi, kad darbuotojai tik
formaliai jai teikia démesj, taciau nesiima veiksmy, kurie realiai pagerinty jos situacija: ,,Jie tiesiog
klauso ir raso. Tai jy problema, ne sprendimai, tik susitikimas ir viskas**®. Nasima uzimtumo
tarnybg jvardija kaip pagrinding ir labiausiai nuvylusig patirt] sagveikoje su institucijomis — joje ji
lankosi jau penkerius metus be jokiy ap¢iuopiamy rezultaty.

Nooros patirtis, susijusi su nejgalumo kompensacijos negavimu, iliustruoja diferencijuotos
priklausomybés pasekmes. Nors ji turi nejgalumo kortele sau ir stinui, taciau kompensacijy gauti
negali dél jos leidimo gyventi statuso: ,,Man pasaké, kad negaliu gauti kompensacijos, nes mano

“40 Sis atvejis atskleidzia, kad tos pacios visuomenés ribose

leidimas gyventi néra nuolatinis
egzistuoja skirtingi teisiy lygiai, nulemti valstybés taikomos teisinés klasifikacijos, kokio pagrindo

dokumentus asmuo turi.

3% It's difficult if you make a choice to wear something and other people tell you to take it off.

3 I needed like a bank account to have this electronic system. It was very difficult and I had to go back and forth a few
times. “

3 They needed something else, so they refused to take in. Then COVID happened. Then they were missing some papers
and it was like going back and forth. So it took four times.*

37, One colleague told me one thing, the other told me another thing. For one purpose, I visited three times. "
38 I felt that the system focus more on meetings and formal procedures than on real solutions. Even though I have
diplomas and communications, I didn't receive clear guidance or practical support.

3 Just listen and write. It's their problem, not solutions, just meeting and then that's it. “

0 They told me that I can't get the compensation because my residency permit is not permanent.

¢
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IS tyrimo dalyviy pasakojimy matyti, kad jos ne visada zino, kokios paslaugos ir taisyklés
institucijose joms galioja. Pavyzdziui, Yasmin nezinojo, kad turi teis¢ keisti Seimos gydytoja. D¢l
ankstesniy konflikty ir nemaloniy patir¢iy gydymo jstaigoje, ji pasirenka nesikreipti pagalbos ir
gydosi savarankiSkai. Sveikatos problemos lieka neiSsprestos, nes susidirimas su institucine

Duomenys atskleidzia, kad musulmoniy motery santykis su sveikatos prieziliros institucijy
darbuotojais yra formuojamas religiniy normy, susijusiy su ly¢iy atskyrimu. Halima iSreiskia nora,
kad institucija atsizvelgty j tai, kad musulmonéms moterims svarbu jaustis patogiai su moterimi
gydytoja. Tai néra praSymas pakeisti sistemg, o praSymas biiti pastebétai ir sulaukti pritaikyty
salygu: ,.Jei tai gydytojas, jis gali buti vyras, nes tai gydytojas. Bet jei turiu galimybe pasirinkti

moterj, man bity geriau‘"

. Kitaip tariant, religiné norma néra absoliutus draudimas, taciau
formuoja aiSkig pirmenybe — gydytojas vyras yra priimtinas, tac¢iau moteris gydytoja biity labiau
pageidautina. Si pirmenybé¢ institucinéje aplinkoje daZnai lieka nepatenkinta. Informanté §j poreikj
suvokia kaip sisteminj, tai iliustruoja jos pasakymas: ,Jei gydytojai Zinoty, kad musulmonéms
moterims patogiau su gydytoja moterimi, bity gerai. Jei buty suteiktas tam tikras apmokymas,
galbiit tai palengvinty bendravimq ir tarpusavio supratimg***. Tai atskleidZia informantés lukestj,
kad institucija galéty turéti didesn¢ kultiiring kompetencijg, uztikrinant paslaugy patogumg ir
prieinamuma, atsizZvelgiant ;| motery teikiamas pirmenybes. Kaip teigiama pavyzdj informanté
pateikia savo draugés patirtj Lenkijoje, kur prie§ operacija gydytojai paklausé, ar ji pageidauty, kad
visa medicinos komanda biity sudaryta i§ motery.

Susikaupusios institucines klititys gali sukelti norg pasitraukti, t. y., svarstyti apie savo
priklausyma ir nora gyventi Lietuvoje. Paklausta, kaip bendrai vertina savo santykj su visomis
institucijomis, Madima sako, kad blogos patirtys jose kartais kelia norg palikti Lietuva: ,,Kartais
tiesiog noriu pabégti is Sios Salies. Nenoriu daugiau cia likti. Tiesiog pasiilgstu namy, savo

Salies*®.

4 If it is the doctor; it can be a man as well because it's the doctor. But if I have the options for women, it would be
better for me.*

2 If doctors know that for muslim women it is more comfortable with women doctor; it would be nice. If some training
is provided, maybe it will make the communication and understanding easier.*

8 Sometimes I just want to flee from this country. I don't want to be more in this country. I just miss my home, just my
country. Because when I was in my country, everything was like clear for me.*
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3.4.Prisitaikymo ir priklausymo kiirimo strategijos

Tyrimo dalyvés ne visada sagmoningai kovoja su patiriamais barjerais. Jy pasakojimuose
atsiskleidzia konkredios strategijos, kurias jos taiko saveikoje su institucijomis. Siy strategijuy
egzistavimas yra ankstesniy patir€iy rezultatas, atskleidziantis egzistuojancias spragas: kartais
efektyvus paslaugy gavimas priklauso nuo moters individualiy gebéjimy ir itekliy, nes ne visoms
moterims kaip paslaugy gavéjoms institucinis priklausymas yra savaime garantuotas.

Informantés pasakoja apie pana$ig kalbing strategija: interakcijos su institucijos darbuotoju
pradzioje, pries pereinant prie kitos kalbos, jos pirmiausia pabando kalbéti lietuviskai. Kitaip tariant,
jos 1§ anksto pasiruosia kelis jvadinius sakinius lietuviy kalba, kad darbuotojui pamacius pastangas
kalbéti lietuviSkai, tikimybe, kad jis sutiks bendrauti kita kalba, jy manymu, padid¢ja. Informanté
Madina prie§ apsilankymg iSsiver€ia svarbiausias frazes j lietuviy kalbg ir iSsisaugoja jas telefone:
»Pries einant j jstaigq ar ligoning, visada pasitikrinu telefone. Kai kq issisaugau, isverstq is angly j
lietuviy kalbg, savo uZraSuose. Gal pravers, jei kas nors ignoruos ar nemokés angly kalbos“*.
Informanté Halima taip pat naudoja kelis jvadinius sakinius lietuviskai ir i§ anksto Zino, ka pasakys
pirmiausia: ,,IS pradziy naudojau vieng fraze: laba diena, ar galima rusiskai arba angliskai. Kai
pradedi lietuviskai, jie mato, kad stengiesi, ir biina labai paslaugiis“*. Bandymas kalbéti lietuviskai
Siuo atveju veikia kaip migrantés pastanga formuoti priklausyma, kaip Zenklas darbuotojams, kurj
jie gali priimti arba atmesti.

Moterys, ilgiau gyvenancios Lietuvoje, pastebi, kad laikui bégant situacija pageréjo.
Informanté Halima, gyvenanti Lietuvoje 13 mety, teigia, kad sistema tapo patogesné, daugiau
zmoniy kalba angliSkai, elektroniniai sprendimai — i§vystyti geriau. Taciau ji pastebi, kad jos pacios
jgyta orientacija institucijy sistemoje naujai atvykusiems asmenims vis dar néra savaime prieinama:
wPaprastai jiems reikia klausti draugy, kazko kito, taip pat ChatGPT ar Google, jei nori suzinoti,

“4_Dél to pati informanté

kaip uzsiregistruoti j ligonine. DaZniausiai informacijq gauna is draugy
aktyviai padeda kitoms migrantéms orientuotis institucijy sistemoje. Ji lydi neseniai atvykusias
moteris ] institucijas, padeda su vertimu ar registracija, pasakoja, kad net deklaravo vienos moters
gyvenamgja vieta savo turimame biste. Tokios praktinés savitarpio formos rodo, kad migrantés

kuria neformalius tarpusavio paramos tinklus, kompensuojancius sisteminiy sprendimy spragas.

4 Before to go to an institution or even to hospital. I'm always checking in mobile. I'm also translated some just in
case, I'm translated English to Lithuanian language in my note. Maybe some maybe it will be useful because maybe
someone ignore and they don't know English.*

4 From the beginning just one phrase I used like: laba diena, ar galima rusiskai arba angliskai. When you start in
Lithuanian and then they see that you are like trying, but you cannot and they were very helpful.*

% Usually they need to ask the friends, they need to ask like someone, also like ChatGPT, Google if they want to learn
how they need to register to the hospital. So usually it is like they take the information from friends.*

37



Informantés pastebi, kad Lietuvoje daugéja uzsienieciy. Khadija pasakoja: ,,Dabar matau,
kad Lietuvoje yra daug musulmony*, ta¢iau pabrézia, kad ja su jais vienija tik islamo religija. Sydas,
kaip matomas zenklas, jai nekuria automatinio rysio ar bendruomeniskumo. Interviu metu isryskéja
jauciamas vieniSumas. Khadija lygina savo socialinius rysius, turétus gimtoje Salyje, su dabartine
situacija: ,,Buvo as gyvenu, turi daug draugé, turi viskq. Dabar ne“. Moteris pasakoja, kaip jai
triksta Seimos ir tai jvardija kaip pagrindini sunkuma gyvenant Lietuvoje: ,,Reikia sese, reikia
mamgq, reikia babq. Tik Sitas... tritksta Seimos*. Informanté mano, kad jauciama atskirtis nuo kilmés
Salyje pasilikusios Seimos sukelia rimty psichologiniy pasekmiy, uzsimena apie depresijos
simptomus: ,,Viena diena nenoriu valgyti. Vieng dieng nenoriu... noriu pakalbéti. Viena*.

Tyrimo dalyviy pasakojimuose svarbia priklausymo Lietuvoje formavimo dalimi iSryskéja
vaiky auginimas. D¢l vaiky atsiranda poreikis palaikyti kontakta su nauja bendruomene — per
apsilankymus institucijose (pavyzdziui, mokyklose, darzeliuose, poliklinikoje) ir per jose
uzsimezgamas pazintis. Halima pastebi, kad ] institucijas dazniausiai kreipiasi biitent dél vaiky:
wDazniausiai tai ligoninés, nes turime vaiky. <..> Kai vaikai buvo mazi, tai biidavo kartq ar du per

“7 1§ jos ir kity tyrimo dalyviy pasakojimy matyti, kad motinysté tiesiogiai formuoja

ménesj
institucinio kontakto intensyvumg ir pobudj. Turin¢io vaiky tyrimo dalyvés dazniausiai minéjo
mokyklas, darzelius ir sveikatos prieziiiros institucijas kaip dazniausiai dél vaiky lankomas viesgsias
jstaigas. Moterys lankydavosi savivaldybéje, siekdamos gauti pagalba registruojant vaikus j darzelj.
Khadija pasakoja, kad apsilankymai savivaldybéje buvo sunkiis dél néStumo ir kalbos barjero.
Negavusi paslaugos per pirmg apsilankyma, buvo priversta vaziuoti pakartotinai, o tuo metu fiziskai
judéti jai buvo sunku.

IS interviu medZiagos matyti, kad motery saveika su mokyklomis lydi nuolatiné baimé del
galimos vaiky diskriminacijos. Tai iliustruoja tyrimo dalyvés Khadijos pasakojimas: ,,Dabar mano
dukra turi hidzabg. As buvo bijau. Kodél bijau? Bijau dél mokyklos*. Moteris pasakoja, kad kreipési
1 dukros auklétojg ir buvo nuraminta — mergaité gerai jauciasi mokyklos aplinkoje, tad baimés
pasirodé esandios nepagristos. Sis pavyzdys iliustruoja, kaip motina, patirianti i§skirtinuma dél
ly¢iai specifiniy religiniy zenkly, nerimauja dél dukros, pradedancios dévéti hidzaba. Kita tyrimo
dalyvé Noora pasakoja, kad jos vaikai mokykloje patiria patyCias dél odos spalvos ir plauky
tekstiros: ,,Vaikai mokykloje visq laikg tyciojasi is jy ir sako mano vaikui <... > tavo spalva (odos)

<48

yra liga“*. Kiti vaikai jos vaikus vadina ,,blogais Zmonémis* ir ragina iSvykti i§ Lietuvos.

4 Mostly I think it is the hospitals because we have children. <...> When children were small, it was once a month,
twice a month.*

8 Al the time children in school make fun of them and said make like this for my child. Oh, it's original. It's original
color, but your color is disease.”
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Noora taip pat pasakoja, kad jos dukra nuolat lieka be komandos mokyklinése veiklose, nes
kiti vaikai atsisako su ja Zzaisti. Tai parodo, kaip etninis kitoniSkumas mokykloje vaikus atskiria ir
riboja jy galimybe patiems apibrézti savo tapatybe. Pasak Connell (2009), institucijos formuoja
salygas, lemiancias, kokig rizikg jauni Zmonés prisiima, kokj pripazinimg gauna, kokius socialinius
tinklus pasiekia ir kokias bausmes patiria. Nors Sis argumentas taikomas analizuojant lyCiy rezimus
mokykloje, Connell pabrézia, kad lytis, etniSkumas ir klase veikia kaip persipynusios struktiros,
viena kitg formuojancios, tod¢l institucinis atsakas j etning atskirtj taip pat patenka j ta pacia logika.
Kai Noora kreipési | mokykla, mokytoja $ig situacijg paaiskino sovietine praeitimi, t. y., kad Lietuva
ilgai neturé¢jo uzsienieCiy ir vaikai tiesiog nezino, kaip su jais bendrauti. Mokykla nekoreguoja kity
vaiky elgesio, o ji pateisina, taip netiesiogiai jj palaikydama. Sis atvejis rodo, kad etninis
matomumas veikia ne tik suaugusiyjy patirtis institucijose, bet ir vaiky socialing aplinka mokykloje,
o Svietimo institucija tai jvardija kaip kultiirinés adaptacijos problema, o ne diskriminacijg. Noora |
Sig situacijg reaguoja aktyviai ir iniciatyviai, imasi savarankiSky strategijy, kad pagerinty vaiky
socialing integracija: ,,Visada ateinu su dovana. Sokoladu ar panasiai, ir sakau savo vaikams: eik j
klase ir vaiSink vaikus, kad jie su tavimi bendrauty “*°. Tyrimo dalyvé teigia: ,,Man reikia, kad mano
vaikai bendrauty su kitais, uZmegzty draugyste ir jaustysi laimingi Lietuvoje**®. Abiejy motiny
(Khadijos ir Nooros) savijauta Salyje tiesiogiai susijusi su vaiky patirtimis. Tai apibendrina Khadijos
pasteb¢jimas: ,,Vaikai gerai, as gerai. Negerai, man negerai*.

Nooros pasakojimas rodo, kad susidiirusi su problema moteris nelieka pasyvi — ji ieSko bidy
padéti savo vaikams jsitvirtinti mokyklos aplinkoje ir uzmegzti socialinius rysius. Tyrimo duomenys
atskleidzia, kad panasSios prisitaikymo strategijos pasireiskia ir paciy motery kasdienyb¢je. Viena i$
tokiy strategijy tampa iSvaizdos koregavimas, siekiant sumazinti nepageidaujamg démesj, tai yra
bandymas supana$éti su aplinka, nuslepiant savo religing tapatybe. Informanté Yasmin pasakoja,
kad nuo savo atvykimo j Lietuva pradzios priéme sprendima modifikuoti tradicinj Sydo nesSiojimg ir
taip sumazinti iS§vaizdos kitoniskuma: ,,Kai ji atvyko j Lietuvq, dévéjo hidzabg, tradicinj hidzabg, ir
institucijose jauteési labai issiskirianti. Tada nusprendé, kad eis be hidzabo. Iprastomis dienomis
uzsidédavo kepure ar kitq galvos apdangalg, bet ne hidzabq. Tokiu biidu pastebéjo didelj skirtumq,
kaip su ja elgiamasi‘®'. Moteris tai vadina ,,moderniuoju hidzabu*“ — ji nenaudoja tradicinio btudo

apsiriSti skarg, o plaukus slepia kitais galvos apdangalais, pavyzdziui, kepurémis, o kaklg —

¥ All the time I come to with a gift. Sokoladas, like this, and say my children go to go to the class and the gift the children
to treat with you.*

30 I need my children treat with others and accept friendship and and the fun and happy here in Lithuania.

St When she arrived to Lithuania, she was with a hijab, like a traditional hijab, and she would feel more different than
standing out in these in these institutions. And then she decided that she would do it, but not in a hijab. In a traditional
day. She would in a traditional way, she would put hat or something that covers the head, but actually it's not hijab.
And in this way she found a lot of difference in the treatment.*
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papuosalais. Ji teigia, kad tokiu buidu sulaukia maZziau nepageidaujamo démesio, lygina savo patirtis
su draugiy, dévinciy tradicinj hidZaba, patirtimis — Yasmin manymu jos labiau i$siskiria ir sulaukia
neigiamy reakcijy. ISvaizdos pokycius ji pradéjo dél baimés biiti diskriminuojamai ir uzgauliojamai
vieSose erdvése: ,,Ji matydavo arba girdédavo, kad Zmones su hidzabu filmuodavo, jrasinédavo ir
skelbdavo socialiniuose tinkluose su neigiamais komentarais. Noréjo to isvengti‘**. Informanté buvo
girdéjusi, kad musulmonés moterys filmuojamos vieSajame transporte, Zodiskai uzgauliojamos
gatvéje. Moteris nemano, kad visiskai pritampa prie aplinkos, taciau teigia, kad iSvaizdos pakeitimas

pakankamai sumaZzina matomus skirtumus, kad ji jaustysi komfortiskai ir saugiai.

52 She would see or hear that there were people with hijab, they were recorded, filmed, and people were maybe making
negative comments on them, posting them on social media. And so to prevent that to happen.*
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Isvados

Sio tyrimo tikslas buvo istirti Lietuvoje gyvenanéiy musulmoniy migrandiy kasdieniy

sgveiky su vieSosiomis institucijomis ypatumus, atsizvelgiant j lyties, religijos ir etniSkumo

persidengima. Tyrimo duomeny analizé atskleidzia, kad S$is persidengimas formuoja specifines

patirtis, kurios negali biiti paaisSkintos atskiromis kategorijomis. Tyrimas parodeé, kad lytis, religija ir

etniSkumas veiké ne izoliuotai, o persidengdami formavo musulmoniy migranciy galimybes

savarankiskai veikti institucijose, kurti priklausymo jausma bei gauti paslaugas. Toliau pateikiamos

pagrindinés tyrimo iSvados:

1.

VieSosios institucijos tampa vietomis, kuriose musulmoniy migran¢iy priklausymas

visuomenei yra nuolat vertinamas pagal pastebimus skirtumus: religija, kalba, iSvaizda ar

gebéjima prisitaikyti prie instituciniy taisykliy. Institucijos veikia ne tik kaip paslaugy teikimo

vietos, bet ir kaip erdvés, kuriose buvo kuriamos bei ribojamos priklausymo visuomenei

galimybés.

1.1.

1.2.

1.3.

Tyrimo duomeny analizé parodo, kad moterys susiduria su iSankstinémis nuostatomis
nuo pat sgveikos su institucija pradzios. Tai pasireiSkia per darbuotojy jauciama
sutrikimg pasirenkant tinkamg kalba, prielaidy daryma, kad jy vyrai yra tinkamesni
Seimos atstovai institucijose, bei numanomos emancipacijos stokos naratyva. Sios
reakcijos atskleidzia, kad moterys institucijose gali biiti vertinamos ne tik kaip
paslaugy gavéjos, bet ir kaip ,,kitokios* dél savo matomos religinés tapatybés bei lyties.
Visos tyrime dalyvavusios moterys hidzabo dévejima jvardija kaip labiausiai jas
skiriancia i§vaizdos ypatybe. Kai kurios jj jvardija kaip klittj, kitos — kaip teigiama
savitumo iSraiska. Matoma religiné tapatybé veiké kaip iSankstinis kitoniSkumo Zenklas,
formaves motery patirtis dar prieS prasidedant tiesioginei sgveikai su institucijy
darbuotojais.

Institucijos konstruoja priklausymo ribas, apsprendziancias, kas laikomas tinkamu
paslaugy gavéju, o kas ne. Papildomi biurokratiniai reikalavimai, skirtingas darbuotojy
lankstumas ir komplikuoti administraciniai procesai nubréZia priklausymo riba, kuria,
norint gauti paslauga, reikia mokeéti perzengti. Tai rodo, kad priklausymas visuomenei
formuojasi ne vien per formalig migracijos politika, bet ir per kasdienes institucines

praktikas.

Tyrimas atskleidé, kad darbuotojy lankstumas ir pasirengimas prisitaikyti turéjo didele

reikSme¢ tam, ar moterys jautési priimamos bei galinCios savarankiSkai dalyvauti

visuomen¢je. Kalbos barjerai veiké ne tik kaip komunikacing¢ kliiitis, bet ir kaip veiksnys,

41



stiprinantis motery priklausomybe nuo tarpininky bei ribojantis savarankiSska veikimag
institucijose.

2.1.  Moterys taiko aktyvias kalbos jveikimo strategijas, apimancias iSankstinj pasiruosima
pries sgveika su institucijos darbuotoju. Net egzistuojant reikSmingam kalbos barjerui,
Sios strategijos gali jj pakankamai sumazinti, kad moteris gauty kokybiska paslauga.

2.2.  Beveik visos interviu dalyvés, nepaisant to, ar mokejo lietuviy, angly ar tik araby kalba,
nurodé technologiniy sprendimy taikyma tiek tiesioginio kontakto metu, tiek nuotoliniu
budu.

2.3.  Tarpininky pagalbg moterys supranta kaip reikSminga palengvinima, taciau uzsimena ir
apie neigiamg Sios pagalbos pus¢. Neoficialiy tarpininky pagalba yra finansiskai brangi
ir nepatikima ilgam laikotarpiui.

2.4. Ipratus gauti tarpininko pagalbg ir ji praradus, moteris gali nebepajégi savarankiSkai
gauti paslaugy. Tarpininkas, kuris ne tik vercia, bet ir kitaip aktyviai prisideda prie
moters paslaugos gavimo proceso, sukuria asistavimo modeli, kuris ne jgalina, o
itvirtina pacios moters priklausomybe¢ nuo pagalbos.

3.  Tyrime dalyvavusios musulmonés moterys aktyviai kuria prisitaikymo ir priklausomybés
strategijas kasdienése saveikose su Lietuvos visuomene ir institucijomis. Sios strategijos
apeémeé ne tik praktinius sprendimus, bet ir aktyvy savo matomumo bei kitoniskumo valdyma
vieSosiose erdvése.

3.1.  Vaikai ir jy santykiai su aplinka i§ esmés lemia motery jtraukties kelius. Vaiky poreikiai
gali biiti esminé priezastis palaikyti reguliary santykj su jvairiomis institucijomis ir
tiesiogiai formuoja kasdieniy sgveiky intensyvuma.

3.2.  Moterys priima sagmoningus sprendimus aktyviai kovoti uz savo teises visuomenéje.
Pasirinkdamos islikti konfliktinése situacijose, tiesiogiai konfrontuoti institucijos
darbuotojus ir atstovéti savo interesus, informantés demonstruoja aktyvy veiksnuma ir
savo priklausymo kiirimg.

3.3.  Bandymas slépti savo religing tapatybe gali tapti sgmoninga strategija, siekiant iSvengti
nepageidaujamo neigiamo pasaliniy démesio ir sumazinti vizualinj iSskirtinumg. Nors
tapatybé daroma maziau pastebima, jos neatsisakoma. Tapatybés matomumo
reguliavimas tampa prisitaikymo mechanizmu, taciau iSlieka sgmoningu sprendimu ir
aktyviu savo vietos aplinkoje darymu.

Tyrimo i$vados atskleidzia, kad institucijos atlicka svarby vaidmenj formuojant musulmoniy
migran¢iy motery jtrauktj, atskirtj ir priklausymo visuomenei jausma — jos tampa erdvémis, kuriose

Sis priklausymas nuolat vertinamas, i§gyvenamas ir konstruojamas.
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Priedai

1 priedas. Pusiau struktiiruoto interviu gaires.

Pusiau struktiiruoto interviu gairés

Prisistatymas ir pasiruoSimas interviu

=> Laba diena. AS esu leva Laukaityté, Vilniaus universiteto sociologijos magistranté. Atlieku tyrimag apie Lietuvoje
gyvenan¢iy musulmoniy migranciy kasdienes sgveikas su vieSosiomis institucijomis. Tyrime sickiama i$siaiskinti,
kaip Sios patirtys vyksta kasdieniame gyvenime, taip pat jvardinti veiksnius, kurie palengvina ar apsunkina paslaugy
gavima.

=> [Pasitikslinti, ar informanté Siuo metu gyvena Lietuvoje ne trumpiau nei vienerius metus. Interviu testi tik tuomet,
jeigu atsakymas teigiamas. |

=> Tyrimo dalyviy konfidencialumas garantuojamas, iSsakytos nuomonés bus pateiktos tik apibendrinta forma
nesusiejant su Jiisy vardu ir pavarde. Ar sutinkate dalyvauti tyrime?

=> Ar Jus sutinkate, kad siekiant i§vengti vertingos informacijos praradimo, interviu biity jras§in¢jamas?

Teminiai blokai

1. Bendra informacija apie informante
= Trumpai papasakokite apie savo atvykimo j Lietuva aplinkybes ir priezastis.
=> [Pagal poreikj, klausimg praplésti zemiau esanciais klausimais]
=> Kiek laiko gyvenate Lietuvoje? Kaip atvykote? Ar atvykote viena?

Kontaktas su vieSosiomis institucijomis
Su kokiomis vieSosiomis institucijomis Jiis dazniausiai susiduriate? [Pagal poreiki, klausimg praplésti Zemiau
esanciais klausimais]
€ Kaip daZnai lankotés?
€ Dél kokiy priezas¢iy dazniausiai tenka jose lankytis?
€ Su kuriomis institucijomis per pastaruosius metus turéjote daugiausiai reikaly?
€ Ar naudojatés vieSyjy institucijy interneto svetainémis ar elektroninémis paslaugomis?
€ Papasakokite, kaip vyko Jiisy paskutinis apsilankymas.
=> Kaip apibtidintuméte savo patirtj bendraujant su Lietuvos vieSosiomis institucijomis? [Pagal poreikj, klausimg
praplésti zemiau esanciais klausimais]
€ Kaip sekasi bendrauti su darbuotojais?
€ Kaip apibudintuméte darbuotojy bendravimg su Jumis?
€ Kokie reikalavimai ar taisyklés kelia daugiausiai neaiskumo?
Kas institucijose dazniausiai veikia sklandziai?
Kokie dalykai labiausiai apsunkina paslaugos gavima?
Kokios salygos ar pagalba labiausiai palengvina procesa?

Vo

v ¥

Matomas kitoniSkumas
Kaip Jums atrodo, ar institucijose Jus iSsiskiriate i§ kity zmoniy? [Pagal atsakyma, klausimg praplésti Zemiau
esanciais klausimais]
€ Kiek esate matoma institucijose?
€@ Kokiose situacijose $is matomumas labiausiai pasijunta?
€ Kokie Jasy bruozai, Jisy manymu, institucijose pirmiausia krenta j akis?
€ Ar pasijaucia, kad institucijose esate matoma kaip ,kitokia“? Kokiais momentais jums labiausiai
pasijaucia?
€ Kokie signalai leidZia suprasti, kad Juisy matomumas/kitoniskumas tampa reik§mingas?
4. Rekomendacijos institucijoms
-> Ka institucijos galéty pakeisti, kad bendravimas biity geresnis?

Vo

5. Baigiamieji klausimai ir refleksija
=> Gal Jums kilo kokiy min¢iy, ar turite kokiy nors pastebéjimy, kuriais norétuméte pasidalinti Sia tema?
=> Labai aciti uz i$samiems atsakymams skirtg laikg. [Pabaigoje pasiteirauti informantés, ar ji noréty susipazinti su
tyrimo rezultatais]

Kiek Jums mety? Kokia Jusy profesija? Kuo dabar uzsiimate, koks Jisy darbas? Kokiomis kalbomis kalbate (namuose
/ darbe / vieSose vietose)?
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