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590   |  VISUOMENĖS SVEIKATOS KATEDRA

SKAITMENINIŲ INTERVENCIJŲ POVEIKIS  
DARBUOTOJŲ EMOCINEI SVEIKATAI  
NUOTOLINIO DARBO SĄLYGOMIS

Autoriai. Audrius JAKELAITIS, Dovydas GAVENAVIČIUS, V kursas.

Vadovas. Asist. dr. Saulius VAINAUSKAS, Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto 
Sveikatos mokslų instituto Visuomenės sveikatos katedra.

Tikslas. Apžvelgti naujausią mokslinę literatūrą apie skaitmeninių intervencijų 
poveikį darbuotojų emocinei sveikatai ir galimą taikymą nuotolinio darbo sąlygomis.

Metodika. Mokslinės literatūros paieška buvo atlikta PubMed, ScienceDirect, 
Wiley Online Library ir Scopus duomenų bazėse. Paieškai naudoti raktiniai žodžiai: 
telework, digital interventions, mHealth, e-mental health, digital therapeutics, or-
ganizational burnout. Atrinkti 2020-2026 metais publikuoti straipsniai anglų kalba.

Rezultatai. Į analizę įtraukta 10 mokslinių straipsnių, nagrinėjusių skaitmeninių 
intervencijų taikymą darbuotojų emocinei sveikatai nuotolinio darbo sąlygomis, ver-
tinant jų poveikį stresui, nerimui, depresijos simptomams ir psichologinei gerovei. 
Mokslinėje literatūroje dominavo duomenys apie darbuotojus, kurie dirbo iš namų 
COVID-19 pandemijos laikotarpiu, o taikytos intervencijos apėmė internetines dėme-
singo įsisąmoninimo programas, nuotoliniu būdu transliuojamą jogą, socialinių tinklų 
pagrindu sukurtas sveikatos stiprinimo intervencijas bei virtualios realybės (VR) gam-
tos simuliaciją. Daugumoje intervencinių tyrimų nustatytas teigiamas poveikis streso 
rodikliams. Nuotoliniu būdu transliuojamos jogos intervencija reikšmingai sumažino 
suvokiamą stresą (PSS skalėje: nuo 32,29 iki 23,47; p = 0,003) ir pagerino psichologinę 
gerovę (WEMWBS skalėje: nuo 41,59 iki 49,76; p = 0,004). Socialinių tinklų pagrindu 
sukurta sveikatos stiprinimo intervencija buvo susijusi su mažesniais streso, nerimo ir 
depresijos simptomų rodikliais: pagal DASS-21 skalę intervencijos grupėje streso balai 
sumažėjo nuo 22,82 iki 11,73, nerimo – nuo 13,64 iki 8,64, o depresijos – nuo 15,91 iki 
13,64. Kitame tyrime keturių savaičių internetinė dėmesingo įsisąmoninimo programa 
reikšmingai sumažino subjektyviai suvokiamą stresą, o dalis teigiamo poveikio išliko ir 
po 3 mėnesių. VR tyrime gamtos simuliacijos intervencija sumažino stresą ir pagerino 
dėmesio sutelkimą.

Išvados. Skaitmeninės intervencijos gali būti veiksminga priemonė, padedanti 
mažinti darbuotojų stresą, gerinti psichologinę gerovę ir užkirsti kelią emocinių sutri-
kimų bei perdegimo vystymuisi nuotolinio darbo sąlygomis. 

Raktažodžiai. Skaitmeninės intervencijos; emocinė sveikata; nuotolinis darbas.
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