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SANTRAUKA

Nuolatin¢ kaita vykstanti pasaulyje ekonomikos, socialinéje, informaciniy technologijy
srityje jtakoja ir Svietimo kaitg. Valstybinéje Svietimo strategijoje 2013 — 2020 nurodoma, kad
Svietimo paskirtis geriausiai atlickama tada, Svietimo institucijos ir jose dirbantys pedagogai j
pokycius reaguoja grei¢iau nei kiti, prisitaiko prie naujy sglygy ir yra atviri Kaitai.

Mokslinéje literattiroje galima rasti nemazai atlikty tyrimy, susijusiy su pokyciais, kurie
sigjami su reiSkiniais, vykstanCiais bendrame globalizacijos, lyderystés, besimokancios
organizacijos, patirtinio mokymo kontekste, taciau tyrimy, kuriuose biity analizuojamas pedagogy,
su kuriais siejama sékminga Svietimo ateitis, dalyvavimo kaitoje suvokimas, raiska ir verté —
nepakanka.

Lietuvos pazangos ,,Lietuva 2030 strategijoje, valstybinéje Svietimo 2013-2022 mety
strategijoje, geros mokyklos koncepcijoje (2015) keliami tikslai, numatomos strategijos $vietimo
istaigy dalyvavimui kaitoje, taciau nacionalinés mokykly vertinimo agenttiros 2018 m. metiniame
praneSime iSryskéja, kad trecdalis pedagogy vadovaujasi tradicine (poveikio) paradigma,
nepakanka kompetencijy diferencijuoti ugdyma, silpnos kolegealaus rysio, bendradarbiavimo
sritys, mokiniy rezultatai tendencingai mazéja. Atsizvelgiant | tai, siekiama iSsiaiSkinti, kaip
pedagogai jsitraukia j kaitos procesa.

Tyrimo objektas — pedagogy dalyvavimas kaitoje. Tyrimo tikslas — sukurti grindziamaja
pedagogy dalyvavimo kaitoje raiskos teorijg. Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti pedagogy dalyvavimo kaitoje raiskos ir galimybiy teorines prieigas.

2. Istirti pedagogy dalyvavimo kaitoje raisSkg ir galimybes.

3. Sukurti pedagogy dalyvavimo kaitoje grindziamosios teorijos parametrus.

Darbe remiamasis mokymosi visg gyvenima nuostata, kuri apima nuolatinj mokymasi ir
asmenj jgalina tapti atviru kaitai.

Tyrimo metodai: literatiiros apZzvalga, kai jvertinai egzistuojantys mokslo $altiniai, apimantys
informacija apie tyrimo objekta bei pusiau struktiiruotas interviu. Duomenys iSanalizuoti
remiantis grindZiamosios teorijos metodologinémis procediiromis.

Gauti rezultatai nurodo, kad organizacinio lygmens jtaka pedagogy pokyc¢iams reiskiasi per
pozityvy vadovy ir kolegy skatinimg, per konstruktyvig kritikg. Asmeninio lygmens pokyciy
aktyvavimas vyksta per saves pazinimo mokymus, refleksija. Kaitos stimulus pedagogai jaucia
pakankamai ribotoje aplinkoje ir yra priklausomi nuo vadovo lyderystés. Pedagogai suvokia, kad
reaguojant | pokycCius privalo ugdyti bendrgsias kompetencijas (mokéjimg mokytis, planuoti,

reflektuoti, iSlaikyti nuolatinj asmeninj tobul¢jimg), didaktines kompetencijas, vadovautis



mokymosi visg gyvenimg strategija. ISgyvenant klaidos suvokimo ir taisymo biisenas, tobuléja
pedagogy bendrosios kompetencijos.

Raktiniai ZodZziai: bendrakiira, savivaldumas, pasitikéjimas, pozitris j klaidg, poky¢iai.



SUMMARY

Educational change is influenced by constant changes of economy, social and information
technology in the world. The National Education Strategy of 2013-2020 states that the purpose of
education is best achieved in that case when educational institutions and educators working in
them adapt to new conditions, are open to changes and respond faster to them than others.

On one side, there is a number of studies in the literature related to the changes that occur in
the context of globalization, leadership, learning organization, experiential training. However, the
perception, expression and value of research that analyzes the involvement of educators with a
successful future in education are not enough.

There are set goals and strategies for participation of educational institutions for changes in
papers such as strategy of progress of Lithuania “Lithuania 2030, state education strategy for
2013-2022 and in a good school concept (2015). Though, the 2018 annual report of the National
Agency for Evaluation of Schools reveals that one third of educators follow the traditional (impact)
paradigm. In addition, there also occur lack of competence to differentiate education, weak areas
of collegiality and cooperation. Therefore, students’ results tend to decrease. In this context, the
aim is to find out how educators are involved in the process of change.

The object of the research is teachers participation in change.

The aim of the study is to develop a theory based on the involvement of educators in change.

The Objectives of this paper are as follow:

To reveal theoretical approaches to the expression and possibilities of teacher participation
in change.

To study the expression and possibilities of teachers' participation in change.

To develop the parameters of pedagogical participation based on the theory of change
This work is based on a lifelong learning approach that includes continuous learning and empowers
a person to become open to change.

The methods of the research: a review of literature, evaluating existing scientific sources,
including information on the subject of the study and semi-structured interviews. The data is
analyzed with reference to methodological procedures of the underlying theory.

The results of this work show that the influence of organizational level on teachers change is
expressed through the positive promotion of leaders and colleagues, as well as through
constructive criticism. Also, activation of personal level changes takes place through self-
cognition teaching and reflection. Teachers feel the stimuli of change in a sufficiently limited
environment and are dependent on the leadership of the head. As a result, teachers realize that in

response to changes, they must develop general competences (learning to learn, planning,
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reflecting, maintaining continuous personal development), didactic competencies, and follow a
lifelong learning strategy. Overall, there is revealed that while experiencing states of perception
and correction of error, the general competences of educators are improving.

Keywords: co-creation, municipality, trust, attitude towards error, changes.



IVADAS

Temos aktualumas. Nuolatiné kaita vykstanti pasaulyje ekonomikos, socialinéje,
informaciniy technologijy srityje daro jtakg ir Svietimo kaita. Valstybinéje Svietimo strategijoje
2013 — 2020 nurodoma, kad Svietimo paskirtis geriausiai atlickama tada, kai ,,jo raida, lenkia
bendraja visuomenés raida — daro progresyvia jtaka mastymo ir veikimo kultdirai*. Sitoks teiginys
ipareigoja Svietimo institucijas ir jose dirbancius pedagogus i pokycCius reaguoti grei¢iau nei
kitiems, prisitaikyti prie naujy salygy ir buti atviriems kaitai. Tad galima teigti, kad Svietimo
jstaigos kaip geros mokyklos, samprata kintanti, aktualizuojama konkretaus laiko. Geros
mokyklos koncepcijoje (2015) teigiama, kad daliai visuomenés patogiau yra laikytis $vietimo
tradicijy, tai yra orientuotis ] testinuma, to kas jau buvo, nei j pokyc€ius ir pastangas perorientuoti
tradicijy Salininkus mastyti kitaip. Lietuvos pazangos ,,Lietuva 2030 strategijoje iSkelta sumanios
visuomeneés vizija matoma kaip samoningy, nuolat besimokanciy, atviry kaitai pilie¢iy visuomene.
Sioje strategijoje minima, kad per silpnai i$plétota kokybés kultiira visais $vietimo lygiais, kad
mokykly bendruomenés nariai nejsitraukia j kiirimo procesus kaip sprendimy sitilytojai ir
priémeéjai, tad siekiama, kad atsirasty jrodymais, patirtimi ir zinojimu grjsta lyderysté, nuolatinis
mokymasis ir aukStos kokybés siekis. ,,Tokia lyderysté turéty pasiZyméti atsakomybe ir visy
Svietimo valdymo lygmeny jsitraukimu, visy Svietimo dalyviy ir socialiniy partneriy gebéjimy
panaudojimu Svietimo tikslui pasiekti (Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030%). Tokios
Lietuvos vizijai realizuoti reikalingi Svietimo darbuotojai, jvalde esmines kompetencijas, iSugde
reikiamas asmenines savybes, motyvacija, kiirybiskuma, nora nuolat tobuléti, gebéjima perimti ir
dalintis geraja patirtimi. I§vardinti Svietimo darbuotojy gebéjimai tapty sékmés garantu
jgyvendinant Lietuvos paZzangos strategijas. Lietuvos valstybinéje $vietimo 2013-2022 mety
strategijoje iSkeliama mintis, kad pedagogams reikalingos paskatos ir sglygos plétoti asmenines ir
profesines kompetencijas, kurti besimokancias bendruomenes ir ugdyti Svietimo vadovy
lyderystés gebéjimus. Tad S§i strategija 1§ kelty tiksly prioritetiniais iSkelia pedagoginiy
bendruomeniy nuolatinio tobul¢jimo, apmgstymo, rezultatyvaus darbo lygio gerinima bei
duomeny analize ir jsivertinimu grijstos Svietimo kokybés kultlirg, uztikrinancios savivaldos,
socialings partnerystés ir vadovy lyderystés darna.

Tyrimo naujumas. Lyderysté, atvirumas, lankstumas, bendradarbiavimas, nuolatinis
mokymasis, esminés kompetencijos ir pan. — tai savokos siejamos su kaitos procesais, vykstanciais
Svietimo jstaigose. Mokslininkai M. Wallace ir K. Pocklington (2002) tyrinéj¢ pokycius ir jy
valdyma Svietimo jstaigose, mano, kad Svietimo poky¢iai, paliet¢ su Svietimu susijusius asmenis
yra skirtingai suvokiami, dél turimos asmenings patirties, dél skirtingy likesciy, turimy gebéjimy
saveikauti su kitais daugiasluoksnéje Svietimo sistemoje. Autoriai krypsta j poky¢iy valdyma i§
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vadovy pozicijy ir ] situacijas zvelgia i§ bendro fono. J. Navickaité (2012) analizavusi vykstancius
Svietimo poky¢ius apibendrino R.J. Marzano, T. Waters, B.A. McNulty (2005), M. Fullan (2007)
darbus pokyciy analizés klausimais i§ vadovo pozicijos, kaip vadovas turi paveikti organizacijos
kultarg siekiant reikiamo rezultato. K. Leithwood, D. Jantzi (2010) teigimu vadovas turi reikstis
kaip transformacinis lyderis, siekiant jaktyvinti mokyklos personalg. Besimokancig organizacija,
mokymasi joje, patirties dalijimusi doméjosi B. Simonaitiené (2007), E. Jursaité-Harbison (2008),
M. Tereseviciene, V. Zuzeviciiité (2008) ir kt. Dauguma autoriy doméjosi ir tyrinéjo su pokyciais
siejamus reiskinius bendrame globalizacijos, lyderystés, besimokancios organizacijos, patirtinio
mokymo kontekste, tac¢iau tyrimy, kuriuose biity analizuojamas pedagogy, su kuriais siejama
sékminga Svietimo ateitis, dalyvavimo kaitoje suvokimas, raiSka, galimybés ir verté — nepakanka.
Mokslinés problema. Svietimo sistemai daro jtaka globalizacijos procesai, kintan¢ios

ekonominés, socialinés  salygos, informaciniy technologijy platus  naudojimas,
kosmopolitiSkumas. Lietuvos paZzangos ,,Lietuva 2030 strategijoje, valstybinéje $vietimo 2013-
2022 mety strategijoje, Geros mokyklos koncepcijoje (2015) keliami tikslai, numatomos
strategijos Svietimo jstaigy dalyvavimui kaitoje, tac¢iau nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros
2018 m. metiniame praneSime iSryskeéja, kad trecdalis pedagogy vadovaujasi tradicine (poveikio)
paradigma, nepakanka kompetencijy diferencijuoti ugdyma, silpnos kolegialaus rysio,
bendradarbiavimo sritys, mokiniy rezultatai tendencingai mazéja. Atsizvelgiant j tai, siekiama
1$siaiskinti, kaip pedagogai jsitraukia j kaitos procesa.

Tyrimo objektas — pedagogy dalyvavimas kaitoje.

Tyrimo tikslas — sukurti grindziamaja pedagogy dalyvavimo kaitoje raiskos teorija.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti pedagogy dalyvavimo kaitoje raiskos ir galimybiy teorines prieigas.

2. Istirti pedagogy dalyvavimo kaitoje raiskg ir galimybes.

3. Sukurti pedagogy dalyvavimo kaitoje grindziamosios teorijos parametrus.

Tyrimo metodologija:

Mokymosi visq gyvenimq koncepcija apima nuolatinj mokymasi visose srityse, formalyji,
neformalyjj, savaiminj, savivaldy ir tgsiasi visg gyvenimg. Asmenys, besivadovaujantys Sia
koncepcija, tobul¢ja ir auga intelektualiai, socialiai kaip asmenybés. Tokios asmenybés yra
lankscios, atviros ir jgalinancios akomodacija prie kiekvieno naujo patyrimo, gebancios Kkeisti
elgseng, mastyseng (Tereseviciené, 2001; Jarvis, 2002; Linkaityte, Zilinskaite, 2008).

Grindziamoji teorija apibiidinama, ne tik kaip tyrimy stilius, bet ir kaip duomeny analizés
budas. Grindziamoji teorija uzpildo spraga tarp teorijos ir empirinio tyrimo, nes teorijos daznai
neatitinka socialinés realybés (Pauriené, 2014). G. Pauriené (2014), iSanalizavusi A. Strauss

iSvystyta grindziamaja teorija, apibendrina pagrindinius grindziamosios teorijos aspektus,
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jgalinancius analitiSkai svarstyti apie socialinius fenomenus, ir iSskiria tris elementus, kurie
apibudina grindziamosios teorijos metodologija: kodavimas, teoriné atranka, palyginimas.
Tyrimo metodai:
Duomeny rinkimo metodai:

- Teorinés literatiiros analizé Siame tyrime pagrista Siuo metodologniu tipu - literatiiros
apzvalga (angl. k. literature review), kai jvertinami egzistuojantys mokslo Saltiniai, apimantys
informacijg apie tyrimo objekta (Grant, Booth, 2009).

- Pusiau struktiruotas interviu (Glaser ir Strauss 1967; Brinkman ir Kvale, 2014,
Gillham,2005) pasirinktas dél galimybés i$ anksto nusimacius temas ar problemas, interviu metu
keisti klausimy seka ir formas. Pusiau struktGruoto interviu privalumai: leidzia diskutuoti
pasirinkta tema apie jvykius prasmingus informantui, suteikiama galimyb¢ Salia pagrindiniy i$
anksto suformuluoty klausimy kelti informantams atsakymus pagilinancius klausimus nesiremiant
iSankstinémis teorijomis apie duomenis. Interviu sudare 3 atviri klausimai, orientuoti j aplinkybes,
kurios skatina pedagogy poky¢ius, j klaidos perspektyvos galimybes bei pasitikéjimo aspektus.
Interviu klausimais buvo siekta atskleisti pedagogy dalyvavimo kaitoje prielaidas, fenomenus,
kontekstg, blisenas, kurios daro jtaka poky¢io vyksmui bei koks gaunamas rezultatas.

Duomeny analizés metodas

Tyrimo duomenys analizuoti remiantis grindZziamosios teorijos metodologinémis
procediiromis taikant turinio (content) analize.

Darbo struktiira

Darbg sudaro: santrauka lietuviy ir angly kalbomis, jvadas, trys skyriai, diskusija, i§vados,
rekomendacijos, literattiros saraSas, priedas. Darbe pateikiama 13 lenteliy, 1 paveikslas. Darbo

apimtis 70 puslapiy.



1. PEDAGOGU DALYVAVIMO KAITOJE RAISKOS IR
GALIMYBIU TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. XXI amziaus isSukiai visuomenei, Svietimui

XXI amzius zmoniy politiniame, ekonominiame, socialiniame gyvenime sukélé tikra sumaistj.
Vykstantys globalizacijos procesai sparciai skatina asimiliacijg visose gyvenimo srityse, dél to
kyla grésmé atskiry kultiiry ir tauty niveliacijai. Sio amZiaus visuomenei mesti i§$tikiai suvaldyti
vykstancius procesus, iSmokti informacijos sraute iSsaugoti kultiirines vertybes, Salies ir asmens
tapatuma.

Europos komisijos pateikiamose tyrimy analizése (Svietimo persvarstymas. Investavimas j
gebéjimus siekiant geresniy socialiniy ir ekonominiy rezultaty, 2012) teigiama, kad Siy dieny
pasaulyje skaitmeninés technologijos vystosi rekordiniu grei¢iu keisdamos Zmoniy gyvenima,
darbg ir socialinj bendravima. Jos suteikia Zzmonéms visai kitokias tobulé¢jimo galimybes visose
gyvenimo srityse: grei¢iau pasiekiama informacija, platesnés darbo galimybés, jvairesnis ir
platesnis bendravimo ir bendradarbiavimo tinklas, lengviau pasiekiamos Zinios. Tie, kam
skaitmeninés technologijos yra neprieinamos, kam triiksta ziniy, kaip jomis naudotis tampa vis
labiau atsiskyr¢ nuo Siuolaikinés visuomenés. Taigi, rastingumo, kaip gebéjimy skaityti, raSyti ir
skaiCiuoti vienove tapo neatsiejama nuo skaitmeninio rastingumo gebéjimy formavimo.
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) Svietimo analitikas Thomas Weko pripazino
butinybe mokyti asmenis spresti problemas, nes didzioji dalis suaugusiyjy to negeba padaryti,
atlikti elementariausiy uzduociy informaciniy technologijy pagalba.

Gyvendami XXI amZiuje neiSvengiamai privalome biiti technologiSkai raStingi. RaStingi
pilie¢iy raStingumas yra visos valstybés ir viso pasaulio interesas, ] kurj verta investuoti.

XXI amzius yra informacijos gamybos, technologijy projekty ir programos kiirybos era.
Informacija nepakliista tvermés désniams, ji nuolat keiciasi, pildosi. KirybiSkumas tampa
dominuojanciu Zmogaus, kuris geba prisitaikyti prie kintan¢iy salygy, gebéjimu. Kiryba yra
zmogaus darbas ir kuo daugiau zmoniy atlicka $; darbg, tuo Si kiirybiné visuomené tampa
efektyvesné. Visuomenés kurybingumas — zmogiSkasis kapitalas - tampa pagrindu tolesnei
visuomeneés vystymosi raidai. Visuomené i§ industrinés, informacinés, ziniy visuomenés, tampa
kiirybine.

Remiantis Giddenso (1990) teorija, tradicinéje visuomenéje individy veiksmus ir pasirinkimus
nulemia tradicijos ir paprociai, todél jy nereikéty analizuoti. Taciau dabartinéje visuomeng¢je
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pasirinkimy atsiranda vis daugiau, priklausomai, kiek juos riboja jstatymai ir vieSoji nuomong.
Todél vienas i$ geb¢jimy reikalingy Siuolaikiniam zmogui, priémusiam XXI amziaus i$§tkius, yra
geb¢jimas reflektuoti — nuolat rinkti informacija, analizuoti situacijas ir, naudojantis ta
informacija, nuspresti, kaip elgtis.

Kaip raSoma Europos komunikate (Komisijos komunikatas Europos parlamentui, tarybai,
Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir regiony komitetui. Gebéjimy ugdymas XXI
amziuje: Europos bendradarbiavimo mokykly klausimais darbotvarké) ekonominiai ir socialiniai
Europos sgjungos pokyciai atne$é ir naujy galimybiy, ir problemy. Tam kad sulaukty sékmés
globalizuotoje ekonomikoje ir visuomen¢je, kuriai biidinga jvairove, jaunimui reikia jvairesniy
gebéjimy nei bet kada iki Siol. Imanoma, kad dauguma dirbs darbus, kurie dar neegzistuoja. Tam
bus reikalingos uZzsienio kalby zinios, Zzinios apie kitas kultiiras bei verslumo jgudziai.
Technologijos taip pakeis pasauli, kaip né nejsivaizduojame. Dé¢l globaliniy pokyciy, bus
reikalingas geb¢jimas prisitaikyti. Sudétingame pasaulyje taps svarbus kiirybiSkumas ir gebéjimas
mokytis bei kurti naujoves. Todél turéty tapti jprasta mokytis visa gyvenimg. Europos Taryba
pabrézé poreikj ugdyti Zzmoniy ,,naujus geb¢jimus naujoms darbo vietoms* ir apskritai tobulinti
visus jgudzius ,teikiant ir skatinant jvadinj ir testinj Svietimg bei mokyma, siekiant uZztikrinti
auk3ciausios, netgi pavyzdinés, kokybés geb¢jimus ir kompetencijas, kad bty islaikytas ir
sustiprintas jy pajégumas Kurti inovacijas; to reikia siekiant didesnio konkurencingumo, augimo ir
uZimtumo**

K. Schwab (2018) Siuo metu vykstancius kaitos procesus priskiria IV pramonés revoliucijai.
Mokslininkas teigia, kad taip sparciai vystantis technologijoms, ateityje dauguma darbo procesy
bus automatizuoti. Pasak K. Schwab ,,MaZiausiai tikétina, kad artimiausioje ateityje bus
automatizuoti tie darbai, kuriems reikalingi socialiniai bei kurybiniai jgiidZiai. Visy pirma tai —
sprendimy priémimas neapibréztose ir originaliy idéjy kiirimas.” (p.53). Autorius taip pat i$skiria
empatijos jausmo svarbg, kurio nejmanoma pakeisti masinomis.

Valstybés pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030* numatoma vizija, kokia Lietuvos visuomene
turéty tapti. Strategijoje jvardijama, kad visuomenés nariai neturi bijoti pokyc€iy ir buti atviri
naujoms idéjoms bei pasaulinei konkurencijai. Siekiama tokiy pokyciy, kurie garantuoty
kiekvieno asmens individualiy gebéjimy ugdyma, pritaikyma ir pripazinima. Kryptingai skatinama
keistis visoms visuomeninéms institucijoms ir ugdyti nuo mazens kirybisSkumg ir lyderyste.
Manoma, kad su Siomis savybémis Lietuvos pilieciai turéty jaustis saugesni, laisvesni, nebijantys
naujoviy, besimokantys i§ klaidy, kuriy nebijos padaryti.

2014 metais atliktas MOSTA tyrimas parodé, kad Lietuvos darbdaviy nuomone, studijas baige
busimieji specialistai stokoja priimti sprendimus, triiksta analitiniy jgiidziy ir kiirybiskumo.

Darbdaviams svarbios ir asmeninés darbuotojy savybés bei vertybines nuostatos.
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Vienas i§ svarbiausiy veiksniy, lemianciy visuomenés vystymosi procesus, yra gerai iSvystyta
ir sekmingai veikianti mokymosi visg gyvenimg sistema. Lietuvos pazangos ,Lietuva 2030%
strategijos duomenimis dabartiné¢ Lietuvos Svietimo sistema yra nelanksti, per mazai démesio
skiriama kritinio mastymo gebéjimams stiprinti, nepakankamai skatinama kurti ir jgyvendinti
id¢jas. Daznai mokymo programos grindziamos kartojimu, o tai nestimuliuoja mastymo, analizés
ir kity kiirybos procesy.

Svietimas turéty persvarstyti sickiamy tiksly jgyvendinimo priemones. Tuo tikslu reikéty
atsisakyti jvairiausiy testy, tikrinanciy atmintj, baudimo uz klaidas, kei¢iant vertinimo principus
neuzgniauzti kiirybiskumo. KurybiSkumas turi tapti svarbiu ugdymo tikslu. Mokyklose ugdymo

Remiantis ES darbotvarkés dél gebé¢jimy ugdymo ir mokymosi XXI amziuje komunikatu
vaikus reikia mokyti:

e Dirbti savarankiskai ir bendradarbiauti;

e Prireikus ieskoti informacijos ir pagalbos;

e Naudotis visomis naujyjy technologijy teikiamomis galimybémis.

Europos komisijos komunikate (Gebéjimy ugdymas XXI amziuje: Europos bendradarbiavimo
mokykly klausimais darbotvarke 2008) teigiama, kad rySkéja tendencija keisti mokymo programas
taip, kad besimokantiems asmenims buty suteikiama daugiau galimybiy jgyti Ziniy, jgudziy ir
nuostaty, kurios jiems pravers gyvenimiSkose situacijose. Europos bendryjy gebéjimy sistema
apima Zinias, jgudzius ir nuostatas, kuriy reikia norint s€kmingai veikti ziniy visuomene¢je. Tai —
nuoseklaus geb&jimy ugdymo bendrojo lavinimo ir profesinése mokyklose pagrindas. Kad jgyty
gebéjimy, besimokantys asmenys privalo nuo mazens ,,iSmokti mokytis“, t. y. kritiSkai vertinti
savo mokymosi siekius, mokantis laikytis savidrausmeés, dirbti savarankiSkai ir bendradarbiauti,
prireikus ieSkoti informacijos ar pagalbos ir naudotis visomis naujyjy technologijy teikiamomis
galimybémis. Pasikonsultavus su mokyklomis paaiSkéjo, kad pageidaujama lankstesnés
mokymosi aplinkos, kuri padéty mokiniams ugdyti jvairius gebéjimus ir drauge uZztikrinty gera
pagrindiniy discipliny iSmanymg. Buvo sitiloma remtis naujomis pedagoginémis koncepcijomis ir
mokant vieno dalyko pasitelkti tarpdisciplininj poZiiirj bei skatinti mokinius aktyviau dalyvauti
nustatant asmeninius mokymosi poreikius. Pertvarkant mokymo planus, kad biity geriau ugdomi
gebéjimai, reikia vadovautis holistiniu poZiiiriu: organizuoti ir vienu mokomuoju dalyku pagrista,
ir tarpdisciplininj mokyma, tikslingai ugdyti gebéjimus, taikyti naujus mokytojy rengimo metodus
ir didaktines koncepcijas ir — labai svarbu — j 8ig veiklg jtraukti mokytojus, mokinius ir kitas
suinteresuotasias $alis. Be to, mokyklos turéty stiprinti mokiniy ir personalo sveikatg ir gerove bei

ugdyti aktyvy pilietiSkuma (taip pat ir Europos kontekste). Tokia mokyklos aplinka, kurioje
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personalas ir mokiniai yra skatinami biiti novatoriskais ir kiirybiskais, gali paskatinti jgyti jvairiy
gebéjimy, jskaitant verslumg ir kalby mokéjima.

Valstybés ilgalaikés raidos strategijoje (2002 m. lapkri¢io 12 d. Nr. IX-1187) ziniy visuomené
yra pirmas i trijy prioritety. Ziniy visuomenéje i§skirting reik§me uZima Zinios ir kompetencijos.
Kompetencijos ¢ia suprantamos, kaip gebéjimas turimas zinias pritaikyti priimant sprendimus.
Zmoniy socialinis gyvenimas remiasi nebe tradicijomis, o Ziniy srauto apdorojimu.

Sioje strategijoje akcentuojamas siekis moksla ir §vietima i§laikyti prioritetine sritimi, kuri
ilgainiui sudarys sglygas Lietuvos gyventojams mokytis visg gyvenima, jgyti visuomening ir
dalyking kompetencijg bei tapti Lietuvos bendruomeniskumg ir kultiira puoseléjancia valstybe.
Akcentuojama, kad darbo rinkoje vyraus kvalifikuoti, naudojantys modernias informacines
technologijas specialistai.

Lictuvos pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030 sitloma kurti bendrojo lavinimo sistema,
papildyta kirybiSkumo, lyderystes, pilietiSkumo ugdymu, sistemg, atvirg tobuléjimui,
ieSkojimams, kompetencijy vertinimo ir jsivertinimo gerinimui. Egzaminy sistemag keisti |
mokymosi veiklos rezultaty kaupimo ir pripazinimo sistema, kuri koncentruojasi j asmens
kaupiama patirtj, vystancia jo iSslavinima.

Europos komisijos (,,Gebéjimy ugdymas XXI amziuje: Europos bendradarbiavimo mokykly
klausimais darbotvarké* 2008-07-03) iSvadose teigiama, kad norint, jog Europos mokyklos
sugebeéty tinkamai parengti jaunuolius gyvenimui XXI amziuje, bus biitina imtis poky¢iy, neretai
radikaliy. Komisija sitilo darbotvarke, pagal kurig biity bendradarbiaujama siekiant trijy tiksly:

» Modernizuoti mokymo programas, medziaga, pedagogy rengima, vertinimo metodus,
kurie kels mokiniy gebéjimo skaityti ir skaiciuoti lygj, ugdys mokymosi mokytis kompetencijas ir
taip bus suteikta galimybé visiems mokiniams jgyti geb¢jimy, reikalingy gyvenime.

« lkimokyklinio S$vietimo tobulinimas, paliekan¢iy mokykla mazinimas, specialiyjy
ugdymosi poreikiy mokiniy rémimas. Visa tai uztikrinty kokybiska mokymasi.

* Gerinti mokytojy ir mokykly personalo kokybe. Tai reiskia, kad reikia uztikrinti platesn;j ir
kokybiskesn] mokytojy rengima, taikyti veiksmingesn¢ mokytojy samdymo sistema, padéti
mokykly vadovams daugiau démesio skirti mokymosi gerinimui.

Europos komisijos pateikiamose dokumentuose kreipiamas démesys j mokyklinj §vietima,
kaip labai svarbig sritj, kurioje reikia daryti pazangg. Pazangg sitiloma pasiekti uztikrinant, kad
jaunuoliai gauty svarbiausiy ziniy ir geb¢jimy, ir biity kiirybiskesnis poziiiris ] mokiniy vertinima.
Komisija sitilo gerinti mokyklinio ugdymo kokybe aktyviau taikant mokykly saves vertinimg ir
kokybiskiau rengiant mokykly personala.

Remiantis pasaulio ekonomikos forumo paskelbta ataskaita (,,Profesijy ateitis“, 2016)

skiriamos tokios ateities kompetencijos:
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e Kompleksinis sprendimy priémimas.

e Kognityvinis lankstumas.

e KirybiSkumas.

e (Gebéjimas derétis.

e Kritinis mastymas.

e Zmogiskujy istekliy vadyba.

e Bendradarbiavimas.

e Emocinis intelektas.

e Sprendimy priémimas.

e Orientacija j paslaugas.

CEDEFOP (Europos profesinio mokymo plétros centras) prognozuoja, kad universalieji
gebéjimai - kritinis mastymas, iniciatyvumas, problemy sprendimas, bendradarbiavimas, padéty
Zmonéms biiti geriau pasirengusiems Siandieninei darbo rinkos jvairovei ir nenuspéjamumui. XXI
amziaus specifika kai kurioms individo kompetencijoms suteikia didesnj svarbuma nei kitoms.

Pasak dr.J.Barynienés (https://europa.eu/youth/lt/article/53/27648 no) dabar reikalingos

kompetencijos, kurios biity panaudojamos jvairiuose kontekstuose ir leisty biisimam darbuotojui
biti lanksCiam ir gerai adaptuotis jvairiose darbo vietose. Autoré iSskiria svarbiausias
kompetencijas, kurias turéty jgyti bisimas darbuotojas:

e Mokéjimas mokytis

e Atvirumas pokyc¢iams

e Inovatyvumas ir kiirybiSkumas

e Kiritinis mgstymas ir analitiSkumas

e Komandinis darbas

e TarpkultiiriSkumas

e Gebg¢jimas suvokti ir atpaZinti emocijas

e Moralinés ir etinés kompetencijos. Sios kompetencijos susijusios su gebéjimu suprasti savo

sprendimy pasirinkimg ir veiklg santykyje su kitais.

Europos komisija (Komisijos komunikatas Europos parlamentui, tarybai, Europos ekonomikos
ir socialiniy reikaly komitetui ir regiony komitetui Svietimo persvarstymas. Investavimas j
gebéjimus siekiant geresniy socialiniy ir ekonominiy rezultaty /* COM/2012/0669 final - 2012/ ()
*/) verslumg laiko vienu i$ svarbiausiy gebéjimy ir ragina valstybes mokyklose nuo pat mazumeés
ugdyti §] geb¢jima, uztikrinant] naujy versly kiirima. Komisija taip pat ragina bendrauti su
Jmonémis, nes per tokj bendravimg jgyjama patirtis moko spresti problemas. Skatinama suteikti

praktikos galimybg kiekvienam jaunuoliui.

14


https://europa.eu/youth/lt/article/53/27648_no

Geb¢jimo skaiCiuoti, rastinguma, matematikg ir kitus mokslo pagrindus veikia technologijy
raida, tad i§ esmés skaitymas, raSymas jgauna naujas formas.

Darbo rinkoje itin svarbu moketi kalby, todél kalby mokymui reikéty skirti ypatingg démes;j
(Kalninyté, 2011). Dabartiniame tarptautiniy mainy pasaulyje uzsienio kalby Zinios yra svarbus
konkurencingumo veiksnys. Kalbos darosi vis svarbesnés didinant jaunimo uzimtumg ir juduma,
nes prastas uzsienio kalby mokéjimas neretai uzkerta kelig laisvam darbuotojy judéjimui. Versle
reikalavimai mokéti uzsienio kalby yra susij¢ su darbu pasaulingje rinkoje.

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindiniai XXI amZiaus issikiai yra gebéjimas valdyti
reikalingos kompetencijos, prie kuriy ugdymo prisideda ir svietimo sistema. AtsizZvelgiant j visus
kaitos procesus, 1V pramonés revoliucijos vyksmgq, ypac isryskéja gebéjimas jvaldyti naujausias
technologijas. Jy jvaldymas ne tik, kad sumazina atskirtj, bet ir leidZia valdyti informacijq. Kitas
ryskus gebéjimas, tai kiirybiskumas. Sis gebéjimas leidzia ne tik rasti iSeitj kritinése situacijose,
bet ir daro jtakq ryztingesnj sprendimy priémimg, kas anksciau minétuose FEuropiniuose
dokumentuose pabréZiama, kaip Siuolaikiniy asmeny silpnybé. Be to kiurybiskumas kartu su
technologijy jvaldymu, leidzia kurti inovacijas ir prisitaikyti informaciniy technologijy erdvéje.
Labai svarbiis tampa gebéjimai reflektuoti, iSmokti mokytis, nuolat mokytis, bendradarbiauti,
iSsiugdyti saves pazinimo kompetencijas dél lengvesnio prisitaikymo sparcios kaitos pasaulyje.
Uzsienio kalby mokéjimas tampa jsidarbinimo sékme ir lengvesne integracija uzsienio darbo
rinkoje. Svietimo srityje ryskéja poreikis keisti ugdymo programas, nes jos nestimuliuoja mgstymo,
atsisakyti testy, kurie nevertina asmeninés patirties iigties. Skatinamas verslumo ugdymas. Taip
pat svarbus tampa pedagogy skatinimas tobuléti ir jsilieti j kaitos procesq. Tam, kad isugdyti
tokias kompetencijas mokiniams, patys pedagogai turi pasikeisti. Skatinama lyderysté visuose
sektoriuose. Drgsinami pedagogai ryztingai priimti sprendimus, nebijoti klysti. Stengiantis
jvaldyti visas Sias kompetencijas, labai svarbu islaikyti empatijos jausmq, socialumgq, ugdyti save
kaip asmenybe, nes vykstant bet kokiems pasaulinio lygio pokyciams, Sie gebéjimai lieka

nekintantys.
1.2.Poky¢iuy bendrakiira besimokanc¢iai mokyklai
1.2.1. Besimokanti mokykla kaip erdvé kaitos raiskai
Mokslinéje literatiiroje pateikiama jvairiy besimokancios organizacijos apibrézimy:

e Organizacijos nariy nuolatinio mokymosi skatinimas bei keitimasis tobuléjant (Pedler,

Burgoine, Boideli, 1991).
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¢ Organizacija, kurioje jgalintas kiirimas, Ziniy jgijimas ir perdavimas, bei keitimasis jgyty
ziniy poveikyje (Garvin, 1993)

e Mokymasis kartu, konstruktyvaus mastymo ugdymas, ugdomy gebéjimy siekti norimy
rezultaty yra besimokancios organizacijos apibiidinimas (Senge, 1990)

e Orgnaziacija, kuri keiciasi pati d¢l sudaryty salygy mokytis ir tobuléti visiems savo
nariams (Beck, 1992)

e Besimokanti organizacija nuolat apmagsto jgyta patirtj ir veiklos perspektyvas
(Simonaitiené, 2001).

Palyginusi ir iSanalizavusi literatiiroje pateikiamus besimokancios organizacijos apraSymus
B.Simonaitien¢ (2001) pateikia tokius pagrindinius poZymius:

e Organizacijos tiksly, vizijos, strategijos formulavimas dalyvaujant visiems organizacijos

nariams.

e Organizacijoje veikianciy individy, grupiy, padaliniy mokymasis ir bendradarbiavimas.

e Besimokanti organizacija pasizymi atvirumu ir lankstumu.

e Renkama informacija ir vykdoma jos sklaida.

e Klimato, skatinan¢io mokymasi ir kiekvieno organizacijos nario tobuléjima, kiirimas.

Mokymasis organizacijoje vyksta per tris etapus (Neergaard, 1994): individualus mokymasis
organizacijos kontekste, kolektyvinis mokymasis ir organizacijos mokymasis. Individualus
mokymasis vyksta jvairiy seminary, mokymy, paskaity metu. Sis mokymasis organizacijos
kontekste leidZia asmeniui derinti savo individualius tikslus su bendrais organizacijos tikslais.
Kolektyvinio mokymosi metu organizacijos nariai ne tik mokosi i$ savo patirties, taciau mokosi ir
i§ kity. Sis mokymasis vyksta per bendra organizacijos kultira. Saveikaudami tarpusavyje
asmenys keicia elgsena, kas ir laitkoma pokyc€iu ir mokymosi rezultatu. Jy patirtis tampa atvira
vieni kitiems ir sudaro prielaidas mokymuisi. Organizacinis mokymasis yra suprantamas, kaip
organizacijos geb¢jimas efektyviai dirbti. Sis mokymasis panasus j cikla, yra testinis. Individualiai
keliama kvalifikacija sudaro poreikj kity aukstos kvalifikacijos darbuotojy. Organizacijoje dirbant
kvalifikuotiems darbuotojams kei€iasi ir pacios organizacijos tikslai, kurie vél reikalauja naujy
kompetencijy ar jgiidziy. Pasak N.Dixon (1993) toks mokymasis — individualus, kolektyvinis ir
organizacinis - vyksta vienu metu.

Tam, kad organizacija biity pavadinta besimokanti, pirmiausia jos nariai turéty iSmokti
mokytis, po to mokytis kartu. Ir kai $ie du etapai sudaro tarp saves sinergija, tuomet organizacija
priartéja prie besimokancios organizacijos sagvokos. Tokiu biidu kyla poreikis sudaryti palankias
salygas Siems etapams vystytis ir plétotis. Ilgainiui individualus mokymasis tampa saviugda, o

mokymasis kartu — jproc¢iu. Belieka islaikyti pozityvig terpe Siems reiSkiniams vystytis.
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Besimokancios organizacijos koncepcijoje Svietimo jstaiga suvokiama kaip organizacija,
gebanti reflektuoti viding ir iSoring informacijg, versti ja organizacijai naudingomis Ziniomis ir
taip pritaikyti prie naujy reikmiy mokymo turinj, metodus, elgsenos normas (Simonaitien¢, 2004;
Targamadzé, 2006).

Uzsienio autoriai L.Stoll, D. Fink, (1998), H.Dalin, P.B.Rolf, B.Kleekamp (1999), $vietimo
istaigoms, kaip besimokancioms organizacijoms, skiria tokius ypatumus, kaip supratima, kad
mokytojai yra profesionalai ir néra talpinami j standartus ir jy organizuojamas procesas néra rutina,
kaip jstaigas, auginanc¢ias personalg, investuojancias j jo mokymasi, skatinan¢ias mokytojus
dalyvauti savo mokyklos valdyme, remiancias bendradarbiavimg, kuriuo mokykla tobuléja.

Organizacija, sékmingai funkcionuojanti savo aplinkoje ir stebinti savo iSorin¢ aplinka,
kurioje sékmingai prisitaiko ir dirba (Zuzeviciute, Teresevicius 2008). Bendraujanti su iSorinés
aplinkos bendruomene ir gebanti vykdyti sékminga ugdymosi procesa mokykla (Simonaitiené,
2004).

Svietimo problemos analizéje (2012) pateiktos apibendrintos mokyklos mokytojy ir vadovy
bei uzsienio mokslininky P.Sammons, C.Glas, S.M.Thomas ir D.Hudson nuomonés, kad
besimokanti organizacija yra kaip geros mokyklos bruozas. Internetinéje Europos mokyklinio
ugdymo platformoje (2016) nurodomi tokie besimokané¢ios mokyklos bruozai:

e | visy mokiniy mokymasi nukreiptos vizijos kiirimas ir dalijimasis ja;

e nuolatiniy mokymosi galimybiy visiems darbuotojams kiirimas ir palaikymas;

e darbuotojy kolektyvinio mokymosi ir bendradarbiavimo skatinimas;

e tyrimy, naujoviy ir tyrinéjimo kulttiros skatinimas;

e 7Ziniy rinkimo ir mainy bei mokymosi jterptyjy sistemy kiirimas;

e suiSorine aplinka ir platesne mokymosi aplinka susijes mokymasis;

e mokymosi lyderystés modeliavimas ir augimas.

N.Sedziuviené (2012) analizuodama besimokan¢ios mokyklos samprata iskelia ir
intelektualios mokyklos sgvokg. Mokslininké, cituodama Ziabrikovg (2007), teigia kad
besimokanti ir intelektuali mokykla yra labai panaSios, nes abiem svarbus prisitaikymas prie
aplinkos ir abiejy kapitalas yra zinios. ISryskéjes intelektualios mokyklos skirtumas stebimas
siekiu Zinias kurti bei nuo administravimo ir kontrolés Zengti link savarankiSkumo ir vidinés
atsakomybés.

Lietuvos Respublikos parengtose §vietimo planavimo rekomendacijose 2 (2012) atsakant j M.
Fullan (2007) iSsakyta teiginj, kad mokyklos yra tos institucijos, kurios sunkiausiai ir 1é¢iausiai
mokosi, teigiama, kad situacija mokyklose keiciasi, mokytis pradeda vis daugiau mokykly.
Analizuojami mokslinés literatiros teiginiai apie besimokancig mokykla, leidzia teigti, kad
besimokanti mokykla néra pats savaime vykstantis reiSkinys. Tam reikalingos tam tikros sglygos,

17



kurios vesty mokyklg prie besimokancios kultiiros. Tokias salygas mokykloje pradeda kurti
vadovas, kuris turi pasizyméti lyderio bruozais. Vadovas, pasak N. SedZiuvienés (2009), turi
numatyti tolima ateitj, net aplenkti likesCius ir to pasiekti galima panaudojant savo Zzinias,
gebéjimus ir asmening patirtj.

Mokslininiy N. SedZiuvienés ir J. Vveinhardt (2012) teigimu organizacijoms reikia kurti
tokia aplinka, kuri aktyviai skatina nuolat klausti, padéti vieni kitiems, nuolat Zinias sieti su
praktika. Vadovai, pasak mokslininkiy, turi i§judinti bendruomene, kad biity pasiektas toks lygis,
kad organizacija pati save valdyty.

Kai organizacijoje yra sukuriama savitarpio paramos atmosfera, mokomasi drauge,
prisiimama atsakomybé¢, sudaromos salygos mokymuisi, poky¢iams maziau prieSinamasi (Fullan,
1998).

Mokymosi aplinkos sukiirimas, mokymosi procesai ir praktika, lyderysté¢ vadovavime —
tokius kertinius taSkus iSskiria D. Garvin, A. Edmondon, F. Gino (2008).

Kuriant palankias kaitai salygas ir pedagogy dalyvavimui jose, labai svarbus tampa vadovo
vaidmuo. Autoriai L. Stoll, D. Fink (2003) teigia, kad pedagogy poky¢iai organizacijoje labai
priklauso nuo paties vadovo atvirumo kaitai, kaip jis priima sprendimus, kaip tenkina pedagogy
poreikius, kaip jtraukia j organizacijos valdyma. Dar vienas vadovo uzdavinys - jrodyti pokyciy
blitinuma ir naudg. Vadovas turi mokeéti pakreipti tiek savo, tiek darbuotojy elgseng taip, kad
organizacija ne tik jsiliety j poky¢ius, bet ir patys kurty naujoves.

Apibendrinant galima teigti, kad besimokanciai organizacijai bidingas mokymasis individo,
kolektyvo ir organizacijos poziiiriu, gebéjimas lanksciai, greitai prisitaikyti prie naujoviy, naujo,
konstruktyvaus mgstymo kiirimas ir tobulinimas, personalo dalyvavimas valdyme. Besimokancioje
organizacijoje svarbiomis tampa bendradarbiavimo, mokymosi, saviugdos, saves pazinimas,
savivaldumas, lyderystés sqvokos. Besimokanti mokykla netampa pati savaime tokiu reiskiniu, tam
reikalingos sqlygos, kurias kuria vadovai. Kaitai vykti ir organizacijai tapti besimokancia
reikalingas vadovas lyderis, kuris auginty kitus lyderius, jrodyty bendruomenei pokyciy naudg,

pats jais tikéty, ir sugebéty keisti savo ir bendruomenés magstymgq.

1.2.2. Mokytojo vaidmens transformacija kaitos procese

Lietuvos pedagogy rengimo koncepcijos projekte, parengtame LEU ir VDU mokslininky
grupés 2016 metais, patvirtinama, kad pedagogo vaidmuo nuolat kinta pagal politikos,
ekonomikos, socialiniy ir kultiiriniy krypciy vystymasi ,,Pedagogy rengimas turi sudaryti salygas
busimajam pedagogui jgyti kompetencijy, batiny jo, nuolat kintantiems ugdytojo vaidmenims,

atlikti. Projekte nurodoma, kad be to, kad pedagogas turi taisyklingai kalbéti lietuviskai, bati
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jvaldes uzsienio kalba, iSmanyti ugdymo turinj, jis turi gebéti valdyti informacija, komunikuoti,
bendrauti ir bendradarbiauti, iSsiugdyti nuolatinio mokymosi nuostata, gebéti jsisamoninti
pokycius, buti iSpruses politine, teisine, ekonomine, bendraja kultirine prasme. Be visy Siy
gebéjimy pedagogas dar turéty iSmanyti Svietimo vadybag, gebéti kurti tokias mokymosi aplinkas,
kuriose biity uztikrintas ugdytiniy asmenybés augimas. Vienas i§ reikalavimy, projekte
nurodomas, mokymosi visg gyvenimg proceso jvaldymas ir dalyvavimas jame.

,Naujasis mokymas — tai savianalize, planavimu, refleksija pagrjstas savo kompetencijos (-
y) tobulinimas, vykstantis bet kokioje zmogaus veikloje ir besitesiantis visg gyvenima“
(Bankauskien¢, 2007). Pedagogas turi jvaldyti tokius gebéjimus kaip savivaldumas, reflektavimas,
savianalize tam, kad galéty pasiekti visus, jam kaip Siuolaikiniam, pedagogui keliamus
reikalavimus. S.Vaivada (2012) cituodamas mokslininkus Gray (2004), Knowles (1975),
Kvedaraite (2009) ir kitus, teigia kad savivaldumo geb¢jimui i$sivystyti reikalingi tokie bruozai
kaip savarankiSkumas, nes tokie asmenys yra motyvuoti vidiniy procesy, yra smalsiis ir geba
pasitenkinti atlikti darbu. Savivaldziai besimokantieji, pasak mokslininky, geba veiklg padaryti
jdomia bei uzima lyderio pozicijas. S.Vaivada (2012) apibendrindamas mokslininky darbus daro
iSvada, kad savivaldumas siejamas ir su mokéjimo mokytis kompetencija, savo mokymosi vadyba,
saves keitimu, stebéjimu, analizavimu, kuris tgsiasi visg gyvenima.

Vienas 1§ pedagogams keliamy reikalavimy yra s€kmingos mokymosi aplinkos sukiirimas,
kurioje ugdytiniy asmenybés augty visapusiSkai (Lietuvos pedagogy rengimo koncepcijos
projekte, parengtame LEU ir VDU mokslininky grupés 2016). D. Augiené (2001) tyrinédama
pedagoginiy sékmés situacijy sudaryma mokinio motyvacijai kelti, pri¢jo iSvados, kad pedagogai
kurdami s¢kmingas situacijas daugiausia démesio skiria mokinio asmeniniy savybiy ugdymui.
Tokie pedagogai ugdo mokinius taip, kad jie suvokty, kad ,,nes¢kme¢ yra valdoma ir ja galima
iveikti jdéjus daugiau pastangy“(Augiene, 2001). Carol S.Dweck (2017) analizavusi, kaip Zmonés
susidoroja su nesekmeémis, i§skyré dvi mastysenas: augancia ir nekintancig. Mokslininkés teigimu,
auginancios mastysenos pedagogai, tévai iSmoko vaikus nes¢kme priimti kaip i88tkj ir tobuléjima,
taCiau ir patys turi bati iSsiugde auginanCig mastyseng. Pasak mokslininkés, auginancios

Siuolaikinio pedagogo vaidmuo siejamas su lyderio vaidmeniu. V. Silingiené¢ (2011) teigia,
kad lyderysté svarbi ne tik vadovaujantiems organizacCijos asmenims, bet ir su vadovavimu
nesusijusiems zmonéms. Lyderiai geba tikslingai siekti savo tiksly. Mokslininké i$skiria lyderiams
reikalingus bruoZus. Vienas i§ jy yra atsakomybé ir pasitikéjimas savimi. ,,Tiksly realizavimui
bitinas pilnas pasitikéjimas tiek savo gebéjimais, tiek ir savo veiklos teisingumu. Zmonés, kurie
pasitiki savimi, iSreiSkia pasitik¢jima savo gebéjimais ir tikéjimga tiksly realizavimu, skatina
pasitikéjimg ir aplinkiniuose. O tai sglygoja ir lengvesnj palaikymo i$ aplinkos jgijima realizuojant
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asmeninius tikslus (Silingiené, 2011). Pasitikéjimas savimi i§laisvina kiirybines galias, leidzia
atsakingiau ir drasiau priimti sprendimus, iSbandyti naujoves, kurios reikalingos ugdant siy dieny
mokinius. Savimi pasitikintis pedagogas geba palaikyti kita asmenj, pamokyti jj susidoroti su
nes¢kme, leidzia nesijausti priklausomam nuo situacijos, o aplinkg iSnaudoti sékmés kiirimui. Taip

ugdomi asmenys atveria galimybes integruotis darbo rinkoje (Kukuraitiené, 2009).

1.2.3. Pokyciy bendrakiiros aspektai mokykloje kaip besimokancioje organizacijoje

Siandieniné aplinka, veikiama globaliy standarty, transformuoja ne tik pedagogy vaidmenis,
bet ir pacias organizacijas. Vadovai kartu su bendruomene turi kurti savitumg, iSskirtinuma,
gebantj iSlaikyti konkurencinguma. Tam organizacija turi sutelkti visus savo iSteklius ir pastangas.
Pasak V. Ramaswamy ir F. Gouillart (2010), i$silaiko tos organizacijos, kurios dirba bendraktiros
mokslininky pateiktus bendrakiiros apibrézimus ir suskirsté juos j tris blokus:

e bendrakiira kaip vertés kiirimas;
e bendrakiira bendradarbiavimu grjstas inovacijy kiirimas;
e bendrakiira — zZiniy su klientais generavimas;

Bendrakiira vyksta, kai sgveikaujama organizacijos bendruomenei tarpusavyje ir su klientais

bei apimami visi trys blokai. C. Bovill (2015) pagrindinémis bendrakiiros nuostatomis laiko:

e prasmingg mokymasi;

e laisve rinktis;

e suinteresuotyjy (mokytojy/mokiniy; vadovy/darbuotojy) santykiai bendradarbiaujantys, grjsti
dialogu;

¢ besimokantysis yra vertinamas kaip mokymosi partneris;

X. Zhang ir R. Chen (2008) nuomone, ,,bendrakiira — tai sistemingas procesas, kuris apima
esmines veiklas, sujungiancias klienty pastangas, jgtidzius ir zinias j unikaly konkurencinj prana-
Sumg‘ (Kazakevicitteé, A. 2012 p.190)

Y.M. Chung (2009) teigimu, dabar klientai pasizymi auk$tomis paslaugy vartojimo
kompetencijomis, todél organizacijai reikalingi nauji mokymosi biidai, dialogas su klientu. Tokiu
biidu bendrakiira tampa mokymosi metodu, kurio taikymas kuria naujas paslaugas ar aplinkybes.
sgvokos aiskinima, teigia, kad bendrakiira yra naujy Ziniy, gauty organizacijai sgveikaujant su
jvairiais  veik¢jais, pagrindu kuriamos inovacijos. Autor¢ mini, kad sgveikaujant

suinteresuotiesiems, daromos poveikis vieni kitiems ir Sis procesas leidzia Kkurti palankias
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aplinkybes, jgalinancias gerinti paslaugas. Nauda yra abipusé. Autoré paaiSkina ir semanting
termino prasme, kas reiskia bendrumg ir naujuma, t.y.ktirimo veiksmo atlikimg ir rezultata.

A. Damkuviené¢ (2014) atlikusi tyrima, kaip klientai suvokia dalyvavimo vert¢ bendrakiiroje,
i8siaiskino, kad vienas 1§ kintamyjy, kuris kelia dalyvavimo verte yra pasitikéjimas. Pasitikéjimo
svarbg organizacijos pokyciy jgyvendinimui ir kiirimui iSsamiai apraSso S.M.R. Covey (2009)
knygoje ,Pasitikéjimo greitis“. Autorius pasitiké¢jimo sudedamosiomis skiria charakterj ir
kompetencijas. Jo teigimu, charakteris lemia motyvus ir ketinimus, kompetencijoms priskiria,
geb¢jimus, jgtidzius, profesing patirt] ir rezultatus. Asmens veikloje charakteris yra nekintantis
dydis, o kompetencijos priklauso nuo situacijos reikalavimy. Tokiu budu, tampa aisku, kad
kompetencijas privaloma plésti, tobulinti priklausomai nuo situacijy. Vadovas, pasiZymintis
puikiu charakteriu ir kompetencijomis neabejotinai veda organizacijg tobuléjimo keliu. Autorius
tai jrodo, teigdamas, kad ,,lyderiavimo teorija nagrinéja lyderio asmenybeés bruozus (charakterio
savybés) ir jo veiksmus (kompetencija)*“ (Covey, S.M.R. 2009 p.49).

Organizacijoje iSlaikomas pasitikéjimas didina rezultatyvuma. S.M.R. Covey (2009)
teigimu organizacijoje pasitikéjimo fong turi palaikyti visi — tiek vadovai, tiek personalui. Toks
fonas, pasak autoriaus, sukuriamas kai asmuo pasitiki savimi, partneriu ir tik tada perkeliamas j
organizacija, o per organizacijg i rinkg ir visuomene. Tokios pat nuomones dél pasitikejimo yra ir
B. Sze Ting Lai (2006) teigdamas, kad asmens pasitikéjimas prasideda nuo saves pacio, kito
asmens, pereina ] pasitikéjimg organizacija. Kaip minéta anksCiau, pasitikéjimas didina
rezultatyvuma, vadinasi jis kuria rezultata, kuriuo klientas, bidamas patenkintas, iSreiskia didesnj
pasitikéjimg. Taigi organizacija kuria rezultatg kartu su klientu. S.M.R. Covey (2009) teigimu
pasitikéjimas kuriamas per Zmogaus principingumg ir s3Ziningumg (nuoseklumu pasiekiama
asmeniné savybe), ketinimus (elgesio motyvai nukreipti j save ir j kitg), sugebéjimus (vystomi ir
pleciami) ir ankstesnius rezultatus.

XXI amzius visuomeng skatina nuolat tobuléti, igyti naujy Ziniy ir geb¢jimy. Organizacijos
paslankumg pokyc¢iams galimg jvertinti pagal sukurtg pasitikéjima, kuris vystési tobul¢janciy,
besimokanéiy darbuotojy déka. Tobuléti padeda grjztamasis rySys ir pamokos i$ klaidy (Covey,
2009). T. Misiukonis (2012) pritaria grjztamojo rysio, kaip tobuléjimo minciai, taciau kreipia ja
prie palaikanciojo rySio, kuris, jo manymu nukreipia asmenis | ateitj, nurodo, kaip tobuléti ir yra
labiau pozityvus, prieSingai nei grjztamasis rySys, kuri ekspertas vadina orientuotu ] praeitj,
koncentruotu j nesékmés akcentavimg ir labiau neigiamo pobtdzio. Teisingai teikiamas ir
priimamas griztamasis rySys kuria aplinkybes imlias ir atviras poky¢iams. Tokios pat aplinkybés
reikalingos ir klaidos suvokimui bei priémimui. Mokslininkés C.S. Dweck (2017) manymu,
reakcija ] nes€kme reiSkiasi, kaip ir pasitik€¢jimas, asmeniniu ir organizaciniu lygmeniu. Asmuo,

priklausomai nuo to, kokia mastysena vadovaujasi (augancia ar nekintanéia), reaguoja j klaida.
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Augancios mastysenos asmenys analizuoja situacijg, numato galimybes, jdeda daugiau pastangy
ir tobul¢ja, prieSingai nei nekintancios mastysenos asmenys, kuriy nesékmés priémimas yra
stabdantis progresa. Mokslininké, iStyrusi tokiy mastyseny apraiSkas organizacijy lygmeniu,
teigia, kad organizacija kaip vienetas gali tapti auginancios ar nekintancios mastysenos ir |
nekintan¢ios mastysenos terpe papuole auginan¢ios mastysenos asmenys, tiesiog prigesta, nes
neturi, kur tobuléti ir pléstis.

Pasitikéjimu, tobuléjimu plétojama organizacija dalyvauja pokyciuose, kai sudaromos tam
imlios aplinkos. A. Maceika (2014) tyres palankiy aplinkybiy kiirima, nustaté, kad palankios
aplinkos ktirimui labai svarbios personalo vadybos, strategijy formavimo ir jgyvendinimo zinios.
Organizacijoje labai svarbu, kad vadovy ir darbuotojy nuomonés ir zinios blity Zinomos ir
suvokiamos. A. Maceikos (2014) teigimu, svarbu kiekvienoje organizacijoje rasti priezastis,
stabdancias kaitos procesus ir i§spresti ,,suderinamumo problemag* (Maceika, 2014). C.S. Dweck
(2017) teigimu, pokyciy iSlaikymui neuztenka kartg iSreiksti pasitikejimag ar klaidg suvokti, kaip
auginanc¢ios mastysenos asmeniui. Norint sukurti pokytj ir jj iSlaikyti pirmiausia reikia pripazinti
savo nekintan¢ig mastysena, jg gerai iSanalizuoti ir suprasti, kas skatina nekintantj poziiirj. Iveikus
81 etapg, asmuo pats tampa pokyc¢iams palankiy situacijy kiiréjy.

Dalyvaujant pasitikéjimo, tobuléjimo per klaidas cikle asmuo iSgyvena individuacijos
procesg, kuris ,,vienu metu leidzia biiti i8skirtiniam, ir visumos dalimi* (Duobliené, 2018 p.56).

Apibendrinant galima teigti, kad mokytojo vaidmuo Siuolaikinio ugdymo procese yra
kintantis. Pedagogas nebéra Ziniy teikéjas, besivadovaujantis poveikio paradigma. Siuolaikinis
pedagogas, jsitraukes | kaitos procesq, tampa lankstus, atviras, keiciantis savo vaidmenj
sqveikaudamas su mokiniais. Naujy vaidmeny jsisgmoninimu tampa aktualus asmeniniy
kompetencijy ugdymas. Pedagogas, siekdamas ispildyti jam keliamus Siuolaikinio pasaulio
reikalavimus, turi isSsiugdyti lyderio savybes, kurioms reikalingi savivaldumo, savarankiskumo,
reflektavimo, savianalizés gebéjimai, mokymosi visq gyvenimg nuostata, auginancios mgstysenos
ugdymq, leidzZiantis keisti poziirj | nesékme ir paversti jq galimybémis, pasitikéjimo savimi
issiugdymas, sudarantys sqlygas kurti sékmés situacijas mokiniams ir leidZiantis pasiekti savo
tiksly. Visos sios pedagogo savybés, transformuoja jo vaidmenj j dinamiskq bei sqveikaujantj. Tam
siitloma remtis pokyciy bendrakiiros (angl. co-creation) prieiga, kur verté kiiriama, atsirandanti

sqveikaujant organizacijai ir bendruomenei (bendrumas ir naujumas).
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2. PEDAGOGU DALYVAVIMO KAITOJE RAISKOS IR GALIMYBIU
TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Tyrimo metodologija

Tyrime remiamasi Siomis toerijomis, nuostatomis:

Mokymosi visq gyvenimg koncepcija apima nuolatinj mokymasi visose srityse, formalyjj,
neformalyjj, savaiminj, savivaldy ir tesiasi visg gyvenimg. Asmenys, besivadovaujantys Sia
koncepcija, tobuléja ir auga intelektualiai, socialiai kaip asmenybés. Tokios asmenybés yra
lankscios, atviros ir jgalinancios akomodacija prie kiekvieno naujo patyrimo, gebancios keisti
elgseng, mastyseng (Tereseviciene, 2001; Jarvis, 2002; Linkaityté Zilinskaite, 2008).

Grindziamoji teorija apibiidinama, ne tik kaip tyrimy stilius, bet ir kaip duomeny analizés
biidas. Grindziamoji teorija uzpildo spraga tarp teorijos ir empirinio tyrimo, nes teorijos daznai
neatitinka socialinés realybés (Paurien¢, 2014). G. Paurien¢ (2014), iSanalizavusi A. Strauss
iSvystyta grindziamaja teorijg, apibendrina pagrindinius grindZiamosios teorijos aspektus,
igalinancius analitiSkai svarstyti apie socialinius fenomenus, ir iSskiria tris elementus, kurie

apibiidina grindziamosios teorijos metodologija: kodavimas, teoriné atranka, palyginimas.

2.2. Tyrimo metodai

2.2.1. Duomeny rinkimo metodai

Tyrimui atlikti buvo pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu (Glaser ir Strauss 1967;
Brinkman ir Kvale, 2014; Gillham,2005) dél galimybés i§ anksto nusimacius temas ar problemas,
interviu metu keisti klausimy seka ir formas. Pusiau struktiiruotas interviu taikytas deél Siy
privalumy: leidZziama diskutuoti pasirinkta tema apie jvykius prasmingus informantui, suteikiama
galimybe Salia pagrindiniy 1§ anksto suformuluoty klausimy kelti informantams atsakymus
pagilinancius klausimus nesiremiant iSankstinémis teorijomis apie duomenis. K. Kardelio (2005)
teigimu, iSsamiam reiskinio studijavimui pusiau struktiruotas interviu tinka dél galimybés pateikti
klausimus, kuriuos interviu metu galima papildyti tam, kad iSsiaiSkintume jvairius reiSkinio
aspektus. Pazymima, kad nors interviu yra pusiau struktiiruotas, nes jo metu naudojamos parengtos
tyrimo gairés — platesni klausimai, kuriuos lemia tyrimo tikslai, vis délto informantai gali laisvai
formuluoti apibrézimus, sgvokas ir reik§mes, pateikti savitg pozilirj nagrinéjama tema. Pusiau

struktiiruoto interviu pasirinkimg lémé Sio metodo betarpiSkumas, lankstumas, galimybé rinkti
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duomenis i§ nedidelés informanty grupés, naudoti platesnius tyrimo klausimus ir atskleisti
socialing tikrove tiriamyjy pozitriu (Rutkiené, 2014).

Tyrimas buvo atlickamas 2019 mety kovo ménesj, tiriamiesiems patogiu laiku ir jiems
patogioje vietoje. Trys informantai interviu atliko savo darbo vietoje, Kiti septyni interviu buvo
atlikti informanty namuose.

Informantai buvo supazindinti su tyrimo tikslu ir klausimais. Jiems buvo paaiskinta, kad
interviu bus jraSomas diktofonu, uztikrintas jy anonimiskumas ir gauti duomenys naudojami tik
tyrimo tikslams.

Interviu metu buvo uzduodami trys pagrindiniai klausimai. Atsizvelgiant j informanty
atsakymus, buvo uzduodami papildomi klausimai, siekiant labiau suprasti konteksta, kuriame
atsiskleidé tyrimo objektas. Interviu trukmé sieké 15 — 30 minuciy. Po Kiekvieno interviu
informantams buvo padékota. Atlikus interviu, garso jrasai buvo transkribuojami. Kiekvienas

informantas buvo uzkoduotas didZigja raide, o interviu klausimas skai¢iumi.

2.2.2. Duomeny analizés metodai

Kokybinio tyrimo duomenys analizuoti remiantis grindZiamosios teorijos metodologinémis
procediiromis. GrindZiamaja teorija siekiama pirminéje informacijoje rasti teoriskai reikSmingus
teiginius ir, jais remiantis, kurti empirinj objekto modelj, kuriam po i§samiy verifikaciniy tyrimy
gali biiti suteiktas teorijos statusas.

Grindziamosios teorijos metu buvo vykdomos $ios kodavimo procediiros:

- atviras kodavimas, kai iSskiriamos kategorijos;

- aSinis kodavimas, kai sujungiamos kategorijos;

- atrankinis kodavimas, kai suformuojama centriné kategorija (Strauss, Corbin, 1998).

Grindziamosios teorijos metodo taikymas sudaré galimybes gauty tyrimo rezultaty pagrindu
sukurti grindziamgjg pedagogy dalyvavimo Kkaitoje raiSkos teorijg, remiantis asmens ir
organizacijos lygmenimis.

Atviras kodavimas. Sio kodavimo metu transkribuoti tyrimo duomenys buvo skaidomi j
atskiras dalis pagal prasmes. Tai leido iSskirti duomeny vienetus, atskleidZiancius tipinius tyrimo
objektus, jvykius, veiksmus. Duomeny vienetus sudar¢ interviu teksto pastraipos, kuriy apimtis
nuo 1 iki 5 sakiniy. Pastariesiems duomeny vienetams suteiktos pradinés sgvokos (konceptai)
vadinamos ,,etiketémis®, kurias sudaré tiriamyjy pasisakymai (frazés), ir joms suteikti ,,in vivo
kodai*. Pastarosios sgvokos (konceptai) iSkyla i§ Zemesniojo abstrakcijos lygmens ir yra pirmingés
analizés proceso rezultatas. Si atviro kodavimo technika vadinama konceptualizavimu (Strauss,
Corbin, 1998) (pvz., 1 lentelé).
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1 lentelé Atviro kodavimo pavyzdys

Interviu i$trauka Etiketé (in vivo) Subkategorija | Kategorija
<Lektoré skatino suvokti, jog visy mokiniy pedagogas | ,...prisitaikyti Prisitaikymas
pakeisti negali, uZtat prisitaikyti pats, kad rasty su | pats, kad
mokiniais bendrg kalbg — gali.> “C-1 rasty..bendra
kalbg...”
., norint isspresti susiklosciusiq problemq ar situacijg, | ...gilinti | mokinj, | Nuostaty kaita
yra paméginti j situacijg paziuréti kitaip. Pradéjau | kaip asmenij...
gilintis § mokinj, kaip asmenj, stengtis suprasti, kodél jis POKYCIO
vienaip ar kitaip mokosi, elgiasi. Darbe pradéjau VYKSMUI
jsigilinti | mokinj, jo emocine biikle, savijautq, skatinti REIKALINGOS
jsigilinti j save, mokyti pazinti save, pripazinti kylancias SALYGOS
bédas ir ieskoti biidy joms jveikti* A-1
,»Tam, kad suprasciau kas vyksta, ko man reikia, | ...pradéjau uostyti, | Pojiiiai
pradéjau uostyti, liesti, stebéti visus augalus aplink | liesti, stebéti...
save.> “F-1
,,...pradéjau sau mgstyti, kokia as esu, ko noriu is kity, | ...pradéjau sau | Savianalizé
ko as galiu noréti iS mokiniy, pati sau garsiai | mastyti...
neprisipazindama savo baimiy ir nemégindama jy
jveikti.> “H-1

ASinis kodavimas. Sio kodavimo tikslas — sujungti tyrimo duomenis, kurie buvo i$skaidyti

atviro kodavimo metu. ASinio kodavimo metu koncentruotasi j pavieniy kategorijy analize,

sujungiant subkategorijas, atsizvelgiant i jy savybes ir dimensijas. Po to buvo ieSkoma rySiy tarp

kategorijy ir iSskirti grindziamosios teorijos struktiiriniai komponentai: prielaidos, fenomenas,

veikimo strategijos, jsiterpiancios biisenos, veikimo strategijos, rezultatai (Strauss, Corbin, 1990),

kurie pateikti 2 lenteléje.

2 lentel¢ ASinio kodavimo pavyzdys

Prielaidos Fenomenas Reakcija Strategijos Isiterpiancios Rezultatai
biisenos
Asmeniniy Kaip Savikritika, Saviugda Pasitikéjimas
savybiy galimybé nusivylimas savimi ir Kitais
jvertinimas/ savimi
saves
pazinimas bei
veiklos Nuolatinis
planavimas Pedagogy kismas
Nuobodulys dalyvavimo | Susierzinimas, | Savivaldumo Pozitirio j
pokycCiuose | ryztas, jégu | gebéjimai klaida kaita
raiska antpludis
Pozityvus Padidéjes I(si)aktyvinimas
skatinimas atsakingumas,
palaikymas tolerancija,
motyvacija Poky¢iams
veikti Asmeninés imliy
Aplinkiniy Kaip Géda, baime, | Klaidy nuostatos ir | aplinkybiy
reakcija trukdis abejoné, pripazinimas ir | Organizacijos | kurimas/
Aplinkiniy panika, situacijos kulttra priémimas
reakcija atsargumas, analizé individuacijos
nuoseklus keliu
instrukeijy
laikymasis
Nerimas Prisitaikymas
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Prielaidos — jvykiai ar atvejai, atskleidZziantys situacijas, problemas, susijusias su fenomenu
ir paaiSkinantys, kod¢l ir kaip asmenys ar jy grupés sprendzia jas tam tikrais biuidais.

Fenomenas — terminas, kuris atsako j klausima ,,Kas vyksta“? Tai yra centriné idéja, jvyKial,
atvejai, kurie reprezentuoja, kg zmongés daro ar sako, sickdami spresti problemas ar situacijas, su
kuriomis jie susiduria.

Strategijos — budai, parodantys, kaip ir kodél asmenys sprendzia problemas ar situacijas,
susijusias su tiriamu fenomenu.

Isiterpiancios biisenos — salygos, darancios jtaka veikimo strategijoms. Jos gali biiti tiek
palaikancios, tiek ir ribojancios veikimo strategijas, taciau jos nebutinai turi daryti jtakg kiekvienai
veikimo strategijai.

Rezultatai — veikimo strategijy pasekmés. Atviro kodavimo metu iSskirtos kategorijos
nebiitinai parodo fenomeno priezastis, veikimo strategijas, rezultatus aSiniame kodavime, todél
tyréjas turi pats nuspresti, kg atitinkama kategorija reprezentuoja (Strauss, Corbin, 1998).

Atrankinis kodavimas. Atrankinis kodavimas — tai procesas, kurio metu vyksta teorijos
(kategorijy) integravimas ir tobulinimas. Integravimo etape démesys sutelktas j vieng aspekta, kaip
centrine kategorija, atskleidziant jos rysius su pagalbinémis kategorijoms. Sis etapas realizuotas
taikant struktiirinio aiSkinimo procediira, t.y., i§samiai aprasant sudaryta rySiy tarp kategorijy

paveiksla (Strauss, Corbin, 1998).

2.3. Tyrimo instrumentas

Interviu buvo sudarytas i§ 3 atviry klausimy, orientuoty i aplinkybes, kurios skatina
pedagogy profesinius pokycius, | klaidos perspektyvos galimybes bei pasitikejimo aspektus
(Pagrindiniai Klausimai pateikiami priede). Interviu klausimais buvo siekta atskleisti pedagogy
dalyvavimo kaitoje prielaidas, fenomenus, konteksta, biisenas, kurios daro jtakg poky¢io vyksmui,

rezultatus asmeniniame ir profesiniame lygmenyse.

2.4. Tyrimo imtis

Kokybiniy tyrimy imciai néra nustatyty griezty reikalavimy, nes ¢ia svarbu ne didesnis
apklaustyjy skaiCius, o tirtamojo reiskinio prieZas¢iy kokybinis identifikavimas (Kvale, 2007;
Adams, Lawrence, 2015). Tyrimo imtis sudaryta taikant misry tikslinés atrankos biidg (RupSiené,
2007). Tyrimo pradzioje suformuota pradiné imtis taikant kritering atranka. Atsizvelgta |
respondenty jsitraukimg ] organizacijos vykdomus projektus, patirties sklaida organizacijos

bendruomenéje, pagal taikomy metody inovatyvumg ugdymo procese, iSlaikomas teigiamo
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vertinimo pozicijas mokiniy ir t€vy atzvilgiu bei pasiekiamus gerus mokiniy mokymosi rezultatus.
Atliekant tyrimo analiz¢ imtis pleiama ,, Sniego gniuztés™ principu tol, kol kategorijos tapo
»prisotintos*. Kategorijy prisotinimas yra signalas nustoti rinkti papildomus duomenis (Jurgaityté
— Avizéniené, 2012).

Tyrime buvo apklausta deSimt pedagoginj darbg dirban¢iy asmeny. Dalyvavo 8 moterys ir 2
vyrai. Tyrime dalyvave asmenys turi skirtingas kvalifikacines kategorijas: mokytojo — 3
informantai, vyresniojo mokytojo — 2 tiriamieji, mokytojo metodininko — 5 informantai. Pagal
darbo stazg informantai pasiskirsté taip: iki 10 mety darbo stazg turi 3 informantai, 11 — 20 mety
darbo stazg turi 5 informantai, 21 — 30 mety darbo stazg turi 2 informantai. Sociodemografinés
charakteristikos pateikiamos 3 lenteléje.

3 lentelé Sociodemografinés tyriamyju charakteristikos

Tyrimo  dalyvio | Lytis Kvalifikaciné Darbo stazas Déstomas dalykas
kodas kategorija
A Moteris Mokytojas 15 mety Matematika
metodinikas
B Moteris Mokytojas 22 metai Lietuviy kalba
metodininkas
C Moteris Mokytoja 3 metai Istorija
D Moteris Vyresnysis 12 mety Priesmokyklinis
mokytojas ugdymas
E Vyras Mokytojas 4 metai Kiino kulttira
F Moteris Vyresnysis 12 mety Pradinis ugdymas
mokytojas
G Moteris Mokytojas 17 mety Lietuviy kalba
metodininkas
H Moteris Mokytojas 16 mety Lietuviy kalba
metodininkas
I Moteris Mokytojas 35 metai Pradinis ugdymas
metodininkas
J Vyras Mokytojas 4 metai Pradinis ugdymas

2.4. Tyrimo etika

Atliekant tyrima buvo vadovautasi $iais etikos principais (Zydzitnaité, Sabaliauskas, 2017):

e Pagarbos asmens privatumui principu. Tyrimo dalyviui buvo palikta teisé¢ spresti, kiek
tyréjas turi ar neturi apie jj Zinoti, kiek informacijos atskleisti. Tiriamajam buvo suteikta
galimybé neatsakyti j tyrimo klausimus ir nutraukti pokalbj, jei jam palikty nemalonu.

e Konfidencialumo ir anonimiSkumo. Tyrimo dalyviams buvo paaiskinta, kad informacija
apie tyrimo dalyvius ir nagriné¢jama medZziagg bus prieinama tik tyréjui. Tyrimo dalyviai
buvo uzkoduoti. Analizuojant interviu tekstus naudojami kodai.

e GeranoriSkumo. Interviu teksty analizés duomenys buvo naudojami tik moksliniam
tyrimui, nesiekiant apSmeizti, apkaltinti ir pan.

e Teisingumo. Informantai tyrime dalyvavo savo noru
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3. PEDAGOGU DALYVAVIMO KAITOJE RAISKOS IR GALIMYBIU
TYRIMO DUOMENU ANALIZE

3.2.  Aplinkybés darancios jtaka pedagogy profesiniams pokyc¢iams

3.2.3. Kategorija - poky¢iu aplinkybiy raiska

Tyrimo metu buvo siekta iSsiaiskinti, kokios aplinkybés skatina pedagogus keistis. Atlikus

tyrimg Siuo klausimu buvo iSskirta ne tik kas ir kokiu buidu paskatina pokycius, bet ir kaip vyksta

pats keitimosi procesas, kokios salygas reikalingos jvykti pokyciui bei kokig nauda tai teikia.

Tyrimo analizé pradedama nuo veiksniy, kurie davé pradzia pokyciy vyksmui.

Subkategorijos ir jas patvirtinantys teiginiai pateikiami 4 lenteléje.

4 lentel¢. Pokycius iSSaukiantys veiksniai

7odziu asmeniSkai

Subkategorija Sub/subketegorija Patvirtinantys teiginiai
Asmeniniai atliekamo | Vadovy teigiamai Tuo labiau, kad vadovai savo pavyzdiiu rodé
darbo, bendravimo | pakitusio elgesio | didelius pokycius.>“ A-1
btdo ir elgesio | pavyzdziai »< Jy pavyzdziu sekdama, pradéjau dazniau
pavyzdziai susimgstyti, pergalvoti savo veiksmus...> " A-1
Kolegy darbo pavyzdziai ,, <Kita situacija - naujos, jaunesnés kolegés darbo
metodai, pastabos apie mano darbg> “B-1
Mokytojo elgesio ., <...ji atsakydavo j visus mums ripimus klausimus,
pavyzdys gyvenimiskus klausimus<...>"“E-1
Pozityvus Kolegy busimy ,» <..visas darzelio kolektyvas Snabzdéjo, kad Lina
skatinimas/palaikymas | personalo poky¢iy | eis dirbti sekretorés darbo.> “D-1
numatymas
Vadovy skatinimas ,,<Po to vadovo paskatinta sudalyvavau seminare,

kuriame teko gerokai su savimi padirbéti>* A-1
., <Direktoré palengvino mano apsisprendimg,
pasakiusi, kad su kompiuteriu dirbu lengvai...> “D-1

Vadovy pagyrimas viesai

,» <..kai kada mano veiksmus jtakojo pagiriamieji
Zodziai, pavyzdziui, kai direktoré viesai, pries kitas koleges,

jvardijo  konkrecius  mano  pasiekimus,  nuveiktus
darbus.> “G-1
Mokiniy rodomi ,, <Mokiniy pastangos ir padékos pamokos

rezultatai, elgesys

pabaigoje, mokiniy laiméjimai olimpiadose ir panasSiuose
renginiuose.> “B-1

Salyje ir pasaulyje , <Ir apskritai, besikeiciancio pasaulio
vykstantys pokyciai reikalavimai.> “B-1
ai, mintys , <AS tikiu populistiniu posakiu<...>nesvarbu, kg

nori pakeisti, visy pirma turi keisti save, savo jprocius,
elgesj, pasauléZiirg, mgstymg>."C-1

Mokymai, seminarai

., <...5ig mintj labiausiai pradéjau suvokti ir taikyti
sau po vieny mokymy, kuriuos vedé lektoré Lidija
Laurinciukiené.> “C-1

,, <Mokymai vyko darbe, mokiniy atostogy metu,
visam mokykloje dirbanciam pedagogy kolektyvui.> “C-1

<Lektoré skatino suvokti, jog visy mokiniy
pedagogas pakeisti negali, uztat prisitaikyti pats, kad rasty
su mokiniais bendrq kalbg — gali.> "“C-1

,, <AS dalyvavau mokymuose.> “H-1
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Kolegy pagalbos ., <..savivertei pakelti padeda ir tai, kad kolegos
praSymai ateina patarimo ar pasikonsultuoti<...> jiems mano
nuomoné bei patarimai yra reiksmingi.. “G-1

Lektoriaus, déstytojo ., <...L.Laurinciukienés atkaklumas, vaidyba,
oratorystés  geb¢jimai, | oratorystés gebéjimai priverté suklusti ir Sig mintj
tinkama  forma ir | pasiZzyméti uzrasuose.>“C-1

intonacija uzduodami , <Jis uzdavinéjo vis daugiau Fklausimy, kol
klausimai galiausiai paklausé, ar a§ bijau vertinimo.> “H-1

,»<..gal tai ir nieko poetisko ar subtilaus, taciau
mane paveiké ne patys zodziai, o kaip jie buvo istarti.> “J-1

Institucijy, atsakingy uz
miesto Svietima,
darbuotojai

., <Labai geras jausmas apémé, kai ji atlikus, buvau
jvertinta ir Svietimo skyriaus inspektorés, kolegy is kity
ugdymo jstaigy.> “G-4

Kity ugdymo
kolegos

jstaigy

., <Labai geras jausmas apémé, kai ji atlikus, buvau
jvertinta ir Svietimo skyriaus inspektorés, kolegy is kity
ugdymo jstaigy.> “G-4

,, <ISéjusi is direktorés kabineto, pirmiausia nuéjau
pas tuo metu dirbusiq sekretore.> “D-1

., <Kadangi miisy darbo santykiai buvo puikiis, jos
pazadeéta pagalba mane nuramino. “D-1

,, <Pradéjus dirbti kilo daug klausimy, viskas buvo
neaisku, bet geros padéjéjos rankose viskas pradéjo
aisketi.> “D-1

Mokytojo zodziai

., <Pirmiausia j galvq Sauna mano lietuviy kalbos
mokytojo 2010 metais, pamokos metu, pasakyta frazé:
kazkada dar tik rusenome, o dabar visai suangléjome “.> “J-
1

Déstytojo zodziai

., <Kitq labai svarbiq fraze mano gyvenimui 201 1m.
Rugséjo 1 dieng istaré vaikystés pedagogikos katedros
vedéja profesoré Rasa Braslauskiené: “Didziuokités, kad
pasirinkote mokytojo kelig, nes tai garbingiausia visy laiky
profesija“...>“J-1

Seimos parama

,, <Sesé pasiiilé saves ieskoti artimiausioje aplinkoje,
pievoje, miske>>“F-1

,, <Ji atidzZiai klausési ir nuosekliai patarinéjo.> “F-
1

,,<Tai viskg pradéjau apgalvoti, grjzusi namo ir
papasakodama vyrui.>“A-1

Neigiamo
pobudzio atsiliepimai

Vadovy pasakytos

pastabos

<PradZig jiems davé vadovo pasakyti ZodZiai
pedagogy tarybos posédzio metu> A-1

., <..pasakyta mokyklos administracijos pastaba —
neisnaudoju viso savo potencialo, galiu dirbti geriau, liepta
pagalvoti, kokig pridéting verte sukuriu>“B-1

, <Kartq, keleto kolegy biuiryje, pavaduotoja man
iSsaké nepelnytq ir nepagristq kritikq ir saké, kad sito darbo
as tikrai nesugebésiu atlikti.> “G-1

Kolegy komentarai

., <Kita situacija - naujos, jaunesnés kolegés darbo
metodai, pastabos apie mano darbg> “B-1

., Pasikeité, aisku viskas po kazkokios negeros
situacijos is kolegés pusés.> “I-1

,, <...ypac, jei tai nukreipta j mane, negeras déemesys,
kritika, nepatikimas, vadinasi man reikia stebéti savo darbg
ir dirbti kuo geriau...> “I-1

Tévy pasisakymai ., <Smulkesnius pokycius lemia mokiniy tévy
pasakyti Zodziai, keliami reikalavimai...> “B-1

Neigiamy savybiy , Kartg, keleto kolegy biuryje, pavaduotoja man

iSrySkinimas iSsaké nepelnytq ir nepagristq kritikq ir sakeé, kad sito darbo

as tikrai nesugebésiu atlikti.> “G-1

Vadovy vertybiy ir
asmeniniy vertybiy
skirtumai

., <Keistis norisi ir tada, kai atsiranda nuobodulys,
kai primetami tam tikri standartai, normos ir darbai turi
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biti atliekami taip, kaip nori valdzia, kaip buvo jy
laikais.> “G-1

Nuobodulys Dél nusistovéjusios ., <Keistis norisi ir tada, kai atsiranda nuobodulys,
senos tvarkos kai primetami tam tikri standartai, normos ir darbai turi
biti atliekami taip, kaip nori valdzia, kaip buvo jy
laikais.> “G-1

., <Kai visi nemalonumai baigiasi, supranti, kad tu
gerq gabalq patobuléjai ir nenuobodu dirbti> “I-1
Dél primetamy standarty ,, <Keistis norisi ir tada, kai atsiranda nuobodulys,
kai primetami tam tikri standartai, normos ir darbai turi
biti atliekami taip, kaip nori valdzia, kaip buvo jy
laikais.> “G-1

Interviu teksty analizé parod¢, kad informantai asmeninius pokycCius sieja su pozityviu
pavyzdziu bei skatinimu Zodine forma, artimos aplinkos palaikymu ir i§sakyta neigiamo pobtidzio
kritika. Labiausiai informanty pokytis buvo veikiamas pozityvaus skatinimo. Mokslininkai A.
Webster, D.Mc Neish, S. Scott, L. Maynard ir S. Haywood (2012) savo atlikto tyrimo analizéje
nurodo, kad svarbiausia aplinkybé, skatinanti pedagogy pokycius yra mokyklos vadovo teigiamos
kultiiros kiirimas, skatinimas bei palaikymas. Lyderiai vadovai gali ne tik skatinti pozityvius
poky¢ius, bet ir ,,apsaugoti“ savo darbuotojus nuo galimy demoralizuojanciy poky¢iy (Evans,
2001, Robinson, 2006). Informantai nurodé, kad pozityvus skatinimas reiSkési per vadovy
pagyrimg vieSai ,,<...kai kada mano veiksmus jtakojo pagiriamieji Zodziai, pavyzdziui, kai
direktoré viesai, pries kitas koleges, jvardijo konkrecius mano pasiekimus, nuveiktus darbus.> “G-
1, skatinimg asmeniskai ,, <Po fo vadovo paskatinta sudalyvavau seminare, kuriame teko gerokai
su savimi padirbéti>‘ A-1 ,,<Direktoré palengvino mano apsisprendimgq, pasakiusi, kad su
kompiuteriu dirbu lengvai...> “D-1.

Pozityvaus skatinimo subkategorijoje ypac iSrySkejo pedagogy poreikis keistis jvairiy
mokymy ir seminary metu ,,<...§ig mintj labiausiai pradéjau suvokti ir taikyti sau po vieny
mokymy, kuriuos vedé lektoré Lidija Laurinciukiené.>"“C-1,, <Mokymai vyko darbe, mokiniy
atostogy metu, visam mokykloje dirbanciam pedagogy kolektyvui.>“C-1, <Lektoré skatino
suvokti, jog visy mokiniy pedagogas pakeisti negali, uZtat prisitaikyti pats, kad rasty su mokiniais
bendrg kalbg — gali.> “C-1,,<AS dalyvavau mokymuose.> “H-1.

Analizuojant interviu tekstus paaiskéjo, kad pedagogus skatina keistis, ne tik mokymai ir
seminarai, bet ne maziau svarbis yra biitent juos vedanéiy lektoriy gebéjimai balsu, intonacija
paveikti klausytojus, o taip pat gebéjimas suformuoti tikslingus klausimus, uzuominas, situacijas
vedancias prie kaitos pradzios ,, <...L.Laurinciukienés atkaklumas, vaidyba, oratorystés gebéjimai
priverté suklusti ir Sig mintj pasizyméti uzrasuose.> “C-1,, <Jis uzdavinéjo vis daugiau klausimy,

kol galiausiai paklausé, ar as bijau vertinimo.> “H-1,,<...gal tai ir nieko poetisko ar subtilaus,
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taciau mane paveiké ne patys zodziai, o kaip jie buvo istarti.> “J-1. G. Bankauskaité — Sereikiené
(2013) ir A. Volotka (2017) nagrinéj¢ oratorystés meng nuo Antikos laiky iki $iy dieny plétoja
mintj, kad geb¢jimas jtaigiai kalbéti yra labai svarbus, norint jtikinti savo klausytojus. Kalbantysis
naudoja visas neverbalinés komunikacijos priemones, iSreiSkia jausmus, ,.kalbétojas ne tik i§sako
mintis, bet ir iSreiSkia jausmus, kurie uzkrecia klausytojus. Prityres oratorius i§ pradziy bando
auditorija — pakelia balsg, pagreitina kalbos tempa, sujaudina klausytoja* (G.Bankauskaité —
Sereikiené, 2013).

Pozityvaus skatinimo subkategorijg papildo ir pedagogy pokycius jtakojantys jy mokiniy
rodomi mokymosi rezultatai bei elgesys. Pedagogy teigimu, labiausiai juos, kaip mokytojus,
skatinantis veiksnys yra pasiekti darbo rezultatai, geri mokiniy atsiliepimai apie pravesta pamoka
., <Mokiniy pastangos ir padékos pamokos pabaigoje, mokiniy laiméjimai olimpiadose ir
panasiuose renginiuose.> “B-1. 1ges online Lietuva tinklalapyje nurodomi gero mokiniy
griztamojo rySio pozymiai. Kaip vienas i§ pozymiy yra nurodomas veiklos pokyc¢ius skatinantis
mokiniy griztamasis rySys ,padeda gauti jzZvalgas ir padaryti isvadas, kuriomis remiantis
planuojami asmeninés veiklos pokyciai*.

Tolesné analize papildé pozityvaus skatinimo subkategorijg teiginiais, susijusiais su paciy
pedagogy mokytojais, déstytojais, kurie savo zodziais paskatino kaitg ,, <Pirmiausia j galvg Sauna
mano lietuviy kalbos mokytojo 2010 metais, pamokos metu, pasakyta fraze: kazZkada dar tik
rusenome, o dabar visai suangléjome “.> “J-1, ,, <Kitq labai svarbiq fraze mano gyvenimui 201 1m.
Rugséjo 1 dieng istaré vaikystés pedagogikos katedros vedéja profesoré Rasa Braslauskiené:
“Didziuokités, kad pasirinkote mokytojo kelig, nes tai garbingiausia visy laiky profesija“...> “J-
1.

Prie pozityvaus skatinimo subkategorijos buvo priskirtas kolegy pagalbos prasymas, jy
vertinimo pozymis ,, <...savivertei pakelti padeda ir tai, kad kolegos ateina patarimo ar
pasikonsultuoti<...> jiems mano nuomoné bei patarimai yra reiksmingi..“ Anks¢iau minétame
Iges online Lietuva tinklalapyje, kuriame pateikiami instrumentai mokyklos veiklos kokybei
jsivertinti ir tobulinti, apraSomas kolegialus rySys, kaip biidas jvertinti kolegy veikla ,, Kolegialus
griztamasis rysys suteikia mokytojui jo darbo nuopelny pripazinimgq ir informacijos, padedancios
Jjam issikelti tikslus savo pamokos kokybés tobulinimui. *

Studijuojant interviu tekstus, paaiSkéjo, kad tiek pat, kiek ir kolegy vertinimas ar mokiniy
griztamasis rySys, pozityviai pedagogus nuteikia institucijy, atsakingy uz miesto Svietima,
inspektoriy jvertinimas ,, <Labai geras jausmas apémé, kai ji atlikus, buvau jvertinta ir Svietimo
skyriaus inspektores, kolegy is kity ugdymo jstaigy.> “G-4.

Itaka pokycCiams, atsizvelgiant j informanty atsakymus daro ir iSgirsti ,,skrajojantys* bendro

pobiidzio posakiai ,, <A4s tikiu populistiniu posakiu<...>nesvarbu, kq nori pakeisti, visy pirma turi
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keisti save, savo jprocius, elgesj, pasauléziirq, mgstymg>.“C-1. Tai rodo, kad informantai
identifikuoja save, kaip pokyCiy vyksmo dalyvj ir suvokia, kad jy asmeniné kaita jtakoja
bendruosius pokycius. I. Stravinskiené, M. Misitinas (2010) teigia, kad tam, kad jvykty visos
organizacijos kulttros pasikeitimas, reikia, kad kiekvienas jos narys pasikeisty pirmiausia pats.
Mokslininkai pabrézia, kad gebéjimas prisiderinti prie organizacijos kaitos yra labai individualus
reiskinys, kurio i§ anksto negalima nuspéti, todeél reikia pervertinti vertybes ir pirmiausia suvokti
kaitg savyje.

Informantams jtakos turi ir jstaigos personalo nuomon¢ ar jzvalgos apie vykstancius
reiSkinius jstaigoje, jtakojancius kaitg. Remiantis interviu tekstais galima teigti, kad pasitaiko
atvejy, kai aplinka grei¢iau pastebi artéjancias permainas nei pats permainy dalyvis ,, <...visas
darzelio kolektyvas Snabzdéjo, kad Lina eis dirbti sekretorés darbo.> “D-1.

Pasak, M. ISoraités (2012), pasaulyje vykstantys pokyéiai neiSvengiamai daro jtakg
kiekvienam dirban¢iam ir kelia reikalavimg keistis kaip individui. ,,Poky¢iams vykstant, keiciasi
ne tik zmoniy veikla ir elgsena, bet ir asmeniniai jsitikinimai, paziiiros, nuostatos*“(M. ISoraité,
2012). Gauty duomeny analizéje atsiskleidzia tai, kad pedagogus pokyc¢iams pastiméjo Salyje beli
pasaulyje vykstanc¢ios permainos ,, <Ir apskritai, besikeiciancio pasaulio reikalavimai.> “B-1.

Tolesnéje interviu teksty analizéje iSrySkéjo Siek tiek mazesnis, bet pakankamai rySkus
neigiamo pobiidzio kritikos poveikis pedagogy pokyc€iams. Remiantis informanty pasakojimais
paaiskejo, kad vadovy iSsakytos pastabos ir kolegy komentarai apie darbg turi didziausios reikSmés
kaitos pradziai. Mokslininkas P. Green ir jo kolegy atliktas tyrimas apie neigiamos kritikos poveikj
(Negative feedback rarely leads to improvement, Harvard business review, 2018) parodé, kad
kolegy ar vadovy i$sakyta kritika, kaip grjZztamasis rysys, paskatino darbuotojus koreguoti savo
vaidmenis. Remdamasis atlikto tyrimo duomenimis mokslininkas teigia, kad neigiamas
griztamasis rySys zmogy keicia j gera. D. Dambrauskiené (2016), atlikusi tyrima apie vadovo
griztamojo rySio svarbg, apibendrino mokslininky jZvalgas apie griztamaji ry$j vadovo ir
darbuotojo atzvilgiu ir pabrézé, kad nepriklausomai nuo to, koks grjZztamasis rySys suteikiamas:
teigiamas ar neigimas, labai svarbus tampa vadovo patikimumo aspektas, kritikos kokybé bei
pateikimas. Mokslininkés teigimu, darbuotojai labiau linke keisti savo elgesj, pozilrj, kai
negatyvig kritika i§sako jy pozitiriu patikimas asmuo. ISanalizavus interviu teksty subkategorijos
neigiamo pobiidzio kritikai priskirtus vadovy ir kolegy suteikta negatyvy griztamajj rysj, kuris
visgi paskatino pokycCius <Pradziq jiems davé vadovo pasakyti Zodziai pedagogy tarybos posédzio
metu> A-1 ,, <...pasakyta mokyklos administracijos pastaba — neisnaudoju viso savo potencialo,
galiu dirbti geriau, liepta pagalvoti, kokiq pridéting verte sukuriu>‘“B-1, , <Kita situacija -
naujos, jaunesnés kolegés darbo metodai, pastabos apie mano darbg> “B-1, ,, Pasikeité, aisku

viskas po kazkokios negeros situacijos is kolegés pusés.> “I-1, ,,<...ypac, jei tai nukreipta j mane,
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negeras demesys, kritika, nepatikimas, vadinasi man reikia stebéti savo darbg ir dirbti kuo
geriau...> “I-1, galima teigti, kad buvo i$sakyta konstruktyvi kritika ir vadovai bei kolegos laikomi
pakankamai patikimais.

Informanty interviu tekstuose paaiskéjo, kad pokycius gali paskatinti ir darbo nuobodulys,
vadovo pasyvumas pokyciams, primetami standartai bei vadovo ir darbuotojo vertybiy
nesutapimas ,, <Keistis norisi ir tada, kai atsiranda nuobodulys, kai primetami tam tikri standartai,
normos ir darbai turi biti atliekami taip, kaip nori valdzia, kaip buvo jy laikais.> “G-1, ,,<Kai
visi nemalonumai baigiasi, supranti, kad tu gerq gabalg patobuléjai ir nenuobodu dirbti> “I-1. .
M. Snoek (2017) analizuojantis mokytojy pokyc¢ius teigia, kad aukstos kvalifikacijos specialistai
netelpa j biurokratijos rémus, kuriuose daugiausia démesio skiriama nustatytai formai ir kontrolei.
Tad galima teigti, kad aktyvus, inovatyvus pedagogas yra ribojamas kuriamy standarty ir
siekdamas islaikyti privalomas normas, privalo buti atviras poky¢iams ir kiarybiSkumui, kurie
leidzia laviruoti tarp Bendryjy programy ir mokiniy poreikiy tenkinimo. L. Simanskienés (2001)
atlikto tyrimo apie organizacijos vertybiy svarba, teigimu organizacija, kurioje dirba darbuotojai
pasiruose¢ nuolat tobuléti ir tokiu budu iSlaikyti organizacijg stipria ir konkurencinaga, turi turéti
bendrg vertybiy pagrinda.

Tokig pat reikSme¢ informanty pokyc¢iams turi mokiniy tévy iSsakomos pastabos pedagogo
atzvilgiu ,, <Smulkesnius  pokycius lemia mokiniy tévy pasakyti ZodZiai, keliami
reikalavimai...> “B-1.

Interviu analizé parodé, kad pokyc¢ius palaiko ir pritaria jiems, pedagogus supanti artimoji
aplinka. Sioje subkategorijoje isryskéjo, kad Seima ir artimiausi kolegos padeda susivokti
poky¢€iuose. Informantai iSskyré kolegy palaikyma ,, <ISéjusi is direktorés kabineto, pirmiausia
nuéjau pas tuo metu dirbusig sekretorg.> “D-1 ,, <Kadangi miisy darbo santykiai buvo puikiis, jos
pazadéta pagalba mane nuramino. “D-1 ,,<Pradéjus dirbti kilo daug klausimy, viskas buvo
neaisku, bet geros padéjéjos rankose viskas pradéjo aiskéti.>“D-1 ir Seimos palaikyma ,, <Sesé
pasiiillé saves ieSkoti artimiausioje aplinkoje, pievoje, miske>>“F-1 , <Ji atidzZiai klausési ir
nuosekliai patarinéjo.>“F-1 , <Tai viskq pradéjau apgalvoti, grjzusi namo ir papasakodama
vyrui.>“A-1. B J. Hirch (1980) tyrinéjo natiiralias palaikymo sistemas, kurios naudingos vykstant
asmens pokyciams. Mokslininko teigimu, tie, kurie turi socialiai artimg palaikymo tinklg (Seima,
draugus) lengviau jveikia pokyc¢iy sukeltas emocijas.

Analizuojant interviu tekstus, paaiSkéjo, kad pedagogy pokycius aktyvuoja organizacijos
vadovai savo asmeniniu pavyzdziu Tuo labiau, kad vadovai savo pavyzdziu rodé didelius
pokycius.> " A-1, ,,< Jy pavyzdziu sekdama, pradéjau dazniau susimgstyti, pergalvoti savo
veiksmus...>* A-1. J. Navickaité (2012) pazymi, kad pokyc¢iams, kurie vyksta mokykloje, labai

svarbus mokyklos vadovo vaidmuo, nes iSorés aplinka tikisi, kad biitent vadovai bus pokycius
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skatinanti jéga. Savo atlikto tyrimo apibendrinime autoré iSskyre, kad Lietuvos Bendrojo lavinimo
mokyklose vadovai reiSkiasi kaip lyderiai ir skatina inovacijas, pokyc¢ius bei augina naujus
lyderius.

Kolegy darbo pavyzdziai pedagogus taip pat veikia kaip teigiamas poky¢iy stimuliavimas
., <Kita situacija - naujos, jaunesnés kolegés darbo metodai, pastabos apie mano darbg> “B-1,
prisiminimuose iSkylantis ir skatinanciai veikiantis mokytojo elgesio pavyzdys ,, <...ji atsakydavo
J visus mums riupimus klausimus, gyvenimiskus klausimus<...>“E-1

Apibendrinant galima teigti pedagogy pokyciy jgalinimas vyksta sklandzZiau, kai
organizacijai vadovauja lyderis, kurio pozityvus skatinimas Zodziu ar savo paties pavyzdziu veikia
darbuotojy keitimgsi. Tik vadovo — lyderio issakoma neigiamo pobiidzio kritika, turi pozityvy
stimulg pokyciy vyksmui, nes vadovas priimamas kaip patikimas ir jo iSsakoma nuomoné laikoma
kokybiska. Kaitos vyksmui jtakos turi produktyvus kolegialus rysys su kolegomis bei griztamasis
mokinio rysys. Pedagogy pokycius aktyvuoja organizuojami mokymai, kuriy pobiidis nesusijes su
dalykinemis kompetencijomis. Nepriklausomai nuo vadovo raginimy informantai skiria laiko
refleksijai ir identifikuoja save kaitos dalyviu, domisi besikeiciancio pasaulio reikalavimais.
Kaitos dalyviai, kuriuos supa artima socialiné aplinka, kaip natiralaus palaikymo sistema,
lengviau prisitaiko prie vykstanciy pokyciy. Pedagogai, kuriy savivoka yra arti pokyciy proverzio,
sunkiai susitaiko su vadovo, kurio vertybés neatitinka Siuolaikinés sampratos, nurodymy ir
pokyciai veikimo etape apsunkinami, lieka apmagstymy etape. Organizacijos vadovo ir
bendruomenés vertybiy sutapimas yra pokycius palaikantis pagrindas.

Tolesné duomeny analizé tgsiama subkategorijy ,,Reakcijos kylan¢ios poky¢iy vyksme® ir
,Poky¢io vyksmui reikalingos salygos“ paaiskinimu. Sios subkategorijos ir jas patvirtinantys
reiskiniai pateikiami 5 lenteléje.

5 lentelé Pokyc¢iy vyksmo reakcijos

Asmeninés  ir | Emocijy ,, <I$ pradziy buvau sutrikusi, jausmy sumaistis, pykau ir net jauciausi
aplinkos disbalansas jZeista.> “A4-1

reakcijos ., <...sukosi galvoje begalé minciy.> “D-1

kylancios ,, <I$ pradziy buvau pasimetusi, blaskiausi nesuprasdama, kas vyksta,
poky¢iy vyksme sunkiai tvardziausi, kilo lyg panika.> “F-1

., <Ir tas jausmas, kai situacija atrodyty nemaloni, nori pykti, o iSeina
viskas gerai.> “I-1

Savikritika ., <...nes zZinojau, kad tokio darbo nesu dariusi, su dokumentais jokiy
reikaly nesu turéjusi, tai tas darbas tikrai ne man.. “D-1

., <Kai tu analizuoji, as leidziu sau pabiiti kritiska, galvoju, va ¢ia gerai
pasake, teisybe pasakeé.> “I-1

., <Tada pagalvoji, jei nebiity kritikos, taip turbit ir praplauktum.> “I-1
Emocijy tvardymas | ,, <Salia buvo kitos kolegés, bandziau islikti rami...> “B-1

., <I§ pradziy buvau pasimetusi, blaskiausi nesuprasdama, kas vyksta,
sunkiai tvardziausi, kilo lyg panika.> “F-1

Atsakomybé ., <Kaip Siandien atsimenu, tai buvo tikrai Sokas, tq paciq minute ir
pasimeciau, ir supratau, kad reikia apsispresti.> “D-1
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Isizeidimas ., <I§ pradziy buvau sutrikusi, jausmy sumaistis, pykau ir net jauciausi
jzeista.> “A4-1

,, <Gana skaudziai uzgavo> “B-1

,,<Tada pasijutau labai pazeminta ir jskaudinta, vis galvoju negi as
tikrai tokia Ziopla...> “G-1

Neigimas ,, <Kol kalbéjo kolegés, tikrai prieSinausi.> “D-1

Aplinkiniy ,, <...tuo labiau, kad atsirado nepatenkinty ir murmanciy kolegy...>* A-
neigiama reakcija 1

., <Kolegés, gal norédamos “jkgsti*, mesdavo replikas, su kuriomis
pradzioje buvo sunku susitaikyti. “D-1

Nepasitikéjimas ., <...nes zinojau, kad tokio darbo nesu dariusi, su dokumentais jokiy
savimi reikaly nesu turéjusi, tai tas darbas tikrai ne man.. “D-1

. <Tada as suvokiau, kad daznai nepasitikiu savimi ir kad man atrodo,
kad taip dirba ir kiti kolegos ir mano darbai néra tokie reiksmingi.. “G-

1
Nezinios  pojiitis, ., <Taciau nezinia persekiojo visq atostogy laikotarpi.> “D-1
abejonés
Baimé, panika ., <I$ pradZiy buvau pasimetusi, blaskiausi nesuprasdama, kas vyksta,
sunkiai tvardziausi, kilo lyg panika.> “F-1
Géda ,, <Kaitau visa is gédos.> “H-1
., <Zandai degé.>“H-1
,, <Man atrodé, kad biidama suaugusi, as jau nebeturéciau turéti tokiy
baimiy.>H-1
Motyvacija keisti ,, <Sukilo noras jai jrodyti, kad aS sugebésiu ji atlikti

nepriekaistingai.. “G-1

., <Kyla noras priesintis sistemai ir sugriauti jsiSaknijusius ir senovinius
darbo metodus ir senovinj poziirj j darbg.> “G-1

., <ISgirdes fraze, susimgsciau, jog miisy tauta savo noru brenda j kitos
kalbos jirg, panoréjau kq nors pakeisti.> “J-1

Analizuojant, kaip reiskiasi pedagogy pokyciai, informanty iSsakytose mintyse iSrySkéjo jy
bei aplinkiniy reakcijos, kylancios besikeiciant informanty savimonei.

Labiausiai interviu teksty analizéje i8ryskéjo emocijy disbalansas, jsizeidimas, ,, <IS pradziy
buvau sutrikusi, jausmy sumisSe, pykau ir net jauciausi jzeista.>“A-1, , <Ir tas jausmas, kai
situacija atrodyty nemaloni, nori pykti, o iSeina viskas gerai.>“I-1 ,,<Gana skaudZiai
uzgavo>“B-1 ,,<Tada pasijutau labai pazeminta ir jskaudinta, vis galvoju negi as tikrai tokia
Ziopla...> “G-1. Pirmosios reakcijos sukélé stiprig savikritika ,, <...nes Zinojau, kad tokio darbo
nesu dariusi, su dokumentais jokiy reikaly nesu turéjusi, tai tas darbas tikrai ne man.. “D-1, ,, <Kai
tu analizuoji, as leidziu sau pabiiti kritiska, galvoju, va cia gerai pasake, teisybe pasake.> “I-1,
., <Tada pagalvoji, jei nebuty kritikos, taip turbiit ir praplauktum.> “I-1. 18rySkéjo gana stiprus
gédos jausmas ,, <Kaitau visa i§ gédos.>“H-1, , <Zandai degé.>"H-1, ,,<Man atrodé, kad
biidama suaugusi, as jau nebeturéciau turéti tokiy baimiy.>H-1.

Reakcijos | pokyCius subkategorijg apibidina informantams kilgs stipriai iSreikStas
nepasitik€jimo savimi jausmas ,, <...nes Zinojau, kad tokio darbo nesu dariusi, su dokumentais
Jjokiy reikaly nesu turéjusi, tai tas darbas tikrai ne man.. “D-1, ,,<Tada as$ suvokiau, kad daznai
nepasitikiu savimi ir kad man atrodo, kad taip dirba ir kiti kolegos ir mano darbai néra tokie
reiksmingi.. “G-1. Interviu duomeny analiz¢ atskleidé¢ ir pedagogams kilusj pyktj, kaip reakcijg |
vykstancius pokycCius ,, <I§ pradziy buvau sutrikusi, jausmy sumiSe, pykau ir net jauciausi
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jzeista.> “A-1, ,,<Ir tas jausmas, kai situacija atrodyty nemaloni, nori pykti, o iseina viskas
gerai.>“I-1. Informantai, suvokdami kilusias reakcijas, stengési jas suvaldyti ir tvardydami
emocijas islaikyti socialy elgesj ,, <Salia buvo kitos kolegés, bandziau islikti rami...> “B-1, , <I§
pradziy buvau pasimetusi, blaskiausi nesuprasdama, kas vyksta, sunkiai tvardziausi, kilo lyg
panika.> “F-1.

Informantams kiles neZzinios, abejonés pojiitis ,, <Taciau nezinia persekiojo visq atostogy
laikotarpj.> “D, suvokimas, kad reikia prisiimti atsakomybe ,,Kaip Siandien atsimenu, tai buvo
tikras Sokas, tq pacig minute ir pasimeciau, ir supratau, kad reikia apsispresti. “D-1 , situacijos
neigimas ,,Kol kalbéjo kolegés, tikrai priesinausi. “D-1 buvo iSreikStas vienodai. A.L. Wichman
(2010) abejones sieja su tarpine buisena tarp pasitikéjimo savimi, savarankiSskumo ir sprendimy
uztikrintumo trilkumo. Mokslininko teigimu, daznai kylanCios abejonés trukdo priimti
sprendimus. Skatina atidéliojima, jie pasineria i perdéta informacijos ieSkojimg. Paanalizavus
interviu tekstus galima pastebéti sgsajas tarp kylanciy abejoniy ir nepasitikéjimo savimi jausmu,
kuris informantu pasakojimuose buvo labiau isreikstas nei kiti jausmai.

Taciau kilo ir pakankamai gery emocijy, kurios interviu tekstuose buvo taip pat ryskiai
iSreikStos kaip ir emocijy disbalansas ar jsizeidimas. Pedagogus vykstantys pokyciai motyvavo
dirbti, keisti ,, <Sukilo noras jai jrodyti, kad as sugebésiu ji atlikti nepriekaistingai. “G-1, ,, <Kyla
noras priesintis sistemai ir sugriauti jsisaknijusius ir senovinius darbo metodus ir senovinj poZiiirj
j darbg.>“G-1, , <ISgirdes fraze, susimgsciau, jog misy tauta savo noru brenda j kitos kalbos
jurg, panoréjau kg nors pakeisti.>“J-1. D. Kareckaité analizavusi darbuotojy motyvavimo
pasireiskima, apibendrino jvairiy mokslininky keltas motyvacijos teorijas. Zymiausia A. Maslow
motyvavimo teorija aiSkina Zmogaus saviraiSkos poreikio tenkinimg. Tuo paaiSkinamas
informanty noras keisti, jrodyti. Tai susije su kiirybiSkumu, veiklos jprasminimu. Ta pati autoré
aptaré ir F. Herzberg motyvavimo teorija, kurioje motyvaciniais veiksniais laikomas jdomus
darbas, naujoviski uzdaviniai, saviraiSkos galimybé.

Pedagogams teko susidurti ir su aplinkiniy neigiama reakcija ,, <...tuo labiau, kad atsirado
nepatenkinty ir murmanciy kolegy...>* A-1, , <Kolegés, gal norédamos “jkgsti*, mesdavo
replikas, su kuriomis pradzioje buvo sunku susitaikyti. “D-1.

Tolesné analizé susikoncentravo ties salygomis, kurios reikalingos, kad pokytis ivykty.
Iliustruojantys teiginiai pateikiami 6 lenteléje

6 lentelé Pokycio salygos

Poky¢io Prisitaikymas <Lektoré skatino suvokti, jog visy mokiniy pedagogas pakeisti negali,
vyksmui uztat prisitaikyti pats, kad rasty su mokiniais bendrg kalbg — gali.> “C-
reikalingos 1
salygos Empatija ir nuostaty | ,, <...norint iSspresti susiklosciusiq problemq ar situacijq, yra paméginti
kaita I situacijq paziireti kitaip, galbiit be isankstiniy nuostaty, galbiit is kito
zmogaus perspektyvos...> “CI
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., <Va ir galvok, kad tau reikia keistis, nes, jei atsidurtum to zmogaus
vietoje, gal ir tu pyktum, ant tokiy kaip as jam atrodau.> “I-1

,, <Darbe labiau kreipiu démesj j vaiky elgesio priezastis, mokau labiau
isiklausyti j save, tuomet jie tampa ramesni.> “F-1

,, <Pradéjau gilintis j mokinj, kaip asmenj, stengtis suprasti, kodél jis
vienaip ar kitaip mokosi, elgiasi>“ A-1

,,<Darbe pradéjau jsigilinti j mokinj, jo emocine biikle, savijautg,
skatinti jsigilinti j save, mokyti pazinti save, pripazinti kylancias bédas
ir ieSkoti budy joms jveikti.> “H-1

Atkaklumas ., <Pradéjus dirbti kilo daug klausimy, viskas buvo neaisku, bet geros
padéjéjos rankose viskas pradéjo aiskéti.> “D-1

., <Dabar stengiuosi gautq kritikq permgstyti blaiviai ir tai priimti tik
kaip postamj judéti pirmyn ir nepriimti to emociskai...> “G-1

,<..ypac, jei tai nukreipta j mane, negeras démesys, kritika,
nepatikimas, vadinasi man reikia stebéti savo darbq ir dirbti kuo
geriau...>"I-1

., <Kritika mane vercia nertis is kailio dirbant.> “I-1

,<Su  mokiniu pradéjau dirbti  grupinio darbo metodu -
bendradarbiaudama ir nuolat reflektuodama> *“ 4-1

,, <Véliau pamgsciau apie gautq replikq ir émiausi darbo> “B-1

Pojuciy ,, Tam, kad suprasciau kas vyksta, ko man reikia, pradéjau uostyti, liesti,

i§laisvinimas stebéti visus augalus aplink save.> “F-1

Planavimas ., <Na, as sureagavau labai dZiaugsmingai ir garsiai bandziau nusakyti
darbo eigq.> “F-1

Savianalizé ., <..pradéjau mgstyti, kokia as esu, ko noriu is kity, ko as galiu noréti

i§ mokiniy, pati sau garsiai neprisipazindama savo baimiy ir
nemégindama jy jveikti.> “H-1

Saviugda ., <Po to vadovo paskatinta sudalyvavau seminare, kuriame teko gerokai
su savimi padirbéti>“ A-1

,, <Po tokiy negery dalyky, as stipriai pradéjau dométis psichologija ir
visokia kitokia pedagogine literatiira.> “I-1

., <...0 kad galéciau geriau dirbti, as vél turiu domeétis tuo, kas dabar
vyksta, kas dabar yra naujoves, kas naujo, kas keiciasi.> “I-1

,, <Tai daug skaitau, atsirenku, kas man atrodo gerai, jdedu j darbq ir
mane tai keicia j gerqg puse.. “I-1

Kaip viena i§ pagrindiniy salygy, reikalingy pokyciams jvykti interviu tekstuose
iSryskéjo atkaklumas ,, <Pradéjus dirbti kilo daug klausimy, viskas buvo neaiSku, bet geros
padéjéjos rankose viskas pradéjo aiskeéti.> “D-1, ,,<Dabar stengiuosi gautq kritikq permagstyti
blaiviai ir tai priimti tik kaip postiimj judéti pirmyn ir nepriimti to emociskai...> “G-1, ,,<...ypac,
Jjei tai nukreipta | mane, negeras démesys, kritika, nepatikimas, vadinasi man reikia stebéti savo
darbgq ir dirbti kuo geriau...>“I-1, ,,<Kritika mane vercia nertis i§ kailio dirbant.>“I-1, ,,<Su
mokiniu pradéjau dirbti grupinio darbo metodu - bendradarbiaudama ir nuolat reflektuodama> “
A-1, , <Véliau pamgsciau apie gautq replikq ir émiausi darbo> “B-1. |. Zabielaviciiite (2015),
tyrinéjusi kiirybingumo komponenty tyrima, kaip vieng kiirybinés veiklos etapy iSskyré idéjy
igyvendinimg, kuriam ypac reikalingas atkaklumas. Mokslininkés teigimu ,,Atkaklumas —
charakterio savybé, liudijanti apie gebé&jimg nuolat, nenutrikstamai siekti tikslo, ryztingai jveikti
sunkumus. Atkaklus Zzmogus iki galo jgyvendina savo sprendimus, jveikia visas kliiitis, nugali
pasitaikanc¢ius sunkumus, nenuleidzia ranky net ir tuomet, kada iStinka nes¢kmé. Atkaklusis siekia

visuomeniskai prasmingy tiksly, yra lankstus, jaucia realybe.““(I. Zabielaviciiite, 2015).

37



Analizuojant tyrimo duomenis paaiSkéjo, kad empatijos jausmas, kaip salyga pokycio
vyksmui, yra toks pat svarbus, kiek ir atkaklumas ,, <...norint isspresti susiklosciusiq problemqg ar
situacijq, yra paméginti j situacijq paziuréti kitaip, galbiit be isankstiniy nuostaty, galbut is kito
zmogaus perspektyvos...>“Cl, ,,<Va ir galvok, kad tau reikia keistis, nes, jei atsidurtum to
Zmogaus vietoje, gal ir tu pyktum, ant tokiy kaip as jam atrodau.> “I-1, ,, <Darbe labiau kreipiu
déemesj j vaiky elgesio priezastis, mokau labiau jsiklausyti j save, tuomet jie tampa ramesni.> “F-
1, ,, <Pradéjau gilintis § mokinj, kaip asmenj, stengtis suprasti, kodél jis vienaip ar kitaip mokosi,
elgiasi>*“ A-1, ,,<Darbe pradéjau jsigilinti j mokinj, jo emocing biikle, savijautq, skatinti jsigilinti
J save, mokyti pazinti save, pripazinti kylancias bédas ir ieskoti biidy joms jveikti.>“H-1.
Mokslinéje literatiiroje dél vienareik§miSko empatijos apibrézimo yra nesutariama (Cuff ir Kkt.,
2016; Pedersen, 2009; Gleichgerrcht ir Decety, 2013), taciau dazniausiai jis konceptualizuojamas
kaip geb¢jimas suprasti ir tinkamai sureaguoti  kito Zmogaus emocines ir kognityvines reakcijas.
Tai geb¢jimas reaguojant dalintis supratimu apie kito biiseng. Empatijos jausmo i8sivystyma lemia
paties zmogaus turima patirtis ar emociniai i§gyvenimai (Silvester ir kt., 2007).

Interviu analizés duomenimis saviugda taip pat yra labai svarbi salyga pokyciams.
Informantai btudami pokycCiy dalyviais skyré laiko saviugdai ,,<Po to vadovo paskatinta
sudalyvavau seminare, kuriame teko gerokai su savimi padirbéeti>*“ A-1, ,,<Po tokiy negery
dalyky, as stipriai pradéjau dométis psichologija ir visokia kitokia pedagogine literatiira.> “I-1,
., <...0 kad galéciau geriau dirbti, as vél turiu dométis tuo, kas dabar vyksta, kas dabar yra
naujoves, kas naujo, kas keiciasi.>“I-1, ,,<Tai daug skaitau, atsirenku, kas man atrodo gerai,
jdedu j darbq ir mane tai keicia j gerq puse.. “I-1. S. Vaivados teigimu (2012) saviugdos esmé yra
individualus asmens tobul¢jimo procesas, kuriame labai svarbiais bruozais tampa asmenybeés
sagmoningumas, savarankiSkumas ir saviraiska bei pacio proceso sgsaja su modernia, dinamiska ir
holistine ugdymo koncepcija, sicjama su visg gyvenimg trunkan¢iu zmogaus tobuléjimo procesu.

Planavimo gebé&jimus ,,<Na, a$ sureagavau labai dZiaugsmingai ir garsiai bandZiau
nusakyti darbo eigg.>“F-1, gebéjimg analizuoti savo veiksmus, mintis , <...pradéjau mgstyti,
kokia as esu, ko noriu is kity, ko as galiu noréti is mokiniy, pati sau garsiai neprisipazindama savo
baimiy ir nemégindama jy jveikti.> “H-1, sugebéjima prisitaikyti <Lektoré skatino suvokti, jog
visy mokiniy pedagogas pakeisti negali, uztat prisitaikyti pats, kad rasty su mokiniais bendrg
kalbg — gali.> “C-1 tyrimo duomeny analize iSryskino kaip lygiavertes salygas pokyc¢iams jvykti.

Vienas 1§ biidy suvokti vykstan€ius pokycius yra savo paties pojii¢iy pajautimas ir
isiklausymas j juos ,, Tam, kad suprasciau kas vyksta, ko man reikia, pradéjau uostyti, liesti, stebéti
visus augalus aplink save.> “F-1

Apibendrinant pokycio vyksmo procesq, galime teigti, kad pedagogai, reaguodami j stimulg
(skatinimg, pavyzdj, griztamojo rySio informacija ir pan.) iSgyvena platy spektrq biiseny,
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pradedant nuo negatyvaus poziirio j aplinkg, save iki aukstesnio lygio poreikio patenkinimo
Jauciant pozityvias emocijas. Pedagogai suvokia, kad reaguojant j pokycius privalo ugdyti
bendrgsias kompetencijas (mokéjimg mokytis, planuoti, reflektuoti, islaikyti nuolatinj asmeninj
tobuléjimg), didaktines kompetencijas, vadovautis mokymosi visq gyvenimgq strategija.
Apibudinant poky¢iy aplinkybes iSrySkéjo subkategorijos ,,Emocijos jvykus poky¢iams* ir

,Asmeninés poky¢iy pasekmés“. Sios subkategorijos ir jas patvirtinantys teiginiai pateikiami 7

lenteléje.
7 lentel¢ Pedagogu reakcijos po jvykusio poky¢io
Emocijos jvykus | Palengvéjimas, ., <Pakalbéjusi su ja, pasidaré kiek lengviau.> “D-1
poky¢iams nusiraminimas ., <Kadangi miisy darbo santykiai buvo puikiis, jos pazadéta pagalba

mane nuramino. “D-1
., <Paskui pasidaré net gera ir lengva dirbti>“A-1

Dziaugsmas ,, <Na, as sureagavau labai dzZiaugsmingai ir garsiai bandziau nusakyti
darbo eiga.> “F-1

., Labai geras jausmas apémé, kai ji atlikus, buvau jvertinta ir Svietimo
skyriaus inspektorés, kolegy is kity ugdymo jstaigy.> “G-4

., <..nustojau jaudintis dél smulkmeny, stengiausi biti atvira, drgsi,
savikritiska, atsipalaidavusi ir dzZiaugtis tuo, kq turiu, visame kame
patirti dziaugsmo ir rasti pozityvo.> “H-1

., <prisiminiau, kad is auditorijos iSéjome pakyléti.> “J-1

Energija, jégy | ,, <Tapau energingesné.> “B-1

antplidis ,, <...pasikeitimai leidzia nepavargti...> “B-3

Poky¢iy metu daugelis pedagogy reaguoja gana skirtingai. Jy pirmasias pakankamai
neigiamas reakcijas j pokyc¢ius keicia teigiamos reakcijos, pereidamos per apsvarstymy, nuostaty
keitimo reakcijas. I. Stravinskienés (2010) teigimu darbuotojas iSgyvendamas pokyc¢ius pereina
tris etapus: pasiprieSinimo, neutralios zonos ir integracijos kaip naujos pradzios zong. Pasak
autores, kiekvienas darbuotojas skirtingu tempu pereina visus etapus.

Interviu teksty analizé parodé¢, kad labiausiai iSreikSta emocija yra dziaugsmas ,, <Na, as
sureagavau labai dziaugsmingai ir garsiai bandziau nusakyti darbo eiga.>“F-1, , Labai geras
Jjausmas apémé, kai jj atlikus, buvau jvertinta ir Svietimo skyriaus inspektorés, kolegy is kity
ugdymo jstaigy.>“G-4, ,, <...nustojau jaudintis dél smulkmeny, stengiausi biiti atvira, drgsi,
savikritiska, atsipalaidavusi ir dZiaugtis tuo, kq turiu, visame kame patirti dZiaugsmo ir rasti
pozityvo.> “H-1, , <prisiminiau, kad is auditorijos iséjome pakyléti.> “J-1.

ISgyvenus pokyc€io vyksma pedagogus apémé nusiraminimo, palengveéjimo pojiitis
., <Pakalbéjusi su ja, pasidaré kiek lengviau.>“D-1, ,, <Kadangi miisy darbo santykiai buvo
puikiis, jos pazadéta pagalba mane nuramino. “D-1, , <Paskui pasidaré net gera ir lengva
dirbti> “A-1, bei energija ir jégy antpladis , <Tapau energingesné.>*“B-1, , <...pasikeitimai
leidzia nepavargti...> “B-3. Pasak, M. Schabracq (2007) asmenys patiria skirtingg adaptacija prie
poky¢iy.
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Ivykus vidinés kaitos procesui, informantai jvardija ir poky¢iy pasekmes savo ir profesinés
veiklos atzvilgiu. lliustruojantys teiginiai pateikiami 8 lenteléje

8 lentelé Pedagoguy dalyvavimo pokyciuose pasekmés

Asmeninés Sveikata ,, <Toks biuidas man padeda tausoti savo sveikatq, isvengti konflikty,
poky¢iy jtampos ir islaikyti racionaly protq kebliose situacijose.> “C-1

pasekmés Konflikty ,, <Toks biuidas man padeda tausoti savo sveikatq, isvengti konflikty,
mazejimas jtampos ir islaikyti racionaly protq kebliose situacijose.> “C-1

Stabilios emocijos ., <Toks biidas man padeda tausoti savo sveikatq, isvengti konflikty,
jtampos ir islaikyti racionaly protq kebliose situacijose.> “C-1

Streso mazinimas ,, <Toks biudas man padeda tausoti savo sveikatq, isvengti konflikty,

jtampos ir islaikyti racionaly protg kebliose situacijose.> “C-1

., <..nustojau jaudintis dél smulkmeny, stengiausi biti atvira, drgsi,
savikritiska, atsipalaidavusi ir dzZiaugtis tuo, kq turiu, visame kame
patirti dziaugsmo ir rasti pozityvo.> “H-1

Nauji igidziai, | ,, <...bina dieny kai reikia atlikti kazkq naujo, bet sis darbas davé man
patirtis daug naujos patirties, kuri, manau, tikrai pravers ateityje.> “D-1

., <..patirtis biinant mokiniu ir ta situacija, davé man pagrindg, kaip
mokytojui bendrauti su mokiniais> “E-1

,, <Kai visi nemalonumai baigiasi, supranti, kad tu gerq gabalg
patobuléjai ir nenuobodu dirbti>“I-1

Socialiniy ry8iy | ,,<Kolegés pradéjo Zenkliai maZiau bendrauti, gal galvojo, kad
iSryskéjimas perduosiu miisy bendravimgq direktorei ar pavaduotojai.> “D-1

,, <...nusprendZiau, jei Zmonés nenori bendrauti ir nereikia, tai darbo
kolektyvas, pasirenkame su kuo bendrauti artimiau, o su kuo tik darbo
reikalais.> “D-1

Itaka profesijos | ,, <Tikriausiai tai buvo vienas pirmyjy postimiy mokytojo karjeros
pasirinkimui links.> “J-1

Intensyviau pokyciai jtakojo streso sumazéjima ,, <Toks biidas man padeda tausoti savo
sveikatg, isvengti konflikty, jtampos ir islaikyti racionaly protq kebliose situacijose.> " “C-1,
., <...nustojau jaudintis del smulkmeny, stengiausi biiti atvira, drgsi, savikritiska, atsipalaidavusi
ir dZiaugtis tuo, kq turiu, visame kame patirti dZiaugsmo ir rasti pozityvo.> “H-1 . J. PaceviCius
(2007) teigia, kad darbo stresas yra tokia emociné biisena, kai kyla prieStaravimai tarp darbe
keliamy reikalavimy ir asmens subjektyvaus i§gyvenimo ir suvokimo, jog jis negebes to atlikti.
Tyrimo informantai i§gyvene pokycius, tai yra patyre darbinj stresg, pereina ] tg situacijg, kai
savivoka dél uzduociy atlikimo ir keliamy darbiniy reikalavimy sutampa.

Pedagogy interviu metu gautuose duomenyse iSryskéja nauda profesingje srityje, tai nauji
susiformave igidziai, igyta patirtis ,, <...biina dieny kai reikia atlikti kazkg naujo, bet Sis darbas
davé man daug naujos patirties, kuri, manau, tikrai pravers ateityje.>“D-1, turimy igidziy
patobul¢jimas ,, <...patirtis biinant mokiniu ir ta situacija, davé man pagrindg, kaip mokytojui
bendrauti su mokiniais> “E-1, ,,<Kai visi nemalonumai baigiasi, supranti, kad tu gerq gabalg
patobuléjai ir nenuobodu dirbti>“I-1. ,,Globalizacija pabrézia inovacijas ir zinias, 0 visam tam
reikia didesnio darbuotojy, turin¢iy daugiau sugeb¢jimy, skaiciaus. Kaip rodo pasaulio praktika,

i8silavinusiy, galinciy lengvai adaptuotis ir mokytis darbuotojy verté kyla.* (Gizené V., 2009)
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Interviu teksty analizéje kaip pokyciy rezultatas iSrySkéjo sveikatos tausojimas konflikty
mazéjimas, iSlaikomos stabilios emocijos ,, <Toks biidas man padeda tausoti savo sveikatg,
isvengti konflikty, jtampos ir islaikyti racionaly protq kebliose situacijose.> “C-1.

ISskiriamas ir papildomas finansinis Saltinis jtakotas jvykusiy pokyciy ,,<Dabar turiu
mégstamq papildomq uzsiéemimgq, kuris nesa ir finansing naudq.> “F-1. Ivyke poky¢ciai jtakojo ir
profesijos pasirinkimg ,, <Tikriausiai tai buvo vienas pirmyjy postumiy mokytojo karjeros
links.> “J-1.

Poky¢iai iSryskino ir socialinius rySius tarp kolegy ,, <Kolegés pradéjo Zenkliai maZiau
bendrauti, gal galvojo, kad perduosiu miisy bendravimg direktorei ar pavaduotojai.>“D-1,
., <...nusprendziau, jei Zmonés nenori bendrauti ir nereikia, tai darbo kolektyvas, pasirenkame su
kuo bendrauti artimiau, o su kuo tik darbo reikalais.>“D-1. Sis pozymis, i§skirtas tokiu pat
reikSmingumu kaip ir streso maZinimas bei profesiniy igiidziy patobuléjimas. Pagal informanty
tekstus §is pozymis poky¢iy rezultate jgyja neigiama prasme. Siuo atveju pasireiskia eliminavimu
i§ tam tikros socialinés grupés susiformavusios organizacijos bendruomenéje. Remiantis P.
Zukausko (2008) tyrimo analize, tarp organizacijos darbuotojy jmanoma diskriminacija, kai
asmuo iSskiriamas i§ tam tikros grupés dél turimy ar jgyty skirtumy, kurie traktuojami neigiamai
ir iSreiSkiami socialiniu atskyrimu.

Apibendrinant, galima teigti, kad pedagogai jsitraukdami j kaitg, pereina pokycio vyksmo
etapus: gauna stimulg, apdoroja gautq informacijq, prisitaiko ar adaptuojasi prie naujos
pradzios. Sklandy ir greitq peréjimg per Siuos etapus veikia kiekvieno asmens turimos savybés.
Néra apibrézto laiko ir tempo etapy peréjimui arba jveikimui apskritai. Prisitaikymas prie naujos
pradzios jvyksta, kai naujos veiklos, jpareigojimy ar pasikeitusio profesinio vaidmens suvokimas

sutampa su metamais issikiais.

3.2.4. Kategorija - poziiirio i asmenine¢ klaida raiska

Tesiant pedagogy kaitos raiSkos analize, susikoncentruota, ties pedagogy patirtomis ir
iSgyventomis klaidomis. Siekta suZinoti, kaip pedagogai vertina klaida, kiek klaida inicijuoja
pokycius. ISanalizavus interviu tekstus atsiskleidé kaip pedagogai suvokia klaida, kokios jy
savybeés jtakoja klaidy daryma, kaip jie reaguoja i klaida, kokias pastangas jdeda, klaidos tikimybei
pasikartoti bei koks pokytis jvyksta. Subkategorijos ir jas iliustruojantys teiginiai pateikiami
lentelése.

Kategorija ,,Pozitrio i asmenin¢ klaidg raiSka“ apibiidinanc¢ios subkategorijos ,,Klaidos
samprata“, ,,Asmeninés savybés jtakojancios klydima“, ,Reakcija j klaidg“ pateikiamos 9

lentel¢je.
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9 lentel¢ Pedagogu iSsakytas potyris j klaida

Subkategorija

Sub/subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Klaidos samprata

Klaida kaip pamoka

,, <...0 klaidos tam ir yra: gyveni, klysti, mokaisi.> “C-2

., <Klaidos skatina mokytis, keistis, tobuléti, ieskoti
atsakymy.> " H-2
., <Kiekviena klaida — vertinga pamoka.> “J-2
Klaida kaip tobuléjimas | ,,<Klaidos skatina mokytis, keistis, tobuléti, ieskoti
atsakymy.> “H-2
Klaida kaip pokytis ., <Klaidos  skatina mokytis, keistis, tobuléti, ieSkoti
atsakymy.> " H-2
., <Klysdami tampame geresniais.>J-2
Asmeninés savybés | Impulsyvumas ., <Ivertinusi vaiko gebéjimus, paraSiau isvadq, paskubéjau,
itakojancios klydima per greit tai padariau>> “A-2
,, <Dazniausiai mano padaromos klaidos bina tada, kai per
greit padarau isvadas ir kazkq nuteisiu, neleisdama Zmogui
iSsakyti savos pozicijos ir paaiskinti padarytq veiksmg.> “C-2
Reakcija j klaida Savigyna , <Biina, kad suveikia savigyna: ieSkai kalty, neprisiémei
atsakomybés ir atrodo, kad aplink esantys suauge nesupras, kq
Cia iSdarinéji> “A-2
Géda , <Bet tas tikrasis jausmas man yra géda ir nusivylimas

savimi.>A-2“

, <..zZinoma, tuo metu, kai suvokiau suklydusi, pajauciau
didele gédg, kad nesugebéjau deramai iSklausyti pirmg
kartg. “C-2

., <Buvo nemalonu ir géda.> “H-2

Nusivylimas savimi

., <Bet tas tikrasis jausmas man yra géda ir nusivylimas
savimi.>A-2“

Nusivylimas profesiniai
sugebéjimais

., <Nusivyliau profesiniais gebéjimais> “A-2

Nemalonus jausmas

,, <Vis tiek tas jausmas buvo ne koks>“A-2

., <Grjzusi | kabinetq, galvojau, kodél leidziu sau taip
nemaloniai jaustis.> “A-2

,, <Oi tuo metu buvo labai nemalonu.> “D-2

,, <Pasijutau labai nesmagiai, nes direktorés balsas buvo
pakeltas ir ji , skaitydama moralg“, dar nupiesé baisy
scenarijy...> “F-2

., <Buvo nemalonu ir géda.> “H-2

Savigrauza

., <Dar mane griauzé sqziné, kad nepadékojau tai kolegei, kad
Jji pastebéjo, pamoké> “A-2
,, <Mintyse kaltinau save Ziopliskumu.> “H-2

SavikritiSkumas

,» <Dabar prisimindama tq situacijq galvoju, kad buvau silpna,
savimi nepasitikinti, negebantis teisingai reflektuoti ir kitiems,
kas klysta, stengiuosi pasakyti, kad klaida gali tik pamokyti,
tereikia jq paanalizuoti.> “A-2

Nesureik§minimas

., <Smulkiy klaidy — ne taip parasytas Zodis, rasto darbo
taisymo klaida ir panasSiai — nesureikSminu ir mokiniams
neleidziu sureiksminti.> “B-2

Atsakomybés stoka

, <Biina, kad suveikia savigyna: ieskai kalty, neprisiémei
atsakomybés ir atrodo, kad aplink esantys suauge nesupras, kq
Cia iSdarinéji> “A-2

Susierzinimas

., <Susinervinau ne dél padarytos klaidos, o dél nereikalingo
kolegés smulkmeniskumo.> “B-2

Nemandagus elgesys

., <Elgiausi nemandagiai, replikavau, kad gali pasidaryti savo
uzduotis..> “B-2

Klaidos pripazinimas

., <Pirmiausia, tai kg galéjau padaryti, atsiprasSiau ir iStaisiau
savo klaidg.> “D-2

,<...a$ keiciausi ir supratau, kad buvau neteisus ir nuéjau
atsiprasyti.> “E-2

., <Na, as pripazinau, kad klydau ir atsiprasiau.> “H-2

Sutrikimas, sumi$imas

., <AS stengiausi uzduoti klausimus, kalbéjau nerisliai, balsas
tritkciojo, vos neapsiverkiau.> “F-2

Fiziologiniai poky¢iai

,, <Suprastéjo miegas, nuotaika “>F-2
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Analizuojami interviu tekstai parodé, kad informantai klaidg supranta kaip pamoka ,, <...o
klaidos tam ir yra: gyveni, klysti, mokaisi.>“C-2, ,,<Klaidos skatina mokytis, keistis, tobuléti,
ieSkoti atsakymy.>* H-2, ,, <Kiekviena klaida — vertinga pamoka.> “J-2, tobuléjimq ir pokytj
pamokq ,, <Klysdami tampame geresniais.>J-2. Sios sampratos pozymiai buvo i§skirti ryskiausiai.
Tyrimo duomeny analiz¢je kaip klaidos samprata buvo jvardytas ir asmens pokytis ,, <Klaidos
skatina mokytis, keistis, tobuléti, ieskoti atsakymy.>" H-2, ,,<Klysdami tampame geresniais.>J-
2. Kiek maziau iSreikstas klaidos suvokimas kaip asmens tobuléjimas ,, <Klaidos skatina mokytis,
keistis, tobuléti, ieskoti atsakymy.> “H-2.

Informantai nurodé¢, kad klysta savo paties impulsyvumo veikiami ,, <[vertinusi vaiko
gebéjimus, parasiau isvadq, paskubéjau, per greit tai padariau>>“A-2, ,,<Dazniausiai mano
padaromos klaidos biina tada, kai per greit padarau isSvadas ir kazkq nuteisiu, neleisdama zmogui
iSsakyti savos pozicijos ir paaiskinti padarytq veiksmq.> “C-2.

Pasak M. Frese (2011) ,Kultaros, kuriose svarbiausia altruizmas ir sgZiningumas,
bendruomené svarbiau nei individas, klaidy baimé daug silpnesné; jose klaidos greiciau
aptinkamos ir iStaisomos. Esant artimiems rySiams informacija perduodama greiciau, reciau
bandoma nustatyti kaltuosius, bet orientuojamasi j problemos sprendimg“ (Dapkevi¢iené, 2016).
Reaguodami j klaidg informantai i§gyvena jvairiy jausmy, kol suvokia klaidos prasme. Labiausiai
iSreikStas jausmas suvokus klaida jvardintas, kaip nemalonus ,, <Vis tiek tas jausmas buvo ne
koks>“A-2, ,, <Grjzusi j kabinetq, galvojau, kodél leidZiu sau taip nemaloniai jaustis.> “A-2, ,, <Oi
tuo metu buvo labai nemalonu.> “D-2, ,, <Pasijutau labai nesmagiai, nes direktorés balsas buvo
pakeltas ir ji ,,skaitydama moralg*, dar nupiesé baisy scenarijy...>“F-2, ,,<Buvo nemalonu ir
géda.> “H-2.

Vienas 1§ interviu tekstuose uzfiksuoty pasikartojanciy jausmy jvardytas kaip géda ,, <Bet
tas tikrasis jausmas man yra géda ir nusivylimas savimi.>A-2*, , <..Zinoma, tuo metu, kai
suvokiau suklydusi, pajauciau didele gédq, kad nesugebéjau deramai isklausyti pirmq kartq. “C-
2, ,,<Buvo nemalonu ir géda.> “H-2.

Siek tiek maZiau uz nemalony jausma ar géda isreikstas savigrauzos pojitis ,, <Dar mane
griauzé sqziné, kad nepadékojau tai kolegei, kad ji pastebéjo, pamoké> “A-2, ,, <Mintyse kaltinau
save ziopliskumu.>“H-2, tiek pat kiek ir savigrauzos jausmas iSreiksta ir klaidos pripaZinimo
reakcija ,, <Pirmiausia, tai kq galéjau padaryti, atsiprasiau ir istaisiau savo klaidg.> “D-2, ,,<...as
keiciausi ir supratau, kad buvau neteisus ir nuéjau atsiprasyti.> “E-2, ,,<Na, as pripaZinau, kad
klydau ir atsiprasiau.> “H-2.

tikrasis jausmas man yra géda ir nusivylimas savimi.>A-2", ,, <Nusivyliau profesiniais
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gebéjimais> “A-2, savikritiSkumas ,, <Dabar prisimindama tq situacijq galvoju, kad buvau silpna,
savimi nepasitikinti, negebantis teisingai reflektuoti ir kitiems, kas klysta, stengiuosi pasakyti, kad
klaida gali tik pamokyti, tereikia jq paanalizuoti.> “A-2, atsakomybés stoka ,, <Biina, kad suveikia
savigyna: ieskai kalty, neprisiemei atsakomybés ir atrodo, kad aplink esantys suauge nesupras, kq
Cia iSdarinéji> “A-2, susierzinimas ,, <Susinervinau ne dél padarytos klaidos, o dél nereikalingo
kolegés smulkmeniskumo.> “B-2, sutrikimas, sumisimas ,,<AS stengiausi uzduoti klausimus,
kalbéjau nerisliai, balsas tritkciojo, vos neapsiverkiau.> “F-2 pasireiské vienodu intesyvumu. E.
Nedzinsko (2009) teigimu atsakomybé¢ yra susijusi su asmens geb¢jimu spresti ir veikti siekiant
prasmingy tiksly ir teigiamy rezultaty. Tai lyg savikontrolés mechanizmas, asmenybei padedantis
reikstis kaip visavertei ir suvokti savo tapatuma

Interviu duomeny analizés metu paaiskéjo, kad pedagogai pripazjsta, kad reaguojant j klaida
kyla savigynos pojiitis ,, <Biina, kad suveikia savigyna: ieSkai kalty, neprisiémei atsakomybés ir
atrodo, kad aplink esantys suauge nesupras, kq cia isdarinéji>“A-2, 0 taip pat elgiamasi ne
visiskai socialiai, tai yra nemandagiai ,, <Elgiausi nemandagiai, replikavau, kad gali pasidaryti
savo Uzduotis..> “B-2. Duomeny analizéje uzfiksuotos ir fiziologinés reakcijos ,, <Suprastéjo
miegas, nuotaika “>F-2. Remiantis Z. Grakauskas (2004) elgesio savireguliacijos analize, galima
teigti, kad suvokimas padarius klaidg kelia stresg. Neigiamas streso poveikis pasireiSkia netinkamu
elgesiu, suprastéjusia sveikata. Vykstant stresinei situacijai, pagal autoriy, asmuo analizuoja savo
emocijas, tiksly siekimg ir tik nuo asmens kognityviniy gebéjimy bei stresinés situacijos, kaip
grésmés organizmui jvertinimo lygio, priklausys reakcija.

Apibendrinant galima teigti, kad pedagogams klaidg suvokus kaip pamokq, pokyti ar
tobuléjimg, suklydus vis tiek sukeliama jtampa, kuri pasireiskia baime, géda, nepasitikéjimu
savimi, j save nukreiptomis smukdanciomis emocijomis net somatinémis kiino reakcijomis. Esant
tinkamai organizacijos kultirai bei asmens artimos aplinkos glaudziais tarpusavio santykiams,
klaidy baimé daug silpnesné, jos greiciau istaisomos.

Kitos isskirtos subkategorijos, kurios apibuidina kategorija ,,Pozitrio j klaidg raiSka® ir jas
iliustruojantys teiginiai pateikiami 10 lenteléje.

10 lentele Pedagogu iSsakytos klaidy jveikos

Pastangos Klaidy pripazinimas ir | ,,<Dabar prisimindama tq situacijg galvoju, kad buvau silpna, savimi
jveikti klaida | situacijos analizé nepasitikinti, negebantis teisingai reflektuoti ir kitiems, kas klysta,
stengiuosi pasakyti, kad klaida gali tik pamokyti, tereikia jg
paanalizuoti.> “A4-2

,<IS klaidy stengiuosi pasimokyti, kad ateityje kuo maziau kilty
bereikalingy gincy.> “C-2

., <Zmogui, kuris susiduria su klaida palinkéciau nebijoti tos klaidos
iStaisyti.> “C-2

,, <Taisyti klaidg, mano galva, néra géda, labiau gédinga ir toliau gyventi
su jau padaryta klaida jos nepripazjstant>“C-2

., <Manau, kad toks elgesys yra Siek tiek nebrandus ir stengiuosi daugiau
klaidos nekartoti>*C-2
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., <Taip ir as is kity Zmoniy isgirdusi, pagalvoju, man reikia keistis, man
reikia is kolegos pasimokyti.. “I-2

Konsultavimasis  su
didesng patirtj
turinéiais

,, <Eidavau pasitarti su vyresnémis kolegémis.> “A-2

Aktyvus bendravimas
su zmonémis

., <Man atrodo reikia kalbétis, duoti minciy suvokimui.> “E-2

Asmeniniy  savybiy | ,, <Kitam Zmogui patarciau ieSkoti bidy, kaip pazinti kiekvieno
pazinimas individualias savybes, pomégius, stebéti pastangas.> “F-2
Dalijimasis geraja | ,,<..jei a$ pasidalinsiu savo gerqja patirtimi, tikiuosi, kad gal kas iSgirs
patirtimi ir tuo pasinaudos.> “I-2
Igytas Padidéjes ,<Nuo to karto, a$ labai kruopsciai ir atsakingai rasydavau
patyrimas atsakingumas iSvadas.> “4-2

,, <..atidZiau perziiriu, kad nebiity klaidy.> “B-2
,, <...bet tai dar labiau paskatino mane atidziau atlikti savo darbg.> “D-2

Patirties perdavimas

,» <Smulkiy klaidy — ne taip parasytas zodis, rasto darbo taisymo klaida
ir panasiai — nesureik§minu ir mokiniams neleidziu sureik§minti.> “B-2

Tolerancija kitiems

., <Kadangi pati darau klaidy, turiu tolerantiskai Ziaréti ir | mokiniy
apsirikimo klaidas, ko nors neatlikimg dél uzmirsimo.> “B-2

Tarpusavio  santykiy | ,, <Tai keicia santykius — mokytojo ir mokinio.> “B-2

statusas ,, <Atsiranda daugiau partnerystés, pasitikéjimo.> “B-2

Kantrybé ,»<Dabar klausydamasi, kq sako Zmonés is visy jégy stengiuosi jy
nepertraukinéti kol jie nebaigia pasakoti visko, kq nori pasakyti.> “C-2

Atsargumas ,,<Po to apsizodZiavimo, su kitais as buvau atsargesnis, nes kiekviena
patirtis duoda kazkokiq pamokq.> “E-2

Motyvacija veikti, | ,, <Atsirado daugiau pastangy ir noro privesti visq klasés bendruomeng

keisti biiti aktyvesne.> “F-2

Nuoseklus instrukeijy
laikymasis

,, <Toliau dirbau savo darbq pagal man priklausancias pareigybes.> “H-
2

, <Dabar visus su vaiku susijusius reikalus tvarkau tiksliai pagal
nurodymus ir dél Sventos ramybés informuoju dél visko direktore.> “H-2

ISankstinis
pasiruo§imas

,, <Kity situacijy nejvyko, nes as arba pries tai surinkdavau reikiamg
informacijq, arba iSmokau pateikti pasiilymus.> “H-2

Pasiiilymy teikimas

., <Kity situacijy nejvyko, nes as arba pries tai surinkdavau reikiamg
informacijq, arba iSmokau pateikti pasiilymus.> “H-2

,<AS labiau viskq apgalvoju, savo pasiilymus iSmokau pateikti
bendradarbiaujanciai, su galimybe keisti, tobulinti, o ne kaip galutinj
rezultatq.> “H-2

Samojingumas

,, <Tapau sqgmojingesnis.> “J-2

Informantai stengesi, kad klaidos situacija nepasikartoty. Interviu teksty analize leidZia
manyti, kad pedagogai pripazing savo klaida, ja labai analizuoja, reflektuoja, svarsto, tokiu biidu
sieckdami, kad situacija, kai buvo suklysta, nepasikartoty. Toks problemos sprendimo btdas
labiausiai iSreikStas ,, <Dabar prisimindama tq situacijg galvoju, kad buvau silpna, savimi
nepasitikinti, negebantis teisingai reflektuoti ir kitiems, kas klysta, stengiuosi pasakyti, kad klaida
gali tik pamokyti, tereikia jg paanalizuoti.> “A-2 ,,<Is klaidy stengiuosi pasimokyti, kad ateityje
kuo maziau kilty bereikalingy gincy.>“C-2 ,, <Zmogui, kuris susiduria su klaida palinkéciau
nebijoti tos klaidos istaisyti.> “C-2 ,,<Taisyti klaidg, mano galva, néra géda, labiau gédinga ir
toliau gyventi su jau padaryta klaida jos nepripazjstant> “C-2. A. Lastakauskienés (2015) teigimu
»Psichologijoje refleksija suprantama kaip mastymo procesas, per kurj Zmogus pazjsta savo paties

psichinius veiksmus ir biisenas. Refleksija kaip fundamentalus individo geb¢jimas sgmoningai
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kontroliuoti veiklg, priimti sprendimus, planuoti, valdyti kognityvinius procesus — atmintj,
mastyma®.

Konsultavimasis su didesne patirtj turin¢iais kolegomis ,, <Eidavau pasitarti su vyresnémis
kolegemis.> “A-2, refleksija,, <Manau, kad toks elgesys yra Siek tiek nebrandus ir stengiuosi
daugiau klaidos nekartoti>*“C-2, aktyvus bendravimas su zmonémis ,,<Man atrodo reikia
kalbétis, duoti minciy suvokimui.> “E-2, asmeniniy savybiy pazinimas ,, <Kitam zmogui patarciau
ieSkoti biidy, kaip pazinti kiekvieno individualias savybes, pomégius, stebéti pastangas.> “F-2,
kity klaidy analizé ,, <Taip ir as is kity Zmoniy isgirdusi, pagalvoju, man reikia keistis, man reikia
is kolegos pasimokyti.. “I-2 bei dalijimasis gergja patirtimi ,, <...jei as$ pasidalinsiu savo gergja
patirtimi, tikiuosi, kad gal kas isgirs ir tuo pasinaudos.> “I-2 tai buidai iSryskéje interviu teksty
analizéje jveikti klaidy pasikartojima. J. Cesnavigien¢ (2016) apibendrindama mokslininky
(Retallick, Butt, 2004; Futernick, 2007, Shah, 2012; ir kt.) darbus, teigia, kad mokytojy kolegialus
bendradarbiavimas lemia asmeninj ir profesinj tobuléjimg ir prasmingus poky¢ius ugdymo procese
bei dalijimasi savo patirtimis ir id¢jomis.

Analizuojant interviu tekstus i$siskyré mintys, kuriose iSreikstas jgytas patyrimas, iSgyvenus
klaida. Labiausiai informantai pajuto padidéjusj atsakinguma ,, <Nuo to karto, as labai kruopsciai
ir atsakingai rasSydavau isvadas.>"“A-2, ,,<..atidZiau perZiiriu, kad nebiity klaidy.>“B-2,
., <...bet tai dar labiau paskatino mane atidziau atlikti savo darbg.> “D-2.

Gauty duomeny analizéje iSryskejo ir pasikeite santykiai tarp mokytojo ir mokiniy bei
kolegy ,, <Tai keicia santykius — mokytojo ir mokinio.> “B-2, ,, <Atsiranda daugiau partnerysteés,
pasitikéjimo.> “B-2. Ugdymo plétotés centro tinklalapyje teigiama, kad kompetencijy ugdymas
pirmiausia siejasi su mokiniy ir mokytojy rySiy stiprinimu, kuris ugdymui suteikia patrauklumo.
Geros mokyklos koncepcijoje (2015) iSskiriama, kad ugdymas turéty biiti ,,interaktyvus (pagrjstas
sgveikomis ir partnerystémis, dialogiSkas, bendruomeninis, tinklinis, perZengiantis mokyklos
sienas (globalus)“, o mokyklos bendruomené atvira pasauliui partnerystés rysiais.

Pozymis iSskirtas kaip gebéjimas pateikti pasitlymus ,, <Kity situacijy nejvyko, nes as arba
pries tai surinkdavau reikiamq informacijq, arba ismokau pateikti pasiilymus.> “H-2, ,, <As
labiau viskg apgalvoju, savo pasiiilymus ismokau pateikti bendradarbiaujanciai, su galimybe
keisti, tobulinti, o ne kaip galutinj rezultatq.> “H-2 ir geb&jimas laikytis instrukcijy ,, <Toliau
dirbau savo darbg pagal man priklausancias pareigybes.> “H-2, , <Dabar visus su vaiku
susijusius reikalus tvarkau tiksliai pagal nurodymus ir dél Sventos ramybés informuoju dél visko
direktore.> “H-2 informantams svarbus tiek pat, kiek ir pasikeit¢ santykiai su mokiniais ir
kolegomis.

Maziau iSreikS$ti pozymiai, uzfiksuoti interviu tekstuose yra kantrybé , <Dabar

klausydamasi, kg sako Zmonés is visy jégy stengiuosi jy nepertraukinéti kol jie nebaigia pasakoti
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visko, kq nori pasakyti.> “C-2, atsargumas ,, <Po to apsizodziavimo, su kitais as buvau atsargesnis,
nes kiekviena patirtis duoda kazkokiq pamokq.>“E-2, motyvacija veikti, keisti ,, <Atsirado
daugiau pastangy ir noro privesti visq klasés bendruomene biiti aktyvesne.> “F-2. Igytas nauja
asmeniné savybé reaguoti ] pokycCius ,, <Tapau sgmojingesnis.> “J-2.

Apibendrinant galima teigti, kad pedagogai suvokia klaidg, kaip iséjimq is komforto zonos
ir suteikia jai prasme. Informanty jgytas patyrimas jrodo, kad klaida skatina raidq ir jos déka
vyksta kiirimas. Klaidos suvokime svarbus adekvatus noras istaisyti padétj ir veikti naujai.

Isgyvenant klaidos suvokimo ir taisymo biisenas, tobuléja pedagogy bendrosios kompetencijos.

3.1.3. Pedagogu kaitos raiSka pasitikéjimo aspektu

Atliekant tyrimg pedagogy kaitos raiSka buvo siekta iSsiaiSkinti pasitikéjimo aspektu.
Isanalizuoti duomenys atskleidé, kas yra pasitikéjimas, kokios priezastys paskatino pasitikéjima
informantais, kokie buvo pokyciai kaip jais iSreiksto pasitikéjimo rezultatas. Pasitikéjimo raiska
apibuidinancios subkategorijos ir jas patvirtinantys teiginiai pateikiami 11 lenteléje.

11 kategorija Pedagogy iSsakyti pasitikéjimo aspektai

Subkategorija Sub/subkategorijos Patvirtinamieji teiginiai
Pasitikéjimo Asmeniniy savybiy | ,,<Pasitikéjimas — tai kazkokiy tavo savybiy jvertinimas
samprata jvertinimas aukscCiausiu balu>“A-3

»~<Mano  manymu, pasitikéjimas yra  savotiSkas
jvertinimas.>“C-2

»<Pasitikéjimas, mano manymu, tai kai Salia esantys zmonés
mato manyje daugiau, paskiria man atlikti nemenkus
darbu.>“D-3

»<Pasitikéjimas — tai, kai kiti vertina tavo mintis, darbus,
poelgius, kai Zino, jog esant biitinybei tu padési rasti iSeit] i$
situacijos, patarsi, bet neprimesi savo nuomongés, nesmerksi ir
i8klausysi.>*“G-3

»<Pasitikéjimas tai, kad kitas vertina tavo darbg ir zino, kad
tu gali jam padéti, patarti, pamokyti, suprasti, kai reikia
patyléti, isklausyti, nebijoti negatyvios reakcijos.>“H-3
»<Kai matai, kad tave pagiria, kai matai, kad tave pastebi.>“I-
3

»<Pasitikéjimas yra ir tai, kad po to, kai tau i§sake kritika, tu
sulauki pagyrimo...>“1-3

Kritiniy situacijy | ,,<Pasitikéjimas — kai zmogumi gali pasikliauti jvairiose
jveikimas situacijose>*“B-3

»,<Pasitikéjimas — tai, kai kiti vertina tavo mintis, darbus,
poelgius, kai zino, jog esant biitinybei tu padési rasti iSeitj i$
situacijos, patarsi, bet neprimesi savo nuomonés, nesmerksi ir
iSklausysi.>*“G-3

»<Pasitikeéti ir padéti, kai zmogus yra aklavietéje.>“F-3

Atvirumas Pasitikéjimas, mano manymu, kai néra veidmainiavimo.>*“E-
3

»<Tai tokie santykiai, kai zmonés nezeidzia vienas kito, bet
sugeba pasakyti teisybe..“E-1

Gebéjimas patarti ,»,<Pasitikéjimas — tai, kai kiti vertina tavo mintis, darbus,
poelgius, kai Zino, jog esant biitinybei tu padési rasti iseitj i$
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situacijos, patarsi, bet neprimesi savo nuomongés, nesmerksi ir
iSklausysi.>“G-3
Gebg¢jimas isklausyti »<Pasitikéjimas — tai, kai Kiti vertina tavo mintis, darbus,
poelgius, kai Zino, jog esant biitinybei tu padési rasti iSeit] i$
situacijos, patarsi, bet neprimesi savo nuomoneés, nesmerksi ir
iSklausysi.>“G-3

Asmeninés savybés | Imlumas naujovéms »<Mane jpareigojo atlikti su mano darbu nesusijusj darba, nes

kaip  pasitikéjimo a$ esu noriai ir greitai besimokanti, iSbandanti naujas veiklas,

priezastis patikima, atsakinga, sazininga, gebanti bendradarbiauti,
kiirybiska.>*“A-3

Patikimumas »<Mane jpareigojo atlikti su mano darbu nesusijusj darba, nes

as esu noriai ir greitai besimokanti, iSbandanti naujas veiklas,
patikima, atsakinga, sazininga, gebanti bendradarbiauti,
karybiska.>*“A-3

,<Sis netikétas kolegés pasitikéjimas manimi, kaip patikima,
stipria kolege, psichologés patarimai suteiké jégy padaryti
kazkg naujo.>“B-3

»<Daugumoje komentary a$ buvau jvardijama, kaip gera
specialiste, kuria tikrai galima pasitikéti.>“G-3
Atsakingumas »<Mane jpareigojo atlikti su mano darbu nesusijusj darba, nes
as esu noriai ir greitai besimokanti, iSbandanti naujas veiklas,
patikima, atsakinga, sazininga, gebanti bendradarbiauti,
kirybiska.>*“A-3

,,<Ji pabrézé, kad komandai reikalingas atsakingas, kruopstus
ir visi$kai nesaliskas Zmogus.>“C-2

Saziningumas »<Mane jpareigojo atlikti su mano darbu nesusijusj darba, nes
a§ esu noriai ir greitai besimokanti, iSbandanti naujas veiklas,
patikima, atsakinga, sazininga, gebanti bendradarbiauti,
kirybiska.>*“A-3

Gebéjimas »<Mane jpareigojo atlikti su mano darbu nesusijusj darba, nes
bendradarbiauti a§ esu noriai ir greitai besimokanti, iSbandanti naujas veiklas,
patikima, atsakinga, sazininga, gebanti bendradarbiauti,
kiirybiska.>*“A-3

Kirybiskumas »<Mane jpareigojo atlikti su mano darbu nesusijusj darba, nes
a$ esu Noriai ir greitai besimokanti, iSbandanti naujas veiklas,
patikima, atsakinga, sazininga, gebanti bendradarbiauti,
kiirybiska.>*“A-3

Kruops$tumas ,»<Ji pabréz¢, kad komandai reikalingas atsakingas, kruopstus
ir visi$kai nesaliskas Zzmogus.>“C-2

Atlikus tyrima paaiskéjo, kad informantai pasitikéjima supranta kaip asmeniniy savybiy
jvertinima, kritiniy situacijy jveikima, atviruma ir geb&jima isklausyti bei patarti.

Tyrimo metu gauty duomeny analizé¢ parodé, kad informantai pasitikéjimg sieja su
asmeniniy savybiy jvertinimu ,, <Pasitikéjimas — tai kazkokiy tavo savybiy jvertinimas auksciausiu
balu>“A4-3, ,, <Mano manymu, pasitikéjimas yra savotiskas jvertinimas.> “C-2, ,, <Pasitikéjimas,
mano manymu, tai kai Salia esantys zmonés mato manyje daugiau, paskiria man atlikti nemenkus
darbu.>“D-3, ,,<Pasitikéjimas — tai, kai kiti vertina tavo mintis, darbus, poelgius, kai Zino, jog
esant butinybei tu padési rasti iSeitj is situacijos, patarsi, bet neprimesi savo nuomonés, nesmerksi
ir isklausysi.> “G-3, ,, <Pasitikéjimas tai, kad kitas vertina tavo darbg ir Zino, kad tu gali jam
padéti, patarti, pamokyti, suprasti, kai reikia patyléti, isklausyti, nebijoti negatyvios
reakcijos.> “H-3, ,,<Kai matai, kad tave pagiria, kai matai, kad tave pastebi.>“I-3,

., <Pasitikéjimas yra ir tai, kad po to, kai tau issaké kritikg, tu sulauki pagyrimo...> “I-3. Siek tiek
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maziau iSreikStas pasitikéjimas, kaip pagalba jveikiant kritines situacijas ,, <Pasitikéjimas — Kai
zmogumi gali pasikliauti jvairiose situacijose> “B-3, ,, <Pasitikéjimas — tai, kai kiti vertina tavo
mintis, darbus, poelgius, kai Zino, jog esant biitinybei tu padési rasti iSeitj is situacijos, patarsi,
yra aklavietéje.> “F-3. Informantai pasitikéjimo sampratai priskiria ir atvirumg ,, <Pasitikéjimas,
mano manymu, kai néra veidmainiavimo.> “E-3, ,,<Tai tokie santykiai, kai Zmonés nezeidzia
vienas kito, bet sugeba pasakyti teisybe.. “E-1. Gebé&jimas isklausyti, patarti taip pat skiriamas kaip
pasitikéjimo pagrindimas ,, <Pasitikéjimas — tai, kai Kiti vertina tavo mintis, darbus, poelgius, kai
Zino, jog esant butinybei tu padési rasti iSeitj is situacijos, patarsi, bet neprimesi savo nuomones,
nesmerksi ir isklausysi.>“G-3. Pasak R. Ziliukaités (2006) pasitikéjimas pac¢ia bendriausia
prasme yra nuomoné apie kito veiksmus ir tikimybe, kad kito zmogaus veiksmai atitiks jo interesus
ar jiems nepakenks. I. Matonyté ir kt.(2017) teigia, kad pasitikéjimo samprata yra labai daugialypé.

Informantai nurode, kad pasitikéjimas jais buvo isreikStas dél kazkokiy asmeniniy savybiy.
Jie iSskyré tokias savybes kaip imlumas naujovéms, saziningumas, gebéjimas bendradarbiauti,
kurybiskumas ,,.<Mane jpareigojo atlikti su mano darbu nesusijusj darbg, nes as esu noriai ir
greitai besimokanti, ishandanti naujas veiklas, patikima, atsakinga, sqzZininga, gebanti
bendradarbiauti, kirybiska.>“A-3, kruopStumas atsakingumas ,,<Ji pabrézé, kad komandai
reikalingas atsakingas, kruopStus ir visiskai neSaliskas Zmogus.>“C-2, patikimumas ,, <Sis
netikétas kolegés pasitikéjimas manimi, kaip patikima, stipria kolege, psichologés patarimai
suteiké jégy padaryti kazkq naujo.> “B-3, ,,<Daugumoje komentary as buvau jvardijama, kaip
gera specialisté, kuria tikrai galima pasitikéti.> “G-3. L. Buksnyté ir kt. (2012) teigia, kad prie
poky¢iy grei¢iau prisitaiko tie, kurie turi tam tikras asmenines savybes, tokias kaip atviruma
pokyc¢iams, imlumg naujai patirciai, iSreikStus ekstraversijos ir sgmoningumo bruoZzus.

Apibendrinant galima teigti, kad informantai turi reikiamas savybes, padedancias dalyvauti
kaitoje ir lengvinancias prisitaikymq prie naujy vaidmeny. Pasitikéjimo metu jvardintos asmens
savybés yra pokycius aktyvinantis veiksnys. Pati pasitikéjimo sqvoka suvokiama, kaip asmens
jvertinimas ir Kito Veiksmy vertinimas tikint, kad jis tau padés arba nepakenks.

Per pasitik¢jimo aspektus apibiidinancias subkategorijas ,,Emocijos iSreikStam
pasitikejimui® ir ,,Pokyciai kaip i8reiksto pasitikejimo rezultatas* bei juos patvirtinancius teiginius
(12 lentelé) taip pat atsiskleidzia pedagogy pokyciy raiska.

12 lentelé Pedagogy patirti pokyciy rezultatai per patirtas emocijas

Emocijos Santlirumas | ,,<Jauciausi pamaloninta, bet reagavau santiiriai.>* A-3
iSreikStam Malonumas »<Jau¢iausi pamaloninta, bet reagavau santtriai.>“ A-3
pasitikéjimui »<Tas jausmas, kai tavimi pasitiki yra labai geras.>“E-3

»<...todél buvo malonu skaityti, kad tévai pasitiki mano darbu ir
rekomenduoja kitiems.>*“G-3

Pakilusi saviverté ,.<Sitaip i§vardintos savybés ir batent dél jy buvau atrinkta vadovy
suteiké pasitikéjimo ir skatino dar daugiau mokytis ir dirbti“A-3
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Stimuliuota ,»<Tai stimulas ir patvirtinimas, kad einu tinkamu keliu.>*“A-3
motyvacija ,<Sis netikétas kolegés pasitikéjimas manimi, kaip patikima, stipria
kolege, psichologés patarimai suteiké jégy padaryti kazka naujo.>*“B-
3
Dziaugsmas »<Pirmoji mintis: a$§ nuoSirdziai apsidziaugiau, jauciausi
pakyléta<...>jauciausi pamaloninta, jvertinta..“C-3
,»<Emocijos biina tokios geros, kad net pradedi savgs iSsiggsti..“I-3
Pripazinimo »<Pirmoji mintis: a$§ nuoSirdziai apsidziaugiau, jauciausi
jausmas pakyléta<...>jauciausi pamaloninta, jvertinta..“C-3
Jaudulys ,<Zinoma, su pasitlymu sutikau, nors jaudinausi ir buvo nedrasu...>*
C-3
Baimé ,,<Zinoma, su pasiilymu sutikau, nors jaudinausi ir buvo nedrasu...>*
C-3
,»<ISgirdusi §] pasitilyma, pirmiausia vél i$sigandau, galvojau ar man
pavyks, ar as sugebésiu.>“D-3
»<Matyt i§ baimés prisiimti atsakomybe.>“H-3
Nepasitikéjimas ,»<ISgirdusi §j pasitilyma, pirmiausia vél i§sigandau, galvojau ar man
savimi pavyks, ar a$ sugebésiu.>“D-3

»<Mintyse pamaniau, ar a$ sugebésiu.>:H-3

Atsakomybés stoka

»<Matyt i§ baimés prisiimti atsakomybe.>“H-3

Pokyciai
iSreiksto
pasitikéjimo
rezultatas

kaip

Sustipréjusi
motyvacija

,.<Sitaip i§vardintos savybés ir batent dél jy buvau atrinkta vadovy
suteiké pasitikéjimo ir skatino dar daugiau mokytis ir dirbti“A-3
»<Noras islieka vis iesSkoti ko nors naujo..“I-3

»<Jau pati save ragini, kad eik ieskok, domékis, skaityk, nes paciam
bus jdomu..“T-3

»<Dabar prisimindama $ig situacija a§ save paskatinu, padrasinu,
motyvuoju nenuleisti ranky...>“C-3

»<Prisimenu tg situacija kaskart, kai imuosi naujo darbo ar
ipareigojimo<...>man tai, kaip pagrindas atsispirti.>“H-3

Tarpusavio
santykiai kitimas

,»<Tai lemia geresng¢ abiejy pusiy savijautg.>*“B-3
,»<...nes vaikams reikia tvirtos asmenybés, kuri jiems biity pavyzdys,
bet tuo paciu ir partneris.>“G-3

Poky¢iy testinumas

,»<...kal mokiniai saves padrasinimui ar draugy padrgsinimui kartoja
mano pasakytus jiems zodzius<..>vadinasi vyksta kazkokia
tasa.>“H-3

Pakites
vaizdis

mokytojos

»<Visgi tai suteiké
Siuolaikiskumo...>“B-3
»<...todél buvo malonu skaityti, kad tévai pasitiki mano darbu ir
rekomenduoja kitiems.>“G-3

man, kaip mokytojai, patrauklumo

Nuostaty
pasikeitimas

»<Kartais prisimenu ir pagalvoju, jog nebuvo taip baisu, visi darbai
padirbami, tik reikia tinkamo nusiteikimo.>*“D-3

,»<Tai, kad manimi pasitiki, kei€ia ir mano poziiirj, a§ pradedu matyti
pasaulj geresnj ir patikimesnj.>*“E-3

»<...noréCiau laikytis to kurso, kad zmonémis pasitikéti reikia, nes
kaip ten bebiity miisy gyvenimas yra tarp Zzmoniy.>“E-3

,,<lIr tas suvokimas, kad kritika priverté tobuléti, o pasitikéjimas?

Drasa, ryZtas

,»<Nuo tada yra drgsu sustoti ir kalbinti tg vaiking....“F-2
,»<Tai pakélé mano saviverte, suteiké drasos ir ryzto.>*“H-3

Pakilusi saviverté

,»<Tai pakélé mano saviverte, suteiké drasos ir ryzto.>*“H-3

Savikontrolé

,.<I8Smokau netauksti, ko nereikia.>“J-3

Pasitikéjimo aspektai apima emocijas iSreikStam pasitik€jimui. Informanty duomenimis jie
patiria dvejopus jausmus. Vieni apima labiau pozityvias emocijas: malonumg ,, <Jauciausi
pamaloninta, bet reagavau santiriai.>*“ A-3, ,,<Tas jausmas, kai tavimi pasitiki yra labai
geras.>"“E-3 ,,<..todél buvo malonu skaityti, kad tévai pasitiki mano darbu ir rekomenduoja

kitiems.> “G-3 — tai labiausiai iSreiksta emocija.
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Siek tiek santiiriau iSreiksti dziaugsmas ,, <Pirmoji mintis: a$ nuosirdziai apsidziaugiau,
Jauciausi pakyléta<...>jauciausi pamaloninta, jvertinta..“C-3, ,,<Emocijos biina tokios geros,
kad net pradedi saves issiggsti.. “I-3 ir motyvacijos sustiprinimas ,, <Tai stimulas ir patvirtinimas,
kad einu tinkamu keliu.>“A-3, ,,<Sis netiketas kolegés pasitikéjimas manimi, kaip patikima,
stipria kolege, psichologés patarimai suteike jégy padaryti kazkg naujo.> “B-3.

Maziau isreiksta, bet tyrimy analizéje uzfiksuota reakcija — tai pakilusi saviverté ,, <Sitaip
iSvardintos savybés ir bitent dél jy buvau atrinkta vadovy suteiké pasitikéjimo ir skatino dar
daugiau mokytis ir dirbti“A-3.

Keletu atveju iSreikstas pasitikéjimas buvo sutiktas ir maziau pozityviomis emocijomis, tai
labiausia iSreiksta baime ,, <Zinoma, su pasiilymu sutikau, nors jaudinausi ir buvo nedrgsu...> "
C-3, ,,<Isgirdusi sj pasiulymq, pirmiausia vél issigandau, galvojau ar man pavyks, ar as
sugebésiu.> “D-3, nepasitikéjimu savimi ,, <ISgirdusi §j pasiillymq, pirmiausia veél issigandau,
galvojau ar man pavyks, ar as sugebésiu.> “D-3, ,, <Mintyse pamaniau, ar as sugebésiu.>H-3,
atsakomybés stoka ,, <Matyt is baimés prisiimti atsakomybe.>“H-3. Baimés iSraiSka interviu
tekstuose idreikta tokiu pat intensyvumu kaip ir malonumas bei dziaugsmas. L. Simansiené (2014)
apibendrinusi R. Gill, J. RuZevi¢iaus aptariamas pasiprieSinimo poky¢iams priezastis i$skiria, kad
emociniai ir psichologiniai darbuotojy veiksniai: nepasitikéjimas savimi, nepasitikéjimas
pasiiilytais pokyciais, netikétumai, baimeé, atsakomybés padid¢jimas, veiklos inertiSkumas,
Iprociai yra vieni 1§ poky¢ius stabdantys veiksniai.

ISreikStas pasitikejimas pedagogams sukélé tam tikrus pokycius, kurie uZfiksuoti duomenyse
kaip sustipréjusi motyvacija, pasikeite tarpusavio santykiai, pasikeitgs mokytojo jvaizdis, nuostaty
pasikeitimas, drasa, ryZtas, pakilusia saviverte, tvirta savikontrole, poky¢iy testinumas.

Sustipréjusi pedagogy motyvacija isreiksta labiausiai ,, <Sitaip isvardintos savybés ir biitent
dél jy buvau atrinkta vadovy suteikeé pasitikéjimo ir skatino dar daugiau mokytis ir dirbti“A4-3,
,» <Noras islieka vis ieskoti ko nors naujo.. “I-3, ,,<Jau pati save ragini, kad eik ieskok, domékis,
skaityk, nes paciam bus jdomu..“I-3, ,,<Dabar prisimindama Sig situacijq as save paskatinu,
padrgsinu, motyvuoju nenuleisti ranky...>“C-3, ,, <Prisimenu tq situacijq kaskart, kai imuosi
naujo darbo ar jpareigojimo<...>man tai, kaip pagrindas atsispirti.> “H-3.

Pasitikéjimas paskatings pokycCius pakeité ir nusistovéjusias nuostatas ,, <Kartais prisimenu
ir pagalvoju, jog nebuvo taip baisu, visi darbai padirbami, tik reikia tinkamo nusiteikimo.> *“D-3,
, <Tai, kad manimi pasitiki, keicia ir mano poziirj, as pradedu matyti pasaulj geresnj ir
patikimesnj.> “E-3, ,, <...noréciau laikytis to kurso, kad Zmonémis pasitikéti reikia, nes kaip ten
bebiity miisy gyvenimas yra tarp zmoniy.> “E-3, ,, <Ir tas suvokimas, kad kritika priverté tobuléti,
o pasitikéjimas “ V. Jakubauskaité ir kt. (2009) analizuodama mokyma per kompetencijy ugdyma,

i1§skiria pedagogo vertybes, motyvacija, poziiirj ir nuostatas mokéjimo mokytis kompetencijoje,
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kurios turéty keistis j prisitaikyma, lankstumg, motyvacija, pasitikéjimg savimi, nora keistis,
iniciatyvuma.

Pasitikéjimo sukelti pokyciai keicia tarpusavio rySius ir santykius ,,<7Tai lemia geresne
abiejy pusiy savijautq.>“B-3, ,,<...nes vaikams reikia tvirtos asmenybés, kuri jiems biity
pavyzdys, bet tuo paciu ir partneris.> “G-3. Pasikeité pats mokytojo jvaizdis ,, <Visgi tai suteiké
man, kaip mokytojai, patrauklumo Siuolaikiskumo...> “B-3, ,,<...todél buvo malonu skaityti, kad
tévai pasitiki mano darbu ir rekomenduoja kitiems.> “G-3.

Pokyciai reiskési ir dragsa, ryztu, pakilusia saviverte, savikontrole ,, <Nuo tada yra drgsu
sustoti ir kalbinti tq vaiking.... “F-2, ,,<Tai pakélé mano saviverte, suteiké drgsos ir ryzto.> “H-3,
,, <ISmokau netauksti, ko nereikia.> “J-3.

Pasitikéjimas paskatino ne tik pedagogo pokycius bet ir paskatino jy testinumg ,, <...kai
mokiniai saves padrgsinimui ar draugy padrgsinimui kartoja mano pasakytus jiems
Zodzius<...>vadinasi vykstq kazkokia tgsa.> “H-3.

Apibendrinant galima teigti, kad pedagogy kaitos raiska turi ne tik pokyciams vykti
reikalingq nusiteikimg, taciau informantai isgyvena ir pokyciams besiprieSinanciy asmeny
pozicijq. Informantai suvokia, kad isreiksto pasitikéjimo paskatinti pokyciai, teikia tik teigiamus

rezultatus, naudingus asmeniskai ir profesijos atzvilgiu.

3.3. Pedagoguy dalyvavimo kaitoje rai§kos grindZiamosios teorijos parametrai

Remiantis Strauss, Corbin (1998) grindZiamosios teorijos tyrimo strategija, iSskirti pedagogy
dalyvavimo kaitoje raiSkos grindziamosios teorijos parametrai: prielaidos, fenomenas, strategijos,
isiterpiancios bisenos, rezultatai (zr. 13 lentele). ISanalizavus pedagogy interviu metu gautus
duomenis, i$skirtos 3 kategorijos, kurios inkorporuotos j grindziamosios teorijos parametrus.

13 lentele Pedagogu dalyvavimo kaitoje rai§kos, grindZiamosios teorijos parametrai

Prielaidos Fenomenas | Reakcija Strategijos Isiterpiancios | Rezultatai
biisenos
Asmeniniy savybiy Kaip Savikritika, Saviugda Pasitikéjimas
jvertinimas/saves galimybé nusivylimas savimi ir kitais
pazinimas bei veiklos savimi
planavimas
Nuobodulys Susierzinimas, | Savivaldumo Nuolatinis
Pedagogy ryitai, j.égq gebéjimai Kismas
: dalyvavimo |-2ntplidis N Pozidirio  klaida
Pozityvus v Padidéjes I(si)aktyvinimas Kait
.7 . pokycCruose . alta
skatinimas/palaikymas raiska atsakingumas,
tolerancija,
motyvacija
veikti
Aplinkiniy reakcija Kaip. Géda, l?aimé, Kl‘aid}% A . Pokyciams imliy
trukdis abejone, pripaZinimas ir | Aqmenines aplinkybiy
panika, snugcuos nuostatos ir kiirimas/priémimas
atsargumas, analizé
nuoseklus
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instrukeijy organizacijos | individuacijos
laikymasis kultiira keliu
Nerimas Prisitaikyms

Prielaidos — priezastys, darancios jtakg pedagogy pokyciy pradziai, turin¢ios skatinantj arba
stabdantj poveiki. Pirmoji prielaida, skatinanti poky¢iy vyksma yra asmeniniy savybiy jvertinimas,
saves pazinimas ir veiklos planavimas. Asmuo, yra aplinkoje, kuri jvertina jo asmenines savybes,
reikalingas tam tikroms uzduotims atlikti. Aplinka, Siuo poziiiriu, yra organizacijos vadovai,
bendruomené ar artimieji. Tai reikSty, kad asmuo dél savo teigiamy savybiy iSsiskiria
organizacijos bendruomenéje ir yra pastebimas arba organizacijoje sudaromos salygos dirbti ir
komunikuoti, taip, kad atsiskleidzia geriausios asmens savybés. Asmens savybiy iSrySkinimas
aktyvina ir norg geriau pazinti save, jvertinti savo galimybes ir planuoti veikla. Kita prielaida,
aktyvinanti pokycius yra nuobodulys. Nuoboduliui salygos susidaro dél bendros organizacijos
kultiiros ir tam tikro vadovy palaikomo sastingio. Nuobodziaujantys pedagogai nerealizuoja savo
gebéjimy. Siuo atveju kiles nuobodulys skatina asmen] imtis iniciatyvos poky¢iui. Tai reiksty, kad
organizacija palaiko iniciatyvas ir sudaro salygas pokyc¢io vyksmui ir asmens savirealizacijai.
Trecioji skatinanti prielaida yra pozityvus skatinimas/palaikymas, kuris gali reikstis tiek Zodziu,
tiek veiksmais, pavyzdziais. Skatinimai veikia kaip stimuliuojamoji jéga, kuri patvirtina asmens
veikimo krypt; ir suteikia laisve dalyvauti kaitoje. Pozityvus skatinimas organizacijoje
neapsiriboja vadovy teigiamu jvertinimu. Skatinimas vyksta ir lyderystés pavyzdziais, kuriuos
demonstruoja ne tik vadovai, bet ir bendruomenés nariai. Aktyvuojancia galia turi ir mokiniai bei
Ju reakcijos 1 pedagogo veikla. Tai reiskia, kad vadovai, organizacijos bendruomené (darbuotojai,
tévai, mokiniai) skatinamai veikia pedagogo pokyc¢ius. Ketvirtoji prielaida atsirasti kaitai yra
labiau ribojan¢io pobiidzio nei aktyvinandio — tai aplinkiniy reakcijos. Siuo atveju reiskiasi
negatyvaus pobudzio reakcijos, kurios kelia abejones ir silpnina patirta aktyvinamajj poveik].
Aplinka, veikdama kaip nekintan¢ios mastysenos asmenys, slopina augancios mastysenos
skatinamus poky¢ius.

Fenomenas — pedagogy dalyvavimo pokyciuose raiska, kuri sudaro galimybes jvertinti ir
analizuoti palankias ir nepalankias pokyciy raiSkos aplinkybes. Pozityviis skatinimai, iSreikStas
pasitikéjimas, palanki organizacijos kultiira yra palankiis veiksniai, kurie inspiruoja pokytj ir
kaitos procese sukuria produkta — rezultata. Tuo tarpu, nerimas, abejonés, nepasitik€jimas,
negatyvaus pobiidzio aplinkiniy reakcijos yra nepalankios salygos, kurios gali riboti ir létinti
poky¢io vyksma. Galima teigti, kad lyderystés bruozy turinti ir atvira kaitai organizacija,

dalyvaudama pokyciy cikle, yra palanki terpé pokyciy raiskai.
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Reakcija. Pedagogy dalyvavimas kaitoje sukelia jvairias reakcijas. Jos yra dalis vykstancéiy
pokyc¢iy. Tai savikritika ir nusivylimas savimi, susierzinimas, ryztas, jégy antpludis, padidéjes
atsakingumas, tolerancija, motyvacija veikti, nerimas, neigimas, géda, baimé, abejoné, panika,
atsargumas, nuoseklus instrukcijy laikymasis. Jvertinus kilusias reakcijas galima teigti, kad
pedagogai reaguodami j pokycius iSgyvena dvejopus jausmus. Vieni labiau skatinancio pobiidzio,
kiti prieSingai. Savikritikos, nusivylimo savimi jausmas, susierzinimas, géda, baime, abejone,
panika, atsargumas salygoti pokyc¢ius trukdanciy prielaidy. Reakcijos pasireiSkusios kaip ryztas,
jégy antplidis, atsakingumas, tolerancija, motyvacija veikti, nuoseklus instrukcijy laikymasis
salygotos labiau pozityviy prielaidy. IsSauktos maZziau pozityvios reakcijos, peréjusios apmastymo
ir susitaikymo etapa, gavusios pastiprinamajj poveikj virto pozityviomis stimuliuojanc¢iomis
poky¢ius reakcijomis.

Strategijos. Pedagogai dalyvaujantys kaitoje, tam, kad pokytis jvykty naudoja skirtingas
strategijas savivaldumo gebé¢jimus, saviugda, jaktyvinimg, klaidy pripazinimg ir analize, aktyvy
bendravimg su aplinkiniais, dalijimasi gergja patirtimi. Savivaldumo gebéjimai yra neatsiejami
nuo nuolatinio kaitos proceso ir asmenybés augimo. Sis gebéjimas prisiimti atsakomybe, pazinti
savo galias ir sunkumus, jausti pasitenkinimg veikla, planuoti laika, pasitikéti savimi ir pan.
jprasmina visa poky¢iy vyksma. Sios strategijos pasirinkimas uztikrina ilgalaikius rezultatus.
Saviugdos strategija taip pat neatsiejama nuo kaitos proceso. Saviugda siejasi su gebéjimu issikelti
galutin] tiksla, kuriam pasiekti pasirenkamas tikslingas ir kryptingas doméjimasis reikiama
informacija ir $i veikla augina asmenj, leidZia jam prisitaikyti prie kintancios aplinkos.
Jaktyvinimo strategija jgalina veikima, palaiko motyvacija ir pozityvy pozitrj | aplinka, joje
vystanCius reiSkinius ir leidzia tinkamai reaguoti | juos. Asmuo gali veikti savarankiskai be jj
imponavusio Saltinio. Klaidy pripazinimo ir jy analizavimas sudaro salygas refleksijai. Asmuo
geba pripaZzinti klydgs, jvertina i$§ naujo savo veiksmus, galimybes priimti kitus sprendimus savo
galiy atzvilgiu, numatyti perspektyvas ir klaidos pagrindu keistis bei augti.

Isiterpiancios buisenos. Veiksniai skatinantys arba trukdantys pokyc¢ius — nuolatinis kismas
ir asmeninés nuostatos bei organizacijos kultiira. Pokyc¢iy vyksmas yra cikliSkas, tad ir reagavimas
1 juos bei prisitaikymas prie pakitusios aplinkos yra cikliSkas. Isisavinta nauja buisena vél tampa
per silpna kintanciai aplinkai. Buisena, apibiidinama kaip nuolatinis kismas, atitinka pokyc¢iy cikla.
Vykstant kaitos procesui pedagogas gali iSgyventi tas paCias reakcijas, gali tekti priimti kitg
strategija ir nuo asmens atviro pokyciams ir organizacijos kultiiros priklausys kaip greitai jvyksta
asmenin¢ kaita. Pokycio vyksmui reikalingas asmeniniy nuostaty ir organizacijos kulttriniy
vertybiy sutapimas, kuris uztikrinant sklandy poky¢iy vyksma.

Rezultatai. Asmeny jsitraukusiy j kaitos procesa, iSgyvenusiy besikeiciancias reakcijas ir

priémusiy veikimo strategija, pokyciai realizuojasi per pasitik€jima savimi, per poziiirio j klaidg
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kaita, per pokyc¢iams imliy aplinkybiy kiirima/priémima individuacijos keliu. Pedagogai patyre
pozityvy skatinimg, iSreikSta pasitik¢jimag, pabréziant jy asmenines savybes ir iSgyvene
aktyvinancias reakcijas dalyvauja pokyciuose pasitikédami savimi. Pasitikéjimas savimi sudaro
prielaidas drasiai priimti sprendimus, jsitraukti j organizacijos bendruomenés veikla, prisidéti ar
biti iniciatoriumi stiprinant ar kuriant organizacijos kultiirg atvirg pokycCiams. Pokytis, kaip
pasikeites pozitiris | klaida, kuria augancios mastysenos zmogy, kuriam klaida — tai dar viena
iniciatyva ir galimybé. Pedagogo dalyvaujancio kaitoje raiSka stebima per jo gebéjima sukurti
poky¢iams imlias aplinkybes individuacijos keliu. Sis kelias (Duoblien¢, 2018) leidZia individui
neprarandant savo iSskirtinumo biti visumos dalimi, sudaro salygas keisti tam tikras nuostatas,
poziiirius, iSlaikyti autentiSkuma ir pritapti prie aplinkos pilnos, naujy signaly.

Remiantis tyrimo duomenimis sukurta grindziamoji teorija asmenybés ir organizacijos

lygmeniu (1 pav.).
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DISKUSIJA: PEDAGOGU DALYVAVIMO KAITOJE RAISKOS
GRINDZIAMOJI TEORIJA

Sukurta grindziamoji teorija pavaizduota paveiksle 1. Paveikslo kairés pusés virSuje
nubréztas mélynas staiakampis, pazymétas skai¢iumi 1, parodo pirmaja pedagogy dalyvavimo
kaitoje prielaidg asmens lygmeniu. Pedagogai dalyvaudami veiklose, kuriose skatinama analizuoti
savo asmenines savybes, skatinama pazinti savo galias ir sunkumus, motyvuojasi pokyciams.
Savianaliz¢ i$Saukia savikritikg. [vertings savo galimybes, asmuo kuria strategija, kuria vadovausis
tolesnéje savo veikloje — pasirenkamas tolimesnis veiklos biidas per saviugds, kuri jtakoja
nuolatinj kismg, keifia asmenines nuostatas. Asmuo, patiriantis nuolatinj kaitos procesa,
jsitraukdamas j jj ir suvokdamas save, kaip kaitos dalj, jtakoja ir organizacijos kulttirg. Antroji,
pedagogy dalyvavimo kaitoje priclaida asmens lygmeniu - nuobodulys, pavaizduota paveikslo
kairéje pus¢je staciakampyje, pazymétu skai¢iumi 2. Nuobodulj asmenys pradeda jausti dél
nekintanc¢ios veiklos, kuris kelia susierzinima, nepasitenkinimg savo veikla bei savirealizacijos
trikuma. Tuo padiu §os biisenos suzadina ryzta kaitai, motyvuoja. Si priclaida jtakojo
savivaldumo strategijos pasirinkima. Pedagogai jvertina savo veikla, organizuoja, planuoja
mokymasi ir tokiu biidu dalyvauja nuolatinio kismo procese, keicia poZiiir], nuostatas, prisideda
prie organizacijos kultiros formavimo. Tre¢ioji prielaida priskiriama organizaciniam lygmeniui.
Si prielaida pavaizduota kairéje puséje raudoname staliakampyje, pazymétame skaiG¢iumi 3. Si
pozityvaus skatinimo palaikymo prielaida motyvuoja veiklai, didina atsakingumg, priimant
sprendimus. Siy reiskiniy jtakoti asmenys dalyvavimui kaitoje renkasi savivaldumo gebéjimy ir
isiaktyvinimo strategijas. Savivaldumo gebéjimy strategija iSreikSta tiek asmeniniame, tiek
organizaciniame reiskinyje, koncentruojasi j asmens siekj mokytis gyvenimui ir nuolat dalyvauti
kaitoje. Priimama jsiaktyvinimo strategija leidZia suprasti, kad organizacija yra pagrindas atsispirti
ir toliau dalyvauti kaitoje savarankigkai tobuléjant. Sios abi strategijos sukuria nuolatinio kismo ir
nuostaty kirimo biseng. Ketvirtoji prielaida, pavaizduota kairéje puséje raudoname
sta¢iakampyje numeriu 4, priskiriama organizaciniam lygmeniui ir apima aplinkiniy reakcijas,
kurios sukelia pakankamai neigiamas reakcijas. Asmens, iSgyvenan¢io géda, baime, abejones,
panikg, dalyvavimas poky&iuose néra lygiavertis kity prielaidy kuriamiems poky&iams. Siuo
atveju asmuo renkasi prisitaikymo arba klaidy pripazinimo ir analizés strategijas. Pedagogas arba
tiesiog paklusta aplinkai ir dalyvauja kaitoje be vidinio pasitenkinimo jausmo ir kaitos suvokimo
arba analizuoja situacijas ir sprendZia jas pagal savo suvokiamg vaidmenj. Asmuo pasiekia biisena,
kurioje vyksta asmeniniy nuostaty kaita ir sgveikavimas su organizacijos kultiira, taciau tai néra
iSreikSta per pat] asmenj, tai labiau jtakojama iSorés ir dalyvavimas kaitoje maziau efektyvus.

Kaitoje dalyvaujama iSgyvenant elgsenos ir vidiniy nuostaty konfliktg. Ketvirtoji prielaida sukelia



nerimo reakcijas, kurios tiesiog vercia asmenj prisitaikyti prie aplinkos ir priimti organizacijos
kultiira.

Visos keturios prielaidos per sukeliamas reakcijas, kurios jtakoja tam tikry strategijy
pasirinkimg priveda asmenis prie biiseny, kurios viena kitg jtakoja. Paveiksle tai pavaizduota
dvipuse zalia rodykle tarp Zalios spalvos staciakampiy pazyméty skaiciais 5 ir 6. Tai reiksty, kad
nuolatinis kismas, pasirinktomis saviugdos, savivaldumo, jsiaktyvinimo, situacijy analizés
strategijomis keiCia asmens nuostatas ir kartu formuoja organizacijos kultiirg. Ir atvirkSciai
asmeniniy nuostaty kaita bei organizacijos kultiira jtraukia j nuolatinio kismo procesa.

Dalyvavimo kaitoje raiSka sukuria rezultatus. Rezultatai paveiksle pavaizduoti violetinés
spalvos stac¢iakampiuose pazymétuose skaiciais 7,8 ir 9. Nuolatinio kismo biisena leidZia asmeniui
pasitikéti savimi ir kitais. Tai yra dvipusis rySys (pavaizduotas abipuse rodykle), todél ir
pasitik¢jimas savimi ir kitais kuria nuolatinio kismo biiseng, nes asmuo neabejoja savo
sprendimais, priima kity pagalbg ir jy elgsenos bei mastymo modelius. Ta pati biisena (5) keicia
asmens poziiir] | klaidg. Klaida suvokiama kaip galimybé, kaip ,,auganti mastysena®, tuomet,
asmuo tampa atviras kaitai ir jsitraukia j $ig buseng, todél biisenos (5) ir rezultato (8) rysys
pavaizduotas zalia dvipuse rodykle. Asmeniniy nuostaty kaita ir organizacijos kultiiros kiirimas
turi tvarumo poZymiy, kadangi sukuriamos aplinkybés palankios pokyc€iams. Bitent Siy
aplinkybiy sukiirimas individuacijos keliu, leidziantis asmeniui likti dalimi visumos ir prisitaikyti
prie jos, bet neprarasti savasties, formuoja organizacijos kultiirg ir asmeniniy nuostaty kaitg bei
suderinamuma su organizacija (dvipusé Zalia rodyklé tarp 6 ir 9 stac¢iakampio).

Pedagogy dalyvavimo kaitoje prielaidos apima du lygmenis: asmeninj ir organizacinj.
Asmeninio lygmens prielaidos asmeniniy savybiy jsivertinimas, saves pazinimas ir nuobodulys
sukelia gana dviprasmiskas reakcijas: neigiamas - savikritikq, susierzinimg, teigiamas - ryztq ir
Jjégy antpliad;. Sios reakcijos turi skatinamajj poveiki ir jtraukia j nei§vengiama kaitos procesa bei
vercia imtis strategijy saviugdos, savivaldumo gebéjimy, kuriy naudojimas kuria nuolatinio kismo
busena, kurios iSraiSka yra pasitikéjimas savimi ir kitais bei poZiirio j klaidg kaita. Pasirinktas
strategijas pagrindzia keliami reikalavimai pedagogui ugdyti savyje lyderyste, salygota asmeniniy
savybiy: savarankiskumo, savivaldumo, savianalizés, saviugdos.

Organizacinio lygmens prielaida aplinkiniy reakcija sukelia neigiamas emocijas
gédq, baime, abejones, panikq, atsargumgq instrukcijy laikymagsi, nerimg, kurios siaurina strategijy
situacijos analizé, klaidy pripazinimas, prisitaikymas pasirinkimg ir dalyvavimas kaitoje tampa
maziau sklandus bei efektyvus, nes ir pacios strategijos néra susijusios su asmeniniu tobul¢jimu.
Prisitaikymo strategija nukreipia tik j asmeniniy nuostaty kaitos ir organizacijos kultiiros biisena,
o klaidy analizé nukreipia dar ir j nuolatinio kismo biisena, kuriy rezultatas yra pokycCiy

bendrakira. Kita organizacinio lygmens prielaida pozityvaus skatinimo palaikymas sukelia
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padidéjusio atsakingumo, tolerancijos, motyvacijos veikti reakcijas, kurios veda j nuolatinio kismo
ir asmeniniy nuostaty bei organizacijos kultliros biisenas per savivaldumo ir jaktyvinimo
strategijas. Siuo badu dalyvavimo kaitoje raiska yra platesnio pobiidZio, siejasi ir su asmeniniu
lygmeniu.

Apibendrinant galima teigti, kad pedagogy dalyvavimas kaitoje vyksta efektyviau,
kai yra jtakotas pozityvaus skatinimo palaikymo organizaciniu lygmeniu, nes Sukeliamos
pozityvios reakcijos, kurios jtakoja platesnj strategijy pasirinkimq ir siejasi su asmens lygmeniu.
Kitos asmeninio lygmens prielaidos — asmeniniy savybiy jsivertinimas, saves pazinimas,
nuobodulys — yra skatinancio poveikio, nukreiptos i save kaip asmenj, leidziancios kurti pokycius
per asmeninj tobuléjimq. Organizacinio lygmens prielaida — aplinkiniy reakcija — sukuria
neigiamo pobiidzio reakcijos fonq, taciau taip pat jtraukia j kaitos procesq, naudojant
savivaldumo, saviugdos, situacijy analizés ir prisitaikymo strategijas. Visais atvejais pasiekiamas
pasitikéjimo savimi, poziiirio j klaidg kaitos, pokyciams imliy aplinkybiy kiirimo individuacijos

keliu rezultatas.

59



ISVADOS

Isnanalizavus pedagogy dalyvavimo kaitoje raiskos ir galimybiy toerinius aspektus, galima
teigti, kad:

1. Globaliniai pokyciai veikia asmens elgseng, mastymg, iSkelia naujy kompetencijy
butinumg. XXI amziaus mesti reikalavimai veria Zzmones mokytis kalby dél
kosmopolitisSkumo ir jvairesnés darbo rinkos, skatina versluma, technologijy iSmanyma,
reikalauja greitai priimti sprendimus, prisitaikyti prie nuolat kintanciy salygy, skatina
nuolatinj mokymasi ir reflektavima. Svietimas turi ypa¢ greitai sureaguoti j poky¢ius ir
ugdyti reikiamas kompetencijas. Naujy kompetencijy ugdymui reikalingi nauji pedagogy
gebéjimai, atsirandantys, patiems pedagogams priimant kaita ir nuolat mokantis, kyla
poreikis mokymo programy, priemoniy aplinky keitimui. Salygy kiirimas pokyciy
inicijuotam ugdymui dar néra pakankamai stiprus. Mokyklos tampa besimokanc¢iomis
organizacijomis. Si sgvoka siejama su lyderyste, bendradarbiavimu, mokymusi, saves
pazinimu, savivaldumu, saviugda, atvirumu, lankstumu ir mastymo bei elgsenos poky¢iais.
Salygas Siems reiSkiniams vykti turi sudaryti kompetentingas, atviras pokyc¢iams vadovas.
Pedagogy pokyciai néra verZlis kaitai uzdaroje aplinkoje. Pedagogas, sieckdamas iSpildyti
jam keliamus Siuolaikinio pasaulio reikalavimus, turi i$siugdyti lyderio savybes, kurioms
reikalingi savivaldumo, savarankiskumo, reflektavimo, savianalizés gebéjimai, mokymosi
visg gyvenimg nuostata, auginan¢ios mastysenos ugdymas, leidziantis keisti poziiir] |
nesekme ir paversti jg galimybémis, pasitikéjimo savimi i§siugdymas, sudarantis salygas
kurti sekmes situacijas mokiniams ir leidZiantis pasiekti savo tiksly.

Isnanalizavus pedagogy dalyvavimo kaitoje raiskos ir galimybiy empirinius aspektus,
galima teigti, kad:

2. Pedagogy dalyvavimas kaitoje reiskiasi asmeniniu ir organizacijos lygmenimis: labiausiai
reikSmingos aplinkybés, itakojancios pedagogy pokycCius, yra organizacijos viduje
vykstantys komunikavimo tarp bendruomenés nariy reiskiniai, asmens ir vadovo santykiy
raiSka ir pacio asmens gebéjimas suvokti aplinkos veiksnius. Organizacinio lygmens jtaka
reiSkiasi per pozityvy vadovy ir kolegy skatinima, per konstruktyvig kritikg. Svarbus
pedagogy pokyciy aktyvatorius kolegialus rySys su kolegomis bei mokiniy griztamasis
rySys. Asmeninio lygmens pokyCiy aktyvavimas vyksta per saves pazinimo mokymus,
refleksija. Nuobodulys taip pat yra jtraukimo ] kaitg veiksnys. Organizacijos vadovo ir
bendruomenés vertybiy sutapimas yra pokycius palaikantis pagrindas. Suvokimas, kad

pokyciai vykstantys globaliniu lygmeniu ir pedagogai yra ty poky¢iy centre, labai silpnai



iSreikStas. Kaitos stimulus pedagogai jaucCia pakankamai ribotoje aplinkoje ir yra
priklausomi nuo vadovo lyderystés.

. Pedagogy dalyvavimas kaitoje reiskiasi nuo jtraukiancios rizikos iki pokyciy bendrakiiros:
- jtraukianti rizika apima prielaidas (kaip galimybé arba kaip trukdis) bei pedagogy
reakcijg. Jsitraukimg j pokycius sglygoja: saves jsivertinimas (per tai pamatoma, kad per
ilgai ,,uzsisédéjo”); nuobodulys (atsiradgs per asmeninj ar organizacijos kultiiros
palaikomg sastingj); pozityvus skatinimas/palaikymas (ypa¢ organizacijos aspektu veikia
kaip stimuliuojamoji jéga, kuri patvirtina asmens veikimo kryptj ir suteikia laisve dalyvauti
kaitoje); aplinkiniy reakcija (reiSkiasi negatyvaus pobudzio reakcijos, kurios kelia
abejones ir silpnina auginanciag mastyseng).

Pokyc¢iy bendrakiira apima rezultatg, kurios apibendrina pedagogy dalyvavimo
kaitoje galimybes. Poky¢iy bendrakiira susijusi su pasitikéjimu savimi ir kitais (pedagogai
patyr¢ pozityvy skatinima, iSreikSta pasitikéjima, pabréZiant jy asmenines savybes ir
iSgyvene aktyvinancias reakcijas dalyvauja pokyciuose pasitikédami savimi. Pasitikéjimas
savimi sudaro prielaidas drasiai priimti sprendimus, jsitraukti ] organizacijos
bendruomenés veiklg, prisidéti ar biti iniciatoriumi stiprinant ar kuriant organizacijos
kultiirg atvira pokyCiams); poziuriu j klaidg kaita (pasikeites poziiiris 1 klaida, kuria
augancios mastysenos zmogy, kuriam klaida — tai dar viena iniciatyva ir galimybe);
pokyciams imliy aplinkybiy kiirimas individuacijos keliu (individui neprarandant savo
i§skirtinumo biiti visumos dalimi, sudaro salygas keisti tam tikras nuostatas, poZiiirius,
i$laikyti autentiSkuma ir pritapti prie aplinkos pilnos, naujy signaly).

Pokyc¢iy bendrakira atsiskleidZia tiek i§ asmeninio lygmens, tiek 1§ organziacijos

(t.y. tiek asmuo turi jsiaktyvinti, tiek organziacija turi sudaryti sglygas veikti kartu).
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REKOMENDACIJOS
I$siaiskinti organizacijos tobul¢jimo salygas ir veiksnius, kurie padés kurti kaitos
strategija.
Suburti pokyciams atviry, aktyviy ir imliy darbuotojy grupeg, padésiancig pasitlyti,
reflektuoti ir jgyvendinti sumanymus. Kai kurie darbuotojai lengviau jsitraukia j naujg
veikla raginami kolegos arba stebédami jo veiklg, nei raginami vadovo.
I organizacijos tiksly numatymg jtraukti kuo daugiau organizacijos nariy, dalytis
atsakomybe.
Dalyvauti ne tik profesinio tobuléjimo mokymuose, bet ir su kitomis sritimis susijusiuose
mokymuose (verslo, kulttiros). Gautos Zinios praplecia suvokima ir strategijos matyma.
Vadovams drasiai pripazinti klaidas ir rodyti pavyzdj, suvokiant klaidg kaip galimybe.
Studijuoti zmogaus elgsenos raiSka ir reakcijas. Kurti pasitikéjimo atmosfera
organizacijoje, mokant darbuotojus pasitikéti savimi (pvz.: patikint jiems uzduotj,
organizuojant mokymus ir pan.), persvarstant darbuotojy kontrolés biuidus ir reikmes,
jsitikinant, ar visa organizacijoje sukurta papildoma dokumentacija yra reikalinga.
Ugdyti gebéjima kontroliuoti emocijas, teikti tinkamg grjztamajj rysj (labiau palaikantj).
Kurti palanky mikroklimata.
Burti darbuotojus j grupes pagal jy darbe taikomus metodus, biidus, panasumus, kad bendrg
jungiant] pozymyj, grupé galéty dar labiau iStobulinti, dalintis ir paskleisti organizacijoje.
Kurti skatinamgjg sistema, vieSinti darbuotojy s€ékmés istorijas ir skatinti jy testinumg bei
didesnj kolegy jtraukima. Ivertinti darbuotojy pastangas.
Skatinti darbuotojy saviugda, kuriant mokyklos bendruomenés elektroning erdve, skirtg
rekomenduoti, kviesti, dalintis straipsniais, renginiais, knygomis, susijusiomis su saves
tobulinimu. Organizuoti organizacijoje, nukreipti j bendryjy kompetencijy ugdymo
mokymus.
Organizuoti personalo mokymus, darbuotojy ir bendruomenés atskirties mazinimui,
jtraukimui ] organizacijos veikla.
ISsiaiSkinti bendras organizacijos vertybes, per neformaliaja bendruomenés veikla. Jy
pagrindu sukurti emociSkai saugig aplinka darbuotojams. Burti bendruomeng ne tik pagal

profesinius, bet ir asmeninius pomégius.

62



10.

11.

12.

13.

14.
15.

LITERATURA

Adams K., Lawrence E. (2015). Research Methods, Statistics and Applications. SAGE
Publications, Inc.

Adleris A. (2015). Zmogaus paZinimas. Vilnius.

Ansbacher H., Ansbacher R. (1964). The individual psychology of Alfred Adler. New York.
Argyris, C. (2008) Teaching smart people how to learn. Boston, MA: Harvard business school
Press.

Augien¢ D. Pedagoginés sékmés situacijos su-darymas ugdant mokiniy laiméjimy
motyvacijq l/Pedagogika. 2001, nr. 54, p. 5-11.

Bovill, C., Cook-Sather, A., Felten, P., Millard, L. (2015). Adressing potential challenges in
co-creating learning and teaching: overcoming resistance, navigating institutional norms and
ensuring inclusivity in student-staff partnership. Higer Education.

Carol S.Dweck (2017). Tu gali. Alma littera.

Chung, Y.M. (2009). Co-creation with the customer: a strategy for organisational learning
and innovation. International Journal of Learning and Intellectual Capital, 6 (1/2), 19-30.
Duobliené, L. (2018). Pohumanistinis ugdymas. Dekoduoti. Monografija. Vilniaus
Universiteto leidykla

Dambrauskiene, D. (2016) lkimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy pasitenkinimas darbu:
vadovy grjztamojo rysio svarba. Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai 75:41-56.
Damkuviené, M., Petukiené, E., Valuckieng, J., ir kt. (2014). Klienty suvokiama dalyvavimo
verté kaip organizacijos konkurencingumo didinimo veiksnys. Mokslo studija.

Wichman, A.L. ir kt. (2010) Doubting one’s doubt: A formula for confidence? Journal of
Experimental Social Psychology Prieiga per interneta:

https://www.gsb.stanford.edu/sites/gsb/files/publication-pdf/wichman et al. 2010 jesp.pdf

Bankauskaité-Sereikiené, G. (2013). Oratorystés menas. Mokomoji knyga. Vilniaus
Universitetas. Prieiga per interneta:
https://www.researchgate.net/profile/Gabija_Bankauskaite/publication/328701600_Oratoryst
es_menas_Oratory_Art/links/5bdc8b22a6fdcc3a8db8c29c¢/Oratorystes-menas-Oratory-
Art.pdf

Bankauskiené, N.(2007). Mokytojui biitinos kompetencijos.

Buksnyté, L., Cianyté, A., Kovalcikiené, K. (2012). Darbuotojy psichologinis prisitaikymas
prie pokyciy organizcijoje: asmenybés bruozy svarba. Organizacijy vadyba : sisteminiai

tyrimai. Kaunas : Vytauto DidZiojo universiteto leidykla, 2012, T. 61

63


https://www.gsb.stanford.edu/sites/gsb/files/publication-pdf/wichman_et_al._2010_jesp.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Gabija_Bankauskaite/publication/328701600_Oratorystes_menas_Oratory_Art/links/5bdc8b22a6fdcc3a8db8c29c/Oratorystes-menas-Oratory-Art.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Gabija_Bankauskaite/publication/328701600_Oratorystes_menas_Oratory_Art/links/5bdc8b22a6fdcc3a8db8c29c/Oratorystes-menas-Oratory-Art.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Gabija_Bankauskaite/publication/328701600_Oratorystes_menas_Oratory_Art/links/5bdc8b22a6fdcc3a8db8c29c/Oratorystes-menas-Oratory-Art.pdf

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

Burgoyne, J., Pedler, M., Boudell ,T.(1991) The learning company.-McGRAW Hill Book

company Europe.

Burner, J.(1992) Change: Managing Yourself and Others // Joint Region Program Committee

Meetin. Mississippi State: Southern Rural Development Center, 1992, p. 45 - 58.

Cuff, B., M., P., Brown, S., J., Taylor, L., Howat, D., J. (2016). Empathy: A review of the

concept. Emotion Review, 8(2), 144-153.

Cesnavi¢ien¢, J., Uméziené, E. (2016).Mokytojy kolegialaus bendradarbiavimo ypatumai

siekiant profesinio tobuléjimo. Mokytojy ugdymas

Dalin, P., Rolff H. G., & Kleekamp, B. (1999). Mokyklos kultiiros kaita. Vilnius: Tyto Alba.

https://ec.europa.eu » European Commission » EPALE

International Journal of Humanities and Social Science Vol. 5, No. 7; July 2015 77

Management of Errors in Classrooms: Student Mistakes and Teachersl Assistant Prof. Dr.

Seyithan Demirdag Faculty of EducationalSciences Bulent Ecevit University Turkey
http://www.ijhssnet.com/journals/\Vol_5 No_7 July 2015/10.pdf

Frese, M (2011). Errors in organization.

Fullan, M. (1998). Pokyciy jégos: skverbimasis j ugdymo reformos gelmes.Vilnius: Tyto Alba.
Fullan, M. (2009) The New Meaning of Educational Change, 4th Ed. Ontario: Teachers
College Press.

Futernick, K. (2007). A possible dream: Retaining California teachers so all students can
learn. California State University: The Center for Teacher Quality.

Giziene¢, V., Simanaviéiené, Z. () Zmogiskyjy istekliy ekonominis vertinimas.

Gleichgerrcht, E., Decety, J. (2013). Empathy in Clinical Practice: How Individual
Dispositions, Gender, and Experience Moderate Empathic Concern, Burnout, and Emotional
Distress in Physicians. Empathy in Clinical Practice, 8(4).

Grant, M. J., Booth, A. (2009). A typology of reviews:an analysis of 14 review types and
associated methodologies. Health Information and Libraries Journal, 26(2), 91-108.
Grakauskas, Z. () Stresas ir elgesio savireguliacija: teorinés saveikos problemos.

Hirsch, B.,J. (1980) Natural support systems and coping with major life changes. Amerikos
psichologijos Zurnalas.

Hopkins, D., Ainscow, M., West, M. (1998). Kaita ir mokyklos tobulinimas. Vilnius: Tyto
Alba.

Jakubauskaité, V., Linkaityté, G.M., Lapéniené, A. (2009) Projektine veikla skatinami
pedagoginiai pokyciai. Pedagogika 94:15-22.

Jarvis, P. (2002). International dictionary of adult and continuing education. London: Kogan

Page Limited.

64


http://www.ijhssnet.com/journals/Vol_5_No_7_July_2015/10.pdf

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

ISoraité, M. ().Teoriniai strateginiy pokyciy aspektai.
https://igesonline.lt/

Juragaité-Harbinson, E.(2005). Kaip pedagogas kvalifikacijq kelia kiekvieng dieng. Zvirbliy
takas. Nr. 6.P.12
Kalninyté, A. (2011). Ar Lietuvos jmonéms reikia daugiakalbiy darbuotojy? Kalbotyra

63(3). Prieiga per interneta: http://www.zurnalai.vu.lt/kalbotyra/article/view/7650/5527

Kardelis, K. (2016). Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. Mokslo ir enciklopedojy
leidybos centras.

Kareckaité, D. (2016) Darbuotojy motyvavimo pasireiskimas vadybos raidoje. Vilniaus
Universiteto kauno humanitarinis fakultetas.

grandinés valdymo ir atviryjy inovacijy teorijy sandiroje. Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir
perspektyvos. 4(28). 188-196.

Kvale S., Doing interviews. Los Angeles (Calif): Sage Publications, 2007

Kvale, S., & Brinkmann, S. (2009). InterViews: Learning the craft of qualitative research
interviewing (2nd ed.). Thousand Oaks, CA, US: Sage Publications, Inc.

Kvedaraite, N. (2009). Siuolaikinés mokyklos kaip besimokancios organizacijos bruozu raiska
personalo savivaldaus mokymosi sklaidos procesuose. (Daktaro disertacija. Siauliai).
Kudokien¢, N., Juodaityt¢ A. (2005). Mokyklos, kaip besimokancios organizacijos,
formavimosi tendencijos. Jaunyjy mokslininky darbai, Nr. 1 (5), p. 34-42. Prieiga per
internetg: http://archive.minfolit.It/arch/1501/1802.pdf

Kukuraitien¢, S. (2009) Socialinés kompetencijos ugdymo ir motyvavimo darbui programa.
Metodini  leidinys. Europos socialinis fondas. Prieciga  per  internets:
http://www.esparama.lt/es_parama_pletra/failai/ESFproduktai/2009_skatinimo_dirbti_progra

ma.pdf
Lastakauskieng, A. (2015). Apmgstyk ir veik! Refleksijos metodai ir rekomendacijos

mokymosi procese. Prieiga per interneta:
https://www.upc.smm.lt/projektai/pkt3/rezultatai/l1\V/2.Agne-
Lastakauskiene/Metodine%20%20priemone%20Apmastyk%20ir%20veik.%20Refleksijos%
20metodai%20ir%20rekomendacijos.pdf

Linkaityte, G.M., Zilinskaite, L.(2008). Mokymosi visq gyvenimq idéjos ir jgyvendinimo
perspektyva Lietuvoje. Pedagogika, 89, 45-51.
Leithwood, K.; Jantzi, D. (2010). Transforma-tional leadership. the essentials of School

leaders-hip: 2nd edition (sud. B. Davies). Los Angeles: Sage, p. 37-52.

65


https://iqesonline.lt/
http://www.zurnalai.vu.lt/kalbotyra/article/view/7650/5527
http://archive.minfolit.lt/arch/1501/1802.pdf
http://www.esparama.lt/es_parama_pletra/failai/ESFproduktai/2009_skatinimo_dirbti_programa.pdf
http://www.esparama.lt/es_parama_pletra/failai/ESFproduktai/2009_skatinimo_dirbti_programa.pdf
https://www.upc.smm.lt/projektai/pkt3/rezultatai/IV/2.Agne-Lastakauskiene/Metodine%20%20priemone%20Apmastyk%20ir%20veik.%20Refleksijos%20metodai%20ir%20rekomendacijos.pdf
https://www.upc.smm.lt/projektai/pkt3/rezultatai/IV/2.Agne-Lastakauskiene/Metodine%20%20priemone%20Apmastyk%20ir%20veik.%20Refleksijos%20metodai%20ir%20rekomendacijos.pdf
https://www.upc.smm.lt/projektai/pkt3/rezultatai/IV/2.Agne-Lastakauskiene/Metodine%20%20priemone%20Apmastyk%20ir%20veik.%20Refleksijos%20metodai%20ir%20rekomendacijos.pdf

50.

51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro jsakymas D¢l geros mokyklos koncepcijos
patvirtinimo 2015 m. gruodzio 21 d. Nr. V-1308 Vilnius. Prieiga per interneta:
https://www.smm.lt/uploads/documents/Pedagogams/Geros%20mokyklos%20koncepcija.pdf

Markvaldien¢, G. (2007). Kolegijos tapsmo besimokancia organizacija galimybiy analizé.
Profesinis rengimas: Tyrimai ir realijos 2007/13. Priciga per internetg: <
http://esf.vdu.lt/esf/esf0013/downloads/str12.pdf>.

Marzano, R. J.; Waters, T; McNulty, B., A. (2005). School leadership that works. Aurora,
CO: Mcrell.

Matonyte, 1., Morkevicius, V., Lasas, A., Jankauskaite, A. (2017). Grésmiy visuomenés
gerovei suvokimas: Socialinio optimizmo, socialinio ir institucinio pasitikéjimo bei
pasitikéjimo savimi jtaka. Politologija 1 (85):3-55. https://www.ceeol.com/search/article-
detail?id=596835

Misiukonis, T. (2012) Grjztamojo rysio kritika: palaikantis rySys. Prieiga per interneta:
http://coachingblog.lt/autoriu-straipsniai/griztamasis-rysio-kritika-palaikantis-rysys/

Nacionaliné mokykly vertinimo agenttra (2018). Geros mokyklos samprata tévy pozitriu.

Prieiga per interneta: http://www.nmva.smm.It/2018/11/pristatome-tyrimo-geros-mokyklos-

samprata-tevu-poziuriu-ataskaita/

Navickaite, J. Mokyklos vadovo lyderysté vykstanciy svietimo pokyciy kontekste. Acta
Paedagogica Vilnensia 2012 29:35-46

Nedzinskas, E., Bandkausiene, N. (2009) Sqgvoky atsakingumas ir atsakomybés semantiniai
rysiai su etikos kategorijomis. Prieiga per internety:
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-
0001:J.04~2009~1367166834176/J.04~2009~1367166834176.pdf

Pacevicius, J., Vitkovski, M. (2007). Empirinis darbe patiriamy stresy jvertinimas. Prieiga

per interneta: https://etalpykla.lituanistikadb.It/object/LT-LDB-
0001:J.04~2007~1367160574752/J.04~2007~1367160574752.pdf

Pauriené, G. (2014). Grindziamoji teorija: samprata, atsiradimo istorija, bendrieji tyrimo
proceso aspektai. Moksliniy straipsniy rinkinys. Visuomenés saugumas ir viesoji tvarka.
Pedler, M., Burgoyne, J., Boydel, T. (1991). Self-Development organizations. London:
McGraw-Hill.

Pedersen, R. (2009). Empirical research on empathy in medicine — A critical review. Patient
Education and Counseling, 76, 307-322.

Raiziené S. ir kt. (2018). Nemotyvuojantis mokytojos elgesys: kuo tai nenaudinga mokiniams.

Priciga per internetg:  https://ebooks.mruni.eu/pdfreader/nemotyvuojantis-mokytojo-

elgesyskuo-tai-nenaudinga-mokiniams#

66


https://www.smm.lt/uploads/documents/Pedagogams/Geros%20mokyklos%20koncepcija.pdf
http://esf.vdu.lt/esf/esf0013/downloads/str12.pdf
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=596835
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=596835
http://coachingblog.lt/autoriu-straipsniai/griztamasis-rysio-kritika-palaikantis-rysys/
http://www.nmva.smm.lt/2018/11/pristatome-tyrimo-geros-mokyklos-samprata-tevu-poziuriu-ataskaita/
http://www.nmva.smm.lt/2018/11/pristatome-tyrimo-geros-mokyklos-samprata-tevu-poziuriu-ataskaita/
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2009~1367166834176/J.04~2009~1367166834176.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2009~1367166834176/J.04~2009~1367166834176.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2007~1367160574752/J.04~2007~1367160574752.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2007~1367160574752/J.04~2007~1367160574752.pdf
https://ebooks.mruni.eu/pdfreader/nemotyvuojantis-mokytojo-elgesyskuo-tai-nenaudinga-mokiniams
https://ebooks.mruni.eu/pdfreader/nemotyvuojantis-mokytojo-elgesyskuo-tai-nenaudinga-mokiniams

63.

64.

65.

66.
67.

68.
69.

70.

71.

72.

73.
74.

75.

76.

77.

78.

Rupsiené, L. (2007). Kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodologija. Klaipédos universiteto

leidykla.
Rutkiené, A. (2014). Studenty savarankiskumo skatinimas studijuojant universitete. Mokslo

studija. Vytauto Didiziojo Universitetas.

Retallick, J., Butt, R. (2004). Professional well-being and learning: A study of teacher-peer
workplace relationships. Journal of Educational Enquiry, 5(1), 85-99.

Schwab, K. (2018). Ketvirtoji pramonés revoliucija. Vilnius: Vaga.

Senge, P.M. (1990).The Leaders New Work: Building Learning Organizations. Sloan
Management Review. http://edpa.coled.umn.edu R-D/2-Year/Bubbles/Organiz.htim.

Senge, P. ir kt. (2008) Besimokanti mokykla. Knyga praktikui. Vilnius: The Book.

Senge, P. (1990). The Fifth Discipline. The Art and Practice of the Learning Organization.
New York: Doubleday-Currency.

Senge, P., Roberts, Ch., Ross, R., Smith, B., Kleiner A. (1992). The Fifth Discipline Fieldbook.
Strategies and Tools for Building a Learning Organization. New York: Doubleday-Currency.
Simonaitiene, B. (2001). Mokyklos kaip besimokancios organizacijos tyrimo metodologija:
koncepcijos, kriterijai, indikatoriai. Socialiniai mokslai, Kauno technologijos universitetas,
Nr. 2(28), p. 44-54.

Simonaitiené, B., Targamadzé, V. (2002). Bendrojo lavinimo mokyklos, kaip besimokancios
organizacijos, veiklos charakteristikos teorinis pagrindimas. Tiltai. Nr. 1, p. 95—105.
Simonaitiené, B. (2004). Mokykla - besimokanti organizacija. Kaunas: Technologija.
Simonaitiené, B. (2007). Mokyklos - besimokancios organizacijos vystymas. Mokslo studija.
Kaunas: Technologija.

Schabracq, M. (2007). Changing Organizational Culture. The Change Agent’s Guidebook.
Prieiga per interneta:http://www.untag-

md.ac.id/files/Perpustakaan_Digital 2/ORGANIZATIONAL%20CULTURE%20Changing
%200rganizational%20Culture.pdf

Shah, M., Abualrob, M. A. (2012). Teacher Collegiality and Teacher Professional
Commitment in Public Secondary Schools in Islamabad, Pakistan. Procedia — Social and
Behavioral Sciences, 46, 950-954.

Silvester, J., Patterson, F., Koczwara, A., Ferguson, E. (2007). Trust me...: Psychological and

behavioral predictors of perceived physician empathy. Journal of Applied Psychology, 92
(2), 519-527
Snoek, M. Mokytojai — pokyCiy ne$éjai lanksCioje mokykloje. Prieiga per interneta:

https://www.schooleducationgateway.eu/lt/pub/viewpoints/experts/teachers-as-agents-of-

change-i.htm?comment-list

67


http://www.untag-md.ac.id/files/Perpustakaan_Digital_2/ORGANIZATIONAL%20CULTURE%20Changing%20Organizational%20Culture.pdf
http://www.untag-md.ac.id/files/Perpustakaan_Digital_2/ORGANIZATIONAL%20CULTURE%20Changing%20Organizational%20Culture.pdf
http://www.untag-md.ac.id/files/Perpustakaan_Digital_2/ORGANIZATIONAL%20CULTURE%20Changing%20Organizational%20Culture.pdf
https://www.schooleducationgateway.eu/lt/pub/viewpoints/experts/teachers-as-agents-of-change-i.htm?comment-list
https://www.schooleducationgateway.eu/lt/pub/viewpoints/experts/teachers-as-agents-of-change-i.htm?comment-list

79.

80.

81.
82.

83.

84.
85.

86.
87.

88.

89.

90.

91.

92.

Stravinskiené, 1., Misitinas, M. (2010). Kaita ir keitimasis — efektyvios kokybés vadybos
sistemos pagrindas. Quality of Higher Education; 2010, Vol. 7, p132-154.

Sravinskien¢, 1. Darbuotojy adaptacijos valdymas susijungusiose organizacijose: teorinés
1zvalgos. Prieiga per interneta:
https://www.degruyter.com/downloadpdf/j/mosr.2017.77.issue-1/mosr-2017-0008/mosr-

2017-0008.pdf
Strategija ,,Lieuva — 2030 https://www.lietuva2030.It/

Strauss, A., Corbin, J. M. (1998). Basics of Qualitative Reserach:Techniques and Procedures
for Developing Grounded Theory. London: SAGE Publications Ltd

Strauss, A., Corbin, J.(1990). Grounded Theory Research: Procedures, Canons and
Evaluative Criteria. Zeitschrift fir Soziologie, 19 (6), 418-42.

Stoll, L., Fink, D. (2003). Keiciame mokyklg. Vilnius: Margi rastai.

Szabla, D. B. A.(2007) Multidimensional View of Resistance to Organizational Change:
Exploring Cognitive, Emotional, and Inetntional Responses to Planned Change Across
Perceived Change Leadership Strategies. // Human Resource Development Quarterly, Vol.
18, No. 4, p. 525 — 558

Sze Ting Lai, B. (2003) Trust in online trading system. The University of Aucland.
Silingiené V. (2011) Lyderystés kompetencijos raiska individualios karjeros kontekste.
Ekonomika ir vadyba. Prieiga per internetg: https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/L T-LDB-
0001:J.04~2011~1367177864476/J.04~2011~1367177864476.pdf

Simanskiené, L., Videikiené, S.(2014). Poky¢iy valdymo klifitys organizacijose: teoriniai ir
praktiniai aspektai. Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai 70:107-120.
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=268425

Simanskiené, L.(2001).Vertybiy jtaka organizacinés kultiiros formavimui. Organizacijy
vadyba. Sisteminiai tyrimai. Prieiga per interneta:
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-
0001:J.04~2001~1367182934407/J.04~2001~1367182934407.pdf

Sedziuviené, N., Vveunhard, J. (2012). Besimokancios organizacijos tapsmo intelektualia
organizacija gairés. Management theory and studies for rural business and infrastructure
development. 2012. Nr. 1 (30). Research papers.

Svietimo problemos analizé. Kas yra gera mokykla (2012). Prieiga per interneta:

http://www.nmva.smm.lt/politikos-analize/trumpos-svietimo-problemos-analizes/

Thomas M. High-Performance Consulting Skills: The Internal Consultant‘s Guide to Value
Added Performance. London: Throgood, 2004.

68


https://www.degruyter.com/downloadpdf/j/mosr.2017.77.issue-1/mosr-2017-0008/mosr-2017-0008.pdf
https://www.degruyter.com/downloadpdf/j/mosr.2017.77.issue-1/mosr-2017-0008/mosr-2017-0008.pdf
https://www.lietuva2030.lt/
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2011~1367177864476/J.04~2011~1367177864476.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2011~1367177864476/J.04~2011~1367177864476.pdf
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=268425
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2001~1367182934407/J.04~2001~1367182934407.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2001~1367182934407/J.04~2001~1367182934407.pdf
http://www.nmva.smm.lt/politikos-analize/trumpos-svietimo-problemos-analizes/

93. Trakselys, K. (2011). Besimokancios organizacijos esmé ir nauda: andragogo pozilris.
Pedagogika, Nr. 101, p. 98-105.

94. Tereseviciené, M. (2001). Mokymosi visq gyvenimg edukologinés dimensijos. Habilituoto
daktaro disertacija. Kaunas: Vytauto Didziojo universitetas.

95. Zuzevidiaté V., Tereseviciené M. (2008). Suaugusiyjy mokymasis. Andragoginés veiklos
perspektyva. Mokslo studija. VDU.

96. Wallace, M.; Pocklington, K. (2002). Managing Complex Educational Change: Large Scale
Reorga-nisation of Schools. eik Grove, Il: Falmer Pr.

97. Webster, A., McNeish, D., Scott, S. (2012). What influences teachers to change their practice?
A rapid research review. National Centre for Social Research for CUBeC February 2012 Short
Policy  Report  No. 12/07  (Funded by  Department  for  Education)

https://www.bristol.ac.uk/media-library/sites/cubec/migrated/documents/pr7.pdf

98. Vaivada, S. (2012). Savivaldziai besimokanciojo charakteristikos mokymosi visq gyvenime
kontekste. Siaurés Lietuvos kolegija, Siauliy Universitetas. Prieiga per interneta:

https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/2014-epale-1t-00114.pdf

99. Vaivada, S. (2012). Saviugdos koncepto pagrindimas edukologijos poZiiiriu. Siaurés Lietuvos
kolegija, Siauliy Universitetas

100.Valantiejus, A. (2002). Reprezentacijos kaip modernizmo sgvokos santykiSkas sunykimas

sociologijoje. Durkheimo, Parsonso ir Giddenso modeliai. Prieiga per interneta:

http://www.journals.vu.lt/sociologija-mintis-ir-veiksmas/article/download/5911/4819/

100. Valotka, A. (2017). As kalbu — manes klausosi. Oratorystés meno praktikumas.
Mokomoji knyga. Vilniaus Universitetas.

101. Valstybiné Svietimo strategija 2013 — 2020. Prieiga per interneta:
https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/02/Valstybine-svietimo-strategija-2013-
2020_svietstrat.pdf

102. Zabielavi¢iené, 1. (2015) Kirybingumo komponentai inovacinéje veikloje. Prieiga per
internety:
https://www.researchgate.net/publication/283339659 Kurybiningumo_komponentai_inovaci
neje_veikloje

103. Zydzitinaités, V., Sabaliauskas, S. (2017). Kokybiniai tyrimai. Principai ir metodai. Vilnius:

Vaga.
104. Ziliukaite, R. (2006) Pasitikéjimas: nuo teoriniy jZvalgy empirinés analizés link.

Kultiirologija 13:205-253. https://www.ceeol.com/search/article-detail ?id=254320

69


https://www.bristol.ac.uk/media-library/sites/cubec/migrated/documents/pr7.pdf
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/2014-epale-lt-00114.pdf
http://www.journals.vu.lt/sociologija-mintis-ir-veiksmas/article/download/5911/4819/
https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/02/Valstybine-svietimo-strategija-2013-2020_svietstrat.pdf
https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/02/Valstybine-svietimo-strategija-2013-2020_svietstrat.pdf
https://www.researchgate.net/publication/283339659_Kurybiningumo_komponentai_inovacineje_veikloje
https://www.researchgate.net/publication/283339659_Kurybiningumo_komponentai_inovacineje_veikloje
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=254320

105. Zukauskas, P., Vveinhardt, J. (2008). Diskriminacija kaip darbuotojy tarpusavio santykiy
disfunkcija. Vytauto Didziojo Universitetas. https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-
LDB-0001:J.04~2008~1367164753420/J.04~2008~1367164753420.pdf

70


https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2008~1367164753420/J.04~2008~1367164753420.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2008~1367164753420/J.04~2008~1367164753420.pdf

PRIEDAI

71



