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SANTRAUKA

Gribauskiené, D. Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokyb¢. Vadybos programos
baigiamasis darbas. Baigiamojo darbo vadové doc. dr. J. Valuckiené. Siauliy universitetas, 79 p. (98p.).

Magistro baigiamajame darbe analizuojama pasidalytoji lyderysté kaip mokyklos veiklos
gerinimo veiksnys.

Darbo tikslas — nustatyti pasidalytosios lyderystés poveikj mokyklos veiklos kokybés gerinimui.
Tikslui pasiekti formuluojami Sie uzdaviniai:

1. Atskleisti vadovavimo ir lyderystés Siuolaikinéje organizacijoje sankirtas.

2. Isanalizuoti pasidalytosios lyderystés Svietime charakteristikas.

3. Nustatyti Svietimo kokybés gerinimo veiksnius.

4. |stirti pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés gerinimo sasajas.

Darbo objektas: pasidalytoji lyderysté kaip mokyklos veiklos kokybés gerinimo veiksnys.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros, dokumenty analizé, pusiau struktiirizuotas interviu,
anketiné apklausa rastu.

Magistro baigiamasis darbas sudarytas i§ jvado, teorinés, metodologinés ir empirinés dalies,
iSvady ir rekomendacijy. Darbe panaudota 107 S$altiniai, i§ kuriy 22 uzsienio kalba. Pateikiama 11
priedy.

Teorinéje dalyje atskleidziama pasidalytosios lyderystés samprata, raiSkos salygos, kryptys ir
dimensijos. Taip pat analizuojami vadovavimo ir lyderystés skirtumai, vadovy lyderiy ir mokytojy
lyderiy bruozai, jy jtaka bendruomenés nariams. Teorinéje darbo dalyje taip pat aptariama mokyklos
veiklos kokybés sgvoka, analizuojamos Svietimo kokybés sritys, aptariama Geros mokyklos koncepcija
ir mokykly jsivertinimo metodika. Remiantis mokslinés literatiiros analizés rezultatais, daroma iSvada,
kad pasidalytoji lyderysté turi jtakos mokyklos veiklos kokybés valdymui. Siekiant mokyklos
uzsibrézty tiksly bei norint uztikrinti mokyklos veikos kokybe, pasidalytoji lyderysté j §j procesa turi
jtraukti kiekvieng mokyklos bendruomenés narj.

Metodologinéje darbo dalyje pateikiama empirinio tyrimo metodologija: metodinés tyrimo
nuostatos, tyrimo strategija bei pagrindziamas tyrimo instrumenty pasirinkimas. Empirinio tyrimo
tikslas — nustatyti pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés valdymo sasajas Pasvalio
miesto pagrindinéje mokykloje. Siam tikslui pasiekti pasirinkti kokybinio ir kiekybinio tyrimo metodai.

Sioje dalyje pateikiamos tyrimo lauko ir imties charakteristikos ir tyrimo etika.
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Empirinéje darbo dalyje pateikiami kokybinio ir kiekybinio tyrimo duomeny analizés rezultatai.
Sioje dalyje pristatomi dokumenty analizés, pusiau struktirizuoto interviu su mokyklos vadovu ir
administracija turinio, anketinés apklausos analizés rezultatai.

Atlikus tyrimg nustatyta, kad Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos bendruomenés nariai lyderiai
dirbdami komandose ir siekdami bendro tikslo formuoja pokyciams palankia atmosfera. Tokia aplinka
salygoja savaiminés pasidalytosios lyderystés raiSkg ir formuoja prielaidas mokyklos veiklos kokybés
tobulinimui. Pasidalytosios lyderystés raiska teigiamai veikia ugdymo ir veiklos kokybés tobulinimo
procesus.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados ir rekomendacijos, kaip skatinti pasidalytosios lyderystés
raiska mokykloje, kad ji padéty tobulinti mokyklos veiklos kokybe. Sitloma j mokyklos valdymo
procesus jtraukti kuo daugiau bendruomenés nariy. Tai paskatinty atsiskleisti bendruomenés nariy

lyderystés savybéms ir prisiimti atsakomybe uz mokyklos veiklos kokybe.

Raktiniai ZodZiai: pasidalytoji lyderysté, mokyklos veiklos kokybé, mokyklos veiklos kokybés

gerinimas
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SUMMARY

Gribauskien¢, D. Shared Leadership Improving The Quality Of School Activity. Thesis of
Management study programme. Research advisor — doc. dr. J. Valuckiené. Siauliai University, 79

pages (98 p.).

The master's thesis analyzes shared leadership improving quality of school activity.
The aim of the thesis is to determine the impact of shared leadership on improving quality of
school activity. To achieve this aim, the following tasks are formulated:
1. Reveal the intersections of leadership and leadership in a modern organization.
2. Analyze the characteristics of shared leadership in education.
3. Identify factors for improving the quality of education.
4

Explore the links between shared leadership and quality of school activity.

Object of work: shared leadership as a factor for improving the quality of school activities.

Research methods: scientific literature, document analysis, semi-structured interview, written
guestionnaire.

Master's thesis consists of introduction, theoretical, methodological and empirical part,
conclusions and recommendations. The work uses 107 a source of which 22 a foreign language.
Includes 11 attachments.

The theoretical part reveales the concept of shared leadership, the conditions, directions and
dimensions of expression. It also analyzes the differences between leadership and features of leadership
leaders and teacher leaders, and their influence on community members. The theoretical part of the
work discusses the concept of school quality, analyzes the areas of education quality, discusses the
concept of a good school and the methodology of self-assessment of schools. Based on the results of
the scientific literature analysis, it is concluded that shared leadership influences the quality of school
management. To achieve the goals set by the school and to ensure the quality of school activities,
shared leadership should involve every member of the school community in this process.

The methodological part of the thesis presents empirical research methodology: methodological
research provisions, research strategy and justification of choice of research instruments.

The aim of the empirical research is to identify the links between shared leadership and the
quality of school activities in Pasvalys Basic School. Qualitative and quantitative research methods
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were chosen to achieve this goal. This section provides the test field and sample characteristics and
research ethics.

The empirical part of the thesis presents the results of qualitative and quantitative research data
analysis. This section presents the results of document analysis, semi-structured interview with the
head of the school and the content of the questionnaire survey.

The study showed that the leaders of Pasvalys basic school community working in teams and
pursuing a common goal create a climate favorable to change. It enables self-expression of shared
leadership and creates preconditions for improving the quality of school activities. The expression of
shared leadership has a positive impact on the processes of improving the quality of education and

activities.

At the end of the work, conclusions and recommendations on how to promote shared leadership
at school are provided to help improve the quality of school activities. It is suggested that as many
community members as possible be involved in school management processes. This would encourage
the discovery of the leadership qualities of community members and take responsibility for the quality

of school activities.

Keywords: shared leadership, quality of school activities, improving the quality of school

activities
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IVADAS

Tyrimo aktualumas ir naujumas. Siandieniné §vietimo sistema Lietuvoje susiduria su rimtais
isSukiais. Tebesitgsiantis vaiky skai¢iaus mazéjimas, mokykly tinklo optimizavimas, mokykly
apriipinimo, pedagogy darbo uzmokescio per¢jus prie etatinio darbo apmokéjimo, ugdymo kokybés
gerinimo, socialinés atskirties problemos rodo, kad $ioje srityje reikalingi veiksmingi poky¢iai.

Salies §vietimui kylané¢ias problemas turéty padéti jveikti pagal Valstybing §vietimo 2013-2022
mety strategijg ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés programg jgyvendinamos ir struktiirinéje Svietimo
reformoje numatytos Svietimo tobulinimo priemonés. ,,Nuolatinis ugdymo tobulinimas S$alyje,
kiekvienoje savivaldybéje ir mokykloje, sékmingas atsakas j kylancius sunkumus lems tai, kad vis
daugiau mokykly bus galima vadinti geromis“ (cit. pagal Svietimo buklés apzvalga, 2018).

Lietuvoje jau yra vizija, kokia turéty buti gera mokykla. Geros mokyklos koncepcijoje (2015)
pabréziami mokyklos, kaip organizacijos, veiklos veiksniai, lemiantys mokyklos misijos jgyvendinima.
Joje iSrySkinami tokie lyderystés bruozai, kaip: aiSki, vienijanti, jkvepianti vizija, dialogo ir susitarimy
kulttra, pa(si)dalyta lyderysté, veiksmingas administravimas, kiirybisSkumas ir valia veikti. Tokioje
organizacijoje didele dalj sprendimy priima visa mokyklos bendruomeng, veikloms vadovauja jvairiis
jos nariai, skatinama asmening iniciatyva.

Susidoméjimas lyderyste Svietimo srityje susijgs su Svietimo kokybés klausimais. Pagrindinis
Svietimo politikos tikslas — Svietimo kokybés gerinimas. Organizacijos veiklos rezultatams didelg jtaka
turi valdymo procesas. Jis turi biti organizuojamas taip, kad Svietimo teikiamos paslaugos ne tik
tenkinty vartotojy (mokiniy, tévy) poreikius ir likescCius, bet ir blity prieinamos visy socialiniy grupiy
vaikams (TrakSelys, MartiSauskiené, 2016).

Nuolat kintancioje aplinkoje mokyklos sékmes veiksniais tampa veiklos efektyvinimas ir poky¢iy
valdymas (Nedzinskaite, 2013). LR Svietimo jstatymo pakeitimuose (2017) numatytos §vietimo
kokybés gerinimo priemonés: Svietimo stebésena, tyrimai, mokykly veiklos jsivertinimas ir iSorinis
vertinimas, mokytojy ir §vietimo pagalbos specialisty atestacija, mokymosi pasiekimy vertinimas, mety
veiklos ataskaitos turéty prisidéti prie teigiamy mokykly veiklos kokybés pokyciy.

Remiantis Valstybés pazangos strategija ,,Lietuva 2030%, ,,Valstybine Svietimo strategija 2013—
2020 metams®, ,,Geros mokyklos koncepcija“ ir kitais dokumentais galima teigti, kad $vietimui keliami

nauji i8$tkiai reikalauja ir naujo poziiirio j mokykly veiklg bei jos kokybe. Siandien jau neabejojama,

VW —
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laiku sureaguoti gali tik pati savo veiklg projektuojanti, tobulinanti, prisiimanti atsakomybe, atvira ir
savarankiska mokykla, sukurdama sglygas nuolatiniam mokymuisi ir bendradarbiavimui.

Siuolaikiné §vietimo organizacija negali klestéti vien tik dél auki¢iausio vadovo atlickamy
veiksmy ir priimamy sprendimy. Vadovavimas mokyklai darosi vis intensyvesnis ir sudétingesnis,
todél stipréja vadovy poreikis pasidalyti lyderyste ir auga atsakomybé ugdyti naujus lyderius (Fullan,
2012). Kaip teigia Zydzitinaité, G. Cibulskas (2012), pasidalytoji lyderysté reiskia, kad ne tik vadovai
turi galig priimti sprendimus, inicijuoti poky¢ius, koordinuoti visg mokyklos veiklg — tai yra ir
mokytojy galioje.

Socialiniuose moksluose lyderystés tematika nagrinéjama jau ilga laikg. Lyderyste ir jos raiska
Svietime tyringjo tokie uzsienio literattiros mokslininkai kaip Hargreaves (2008), Fullan (1998), Harris
(2010), Lambert (2011), Senge (2010) ir Kiti. Ankstesniais metais labiau akcentuota mokyklos
direktoriy lyderysté ir moksliniais tyrimais grista formalaus mokyklos vadovo jtaka mokyklos veiklos
efektyvumui (Edmonds, 1979; Hallinger, Murphy, 1985; Murphy, 2002; ir kt.). Véliau atsirado daugiau
jrodymy (Lytvudas ir kt. 2004; Harris, 2005, 2010), kad bendroje mokyklos lyderystés aplinkoje
mokytojy lyderysté yra ne maziau svarbi, o kai kuriais aspektais netgi reikSmingesné mokiniy
pasiekimams nei direktoriy lyderysté. Tuo pagrjsta mokytojy lyderystés idéja. Anot Liberman (2011),
,,mokytojy lyderysté ne i$stumia, o tik papildo direktoriy lyderyste® (Lambert, 2011, p. 9).

Lyderystés tema Lietuvoje pradéta tyrinéti véliau, taciau Sis reiSkinys iki Siol sulaukia didelio
Zvirdauskas (2006, 2007), Mikolitiniené (2009), Mec¢kauskiené (2008), Kontautiené (2010), Silingiené
(2012), Navickaite (2012), Cibulskas, Zydzitinaite (2012), Nedzinskaité (2013), Valuckiené ir Kt.
(2015), Dambrauskiené (2016, 2018), Liukinevi¢iené (2018) ir kt. Nors lyderystés raiSka Lietuvos
Svietime tyrin¢jama jau ilgg laika, taciau pasidalytosios lyderystés stiprinimo ir mokyklos veiklos
kokybés gerinimo galimybiy sasajos néra pakankamai iStirtos. Be to, pasidalytoji lyderysté daZzniau
tyrinéta aukstosiose mokyklose. Todél Sis tyrimas yra ne tik aktualus, bet ir naudingas bendrojo
lavinimo mokykloms, siekian¢ioms gerinti veiklos kokybe. Siuo tyrimu bus siekiama nustatyti, kokj
poveikj pasidalytoji lyderysté gali turéti mokyklos veiklos kokybei.

Tyrimo problema formuluojama Siais probleminiais klausimais:

= Kokios pasidalytosios lyderystés charakertistikos (ypatybés) Svietime?
= Kokios galimos pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés gerinimo sasajos?

= Kokj poveikj pasidalytoji lyderyste turi mokyklos veiklos kokybés gerinimui?

12
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Tyrimo objektas. Pasidalytoji lyderysté kaip mokyklos veiklos kokybe gerinantis veiksnys.
Tyrimo tikslas. Nustatyti pasidalytosios lyderystés poveikj mokyklos veiklos kokybés gerinimui.
UZdaviniai:

e Atskleisti vadovavimo ir lyderystés Siuolaikinéje organizacijoje sankirtas.

e I3analizuoti pasidalytosios lyderystés Svietime charakteristikas.

o Nustatyti Svietimo kokybés gerinimo veiksnius.

o Istirti pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés gerinimo sasajas.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros, dokumenty analizé, pusiau struktiirizuotas interviu,
anketiné apklausa rastu.

Mokslinis ir praktinis reik§mingumas. Siame darbe sieckiama atskleisti pasidalytosios
lyderystés raiska bei poveikj bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés gerinimui ir tyrimu praplésti
Siy koncepty saveikos analizés lauka. Be to, tyrimo rezultatais galés pasinaudoti mokyklos, siekian¢ios
gerinti savo veiklg stiprinant pasidalytaja lyderyste. Naudojantis tyrimo rezultatais bus galima inicijuoti
tyrime dalyvavusios organizacijos pasidalytosios lyderystés stiprinimo projektus.

Darbo struktiira. Magistro baigiamajj darba sudaro jvadas, teoriné, metodologiné ir empiriné
dalys, iSvados ir rekomendacijos. Teorin¢je dalyje analizuojamos vadovavimo ir lyderystés sankirtos,
pasidalytosios lyderystés charakteristikos $vietime, veiklos kokybés gerinimo veiksniai, apibidinamos
pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sasajos. Metodologin¢je dalyje pagrindziama
tyrimo strategija, metodai bei instrumentai. Empiring dalj sudaro gauty duomeny analizés rezultatai ir

interpretacija. Siame magistro darbe panaudota 107 literatiiros $altiniai, i§ jy 22 uZsienio kalba.
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1. TEORINIAI PASIDALYTOSIOS LYDERYSTES IR ORGANIZACIJOS
VEIKLOS KOKYBES GERINIMO SASAJU ASPEKTAI

1.1 Vadovavimo ir lyderystés sankirtos Siuolaikinéje organizacijoje

Bitinybé nuolat keistis reaguojant j poky¢ius yra neatsiejama Siuolaikinés organizacijos dalis. Ne
iSimtis ir mokyklos. Pereinant nuo hierarchinio valdymo prie tinklinio, kai vietoj uzdary organizacijy
kuriasi bendradarbiaujan¢iy mokykly tinklai, ne tik patys vadovai turi tapti lyderiais, jie turi iSugdyti
naujus lyderius. Kitaip tariant, $iuolaikines organizacijas turi valdyti ir vystyti ypatingi vadovai —
lyderiai. Tik j pokycCius reaguojancios, savo ateities veiklg planuojancios organizacijos ir jy vadovai
gali sekmingai konkuruoti ir i$likti rinkoje.

Lyderystés svarbg konkurencingame pasaulyje iSrySkindami Kotter (1990), Drucker (1999),
teigia, kad greity struktiiriniy pasikeitimy laikotarpiu islicka tik permainy lyderiai, kurie permainas
vertina kaip galimybes. Pasak Jeseviéiatés-Ufartienés (2008), pokyciams reikalingas gebéjimas
susidoroti su poky¢iais, gebé¢jimas planuoti, noras mokytis ir vystytis. Tokiame kontekste nebeuztenka
tradicinio vadovavimo, atsiranda lyderiavimo poreikis.

Pasak Burton (2009), vadovavimas bus neefektyvus, jei nesirems lyderiavimu. Lipinskiené
(2012) pazymi, kad lyderysté yra viena svarbiausiy vadovavimo funkcijos sudétiniy daliy, todél galima
teigti, kad vienas i§ daugelio gebéjimy, reikalingy vadovui, yra gebé¢jimas lyderiauti. Goffee, Jones
(2007) teigimu, lyderiavimas — tai rezultaty siekimas. Puikus lyderis pajégus jkvépti Zmones
nepaprastiems laiméjimams. Anot Albrecht (2005), lyderiavimo negalima jsprausti i jokius formalius
rémus, nes tai — menas, meistriSkumas, talentas. Kai kurie Zzmongs turi §ig, gamtos jiems duotg dovana,
kitiems tenka to mokytis ar dar labiau tobulinti jgimtus lyderiavimo gabumus, o tretiems niekuomet
nelemta to pasiekti.

Lyderiu organizacijoje dazniausiai laikomas formalus organizacijos vadovas, taciau lyderiu
organizacijoje gali biiti ne tik vadovas. Lyderiais gali tapti ir formaliai vadovaujanciy pareigy
neuzimantys zmonés: mokytojai, metodikos grupiy vadovai ir pan. Jei organizacijoje lyderiu tampa tik
vadovas, tuomet lyderysté pasireiskia individo lygmeniu, jei lyderiu tampa ne tik vadovas, tuomet
lyderysté perauga | organizacijos lygmen;j. Tik lyderystés plétojimas organizaciniu lygmeniu sudaro

sglygas gerinti veiklos kokybés rezultatus (zr. 1.1 pav.)
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Organizacijos
lygmuo

Individo
lygmuo

Vadovas

1.1 pav. Lyderystés lygmenys organizacijoje

Saltinis: sudaryta autorés pagal Valuckieng, 2015; Nedzinskaité, 2016; Dambraskiené, 2016; Urbanovic,
Navickaité, 2016

Nors lyderysté suprantama labai jvairiai, Northouse (2009) iSskiria svarbiausias Sio reiSkinio
sudedamasias dalis:
» [Jyderysté yra procesas,
» [yderyste susijusi su jtaka,
» [yderysté atsiranda grupés kontekste ir yra susijusi su uzsibrézto tikslo jgyvendinimu.

PabréZtina, kad lyderis ne savo asmeniu daro jtakg kitiems, o sukuria tokias salygas, situacija,
kuri, pasak Simonaitienés, Leonavi¢ien¢s, Zvirdausko (2004), daryty poveikj kitiems organizacijos
nariams. Anot Senge (1996), Haan ir kt. (2015), Brever ir kt. (2016), lyderio vaidmuo sprendziant
skirtingus klausimus, kintant situacijai daznai kei¢iasi. Kintanéioje aplinkoje lyderio, vadovo ir
pavaldinio vaidmenys susipina, i§ lyderio reikalaujama lankstumo. Daznai skirtumas tarp lyderio ir jo
pasekéjy iSnyksta, galimybé tapti savo srities lyderiais suteikiama tiems, kas tuo metu gali geriau atlikti
tam tikras funkcijas.

Lygindami lyderj ir vadova autoriai pateikia jvairiy skirtumy. Anot Skarzauskienés (2008),
lyderis yra ,,zmogus, kuris eina priekyje ir rodo savo pasekéjams kelig™ (Katiliaté, 2012, p. 9). Bennis
ir Nanus (1985) isryskina skirtumg tarp lyderio ir vadovo teigdami, kad ,,baiti vadovu - reiskia siekti,
kad bty atliktas darbas, o biti lyderiu — reisSkia daryti jtakg kitiems ir kurti ateities vizijas“ (Northouse,
2009, p. 21).

Kity autoriy nuomone, lyderiai yra Zmonés, perduodantys ir jtvirtinantys kultlirg organizacijoje
(Seilius, 1998; Kouzes, Posner, 2003; Dorszak, 2013). Anot Drucker (2001), lyderis privalo nuolat
puoseléti organizacing kultlira, jeigu norima, kad kultiira turéty nauda organizacijy tobuléjimui. Kaip
teigia Diska (2009), vadovas veikia pagal nustatyta atsakomybe ir procediiras ir i§ esmés nieko naujo
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nekuria. Tuo tarpu lyderis, atvirk$¢iai, formuoja uzduotis ir siekia kurti. Jam svarbu pritaikyti naujoves
ir jgyvendinti pokycius.
Remiantis Masiuliu, Sudnicku (2007), galima i$skirti tokius vadovo ir lyderio skirtumus, Kurie

turi jtakos organizacijy valdymui (zr. 1.1. lentelg).

1.1. lentelé
Vadovo ir lyderio skirtumai
Vadovas Lyderis
Turi aiskius ir iSmatuojamus tikslus Nustato didelius lukescius
UZztikrina veiklos standartus Nustato vertybes ir principus, leidziancius geriau
suvokti prioritetus
Nustato procediiras ir sistemas, leidziancias Iesko galimybiy tikslui pasiekti
veiksmingai dirbti
Sékmingai sprendZia iSkilusias problemas Ruosiasi spresti ateityje iSkilsianéias problemas
Naudojasi praeities patirtimi Zvelgia i§ naujy ir skirtingy perpektyvy
Imasi veiksmy Numato ateities poreikius
Saltinis: sudaryta autorés pagal Masiulis, Sudnickas (2007), p. 174
Organizacijos vadovo veiksmai dazniausiai orientuoti j dabartj, o lyderio — ] ilgalaike

perspektyva. Lyderiui svarbus nuolatinis tobuléjimas, inovacijos ir galimybés. Vedami lyderio,
veikiami jo pavyzdZio, Zmonés patys sau nusistato labai didelis reikalavimus, neretai aukoja savo
interesus siekdami bendros vizijos. Anot Urbanovi¢, Navickaités (2016), teoriSkai vadovas-
vadybininkas riipinasi, kad veikla biity atlickama tinkamai (metodika), o vadovas-lyderis ripinasi, kad
veikla biity tinkama (prasme). Taciau praktikoje kiekevienam vadovui tenka spresti tiek su vadyba, tiek
su lyderiavimu susijusius klausimus.

Schafer, Grundl (2013) pateikia lyderiui buadingy savybiy ir uzduoéiy sgrasa, suformuluodami
penkis lyderiavimo principus: atsakomybés prisiemimg, orientacijq j rezultatq, susitelkimq j stiprigsias
puses, teigiamq jmonés klimatq, pasitikéjimo kiirimgq.

Kotter (1995), kalbédamas apie vadovavima ir lyderyste, teigia, kad vadovavimas sukuria
rezultatus, kurie leidzia dirbti efektyviai, o lyderysté skatina reikalingus poky¢ius, taciau abu veiksniai
yra butini, kad organizacija klestéty (Northouse, 2009, p. 20). ,Pokytis pagal savo apibrézimg
reikalauja naujos sistemos, kuriai mainais yra reikalinga lyderystés globa“ (Kotter, 1995, p. 129).
Vadovavimas zmonéms iSryskéja per vadovy priimamus sprendimus, tiksly ir atsakomybiy perdavima

ir $iy sprendimy vykdymo kontrole, o Zmoniy telkimas sékmingai realizuoti tikslus — vienas i§ lyderio
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bruozy. Skarzauskiené (2011) atkreipia démesj, jog vadovavimas yra susijes su tiksly pasiekimu, o
lyderysté - su jtaka.

Nors lyderysté, kaip ir vadovavimas, susijusi su jtakos darymu, taciau lyderysté skiriasi nuo
vadovavimo. Anot Northouse (2009), svarbiausia vadovavimo funkcija — uztikrinti organizacijose
tvarka ir nuosekluma, o lyderystés — sukelti pokycius ir jy judéjima. Pagrindinius vadovavimo ir
lyderystés skirtumus matome 1.2 lenteléje.

1.2 lentelé

Vadovavimo ir lyderystés funkcijos

Vadovavimas Lyderysté
Planavimas ir biudZeto sudarymas Krypties nustatymas
Organizavimas ir personalo parinkimas Zmoniy suvienijimas
Kontrol¢ ir problemy sprendimas Motyvavimas ir jkvépimas

Saltinis: sudaryta autorés pagal Kotter (1990), Northouse (2009), p. 21

Vadovavimo ir lyderystés sasajas organizacijoje pagrindzia ir kiti autoriai. Juceviciené (1996)
nurodo, kad vadovavimas atspindi vadovo formalaus statuso nusakoma funkcija, o lyderiavimas
iSreiSkia grupéje pripazinto zmogaus — lyderio veiklg telkiant Zzmones uzsibréztam bendram veiklos
tikslui pasiekti. Tokj pozitirj papildantis Zelvys (2001) lyderj apibiidina kaip grupés narj, kuriam kiti
grupés nariai pripazjsta teis¢ daryti sprendimus, susijusius su grupés veikla. Bennis, Nanus (1998),
Carbone ir kt. (2017) i$samiai tyré idealaus lyderio savybes, turinéias jtakg jo vadovavimui, 0 Robbins
(2007) padare iSvada, kad ,,pasitikejimas yra lyderystés esmé, nes nejmanoma vadovauti Zmonéms,
kurie jumis nepasitiki“ (Robbins, 2007, p. 64).

Permainy laikotarpiu daugiausia laimi organizacijos, kurios geba suderinti vadovavimg ir
lyderyste, dirbti kaip viena komanda. ,,Siuolaikinéje organizacijoje negali biti vadovy ir pavaldiniy.
Turi biti kolektyvas.” (Carnegie, 2011, p. 157).

Apibendrinant galima teigti, kad Siuolaikinéms organizacijoms reikia ne tik vadovy, bet ir lyderiy
tam, kad jkvépty kitus. Viena is vadovo veiklos funkcijy tampa lyderio funkcija. Nors lyderysté ir
vadovavimas turi daug bendry sgsajy, taciau tai néra tapacios sqvokos. Vadovavimas atspindi vadovo
formalaus statuso nusakomgq funkcijq, o lyderiavimas isreiSkia grupéje pripazZinto Zmogaus — lyderio
veiklg telkiant Zmones uzsibréztam bendram veiklos tikslui pasiekti. Vadovavimas zmonéms isryskéja

per vadovy priimamus sprendimus, tiksly ir atsakomybiy perdavimq ir Siy sprendimy vykdymo
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kontrole. Lyderysté pasireiskia sugebéjimu daryti jtakq, jkvépti siekti tikslo. Nors vadovavimo ir

lyderystés funkcijos skiriasi, abu veiksniai yra biitini, kad organizacija klestéty.

1.2 Pasidalytosios lyderystés charakteristikos

Siuolaikiniy permainy laikotarpiu iskyla poreikis j §vietimo problemy sprendima jtraukti Kuo
daugiau asmeny. Tai pasiekti galima stiprinant pasidalytajg lyderyste organizacijose. Pasidalytosios
lyderystés (angl. distributed leadership arba shared leadership) esmé — visy organizacijos nariy
pasidalyta atsakomybé, pasizyminti aukStesniu darbuotojy samoningumo laipsniu, branda ir
profesionalumu (Dukynaité, 2015).

Pasidalytosios lyderystés sampratos pateikiamos 1.3 lenteléje.

1.3 lentele
Pasidalytosios lyderystés sampratos
Autoriai Pasidalytosios lyderystés samprata

Senge (1990) Kolektyvinis gebéjimas uzsiimti naudinga veikla ir lyderyste turi biiti placiai
dalijamasi neprimetant jos vienam vadovui

Hargreaves, Fink (2008) Lyderysté negali bati saujelés asmeny atsakomybé, vadovas kai kurias savo
funkcijas gali patikéti kitiems Zmonéms

Harris (2010) Pasidalytoji lyderysté néra vieno asmens atsakomybé ir veiklos sritis, tai yra
daugelio saveiky, vykstan¢iy organizacijoje, kurioje dalyvauja daug
bendruomenés nariy, rezultatas.

Duif ir kt. (2013) Pasidalytaja lyderyste sieja su aplinka, kur kiekvienas gali kurti, mokytis, dalintis
idéjomis

Hanson ir kt. (2014) Pasidalytoji lyderysté gali buiti traktuojama ir kaip organizaciné grandine,
uztikrinanti pokyciy atsiradima

Liu ir kt. (2018) Tai dinamiskas procesas, pagrijstas lyderio ir pavaldiniy tarpusavio sgveika

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis nagrinéta literatiira

Pasidalytoji lyderysté suvokiama ne tik kaip gebéjimas ir galéjimas lyderiauti, bet ir kaip lyderio
bei pavaldiniy tarpusavio sgveika, dinamiskas procesas. Harris (2012) pastebéjimu, asmens augimo ir
tobuléjimo pozitriu pasidalytoji lyderysté suvokiama kaip laiku pastebétas gebéjimas ir galimybé imtis
lyderio vaidmens. Pasidalytoji lyderysté leidzia lyderj jzvelgti kiekviename, kuris siekia veikti ir
prisideda prie mokyklos pazangos. Tokia lyderyste stiprina mokyklos vadovo poziiiris, kuris sudaro
galimybe savo bendruomenés nariams augti, kurti mikroklimata, pagrista nuoSirdzia pagarba,

pasiekimy pripazinimu.
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Pasak Dukynaités (2015), pasidalytosios lyderystés idéja susijusi su:

e Dalijimusi (ang. Shared)

e  Demokratiskumu (ang. Democratic)

e Bendradarbiavimu (ang. Collaborative)

¢ Visuotiniu dalyvavimu (ang. Parsticipative)

Dambrauskiené, Liukinevi¢iené¢ (2018) iSskiria Siuos pasidalytosios lyderystés bruozus:

kiekvienas yra vertinamas ir remiamas, egzistuoja pasitikéjimo aplinka, vyrauja bendruomeniskumo

jausmas, vyksta nuolatinis mokytojy ir mokiniy mokymasis.

Pasidalytosios lyderystés sglygomis vadovavimas gali buti vykdomas per formalias ir

neformalias pareigas ir veiksmus, taip pat neoficialiais vaidmenimis ir veiksmais. Formuojamos ir

reformuojamos organizacijos valdymo struktiiros, kad suteikty galimybiy visiems bendradarbiauti ir

dalyvauti priimant sprendimus. Pripazjstama, kad kiekvienas asmuo prisideda prie bendros mokyklos

gerovés, o mokykla yra tiek gera, kiek geri jos zmonés (Dambrauskiené, Liukineviéiené, 2018).

Viena svarbiausiy pasidalytosios lyderystés mokykloje tyrinétojy — Harris (2010) i8skiria tokias

pasidalytosios lyderystés Svietime ypatybes (zr. 1.4 lentelg).

1.4 lentelé

Pasidalytosios lyderystés ypatybés

Ypatybé

Kuo pasireiskia?

Vizija - vienijanti jéga

Aiskiai suformuluota vizija, palaikoma bendruomenés nariy.
Pazanga daroma nuosekliai ir kryptingai.

Lyderiai — specialistai

Lyderyste kinta pagal poreikj, lyderio pozicija uzima asmuo,
geriausiai gebantis jvykdyti uzduotj, tam tikros srities specialistas.

Kolektyvinés grupés

Grupiy sudétis nepastovi, ji nuolat kinta, priklausomai nuo
uzduoties, geb&jimy. Grupés nenuolatings.

I praktine veikla orientuotos
bendruomenés

Tokios kolektyvinés bendruomenés islieka dar po uzduoties
atlikimo, palaiko tarpusavio rySius, toliau vykdo veikla

Asmenys — suinteresuotos Salys

Prireikus kiekvienas grupés narys nori ir gali uzimti lyderio pozicija.

Pasidalytos funkcijos ir
uzduotys

Tai vyksta skirtingose vietose ir skirtingomis salygomis

UZklausos — esminis poky¢io ir
plétros elementas

Galutinis pasidalytosios lyderystés tikslas — ziniy kirimas ir
organizacijos  tobulinimas. Uzklausos padeda organizacijai
atsinaujinti ir diegti naujoves.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Harris (2010), p. 98
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Urbanovi¢, Navickaité (2016) iSskiria keturias pasidalytosios lyderystés dimensijas:
»  Bendras sprendimy priémimas.
= Pasirengimas perleisti tam tikrus jgaliojimus pavaldiniams — jgalinimas.
» Visy organizacijos nariy lyderystés gebéjimy tobulinimas.
»  Kolektyvinis jsipareigojimas veiklai.
Anot Lytvud ir kt. (2007), Silingienés (2012), pasidalytosios lyderystés poveikis ir jtaka

organizacijos veiklos rezultatams priklauso nuo lyderystés pasidalijimo tipo. ISskiriamos dvi sékmingo

pasidalijimo salygos:

Lyderysté turi biti pasidalijama tarp asmeny, kurie turi arba gali jgyti ziniy ar kvalifikacijos,

reikalingos numatytoms uzduotims atlikti.

Veiksminga pasidalytoji lyderysté turi buti koordinuojama, geriausia, laikantis tam tikro plano.
Pasidalytoji lyderysté, anot Gronn (2003), gali biity keliy formy:

Spontaniskas bendradarbiavimas, paremtas skirtingy lygiy organizacijos nariy susibtirimu tam

tikrai uzduociai atlikti, po kurios atlikimo grupé issiskirsto.

Intuityviis darbo santykiai — lyderystés forma, pasireiSkianti specialiai nieko nedarant. Tam

tikra Zmoniy grupé imasi bendradarbiauti, mokytis kartu, siekti rezultato.

Institucionalizuota praktika — tai gali buti jvairGis tikslingai suburiami bireliai, komitetai,

tarybos, atskiry Zmoniy grupés.

Remiantis §iais teiginiais, galima teigti, kad pasidalytosios lyderystés formos gali biti jvairios ir

visos jos gali pasireik$ti vienoje organizacijoje. Leithvood ir kt. (2006) teigimu, mokyklose yra

veiksmingi $ie pasidalytosios lyderystés modeliai:

Fink

Planuota pasidalytoji lyderysté. Grupés nariai ne tik pasiskirsto funkcijas, bet ir tampa priimty

sprendimy vykdymo organizatoriais.

Savaiminé pasidalytoji lyderyste. Atsiradus butinybei mokykloje susiburia neformalios lyderiy

grupés, siekiancios spresti iSkilusias problemas.

ISsireikalauta pasidalytoji lyderystée. Vadovo priimti sprendimai neatitinka bendruomenés

lukesciy, tod¢l susikuria iniciatyviné grupé, iSsireikalaujanti teis¢ priimti ir vykdyti sprendimus.
Reikia pazyméti, kad vieno universalaus pasidalytosios lyderystés modelio néra. Hargreaves ir

(2012) poziiiriu, pasidalytoji lyderysté¢ néra galutinis tikslas. Tik mokyklos situacija ir

pasidalytosios lyderystés pasidalijimo logika lemia naujos veiklos sékme. Tinkamai ir sékmingai
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igyvendinama pasidalytoji lyderysté gali tapti vienu svarbiausiy mokyklos veiklos kokybe gerinanciy
veiksniy.

Pasidalytosios lyderystés svarba organizacijos veiklai pabrézia dauguma S§ig temga tyrusiy
mokslininky. Pont ir kt. (2008), Harris (2010), Valuckienés ir kt. (2015) teigimu, pasidalytoji lyderysté
tai budas keisti mokyklos valdymq, orientuojantis j efektyvesnj veiklos kokybés valdymq, mokiniy
pasiekimy gerinimq. Anot Lambert (2011), pasidalytoji lyderysté skatina tvary mokyklos tobuléjimg,
pokyciy jgyvendinimq, gerina mokiniy mokymosi rezultatus, efektyvina visos mokyklos bendrg veiklg.

I$nagrinéjus mokslininky pateiktas iSvadas, galima teigti, kad Svietimo organizacijos, kuriose
realizuojama pasidalytoji lyderysté, pasizymi aktyviu mokyklos bendruomenés bendradarbiavimu,
atsakomybés pasidalijimu, nuolatiniu mokymusi, pasitikéjimu, auksta bendravimo kultiira. Tokiose
organizacijose, anot Valuckienés ir kt. (2015), visiems suteikiama galimybé tapti lyderiais ir buti
jvertintais uz savo gebéjimus atitinkamoje situacijoje.

Vadovo vaidmuo stiprinant pasidalytaja lyderyste. Anot Fullan (2012), intensyvéjant ir
sudétingejant vadovavimui mokyklai stipréja vadovy poreikis pasidalyti lyderyste ir auga atsakomybe
ugdyti naujus lyderius. Anot Kontautienés (2010), mokyklos vadovas, kaip lyderis, sudaro galimybes
atsiskleisti visiems organizacijos nariams. Navickaités (2012) teigimu, mokyklos vadovo lyderystés
raiSka gali biiti apibtidinama kaip:

= Dalijimasis lyderyste
= Mokyklos veiklos krypties nustatymas
» Edukacinis jgalinimas veiklai

Pasak Portin ir kt. (2003), pasidalytosios lyderystés atveju direktoriui tereikia uztikrinti, kad
visose svarbiausiose mokyklos veiklos srityse biity lyderiaujama, pasidalyti savo atsakomybe su kitais
ir netrukdyti lyderiams veikti. Pasak Lambert (2011), emociskai intelektualus vadovas geba sukurti
palankia organizacijos aplinka, kurioje vyrauja pasitikéjimas, keiCiamasi informacija, drasiai
prisiimama atsakomybé ir nuolat mokomasi. Taigi, Svietimo organizacijos vadovo paskirtis ne tik
uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe, bet ir pacios organizacijos veiklos efektyvuma (Hanson, 2014;
Nappi, 2014; Vilhelm, 2013).

Apibendrinant mokslininky (Lambert, 2011; Dukynynaités, 2015; Urbanovi¢, Navickaités, 2016;
Dambrauskienés, Liukinevic¢ienés, 2018 ir Kkt.) pateiktas pasidalytosios lyderystés Svietime
charakteristikas, turinéias jtakg rezultaty gerinimui, kaip svarbiausias galima isskirti bendradarbiavimg,

funkcijy pasidalijimg, nuolatinj tobuléjimg (zr.1.2 pav.).
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Bendradarbiavimas

Funkecijy pasidalijimas

Nuolatinis tobuléjimas

1.2 pav. Pasidalytosios lyderystés charakteristikos
Saltinis: Sudaryta autorés, remiantis Lambert (2011); Dukynaite (2015); Urbanovi¢, Navickaite (2016); Dambrauskiene,
Liukineviciene (2018)

Pasidalytoji lyderysté jgalina kiekvieng narj prisidéti prie organizacijos veiklos efektyvinimo ir
rezultaty gerinimo, priklausomai nuo situacijos, kompetencijos ir jgiidziy. Simonaitienés ir kt. (2004),
Marzano (2012), Nappi (2014) teigimu, pazangiy idéjy plitimui ir nuolatiniam tobuléjimui mokykloje
bitinas visy bendruomenés nariy jsitraukimas, lyderiy kaita. Nuolat tobulédami, bendradarbiaudami,
dalindamiesi funkcijomis organizacijos nariai sukuria prielaidas praktiniam pasidalytosios lyderystés
realizavimui. Taciau, anot Carson ir kt. (2007), Navickaités (2012), lyderystés pasidalijimas nesuteikia
galios visiems vadovauti — pasidalijimas lyderyste tik uztikrina, kad prireikus bet kuris organizacijos
narys gali atlikti lyderio vaidmenj ir prisiimti su juo susijusig atsakomybg.

Apibendrinant galima teigti, kad pasidalytoji lyderysté skatina matyti lyderj kiekviename ir gali
biiti vienas is bidy, padedanciy didinti mokyklos veiklos efektyvumgq, tobulinti jos valdymgq, gerinti
mokymosi rezultatus. Svietime pasidalytoji lyderysté pasireiskia visy organizacijos nariy
bendradarbiavimu, funkcijy pasidalijimu ir nuolatiniu mokymusi. Mokyklos vadovas turi suprasti, kad
lyderiais gali tapti dauguma bendruomenés nariy, pasitikéti jais ir nebijoti dalintis atsakomybe.
Mokytojai turi nebijoti prisiimti atsakomybés. Vadovo paskirtis — sudaryti sqlygas darbuotojy
isitraukimui, pasidalyti savo funkcijomis ir atsakomybe. Pasidalytosios lyderystés plétojimas - tai

biidas keisti mokyklos valdymq, orientuojantis j mokiniy pasiekimy gerinimq.

1.3. Svietimo veiklos kokybés gerinimas
Kokybé¢ — neatsiejama organizacijy vystymosi ir tobuléjimo dalis. Didéjantys vieSojo sektoriaus

organizacijy klienty — gyventojy likes¢iai bei reikalavimai organizacijas skatina keistis, prisitaikyti prie

VW —

22



Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokybg. Gribauskiené Diana.

kokybés vadybos pradininky Juran (1992) yra nurodges: ,,Kokybé pati savaime neatsiranda, todél jos
turi bati siekiama nuolatos ir jvairias budais* (Leskauskaité, Pivoras, 2012, p.71).

Anot Kazilitino (2006), kokybé — tai vartotojo patenkinimo lygis. Vartotojas yra asmuo, susidares
su produktu arba procesu. ISoriniai vartotojai — ne tik galutiniai, bet ir tarpiniy grandziy atstovai (pvz.
pardavéjai), vidiniai vartotojai — tai asmenys, dalyvaujanys produkto gamybos ar paslaugos teikimo
procese. Tamutienés (2019) teigimu, nors kokybés iStakos siejamos su pramonés sektoriumi ir
ekonominémis problemomis, pradin¢ idéja per daugelj mety pasklido jvairiose veiklos srityse
globalioje plotm¢je. Pagrindiniai kokybés vadybos apibrézimai pateikiami lenteléje (zr. 1 prieda).

Anot Stoner ir kt. (2000), bet kuriam pozitriui iSreiksti tinka penkios pagrindinés kokybés idéjos:

" SiSteminis poZiuris

» visuotinés kokybés vadybos priemonés
*  vadovy vaidmuo

» démesio sutelkimas j vartotojus

* darbuotojy dalyvavimas

Kai kurie kokybés vadybos mokslininkai kokybe apibiidina kaip tam tikra procesg. Juranas
(1992), Demingas (2000) nustaté, kad dauguma kokybés problemy yra susijusios su procesais ir su
gamybos, ypa¢ vadybos, procesais (Vanagas, 2006). Pasak Kazilitino (2006), Juran (1992) isskiria tris
pagrindinius kokybeés valdymo procesus: kokybés planavimg, kokybés valdymg ir kokybés gerinimgq.
Ypatingai pabréziamas auks$ciausiy vadovy vaidmuo planuojant ir gerinant organizacijos veikla, j
kokybés gerinimo procesg jtraukiant vidinius ir iSorinius vartotojus. PanaSy pozitirj iSreiskia Archipova
ir kt. (2018), akcentuodamos vadovy valdymo kompetencijas, jgalinancias gerinti veiklos kokybe.

Bendrieji kokybés vadybos sprendimai. Visuotinés kokybés vadybos pozitriu kokybés
gerinimas yra aukStesniy nei nustatyti minimallis standarty siekimo procesas, kuriam reikalingas
sisteminis valdymas ir vadybiniai mechanizmai (Kazilitinas, 2007; Vanagas, 2006; Ruzevicius, 2007).

Kokybés gerinimo veikla veiksminga, kaip teigia Juran (1992), kai ji integruojama j nuolatinj
darbg ir derinama su darbuotojy skatinimo bei mokymo programomis. Tokia veikla perleidZia kontrole
1 darbuotojy rankas. Nepaisant to, vadovai lieka atsakingi uz veiklos kokybés apriipinima, tod¢l jie turi
vertinti konkrecig padétj, nustatyti problemas ir spresti, kaip esama padétj keisti (Pociiité, 2002).

Problemy nustatymo ir veiklos gerinimo sprendimams vadyboje daznai taikomas Demingo ciklas
(ang. Deming cycl), kurj sudaro (zr. 1.3 pav.) keturi etapai: ,,planuok (ang. plan), daryk (ang. go),
tyrinék (ang. chek), veik (ang. act)®.
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1.3 pav. Demingo kokybés tobulinimo ciklas

Saltinis: Sudaryta autorés pagal Kazilitinas, 2006

Tobulinimo ciklas prasideda nuo tobulinimo priemoniy planavimo. Planavimo etapas apima
esamos padéties tyrima, duomeny rinkima, tobulinimo planavima. Siame etape svarbu i3siaikinti
sunkumus ir parengti sprendimg. Pagrindinis vaidmuo $iame ectape atitenka organizacijos vadovui.
Planavimo etape gali biiti atliekama ir suinteresuoty Saliy poreikiy analizé, numatomi reikalingi
iStekliai, priemonés, pasiskirstoma atsakomybe. Mikulio (2007) teigimu, Siame etape svarbiausia
apsispresti, kokie veiksmai yra teisingi ir pasiekti vidinj susitarima, uztikrinant, kad visiems bty aisku,
kokiy susitarimy bus laikomasi ir kaip jie bus realizuojami.

Antrajame etape jgyvendinamos planuotos priemonés, j procesa jtraukiami darbuotojai. Sio etapo
tikslas - laikantis susitarimy realizuoti kokybés gerinimo plang. Siame etape svarbu gerai atlikti
tinkamus veiksmus, kurie buvo numatyti ciklo pradZioje. Be to, stebima, ar veikiama taip, kaip buvo
sutarta, ar jgyvendinami iSsikeltus kokybés tikslus konkretizuojantys uzdaviniai, ar sklandZiai vyksta
procesai, kas padeda ir trukdo siekti numatyty rezultaty (Kaziliinas, 2006; Vanagas, 2006; Mikulis,
2007).

Treciajame tyrimy etape, kuriame svarbiausias vaidmuo tenka vadovui, nustatoma, ar planuotos
priemonés veikia, tikrinama koks gautas rezultatas, patobulinus procesg. Tada sitilomi nauji
sprendimai, kurie jvertinami grjztant prie etapo ,,daryk®. Treciojo etapo tikslas — matuoti vykstancius
procesus ir jy rezultatus, nustatant, ar planuotos priemonés funkcionuoja tinkamai, koks yra jy

efektyvumas, kas sekasi ir kokie nesklandumai trukdo siekti numatyty rezultaty (Mikulis, 2007).
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Paskutiniame etape ,,veik® jgyvendinamas galutinis planas. Jei gautas rezultatas nepatenkinamas,
tenka nepatenkinamg rezultatg taisyti, o po to vél pataisytas priemones planuoti, jgyvendinti ir tikrinti.
Mikulio (2007) teigimu, ketvirtasis etapas yra kokybés gerinimo ciklo pabaiga ir naujo ciklo pradzia.
Siame etape priimami sprendimai, kuriy pagrindu daromos veiklos korekcijos, reikalingos naujos
kokybés rezultatams siekti.

Anot Vanago (20006), Sis ciklas niekada nesibaigia, t.y. jis orientuotas j nuolatinj tobulinima.
Patobulintas procesas yra tik atramos taskas tolimesniems tobulinimams. Orientacija j procesg yra
svarbus visuotinés kokybés vadybos principas. Tiksly pasiekimas — pagrindinis sékmés kriterijus.

Pasak Kazilitino (2006), Demingo principai ir tobulinimo ciklas remiasi nuostata, kad vadovy ir
darbuotojy elgesj reikia keisti taip, kad organizacijos tapty kokybisky paslaugy tiekéjomis, kuriose
gerbiami ir vertinami kiekvieno organizacijos nario nuopelnai. Kitaip tariant, ypatingas démesys
gerinant organizacijos veiklg skiriamas kultarai. Kultiira reguliuoja individualy ir kolektyvinj elges;j,
daro jtaka priimamiems sprendimams ir kaitai. Tokiam pozitriui pritaria Stoner ir kt. (2000) teigdami,
kad organizacijos kultiira daro jtaka jos sékmei.

Svietimo kokybés tobulinimas. Nors apie $vietimo kokybe pastaruoju metu kalbama labai
daznai, akivaizdu, kad Svietimo kokybés sampraty yra daug. JovaiSa (2007) kokybe¢ apibidina kaip
vertybin] procesg, daikty ir reiSkiniy apibréZztuma, kuris atspindi jy iSskirtinumg. Vaicekauskienés
(2007) teigimu, kokybé yra tai, ka vartotojas laiko kokybe, taip pat ji gali biti suprantama kaip
patikimumas, tobulumas, tiksly pasiekimo laipsnis, tinkamumas paskirciai, atitikimas keliamiems
reikalavimams.

Kokybe yra laikomi ir tam tikri procesai, kurie jg tobulina — tai kokybés kontrolé, kokybés
uztikrinimas ir visuotinés kokybés vadyba. Apibendrinant galima teigti, kad Svietimo kokybés kriterijai
yra sutartiniai ir jie gali nuolat keistis. Taciau svarbiausia, anot Trakselio, MartiSauskienés (2016), kad
Svietimo teikiamos paslaugos ne tik tenkinty vartotojy poreikius ir likesCius, bet ir biity prieinamos
visy socialiniy grupiy vaikams.

Zelvys (2003) nurodo penkias sudétines Visuminés §vietimo kokybés dalis. Tai:

* Pradiniy salygy kokybé (mokomoji aplinka, priemonés, pedagoginis personalas ir kt.)

» Ugdymo proceso kokybé (mokymas per pamokas, popamokin¢ veikla, mokyklos klimatas ir kt.)

= Rezultaty kokybé (brandos egzaminy, tarptautiniy tyrimy rezultatai, pasiekimai olimpiadose ir
kt.)
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» Pasiekimy kokybé (ilgalaikés Svietimo pasekmés, susije su nedarbo mazéjimu, gyventojy
pajamy augimu ir kt.)

»  Pridétiné verté (kiek svarus buvo ugdymo jstaigos indélis, palyginti su kitais veiksmais :
individo gabumais, tévy pastangomis ir kt.)

Remiantis Valiuskeviciiite, Bukantaite, Mikutavi¢iene ir kt. (2008), bendrajai Svietimo kokybés
sampratai apibudinti galimi tokie klasifikacijy tipai:

» objektyvi ir subjektyvi kokybé. Objektyvi kokybé — tai valstybés nustatyti reikalavimai,
standartai ir kt. Subjektyvig kokybe nurodo vartotojy (tévy, mokiniy) poreikiai.

* kokybé kaip absoliutas ir kokybé kaip reliatyvi sqvoka. Tai reiskia, kad kokybé yra nuolat
kintanti siekiamybe.

* iSoriné ir vidiné kokybé. ISoriné kokybé nustatoma isorés vertinimo, vidiné — mokyklos
jsivertinimo metu.

Formaliojo Svietimo kokybés uztikrinimo sistemos koncepcijoje (2008), Svietimo kokybé
apibréziama kaip atskiry S$vietimo sistemos ir jos aplinkos elementy (indélio, lyderystés ir vadybos,
mokymo ir mokymosi procesy, rezultaty, Svietimo poveikio ir pasekmes bei konteksto) sgveika ir
dermé. ReiSkia, kad visi paminéti veiksniai tarpusavyje susij¢ ir turi jtakg mokyklos veiklos kokybés
gerinimui.

Veiklos kokybés gerinimas - Viena i§ svarbiausiy Svietimo organizacijy problemy. Anot
Valuckienés (2012), kokybés gerinimo pagrindas — kolegiski susitarimai, bendra diskusija kokybés
klausimais, kaip nuolatinis vyksmas siekiant kaitos. Kadangi Lietuvoje Svietimo organizacijos
neprivalo diegti kokybés standarty, daznai apsiribojama kai kuriais kokybg¢ uztikrinanciais elementais:
mokyklos vidaus ir iSorés vertinimu, vadovy ir mokytojy atestacija, mokiniy pasiekimy vertinimu ir kt.
(Trakselys, Martisauskiené, 2016). Taciau siekiant nuolatinio ugdymo kokybés gerinimo, Svietimas turi
kurti naujas sistemas, procesus ir kompetencijas, kurios biity nukreiptos j ateities visuomenés poreikius
(Kalantis, Cope, 2012). Pasak Stankaicio ir kt. (2015), tobulinant vieSojo sektoriaus institucijy veiklos
valdymg labai svarbu naudoti tinkamus vadybos kokybés metodus, leidZiancius uztikrinti nuolatinj
organizacijos tobuléjima.

Autoriai, tyrinéjantys Svietimo veiklg, pateikia jvairius kokybés gerinimo budus. Anot
Nagrockaités (2012), Svietimo kokybés gerinimas galimas pasitelkiant mokykly kontrole bei skatinant
konkurencinguma. Domnica ir kt. (2013) svarbiu mokyklos veiklos kokybes gerinimo veiksniu laiko
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mokyklos vadovo gebéjima pasidalyti atsakomybe su darbuotojais. Fullan (1998), Domnica ir kt.
(2013) daro i$vada, kad tikroji kaitos ir strategijy jgyvendinimo uzduotis — pakeisti kulttira.

Anot Urbanovi¢, Navickaités (2016), Siuolaikiniy Svietimo organizacijy valdyme akcentas
perkeliamas j pasidalytosios valdzios principus. Tai reiskia, kad patys darbuotojai jgalinami dalyvauti
sprendziant organizacijos problemas. Nagrinéjai temai aktualus yra demokratinis $vietimo modelis,
kurio esmé — visos bendruomenés jtraukimas j mokyklos valdymo procesa. Svietimo valdymo modeliy
charakteristikos pateikiamos 1.5 lenteléje.

1.5 lentele

Svietimo valdymo modeliai

Kriterijus/modelis

Biurokratinis

Vadybinis

Demokratinis

Valstybés institucijy vaidmuo

Prieziiira, kontrolé

Strategavimas,
pasirinkimo galimybé

Socialinis pasitikéjimas,
partneryste

Veiklos pagrindas Procediiros Rezultatai Poreikiai

Organizaciné struktiira Hierarchija Rinka Tinklas

Sprendimy priémimas Racionalus Derybinis Kolegialus
Vadovavimas/lyderiavimas Vadovas Vadovas - lyderis Pasidalytoji lyderysté

administratorius

Atsakomybé/atskaitomybé Hierarchiné Vartotojams Partneriams
Pozitris j vartotoja Vykdytojas Klientas Partneris
Santykiai Dominavimas Konkurencija Bendradarbiavimas

Saltinis: sudaryta autorés pagal Urbanovi¢, Navickaité (2016), p. 95

Demokratiniam S$vietimo valdymo modeliui, budingi tokie poZymiai kaip partneryste,
bendradarbiavimas, pasidalytoji lyderysté, kolegialumas sudaro galimybe j organizacijy valdymag
itraukti daugiau Zzmoniy, dalintis funkcijomis, kurti bendrus tinklus ir sudaryti kartu besimokancias
bendruomenes. Demokratinio mokykly valdymo modelio ypatybés, aktualios nagrinéjamai temai:

Valstybiniy institucijy vaidmuo islieka svarbus. Centralizuotai numatomi bendri reikalavimai,
atskaitomybeés procediiros, bendros ugdymo programos. Nors siekiama konsensuso tarp jvairiy
suinteresuoty Saliy, taciau valstybé yra kaip garantas ir partneris siekiant sistemos nuoseklumo.

Sprendimy priémimas. Sprendimo galios paskirtomos tarp daugumos arba visy organizacijos
nariy, o lemiamg vaidmenj ¢ia atliecka kompetencija. Priimant sprendimus dalyvauja mokytojai, kurie
yra atsakingi uz sprendimy vykdyma. Visi darbuotojai turi integraly poveikj vizijos formavimui,

planavimui, organizacijos standartams ir kt.
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Vadovavimas (lyderiavimas). Demokratiniam valdymo modeliui biidinga pasidalytoji lyderysté,
susijusi su mokyklos bendruomenés nariy jgalinimu ir jtraukimu j sprendimy priémimo procesa.
Lyderystés funkcija nebiitinai sutampa su mokyklos vadovo funkcija. Lyderysté suprantama kaip
mokyklos bendruomenés nariy sgveika ir jtraukimas j specifiniy klausimy sprendimg. Lyderis turi buti
profesionalas savo srityje, gebéti isklausyti kitus, ne nurodinéti, o sudaryti sglygas veikti.

Atskaitomybé. Galia ir atskaitomybe pasidalijama tarp tam tikry bendruomenés nariy, gebanciy
atlikti tam tikrg uzduotj. Visi mokyklos nariai turi potencialg turéti valdzig tam tikru momentu.

Mokyklos bendruomenés vaidmuo. Mokyklos bendruomenés nariai jauciasi atsakingi uz
mokyklos veikla. Siame modelyje vartotojas yra aktyvus §vietimo proceso dalyvis. Partnerysté tampa
bendruomenés mokymo(si) pagrindu. Mokyklos vadovo vaidmuo - motyvuoti mokytojus dalyvauti
mokyklos plétros ir transformacijos procesuose.

Santykiai jstaigoje ir su ja supancia aplinka paremti bendradarbiavimo principais. Kuriami
bendradarbiaujan¢iy mokykly tinklai, dalijamasi geraja patirtimi (Urbanovi¢, Navickaité, 2016).

Remiantis nurodytais veiklos kokybés veiksniais, Demingo kokybés valdymo ciklu bei
demokratiniu $vietimo valdymo modeliu, galima teigti, kad svietimo kokybés gerinimas galimas
pasidalytgjq lyderyste jgyvendinant per ugdomosios veiklos: planavimg, vykdymq, matavimg ir
veikimg. Tam reikalingos visos bendruomenés pastangos ir vadovo - lyderio gebéjimas motyvuoti ir
sukurti tokiq aplinkq, kad neformalis lyderiai reflektuodami mokytysi, gebéty prisiimti atsakomybe bei

veikdami kartu ir dalindamiesi funkcijomis siekey mokyklos tiksly.

1.4. Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sasajos

Mokyklos veiklos kokybe lemia daug veiksniy: ugdymo (si) aplinka, priemonés, Zmogiskieji
istekliai, lyderysté ir vadyba ir kt. Siame darbe laikomasi nuostatos, kad pasidalytoji lyderysté gali
turéti teigiamg poveiki mokyklos veiklos kokybei. Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos
sasajos pavaizduotos sudarytame saveikos modelyje, kur pasidalytoji lyderysté pasireiSkia per
bendradarbiavimg, funkcijy pasidalijimq, nuolatinj tobuléjimg (zr. 1.4 pav.).

Pateiktas modelis rodo, kaip pasidalytoji lyderysté gali daryti poveikj mokykly veiklos kokybei.
Pasidalytoji lyderyst¢ Siame modelyje iSreiSkiama trimis poZymiais: bendardarbiavimu, funkcijy

pasidalijimu ir nuolatiniu tobuléjimu bei apima keturis mokyklos veiklos kokybés uztikrinimo etapus:
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planavimg, veikimg, matavima, gerinimg. Pasidalytoji lyderyst¢ modelyje suvokiama kaip mokyklos
vadovo, mokytojy ir mokytojy grupiy bendras indélis ] mokyklos veiklos kokybe.

Visuose keturiuose veiklos kokybés gerinimo etapuose mokyklos vadovy, mokytojy vaidmenys
susipina. N¢ vienas etapas negalimas be kurio nors i§ formaliy ar neformaliy veikéjy pastangy ir
jsitraukimo. Cia ir pasitvirtina pasidalytosios lyderystés idéja, paremta formaliy ir neformaliy lyderiy
jtraukimu ] mokyklos veiklos planavima, pokyc¢iy jgyvendinimg, rezultaty kontrolg ir numatyty

priemoniy koregavima.

Funkcijy
pasidalijimas

Bendradarbiavimas — Tobulinimas

P v X X

Planavimas - 7 Veikimas Matavimas [ Gerinimas

1.4. pav. Pasidalytosios lyderystés ir veiklos kokybés sasajy modelis

(sudaryta darbo autorés)

Organizacijos nariai — lyderystés varomoji jéga. Anot Harris (2010), pasidalytoji lyderystés
teorija pripazjsta visy asmeny indélj j lyderystés praktikg, nepaisant to, ar lyderiai formalis, ar
neformaliis. Siame modelyje apsiribojama tik tiesiogiai su mokyklos veikla susijusiais asmenimis:
mokytojais ir mokyklos vadovu. Sudarant teorinj modelj vadovautasi esmine pasidalytosios lyderystés

nuostata — lyderysté néra vieno asmens veiklos sritis, o daugelio saveiky, vykstanciy organizacijoje
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skirtingais momentais, rezultatas (Spilan, 2006; Harris, 2006, 2016; Lambert, 2011). Tai reiskia, kad,
esant tam tikroms situacijoms, bet kuris organizacijos narys yra pasiruo$¢s imtis lyderio vaidmens.
Tokioje benduomenéje kuriamos kolektyvinés grupés, kuriy sudétis gali keistis, priklausomai nuo
uzduoties, funkcijy ir reikiamy gebéjimy.

Mokyklos vadovo vaidmuo islieka labai svarbus - uztikrinti ugdymo kokybe, taciau
pasidalytosios lyderystés salygomis vadovas dalijasi savo atsakomybe kartu uztikrindamas, kad visi
organizacijos nariai jaustysi reikalingi ir svarbis, galéty atskleisti savo geb¢jimus ir taip prisidéty prie
organizacijos veiklos tobulinimo. Harris (2010) teigimu, formaliis mokyklos lyderiai turi uztikrinti, kad
reikiamu metu turéty galimybe vadovauti neformalls lyderiai.

Organizacijos vadovai atsakingi uz organizacijos strategijos planavimg ir rengimag (angl. plan),
kontrolg¢ (angl. chek), darbuotojai — uz sékminga numatyty priemoniy jgyvendinimg (angl. do)
(Deming, 2000). Jgyvendinat atlikty priemoniy koregavimg (angl.act) svarbus ir mokyklos vadovy, ir
mokytojy vaidmuo. Taciau mokyklos vadovo vaidmuo lieka svarbiausias. Anot Kazilitino (2006),
mokyklos vadovas turi visas galimybes numatyti, suplanuoti, motyvuoti, ir jvykdyti reikiamus
pokyc¢ius organizacijoje, kad bty pasiekta gera kokybé.

Bendradarbiavimas. Bendradarbiavimo svarba gerinant veiklos kokybe akcentuojama ir
kokybés vadyboje. Deming (2000) principuose iSskiriamas atviras, nuoSirdus, apibusis bendravimas,
skatinamas komandinis darbas (Kazilitinas, 2006). Tokias nuostatas pagrindzia ir pasidalytosios
lyderystés teoretikai. Anot Lambert (2011), organizacijos pazanga labiau tikétina tada, kai mokytojams
suteikiama daugiau galimybiy dirbti kartu, pasitikéti vieni kitais ir mokytis. Darbo komandomis svarbg
siekiant $vietimo kokybés pabrézia Fullan, Pinchot (2018), teigdami, kad tai prisideda prie teigiamo
klimato, santykiy, pagristy pasitikéjimu, kiirimo. Sie veiksniai ir geras vadovavimas sudaro salygas
mokykloms siekti sékmés.

Panasy poziiirj iSreiskia Bierly ir kt. (2018), nurodydami, kad s¢kmingas vadovavimas mokykloje
remiasi jvairiy komandy kiirimu, sudarant sglygas visiems komandos nariams kartu spresti problemas ir
siekti organizacijos tiksly. Remiantis holistine pasidalytosios lyderystés forma, daroma prielaida, kad
lyderiams dirbant kartu darbo rezultatai yra geresni, nei jiems dirbant po vieng. Harris (2010) teigimu,
mokyklose, kuriose kuriose plaiai dalijamasi, pasizymi kultira, kuriai biidingas profesinis
pasitikéjimas ir pozityviis darbuotojy rySiai. Pasitikéjimas ir darni kultiira sudaro sglygas klestéti
pasidalytajai lyderystei. Pasak Lyberman (2007), kai darbuotojai dalijasi asmenine lyderystés patirtimi,

jie jauciasi esg atsakingi ne tik uz savo, bet ir kolegy darba.
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Funkcijuy pasidalijimas. Norint jgyvendinti lyderyst¢ mokykloje, anot Harris (2010), reikés ne
vieno, o daugelio asmeny dalyvavimo ir jsitraukimo. Vadovui reikia deleguoti funkcijas kitiems, vesti
savo komandos narius, o darbuotojams nebijoti prisiimti atsakomybés (Monkevicius, 2017; Bierly ir
kt., 2018). Juceviciené¢ ir kt. (2010) tokius veiklos bruozus apibrézia kaip mokyklos edukacinj
jgalinima — procesa, vykdoma galios turétojy, kurie dalyvauja priimant sprendimus, susijusius su
mokyklos ir jos bendruomenés veikla, gerina edukacines, mokymosi Zinias ir kompetencijg. Autoriy
nuomone, jgalinimas vyksta per dvipusj dialoga, kuris didina dalyvaujanciyjy saviverte ir pasitikéjima
savo jégomis, skatina plétoti turimas kompetencijas. Jgalinimo jausmas padeda zmogui priimti ar net
pagreitinti pokycius. Taigi, mokyklos vadovas, veikdamas kaip transformacinis lyderis, turi jgalinti
mokyklos bendruomen¢ veiklai, t. y., remiantis Jucevi€iene ir kt. (2010), dalytis savo galia su
mokyklos bendruomene ir suteikti galimybe jai kurti bei kontroliuoti savo veikla, dalyvauti priimant
sprendimus (Navickaité, 2012). Sj teiginj patvirtina ir atlikti tyrimai kurie rodo, kad atsakomybeés
patikéjimas kitiems asmenims prisideda prie ugdymo ir yra geriausias biidas mokyklai zengti j priekj
(Déjus, Harris, Hedfyldas, 1999).

Nuolatinis tobuléjimas. Pasidalytoji lyderysté glaudziai susijusi su asmeniniu tobuléjimu bei
teigiamomis organizacijos nariy nuostatomis, galin¢iomis prisidéti prie organizacijos veiklos kokybés
gerinimo. Remiantis Harris (2010), tyrimais nustatyta, kad sékmingas lyderystés pasidalijimas tarp
mokytojy labai priklauso nuo administracijos iniciatyvumo ir geranoriSkumo. Remiantis elgesio teorija,
teigiancia, kad lyderiu ne gimstama, bet tampama, galima teigti, kad vadovo asmeninis tobuléjimas ir
gebéjimas jkvépti gali tapti pavyzdziu kitiems organizacijos nariams ir paskatinti lyderystg.

Ne maziau svarbus yra ir bendruomenés nariy asmeninis tobuléjimas, kuris gali biti sietinas su
lyderystés jgudziy stiprinimu. Harris (2010), remdamasi Graec (2000), pastebi, kad, ,,organizacijos,
sékmingai valdancios hierarchija ir bendradarbiavimu pagrjsty darbo santykiy dinamika geba asmening
lyderyste stipriai susieti su pasidalytaja lyderyste* (Harris, 2010, p. 37-38). Panasios nuomongs laikosi
Liberman (2011), Gold ir kt. (2002), kurie lyderystés gebéjimy ugdymg nurodo kaip pagrindinj
organizacijos sékmés garantg. Kitaip tariant, organizacijoje turéty bati kuriama tokia aplinka, kurioje
zmogus turéty galimybe jsivertinti gebéjimg prisidéti prie bendry pastangy ir suteikiamos galimybés
asmeniSkai tobuléti. Taip Zmogus jgyty daugiau ziniy ir ugdytysi geb¢jimus, reikalingus lyderystei
organizacijoje (Lingam, 2014; Berg, Scharf, 2015; Martins ir kt. 2017). Kartu kiekvienas asmeniskai

prisidéty prie mokyklos, kaip besimokancios organizacijos, kiirimo ir jos tiksly jgyvendinimo.
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Pazymétina ir tai, kad esant placiai pasidalytai lyderystei, organizacijoje sudaromos galimybés
mokytis vieniems i§ kity ir jgyti daugiau Ziniy ir gebéjimy, reikalingy lyderystei stiprinti. Vadybiniu
pozitriu mokKymasis ir nuolatinis tobul¢jimas — mokyklos veiklos organizavimo dalis. Remiantis
kokybés vadybos principais, iSdéstytais Deming (2000), darbuotojai nuolat tobulindami Zinias ir
jgiidzius galéty gerai atlikti darba (Kazilifinas, 2003). Tokia nuostata isreiskiama ir Zelvio (2003),
nurodant, kad mokymasis — tai esminé mokyklos tobuléjimo sglyga.

Apibendrinant galima teigti, kad pateiktas teorinis pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos
kokybés sasajy modelis atspindi pasidalytosios lyderysté ijtaka veiklos kokybés valdymui,

orientuojantis j organizaCijos narius, jy asmeninj tobuléjima, bendradarbiavima, funkcijy pasidalijima.

Apibendrinant teoring $io darbo dalj, galima teigti, kad:

Vadovavimas atspindi vadovo formalaus statuso nusakomg funkcijg, iSrySkéja per vadovy
priimamus sprendimus, o lyderiavimas isreiSkia grupéje pripazinto zmogaus — lyderio veiklg telkiant
zmones uzsibréztam bendram veiklos tikslui pasiekti. Siuolaikinéms organizacijoms reikia ne tik
vadovy, bet ir lyderiy tam, kad jkvépty kitus. Vadovo lyderysté pasireiskia geb¢jimu daryti jtaka,
ikveépti siekti tikslo. Nors vadovavimo ir lyderystés funkcijos skiriasi, abu veiksniai yra biitini, kad
organizacija klestéty.

Pasidalytoji lyderystée — tai veikla, kuri gali buti pasidalijama ir jgyvendinama bet kurio
organizacijos nario. Tokiai lyderystei atsirasti reikalinga palanki organizacijos kultiira. Esminé
pasidalytosios lyderystés nuostata — lyderysté néra vieno asmens veiklos sritis, o daugelio sgveiky,
vykstan¢iy organizacijoje skirtingais momentais, rezultatas. Lyderiai yra Zmonés, perduodantys ir
jtvirtinantys kultiira organizacijoje. Svietime pasidalytoji lyderysté pasireiskia visy organizacijos nariy
bendradarbiavimu, funkcijy pasidalijimu ir nuolatiniu mokymusi. Mokyklos vadovas turi suprasti, kad
lyderiais gali tapti dauguma bendruomenés nariy, pasitikéti jais ir nebijoti dalintis atsakomybe.
Mokytojai turi nebijoti prisiimti atsakomybés. Vadovo paskirtis — sudaryti sglygas darbuotojy
jsitraukimui, pasidalyti savo funkcijomis ir atsakomybe.

Svietimo kokybés samprata yra jvairiareikimé, kontekstuali ir kintanti, dél jos susitariama, ji
koreguojama atsizvelgiant | tam tikru laikotarpiu vyraujan€ius asmens ir visuomenés poreikius.
Praktiniu vadybos pozitiriu, kokybé yra susitarimas dél Svietimo tiksly, jy siekimo budy ir vertinimo
kriterijy. Dél jy tariasi klientai (mokiniai, jy tévai), profesionalai (mokytojai, mokyklos vadovai ir kiti

Svietimo specialistai) ir jvairiy lygmeny politikai. Kokybe yra laikomi ir tam tikri procesai, kurie ja
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tobulina — tai kokybés kontrolé, kokybés uztikrinimas ir visuotinés kokybés vadyba. Svietimo kokybeés
gerinimas — tai nuolatiné sickiamybeé.

Teorinis pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veikos kokybés valdymo sgsajy modelis parodo
galima pasidalytosios lyderystés jtaka mokyklos veiklos kokybés gerinimui, organizacijos nariams
bendradarbiaujant, pasidalijant funkcijomis, nuolat tobul¢jant ir jtraukiant kiekvieng mokyklos
bendruomenés narj j mokyklos veiklos kokybés gerinimg. Sukurtame modelyje pasidalytosios
lyderystés poveikis mokyklos veiklos kokybei pasireiSkia per ugdmosios veiklos: planavima,

igyvendinimg, matavima, gerinima.
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2. EMPIRINIO TYRIMO METODOLOGIJOS PAGRINDIMAS

2.1.Tyrimo metodologija

Teorinés nuostatos. Sickiant atskleisti pasidalytosios lyderystés raiSka bendrojo ugdymo
mokykloje, remiamasi A.Harris (2010) nuostata, kad veiksmingiausiai dirbantys lyderiai investuoja i
kity darbuotojy lyderyste, lyderystés gebéjimy ugdymg, tokiu biudu uztikrindami dar sékmingesne
naujos lyderiy kartos veiklg. Empiriniame tyrime pasidalytoji lyderysté traktuojama kaip mokyklos
bendruomenés tarpusavio sgveika, kai mokyklos vadovas sudaro salygas asmeniniam mokytojy —
lyderiy tobuléjimui ir galimybei prisidéti prie mokyklos veiklos kokybés gerinimo. Mokykloje visy
bendruomenés nariy pastangomis kuriama tokia kultiira, kai mokyklos vadovas nebijo deleguoti
mokyklos valdymo funkcijy kitiems, o bendruomenés nariai nebijo prisiimti atsakomybes, aktyviai
dalyvauja sprendimy priémime bendradarbiaudami, pasitikédami vieni Kkitais ir dalindamiesi
funkcijomis, taip gerindami mokyklos veiklos kokybe.

Gerinimas tyrime traktuojamas kaip sékmingas valdymo procesas, kurj sudaro organizacijos
veiklos planavimas, jgyvendinimas, matavimas ir veikimas (Demingo ciklas).

Tyrimo metodologinés nuostatos. Empirinio tyrimo tikslas — nustatyti pasidalytosios
lyderystés poveikj Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos veiklos kokybés gerinimui. Tikslui pasiekti
suformuoti Sie tyrimo uzdaviniai:

1. Parengti tyrimo metodologija pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sasajy
analizei.

2. ApraSyti naudojamus tyrimo metodus.

3. Parengti tyrimo instrumentus.

4. Nustatyti tyrimo imtj.

5. Atlikti tyrimus ir iSanalizuoti gautus duomenis.

6. Empiriskai jvertinti pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés valdymo sasajas.

Misriy metody strategijos taikymas sudaro galimybe skirtingais metodais surinkti ir jvertinti
informacijg i§ skirtingy Saltiniy, todél tyrimo tikslui pasiekti taikyti kokybiniai ir kiekybiniai tyrimo
metodai (zr. 2.1 pav.).

Kokybinio tyrimo metu buvo renkami duomenys apie pasidalytosios lyderystés raiska ir

mokyklos veiklos kokybés gerinimo veiksnius. Tikslui pasiekti buvo analizuojami Pasvalio miesto

34



Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokybg. Gribauskiené Diana.

pagrindinés mokyklos iSorés vertinimo ir vidaus jsivertinimo dokumentai, vykdomas pusiau
struktiirizuotas interviu zodine forma su mokyklos vadovu ir administracijos darbuotojais. Kokybinio
tyrimo metodai sudaro sglygas gauti iSsamius duomenis, kai néra i§ anksto numatyty atsakymy
pasirinkimo, galima atskleisti savo asmenines patirtis plétojant pasidalytaja lyderyste mokykloje.
Diskusija buvo jrasinéjama. Tyrimo duomenys buvo transkribuoti ir analizuojami taikant turinio (angl.
content) analiz¢, kuri atskleidzia, ka respondentai noréjo pasakyti, atlickama i$skiriant reikSminius
teksto vienetus, suskaldant juos ] mazesnes sudedamagsias dalis, po to jas suskirstant | kategorijas,
subkategorijas, charakterizuojant jy turinj ir tarpusavio sgsajas, iSvadas pagrindZiant kategorijy turiniu
(Robson, 1997; Zydiiﬁnaité, 2005; Gay, Mills, Airasin, 2009; Denscombe, 2010).

Kiekybinis tyrimas buvo taikomas pasidalytosios lyderystés pozymiy ir mokyklos veiklos
kokybés tarpusavio saveikos nustatymui. Organizuota mokyklos vadovy ir mokytojy apklausa rastu,
kurios rezultaty pagrindu suformuluotos iSvados bei rekomendacijos. Kiekybinio tyrimo tikslas —
patikrinti ir moksliskai pagristi teorines jzvalgas, statistiSkai pagristi esminius poZymius, reiskiniy
priezastinius rysius ar funkcionavimo veiksnius (Tidikis, 2003, Zukauskiené, 2008). Tokj pasirinkima
lémé siekis iSanalizuoti tam tikrg respondenty nuomoniy pasiskirstyma pasidalytosios lyderystés ir

mokyklos veiklos kokybés gerinimo klausimais.

Duomeny nnkimo metodai

= l “d
Pusiau struktiirizuotas Anketiné apklausa Dokumenty analize
intervi

Tyrime cbjeltas: pasidalytosios lvdervstés ir
mokyklos veiklos kokybés sasajos

Pasidalytosios lyderystés _ 5| Mokyklos veiklos kokybés | «—1 Mokyklos veiklos kokybe
raidka gernimas

2.1 pav. Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés gerinimo sgsajy Pasvalio miesto pagrindinéje

mokykloje tyrimo dizainas

Tyrimo strategija. Tyrimo tikslui pasiekti pasirinkta atvejo tyrimo strategija. Atvejo analizés

metu analizuojamos realios situacijos, atvejai, kurie véliau gali tapti sektino elgesio pavyzdziais. Toks
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metodas leidzia gilintis | organizacijos nariy elgseng, tarpusavio santykius, jvairiy veiksniy raiska
(Bitinas ir kt., 2008; Kardelis, 2002).

Baigiamajame darbe tiriamas vienos mokyklos atvejis, kadangi siekiama kuo giliau iSsiaiskinti
pasidalytosios lyderystés ir veiklos kokybés sasajas. Tyrime taikoma imciy ir metody trianguliacija
padeda visapusiskai atskleisti nagrinéjamg tyrimo objekta — pasidalytaja lyderyste kaip mokyklos
veiklos kokybés gerinimo veiksnj. Atvejo analizé pasizymi natiiralia tyrimo aplinka, pragmatiSkumu,
tyrimo detalumu, gilumu ir duomeny rinkimo metody jvairove (Robson, 1997; Gay, Mills, Airasin,
2009; Sayre, 2001). Atvejo tyrimas paprastai reikalauja miSriy metody strategijos, pasizyminéios
sinergijos efektu, kuris iSgaunamas tinkamai pasinaudojus kiekvienos metody grupés stipriosiomis
savybémis, surinkus duomenis i§ skirtingy Saltiniy (Gay, Mills, Airasin, 2009).

Tyrimo metodai. Duomeny rinkimo:

e Dokumenty analizé taikyta siekiant suvokti Lietuvos Svietimo bukle ir Geros mokyklos
sampratg, 1§ dalies apibréziancig mokykly veiklos kokybés samprata ir ja formuojancius
veiksnius.

e Interviu taikytas siekiant atskleisti mokyklos vadovo ir administracijos poZiiirj j pasidalytosios
lyderystés poveik] gerinant mokyklos veiklos kokybe.

e Anoniminé apklausa rastu, apklausiant mokyklos vadovus ir mokytojus bei siekiant suzinoti
kaip jie suvokia pasidalytosios lyderystés raiSka ir Svietimo veiklos kokybés veiksnius.

Duomeny analizés:

e Turinio analizé (angl. content analysis) taikyta analizuojant mokyklos vidaus jsivertinimo ir
iSorés vertinimo dokumentus, siekiant issiaiSkinti lyderystés raiSka, mokyklos susitarimus dél
veiklos kokybés.

o Statistiné duomeny analizé. Kiekybinio tyrimo metu atlikta duomeny analiz¢ atlikta IBM SPSS
Statistics 22 kompiuterine statistiniy duomeny apdorojimo programa. Kintamiesiems
charakterizuoti naudojami apraSomosios statistikos ir daugiamaciai statistiniai metodai.

Tyrimo tikslui pasiekti pasirinkta misriy tyrimy strategija padéjo atskleisti tiriamojo objekto
(pasidalytosios lyderystés) ir mokykly veiklos kokybés valdymo gerinimo sgsajas. Taikant Siuos
metodus tirta kaip mokyklos vadovas, mokytojai vertina pasidalytosios lyderystés poveiki mokyklos
veikos kokybés gerinimui. Remiantis gautomis iSvadomis pateiktos rekomendacijos dél mokyklos

veiklos kokybés gerinimo.
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Tyrimo lauko charakteristika. Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos situacija. Pasvalio miesto
pagrindinéje mokykloje ir jos skyriuose 2018-2019 m. m. mokosi 471 mokinys, dirba 73 pedagoginiai
darbuotojai. Mokykloje veikia savivaldos institucijos: Mokyklos taryba, Mokiniy taryba, Mokytojy
taryba, Metodikos taryba. Mokyklos valdymo struktiira pateikiama 2 priede (Zr. 2 priedg).

Tyrimo etapai ir duomeny rinkimo metodai. Parengtas tyrimo planas ir tyrimo instrumentai.

Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos atvejo analiz¢ sudaro trys tyrimo etapai (zr. 2.2 pav.)

I etapas — dokumentuy analizé

Tyrimo etapai ir » II etapas — interviu su mokyklos vadovu ir administracija
metodai

III etapas - anketiné apklausa

2.2 pav. Empirinio tyrimo etapai ir metodai

Pirmajame etape atlikta mokyklos veiklos kokybés vertinimo dokumenty analizé, kurios metu
buvo nustatomos pasidalytosios lyderystes ir veiklos kokybés sgsajos Pasvalio miesto pagrindinéje
mokykloje. Analizuotos 2016m. i$orés vertinimo ir 2017-2018m. vidaus ataskaitos.

Antrajame etape organizuotas interviu su mokyklos vadovu bei administracija. Tikslas —
i$siaiSkinti kaip mokyklos vadovas ir administracija suvokia pasidalytosios lyderystés poveikj
mokyklos veiklos kokybei, kokius kokybés gerinimo btidus numato. Interviu vykdytas naudojantis
autorés sukurtais klausimais mokyklos vadovui (zr. 2.3 lentele) bei mokyklos adminstracijos
darbuotojams (zr. 2.4 lentele).

Treciajame etape atlikta anketiné apklausa rastu. Jos tikslas — identifikuoti pasidalytosios
lyderystés raiSkos mokykloje ypatumus ir mokytojy nuomong¢ apie mokyklos veiklos kokybe
gerinancius veiksnius. Tyrimui naudotas autorés sudarytas Klausimynas buvo sukurtas internetiniame

tinklapyje www.manoapklausa.lt. Nuoroda su klausimynu buvo patalpinta elektroniniame dienyne

Mano dienynas, issiysta elektroniniu pastu.

Ketvirtajame etape vykdyta tyrimo rezultaty analizé. Duomeny apdorojimui ir rezultaty
skai¢iavimui naudota IBM SPSS Statistics 22 kompiuteriné programa. Atsizvelgiant | duomeny
pasiskirstymg, naudoti parametriniai kriterijai. Buvo skaiiuojama aprasomoji statistika (vidurkiali,
standartiniai nuokrypiai, dazniai), skaliy patikimumas patikrintas vidinio suderinamumo bidu
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(Cronbacho), skalés validumas tikrintas atlikus tirian¢igja faktoring analiz¢. RySiams tarp ranginiy
kintamyjy tikrinti naudota Spearman Koreliacija. Prognostiniam modeliui sudaryti naudota tiesiné
regresija.

2.2.Tyrimo imtis

Pusiau struktiirizuoto interviu imtis. Tyrimo metu buvo apklaustas vienas mokyklos vadovas ir
4 mokyklos administracijos darbuotojai. Pusiau strukttrizuoto interviu informantai:

e Pasvalio miesto pagrndinés mokyklos direktoré. Mokyklos vadové patenka j 51 — 60 m.
amziaus grup¢. Jos vadovaujamo darbo stazas Sioje mokykloje — 15 m., bendras pedagoginio darbo
stazas — 33 m. Direktorei suteikta 11 kvalifikaciné kategorija.

e 4 Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos administracijos darbuotojos. Dvi i§ jy — mokyklos
direktoriaus pavaduotojos ugdymui (AD1, AD2), dvi — mokyklos skyriy vedéjos (AD3, AD4).
Detalesné tyrime dalyvavusiy administracijos darbuotojy charakteristika pateikta 2.1 lenteléje. Siekiant
iSsaugoti informanty konfidencialuma, jie pazyméti kodais (pvz., AD1, AD2 ir pan.). Pagal amziy
informantai pasiskirsto taip: dvi patenka j 41 — 50 m. amziaus grupe (AD1, AD2), dvi priklauso 51 — 60
m. amziaus grupei (AD3, AD4). Visos keturios administracijos darbuotojos turi treCig vadybine
kategorija. Trijy administracijos darbuotojy vadybinio darbo stazas didesnis nei 10m., vienos — 3 metai.

Anketinés apklausos imtis. Pasvalio miesto pagrindin¢je mokykloje dirba 73 pedagoginiai
darbuotojai. Anketingje apklausoje dalyvavo 64 mokykloje dirbantys pedagoginiai darbuotojai. Viena
anketa buvo sugadinta. Tinkamy analizei ankety uzpildyta 63. IS viso apklausoje dalyvavo 86 proc.
(N=73) mokykloje dirbanéiy pedagoginiy darbuotojy. Toks procentas tenkina apklausos
reprezentatyvumo reikalavimus (Walliman, 2006). Apklausa vykdyta internetu, sukiirus interneting
anketg. Kvietimas dalyvauti tyrime buvo pavieSintas elektroniniame dienyne Mano dienynas, iSsiystas
elektroniniu pastu mokyklos pedagoginiams darbuotojams.

Tiriamyjy amzius svyruoja nuo 31 iki 64 mety (vidurkis — 49,8). Detalesné informacija apie
apklausoje dalyvavusius pedagoginius darbuotojus pateikta 2.1 lenteléje. Pasvalio miesto pagrindinés
mokyklos informanty analizé¢ atskleidé, kad didzigja dalj apklausoje dalyvavusiy pedagoginiy
darbuotojy sudaro mokytojai (87 proc.), turintys didele pedagoginio darbo patirtj. Daugumos (82 proc.)

mokytojy pedagoginio darbo stazas didesnis nei 20m.
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2.1 lentelé

AnKketinés apklausos dalyviy charakteristikos

PoZymis Apklausos dalyviu charakteristikos
Lytis Moteris 61
Vyras 2
AmzZius 31-61m. 63
Pareigos Mokytojali 55
Specialistai (soc. pedagogas, logopedas ir kt.) 8

Administracijos darbuotojai
Mokyklos vadovas

Pedagoginio darbo staZas 1-4 metai
10-20 mety 17
Daugiau nei 20m. 45
Mokytojy kvalifikaciné kategorija Neatestuotas mokytojas 2
Mokytojas 3
Vyresnysis mokytojas 36
Metodininkas 22
Sudaryta autorés (2019)

Dokumenty analizés matrica. Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés vertinimui
analizuotos 2016m. iSorés vertinimo ir 2016-2018m. vidaus jsivertinimo ataskaitos. Analizuojant
mokyklos veiklos vertinimo dokumentus iSskirtos dvi kategorijos: pasidalytoji lyderystés ir veiklos
kokybé. Pasidalytosios lyderystés raiSkai mokykloje nustatyti i§skirtos keturios subkategorijos: funkcijy
pasidalijimas, bendradarbiavimas, sprendimy priémimas, nuolatinis tobuléjimas. Veiklos kokybés
raiSkai mokykloje nustatyti iSskirtos keturios subkategorijos: planavimas, veikimas, matavimas,
gerinimas. Remiantis i§skirtomis kategorijomis ir subkategorijomis apraSyti pasidalytosios lyderystés ir

veiklos kokybés raiskg iliustruojantys teiginiai.

2.3.Tyrimo instrumentai

Dokumenty analizé. Tyrimo metu analizuotos Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos
Nacionalinés mokykly vertinimo agentliros iSorinio vertinimo ataskaita (toliau — IVA) bei mokyklos
veiklos jsivertinimo ataskaitos (toliau — MVIA). Analizuoti ty sri¢iy ataskaity skyriai, kurie susij¢ su

mokyklos lyderystés ir veiklos kokybés raiskos vertinimu (zr. 2.2 lentelg).
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2.2 lentelé

ISorés vertinimo ir vidaus jsivertinimo sritys

[Sorés vertinimo sritys

Vidaus jsivertinimo sritys

Mokyklos kultiira

Rezultatai

Ugdymas ir mokymasis

Ugdymas (is) ir mokiniy patirtys

Pasiekimai

Ugdymo(si) aplinkos

Pagalba mokiniui

Lyderysté ir vadyba

Mokyklos strateginis valdymas

Saltinis: Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés iSorés vertinimo tvarkos apragas (2009), bendrojo lavinimo

mokykly jsivertinimo rekomendacijos (2010)

Interviu klausimai. Pusiau struktiirizuoto interviu klausimais siekiama iSsiaiSkinti Pasvalio

miesto pagrindinés mokyklos vadovo ir administracijos darbuotojy poziiirj | pasidalytaja lyderyste, jos

poveiki mokyklos veiklos kokybei. Klausimai formuluoti remiantis teoriné¢je darbo dalyje sudarytu

pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sgsajy modeliu (zr. 1.4 pav.). Pusiau

struktiirizuoto interviu klausimyno pagrindima zr. 2.3, 2.4 lentelése.

2.3 lentelé

Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai mokyklos vadovui

Eil. Klausimas Klausimo ir teorinés MBD dalies

Nr. sasajos

1. Kokie yra bendruomenéje susitarimai dél veiklos kokybés? Kaip | Siekiama nustatyti mokyklos susitarimus
manote, kas labiausiai gerina mokyklos veiklos kokybeg? dél veiklos kokybés ir ja gerinancius

veiksnius (Zr. 1.3 skyriy)

2. Kaip mokyklos bendruomené jsitraukia j sprendimy priémima? | | Siekima nustatyti kaip bendruomené
kurias veiklas jsitraukia dazniausiai? itraukiama i sprendimy priémimg (zr. 1.2

skyriy)

3. Kas mokykloje dazniausiai inicijuoja jvairias veiklas? Kas ir kaip | Siekiama nustatyti ar mokykloje yra
palaiko inicijuojamas veiklas? lyderiy ir kokias veiklas jie inicijuoja (Zr.

1.1 skyriy)

4, Kaip jus skatinate ir palaikote bendruomenés tobuléjimg? Kaip tai | Siekiama nustatyti kaip pasidalytoji

prisideda prie mokyklos rezultaty gerinimo? lyderysté reiskiasi mokykloje ir kokia
jtaka ji turi mokyklos veiklos kokybei (Zr.
1.2, 1.3skyriy)

5. Kada ir kaip dalijatés savo funkcijomis? Kodél? Ar mokyklos | Siekiama nustatyti kaip  ir kokiomis
mokytojai noriai jsipareigoja ir prisiima jiems deleguotas | funkcijomis dalijasi mokyklos vadovas ir
funkcijas? ar mokytojai jas prisiima (zr. 1.2, 1.4

skyriy)

6. Kokj poveikj mokyklos veiklos kokybei turi mokytojy | Siekiama nustatyti kokig jtaka mokyklos
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bendradarbiavimas?  Kuriose mokyklos veiklose labiausiai

atsiskleidzia bendruomenés indélis?

veiklos kokybei turi mokytojy
bendradarbiavimas (zr. 1.2, 1.4 skyriy)

7. Kokj poveikj mokyklos veiklos kokybei daro lyderysté? Ar jusy | Siekama nustatyti kaip mokyklos vadovas
mokykloje ji skatinama ir palaikoma? Kaip? Ar mokytojai imiasi | vertina ir palaiko savo mokyklos lyderiy
iniciatyvos? Kaip jie tampa jsipareigoj¢? galimybes pagerinti veiklos kokybe (Zr.

1.1, 1.4 skyriy)

8. Kaip galima biity pagerinti mokyklos veiklos kokybe¢? Siekiama nustatyti, kokie mokykloje
galimi veiklos kokybés tobulinimo budai
(zr. 1.3, 1.4 skyriy)

9 Kaip, jisy manymu, biity galima jtraukti daugiau bendruomenés | Siekiam nustatyti kas ir kaip galéty
nariy j mokyklos veiklos gerinimo procesg? tobulinti mokyklos veiklos kokybe (Zr.

1.3, 1.4 skyriy)

10. | Kas, jisy manymu, paskatinty daugiau mokytojy imtis lyderio | Siekiama nustatyti pasidalytosios
vaidmens, prisiimti atsakomybe uz mokyklos veiklos rezultaty | lyderystés salygas (zr. 1.2skyriy)
gerinimg?

11. Demografiniai duomenys: amzZius, lytis, vadovavimo staZas,
vadybiné kategorija, déstomas dalykas, kvalifikaciné kategorija,
pedagoginio darbo stazas

Sudaryta autorés (2019)
2.4 lentele
Pusiau struktiirizuoto interviu klausimai mokyklos administracijos darbuotojams

Eil. Klausimas Klausimo ir teorinés MBD dalies

Nr. sgsajos

1. Kaip manote kas labiausiai gerina mokyklos veiklos kokybe? Kurie | Siekiama nustatyti veiklos kokybe
mokyklos bendruomenés veiksmai labiausiai prisideda prie | gerinancius veiksnius (Zzr. 1.3, 14
mokyklos rezultaty gerinimo? skyriy)

2. Koki poveikj mokyklos mokyklos veiklos kokybei daro lyderysté? | Siekiama  nustatyti pasidalytosios
Ar jiisy mokykloje ji skatinama ir palaikoma? Kaip? lyderystés poveiki veiklos kokybei (zr.

1.2, 1.3, 1.4 skyriy)

3. Kaip mokyklos bendruomené jsitraukia j sprendimy priémima? | | Siekima nustatyti kaip bendruomené
kurias veiklas jsitraukia dazniausiai? Ar nuo to priklauso mokyklos | jtraukiama ] sprendimy priémima (Zr.
veiklos kokybé? 1.3, 1.4 skyriy)

4, Kas mokykloje dazniausiai inicijuoja jvairias veiklas? Kas ir kaip | Siekiama nustatyti ar mokykloje yra
palaiko inicijuojamas veiklas? lyderiy ir kokias veiklas jie inicijuoja

(zr. 1.1 skyriy)

5. Kas jus asmeniskai skatina prisidéti prie mokyklos veiklos gerinimo? | Siekiama nustatyti kaip darbuotojy
Kiek jiuisy veikla svarbi mokyklos veiklos kokybés gerinimui? Ar | jsipareigojimas veikia mokyklos veiklos
imatés darby, kurie jums néra privalomi? kokybe (zr. 1.2, 1.3, 1.4 skyriy)

6. Ar yra jisy mokykloje mokytojy lyderiy, galin¢iy imtis iniciatyvy ir | Siekiama nustatyti kokios mokykloje
rodyti pavyzd;j? Koks mokyklos administracijos pozitris j lyderius? galimybés stiprinti lyderyste (zr. 1.2, 1.4

skyriy)

7. Kokj poveiki mokyklos veiklos kokybei turi mokytojy | Siekiama nustatyti kokig jtaka mokyklos
bendradarbiavimas?  Kuriose  mokyklos  veiklose labiausiai | veiklos  kokybei  turi  mokytojy
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atsiskleidzia bendruomenés indélis? bendradarbiavimas (zr. 1.2 skyriy)

8. Kaip, jisy manymu, galima buty pagerinti veiklos kokybe stiprinant | Siekama nustatyti kaip mokykloje
lyderyste mokykloje? Kokios mokyklos galimybés auginti naujus | vertinamos mokyklos galimybes
lyderius? pagerinti veiklos kokybeg lyderiaujant

(zr. 1.2, 1.3 skyriy)

9. Kaip, juisy manymu, buty galima jtraukti daugiau bendruomenés | Siekiama nustatyti kas ir kaip galéty
nariy ] mokyklos veiklos gerinimo procesa? prisidéti prie mokyklos veiklos kokybés

gerinimo (Zr. 1.3 skyriy)

10. | Kas, josy manymu, paskatinty daugiau mokytojy imtis lyderio | Siekiama  nustatyti pasidalytosios
vaidmens, prisiimti atsakomybe uz mokyklos veiklos rezultaty | lyderystés salygas (zr. 1.2 skyriy)
gerinimg?

11. | Kada ir kokiu biidu sudaromos darbo grupés? Kaip jos prisideda prie | Siekiama nustatyti kokig jtaka mokyklos
mokyklos veiklos kokybés gerinimo? veiklos  kokybei  turi  mokytojy

bendradarbiavimas komandomis (zr. 1.2
skyriy)

12. | Demografiniai duomenys: lytis, amzius, pedagoginio darbo stazas,
déstomas dalykas, kvalifikaciné kategorija, vadybinio darbo stazas

Sudaryta autorés (2019)

Anketinei apklausai atlikti sukurtas klausimynas. Jj sudaro: jvadin¢ dalis, demografiné dalis ir
pagrindiné dalis (Zr. 2.5 lentele). Klausimyne pateikiami teiginiai, susij¢ su teoriniais pasidalytosios
lyderystés aspektais: funkcijy pasidalijimu, bendradarbiavimu, nuolatiniu tobuléjimu. Teiginiai apie
veiklos kokybe suformuluoti remiantis aprasytu Demingo (2000) veiklos gerinimo ciklo etapais:
planavimu, veikimu, matavimu, gerinimu. Pagrinding klausimyno dalj sudaro dvi skalés, matuojancios
pasidalytosios lyderystés raiska ir veiklos kokybe.

Pasidalytosios lyderystés raiSkos skale sudaro trys subskalés — funkcijy pasidalijimo (7-18
teiginiai), bendradarbiavimo (19-28 teiginiai) ir nuolatinio tubul¢jimo (29-39 teiginiai). Visa skale
sudaro 32 teiginiai. Kiekvienas teiginys vertinamas Likerto skale nuo 1 iki 5 (kai 1 — visiSkai nesutinku,
2 — nesutinku, 3 — nezinau, 4 — sutinku, 5 — visiSkai sutinku). Bendras skalés jvertis gaunamas
apskaiciavus baly vidurkj. Kuo austesnis balas tuo geriau vertinama pasidalytosios lyderystés raiSka.

Subjektyvaus mokyklos veiklos kokybés vertinimo skale sudaro 13 teiginiy. Kiekvienas
teiginys vertinamas Likerto skale nuo 1 iki 5 (kai 1 — visiSkai nesutinku, 2 — nesutinku, 3 — nezinau, 4 —
sutinku, 5 — visiSkai sutinku). Bendras skalés jvertis gaunamas apskaiciavus baly vidurkj. Kuo
aukstesnis balas, tuo geriau vertinama mokyklos veiklos kokybé. Du anketos klausimai (54-55) suteikia
galimybe respondentams iSsakyti savo nuomong, jei netinka nei vienas pateiktas atsakymo variantas

arba norima atsakymus papildyti (Kardelis, 2002). Vienas klausimas (56) yra atviras. Tokj pasirinkimag
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lémé noras iSsiaiskinti individalig respondenty nuomong apie lyderystés bei veiklos kokybés sasajy

suvokimg neprimetant jiems tam tikry atsakymy varianty.

Klausimyno sandara

2.5 lentelé

Ivadiné dalis

Ivadingje klausimyno dalyje nurodyta: kas organizuoja apklausa, koks atliekamo tyrimo tikslas, pabréziama

kiekvieno respondento nuomonés svarba, uztikrinamas anonimiskumas.

Demografiné dalis

Klausimy nr.

Lytis, amzius, kokj mokyklos tipa atstovauja respondentas, kvalfikaciné (vadybiné)
kategorija

1-6

Pagrindiné dalis

Klausimy blokai Klausimy nr.
Pasidalytosios lyderystés raiska mokykloje 7-39
Veiklos kokybés subjektyvus vertinimas respondenty mokykloje 40-56

Sudaryta autorés (2019)

Klausimyng sudaro uzdari, pusiau uzdari ir atviri klausimai. Klausimai suformuluoti remiantis

teorin¢je dalyje iSanalizuotais Saltiniais bei i jy gautomis iSvadomis, siekiant patikrinti sukurtg teorinj

pasidalytosios lyderystés ir mokykly veiklos kokybés gerinimo sgsajy modelj.

Siekiant issiaiskinti naudoty skaliy patikimumg ir validumg buvo atliktas bandomasis tyrimas su

30 tiriamyjy imtimi. Tiek atlikus bandomajj tyrima, tiek atlikus galutinj tyrimg apskaiciuota

pasidalytosios lyderystés subskaliy ir bendros pasidalytosios lyderystés skalés Cronbach‘o a (zr. 2.6

lentele), BEI mokyklos veiklos kokybés skalés Cronbach‘o a (zr. 2.7 lentelg).

2.6 lentele

Pasidalytosios lyderystés subskaliy ir bendros pasidalytosios lyderystés skalés patikimumo jver¢iai

bandomojo ir galutinio tyrimy atvejais

Skalé Bandomasis tyrimas Galutinis tyrimas
Funkcijy pasidalijimas ir atsakomybé 0,798 0,759
Bendradarbiavimas 0,861 0,832
Nuolatinis tobuléjimas 0,885 0,879
Bendra pasidalytosios lyderystés raiSka 0,932 0,893
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2.7.lentele

Mokyklos veiklos kokybés vertinimo skalés patikimumo jver¢iai bandomojo ir galutinio tyrimy

atvejais
Skale Bandomasis tyrimas Galutinis tyrimas
Mokyklos veiklos kokybé 0,874 0,878
Sudaryta autorées (2019)

Pasidalytosios lyderystés skalés validumui patikrinti bandomojo tyrimo metu buvo atlikta
tiriamoji faktoriné analizé, kuri patvirtino struktiirg i§ dalies. Tik keli teiginiai turéjo didesnj svorj ne
tame faktoriuje (zr. 6 prieda).

Tyrimo apribojimai. Tyrime jzvelgiami tam tikri apribojimai, neleidziantys daryti
apibendrinimy, tinkanciy visoms bendrojo lavinimo mokykloms:

1. Subjektyvumas. Surinkta ir interpretuota informacija atspindi tik tyrime dalyvavusiy
respondenty subjektyvig nuomone, Kuri laikui bégant gali keistis.

2. Geografinis apribojimas. ISvados taikytinos tik apibendrinant vienos mokyklos mokytojy
nuomong, todé¢l tai negali atspindéti visos Lietuvos visy mokytojy poziiirio | pasidalytosios
lyderystés poveikj mokykly veiklos kokybei.

3. Kokybés sampratos daugiareiksmiskumas. Mokykly veiklos kokybés valdymas dél sampratos
daugiareikSmiSkumo bei aiskiy kokybés kriterijy stokos yra sudétingas procesas, todél darbe
pateikiamos iSvados gali buiti pritaikomos mokykloje pagal jos poreikius.

4. Respondenty imtis. Harris (2010) teigimu, pasidalytoji lyderysté turéty apimti vadovy,
mokytojy, mokiniy lyderyste, bendradarbiavimg su kitomis mokyklomis, socialiniais
partneriais. Magistro darbe laikomasi nuostatos, kad pasidalytoji lyderysté pirmiausia stiprintina
tarp mokyklos vadovy, mokytojy ir jy grupiy. Todél tyrime apklausiami tik mokyklos vadovai
ir mokytojai bei pagalbos mokiniui specialistai.

Tyrimo etika. Pagrindinis moksliniy apklausy uzdavinys — gauti kuo objektyvesng ir tikslesne
informacija. Metodologingje literatiiroje (Kardelis, 2002; Pruskus, 2003; ir kt.) nurodomi jvairis
reikalavimai apklausos vedéjui dél elgesio taisykliy. Tyrimo metu buvo laikomasi konfidencialumo bei
anonimiS$kumo principy. Tai pagrindiniai moksliniy tyrimy etikos aspektai. Taip pat laikomasi

sgziningumo principo, iSvadose pateikiant tokius rezultatus, kokie buvo gauti tyrimo metu.
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3. PASIDALYTOSIOS LYDERYSTES POVEIKIS MOKYKLOS VEIKLOS
KOKYBES GERINIMUI

3.1. Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sasajos: dokumenty analizés rezultatai

Pirmasis tyrimo etapas — dokumenty analizé. Analizuotos 2016m. Pasvalio miesto pagrindinés
mokyklos iSorés vertinimo ir 2016-2018m. vidaus jsivertinimo ataskaitos.

ISorés vertinimas buvo atlickamas remiantis Svietimo ir mokslo ministro 2009m. kovo 30d.
jsakymu Nr. ISAK-608 ,,D¢l bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybés vertinimo tvarkos apraso
patvirtinimo®. Mokyklos vidaus jsivertinimas atliktas remiantis mokyklos, jgyvendinanc¢ios bendrojo
ugdymo programas, 2016m. veiklos kokybés jsivertinimo metodika.

[Sorés vertinimo metu tirtos penkios mokyklos veiklos sritys: mokyklos kultiira, ugdymas ir
mokymasis, pasiekimai, pagalba mokiniui, mokyklos strateginis valdymas. Mokyklos jsivertinimo metu
vertintos keturios sritys: rezultatai, ugdymas(is) ir mokiniy patirtys, ugdymo(si) aplinkos, lyderysté ir
vadyba. Mokyklos veiklos sri¢iy vertinimui taikyta 4 vertinimo lygiy skalé (zr. 2 prieds).

Empirinio tyrimo metu analizuotos tik tos mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo bei iSorés
vertinimo sritys, kuriose apraSomi lyderystés bei mokyklos veiklos kokybés aspektai (zr. 2.2 lentele).
Temos analizuotos remiantis teoriniu pasidalytosios lyderystés bei mokyklos veiklos kokybés sasajy
modeliu (Zr. 1.4 pav.)

Ataskaity turinio rezultatai. Mokyklos veiklos kokybés gerinimas yra svarbiausias $vietimo
organizacijos tikslas. Tikslo jgyvendinimas galimas stiprinant pasidalytaja lyderyst¢ mokykloje.
Analizuojant mokyklos iSorés vertinimo (IVA) bei vidaus jsivertinimo (VIA) ataskaitas iSskiriamos
Sios pasidalytosios lyderystés raiskos subkategorijos: funkcijy pasidalijimas, bendradarbiavimas,

nuolatinis tobuléjimas, sprendimy priemimas, vadovo vaidmuo (Zr. 3.1 lentelg).
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3.1 lentele
Pasidalytosios lyderystés charakteristiky raiska
Kategorija Subkategorija Iliustruojantys pavyzdziai
Pasidalytoji Funkcijy (...) mokyklos vadovai pasiZymi reiklumu, atsakingumu ir teisingumu, pasitiki
lyderysté pasidalijimas darbuotojais, geba isklausyti, nukreipti, deleguoti jpareigojimus. Mokykloje

sudarytos sqlygos veikti savivaldos institucijoms: Mokyklos tarybai, Mokiniy
tarybai, Metodikos tarybai, metodikos grupéms (IVA). Vadovas pasitiki
mokytojais, palaiko iniciatyvas, skatina jas, dalijasi savo funkcijomis su
mokytojais. Dalis mokytojy pasizymi gebéjimu prisiimti atsakomybes (IVA).

Bendradarbiavimas | Mokytojai suvokia bendradarbiavimo svarbg, todél mokykloje kuriama tam
tikra bendruomeniskumo kultira. Sudaromos sqlygos pasidalytosios lyderystés
mokykloje  plétojimui  ir  veiklos  kokybés — gerinimui  (IVA).  (...)
bendradarbiaujant taikomos jvairios partnerystés formos ir mokykla stengiasi
didinti savo vaidmenj vietos bendruomenéje: vykdo bendrus renginius,
dalyvauja vykdomuose projektuose, akcijose (IVA). Mokykla, kurdama
strateginj plang 2014-2016 m., issikéle vieng iS5 tiksly: , Kurti
bendruomeniskumq ir partneryste, grindziamq pazinimu, komunikacija ir
dalyvavimo procesu“. (IVA, VIA)

Nuolatinis Atsizvelgdamas | dalykines mokytojy savybes, mokyklos vadovas skatina juos
tobuléjimas dalytis patirtimi, dalyvauti projektuose ir konkursuose (VIA). Mokyklos kaip
organizacijos pazangos siekis orientuotas j saugios ir draugiskos aplinkos
kiirimg, bendruomeniskumgq ir partneryste (IVA). Mokyklos vadovai tobulina
kvalifikacijg kursuose ir seminaruose, kuriy tematika susijusi su mokyklai
aktualiomis problemomis.

Sprendimy (...) mokykloje tariamasi dél mokiniy mokymo (-si) kritvio, t. y. dél namy darby
priémimas skyrimo, stebésenos bei kontroliniy darby organizavimo (IVA).

Vadovo vaidmuo Mokyklos vadovo santykiai su mokyklos bendruomene grindziami pagarba ir
savitarpio supratimu (IVA)

Sudaryta autorés (2019)

Dokumenty turinio analizé parodé, kad mokyklos iSorés vertinimo ir vidaus jsivertinimo
ataskaitose mokyklos vadovas traktuojamas kaip mokyklos lyderis, kuris geba dalintis savo
funkcijomis su bendruomenés nariais. Vadovas pasitiki mokytojais, palaiko iniciatyvas, skatina jas,
sudaro sqlygas lyderystei, palaiko demokratiskq vadovavimo stiliy. Santykiai su mokyklos
bendruomene grindziami pagarba ir savitarpio supratimu. Bendruomenei svarbus vadovo palaikymas,
kiekvienas gali pasijusti vertinamas, juo pasitikima. Demokratinis valdymas sudaro sglygas lyderystés
raiSkai (zr. 1.3 skyriy). Mokyklos vadovas, burdamas darbo grupes (komandas) projektams, akcijoms,
dokumentams rengti, palaiko darbuotojy iniciatyvas, skatina daugumos mokytojy dalyvavima
tobulinant mokyklos veikla, tikslingai deleguoja jpareigojimus ir skatina darbuotojy atsakomybe. Tai

patvirtina teorinés darbo dalies teiginius, kad vadovas, kaip lyderis, savo pavyzdziu daro jtakg kitiems
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(zr. 1.2 skyriy). Remiantis Harris (2010), lyderystés raiSka mokykloje pasireiskia ne tik lyderio, bet ir
bendruomenés jsitraukimu j mokyklos veiklas, gebé&jimu prisiimti vadovo deleguotas funkcijas.

Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos iSorés vertinimo ataskaitoje pabréziama, kad mokyklos
vadovas savo pavyzdziu teigiamai veikia bendruomeng, pagarbiai ir nuoSirdziai bendrauja su
darbuotojais, sudaro salygas pasidalytajai lyderystei ir veiklos kokybés gerinimui. Siuo aspektu
pasidalytoji lyderysté suvokiama kaip lyderio ir jo pasekéjy sqveika (zr. 1.2 skyriy). Tai patvirtina
turi skatinti kiekvieng tapti lyderiu, o pats bati lyderiy lyderiu, kurio tikslas — kurti pasitikéjimu
pagristus santykius su visais darbuotojais.

Remiantis iSorés vertinimo ataskaita, mokyklos vadovas sudaro sqlygas lyderystés stiprinimui
mokykloje. Lyderiai mokytojai kiirybiski, energingi, mokantys sudominti, suvienyti bendrai veiklai,
puikiai bendrauja su mokiniy tévais. Siy savybiy turintys mokytojai pajégiis imtis lyderystés, kuri
padéty pakelti mokyklos veiklos kokybe i aukstesnj lygj. Esant reikalui, mokytojai buriasi j neformalias
grupes projektiniy veikly, popamokiniy renginiy organizavimui, pasidalijimui geraja patirtimi. Tali
patvirtina mokslininky (Lytvud ir kt., 2007; Lambert, 2011, Arnold ir kt., 2017) teiginius, kad
pasidalytosios lyderystés raiskai organizacijoje biitinos tam tikros salygos (Zr. 1.1, 1.2 skyrius).

I[Sanalizavus dokumenty turinj, galima teigti, kad Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos
mokytojai suvokia bendradarbiavimo svarbq, todél mokykloje kuriama tam tikra bendruomeniskumo
kultira. Lyderiy savybémis, gebéjimu prisiimti atsakomybes pasiZzymi dalis mokytojy. Atsizvelgdamas
j dalykines mokytojy savybes, vadovas skatina juos dalytis patirtimi, dalyvauti projektuose ir
konkursuose. Mokyklai svarbiis sprendimai daznai priimami kolegialiai, gebama iSklausyti.
Bendradarbiavimu veiksmingai skatinami mokiniy komunikaciniai geb¢jimai, didinamos karjeros
ugdymo galimybés, prapleciamas mokiniy formalusis ir neformalusis ugdymas. Daugumai mokyklos
bendruomenés nariy svarbios mokyklos puosel¢jamos vertybés — bendruomeniskumas,
bendradarbiavimas, saugi ir draugiska aplinka.

Galima daryti iSvada, kad bendravimo ir bendradarbiavimo kultiros palaikymas, iniciatyvy
skatinimas sudaro salygas pasidalytosios lyderystés stiprinimui mokykloje. Akcentuojamas mokyklos
kaip organizacijos pazangos siekis kurti saugia ir draugiska aplinka, plétoti bendruomeniskumg ir
partneryste. Tai patvirtina mokslininky (Lambert, 2011; Fullan, Pinchot, 2018) teiginius, kad

organizacijos pazanga labiau tikétina tada, kai mokytojams suteikiama daugiau galimybiy dirbti kartu,
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pasitikéti vieni kitais ir mokytis. Todél galima daryti iSvada, kad pasidalytoji lyderysté mokykloje
reiskiasi per bendradarbiavimg ir dalijimgsi patirtimi.

Dokumenty analizé parodé, kad tobuléja ir mokosi ne tik pats mokyklos vadovas, bet
organizuojami jvairiis mokymai bei seminarai mokytojams. Rodomas démesys sudaro tinkamas sglygas
tobulinti kvalifikacija, keistis geraja patirtimi. Kvalifikacijos tobulinimas organizuojamas vykdant
bendrus mokymus mokytojy bendruomenei, dalyvaujant projektinése veiklose bei tenkinant
individualius tobuléjimo poreikius. Tai rodo, kad vadovas pasiruo$es auginti naujus lyderius ir dalintis
lyderyste, jam svarbus mokytojy asmeninis ir profesinis tobuléjimas. Dalyvaudami jvairiuose
seminaruose ir kvalifikacijos kélimo renginiuose mokytojai tobul¢ja, gerina savo lyderiavimo jgudzius.
Tai paskatina juos jsitraukti ] mokyklos veiklas, perimti dalj vadovo funkcijy, burti bendruomeng ir
prisiimti atsakomyb¢ uz veiklos rezultatus. Patvirtinami mokslininky (Simonaitiené ir kt., 2004;
Lyberman, 2007; Harris, 2010; Marzano, 2012; Lingam, 2014) teiginiai, Kkuriais akcentuojama
mokymosi ir nuolatinio tobuléjimo stiprinant pasidalytgjg lyderyste svarba (zr. 1.2 skyriy). Kai
darbuotojai dalijasi asmenine lyderystés patirtimi, jie jauciasi esantys atsakingi ne tik uz savo, bet ir
kolegy darba. Be to, i$analizave mokymo ir mokymosi kokybés duomenis, iSorés vertintojai pastebéjo,
jog aukstesne kvalifikacing kategorija turinciy mokytojy tiek mokymo, tiek mokiniy mokymosi kokybé
yra aukstesné. Mokymo ir mokymosi kokybés vertinimy palyginimas pateiktas 3.1 paveiksle.

. vinee T - <
Mokytojas metodininkas

Vyresnysis mokytojas

Mokytojas 5

o

0,5 1 15 2 2,5 3

B Mokymasis Mokymas

3.1. pav. Mokymo kokybés vertinimy palyginimas pagal mokytojy kvalifikacines kategorijas

Saltinis: Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos i3orés vertinimo ataskaita (2016)
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Toliau lentel¢je pateikiami Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos veiklos kokybés gerinimo

procesg iliustruojantys teiginiai (zZr. 3.2 lentele).

3.2 lentele
Pasidalytosios lyderystés raiSka nukreipta j kokybés gerinima
Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys pavyzdZiai
Kokybés Planavimas Mokyklos strateginiam ir metiniams veiklos planams kurti direktoriaus jsakymu
gerinimas sudaromos darbo grupés. | darbo grupes jtraukiama visa mokyklos bendruomenéje

bendruomené. Planuojant mokyklos veikla daug tariamasi, diskutuojama,
atliekamos apklausos (IVA, VIA). Ugdymo plang parengé darbo grupé, kuri tarési
su dalyky metodikos grupiy nariais (IVA). Metodikos taryba, metodikos grupés ir
specialistai, klasiy vadovai savo veiklg planuoja vadovaudamiesi mokyklos veiklos
planais (IVA, VIA).

Veikimas Mokytojai planuoja savo veiklg, atsizvelgdami j strateginius planus. Dauguma
mokyklos bendruomenés nariy jauciasi atsakingi uz mokyklos veiklos plano
jgyvendinimg, yra numatyti atsakingi vykdytojai, stengiamasi bendradarbiauti
jgyvendinant numatytas priemones, analizuoti veiklg (IVA). (...) planuojant
mokyklos veiklg daug tariamasi, diskutuojama bendruomenéje, atliekamos
apklausos (IVA). Mokyklos bendruomenés nariy jauciasi atsakingi uz mokyklos
veiklos plano jgyvendinimg, yra numatyti atsakingi vykdytojai, stengiamasi
bendradarbiauti jgyvendinant numatytas priemones, analizuoti veiklg (IVA).

Matavimas Mokytojai nuolat analizuoja pusmeciy, metinés pazangos ir pasiekimy rezultatus
(IVA). Mokiniy pazanga aptariama Mokytojy tarybos posédziuose. [vertinimai
fiksuojami pazangumo suvestinése, dalyky jvertinimai lyginami su ankstesniy mety
pusmeciy ar metiniais rezultatis (VIA). Rengiant ugdymo plang, remiamasi praeity
mokslo mety ugdymo plano analize (IVA). Mokytojy tarybos posédziuose,
metodikos grupiy susirinkimuose aptariami gauti ugdymo (-Si) rezultatai, daug
démesio skiriama socialinéms mokiniy problemoms (IVA).

Veiklos Gerindama veiklg mokykla atsizvelgia j jsivertinimo isvadas, j veiklos planus
gerinimas jtraukia jas kaip priemone pasirinktai veiklai tobulinti (IVA). Mokykloje,
atsizvelgiant j iSorinio vertinimo iSvadas, pasirinktos pagrindinés veiklos
tobulinimo kryptys ir parengtas veiklos tobulinimo planas (VIA). Veiklos plany
jgyvendinimas kasmet pristatomas Mokytojy taryboje, Mokyklos taryboje, atlikta
tarpiné 2015 m. veiklos plano analizé (IVA). Darbo grupé analizuoja gautus
duomenis, daro isvadas ir pateikia siilymus (IVA). Isivertinimo grupé rezultatus ir
siilymus  teikia aptarimams Mokyklos, Mokytojy, Mokiniy taryboms, jie
koreguojami (IVA).

Sudaryta autorés (2019)

Dokumenty analizé rodo, kad mokyklos strateginiam ir metiniams veiklos planams kurti
direktoriaus jsakymu sudaromos darbo grupés. | darbo grupes jtraukiama visa mokyklos bendruomené.
Planuojant mokyklos veiklg daug tariamasi, diskutuojama, atlickamos apklausos. Mokyklos
bendruomené aptaria mokyklos privalumus ir tobulintinus dalykus, kurie surasomi j SSGG analizg,

planuojant atsizvelgiama | mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo iSvadas. Planuodama veikla
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mokykla atsizvelgia | jsivertinimo iSvadas, | veiklos planus jtraukia jas kaip priemong¢ pasirinktai
veiklai tobulinti. Mokytojai planuoja savo veikla, atsizvelgdami j mokyklos strateginius tikslus.

Mokyklos bendruomenés nariai jauciasi atsakingi uz mokyklos veiklos plano jgyvendinimg, yra
numatyti atsakingi vykdytojai, stengiamasi bendradarbiauti jgyvendinant numatytas priemones,
analizuoti veikla. Esant reikalui, jvairiy veikly atlikimui sudaromos trumpalaikés darbo grupés,
jtraukiancios mokyklos bendruomenés narius. Mokykloje tinkamai organizuojamas komandinis darbas
telkiant grupes ilgalaikei (metodikos grupés, Vaiko gerovés komisija, Jsivertinimo grup¢) bei
trumpalaikei veiklai (ugdymo plano, mety veiklos plano rengimo).

Remiantis ataskaitomis galima teigti, kad mokytojai nuolat analizuoja pusmeciy, metinés
pazangos ir pasiekimy rezultatus. Mokiniy pazanga aptariama Mokytojy tarybos posédZiuose.
Ivertinimai fiksuojami pazangumo suvestinése, dalyky ivertinimai lyginami su ankstesniy mety
pusmeciy ir metiniais rezultatais. Mokykloje kasmet alieckamas giluminis veiklos jsivertinimas, kuriam
atlikti, direktoriaus jsakymu sudaroma darbo grupé. Isivertinimo duomenys leidzia pamatuoti realy
mokyklos kokybés lygi, nustatyti tobulintinus dalykus.

Mokykloje didelis démesys skiriamas veiklos gerinimo procesui. Tai rodo bendruomenés nariy
jsitraukimas ] mokyklos veiklos planavimg, duomeny apie veiklos rezultatus rinkima,
bendradarbiavimg. Mokykloje, atsizvelgiant j iSorés vertinimo i§vadas, pasirinktos pagrindinés veiklos
tobulinimo kryptys ir parengtas veiklos tobulinimo planas, kuriame numatytos mokyklos veiklos
gerinimo priemonés. Siuo aspektu Ilyderysté suvokiama kaip nuolatinis procesas. Tai patvirtina
mokslininky (Deming, 2000; Juran 1999; Vanago, 2006; Mikulio 2007) teiginius, kad kokybés
gerinimas yra nuolatinis nenutriikstamas procesas. Patobulintas procesas yra tik atramos taSkas
tolimesniems tobulinimams. Galima daryti i§vada, kad demokratiskas ir paveikus mokyklos valdymas,
bendruomeneés jtraukimas j valdymo procesq sudaro salygas mokytojams prisiimti jsipareigojimus uz
mokyklos veiklos kokybe ir jos gerinimgq.

Apibendrinat galima pabrézti, kad Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos atveju
bendradarbiavimas yra laikytinas viena svarbiausiy pasidalytosios lyderystés raiskos ypatybiy, turinciy
reikSmingos teigiamos jtakos mokyklos veiklos kokybés gerinimui. Mokyklos nariy bendradarbiavimas
ir jsitraukimas ] mokyklos veiklos kokybés gerinimo procesa (planavimag, veikima, matavimg ir
gerinimg) patvirtina, kad mokykloje yra pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés
valdymo sasajy.

Apibendrinant dokumenty turinio analizés rezultatus galima teigti, kad:
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e Svarbiausias Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos tikslas — veiklos kokybés gerinimas, 0
mokyklos bendruomenés pasidalyta lyderysté nukreipta j veiklos kokybés tobulinimo procesq.
Bendruomenés nariai lyderiai dirbdami komandose ir siekdami bendro tikslo formuoja pokyciams
palankig atmosferq. Tokia aplinka sqlygoja savaiminés pasidalytosios lyderystés raiskq ir formuoja
prielaidas mokyklos veiklos kokybés gerinimui.

e Pasvalio miesto pagrindiné mokykla pasizymi  aktyviu mokyklos  bendruomenés
bendradarbiavimu, atsakomybés pasidalijimu, nuolatiniu mokymusi, pasitikéjimu, auksta bendravimo
kultira, todél joje yra palankios sqlygos pasidalytosios lyderystés stiprinimu.

o Bendruomenés nariy jsitraukimas j mokyklos veiklas suteikia galimybe jiems perimti dalj
vadovo funkcijy ir prisiimti su tuo susijusiq atsakomybe. Tokia veikla turi jtakos mokyklos veikl0S
kokybés valdymui, kadangi mokytojai lyderiai gali daryti jtakqg mokiniy mokymuisi ir mokymosi
rezultatams, skatinti mokyklos kultiros kaitg bei pokyciy jgyvendinimg, o kartu ir didinti mokyklos
veiklos kokybe.

e Pasidalytoji lyderyste mokykloje reiskiasi per dalijimgsi patirtimi, o mokymasis
bendruomenéje kuria bendradarbiavimo atmosferq, kuri turi reiksmingos jtakos mokyklos veiklos
kokybés valdymui.

e Pasvalio miesto pagrindinéje mokykloje pasidalytoji lyderysté dazniausiai reiskiasi tradicinio
delegavimo forma. Bendruomenés nariy lyderysté labiausai pasireiSkia aktyviu ir tikslingu darbu
komandose ir grupése bei poveikiu vieni kitiems. Mokyklos vadovo pasitikéjimas skatina darbuotojus
Jaustis jvertintais ir reikalingais, kas gali turéti reikSmingos jtakos mokyklos veiklos kokybés valdymui.

o Dokumenty turinio analizé patvirtina, kad mokykloje yra pasidalytosios lyderystés ir

mokyklos veiklos kokybés valdymo sqsajy.

3.2. Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sasajos: interviu turinio analizés
rezultatai

Siekiant nustatyti Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos vadovo pozitrj j pasidalytaja lyderystg,
naudotasi pusiau strukttrizuoto interviu su mokyklos vadovu instrumentu (zr. 2.4 skyriy). Interviu su
mokyklos administracija naudotasi parengtu instrumentu (Zr. 2.4 skyriy). Interviu padéjo atskleisti
dalijimosi lyderyste tarp mokyklos bendruomenés nariy aspektus bei pasidalytosios lyderystés jtaka

mokyklos veiklos kokybés gerinimui.
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Interviu, informantams sutikus, buvo jrasyti j diktofong. Po to, jraSyti atsakymai buvo

transkribuojami ir uzraSomi j Microsoft Word dokumentg. Interviu atsakymai pateikiami 6-10

prieduose. Tyrimo duomeny analizé, kaip ir dokumenty turinio analizé (zr. 3.1. skyriy) atikta remiantis

teorinés analizés pagrindu sudarytu pasidalytosios lyderystés raiSkos ir mokyklos veiklos kokybés

sasajy modeliu (zr. 1.4 pav.). Interviu dalyvave administracijos darbuotojai pazyméti sutartiniais
simboliais: AD1, AD2, AD3, AD4 (zr. 2.3. skyriy).

Interviu su mokyklos vadovu analizei i$skirtos pokalbio turinio kategorijos, jy subkategorijos,

pateikiami jas iliustruojantys teiginiai (zr. 3.3 lentelg).

3.3 lentele

Pusiau struktiirizuoto interviu su mokyklos vadovu rezultatai

Kategorija

Subkategorija

lliustruojantys teiginiai

Mokyklos
bendruomenés nariy
susitarimai dél

., Bendruomenés susitarimai uzfiksuoti mokyklos dokumentuose:
strateginiame (vizija, tikslai, uzdaviniai), veiklos ir ugdymo
planuose. Mokyklos bendruomené tariasi dél mokiniy pasiekimy

kokybés ir pazangos vertinimo tvarkos, mokyklos vidaus tvarkos taisykliy
ir kt. Susitarimai reik§mingi pasiekimy rezultatams *
Bendruomenés Strateginio, veiklos ir | ,, Mokyklos bendruomené jtraukiama | mokyklos veiklos

jtraukimas j
mokyklos veiklos
planavima

ugdymo plano
rengimas

planavimgq: strateginio plano, veiklos ir ugdymo plany rengimq “

Darbo grupiy
sudarymas

,,Mokyklos bendruomené j palanavimg jtraukiama per darbo
grupes. Sudaromos nuolatinés ir laikinos grupés tam tikroms
veikloms atlikti“.

Bendruomenés nariy
jtraukimas j
mokyklos veiklg

Metodiné taryba

,,Metodikos taryboje svarstomi mokyklos dokumentai, priimami
sprendimai dél ugdymo proceso organizavimo, pasiekimy

rezultaty vertinimo ir gerinimo *

Metodikos grupés

,,Metodikos grupése tariamasi dél mokiniy pasiekimy ir
pazangos vertinimo, ugdymo turinio planavimo, metodiniy
priemoniy pirkimo, darbo kritvio pasiskirstymo ir kt. dalyky “

Mokyklos taryba

., Mokyklos taryboje svarstomi mokyklos dokumentai, priimami
sprendimai dél priemoniy pirkimo, jsivertinimo *

Teévy klubas

., Mokykloje aktyvus Tévy klubas, kuris ne tik jsitraukia j
mokyklos dokumenty kiirimg, bet ir jvairiy veikly organizavimg
bei jsivertinimq *

Funkcijuy
pasidalijimas

Vadovo nurodymai

,Savo funkcijas dazniausiai deleguoju savo pavaduotojoms, jos
toliau deleguoja mokytojams, kurie tas funkcijas gali atlikti.
Svarbu pastebéti tuos zmones, kurie nori ir gali atlikti tam tikras
funkcijas.

Savanoriskos
iniciatyvos

., Kartais patys mokytojai pasisisiilo arba pasiilo, kas tam
tikras funkcijas gali atlikti geriausiai. Vieni kitus pazZjstame ir
Zinome kas kq gali.

Bendardarbiavimas

Metodikos grupés

,,Dazniausiai mokytojai kartu dirba metodikos grupése, tariasi,
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priima bendrus sprendimus, aptaria mokiniy pasiekimus ir jy
gerinimo bidus. Bendaradarbiavimas ir pagalba vieni kitiems
duoda gery rezultaty.

Renginiai ., Mokykloje organizauojami jvairius renginiai, veiklos, kuriose
dalyvauja visa bendruomené. Toks bendradarbiavimas labai
svarbus “.

Nuolatinis Poreikiai ., Mokytojams organizauojami mokymai, seminarai aktualiomis
tobuléjimas temomis, kvieciami lektoriai, psichologai ir kt. *
Motyvacija ., Patys mokytojai daznai dalyvauja jvairiuose kvalifikacijos

tobulinimo  renginiuose. ISsirenka, kas jiems aktualu ir
reikalinga. Po to Ziniomis pasidalija metodikos grupése arba
mokykloje per metodikos dienas

Skatinimas ir ,Iniciatyvos  suburiant bendruomeng visada skatintinos.
motyvavimas Norétume paskatinti ir finansiskai, bet tokiy galimybiy neturime.
Padékos zodis taip pat labai svarbu. Tévy padéka — pats
geriausias paskatinimas ir mokyklos veiklos jvertinimas “

Lyderiy jtaka Poky¢iy inicijavimas ,,Pokyc¢ius dazniausiai inicijuoja vadovai, kartais tévai,
mokyklos veiklos mokytojai, mokiniai. Vieni kity idéjas palaikome ir dziaugiames,
kokybés valdymui kad yra iniciatyviy Zmoniy “.
Mokytojy lyderiy . Labai svarbi mokytojo asmenybé, jo gebéjimas susikalbéti su
savybés Zmonémis, paveikti spektikus. Lyderiui biidingos savybés:

Lziniciatyvumas,  atsakingumas, draugiskumas, mokéjimas
dziaugtis ne tik savo, bet ir kity rezultatais .

Lyderystés stiprinimas | ,, Mokykloje yra mokytojy-lyderiy, kurie imasi jvairiy veikly
organizavimo ir jtraukia kitus. Labai svarbu juos pastebéti. Tam

.6

tikrose veiklose dauguma yra lyderiai, o klaséje — visi

Vadovo lyderysté , Vadovas gali jkvépti ir paskatinti kitus imtis veiklos. Rodyti
jiems pavyzdj. Be to, labai svarbus vadovo jzvalgumas,
gebéjimas atpazinti lyderius ir juos palaikyti “.

Mokyklos veiklos ,,Mokyklos veiklos kokybe gerina bendruomenés susitarimai,
kokybés gerinimas bendradarbiavimas tarp mokytojy, mokiniy ir tévy, bendri
mokyklos tikslai ir vertybés. Svarbu, kad visi dirbtume dél vieno
tikslo .
Sudaryta autorés (2019)

Pusiau struktiirizuoto interviu su mokyklos vadovu turinio analizéje iSskirtos devynios
kategorijos: 1. Mokyklos bendruomenés nariy susitarimai; 2. Bendruomenés jtraukimas j veiklos
planavimg; 3. Bendruomenés nariy jtraukimas j mokyklos valdyma; 4. Funkcijy pasidalijimas; 5.
Bendradarbiavimas; 6. Nuolatinis tobuléjimas; 7. Skatinimas ir motyvavimas; 8. Lyderiy jtaka
mokyklos veiklos kokybés valdymui; 9. Mokyklos veiklos kokybés gerinimas.

Pirmiausia siekta issiaiskinti, kokie yra mokyklos bendruomenés susitarimai dél veiklos kokybés
gerinimo. Interviu metu paaiSkéjo, kad mokyklos bendruomené yra susitarusi dél mokyklos vizijos,

tiksly, uzdaviniy, laukiamy rezultaty. Bendruomenés susitarimai uZzfiksuoti mokyklos veikla
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reglamentuojanciuose dokumentuose: strateginiame, veiklos ir ugdymo planuose. Mokyklos
bendruomené tariasi ir dél kity dokumenty: mokiniy pasiekimy ir paZangos vertinimo tvarkos,
mokyklos vidaus tvarkos taisykliy, klasés vadovo veiklos planavimo, vidaus jsivertinimo tvarkos ir Kt.
Susitarimai reikSmingi pasiekimy rezultatams, nes bendruomengs jsitraukimas j sprendimy priémima
motyvuoja, skatina prisiimti atsakomybe uz veiklos rezultatus.

Siekiant issiaiskinti kaip mokyklos bendruomenés nariai jsitraukia j mokyklos veiklos planavimg,
i§skirtos dvi subkategorijos: strateginio, veiklos ir ugdymo plany rengimas ir darbo grupiy sudarymas.
Interviu analizés rezultatai patvirtina, kad mokyklos bendruomené jsitraukia j mokyklos veiklos
planavimg (strateginj, veiklos ir ugdymo) per darbo grupes. Tam tikry tiksly jgyvendinimui sudaromos
nuolatinés ir laikinos darbo grupés, i kurias jtraukiami ne tik mokytojai, bet ir mokiniy bei tévy
atstovai.

Bendruomenés nariy jtraukimo j mokyklos valdymqg kategorijoje iSskirtos keturios subkategorijos:
Metodiné taryba, metodikos grupés, Mokyklos taryba ir Tévy Klubas. Taigi, interviu analizés rezultatai
rodo, kad bendri mokyklos sprendimai priimami tariantis formaliose grupése. Metodikos taryboje
svarstomi mokyklos dokumentai dél ugdymo proceso organizavimo, pasiekimy rezultaty vertinimo ir
gerinimo, gerosios patirties sklaidos, planuojami metodiniai renginiai. Metodikos grupése tariamasi dél
mokiniy pasiekimy ir pazangos vertinimo, ugdymo turinio planavimo, metodiniy priemoniy pirkimo,
darbo kravio pasiskirstymo ir kt. Mokyklos taryboje svarstomi mokyklos dokumentai, priimami
sprendimai dél reikalingy priemoniy pirkimo, analizuojami vidaus jsivertinimo rezultatai, planuojamos
tolesnés veiklos kokybés gerinimo veiklos. Kadangi planavimo dokumentai kuriami ir aptariami
jvairiose formaliose grupése, galima teigti, kad vyrauja Kkolektyvinis jsipareigojimas uz mokyklos
veiklos rezultatus (zr. 3.1 skyriy).

Funkcijy pasidalijimo kategorijoje iSskiriamos dvi subkategorijos: vadovo nurodymai ir
savanoriSkos iniciatyvos. I§ pokalbio su mokyklos vadovu paaiskéjo, kad savo funkcijas vadovas
dazniausiai deleguoja administracijos darbuotojams, kurie ] tolesnj funkcijy pasidalijimg jtraukia kitus
bendruomenés narius. Anot mokyklos vadovo, labai svarbu mokyklos aplinkoje pastebéti tuos zmones,
kurie nori ir gali prisiimti atsakomybe uz tam tikras veiklas bei jas atlikti. Kartais patys mokytojai
pasisitilo arba pasitilo, kas tam tikras funkcijas gali atlikti geriausiai. Mokyklos darbuotojai vieni kitus
pazjsta ir zino, kas ka gali. Tai patvirtina Lytvud ir kt. (2007), Silingienés (2012) teiginius, kad

pasidalytosios lyderystés poveikis ir jtaka organizacijos veiklos rezultatams priklauso nuo lyderystés
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pasidalijimo tipo. Bendruomenés nariy pazinimas ir kolegiski tarpusavio santykiai padeda tinkamai
pasidalinti funkcijomis ir jsipareigojimais, kas daznai nulemia sprendimy sékme (Zr. 1.2, 3.1 skyrius).

Siekiant i$siaiskinti bendradarbiavimo raiska mokykloje iSskirtos dvi subkategorijos: metodikos
grupés ir renginiai. Interviu turinio analizé rodo, kad dazniausiai mokytojai bendradarbiauja metodikos
grupése: tariasi, priima bendrus sprendimus, aptaria mokiniy pasiekimus ir jy gerinimo biuidus. Svarbi
mokytojy bendradarbiavimo metodikos grupése dalis — dalinimasis gergja patirtimi. Kolegos stebi vieni
kity pamokas, pataria jaunesniems kolegoms, aptaria ir iSbando aktyvius mokymo(si) metodus, keiciasi
metodine literatiira ir priemonémis. Be to, mokykloje organizuojami jvairts renginiai, veiklos, j kurias
jtraukiama visa bendruomené. Tokioje veikloje mokytojy bendradarbiavimas ir pagalba vieni kitiems
labai svarbas, nes tik susitelkimas ir bendros pastangos padeda jgyvendinti iSsikeltus tikslus. Taigi,
veiksmingas bendaradarbiavimas ir tarpusavio pagalba duoda gery rezultaty mokyklai.

Nuolatinio tobuléjimo kategorijoje iSskiriamos dvi subkategorijos: poreikiai ir motyvacija.
Interviu metu paaiSskéjo, kad mokykloje mokytojams ir visai bendruomenei pagal poreikj
organizuojami mokymai, seminarai aktualiomis temomis. Uzsiémimy temas daznai pasiiilo metodikos
grupés. I mokykla kvieciami lektoriai: psichologai, sveikatos prieziliros specialistai ir kt. Be to,
mokykloje sudaromos galimybés patiems mokytojams planuoti ir iSvykti j kvalifikacijos tobulinimo
renginius. Patys mokytojai issirenka, kas jiems aktualu ir reikalinga. Grjze i§ seminary mokytojai
pasidalija gautomis Ziniomis ir medZiaga metodikos grupése arba mokyklos metodiniy dieny metu.

Interviu metu paaiskéjo, kad mokyklos vadovas bendruomeng telkiancias iniciatyvas visada
skatina ir palaiko. Nors dazniausiai iniciatyviis yra dalis mokyklos bendruomenés nariy, ta¢iau vadovas
stengiasi juos visus iSgirsti, palaikyti ir padrgsinti. Anot mokyklos vadovo, padrasinantis zodis ir
padéka daznai yra ne maZziau svarbu nei materialinis atlygis. Kolegy palaikymas bei jsitraukimas j
bendra veiklg skatina motyvacija, ta¢iau mokiniy tévy padéka — pats geriausias paskatinimas ir
mokyklos veiklos jvertinimas. Atsizvelgiant | teorin¢je dalyje apraSyta mokslininky (Lukauskiené,
Ruzevicius, 2013; Kazilitinas, 2006) organizacijos veiklos kokybés samprata, galima teigti, kad kliento
(tévy) pasitenkinimas — vienas i§ svarbiausiy mokyklos veiklos kokybés pozymiy, 0 vadovo
palaikymas skatina tos kokybés siekti (zr. 1.3, 3.1 skyrius).

Siekiant iSsiaiSkinti lyderiy jtakq mokyklos veiklos kokybés gerinimui, iSskiriamos keturios
subkategorijos: poky¢iy inicijavimas, mokytojy lyderiy savybés, lyderystés stiprinimas ir vadovo

tévai, mokytojai, mokiniai. Iniciatyviy bendruomenés nariy idéjos palaikomos tiek mokyklos vadovy,

55



Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokybg. Gribauskiené Diana.

tiek kolegy mokytojy. Mokyklos vadovas dziaugiasi, kad yra tokiy iniciatyviy bendruomenés nariy,
kurie labai svarbiis ir neabejotinai prisideda prie mokyklos veiklos kokybés gerinimo. Kalbant apie
mokytojy lyderystg, labai svarbi mokytojo asmenybé, jo gebéjimas susikalbéti su Zmonémis, paveikti
spektiskai nusiteikusius, nepritarianc¢ius. Anot mokyklos vadovo, lyderiui biidingos Sios savybés:
iniciatyvumas, atsakingumas, draugiskumas, mokéjimas dziaugtis ne tik savo, bet ir kity rezultatais. Siy
savybiy turintys mokytojai pajégis rodyti pavyzdj ir ugdyti naujus lyderius (zr. 1.2 skyriy). Mokyklos
vadovo teigimu, mokykloje yra mokytojy-lyderiy, kurie imasi jvairiy veikly organizavimo ir jtraukia
kitus. Labai svarbu juos pastebéti. Tam tikrose veiklose dauguma mokyklos mokytojy gali buti
lyderiais, o per pamokas klas¢je — visi. Vadovas gali jkvépti ir paskatinti kitus imtis veiklos, rodyti
jiems pavyzdj. Be to, labai svarbus vadovo jzvalgumas, gebéjimas atpazinti lyderius ir juos padrasinti
bei palaikyti.

Anot mokyklos vadovo, labiausiai mokyklos veiklos kokybe gerina bendruomenés susitarimai,
bendradarbiavimas tarp mokytojy, mokiniy ir tévy, bendri mokyklos tikslai ir vertybés. Svarbu, kad visi
bendruomenés nariai siekty bendro tikslo.

Apibendrinant pusiau strukttrizuoto interviu su Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos vadovu
turinio analizés rezultatus galima daryti iSvada, kad Sioje mokykloje pasidalytoji lyderysté visose srityse
reiskiasi gana tolygiai — tradicine ir nukreipiancigja forma. Taciau siekiant mokyklos veiklos kokybés
gerinimo reikia j veiklos kokybés gerinimo procesa paskatinti jtraukti daugiau bendruomenés nariy,
galin¢iy prisiimti atsakomybe ir tapti lyderiais. Mokyklos vadovo pasitikéjimas mokytojais ir
dalijimasis funkcijomis bei lyderystés palaikymas sudaro palankias sglygas pasidalytosios lyderystés
stiprinimui mokykloje.

Atliekant tyrima, siekta nustatyti kaip administracijos darbuotojy veikla veikia mokyklos veiklos
kokybe ir kuriuos kokybe lemiancius veiksnius jie laiko svarbiausiais. Analizuojant interviu metu
gautus informanty atsakymus, iSskirtos kategorijos, jy subkategorijos ir visy keturiy informanty
apibendrinti subkategorijas iliustruojantys teiginiai (zr. 3.4 lentelg).

3.4 lentele

Pusiau struktiirizuoto interviu su mokyklos administracija rezultatai: mokyklos veiklos kokybe

formuojantys veiksniai

Kategorija | Subkategorijos Apibendrinti teiginiai

Mokyklos | Atsakomybé ., Mokyklos veiklos kokybe lemia kiekvieno mokytojo atsakomybé. Kartais tritksta
veiklos mokytojy atsakomybés uz veiklos kokybe. Norisi daugiau iniciatyvy, jvairesnés
kokybé veiklos (AD2). Jauciu atsakomybe dél mokyklos veiklos kokybés“ (ADI, AD2,
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AD3, AD4).
Planavimas ,,Bendruomené jsitraukia j dokumenty planavimqg per darbo grupes (ADI).
Bendruomené jsitraukia j strateginio plano rengimq per Metodikos grupes (AD2,
AD3). Mokytojai jsitraukia ne tik j planavimg, bet ir jsivertinimq* (AD4)
Isitraukimas i | ., Dalis mokytojy aktyviai jsitraukia j mokyklos veiklas, dalj — reikia paraginti,
veiklas pastiprinti (AD1). Bendruomené jsitraukia j ugdymo veiklas per darbo grupes
(AD2, AD3). [ mokyklos veiklas jsitraukia ir tévai* (AD4).
Lyderysté ., Mokykloje lyderiy yra, jie idéjy generatoriai (AD1). Kiekvienas mokytojas savo
mokykloje veikloje gali buti lyderis, taciau ne visi mokytojai pasitiki savimi. Triksta

psichologo lyderystés (AD2). Lyderis yra kiekvienas, dirbantis mokykloje“ (AD4).

Lyderio savybés

,Lyderis yra suplanaves  veiklg, moka patraukti kitus, dalijasi, atviras,
bendraujantis (AD2). Lyderis geba suburti komandg, jkvépti, paskatinti,
padrgsinti, motyvuoti, jtraukti j bendrg veiklg (AD3). Lyderis pasitiki savimi ir
kitais, moka patraukti, suburti, jkvépti* (AD4).

Lyderystés ,Svarbu leisti Zmonéms jgyvendinti idéjas, jas palaikyti (ADI1). Lyderyté
stiprinimas mokykloje palaikoma ir skatinama, bet ne visi mokytojai noriai imasi lyderio
vaidmens (AD2). Svarbu Zmonémis pasitikéti, motyvuoti, pvz. per iSvykas (AD3).
Lyderysté palaikoma ir skaitinama pagyrimais, ypac is vadovo pusés *“ (AD4).
Sprendimy ,Susitarimai dél kokybés turi biti priimami kolegialiai (ADI1, AD2, AD3).
priémimas Sprendimai priimami bendrai, iSklausant kiekvieng, diskutuojant“ (AD3).
Iniciatyvos . Mokykloje veiklas inicijuoja vadovas, administracija, tévai, mokytojai (ADI,

AD3). Iniciatyvis yra dalis mokytojy, Mokiniy taryba (AD2). Mokykloje veiklas
inicijuoja visi, bendrai, jsitraukia ir tévai“ (AD4).

Bendradarbiavimas

., Mokytojai kartu aptaria jvairius dokumentus (pvz. pamoky stebéjimo formg,
vertinimo tvarkg) (AD1). Bendradarbiavimas labai svarbus. Praktika rodo, kad
pokalbiai tarp mokytojy, mokiniy ir tévy, bendruomenés renginiai itin veiksmingi
(AD2). Kuo tampresnis bendruomenés tarpusavio rySys, tuo geresnés sqlygos
rezultaty gerinimui* (AD3).

Veiklos
gerinimas

kokybés

,,Bendruomenés susitarimai labai svarbiis veiklos kokybés gerinimui (ADI).
Bendruomené jsitraukia j ugdymo rezultaty aptarimgq, jsivertinimo, pazangos
matavimo procediras (AD2). Mokytojai jsitraukia j veiklos jsivertinimo
apklausas* (AD4).

Mokyklos veiklos
kokybés veiksniai

,»Mokymasis, aptarimai, susitarimai, diskusijos, atvirumas (AD1). Komandinis
darbas, kalbéjimasis tarpusavyje, mokytojy bendradarbiavimas (4D3) Mokytojy
sitraukimas j veiklas, planavimas, diskusijos (AD4)

Sudaryta autores (2019)

Mokyklos veiklos kokybés kategorijoje iSskiriama desimt subkategorijy: atsakomybé, planavimas,
jsitraukimas j veiklg, lyderystée mokykloje ir jos stiprinimas, lyderio savybés, sprendimy priéemimas,
iniciatyvos, bendardarbiavimas, veiklos kokybés gerinimas. Tyrimo duomenys parodé, kad mokyklos
administracija yra jsipareigojusi ir jaucia atsakomybe uz mokyklos veiklos rezultatus. Administracijos
teigimu, nors Kartais triksta mokytojy iniciatyvy ir atsakomybés uz veiklos kokybe, taciau

bendruomené prisideda prie dokumenty planavimo per formalias ir laikinai sudarytas darbo grupes.
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Bendruomené jsitraukia j strateginio plano rengimgq, veiklos programos ruosimq, ugdymo plano
aptarimq, teikia pastabas, pasiiilymus. Kiekvienas turi galimybe pareiksti savo nuomone.

Mokykloje yra palankios sglygos lyderystés plétojimui ir stiprinimui: lyderysté palaikoma ir
vadovo ir paciy mokytojy bei administracijos darbuotojy. Mokykloje yra nemazai mokytojy-lyderiy,
kurie galéty rodyti pavyzdi ir auginti naujus lyderius. Anot administracijos darbuotojy, mokyklos
mokytojai-lyderiai moka patraukti kitus, dalijasi, atviri, bendraujantys. Jie geba suburti komanda,
jkvépti, paskatinti, padrgsinti, motyvuoti, jtraukti j bendrg veiklg. Mokytojai lyderiai yra atviri
poky¢iams, o jy veikla turi jtakos visos mokyklos veiklos kokybei. Tai patvirtina mokyklos dokumenty
turinio analizés ir interviu su mokyklos vadovu turinio analizés teiginius, kad mokykloje yra skatinama
ir palaikoma lyderyste bei yra galimybiy auginti naujus lyderius (zr. 3.1, 3.2 skyrius).

Dauguma mokyklos sprendimy priimama kolegialiai, jtraukiant bendruomeng. Interviu su
mokyklos administracija turinio analiz¢ atskleidé, jog Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos mokytojai
yra skatinami jsitraukti ] sprendimy priémimo procesus. Pazymima, jog sprendimy priémimo
paskirstymo funkcija tenka mokyklos vadovui, kuris daznai Siame procese pasitelkia formalias
aktyviis mokyklos mokytojai. Remiantis mokyklos veiklos kokybés gerinimo teorine medziaga (Harris,
2010; Marzano, 2012 ir kt.) galima teigti, kad vadovas, kaip lyderis, vienas negali uztikrinti efektyvaus
organizacijos valdymo (zr. 1.2 skyriy).

Veiklos kokybés gerinimui ypa¢ svarbus bendradarbiavimas. Nustatyta, kad pasidalytoji
lyderysté reiskiasi per mokytojy dalyvavimg jvairiy metodikos bei darbo grupiy veikloje. Dirdami
metodikos grupése, laikinai sukurtose ar nuolatinése komandose mokytojai kuria ir aptaria jvairius
dokumentus (pvz. pamoky stebéjimo formas, vertinimo tvarkas ir kt.). Tokia pasidalytosios lyderystés
raiskos dimensija traktuojama kaip viena svarbiausiy mokyklos veiklos kokybés gerinimo prielaidy.
Informanty teigimu, darbo grupés mokykloje sudaromos ne tik sitilant kandidatiras, bet ir savanoriskai
prisidedant prie Sios veiklos, kas pazymi, jog mokytojai gali savanoriSkai pasisitilyti dirbti tam tikroje
grupéje. Tokiu biidu atsiskleidzia mokytojy lyderysté — aktyvus jsitraukimas j mokyklos veiklos
gerinimg, sprendimy priémimo procesus. Sie principai leidzia sudaryti palankias sqlygas savaiminiam
lyderystés pasidalijimui mokykloje (zr. 1.2. skyriy).

Administracijos darbuotojai iSskiria ir neformaliy susitikimy svarbg bendradarbiavimui
mokykloje — jvairlis renginiai, ekskursijos, susitikimai ir panasiis neformaliis susibiirimai padeda kurti

tvirtus tarpusavio rySius. Kontautienés (2010), Lambert (2011), Harris (2010) ir kt. autoriy mokslinés
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literatiros analizé atskleidé (zr. 1.2. ir 1.4. skyrius), jog tvirta mokyklos bendruomenés nariy sgveika
skatina nuosekliai ir kryptingai siekti uzsibrézty tiksly, kurti bendradarbiavimu grjsta mokyklos
kultira. Sos prielaidos leidZia pasireik§ti mokytoju lyderystés bruozams, o lyderystés pasidalijimas
salygoja siekti mokyklos veiklos kokybés gerinimo. Taigi galima teigti, kad tinkamai nukreipta ir
placiai pasidalinta lyderysté veikia mokyklos veiklos kokybés valdymg. Ta pati patvirtina dokumenty
turinio analizés bei interviu su mokyklos vadovu turinio analizés rezultatai (zr. 3.1. ir 3.2. skyrius).

Mokykloje daug démesio skiriama veiklos kokybés gerinimui: nuolat vykdomas veiklos kokybés
jsivertinimas, analizuojami mokiniy pasiekimai ir pazanga, sudaromas ir jgyvendinimas veiklos
tobulinimo planas. | mokyklos veiklos gerinimg jsitraukia visa mokyklos bendruomené dirbdama
vairiose grupése ir komandose. Dauguma bendruomenés nariy nebijo prisiimti atsakomybés ir
jsipareigojimy, siekia asmeninio ir profesinio tobuléjimo. Sie interviu metu gauti duomenys patvirtina
dokumenty turinio analizés ir interviu su mokyklos vadovu turinio analizés rezultatus, jog
pasidalytosios lyderystés raiska Pasvalio miesto pagrindinéje mokykloje yra nukreipta j mokyklos
veiklos kokybés gerinima.

Apibendrinant galima pabrézti, kad Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos administracijos nariy
lyderysté yra nukreipta j mokyklos veiklos kokybés gerinimg. Jsipareigojusiy veiklai administracijos
darbuotojy nuostatos patvirtina, kad mokykloje yra pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos
kokybés gerinimo sasajy. Tos pacios i§vados atsispindi ir dokumenty turinio analizés bei interviu su
mokyklos vadovu turinio analizés rezultatuose (Zr. 3.1. ir 3.2. skyrius).

Apibendrinant pusiau struktiirizuoto interviu su mokyklos vadovu ir administracija turinio
analizés rezultatus galima teigti, kad:

e Pasvalio miesto pagrindinéje mokykloje pasidalytosios lyderystés raiska turi reikSmingos
jtakos pagrindiniam mokyklos tikslui — mokyklos veiklos kokybés uztikrinimui. Mokyklos vadovas ir
administracijos darbuotojai daug démesio skiria veiklos tobulinimo procesams, nuolatiniam
mokymuisi, yra jsipareigoje ir nebijo imtis iniciatyvy, pasitiki ir dalijasi funkcijomis su Kkitais.
Mokykloje vyrauja palankios sqlygos reikstis pasidalytajai lyderystei.

o Mokykloje yra mokytojy, pasizyminciy lyderiy savybémis ir galinciy j mokyklos veiklg
patraukti daugiau bendruomenés nariy. Mokyklos lyderiai yra atviri pokyciams,  prisiimantys
atsakomybe, gebantys suburti komandq. Pasidalytoji lyderysté esant reikalui pasidalijama tarp
asmeny, kurie turi arba gali jgyti Ziniy ar kvalifikacijos, reikalingos numatytoms uZduotims atlikti.

Mokykla yra pajégi atrasti ir auginti naujus lyderius.
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o Nors mokytojai turi palankias sqlygas atsiskleisti kaip lyderiai, taciau pastebimas tradicinis
delegavimas, kadangi svarbiy sprendimy priéemimas palickamas mokyklos vadovams. Kadangi
mokyklos vadovai skatina ir palaiko bendruomenés nariy lyderyste, sudaromos palankios sqlygos ir
savaiminiam lyderystés pasidalijimui mokykloje.

o Pasidalytoji lyderyste mokykloje reiskiasi jvairiomis formomis:  turi ir spontanisko
bendradarbiavimo, ir intuityviy santykiy ir institucionalizuotos praktikos bruozy. Tinkamai nukreipta ir
placiai pasidalinta lyderysté veikia mokyklos veiklos kokybés gerinimgq.

e Pusiau struktirizuoto interviu su mokyklos vadovu ir administracijos darbuotojais turinio

analizé patvirtina, kad mokykloje yra pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés gerinimo

sgsajy.

3.3.Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sasaju kiekybinio tyrimo (anketinés
apklausos) rezultatai

Pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés sgsajos. Sickiant nustatyti rysj tarp
pasidalytosios lyderystés ir jos kintamyjy bei mokyklos veiklos kokybés naudota Spearman koreliacija

(zr. 3.5 lentelg).

3.5 lentele
Pasidalytosios lyderystés kintamyju ir mokyklos veiklos kokybés sasajos
@ )
£ >
. : s
Kintamieji o w @
J = £ g g £ f&
S ® o s D © 2
Z 8 @ zZ e R
Mokyklos veiklos kokybé 0,404** 0,479** 0,579** 0,579**

Pastaba. * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001
Pagal lentelés duomenis matyti, kad egzistuoja stiprios statistiskai reikSmingos teigiamos
koreliacijos tarp funkcijy pasidalijimo ir veiklos kokybés vertinimo, bendradarbiavimo ir veiklos

kokybés vertinimo, nuolatinio tobul¢jimo ir veiklos kokybés vertinimo, bendro pasidalytosios
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lyderystés vertinimo ir veiklos kokybés vertinimo. Taigi, kuo labiau isreikstas funkcijy pasidalijimas,
bendradarbiavimas, nuolatinis tobuléjimas ir bendra pasidalytoji lyderysté tuo geriau vertinama
mokyklos veiklos kokybé. Tai patvirtina mokslininky (Harris, 2010, Marzano ir kt., 2011), mokyklos
dokumenty analizés bei interviu su mokyklos vadovu ir administracija teiginius apie sgsajas tarp
pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés (zr. 1.2, 1.4, 3.2 skyrius). Galima daryti iSvada,
kad kai mokykloje dalijamasi funkcijomis, tarpusavyje bendradarbiaujama, nuolat mokomasi ir
tobuléjama, tuomet mokyklos veiklos kokybé geréja. Siuo pozitiriu lyderysté gali biiti suvokiama kaip
kolektyvinis gebéjimas, kurio narius sieja bendras tikslas — veiklos kokybé. Lyderystés atsakomybe turi
biti placiai dalijamasi, neprimetant jos vienam vadovui (Senge, 1990; Liu ir kt., 2018). Taigi,
pasidalytoji lyderysté gali biti traktuojama kaip dinamiskas procesas, pagristas vadovo — lyderio ir jo
pavaldiniy sgveika, turinti jtakg organizacijos veiklos kokybei. Vadovo paskirtis — sudaryti tinkamas
salygas pasidalytosios lyderystés stiprinimui. Kuo daugiau vadovas dalijasi lyderyste, tuo natiiraliau

mokytojai jsitraukia j mokyklos veikla ir dalyvauja kokybés gerinimo procese.

Mokyklos veiklos kokybés prognoziniai veiksniai. Remiantis statistiSkai reikSmingais rysiais,
buvo siekiama nustatyti ar pasidalytoji lyderysté ir jos kintamieji prognozuoja mokyklos veiklos
kokybés vertinimg. Prognoziniai veiksniai skai¢iuoti naudojant tiesing regresija. Gauti rezultatai

pateikti 3.6 lenteléje.

3.6 lentele
Mokyklos veiklos kokybés prognoziniai veiksniai
Priklausomas kintamasis
Modelio Nr. | Nepriklausomi kintamieji Mokyklos veiklos kokybe F p R?
Beta(P)
1 Funkcijy pasidalijimas 0,41 0,000 12,16 0,000 0,17
2 Bendradarbiavimas 0,58 0,000 31,51 0,000 0,34
3 Nuolatinis tobuléjimas 0,64 0,000 41,90 0,000 0,41
4 Bendra pasidalytoji lyderysté 0,65 0,000 45,10 0,000 0,43

Pagal lentelés duomenis matyti, kad 1 modelis paaiSkino 17 proc. subjektyvaus mokyklos veiklos
kokybés vertinimo variacijos, R?= 0,17, p < 0,05, tod¢l modelis néra tinkamas (R’ < 0,20). 2 modelis

paaiskinio 34 proc. subjektyvaus mokyklos veiklos kokybés vertinimo variacijos, R? = 0,34, p < 0,05,
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todel modelis yra tinkamas (R? < 0,20). 3 modelis paaiskino 64 proc. subjektyvaus mokyklos veiklos
kokybeés vertinimo variacijos, R? = 0,64, p < 0,05, todél modelis yra tinkamas (R? < 0,20). 4 modelis
paaiskino 65 proc. subjektyvaus mokyklos veiklos vertinimo variacijos, R? = 0,65, p < 0,05, todél
modelis yra tinkamas (R? < 0,20). Taigi, bendradarbiavimas, nuolatinis tobuléjimas ir bendra
pasidalytosios lyderystés raiSka nusp¢ja subjektyviai vertinta mokyklos veiklos kokybe.

Tai patvirtina mokslininky (Lambert, 2003; Harris, 2010; Frost, 2008; Cibulsko, Zydziinaités, 2012 ir kt.)
bei mokyklos vadovo ir administracijos teiginius, kad mokyklos bendruomenés bendardarbiavimas, jsitraukiant j
veikla, nuolatinis tobulé¢jimas padeda jgyvendinti pokycCius ir prisidéti prie mokyklos veiklos kokybés gerinimo
(zr. 1.2, 3.1, 3.2 skyrius).

Vadovy ir darbuotojy pasidalytosios lyderystés raiSkos vertinimo bei mokyklos veiklos
kokybés vertinimo palyginimas. Siekiant nustatyti vadovaujancias pareigas uzimanciy asmeny ir
darbuotojy pasidalytosios lyderystés raisSkos vertinimo skirtumus, buvo lyginti pasidalytosios
lyderystés raiskos vertinimo jverciy vidurkiai. Vidurkiy skirtumai skaiciuoti pasitelkus Stjudento
Kriterijy nepriklausomoms imtims (Zr. 3.7 lentelg).

3.7 lentele

Vadovaujancias pareigas uZimanciy asmeny ir darbuotoju pasidalytosios lyderystés raiSkos vertinimo

vidurkiy palyginimas
. o Vadovai Darbuotojai
Kintamieji

M(SD) M(SD) t df p
Funkcijy pasidalijimas 3 63 (0,38) 3,41 (0,34) 2,00 61 0,49
Bendradarbiavimas 4,17 (0,43) 3,82 (0,42) 2,68 61 0,009
Nuolatinis tobuléjimas 4,10 (0,34) 3,82 (0,50) 1,98 61 0,052
Pasidalytosios

4,10 (0,33) 3,78 (0,40) 2,74 61 0,008

lyderystés vertinimas

IS lentelés duomeny matyti, kad egzsituoja statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp vadovy ir
pavaldiniy funkcijy pasidalijimo, bendradarbiavimo bei pasidalytosios lyderystés raiSkos vertinimo.
Statistiskai reiSkingy skirtumy tarp vadovy ir pavaldiniy nuolatinio tobul€¢jimo vertinimo nerasta. Taigi,

vadovai pasidalytaja lyderyste vertina kaip labiau iSreiksta nei darbuotojai.
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Galima daryti iSvada, kad mokyklos vadovai pasitiki savo pavaldiniais ir sudaro sglygas pasidalytosios
lyderystés plétojimui mokykloje. Mokyklos vadovai nebijo dalintis savo atsakomybe ir funkcijomis, pripaZjsta,
kad kiekvienas asmuo prisideda prie mokyklos veiklos gerinimo. Vadovy jsipareigojmas ir atsakomybé uz
mokyklos veiklos rezultatus, teigiamas poziiris ir bendruomenés iniciatyvy palaikymas bei skatinimas, sudaro
palankias salygas pasidalytosios lyderystés stiprinimui mokykloje. Tai patvirtina interviu su vadovu bei
mokyklos administracija bei mokyklos dokumenty analizés teiginius, kad mokyklos vadovai palaiko
bendruomenés iniciatyvas, noriai dalijasi funkcijomis ir siekia nuolatinio organizacijos tobulé¢jimo (zr. 3.1, 3.2
skyrius). Remiantis Kaziliino (2006) apraSytais Demingo principais, galima teigti, kad organizacijose, kur
gerbiami ir vertinami kiekvieno organizacijos nario nuopelnai turi daugiau galimybiy tapti kokybisky paslaugy
teikéjomis (zr. 1.3 skyriy).

Siekiant nustatyti vadovaujanéias pareigas uzimanc¢iy asmeny ir darbuotojy mokyklos veiklos
kokybés vertinimo skirtumus, buvo lyginti veiklos kokybés vertinimo jver¢iy vidurkiai. Vidurkiy

skirtumai skai¢iuoti pasitelkus Stjudento kriterijy nepriklausomoms imtims (zZr. 3.8 lentele).
3.8 lentelé

Vadovaujandias pareigas uZimanciy asmeny ir darbuotojy mokyklos veiklos kokybés vertinimo vidurkiy

palyginimas
Vadovai Pavaldiniai
Kintamieji
M(SD) M(SD) t df p
Veiklos
kokybés 4,32 (0,43) 4,04 (0,33) 2,62 61 0,01
vertinimas

Pastaba: M — vidurkis, SD — standartinis nuokrypis.

Kaip matoma, egzistuoja statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp vadovaujancias pareigas
uzimanciy asmeny ir darbuotojy mokyklos veiklos kokybés vertinimo. Vadovai mokyklos veiklos
kokybe¢ jvertino geriau nei darbuotojai. Remiantis Siais duomenimis galima teigti, kad mokyklos
vadovai teigiamai vertina bendruomenés jsitraukimg ] mokyklos veiklos gerinimo procesg. Mokyklos
bendruomené jsitraukia ; mokyklos veiklos planavima, plany jgyvendinima, pazangos matavimg ir
veiklos gerinimg. Tai vyksta per nuolatiniy ir nenuolatiniy grupiy kiirima ir jy veikla, dalijimasi
patirtimi, mokyklos vidaus jsivertinima, tobulinimo plano sudaryma ir jo jgyvendinima. Toki mokyklos
bendruomenés jsitraukimg j; mokyklos veiklas vadovas labai vertina ir nurodo kaip labai svarby
mokyklos veiklos kokybés gerinimui (zr. 3.2 skyriy). Remiantis Formaliojo Svietimo kokybés

uztikrinimo sistemos koncepcija (2008), Svietimo kokybe¢ lemia atskiry Svietimo sistemos elementy
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(lyderystés ir vadybos, mokymo ir mokymosi procesy ir kt.) sgveika ir dermé. Tai patvirtina
mokslininky (Deming, 2000; Vanago, 2006; Mikulio, 2007 ir kt.) teiginius, kad j mokyklos veiklos
tobulinimo procesg svarbu jtraukti kuo daugiau bendruomenés nariy.

Siekiant nustatyti i kokias mokyklos veiklas dazniausiai jsitraukia mokyklos pedagoginiai darbuotojai,

anketoje buvo pateiktas pusiau atviras klausimas. Atsakymy rezultatus matote 3.2 pav.

45
40
40
34
35
30
25 21
20
15
10
4
5
. [ ]
a) Strateginio plano  b) Veiklos plano kirimg c) Vidaus jsivertinimg d) Kita
karima

3.2 pav. Veiklos, j kurias jsitraukia mokyklos pedagoginiai darbuotojai

Daugiau nei pusé (63 proc. ) respondenty nurodé, kad prisideda prie mokyklos veiklos plano
kiirimo, 54 proc. — prie vidaus jsivertinimo proceso, 33 proc. prie mokyklos strateginio plano rengimo,
6 proc. nurodé, kad prisideda prie kity mokyklos veikly: ugdymo plano rengimo, neformalaus Svietimo
veiklos organizavimo, mokyklos edukaciniy erdviy kiirimo. Galima daryti iSvada, kad dauguma
respondenty yra jsipareigoj¢ mokyklai ir jsitraukia j jvairias kokybés gerinimo veiklas.

Siekiant i$siaiSkinti kokie veiksniai, respondenty nuomone turi didziausig jtakg mokyklos veiklos
kokybei buvo pateiktas atviras klausimas. Atsakymy rezultatai matomi 3.3 pav. Daugiausia (90 proc.)
apklausoje dalyavausiy pedagoginiy darbuotojy mano, kad didziausig jtaka mokyklos veiklos kokybei
turi bendradarbiavimas. Tai patvirtina teorinius, bei dokumenty analizés, interviu su mokyklos vadovu
ir administracija teiginius apie mokyklos bendruomenés bendradarbiavimo svarbg (zr. 1.2, 1.4, 3.1, 3.2

skyrius).
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3.3 pav. Mokyklos veiklos kokybe lemiantys veiksniai

Didele jtaka mokyklos veiklos kokybei, anot respondenty, turi pasitikéjimas vieni kitais. Sj
mokyklos veiklos kokybe lemiantj veiksnj nurodé 44 mokyklos pedagoginiai darbuotojai (70 proc.).
Tai patvirtina interviu su mokyklos vadovu, administracija, mokyklos dokumenty analizés bei
mokslinés literatiiros autoriy (Robbins, 2007; Schafer, Grundl, 2013; ) teiginius, kad labai svarbu kurti
pasidalytajai lyderystei stiprinti palankig, pasitikéjimu grista mokyklos kultiira. (zr. 1.1, 1,2, 1.4, 3.1,
3.2 skyrius).

35 respondentai (56 proc.) kaip vieng svarbiausiy mokyklos veiklos kokybe lemianciy veiksniy
nurod¢ tinkamg funkcijy pasidalijimq ir atsakomybe. Tai patvirtina teorinés dalies (Leithwood ir kt.,
2006; Dambrauskiené, Liukinevic¢iene, 2018) ir mokyklos dokumenty analizés bei interviu su
mokyklos vadovu ir administracija teiginius, kad pasidalytosios lyderystés sékmé priklauso nuo
tinkamo funkcijy pasidalijimo ir geb&jimo prisiimti atsakomybe. Kitaip tariant, patvirtinama nuostata,
kad lyderysté turi biiti pasidalijama tarp asmeny, kurie turi arba gali jgyti Ziniy ar kvalifikacijos,
reikalingos numatytoms uzduotims atlikti (zr. 1.2, 1.4, 3.1, 3.2 skyrius). Visa tai patvirtina, kad

kiekvienas Zmogus organizacijoje yra svarbus ir nuo kiekvieno i$ jy priklauso organizacijos sekmé.
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Nemaza dalis (51 proc.) respondenty kaip svarby, mokyklos veiklos kokybe lemiantj veiksnj,
nurodé nuolatinj mokyklos bendruomenés tobulé¢jimg. Tik nuolat besimokanti ir tobuléjanti
(Harris, 2010; Liberman, 2011) teiginius, kad asmeninis bei profesinis tobuléjimas — vienas i
svarbiausiy mokyklos veiklos kokybés gerinimo veiksniy.

Kaip svarby mokyklos veiklos kokybe¢ lemiant] veiksnj, pedagoginiai darbuotojai nurodé¢ vadovo
lyderyste (46 proc.). Tai rodo, kad mokyklos vadovas pajégus jkveépti ir telkti bendruomene bendry
tiksly jgyvendinimui. Patvirtinamos teorinéje darbo dalyje iSdéstytos nuostatos, kad vadovo vaidmuo
gerinant mokyklos veiklos kokybe yra labai svarbus (zr. 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 skyrius).

Anketin¢je apklausoje respondentai nurodé¢ ir kitus mokyklos veiklos kokybe lemiancius
veiksnius: tinkamg veiklos planavimg, darbg jvairiose grupése ir komandose, veiklos jsivertinima,
mokytojy lyderiy veikla, vadovy paskatinima.

Siekiant suzinoti pedagoginés bendruomenés nuomong apie mokyklos vadovo galimybes
(salygas) stiprinti lyderyste ir taip pagerinti mokyklos veiklos rezultatus, anketinéje apklausoje buvo
jdétas atviras klausimas ,,Kaip mokyklos vadovas gali prisidéti prie pasidalytosios lyderystés stiprinimo
mokykloje“? Apibendrintus atsakymy rezultatus matote 3.9 lenteléje.

3.9 lentele

Pedagoginés bendruomenés nuomonés apie mokyklos vadovo lyderystés stiprinimo galimybes

Responedenty nurodytos pasidalytosios lyderystés stiprinimo galimybés/salygos Respondenty skaicius

Skatinti mokytojus imtis lyderio vaidmens (pagyrimai, premijos, nominacijos ir kt.) 5

Gerinti informacijos sklaida ( mokyklos viduje) apie mokykloje vykstancias veiklas 1

Padéti mokytojui jaustis saugiai mokykloje, apripinti darbo priemonémis, rodyti pavyzdi, buti 2

teisingas

Skatinti bendruomen¢ mokytis, bendrauti, bendradarbiauti, ugdyti pasitikéjima, gebéjimus 7

priimti sprendimus ir atsakomybe uz savo darba/veiklas.

Biti jzvalgus, pasitikéti darbuotojais, nebijoti dalintis funkcijomis ir atsakomybe. 6

Respondenty nurodyti atsakymai patvirtina dokumenty analizéje, interviu su mokyklos vadovu ir
administracija bei anketingje apklausoje iSryskéjusias pasidalytosios lyderystés charakteristikas:
bendradarbiavimg, pasitikéjimq, gebéjimq dalinti funkcijomis ir prisiimti atsakomybe, asmeninio
vadovo pavyzdzio jtakq bendruomenei (zr. 1.2, 1.4, 3.1, 3.2 skyrius). Tai patvirtina mokslininky

(Valuckienés ir kt., 2015; Monkeviciaus, 2017) teiginius, kad pasidalytoji lyderyste gali biti
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realizuojama tik tokioje organizacijoje, kuri pasizymi aktyviu mokyklos bendruomenés
bendradarbiavimu, atsakomybés pasidalijimu, nuolatiniu mokymusi, pasitikéjimu, aukSta bendravimo
kultira. Bendruomenés jsipareigojimas bendrai veiklai padeda siekti geresnés ugdymo (si) kokybeés.
Tai jrodo, kad mokykloje yra pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veiklos kokybés gerinimo
sasajy.
Apibendrinant anketinés apklausos rezultatus galima teigti, kad:
»  Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos pasidalytosios lyderystés raiska turi svarbiq jtakq
mokyklos veiklos kokybés gerinimui. Pasidalytoji Ilyderysté pasireiskia bendruomenés
pasitikéjimu vieni kitais, bendradarbiavimu, funkcijy pasidalijimu, nuolatiniu tobuléjimu bei

bendruomenés nariy jsitraukimu j mokyklos veiklos kokybés gerinimo veiklas.

» Fgzistuoja stiprios statistiskai reik§mingos teigiamos koreliacijos tarp funkcijy pasidalijimo ir
veiklos kokybés vertinimo, bendradarbiavimo ir veiklos kokybés vertinimo, nuolatinio
tobuléjimo ir veiklos kokybés vertinimo, bendro pasidalytosios lyderystés vertinimo ir veiklos
kokybés vertinimo.

»  Remiantis anketinés apklausos duomenimis galima teigti, kad didziausiq jtakq mokyklos veiklos
kokybei, respondenty nuomone, turi mokyklos bendruomenés nariy bendradarbiavimas, kuris
pasireiskia formaliy ir neformaliy grupiy kiirimu, bendruomenés jsitraukimu j mokyklos veiklos
planavimg, sprendimy jgyvendinimg, pazangos matavimg, veiklos gerinimq.

»  Anketinés apklausos rezultatai rodo, kad vadovai pasidalytgjq lyderyste vertina kaip labiau
iSreikStqg nei darbuotojai. Galima daryti isvadq, kad mokyklos vadovai pasitiki savo
pavaldiniais ir sudaro sqlygas pasidalytosios lyderystés plétojimui mokykloje. Mokyklos
vadovai nebijo dalintis savo atsakomybe ir funkcijomis, pripazZjsta, kad kiekvienas asmuo
prisideda prie mokyklos veiklos gerinimo.

»  Galima daryti isvadq, kad dauguma respondenty yra jsipareigoje mokyklai ir jsitraukia j
jvairias kokybés gerinimo veiklas. Bendruomenés jsipareigojimas bendrai veiklai padeda siekti

geresnés ugdymo (si) kokybeés.
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ISVADOS

Atlikus mokslinés literatiiros analize galima padaryti tokias iSvadas:

1. Vadovavimas zmonéms iSrySkéja per vadovy priimamus sprendimus, tiksly ir atsakomybiy
perdavimg ir $iy sprendimy vykdymo kontrole, 0 lyderysté pasireiskia sugebéjimu daryti jtakq, jkvépti
siekti tikslo. Siuolaikinéms organizacijoms reikia ne tik vadovy, bet ir lyderiy tam, kad jkvépty kitus.
Nors vadovavimo ir lyderystés funkcijos skiriasi, abu veiksniai yra biitini, kad organizacija klestéty.

2. Pasidalytoji lyderystée — tai veikla, kuri gali buti pasidalijama ir jgyvendinama bet kurio
organizacijos nario. Esminé pasidalytosios lyderystés nuostata — lyderysté néra vieno asmens veiklos
sritis, o daugelio sgveiky, vykstanéiy organizacijoje skirtingais momentais, rezultatas. Pasidalytoji
lyderysté skatina matyti lyderj kiekviename ir gali buti biiti vienas i§ budy, padedanciy didinti
mokyklos veiklos efektyvuma, tobulinti jos valdyma, gerinti mokymosi rezultatus. Svietime
pasidalytoji lyderysté pasireisSkia visy organizacijos nariy bendradarbiavimu, funkcijy pasidalijimu ir
nuolatiniu mokymusi. Mokyklos vadovo paskirtis — sudaryti sqlygas darbuotojy jsitraukimui, pasidalyti

savo funkcijomis ir atsakomybe.

3. Svietimo kokybés samprata yra jvairiareik§mé, kontekstuali ir kintanti, dél jos susitariama, ji
koreguojama atsizvelgiant | tam tikru laikotarpiu vyraujan€ius asmens ir visuomenés poreikius.
Praktiniu vadybos pozitiriu, kokybé yra susitarimas del Svietimo tiksly, jy siekimo btidy ir vertinimo
kriterijy. Dél juy tariasi klientai (mokiniai, jy tévai), profesionalai (mokytojai, mokyklos vadovai ir kiti
$vietimo specialistai) ir jvairiy lygmeny politikai. Svietimo kokybés gerinimas — tai nuolatiné
sickiamybé. Svietimo kokybés tobulinimas galimas pasidalytgja lyderyste jgyvendinant per
ugdomosios veiklos planavimg, veikimq, matavimg ir gerinimg.

4. Teorinis pasidalytosios lyderystés ir mokyklos veikos kokybés valdymo sgsajy modelis parodo
galimg pasidalytosios lyderystés jtaka mokyklos veiklos kokybés valdymui, organizacijos nariams
bendradarbiaujant, dalijantis funkcijomis, nuolat tobul¢jant ir jtraukiant kiekviena mokyklos

bendruomenés narj j mokyklos veiklos kokybés gerinima

Atlikus empirinj tyrimg galima padaryti tokias iSvadas:
1. Svarbiausias Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos tikslas — veiklos kokybés gerinimas, o
mokyklos bendruomenés pasidalyta lyderysté nukreipta j veiklos kokybés tobulinimo procesq. Mokykla

pasizymi aktyviu mokyklos bendruomenés bendradarbiavimu, atsakomybés pasidalijimu, nuolatiniu
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mokymusi, pasitikéjimu, aukSta bendravimo kulttra, todé¢l joje yra palankios salygos pasidalytosios
lyderystés stiprinimui. Pasidalytoji lyderysté esant reikalui pasidalijama tarp asmeny, Kurie turi arba
gali jgyti ziniy ar kvalifikacijos, reikalingos numatytoms uzduotims atlikti. Mokyklos lyderiai yra atviri
pokyciams, prisiimantys atsakomybe, gebantys suburti komandas, todél mokykla yra pajégi auginti
naujus lyderius.

2. Pasvalio miesto pagrindinéje mokykloje vyrauja vadovo pasitikéjimas pavaldiniais, Kuris
sudaro palankias salygas dalintis fukcijomis, jtraukti ] mokyklos veiklos kokybés gerinimg daugiau
bendruomenés nariy. Mokyklos vadovas ir administracijos darbuotojai daug démesio skiria veiklos
tobulinimo procesams, nuolatiniam mokymuisi, yra jsipareigoje ir nebijo imtis iniciatyvy, pasitiki ir
dalijasi funkcijomis su kitais. Mokykloje vyrauja palankios sqlygos reikstis ne tik tradicinei vadovo
deleguojamai bet ir savaiminei pasidalytajai lyderystei.

3. Mokykloje pasidalytoji lyderysté reiskiasi jvairiomis formomis: turi ir spontanisko
bendradarbiavimo, ir intuityviy santykiy, ir institucionalizuotos praktikos bruozy.  Labiausiai
pasidalytoji lyderysté mokykloje pasireiskia bendradarbiavimu dirbant jvairiose grupése, dalinantis
patirtimi, organizuojant jvairas mokyklos veiklos kokybe lemiancias veiklas.

4. Nustatyta, kad Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos pasidalytosios lyderystés raiska turi
svarbiq jtakq mokyklos veiklos kokybés gerinimui.
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REKOMENDACIJOS

AtsiZvelgiant i tyrimo rezultatus ir suformuluotas iSvadas rekomenduojama:
Svietimo skyriui:
Stiprinti darbuotojy pasitikéjimg savo jégomis, sudarant sglygas darbuotojy saviraiskai,
tobuléjimui, lyderiavimui. I8§tkiy mokyklai kélimas, galimybiy asmeniniam tobuléjimui sudarymas,
iniciatyvy palaikymas ir skatinimas didinty darbuotojy motyvacija, gerinty lyderiavimo gebéjimus,

sudaryty galimybe mokykloms mokytis vienoms i$ kity ir auginti naujus lyderius.

Mokyklos vadovui:

I mokyklos veiklos tobulinimo procesa (planavima, veikimg, matavima, gerinimg) jtraukti kuo
daugiau bendruomenés nariy. Atsizvelgiant | pozityvy mokyklos vadovo poziiirj i lyderyste, mokykloje
yra palankios salygos lyderystés stiprinimui, kartu ir mokyklos veiklos kokybés tobulinimui.

Sudaryti daugiau galimybiy mokytojams imtis atsakomybeés perleidZiant jiems dalj vadovo
funkcijy. Kuo daugiau savo funkcijy vadovas perduos savo pavaldiniams, tuo labiau bendruomenés

nariai jausis jsipareigoje¢ ir atsakingi uz veiklos rezultatus, t.y. gerés veiklos kokybé.

Mokyklos administracijai:

Aktyvesniam bendruomenés jsitraukimui j mokyklos veiklos gerinimo procesus sukurti
darbuotojy skatinimo ir motyvavimo sistemg. Tokios sistemos kiirimo poreik] rodo paciy mokyklos
darbuotojy anketoje i$sakyta nuomoné apie darbuotojy motyvacijos skatinimo jtaka mokyklos veiklos
kokybés gerinimui. Skatinimo sistemos sukiirimas motyvuoty mokyklos darbuotojus veiklai bei padéty
ugdyti naujus lyderius.

Mokytojams:

Puoseléti pasidalytajai lyderystei palankia organizacijos kulttira, pagrista bendradarbiavimu,
pasitikéjimu, atvirumu. Bendruomeneés pasitikéjimas vieni kitais, darbas grupémis ir komandomis,
naujy nariy jtraukimas j mokyklos veiklas, pagalba ir pasitikéjimas kurty pokycéiams palankig
organizacijos kultiira, labiau stiprinty kiekvieno mokytojo atsakomybe uz mokyklos veiklos rezultatus

ir prisidéty prie jy gerinimo.
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Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokybg. Gribauskiené Diana.

PRIEDAI
1 priedas

Pagrindiniai kokybés vadybos apibrézimai

Kokybés ekspertai

Kokybés apibrézimai

Deming (2000)

Su kokybe susije¢ veiksmai turi biiti nukreipti j vartotojy dabartinius ir ateities
lukescius

Crosbhy (1979)

Reikalavimy atitikimas

Feigenbaum (1983)

Kokybe nusako vartotojai. ApibréZimo pagrindas — dabartinis vartotojo patyrimas
apie produkta.

Juran (1992)

Tinkamumas tikslui ir naudojimui

Amerikos kokybés kontrolés
asociacija

(ASQC) (1994)

Kokybé- tai subjektyvi savoka, nes kiekvienas individas turi savo apibrézima.
Techniniu pozitiriu kokybé zymi sugeb¢jima patenkinti vartotojy poreikius arba
reiskia kokybiskas paslaugas.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Jurkauskas (2006), p. 9

80



Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokybg. Gribauskiené Diana.

2 priedas

Bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybés iSorés vertinimo tvarkos aprasas (2009)

Lygis Aprasomieji veiklos kokybés vertinimai ISvada

4 lygis | Labai gerai: veikla pamokoje yra veiksminga, kryptinga, kiirybiska, | Verta paskleisti uz mokyklos riby
i8skirtiné, savita, labai paveiki

3lygis | Gerai: veikla tinkama, paveiki, lanksti, turinti savity bruozy, Verta paskleisti pacioje mokykloje
potenciali

2 lygis | Patenkinamai: veikla yra priimtina, vidutini$ka, nei§skirtiné, ne Tinkama, bet yra ka tobulinti, verta
visuomet prasminga ir veiksminga sustiprinti ir i§plétoti

1lygis | Prastai: veikla neperspektyvi, neveiksminga, nekonkreti, rizikinga Biitina tobulinti

N lygis | Labai prastai: veikla nepriimtina, peiktina, atkreiptinas démesys, Bitina imtis radikaliy poky¢iy, biitina
neadekvati skubi iSorés pagalba

Saltinis: Sudaryta autorés, pagal Bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybés i3orés vertinimo tvarkos aprasas (2009)

81



Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokybe. Gribauskiené Diana.

3 priedas

Mokyklos kultiira

Mokyklos, igyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo modelio schema

Saltinis: Svietimo ir mokslo ministerija (2016), p. 45
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Pasvalio miesto pagrindinés mokyklos valdymo stuktiira

4 priedas

grupés, metodiné
taryba

mokiniy taryba

« Mokyklos taryba Svietimo profesiné sajunga
‘_-E Mokytojy taryba Mokiniy taryba
=
n
Direktorius
Buhalterija, rastinés vedéja
Uzsienio kalby metodikos grupé
Vaiko gerovés komisija Lévens pagrindinéje mokykloje
Mokytojy ir pagalbos mokiniui specialisty atestaciné komisija
ZilpamiiSio daugiafunkcinis centras
Direktoriaus Direktoriaus Ustukiy Valakéliy Direktoriaus
pavaduotoja ugdymui pavaduotoja pagrindinio pagrindinio pavaduotojas tikio
2 ugdymui ugdymo skyriaus | ugdymo skyriaus reikalams
= vedéja vedéja
° § 1-6 kl. mokiniai, 5-6 | 7-9 kl. mokiniai, 7- Misrios grupés Misrios grupés | Valytojos, riibininkés,
S klasiy vadovai 9 klasiy vadovai (ikimokyklinio ir | (ikimokyklinio ir keimsargiai,
IS - .. . .. o
<) prieSmokyklinio) | prieSsmokyklinio) elektrikai, pastaty
> oo o A o
S ugdymo vaikai, 1- | ugdymo vaikai, | priezitiros darbininkai,
g 10 kl. mokiniai ir | 1-8 kl. mokiniai vairuotojai
> - . -
o mokytojai, ir mokytojai,
S techninis techninis
personalas personalas
Pradinio ugdymo, Meny, technologijy Vaiko gerovés Vaiko gerovés Viesyjy pirkimy,
doriniougdymo, ir kiino kultdros, komisija Ustukiy | komisija Ustukiy invetntorizacijos,
lietuviy kalbos ir mokytojy, pagalbos pagrindinio pagrindinio materialiniy vertybiy
socialiniy moksly, mokiniui ugdymo skyriuje | ugdymo skyriuje | sura§ymo, ekstremaliy
matematikos, specialisty situacijy valdymo
(%) . .. . . . un .
= informaciniy metodikos grupés, komisijos. Kitos
T | technologijy, gamtos | neformalaus darbuotojy grupés ir
5 moksly metodikos | $vietimo bareliai, komisijos
[a

Kitos pedagoginiy darbuotojy grupés ir komisijos

Saltinis: sudaryta autorés
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5 priedas

Interviu su mokyklos vadovu

Eil. Klausimas Atsakymai

Nr.

1. Kokie yra bendruomenéje susitarimai dél | Mokyklos susitarimai yra uzfiksuoti mokyklos dokumentuose:
mokyklos veiklos kokybés? Kaip manote, | strateginiame plane, veiklos plane ir ugdymo plane, kuris
kas labiausiai gerina mokyklos veiklos | rengiamas kasmet ir susitarimai reikSmingi mokiniy vertinimui,
kokybe? ugdymo rezultatams, pasiekimams.

2. Kaip mokyklos bendruomené jsitraukia i | /traukiama bedruomené per darbo grupes, tiek strateginio ir kt.
sprendimy priéemima? | kurias veiklas | palny rengimui, sudaromos ir laikinos grupés komandoms tam
jsitraukia dazniausiai? tikroms veikloms atlikti (renginiams). Kalbéti galima ir apie

mokinius, tévus, jy jtraukimq. Tévai jtraukiami j darbo grupes.
Mokykloje yra neformaus Tévy klubas, kuris pats inicijuoja kai
kurias veiklas, teikia sitilymus dél mokyklos veiklos gerinimo,
tariamés dél jy jgyvendinimo. Spredimai deél ugdymo proceso
organizavimo ir jsivertinimo kada vykdome apklausas dél veikly.

3. Kas mokykloje dazniausiai inicijuoja | Veiklas inicijuoja vadovai, kai kurios inicijuojamos is mokytojy,
ivairias veiklas? Kas ir kaip palaiko | mokiniy ir tévy pusés. Palikome vieni kity iniciatyvas. Kai
inicijuojamas veiklas? inicijuoja tévai, tada iniciatyvas palikome mes. DZiugu.

4, Kaip jus skatinate ir  palaikote | Skatinti norétume ir finansiskai, bet neturime tokiy galimybiy,
bendruomenés tobuléjima? Kaip tai | padéka geras zZodis taip pat labai svarbu. Kad zZmogus bty
prisideda  prie  mokyklos  rezultaty | pastebétas ir jvertintas, kad jo veikla yra prasminga. Padéka is
gerinimo? tévy pusés — pats geriausias jvertinimas.

5. Kada ir kaip dalijatés savo funkcijomis? | Iniciatyvos suburiant bendruomene veiklai visada skatintinos.
Kodél? Ar mokyklos mokytojai noriai | Svarbu pastebéti, Zmones, kurie gali ir nori atlikti tam tikras
jsipareigoja ir prisiima jiems deleguotas | funkcijas, aplinkos puosimo, rengniy organizavimo. Daug
funkcijas? padeda pavaduotojos, kurioms deleguoju funkcijas, jos teleguoja

tiems, kurie nori ir gali atlikti tam tikras veiklas.

6. Kokj poveiki mokyklos veiklos kokybei | /tin svarbus, vienas iS pagrindiniy, taciau sunku suburt
turi mokytojy bendradarbiavimas? Kuriose | mokytojus dél darbo ne vienoje darbovietéje. Stabily
mokyklos veiklose labiausiai atsiskleidzia | bendardarbiavimg iSlaikyti sunku. Daugiausia
bendruomenés indélis? bendradarbiavimas vyksta per metodikos grupes, nes mokytojai

sprendzia jvairias problemas. Be to, sukurtose darbo grupése
bendaradrbiavimas duoda gery rezultaty.

7. Kokj poveiki mokyklos veiklos kokybei | Funkcijy delegavimas yra susijes su lyderyste, nes vadovams
daro lyderysté? Ar jusy mokykloje ji | labai svarbu pastebéti, kas galéty imtis vienos ar kitos veiklos.
skatinama ir palaikoma? Kaip? Ar | Yra mokytojy lyderiy, klaséje visi yra lyderiai. Atskirose veiklose
mokytojai imiasi iniciatyvos? Kaip jie | jie yra lyderiai. Vadovai gali jkvepti ir paskatinti imtis veiklos,
tampa jsipareigoje¢? rodyti pavyzdj kitiems.

8. Kaip galima buty pagerinti mokyklos | Mokyklos kokybe gerina susitarimai, bendrarbiavimas tarp tévy,
veiklos kokybg? mokiniy, bendri mokyklos tikslai ir vertybés. Jei visi dirbsime dél

vieno tikslo, nesvarbu kokio dalyko mokytojas, mums visai
svarbus

9 Kaip, jisy manymu, biity galima jtraukti
daugiau bendruomenés nariy i mokyklos
veiklos gerinimo procesa?

10. | Kas, jusy manymu, paskatinty daugiau Labai svarbi mokytojo lyderis asmenybé. Jei ji geba susikalbéti

mokytojy imtis lyderio vaidmens, prisiimti
atsakomybe uz mokyklos veiklos rezultaty

su zmonémis, paveikti skeptikus. Lyderiui budingas turi biiti
iniciatyumas, atsakingumas, draugiskumas, mokéjimas dzZiaugtis
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gerinimag?

ne tik savo rezultatais, jo jzvalgumas.

11.

Demografiniai duomenys: amzius, lytis,
vadovavimo stazas,

vadybiné kategorija, déstomas dalykas,
kvalifikaciné kategorija, pedagoginio
darbo stazas

SIm., 15m. vadybinis stazas, 33 pedagoginio darbo stazas,
lietuviy kalbos vyr. mokytoja, Il vadybiné kategorija.
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6 priedas

Interviu su mokyklos administracijos darbuotoju (AD1)

Eil. Klausimas Atsakymai

Nr.

1. Kaip manote kas labiausiai gerina mokyklos | Bendruomenés susitarimai, svarbu ko nori visi ir kq laiko
veiklos kokybe? Kurie mokyklos | kokybe. Visi turi eiti viena kryptimi. Turi viskas vykti viena
bendruomenés veiksmai labiausiai prisideda | kryptimi. Mokymasis, aptarimai, susitarimai, diskusijos,
prie mokyklos rezultaty gerinimo? konfliktai. Kalbéjimasis.

2. Koki poveiki mokyklos mokyklos veiklos | Kiekvienoj bendruomenéj turi buti lyderiai, kaip vadovai, idéjy
kokybei daro lyderysté? Ar jasy mokykloje ji | generatoriai, pritaréjai. Jie kartais iskyla natiraliai, kartais
skatinama ir palaikoma? Kaip? reikia juos pastumeéti. Mokykloje skatinama ir palaikoma.

Zinome | kq reikia ir galima kreiptis. Klausiame kas nori
dalyvauti renginiuose, jvairiose veiklos. Kiekvienas gali buti
svarbus tam tikroje situacijoje. Zinome savo lyderius.

3. Kaip mokyklos bendruomené jsitraukia | | Bendruomené jsitraukia j dokumenty planavimg. Darbo
sprendimy priémima? [ kurias veiklas | grupémis. Sudarant jas kalbiname kitus zZmones. Zinom kad
isitraukia dazniausiai? Ar nuo to priklauso | turim Zmoniy, kuriais galim remtis.
mokyklos veiklos kokybé?

4, Kas mokykloje daZniausiai inicijuoja jvairias | Veiklas inicijuoja adminsitracija, tévai.
veiklas? Kas ir kaip palaiko inicijuojamas
veiklas?

5. Kas jus asmeniSkai skatina prisidéti prie | Prisideti skatina kity pavyzdys. Kai matai kad kiti kazkq daro ir
mokyklos veiklos gerinimo? Kiek jusy veikla | pats darai. Kiekvienas Zmogus turéty dalyvauti mokyklos
svarbi mokyklos veiklos kokybés gerinimui? | gyvenime. Tai natiralu. Pagalbg pasiulyti niekada nesunku.
Ar imatés darby, kurie jums néra privalomi? Galiu visada padéti. Svarbi veikla.

6. Ar yra jusy mokykloje mokytojy lyderiy, | Mokytojy leyderiy yra. Labai gerai, kad tokiy yra. Visada bina
galiniy imtis iniciatyvy ir rodyti pavyzdi? | neplanuoty situacijy, kai reikia lyderiy. Patys mokytojai tampa
Koks mokyklos administracijos pozitris | | entuziastais, kuriy akys spindi
lyderius?

7. Kokj poveiki mokyklos veiklos kokybei turi | Bendaradrbiavimo poveikis yra labai svarbus. Vienas lauke ne
mokytojy bendradarbiavimas? Kuriose | karys. Kartu aptariame Pamokos stebéjimo formos svarstymas
mokyklos veiklose labiausiai atsiskleidzia | vyksta mokykloje. Reikia su mokytojais tartis, negaliu primesti
bendruomenés indélis? Jjiems savo nuomonés. Vertinimo tvarkos aptarimas. Turim eiti

viena kryptimi.

8. Kaip, jisy manymu, galima bty pagerinti | Leisti Zmonéms jgyvendinti idéjas. Kartais Zmonés nedrjsta,
veiklos kokybe stiprinant lyderyste | todél labai svarbu juos patebéti.
mokykloje? Kokios mokyklos galimybés
auginti naujus lyderius?

9. Kaip, juisy manymu, bty galima jtraukti
daugiau bendruomenés nariy | mokyklos
veiklos gerinimo procesa?

10. Kas, jusy manymu, paskatinty daugiau | Kity uztenka tik paparsyti. Kazkaip pastiprinti Zodziais. Kai kam

mokytojy imtis lyderio vaidmens, prisiimti
atsakomybe¢ uz mokyklos veiklos rezultaty
gerinimg?

tritksta pasitikéjimo. Kuklumas sutrukdo. Bendradarbiavimas,
susitarimai, atvirumas, kalbéjimasis.
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11. Kada ir kokiu biidu sudaromos darbo grupés? | Darbo grupés sudaromos pagal administracijos pasitarimg.
Kaip jos prisideda prie mokyklos veiklos | Tada galvojame kas galéty sudaryti tq grupe. Tariamés su
kokybés gerinimo? mokytojais. Kartais tai buna metodikos grupés pirmininkas.

Kartais pavieniai Zmonés pagal situacijg.  Renginiy
organizavimui darbo grupés.

12. Demografiniai duomenys: lytis, amzius,

pedagoginio darbo stazas, déstomas dalykas,
kvalifikaciné kategorija, vadybinio darbo
stazas

4Im. 19 pedagoginio darbo staZas, lietuviy k. vyr. mokytojo
kategorija, 10 mety vadybinio darbo stazas, trecia vadybiné
kategorija.
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Interviu su mokyklos administracijos darbuotoju (AD2)

7 priedas

Eil.
Nr.

Klausimas

Atsakymai

Kaip manote kas labiausiai gerina mokyklos
veiklos kokybe? Kurie mokyklos
bendruomenés veiksmai labiausiai prisideda
prie mokyklos rezultaty gerinimo?

Kiekvieno mokytojo atsakomybé (100 procenty), jsitraukimas j
mokyklos veiklas (miisy mokykloje to tritksta). Ir j neformaly
ugdymg ir | renginius. Bendruomenei skirti renginiai
dazniausiai vyksta Mokiniy tarybos ir keliy iniciatyviy mokytojy
deéka. Jei kiekviena Metodikos grupé per metus padaryty bent po
vieng renginj — buty labai naudinga mokiniams ir veiklos
kokybé labai pageréty. Bity jvairesnés ir jdomesnés Vveiklos,
atviry pamoky. Atvirumas visiems ir mokiniams iskelty patj
mokytojq kaip lyderj. Mokytojas tapty svarbesnis ir svaresnis.

Koki poveikj mokyklos mokyklos veiklos
kokybei daro lyderysté? Ar jusy mokykloje ji
skatinama ir palaikoma? Kaip?

Kiekvienas mokytojas savo veikloje gali biti lyderis. Arba
komandos lyderis, ne tik pamokoje. Palaikoma lyderysté, bet
mokytojai vengia, gal nedrista, nepasitiki savimi. Mokyklos
vadovas lyderyste skatina, palaiko. Aktyvis mano kuruojami
mokytojai.

Kaip mokyklos bendruomené jsitraukia j
sprendimy priémima? | kurias veiklas
isitraukia dazniausiai? Ar nuo to priklauso
mokyklos veiklos kokybé?

Bendruomené jsitraukia j strateginiy dokumenty kiirimg, per
Metodikos grupes, | ugdymo rezultaty aptarimg, jy gerinimg,
sivertinimo, pazangos matavimo procediras. [taka kokybei
daznai bina per maza ir trumpalaiké. Kartais mokytojai
galvoja, kad tik klasés auklétojo pareiga aukléti mokinius, bet
tai netiesa. Kiekvienas turime daryti nuo saves nors po mazq
zingsnelj j priekj. Turim visi bendardarbiauti, buti kaip vienas
kumstis. Tai buty labai veiksminga.

Kas mokykloje dazniausiai inicijuoja jvairias
veiklas? Kas ir kaip palaiko inicijuojamas
veiklas?

Iniciatyviis mokytojai inicijuoja veiklas. Patys mokiniai, tévai.
Tariantis iSaiskéja ko mokiniams reikia. Tévai taip pat inicijuoja
renginius, nors sunku jtraukti vyresniy klasiy mokiniy tévus.

Kas jus asmeniSkai skatina prisidéti prie
mokyklos veiklos gerinimo? Kiek jiisy veikla
svarbi mokyklos veiklos kokybés gerinimui?
Ar imatés darby, kurie jums néra privalomi?

Vaiky poreikiai skatina jsitraukti j veiklas. Noriu, kad vaikai
gerai jaustysi mokykloje. Man smagu kad vaikams patinka.
Vaikai nori bendrauti. Jie turi jausti, kad mokytojai jais
ripinasi, jy nuomonés paisoma, iSklausoma. Tai jrodo ir
mokyklos apklausy duomenys. Mokiniy teigimu, jy idéjos
isgirstamos, isklausomos, jgyvendinamos. Turi vyrauti abipusis
supratimas.

Ar yra jusy mokykloje mokytojy lyderiy,
galin€iy imtis iniciatyvy ir rodyti pavyzdj?
Koks mokyklos administracijos pozifiris |
lyderius?

Yra mokytojy lyderiy. Nedaug. Kiekvienas gali biti tam tikroje
situacijoje lyderis. Kalbétis tarpusavyje labai svarbu. Mokyklos
psichologas néra lyderis.

Kokj poveikj mokyklos veiklos kokybei turi
mokytojy bendradarbiavimas? Kuriose
mokyklos veiklose labiausiai atsiskleidzia
bendruomenés indélis?

Bendardarbiavimas itin svarbus gerinant rezultatus koreguojant
mokiniy elgesj. Kai tévai dalyvauja uzklasinéje veikloje, isnyksta
barjerai tarp bendruomenés ir tokiu bidu galima pasiekti
geresniy rezultaty (pvz. sporto renginiai). Su bendradarbiavimu
galima nuversti kalnus. Tai labai svarbus veiksnys.
Issikalbéjimas labai pagerina veiklos rezultatus. Pokalbiai tarp
mokiniy, tévy ir mokytojy. Labai veiksminga.
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8. Kaip, jisy manymu, galima bty pagerinti | Mokytojas lyderis yra tas, kuris suplanaves veiklg, patraukia
veiklos kokybe stiprinant lyderyste | vaikus, nepavydus, dalijasi, jtraukia kitus j veiklas. Nesavimyla,
mokykloje? Kokios mokyklos galimybés | atviras, bendraujantis.
auginti naujus lyderius?

9. Kaip, juisy manymu, biity galima jtraukti | Patraukti galima, bet sunku. Mokytojy amzius irgi turi jtakos.
daugiau bendruomenés nariy | mokyklos | Mokytojams sunku keistis. Siuolaikinis mokytojas turi Kitaip
veiklos gerinimo procesa? ziuréti j darbq. Bet jauny mokytojy néra ir labai triksta.

10. Kas, jisy manymu, paskatinty daugiau | IS administracijos pusés galima pabandyti pradzioje pavesti
mokytojy imtis lyderio vaidmens, prisiimti | mokytojui atlikti tam tikrq uzduotj. Pasitikéti juo ir leisti veikti,
atsakomybe¢ uz mokyklos veiklos rezultaty | t.y. pabandyti atlikti tam tikrg uzduotj. ISbandyti sukuriant tam
gerinimg? tikrq iSSitkj mokytojui. Pastiprinus bity galima skatinti

lyderyste, iSsiaiskinant organizacijoje naujus lyderius. Taip kit
nesijaus uzgozti, nustumti j uzribj. Labai svarbu, kad biity
paskatinami ar pagiriami mokytojai. Kiekvienas mokytojas
turéty prisiimti atsakomybe uz mokyklos veiklg ir susidaryti tam
tikrg uzduociy palng, kq galéty nuveikti mokyklos vardan (su
Metodikos grupés nariais). Tai gali biiti renginiai, veiklos
tevams ir kt. Atsakomybé ir pasitikéjimas. Skatinimas labai
svarbu. Tai ir misy kultira. Skatinimas uzdeda tam tikrg
atsakomybe.

11. Kada ir kokiu biidu sudaromos darbo grupés? | Darbo grupés sudaromos direktorés jsakymu. Kartais mokytojai
Kaip jos prisideda prie mokyklos veiklos | patys pasisiiilo.
kokybés gerinimo?

12. Demografiniai  duomenys: lytis, amzius, | Moteris, 43 metai, kiino kultiros vyr mokytoja, 20 mety

pedagoginio darbo stazas, déstomas dalykas,
kvalifikaciné kategorija, vadybinio darbo
stazas

pedagoginio darbo stazas. Neatestuotas vadovas, vadybinio
darbo stazas 3 m.
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8 priedas
Interviu su mokyklos administracijos darbuotoju (AD3)

Eil. Klausimas Atsakymai

Nr.

1. Kaip manote kas labiausiai gerina mokyklos | Komandinis darbas, kalbéjimasis tarpusavyje, mokytojy
veiklos kokybe¢? Kas labiausiai prisideda prie | bandradarbiavimas. Pokalbiy, susitikimy metu priimami
mokyklos rezultaty gerinimo? bendri sprendimai.

2. Koki poveikj mokyklos mokyklos veiklos kokybei | Mokykloje skatinama ir palaikoma lyderysté. Ypac is vadovo
daro lyderysté? Ar jusy mokykloje ji skatinama ir | pusés. Bendradarbiavimas tarpusavyje, bendry sprendimy
palaikoma? Kaip? priéemimas jtakoja veiklg. Kiekvieno veikla ir asmenybé yra

svarbi.

3. Kaip mokyklos bendruomené jsitraukia | | [sitraukia per Metodikos grupes, vykdomas apklausas,
sprendimy priémima? | kurias veiklas jsitraukia | bendry sprendimy priemimas, isklausant kiekvieno nuomone,
dazniausiai? Ar nuo to priklauso mokyklos veiklos | diskusijos. Tokiu biidu priimami bendri sprendimai.
kokybé?

4, Kas mokykloje dazniausiai inicijuoja jvairias | Inicijuoja vadovas, mes pacios, pats gyvenimas pasiilo
veiklas? Kas ir kaip palaiko inicijuojamas veiklas? | jvairiy veikly.

5. Kas jus asmeniskai skatina prisidéti prie mokyklos | Noras turéti gerq bendruomene, siekti geresniy rezultaty,
veiklos gerinimo? Kiek jusy veikla svarbi | man svarbu gera savijauta, mikroklimatas, kad mokytojai su
mokyklos veiklos kokybés gerinimui? Ar imatés | noru eity dirbti, dalyvauti veiklose.

o . . BN
darby, kurie jums néra privalomi? Taip, imuosi darby, nes norisi dirbti komandoje.

6. Ar yra jusy mokykloje mokytojy lyderiy, galiniy | Mokytojy lyderiy yra, turinciy aukstq kvalifikacijg,
imtis iniciatyvy ir rodyti pavyzdj? Koks mokyklos | bendravimas tarpusavyje. Lyderiai geba suburti komandg,
administracijos pozitris j lyderius? jkvépti, paskatinti, padrgsinti, motyvuoti, paZadinti norg

veikti, jtraukti § bendrq veiklg.

7. Kokj poveikj mokyklos veiklos kokybei turi | Tai svarbu rezultatams. Kuo tampresnis tarpusavio rysys
mokytojy bendradarbiavimas? Kuriose mokyklos | bendruomenéje, tuo geresné informacijos sklaida, pagalba
veiklose labiausiai atsiskleidzia bendruomenés | vieni kitiems.Tai padeda pasiekti geresniy rezultaty.
indélis?

8. Kaip, jisy manymu, galima biity pagerinti veiklos | Mokykloje yra lyderiy, kurie veda j priekj. Sekti jy pavyzdziu,
kokybe stiprinant lyderyst¢ mokykloje? Kokios | jsitraukti.
mokyklos galimybés auginti naujus lyderius?

9. Kaip, jusy manymu, buty galima jtraukti daugiau | Tévy pritraukimas j bendras veiklas, darbuotojy jtraukimas,
bendruomenés nariy j mokyklos veiklos gerinimo | visi stengiasi uzsiimti veiklomis. Lyderiai skatinami
procesa? isvykomis, per neformalig veiklg.

10. Kas, jisy manymu, paskatinty daugiau mokytojy | Pagarba, pasitikéjimas, motyvacija veda  priekj
imtis lyderio vaidmens, prisiimti atsakomybe uz
mokyklos veiklos rezultaty gerinima?

11. Kada ir kokiu buidu sudaromos darbo grupés? Kaip | Mokyklos direktoriaus jsakymu. Pasiilome Zmonéms
jos prisideda prie mokyklos veiklos kokybés | jsitraukti.
gerinimo?

12, Demografiniai duomenys: Iytis, amzius, | Moteris, 53 metai, istorijos vyr. mokytoja, 24 mety
pedagoginio darbo stazas, déstomas dalykas, | pedagoginio darbo staZas. Trecia vadybiné kategorija,

kvalifikaciné kategorija, vadybinio darbo stazas

vadybinio darbo stazas 10 m.
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9 priedas

Interviu su mokyklos administracijos darbuotoju (AD4)

Eil. Klausimas Atsakymai

Nr.

1. Kaip manote kas labiausiai gerina mokyklos veiklos kokybe? | Mokytojy jsitraukimas | jvairias veiklas,
Kurie mokyklos bendruomenés veiksmai labiausiai prisideda prie | planavimas. Labai svarbu kalbétis su
mokyklos rezultaty gerinimo? Zmonémis.

2. Koki poveikj mokyklos mokyklos veiklos kokybei daro lyderysté? | Lyderiai esam visi. Mokytojai pamokose irgi
Ar jusy mokykloje ji skatinama ir palaikoma? Kaip? lyderiai. Palaikoma ir skatinama pagyrimais,

norétume ir finansinio paskatinimo.

3. Kaip mokyklos bendruomené jsitraukia j sprendimy priémima? | | Bendruomené  jsitraukia j planavimg,
kurias veiklas jsitraukia dazniausiai? Ar nuo to priklauso | jsivertinimq, Metodikos grupése dirbama.
mokyklos veiklos kokybé?

4, Kas mokykloje dazniausiai inicijuoja jvairias veiklas? Kas ir kaip | Veiklas inicijuojam visi. Tévai prisideda prie
palaiko inicijuojamas veiklas? jvairiy renginiy.

5. Kas jus asmeniSkai skatina prisidéti prie mokyklos veiklos | Nezinau ar svarbi. Turbut.  Stengiuosi
gerinimo? Kiek jusy veikla svarbi mokyklos veiklos kokybés | isklausyti visus, kad vaikam mokykloje
gerinimui? Ar imatés darby, kurie jums néra privalomi? patikty. Geri santykiai ir su mokytojais.

6. Ar yra jusy mokykloje mokytojy lyderiy, galinCiy imtis iniciatyvy | Yra mokytojy Iyderiy. Mes juos labai
ir rodyti pavyzdi? Koks mokyklos administracijos pozilris | | palaikome ir dzaiugiamés, kad tokiy yra.
lyderius?

7. Kokj poveikj mokyklos veiklos kokybei turi mokytojy | Bendradarbiavimas labai svarbus.
bendradarbiavimas? Kuriose mokyklos veiklose labiausiai | Bendraudami pasimokome vieni is kity,
atsiskleidzia bendruomenés indélis? tobuléjame.

8. Kaip, jisy manymu, galima buty pagerinti veiklos kokybe | Mokytojas lyderis yra pasitikintis savimi ir
stiprinant lyderyste mokykloje? Kokios mokyklos galimybés | Kitais, mokantis patraukti kitus, suburti,
auginti naujus lyderius? jkvépti. Mokykloje yra lyderiy, rodanciy

pavyzdj kitiems.

9. Kaip, jisy manymu, bty galima jtraukti daugiau bendruomenés | Skatinti mokytojus tobuléti, pasitikéti vieni
nariy j mokyklos veiklos gerinimo procesa? kitais, biiti atviriems.

10. Kas, jusy manymu, paskatinty daugiau mokytojy imtis lyderio | Matyt reikéty jvairiy veikly, kur galéty
vaidmens, prisiimti atsakomyb¢ uz mokyklos veiklos rezultaty | atsiskleisti mokytojy lyderysté. Svarbu, kad ji
gerinimg? nebiity primetama.

11. Kada ir kokiu bidu sudaromos darbo grupés? Kaip jos prisideda | Darbo  grupés  sudaromos  direktorés
prie mokyklos veiklos kokybés gerinimo? jsakymu. [traukiame mokytojus, kurie nori

prisidéti prie mokyklos veiklos gerinimo.

12. Demografiniai duomenys: lytis, amZius, pedagoginio darbo stazas, | Moteris, 54 metai, pradiniy kI vyr. mokytoja,

déstomas dalykas, kvalifikaciné kategorija, vadybinio darbo
staZas

32 metai pedagoginio darbo stazas, trecia
vadybiné kategorija, vadybinio darbo stazas
11 m.
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10 priedas
KLAUSIMYNAS
Gerbiamieji,
Esu Vadybos magistrantiiros II kurso studenté. Atlieku mokslinj, tiriamajj darba, susijusj su
pasidalytosios lyderystés poveikiu mokyklos veiklos kokybei. Prasau Jiisy dalyvauti tyrime ir atsakyti j
anketoje pateiktus klausimus. Garantuoju Jisy atsakymy konfidencialuma. Apklausos rezultatai bus

skelbiami apibendrintai. Pildydami anketg pabraukite Jums labiausiai tinkamo atsakymo variantg arba

jrasykite jj | tam skirtg vieta, pazymeta taskais (...). Dékoju uz bendardarbiavima.

KELETAS KLAUSIMU APIE JUS...

Mokyklos direktoriui Pedagogy bendruomenei

1. Jasy amzius: ......... 1. Jasyamzius: .........

2. Jusylytis: ..coceeneee

2. Jusy lytis: ..o
3. Profesija:
3. Vadybinio darbo staZas: a)  Pradiniy klasiy mokytojas(a)
a) 1-4 metai b) Dalyko mokytojas(a)
b) 5-10 mety c) Specialistas (logopedas, psichologas ir kt.)
c) 10-20 mety _
d) Daugiau kaip 20 mety 4. Pareigos:

a) Direktoriaus pavaduotojas(a)

4. Kvalifikaciné kategorija: b) Skyriaus vedéjas(a)

a) Pirma €) Metodinio barelio ar kitos mokytojy grupés
b) Antra vadovas
) Tredia d) Nesate formalus vadovas
5. Déstomas dalykas ................. 5. Darbo stazas:
a) 1-4 metai
b) 5-10 mety

c) 10-20 mety
d) Daugiau kaip 20 mety

6. Kbvalifikaciné kategorija:
a) Neatestuotas mokytojas

b) Mokytojas

c) Vyresnysis mokytojas

d) Mokytojas metodininkas
e) Ekspertas
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7.Pasidalytosios lyderystés raiSka Jusy mokykloje. Prie kiekvieno teiginio reikia Zyméti tik vieng
Jums tinkantj atsakyma ( x )

Funkcijy pasidalijimas ir atsakomybé

Visiskai Nesutinku | Nezinau Sutinku Visiskai
nesutinku sutinku

Mokykloje yra formalus funkcijy bei
vaidmeny pasiskirstymas

Mokykloje yra neformalus funkcijy bei
vaidmeny pasiskirstymas

Kiekvienam suteikiama galimybé
dalyvauti sprendimy priémime

Mokytojais pasitikima, galima pasidalinti
funkcijomis neatsiklausus vadovo

Vyrauja pripazinimas, kad kiekvienas
asmuo prisideda prie mokyklos gerovés

Patys mokytojai ne tik pasiskirsto
funkcijas, bet ir tampa priimty sprendimy
vykdymo organizatoriais

Atsiradus bitinybei, mokykloje susiburia
neformalios lyderiy grupés, siekiancios
spresti problemas

Vadovo priimti sprendimai neatitinka
bendruomenés likes¢iy, todél sprendimy
vykdymo imasi mokytojy grupés

Vadovas dalijasi funkcijomis
atsizvelgdamas |  situacija, kurioje
atsakomybe gali prisiimti kitas toje srityje
daugiau kompetencijy turintis Zmogus

Vadovas nebijo perleisti savo funkcijy
savo pavaldiniams

Mokytojai nevengia prisiimti atsakomybés
uz mokyklos veiklos rezultatus

Sprendimus  priima  pats  vadovas,
nesudarydamas mokytojams galimybés
pasakyti savo nuomong
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Bendradarbiavimas

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

Nezinau

Sutinku

Visiskai
sutinku

Suteikiamos galimybés visiems dalyvauti
priimant ir jgyvendinant sprendimus

Mokykloje buriasi neformalios lyderiy
grupés, siekiancios spresti problemas

Vadovas ir mokytojai bendardarbiauja
sickdami veiklos kokybés

Mokytojai kartu iesko mokyklos veiklos
gerinimo biidy

Mokytojai turi galimybe reiksti savo
nuomong, teikti siiilymus dél mokyklos
veiklos gerinimo

Mokytojai padeda vieni kitiems spresti
iSkilusias problemas

Mokykloje nuolat dirbama jvairiose
grupése, komandose

Mokyklos vadovas ir mokytojai dirba
kaip viena komanda

Mokytojai savo iniciatyva buriasi j grupes
ir komandas

Mokykloje kiekvienas gali pasijausti
svarbiu, imtis iniciatyvos

Nuolatinis tobuléjimas

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

Nezinau

Sutinku

Visiskai
sutinku

Misy mokykloje skatinamas ir palaikomas
nuolatinis tobuléjimas

Vyksta nuolatinis bendruomenés
mokymasis

Darbuotojai skatinami kelti kvalifikacija,
tobuléti

Kiekvienas yra vertinamas dél savo
kompetencijy ir patirties

Vadovas mokosi kartu su mokytojais kaip
pagerinti veiklos kokybe
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Mokytojai nuolat dalijasi patirtimi, padeda
vieni kitiems sprésti problemas

Kolegos vieni kitus skatina  dalyvauti
mokymuose

Daugelis mokytojy tam tikroje situacijoje
gali imtis lyderio vaidmens

Misy organizacijoje plétojami lyderystés
igidziai ir gebéjimai

Mokytojai mokosi vieni i§ kity dirbdami
ivairiose grupése, komandose

8.Subjektyviai vertinama veiklos kokybé Jiisy mokykloje:

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

Nezinau

Sutinku

Visiskai
sutinku

Mokyklos  bendruomenés  nariai
jtraukiami ] mokyklos vizijos kiirima,
veiklos planavima

Vadovas leidZia mokytojams patiems
planuoti savo kasdieng veikla

Mokyklos vadovas jkvepia siekti
geresniy veiklos rezultaty

Veiklos kokybés gerinimas mokykloje
laikomas vadybos prioritetu

Vadovas prisiima atsakomybg uZz
mokyklos veiklos rezultatus

Miisy mokyklos mokytojai jauciasi
jsipareigoje ir siekia gery veiklos
rezultaty

Nuolat atliekamas mokyklos veiklos
jsivertinimas, ] kurio rezultatus
atsizvelgiama planuojant veikla

Mokykloje sistemingai renkami ir
analizuojami duomenys apie mokiniy
pasiekimus

Remiantis jsivertinimo duomenimis,
mokytojai koreguoja, pritaiko,
planuoja savo veiklas
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Remiantis mokyklos veiklos kokybés
jsivertinimo  rezultatais, priimami
bendri sprendimai dél btiny veiksmy,
reikalingy mokyklos veiklai tobulinti

Mokyklos pasiekimai ir pazanga
analizuojami metodikos grupése

Vyrauja kolektyvinis jsipareigojimas
uz mokyklos veiklos rezultatus

Vadovo dalijimasis funkcijomis ir
atsakomybe gerina mokyklos veiklos

kokybe

9. Kas, Jusy manymu, lemia mokyklos veiklos kokybe? (Galite zyméti visus Jums tinkancius
atsakymus):

a) Mokyklos vadovy ir mokytojy bendradarbiavimas

b) Tinkamas funkcijy pasidalijimas ir atsakomybé

c) Pasitikéjimas vieni kitais

d) Mokyklos bendruomenés tobuléjimas

e) Nuolatinis veiklos jsivertinimas

f) Darbas jvairiomis grupémis ir komandomis

g) Tinkamas veiklos planavimas

h) Vadovo lyderysté

1) Kita (JraSYKIte) ..occieveeeeieriisiiiieeieeietteieteeeste sttt s e eae e

10. I kokias mokyklos kokybés gerinimo veiklas esate jtraukiami? (Galite Zyméti vieng arba kelis

Jums tinkancius atsakymus):

a) Strateginio plano kiirima
b) Veiklos plano kiirimg
c) Vidaus jsivertinimag

d) Kita (JraSykite) .......ooviveiiiiiiiiii e

11. Jasy nuomoné. K3 turéty daryti vadovas, kad mokykloje sustipréty lyderyté gerinanti veiklos
KOKYDE? o

Dékoju uz Jusy atsakymus!
96



Pasidalytoji lyderysté gerinant mokyklos veiklos kokybg. Gribauskiené Diana.

Tiriamoji faktoriné analizé

11 priedas

Pasidalytosios lyderystés raiskos klausimyno tiriamosios faktoriy analizés su varimax sukiniu teiginiy faktoriy

svoriai
Teiginiai Faktoriai
1 2 3
1
2 0,475
3 0,559 0,473
4 0,847
5 0,526 0,591
6 0,411 0,620
7 0,485
8 0,736
9 0,492 -0,541
10 0,654
11 0,550
12 0,647
13 0,729
14
15 0,584 0,466
16 0,524 0,631
17 0,562 0,413
18 0,594 0,416
19 0,615 0,414
20 0,529 0,602
21 0,525
22 0,705 0,416
23 0,852
24 0,637 0,560
25 0,814
26 0,715
27 0,824
28 0,714
29 0,430 0,515
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30 0,571
31 0,474 0,720
32 0,801
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