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SANTRAUKA

Siekiant uztikrinti kokybiska ikimokyklinj ugdyma, Svietimo sistemoje vyrauja didelis
poreikis socialiniy pedagogy ir kity specialistydarbui su specialiyjy poreikiy, elgesio ir
bendravimo sunkumy turinciais vaikais.

Magistro darbe analizuojamas tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo
procesas, jveikiant ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.
Tyrimo problemakonkretizuojama $iais klausimais:
e Kokiais budais tévai yra jtraukiami j bendradarbiavimg ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,
siekiant jveikti vaiky ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus?
e Kaip vykdomas bendradarbiavimo valdymas tarp tévy, pedagogy ir specialisty ikimokyklinio
amziaus vaiko ugdymo(si) procese jveikiant elgesio ir bendravimo sunkumus?
Tyrimo tikslas - teoriskai ir empiriskai pagristi tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo
valdyma ikimokyklinio ugdymoijstaigoje, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.
Tyrime dalyvavo 3 tiriamyjy grupés: ikimokyklinio ugdymo jstaigysvietimo pagalbos specialistai,
pedagogai ir tévai. Tyrimo imtj sudaré 168 respondentai. IS jy: 13 ikimokyklinio ugdymo jstaigose
dirbantys Svietimo pagalbos specialistai, 45 ikimokyklinio ugdymo jstaigose dirbantys pedagogai,
110 tévy.

Magistro darbe taikyti teoriniai (mokslinés literatiiros S$altiniy, strateginiy ir norminiy
Svietimo dokumenty turinio analizé, sisteminimas, apibendrinimas), empiriniai (kiekybinio ir
kokybinio tyrimo strategija - anketiné apklausa), statistiniai metodai.

Tyrimo duomeny analizé atskleid¢, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigos turi skirtingg
pedagogy, pagalbos specialisty, tévy bendradarbiavimo bei Sio proceso valdymo patirtj. Tévy,
pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo procesas, jveikiant ikimokyklinio amziaus
vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, yra tobulintinas. Tyrimo rezultatai rodo, kad siekiant
uztikrinti kokybiska bendradarbiavimo valdymo procesa,vyrauja pagalbos vaikui specialisty
paslaugy plétojimo, vadovy jsitraukimo, tévy pedagoginio Svietimo bei komandinio darbo
organizavimo poreikis.

Prasminiai zodziai: bendradarbiavimo valdymas, ikimokyklinis ugdymas, elgesio ir bendravimo

sunkumai, bendradarbiavimas, jsitraukimas.



SUMMARY

In order to ensure high-quality preschool education, there is a great need of social educators
and other specialists for work with children with special needs, behavioural and communication
difficulties.

In this Master’s thesis the process of cooperation management among parents, teachers and
specialists are analysed, overcoming behavioural and communication difficulties of preschool-age
children. The problem of the research is concretized by the following questions:

e In what ways are parents involved into cooperation in preschool education institution in order
to overcome behavioural and communication difficulties of preschool-age children?

e How is cooperation management among parents, teachers and specialists implemented in the
education process of preschool-age child, overcoming behavioural and communication
difficulties?

The aim of the research is to theoretically and empirically justify cooperation management of

parents, teachers and specialists in preschool education institution, overcoming behavioural and

communication difficulties of children. 3 subjects groups: education support specialists of
preschool education institutions, teachers and parents participated in the research. The research
sample consisted of 168 respondents: 13 of them are education support specialists working in

preschool education institutions, 45 — teachers working in preschool education institutions and 110

— parents.

In this Master’s thesis theoretical (analysis of scientific literature sources, strategic and
standard educational documents content and their systematisation as well as summary), empirical
(quantitative and qualitative research strategy—a questionnaire), statistical (systematized
information is presented in tables and illustrations) methods are applied.

The analysis of the research data has revealed that experiences of preschool education
institutions differ in cooperation of teachers, support specialists and parents as well as this process
management.The process of cooperation management among parents, teachers and specialists,
overcoming behavioural and communication difficulties of preschool-age children, should be
improved. The research results show that in order to ensure high-quality process of cooperation
management there is a need of support for children specialists’ services development, involvement
of directors,organization of pedagogical education and teamwork.

Keywords: cooperation management, preschool education, behavioural and communication

difficulties, cooperation, involvement.



IVADAS

Temos aktualumas. Pastebima, kad ikimokyklines jstaigas lankanciy vaiky elgesys tampa vis
problematiskesnis, daugéja vaiky, kuriems budinga socialiniy jgudziy ir bendravimo stoka, linke
netinkamai elgtis, turi elgesio sunkumy ar sutrikimy, turintys démesio ir kity sutrikimy. K. Kovaité
(2016) teigia, kad svietimo pagalbos vaikui jgyvendinimas ir rezultatai néra pagristi sistema ir
jrodymais, o priklauso nuo individualiy specialisty savybiy ir tarpusavio sutarimo. Triiksta
individualiu lygmeniu asmeninio specialisty bendradarbiavimo derinant interesus, kompetencijy,
o instituciniu lygmeniu — bendradarbiavimo valdymo ir koordinavimo modelio.

Pakankama pedagogy ir tévy partnerystés problema, sprendziant vaiky elgesio ir
bendravimo sunkumus. Triksta sgveikos ir tarpusavio rySio analizuojant vaiko elgesj: priezastis,
deél ko jis turi bendravimo ir elgesio sunkumy, galimybiy paiesky, bendry tiksly siekimo i§spresti
iSkilusig problema. Ypatingai emocing ir socialin¢ vaiko raida turi reikSme jo, kaip asmenybés
vystymuisi, todél visi Siuose procesuose neigiami aspektai ir patirtys gali lemti vaiko tinkama ar
netinkama elgesj, todél pagalbos vaikui specialisty, pedagogy, tévy bendradarbiavimo valdymas
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje yra aktuali problema.

J. Bilitinienés, L. Miltenienés (2013), atlikti tyrimai rodo, kad tévai dazniausiai patiria
sunkumy dél vaiko ypatingumo ir neretai jiems kyla klausimy, susijusiy su psichologinémisir
socialinémis Ziniomis, aukléjant savo vaika, jiems riipi bet kokio pobtidzio informacija, susijusisu
ju vaiku ir ugdymo(si) situacija, todé¢l stebima ryski tendencija ikimokyklinése jstaigose - Svietimo
pagalbos ar kity specialisty poreikis, efektyvesniy tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo,
dalijimosi informacija biidy ir priemoniy jvairovés poreikis.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo jstatymas (2011) reglamentuoja, kad:
wlkimokyklinio ir priesmokyklinio amzZiaus vaikui, turinciam specialiyjy ugdymosi poreikiy, ir jo
tévams (globéjams) gali buiti kompleksiskai teikiamos Svietimo pagalba, socialiné parama,
sveikatos prieziiiros paslaugos Svietimo ir mokslo ministro, socialinés apsaugos ir darbo ministro
ir sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka*.Todélsvarbiausi vaiko ugdymo(si) proceso
aspektai yra nuolatinis Seimos bei ugdymo jstaigos pedagogy bendravimas bei bendradarbiavimas,
tiksly planavimas bei uzdaviniy jgyvendinimo strategijy kurimas, tarpusavio pagalba vieni
kitiems. Valstybés pazangos strategijoje ,,Lictuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030 vienas i$
jtvirtinty vertybiniy principy: bendradarbiavimo, bendro darbo ir jvairiy visuomenés grupiy
nuomoniy nuolatinis keitimasis ir indélis j bendrus tikslus (Valstybiné Svietimo 2013-2022 mety
strategija, 2014).

Vienas i§ svarbiausiy Svietimo sistemos tiksly — ugdyti asmenj gebantj bendrauti ir
bendradarbiauti, kritiskai mastyti, spresti problemas, savarankiskai ugdytis. Bendradarbiavimo
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bei jsitraukimo efektyvumo nesékmés bei problematika dazniausiai btna tai, kad pedagogai bei
tévai nenori arba negeba vienas Kito suprasti, neiesko ir netaiko tinkamy biidy kaip tinkamai
bendradarbiauti vieniems su kitais, dél to iSkyla partnerystés problemos, kurios lemia menka
Seimos dalyvavimg vaiko ugdymo(si) procese bei socialinéje aplinkoje. S. AliSauskien¢, L.
Milteniené (2004), iSanalizavo, kad skirtingy ugdymo procesy dalyviy (tévy, pedagogy,
specialisty, vadovy) poziiiriai skiriasi ir palankiausiai savo veiklg vertina patys specialistai ir
vadovai, 0 nepalankiausiai — ugdytiniy tévai. Todél praktiskai buina taip, kad kiekvienas ugdymo
dalyvis skirtingai jsivaizduoja ugdymo proceso veiklg.

V. Indrasiené, V. Suboc¢ (2008), akcentuoja Seimos ir ikimokyklinio ugdymo jstaigos
bendruomenés bendradarbiavimo biitinybe ir teigia, kad organizuojamos ir planuojamos pagalbos
vaikui mechanizmas daznai neveikia todél, kad neveikia visy ugdymo proceso dalyviy
bendradarbiavimo mechanizmas.

Ikimokykinio ugdymo jstaigos ir Seimos bendradarbiavimo kokybés valdymo svarbg jrodo
pati ugdymo proceso esmé. Abi institucijas (ugdymo jstaigg ir Seimg) jungia tas pats ugdomasis
subjektas - vaikas. Todél butinas vienodais pedagoginiais tiksais pagristas mokyklos ir Seimos
poveikis ugdytiniui, vienoda tévy ir pedagogy pozicija. Esant skirtingoms tévy ir pedagogy
vertybinéms orientacijoms, sumazéja ir pedagoginio poveikio efektyvumas ugdytiniams
(Balcitnaite, 2004, cit. Juodaityté, Karzanauskiené, 2007).

Temos iStirtumas. Pastaraisiais metais seimos, pedagogy ir ugdymo institucijy bendradarbiavimo

procesus nagrin¢joR. Zelvys (2003), A. Juodaityté (2007), R. Kontautiené (2010), A.

Gumuliauskien¢, J. Starkuté¢ (2018), bendradarbiavimo efektyvuma S. PuSkorius (2007),D.

MartiSauskiené (2010), partnerystés ir komandinio darbo aspektus Svietimo organizacijoje A.

Gumuliauskiené, E. Taputis (2005); tévy ir pedagogy dalyvavimg vaiko socializacijos procese S.

Dapkiené (1997, 2002); J. Ambrukaitis (2002); A. Juodaityté (2003, 2004), G. Kvieskiené (2003);

V. Gevorgianien¢ (2003) ir kt. analizavo pedagogy ir tévy bendradarbiavimo buidus ir formas,

kurie skatinty ir suteikty vaiko ugdymo(si) eigos ir proceso teigiamus rezultatus.

Tyrimo problema konkretizuojama Siais klausimais:

e Kokiais biidais tévai yra jtraukiami j bendradarbiavima ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
siekiant jveikti vaiky ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus?

e Kaip vykdomas bendradarbiavimo valdymas tarp tévy, pedagogy ir specialisty ikimokyklinio
amziaus vaiko ugdymo(si) procese jveikiant elgesio ir bendravimo sunkumus?

Tyrimo objektas. Tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymas,sprendziant

ikimokyklinio amzZiaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.

Tyrimo hipotezé. Tikétina, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigose, sprendziant vaiky elgesio ir

bendravimo problemas, vyrauja individualaus tévy ir pedagogy, tévy ir specialisty
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bendradarbiavimo formos. Tévy, pedagogy, specialisty bendradarbiavimas nefunkcionuoja
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje kaip valdoma sistema ir tod¢l néra pakankamai veiksmingas.
Tyrimo tikslas. Teoriskai ir empiriSkai pagrjsti tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo
valdymg ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.
Tyrimo uzdaviniai.
1. Pagristi Seimos ir ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendradarbiavimo reikSminguma
kokybiskam vaiko ugdymui(si).
2. Atskleisti teorinius Seimos ir ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendradarbiavimo aspektus.
3. ISryskinti Seimos ir ikimokyklinio ugdymo jstaigos reikSminguma jgyvendinant
personalizuotg ugdyma.
4. Istirti tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo situacijg ikimokyklinio
ugdymo jstaigoje, sprendziant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.
5. Tyrimy rezultaty pagrindu pagristi vyraujanéias tévy, pedagogy ir specialisty
bendradarbiavimo valdymo tendencijas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje.
Tyrimo metodai.
Teoriniai: mokslinés literatiiros Saltiniy, strateginiy ir norminiy $vietimo dokumenty turinio
analiz¢, sisteminimas, apibendrinimas.
Empiriniai: kiekybinio ir kokybinio tyrimo strategija - anketiné apklausa.
Statistiniai:aprasomoji statistika. Tyrimo duomenys apdoroti ir analizuoti taikant Microsoft Office
Excel(Microsoft Office Professional Plus 2016) programa. Susisteminta informacija pateikta
lentelése ir paveiksluose. Kokybiniai tyrimo duomenys buvo apdorojami turinio analizés budu,
tyrimo dalyviy nuomonés analizuotos keleta karty, teksto pavidalu gauta pirminé informacija
interpretuojama, kategorijos suskaidytos j subkategorijas, kuriose atsispindi esminiai dalykai.
Subkategorijos interpretuojamosremiantis autenti$kais tyrimo dalyviy teiginiais.
Tyrimo imtis. Tiriamyjy grupés ir imtis suformuotos atsizvelgiant j tyrimo tiksla bei uzdavinius.
Siekiant jvairiapusés problemos analizés, tyrimui buvo pasirinkta trys tikslinés tiriamyjy
grupés:ikimokyklinj ugdyma teikianc¢iy ikimokykliniy jstaigy pedagogai, Svietimo pagalbos
specialistai, VGK nariai, jstaigy administracija. Informantai atrinkti remiantis savanoriSkumo

principu, tiksline imtimi.

Tyrimo metodologija. Tyrimas remiasi esminémis vadybos teoretiky (E.W. Deming, M. P.
Follett. Juran, Crosby ir kt.) nuostatomis apie organizacijoje vykstanciy procesy valdymo
reikSmingumg. Pasak D. MartiSauskienés (2010), bet kuri Svietimo organizacija, kokybés vadybos
teoretiky (Harvey, Green, 1993) nuomone, turi biiti visuomet suinteresuota vartotojo poreikiais,

lukesciais, nes tuomet jgauna jy pasitikéjima ir lojaluma.



Atiktas tyrimas taip pat remiasi socialinio konstruktyvizmo teoretiky (Berger, Luckman,
1999; Gergen, 1994;Foucault 1972) nuostatomis, kad reikia jvertinti asmens, Seimos ar
bendruomenés socialinius poreikius bei problemas taikomosios mokslinés veiklos kontekste, teikti
pagalbg jvairiais adaptyvaus funkcionavimo sunkumy atvejais ir prevencijos bei sveikatinimo
aspektais tikslinei grupei; gebancius jvertinti esamg socialing politikg ir galin¢ius teikti pasitlymus
jai tobulinti (Baranauskiené, 2014). Tyrimas grindziamas socialinio konstruktyvizmo teorija, kuri
akcentuoja rysj tarp zinojimo ir socialinio elgesio. Kaip teigia B. Bitinas, L. Rupsiené, V.
Zydzianaité (2008), konstruktyvizmas — zmogaus jgytos Zinios yra ju samonés konstrukcijos, tai,
kas yra realu, ir yra konstruktas, sudarytas zmonéms tarpusavyje sgveikaujant. Metodologinis
tikslas — suprasti individy i§gyvenimus. Atitinkamai pagal tam tikra pasaulézitirag vieni elgesio
tipai tampa teisingi, ,,savaime suprantami, o kiti nepriimtini. Pasak P. Berger, T. Luckmann
(1999), socializacijos procese — vaikui tapatintis su reikSmingais kitais padeda jvairiausi jo
emociniai saitai. Vaikas perima jam reikSmingy kity vaidmenis ir pozitirius, juos ir pavercia savais
vaidmenimis ir pozitriais. D. Gerulaitis (2007) pazymi, kad konstruktyvizmo S$alininkai
akcentuoja, jog naujos prasmingos zinios jgyjamos i8 tikslingo socialinio veiksmo ir veiksmingos
sgveikos. Socialinis konstruktyvizmas akcentuoja, kad skirtingo pasaulio suvokimo iSdava —
skirtingas socialinis elgesys, todél socialiné ziniy ir tiesos struktiira turi socialiniy pasekmiy
(Juodaityté, Ruadyté, 2009), bei nuostata, kad  bendruomenés institucijos tarpusavyje
bendradarbiaudamos sprendzia vaiky socialines problemas (Berger, Luckmann, 1999).

Socialinis konstruktyvizmas, kaip socialinio veiksmo ir bendravimo teorija, Siy deriniy
prigimt] grindZzia démesiu bendravimo praktikoms, leidZian¢ioms iSsamiau paZinti, kaip
diskursyviai suformuoti tam tikri procesai ir kaip veikejai bando jvaldyti jy reikSmes (Risse, 2007;
cit. Rekis, 2014). Ugdymo turinys orientuotas j kasdieniy problemy sprendima bendruomeng¢je,
visi proceso dalyviai sgveikaudami socialinéje aplinkoje nuolat dalijasi tam tikromis Ziniomis,
patirtimi ir gebéjimais.

Tyrime remtasi humanistine asmenybés ugdymo teorija. Humanistinés teorijos nuostatos
reikSmingos elgesio ir emocijy sunkumy turinéiy vaiky socialiniy jgtidziy kontekste. Socialiniai
jgidziai grindZiami humanistinémis idéjomis, nes jgyjami bendravimo ir bendradarbiavimo
igtidziai. (Humanistinés pedagogikos manifestas, 2012).Pasak B.Bitino (2013), sia idéja pagristu
ugdymu siekiama padéti ugdytiniams suvokti savo individualius poreikius ir taip skatinti ugdytinio
asmenybeés tapsmg ir sklaidg. Ugdytojas, kuris remiasi humanistinés pedagogikos id¢jomis, yra
nusiteikes sgveikauti su ugdytiniu kaip realybe, isivaizduoti save ugdytinio padétyje, jausti jo
iSgyvenimus, nuoSirdziai ir atvirai su juo bendrauti. Humanistinés pedagogika saveikauja
sickdama nuoS$irdausbendravimo su vaiku, jj nuolat teigiamai vertindama, padeda ugdytiniui

suvokti save, savo problemas, bendradarbiauja planuojant ugdymo veiklg, optimizuoja ugdymo
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procesg, grindziamg ugdytiniy poreikiais. Humanistinés pedagogikos ugdymo procesai
vadovaujasi bendradarbiavimo, abipusio Supratimo, pasitikéjimo, kirybingo kantrumo, laisvo
pasirinkimo, pazinimo dziaugsmo, meilés principais (Humanistinés pedagogikos manifestas,
2012). Kaip akcentuoja MartiSauskiené (2015), pedagogo vaidmuo ir funkcijos —sudaryti
tinkamas sglygas vaikui pazinti save ir savo poreikius.

Darbo aprobacija.

1. 2019 m. geguzés 8 d. Respublikiné metodiné — praktin¢ konferencija ,,Ikimokyklinio ir
prieSmokyklinio amziaus vaiky, turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy ugdymo ypatumai,
problemos ir situacija“. Pristatytas praneSimas ,, Tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimas
jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus*.

2. 2019 m. geguzés 16 d. Studenty moksliniy darby konferencija, sekcija ,,Vaiko socialiné gerové
Seimoje ir ugdymo institucijose”. Skaitytas praneSimas , Tévy, pedagogy ir specialisty
bendradarbiavimo valdymas, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus®.

Magistro darbo struktiira. Magistro darba sudaro: magistro darbo santrauka, jvadas, teoriné
dalis, tyrimo rezultaty analiz¢, diskusija, iSvados, rekomendacijos, naudotos literatiiros sgrasas
(103 saltiniai), priedai. Tyrimo duomenis iliustruoja 16 lenteliy, 22 paveikslai. Prieduose
pateikiamas tyrimo instrumentas — interviu protokolai, pirminé kategorizacija. Darbo apimtis —

91lapas.



1. TEVU, PEDAGOGU IR SPECIALISTU BENDRADARBIAVIMAS
UGDANT IKIMOKYKLINIO AMZIAUS VAIKA: TEORINE ANALIZE

1.1  Siuolaikinés ikimokyklinio ugdymo jstaigos paskirtis

Geros mokyklos koncepcija (2015) reglamentuoja, kad Siuolaikinis ugdymas turi buti
dialogiskas ir tyrinéjantis, personalizuotas ir savivaldis (pagrjstas asmeniniais poreikiais ir
klausimais, savistaba ir jsivertinimu); interaktyvus (pagristas sgveikomis ir partnerystémis,
dialogiSkas, ugdantis jvairias Siuolaikiniam gyvenimui biitinas kompetencijas, susietas su
gyvenimo patirtimi, rengiantis spresti realias pasaulio problemas.

Lietuvos Respublikos Svietimo jstatyme (2011), nurodoma, kad:

Ikimokyklinio ugdymo paskirtis — padéti vaikui tenkinti prigimtinius, kulttiros, taip pat ir etninés,
socialinius, pazintinius poreikius. Ikimokyklinis ugdymas teikiamas vaikui nuo gimimo, iki jam
pradedamas teikti prieSmokyklinis arba pradinis ugdymas.

Ikimokyklinio ugdymo programa, parengta pagal $vietimo ir mokslo ministro patvirtintus
ikimokyklinio ugdymo programy kriterijus, vykdo ikimokyklinio ugdymo, bendrojo ugdymo
mokyklos, laisvasis mokytojas ar kitas Svietimo teikéjas.

Ikimokyklinio amziaus vaikui ir jo tévams (glob&jams) kompleksiskai teikiamos Svietimo
pagalba, socialin¢ parama, sveikatos priezitiros paslaugos Svietimo ir mokslo ministro, socialinés
apsaugos ir darbo ministro ir sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka (Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatyme 2011).

Pasak A. Juodaityés (2003), socializacijos sgvoka vaikystéje yra daznai analizuojama siejant
ja su ugdymo savoka. Socializacija — spontaninis poveikis, kurio déka vaikai jsitraukia j kulttirg ir
pamaZu tampa visateisiais visuomengés nariais.

S. Neifachas (2008), isskiria $iuos socialinius edukacinius poky¢ius ikimokykliniame
ugdyme:

« Ikimokyklinis ugdymas yra grindziamas naujaja $vietimo filosofija, sisteminio mastymo
sgvokomis ir naujaja visuomenés edukacine kultira, kurioje ikimokyklinis vaiky ugdymas yra
grindziamas humanistine ideologija.

» Tkimokyklinio ugdymo, kaip Svietimo sistemos grandies, poky¢iai turi jtakos mazy vaiky,
kaip socialinés grupés, statusui visuomenéje, bei vaikystés periodo reikSmingumo suaugusio
Zmogaus tapsmui, o ypac tokiam jo socialiniam kontekstui kaip sgveika su aplinka stiprinti.

* Besikei¢iancioje visuomengje beveik nelieka socialiniy grupiy, kurios nebiity
suinteresuotos Svietimu. Visuomenés kaitos esminiai socialiniai — edukaciniai procesai, jy

suvokimas tampa reik§mingi tiek pedagogams tiek ir tévams. IKimokyklinése jstaigose kuriama
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nauja, neformali aplinka, stiprinamas vaiko jvaizdis, jsivyravusios naujo vaiko, kaip brestancio ir
nuolat besikeiCiancios asmenybés, edukacinés id¢jos jo pazinimo procesus daro dar labiau
sudétingus.

* Tkimokyklinés ugdymo jstaigos stipréja kaip organizacijos, teikiancio visuomenei ir jos
bendruomenés grupéms kokybiskas suaugusiyjy Svietimo ir vaiky ugdymo paslaugas. Ryskéja dar
viena ikimokyklinio ugdymo kaitos tendencija — orientacija j tgstinj vaiky ugdyma kitose Svietimo
sistemos grandyse.

Paprastai iSskiriamos dvi ikimokyklinio ugdymo kokybés kriterijy grupés:

» Struktiros kokybés kriterijai (teisinio ikimokyklinio ugdymo kokybés reglamentavimo
pakankamumas,

» Ugdymosi materialiniai ir finansiniai i$tekliai, prieinamumas, pedagoginio personalo
i$silavinimas, personalo darbo salygos, vaiky skaiCius grup¢je, vaiky, tenkanciy vienam
pedagogui, skaicius, fiziné aplinka);

. Proceso kokybés kriterijai (ikimokyklinio ugdymo funkcionavimas kiekvieng dieng
— kaip ikimokyklinio ugdymo auklétojai bendrauja su vaikais, kaip bendrauja ir bendradarbiauja
personalas, kaip saveikauja vaikai, personalas ir vaiky tévai). (Ikimokyklinio ugdymo metodinése
rekomendacijos, 2015).

A. Juodaityté, D. MartiSauskiené (2009) (cit., Ikimokyklinio, priesmokyklinio ugdymo
turinio ir jo ijgyvendinimo kokybés analizé, 2009) iSanalizavusios LR Svietimo dokumentus
pateike ugdymo kokybés sampraty suvesting , kuri rodo vaiky ugdymo(si) kokybés sampraty
laukg Svietimo dokumentuose (zr. 1 lent.):

1 lentelé. Ugdymo kokybés ir jos valdymo prasmiy kontekstai Svietimo dokumentuose

Dokumentai Ugdymo kokybés ir valdymo prasmiy
kontekstai

LR Vaiky teisiy apsaugos istatymas (1996) Vaiko teis¢ ; kokybiSka ugdyma.

LR $vietimo jstatymas (2003) Vaiko poreikiy (pagrindiniy) tenkinimas, tévy

teisés ir pareigos: galimybé pasirinkti vaiko
ugdymo(-si) programas, dalyvauti ugdyme ir
gauti informacijg apie vaiko ugdymosi
procesa, rezultatus.

Ikimokyklinio ugdymo koncepcija (1989) Efektyvaus ugdymo salygos: vaiko ugdymas
Seimoje, Zinios apie socialinés paramos Seimai
biidus ir suaugusiyjy Svietima, geb¢jimas
taikyti Zinias, palaikyti ry§j su visuomene,
ugdytojoms bendradarbiauti tarpusavyje bei
su kitomis socialinémis grupémis.

1 lentelés tesinys 12 puslapyje
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1 lentelés tesinys

Dokumentai Ugdymo kokybés ir valdymo prasmiy

kontekstai

Valstybiné Svietimo strategijos 2003-2012 m. | Ikimokyklinio ugdymo paslaugy pletote,

nuostatos (2003) prieinamumas, Seimos pedagoginio
informavimo ir konsultavimo sistemos
sukiirimas.

Neformaliojo vaiky Svietimo koncepcija Socialiniy, kognityviniy, kultiirinio vaiko

(2005); LR Specialaus ugdymo jstatymas kompetencijy ugdymas kaip sékmingo

(1998) tolesnio vaiko ugdymosi prielaida; vaiko
galimybiy uztikrinimas pasirenkant
pageidaujamos veiklos kryptj, pagalba vaikui
igyjant joje papildomy kompetencijy.

Ikimokyklinio ugdymo mokykly vidaus Vaiky kultiira kaip kokybisko ugdymosi

audito metodika (2005) (proceso) esminé sglyga. Ikimokyklinio

ugdymo jstaigos mikroklimato kokybé kaip
salyga ugdytojy (tévy ir pedagogy) darniai
veiklai. Kokybisko bendradarbiavimo
pozymiai: aktyvus, prasmingas tévy
dalyvavimas vaiko ugdymo(-si) procesuose.

Ikimokyklinio ugdymo metodinése rekomendacijose (2015) akcentuojama, kad modernioje

visuomenéje kinta pozitris j vaika, jo ugdyma bei ugdyma(si) ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Siuolaikingje visuomenéje vaikai, jy poreikiai ir patirtys yra skirtingi, negu suaugusiujy vaikystéje.

Kiekvienas vaikas vienodai dalyvaujantis veiklose, kaupia skirtingg patirtj. Todél vienas i$

aktualiausiy uzdaviniy ikimokyklinio ugdymo pedagogams bei $vietimo pagalbos specialistams -

suprasti vaikus, pazinti jy poreikius, personalizuoti ir diferencijuoti jy ugdymasi, kurti kiekvieno

vaiko individualumg atitinkantj ugdymo turinj bei aplinka.

Pavyzdiniame auklétojo veiklos aprasyme (2005), nurodomos ikimokyklinio ugdymo

auklétojo funkcijos:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Organizuoti ir vykdyti ugdomajj procesa;

Planuoti grupés ugdomaja veikla;

Ugdyti it/ ar dalyvauti vaiky ugdymo(si) procese;

Dalyvauti rengiant individualias vaiky ugdymo(-si) programas;

Sistemingai vertinti, fiksuoti vaiky daromg pazanga, apie vaiky pasiekimus
informuoti tévus (globé&jus);

Teikti informacija, pagal kompetencija konsultuoti tévus (globéjus), kitus jstaigoje

dirbancius specialistus ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymo klausimais;
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7)  Bendradarbiauti su Seima, skatinti tévus (globéjus) dalyvauti grupés veikloje, derinti
Seimos ir jstaigos interesus, didinti vaiko kokybisko ugdymo(-si) galimybes;

8)  Bendradarbiauti su kitais grupéje, jstaigoje dirbanciais specialistais vaiky ugdymo

klausimais;

9)  Sistemingai informuoti tévus (globéjus) apie vaiky pasiekimus, ugdymo(-si) poreikius

ar iSkilusias problemas (sveikatos, prigimtiniy, socialiniy poreikiy tenkinimo ir pan.);

10) Informuoti jstaigos administracija apie vaiko turimas socialines arsveikatos

problemas, pastebétg ar jtariamga vaiko teisiy pazeidima;

Uzsienio tyrimais nustatyti lengvai pastebimi aukStesnés ikimokyklinio ugdymo kokybés
pozymiai, | kuriuos dazniausiai démesj atkreipia tévai (pagal Ikimokyklinio ugdymo metodines
rekomendacijas, 2015):

e |kimokyklinio ugdymo pedagogai ir Kiti jstaigos darbuotojai isklauso vaikus ir visada
atsakojiems. Vaikai psitiki ikimokyklinio ugdymo pedagogais, yra prie jy emociskai prisirisg.
e Jkimokyklinio ugdymo jstaigose gausu jvairiy edukaciniy veiky, kurias vaikai gali
savarankiskai rinktis.

e Vaikai draugiskai bendrauja ir bendradarbiauja vienas su Kitu.

e Vaikai dazniausiai siekia savarankiskai i§spresti i1§spresti patys taikiai iSspresti iSkilusius
elgesio ir bendravimo sunkumus.

e Konfliktinése situacijose ikimokyklinio ugdymo pedagogai skatina vaikus reiksti savo
jausmus ir emocijas, patarti ir ieSkoti iSeiCiy, kaip spresti konfliktg ir iSvengti neigiamy
pasekmiy.

Ikimokyklinio, prieSmokyklinio ugdymo turinio ir jo jgyvendinimo kokybés analizéje
(2009), akcentuojama, kad ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo teikéjy, tévy ir Svietimo
politiky bei visuomenés poziiiris sutampasiais ugdymo kokybés sampratos aspektais:

e Kokybiskas ugdymas turi remtis Siuolaikine j vaikg orientuoto ugdymo filosofija.
e Jis turi tenkinti prigimtinius, socialinius, pazintinius ir kultdrinius vaiko poreikius bei

laiduoti ugdymo(si) testinuma.

Jis turi apimti svarbiausias vaiko ugdymo ir ugdymosi sritis, t.y. biiti integralus.

Ugdymas turi laiduoti vaiko gyvenimo ugdymo jstaigoje gerove.

Turi bati taikomos Siuolaikinés ugdymo technologijos, orientuotos j spontanisko ir
pedagogo inicijuoto vaiko ugdymo derme.

e Turi biiti kuriama tinkamai struktiiruota ugdomoji aplinka.

Siekiant rezultatyvaus vaiky turinCiy elgesio ir bendravimo sunkumy ugdymo,

ikimokyklingje ugdymo jstaigos turéty vadovautis personalizuotu bei inkliuziniu ugdymu:
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Personalizuotas ugdymas. Ikimokyklinio ugdymo rekomendacijose (2015) akcentuojama,
kad vaiky ugdymas turi biiti personalizuojamas: pritaikomas kiekvienam vaikui individualiai pagal
jo patirtj, poreikius, galimybes. Planuojant ugdymo turinj turi biti i$siaiSkinami vaiko gebéjimai,
pasiekimai ir pazanga ir sukuriama aplinka, kurioje yra priemoniy, atitinkanciy jo individualius
poreikius, interesus, parenkami ugdymo biidai, kurie atitinka jo ugdymo(si) poreikius.

Personalizuotas (ugdymas), tai daugiasluoksnis procesas, kai ugdymas yra pritaikytas
skirtingus ugdymo poreikius turin¢iy vaiky interesams, o tam skirti, patarimai, siejami su
individualiais vaiko poreikiais ir skatina jo aktyvy dalyvavimg ugdymo(si)procese. Tiek
suaugusiyjy, tiek vaiky ugdymo procesas turéty buti maksimaliai personalizuotas, grjstas
konkre¢iy problemy sprendimu. Personalizuotas ugdymas turéty ugdyti bendradarbiavimo
gebéjimus: dirbti komandoje, spresti problemines situacijas, stimuliuoti sprendimy priémimus
(Kvieskiené, Kvieska, 2018)

Inkliuzinis ugdymas. Pastaruoju metu daug démesio skiriama elgesio ir emocijy,
bendravimo sunkumy turin¢iy vaiky inkliuziniamugdymui, kuris prisitaiko prie esamy vaiky
gebéjimy ir leidzia plésti Zinias jy suvokimo lauke. Svietimo problemos analizéje(2012),
inkliuzinis Svietimas apibiidinamas, kaip filosofija, kuri teigia, kad mokiniai, turintys elgesio ir
(ar) emocijy sunkumy, turi tokig pacia teis¢ ugdytis kaip ir kiti, ir gali lankyti ikimokyklinio ugdymo
jstaiga. Kad taip jvykty, Svietimo sistemos turi atsizvelgti | vaiky turinciy jvairiy ugdymosi
poreikiy, jvairove. Atsirandantys ugdymosi sunkumai turi biiti jveikiami jgyvendinant inkliuzinio
ugdymo id¢jas (Miltenien¢, Melien¢, 2010).

Visi asmenys dalyvaujantys bendradarbiavimo procese turi vaika priimti kaip lygiavert]
partnerj, aktyvy ugdymo proceso dalyvj. Kaip teigia T. Stulpinas (2004), tévams, pedagogams ir
specialistams svarbu laikytis pagrindinio reikalavimo — pazinti vaika, kaip individualig asmenybg;
jo dinaminj stereotipa, jo vystymosi ir gyvenimo salygas, patirtj,jzvelgti susidariusig situacijg ir
kiekvieng momentin¢ buiseng. Todél kiekvienu atveju vaikas yra unikalus, originalus, kiirybiSkas
ir nepakartojamas.

Apibendrinant galima teigti, kad Siuolaikinéje, modernioje visuomenéje vyrauja poZidris ]
ikimokyklinio amziaus vaika, kaip i individualig asmenybe. Stengiamasi akcentuoti jo geb¢jimus,
poreikius, individualiai pritaikyti ugdymo(si) proces3. Vaikas yra lygiavertis visuomeneés narys,
kuriam ir siekiama sudaryti sglygas dalyvauti socializacijos procese, kaip asmenybei, turinéiam
skirtingus gebéjimus, poreikius, interesus ir uztikrinti vaiko gerove. Vyrauja diferencijuotas,
personalizuotas, inkliuzinis ugdymas, kuriy vienas bendras tikslas — atskleisti kiekvieno vaiko
asmenybe, jo galias ir ugdymo procesg rengti taip, kad pozityviai ir rezultatyviai paveikty visus

ikimokyklinio ugdymo(si) procese dalyvaujancius dalyvius: vaika, $eima, pedagogus, specialistus.
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1.2 Seimos ir ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendradarbiavimo reik§meé kokybiskam
vaiko ugdymui(si)

Apibtudindama Seimos sampratg, 1. Lelitgiené (1997) teigia, kad Seima - pagrindinis
socializacijos veiksnys, kurio déka vaikas jgyja esminiy socialiniy ziniy, susiformuoja igiidzius
bei gebéjimus, perima vertybes ir idealus, taisykles ir normas, biitinas gyvenant jj supancioje
visuomenéje. Valstybinéje Seimos politikos koncepcijoje (2008),seima konceptualizuojama kaip
esminis visuomenés géris, kylantis i§ Zmogaus prigimties ir grindZiamas savanoriSku vyro ir
moters santuokiniu pasizad¢jimu skirti savo gyvenimg Seiminiams santykiams kurti, uztikrinantis
Seimos nariy — vyro ir moters, vaiky bei visy karty gerove ir sveikos visuomenés raida, tautos bei
valstybés gyvybingumg ir kiirybingumg. Todél valstybés ir nevyriausybinés institucijos privalo
uztikrinti Seimos integralumui palankig aplinka, plétodamos ir tobulindamos jos teising ir socialing
baze.

Seima — tai asmeny bendrija, kuria sieja giminystés, tarpusavio priklausomybés,
atsakomybés ir globos saitai, patvirtinti jstatymine ar socialiai pripazinta tvarka. Seima yra
socialiné bendruomené, ja sieja dorove ir dvasingumas, meilé ir savitarpio pagarba, iStikimybé ir
tolerancija (Bajoritinas, 2004). N. Dale (1996), Seimg apibiidina kaip socialing sistema ir socialinj
tinkla.

Kaip teigia I. Lelitigiené (2003), seima — tai pirmoji ugdymo institucija, kuri labiausiai
itakoja tolimesnj visg asmens gyvenima, ji itakoja ne tik asmenybés formavimasi, bet ir Zzmogaus
saves vertinima, pasitikéjima, o taip pat stimuliuoja kiirybinj bei socialinj aktyvuma.

Darni Seima pati savaime yra géris, nes atitinka prigimtinius asmens poreikius ir socialumg
ir leidZia visiSkai juos iSreiksti:

— biti besalygiskai mylimam ir priimamam, nepaisant galiy, gabumy ir pasiekimy, nes
kiekvienas asmuo yra unikalus ir savaime vertingas;

— buti atviram kitam asmeniui, pasitikéti ir dalytis gyvenimu su juo (bendrauti ir
bendradarbiauti);

— turéti tévus kaip autoriteta, kuriais pasitikima, i§ jy mokomasi, lygiuojamasi kaip i vyro
ir moters tarpusavio santykiy pavyzdj, taip atskleidziant ir jtvirtinant savo tapatybe (Valstybiné
Seimos politikos koncepcija, 2008).

Vaikas yra besiformuojanti asmenybe¢ ir jis taip pat kaip ir Seima dalyvauja socializacijos
procese. Ypac aktyvus socializacijos procesas vyksta ankstyvojoje vaikystéje, taciau jis visiskai
priklauso nuo Seimos ir aplinkos (Vaitkevicius, 1995). I. Lelitigiené (2003), Seimai priskiria kaip
vieng svarbiausiy edukacing funkcijg, nes pirminés socializacijos procese vienas svarbiausiy
vaidmeny tenka vaiko ugdymi seimoje. Tévy dalyvavimas vaiko ugdymosi procese pirmiausiai
formuoja teigiama pavyzdj ir ugdymosi motyvacija (Smit, 2007).
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Pasak A. Juodaitytés (2003), tévai ir pedagogai moko vaikus, kaip jsijungti j visuomenés
gyvenimg, moko vaikus socializacijos aplinkoje biidy. Suaugusiems yra patikétas sudétingas
socialinis uzdavinys — padéti vaikams tapti tinkamais visuomenés nariais.

Kitas socializacijos veiksnys, turintis tokig pacia svarbg sékmingai vaiko socializacijai, kaip
ir Seima - Svietimas. Per jj vaikas susitapatina su vertybémis, vyraujané¢iomis konkrecioje
visuomenéje. Dalyvaudamas Ziniy perémimo procese, vaikas ne tik jgyja iSsilavinima, bet ir
adaptuojasi prie gyvenimo visuomenéje (Lelitigiené, 2003).
tikslas yra s€kminga vaiko socializacija, pasiekiama gerinant tévy Svietimo kokybe bei partneryste
su jais. Ugdymo kokybé pasiekiama nuolat puoseléjant tévy pedagoginés kultturos lygi (padedant
igyti reikalingy kompetencijy), kintant tévy pozitiriui, teikiant jiems ziniy, konsultacijy, jtraukiant
juos 1 konstruktyvig veikla.A. Juodaityté (2003), teigia, kad pedagogai ir tévai yra lygiaverciai
partneriai, kurie bendromis jégomisgali sékmingai tobulinti vaiky ikimokyklinj ugdyma.

J. Ambrukaitis, |. Antonovaité (2002) pazymi, kad Seimos ir ugdymo institucijos
bendradarbiavimo idéjos néra naujos: §i problema visy laikotarpiy etapais buvo svarbi ir aktuali.
Anksciau pirmenybé buvo teikiama ugdymo jstaigai, o pastaruoju metu akcentuojamas Seimos ir
ugdymo jstaigos bendradarbiavimas kaip lygiaverciy partneriy sgveikair partneryste.

Kiekvieno vaiko ugdymo(si) procese bene svarbiausig vaidmen;j atlieka Seima bei pedagogai.
Kaip teigia D. Winnicott (2000), nuo ikimokyklinés ugdymo jstaigos veiklos bei apriipinimo
priklauso vaiko pazintiniy, emociniy, socialiniy, intelektiniy ir fiziniy potencijy suklestéjimas.
Pedagogas $ioje veikloje atlicka esminj vaidmen] jvertindamasindividualius vaiky poreikius
grupéje. Seimy likeséiai ikimokykliniam vaiko ugdymui nevienodi. Vieniems tévams aktualu, kad
vaikas bty kokybiSkai ugdomas, kad biity plétojami jo gabumai, kiti tévai 1§ ugdymo jstaigos
labiau tikisi meilés vaikui, prieZitiros ir geros vaiko emocinés savijautos, dar kiti tikisi pagalbos
jveikiant vaiko socialines ir paZinimo problemas (Ikimokyklinio ugdymo metodinés
rekomendacijos, 2015).

Pasak A. Ruzgienés, S. Petruzienés (2005), vaiko asmenybés savybiy formavimasi skatina
ne pati aplinka, o sgveika su ja, vaiko iniciatyva pazinti ja, todél ugdymo procese, svarbu atskleisti
rySius, kurie salygoja vaiko saveika su aplinka, nustatyti vaiko biiseny ir jo rySio su aplinka
funkcionavimo veiksnius. K.Trakselys (2010) pabrézia, kad svarbiausias prioritetas ugdymo
procese atitenka Seimai kaip svarbiausiam socialiniam institutui, kur asmuo patiria pirmaja ir
svarbiausig socializacijg. Kitose visuomenés struktiirose socializacija vyksta kiek véliau. Seima
laikoma ne pagalbiniu institutu, siekianc¢iu sukurti ir islaikyti egzistuojancias valstybéje strukttiras
ir santykius, o pagrindine salyga realizuojant zmogaus galimybes. Tai institucija, turinti unikalias

galimybes, didelg jtakg socialiniam asmenybés formavimuisi ir raidai.
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Dazniausiai problema iskyla todél, kad visi ugdymo(si) proceso dalyviai: tévai, vaikas,
pedagogai, specialistai, taiko skirtingus ugdymo metodus, vadovaujasi skirtingais pozitriais ir
teorijomis. Dauguma pedagogy vadovaujasi bihevioristinés psichologijos teorijos metodais, taciau
turéty remtis ne tik viena kryptimi, bet taikyti jvairias teorijas ir ieskoti, kas tinka kiekvienam
vaikui individualiai, atsizvelgiant j jo asmenybe, poreikius ir supancig socialine aplinka.

Ypatingai svarbus tévy jtraukimas j ugdymo procesa ir aktyvus jy dalyvavimas. S. Koviené
(2017), atliktu tyrimu isskiria dvi tévy jsitraukimo j ikimokyklinio ugdymo jstaigos veikla
priezastis: galimybé jsitraukti ] ugdymo jstaigos veiklg bei galimybé jsitraukti j vaiko ugdyma:
doméjimgsi vaiko emocine savijauta ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, doméjimagsi vaiko
pasiekimais, gebéjimais bei vaiky ugdymo kokybe. Kaip teigia R. Geleziniené, L. Vasiliauskiené,
A. Vysniauskiene (2011), teigiamy rezultaty duoda ne tik vaiko elgesio koregavimas, bet ir tévy
mokymo programos, kursai, skatinantys jy jgalinimg. Tyrimai rodo, kad pedagogai, dirbantys su
specialiyjy poreikiy, elgesio sunkumy turinéiais vaikais, nepakankamai orientuojasi i jy tévus, kaip
1 partnerius, siiilo jiems tik nereikSmingas bendradarbiavimo sritis, tuo patys susiaurina tévy
dalyvavima, bendradarbiavimo galimybes ir jo efektyvuma (Ambrukaitis, Stiliniené, 2002). Kaip
teigia S. Burvyté (2013), gilinantis j Seimos ir ikimokykliniy ugdymo institucijy bendradarbiavimo
procesa, skatinant tick pedagogy, tiek tévy pozityviosios tévystés rysj ir santykj, iSry§skéja nemazai
probleminiy aspekty. Pastebima, kad tévams ir pedagogams triiksta Ziniy apie pozityviuosius vaiky
ugdymo metodus, kurie padéty pastebéti vaiky ugdymo problemas, rasti probleminiy situacijy
sprendimus ir atsakyti j iSkylanc¢ius klausimus dél vaiko ir Seimos gerovés.

Seimy likeséiai ikimokykliniam vaiko ugdymui nevienodi. Vieniems tévams aktualu, kad
vaikas biity kokybiskai ugdomas, kad biity plétojami jo gabumai ir talentai, kiti tévai 1§ ugdymo
istaigos labiau tikisi meilés vaikui ir geros vaiko savijautos, dar kiti tikisi pagalbos jveikiant vaiko
socialines ir pazinimo problemas (Ikimokyklinio ugdymo metodinés rekomendacijos, 2015).
Neretai tévai patiria atskirtj — su jais nepakankamai bendraujama, nesuteikiama galimyb¢ jsitraukti
ir kartu spresti vaiko ugdymosi sunkumus. Ne visada pedagogai ar specialistai, bendraudami su
tévais, stengiasi akcentuoti pozityvius vaiko ugdymosi aspektus. Vyrauja individualios,
vienkartinés informacijos perteikimas, o ne pozityvus, pagarbus ir jtraukiantis pokalbis.

Tévy jtraukimas ] pozityviy bendravimo santykiy modeliavima gali sudaryti jvairiy
konfliktiniy situacijy, kadangi ne visy tévy poziiris ] ugdyma gali biiti toks, koks numatytas
ikimokyklinio ugdymo jstaigos ugdymo programoje. Pedagogy uzduotis — riipintis demokratisky
santykiy plétojimusi vaiky, tévy ir pedagogy bendruomenéje, todél pedagogas negali skatinti vaiko
agresijos, bausti ir vykdyti kitus vaikui zalingus tévy prasymus (Metodinés rekomendacijos
ikimokyklinio ugdymo programai rengti, 2006, p. 11). D. Martisauskiené (2012) akcentuoja, kad
ikimokyklinio ugdymo institucijos vadovams ir pedagogams, kaip ir vaiky, lankanciy
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ikimokyklinio ugdymo jstaiga, t€évams, vienas svarbiausiy pedagogy ir tévy bendradarbiavimo
kokybe lemianciy veiksniy yra geranoriskas, pagarbus bendravimas, tévams yra svarbis tokie jy
ir pedagogy bendradarbiavimo kokybe lemiantys veiksniai kaip:

e Seimos jsitraukimas j ikimokyklinio ugdymo jstaigos veikla,

e Seimos bendradarbiavimas tarpusavyje;

S. Alisauskiené (2005) teigia, kad labai svarbu pazinti Seimg ir vaikg individualiai. Siekiant
sukurti pozityvius ir konstruktyvius tarpusavio santykius su tévais, svarbu iSsiaiskinti, ka
kiekvienai Seimai reiskia konkreti situacija ir kaip ji pasirengusi jveikti tg situacijg. Norint pasiekti
rezultatyvig sgveika tarp tévy ir pedagogy, turint tikslag bendradarbiauti, jgyvendinti uzdavinius bei
tikslus kiekvienam specialistui bei proceso dalyviui ar organizatoriui reikia :

e Susipazinti su Seimos struktiira (kultiira, vertybés);

o ISsiaiskinti paciy Seimos nariy sgveika bei jy pozilrj j savo vaika;

o Skatinti aktyviai dalyvauti organizuojant vaiko ugdyma;

e Padéti kurti tinkamg aplinkg vaiko poreikiams tenkinti mokyklos ir namy aplinkose;

e Tartis su Seima d¢l efektyvesniy buidy itraukiant juos i socializacijos procesa.

Tévy ir mokyklos bendravimas turi baiti grindziamas geranoriSkumu, tarpusavio
pasitikéjimo karimu ir skatinimu (Dale, 1996). Pilnaverté sgveika veikloje tarp Zmoniy jmanoma
tik pazinimo ir pasitikéjimo aplinkoje (Galkien¢, 2001).

D. Pakéniené, Atraskeviciiité (2005) iSskyré Siuos pedagogy bendradarbiavimo su $eima tikslus:
e Tenkinti vaiko ir §eimos poreikius per socialines ir pedagogines paslaugas;
e Skatinti tévy atsakomybe uz savo vaiky ugdyma ir prieziiirg per Svietéjiska veikla;
e Jtraukti tévus | ikimokyklinio ugdymo institucijos veikla;
e Stimuliuoti teigiamus tévy ir vaiky santykius;

Skatinant tévy dalyvavimag vaiko ugdymo(si) procese svarbu (Gevorgianien¢, 2003):

1) Vaiko Seimos pazZinimas: jos funkcionavimo resursy ir ribotumyidentifikavimas.Pazinti
vaiko Seimg — tai ne tik suzinoti jos materialines-ekonomines salygas, bet ir suprasti
psichosocialing situacija, bendravimo su vaiku ypatumus, aukléjimo stiliy. Kuriant
bendradarbiavimo plang, numatant Seimos dalyvavimo vaiko ugdymo procese laipsnj, reikéty
atsizvelgti 1 vidinius Seimos iSteklius (tarpusavio santykius, asmenines savybes ir pan.); iSoring
paramg ir jvertinti Seimos iStekliy ribotuma.

2) Pasitikéjimas tévy patirtimi, pagarba jy nuomonei ir jausmams.Reikia sudaryti
galimybe tévams dalytis savo patyrimu, baimémis, ripesciais. Pedagogams ir tévams labai svarbu
kalbétis: kalbantis neretai pastebima, kad vaikas skirtingai elgiasi namuose ir ikimokyklinio
ugdymo jstaigoje. Kalbantis atsiskleidzia ir skirtingos suaugusiyjy (tévy ir pedagogy) 1 vaiko

elgesj reakcijos, kurias labai svarbu suderinti.
18



3) Isiklausymas |  Seimos  prioritetus, pagal  galimybes jy  pavertimas
savotikslais.Pedagogai turi tapti tévy partneriais, pagalbininkais, ir pagal savo galimybes suteikti
Seimai visapusiskg pagalba.

4) Teévy supazindinimas suugdymo jstaigoje dirbanciy specialisty veiklos specifika.Tévai
turéty biiti supazindinti ir iSmanyti kiekvieno, ugdymo jstaigoje su vaiku dirbancio specialisto,
funkcijas, suprasti jo veiklos tikslg. Tai padeda jiems suvokti ir savo vaidmenj vaiko ugdymo
procese. Gali buti suteikiama galimybé tévams nors retkarciais dalyvauti ugdymo veikloje ir
stebéti savo vaiko aktyvuma, elgesj, bendraamziy santykius su juo, tévai geriau suvokia savo vaiko
emocing blisena, vietg socialiniame grupés kontekste ir adekvaciau vertina jo galimybes.

5) Teévy ir pedagogy litkesciy bei tiksly suderinamumas. Tévy ir pedagogy sutarimas dél
vaiko ugdymo tiksly ir bendras jo potencialiy gebéjimy matymas yra svarbi sékmingos tévy
adaptacijos naujoje situacijoje prielaida. Nuo vienodos vaiko ateities vizijos, bendrai aptariamy ir
bendrai siekiamy tiksly priklauso vaiko gebéjimy plétra, bendras emocinis ugdymo kontekstas.

Seimos dalyvavimo ikimokyklinio ugdymo jstaigos ugdymo procese bei veikloje
efektyvinimo strategija turi buiti nukreipta j tévy funkcijy ir pareigy nustatyma bei skatinimg jas
vykdyti (Jonutyté, Budreikaité, 2005). Taciau vykdant bendradarbiavimo procesa ir jame
dalyvaujant tévams, pedagogams bei ikimokyklinio ugdymo jstaigai reikia nepamirsti ir vieno
svarbiausio $io proceso dalyviy — vaiko. Daznai vaikas yra ne lygiavertis partneris, o objektas,
kurio ypatumy pazinimu uzsiima pedagogai, tévai (Stulpinas, 2004). Neretai vaiko problemos
sprendziamos be jo, ne visada vaikas tinkamai iSklausomas ir iSgirstamas. Reikia pasiteirauti kaip
vaikas pats supranta problema, kokios pagalbos jam reikéty ar priimtina jam sitiloma pagalba
(Alisauskas, 2002). Pedagogai ir Seima turi vadovautis prielaida: kaip kiekvienoje situacijoje prie
problemos sprendimo proceso gali prisidéti vaikas, panaudoti jo individualius gebéjimus ir
galimybes visame bendradarbiavimo procese.

Pagrindiné priezastis sukurti tokius bendradarbiavimo santykius yra ta, kad kai tévai,
pedagogai ir kiti specialistai vieni j kitus Ziiri kaip ] partnerius, ugdymo procese, tarp visy proceso
dalyviy formuojasi glaudiis rySiai, pozityvis ir konstruktyvis tarpusavio santykiai, kurie lemia
sékmingg partnerystés ir bendradarbiavimo proceso veiklos jgyvendinimg (Epstein, 1995).

Tik palaikant konstruktyvius santykius galima laukti teigiamy rezultaty bendradarbiavimo
procese bei problemy sprendimy ieskojimuose. Seimos nariams labai svarbus pedagogu,
specialisty teigiamas poziiris ] jy vaika, o konstruktyvaus ir pozityvaus santykio kiirimas 18 visy
ugdymo(si) proceso dalyviy (pedagogy, Seimos, specialisty, vadovy), lemia efektyvy visy

jsitraukimo ir dalyvavimo proces3.
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1.3 Ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendradarbiavimo sunkumai ir jy
charakteristikos

A. Juodaityté (2004) teigia, kad vaiky socializacijos procesai yra itin sudétingi dél jy
socialinés patirties jvairovés, nes vaikai gyvena trijose aplinkose (Seima-ikimokykinio ugdymo
istaiga-visuomené), tarp kuriy egzistuoja skirtingi rysiai. Individai ir jy grupés (tévai, pedagogai,
bendraamziai), turi jtakos vaiky socializacijos proceso funkcijoms, nes vaikai negali buti
nepriklausomi socialiniai veikéjai, nes jie yra tam tikry socialiniy instituty nariai, atlickantys juose
tam tikrus apibréztus vaidmenis (Seimos vaikas, ugdytinis ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, mazas
vaikas visuomenéje ir kt.).

Vaiko socialinei raidai svarbig reikSme turi sugebéjimas elgtis savarankiskai, supratimas, kas
gerai ar blogai, adaptacija toje socialin¢je aplinkoje, nuo kurios priklauso jo santykiai su
aplinkiniais ir paciu savimi. S. Lesinskiené, V. Karaliené (2008) akcentuoja, kad ikimokyklinio
amziaus vaikai labiau akcentuoja savo fizinius pozymius, veiklos kokybe (galiu greitai bégti),
nuosavybe (turiu $uniukg), pasirinkima (noriu raudonos spalvos). Siame amziuje vaikai teigiamas
savo ir kity Zmoniy emocijas suvokia geriau nei neigiamas. Taip pat $iuo amziaus laikotarpiu jie
geriau supranta aplinkg, tampa jautriis Seimos bendravimo normoms, taisykléms.

Ikimokykliniame amziuje pradedami Zaisti zaidimai pagal taisykles, susitarimus. Formuojasi
bendradarbiavimo, zaidimo grupéje suvokimas, taisykliy, susitarimy laikymasis. Tai labai svarbu
socialiniy jgudziy formavimuisi. Tam, kad vaikas tinkamai prisitaikyty visuomeng¢je, jam biitini
socialiniai jgtidziai, tinkamo elgesio pavyzdziy rodymas ir pagalba jveikiant elgesio ir bendravimo
sunkumus.

Kalbant apie vaiko elgesio ir emocijy problemas, privalu atskirti vaiko gyvenime
atsiradusius sunkumus nuo sutrikimy. Mokslininkai pabréZia, kad edukacinéje praktikoje daZzniau
susiduriama ne su elgesio ir emocijy sutrikimais, bet su elgesio ir emocijy sunkumais. Tai —
sutrikimo lygio nesiekiantys elgesio ar emocijy pozymiai, trukdantys asmens socializacijai ir
saviraiSkai. Jei vaiko elgesys ir emocijos trukdo jo socialinei adaptacijai ir saviraiSkai, taciau
pozymiy nepakanka sutrikimui nustatyti, laikoma, kad vaikas turi elgesio ir emocijy sunkumy
(Elgesio ar (ir) emocijy sunkumy arba sutrikimy turintys vaikai: ugdymo ir pagalbos teikimo
specifika, 2017).

A. Alisauskas, G. Simkien¢ (2013) teigia, kad edukacinéje praktikoje Zymiai daZniau
susiduriama ne su elgesio ir emocijy sutrikimais, o su elgesio ir emocijy sunkumais,
pasireiSkianciais netinkamu, nepriimtinu elgesiu tam tikrose situacijose. Remdamiesi atlikty
tyrimy rezultatais mokslininkai nurodo, kad ugdant vaikus, kurie turi elgesio ir emocijy sunkumy
pedagogai susiduria su Siomis problemomis: démesio ir aktyvumo problemos, elgesio problemos,
tévy pagalbos ir abipusio bendradarbiavimo stoka, emociniai sunkumai.
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J. Bilitinien¢, L. Milteniené (2013) akcentuoja, kad ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir
emocijy sunkumai dazniausiai pasireiSkia bloga asmens savikontrole, chaotiska, netolygia veikla,
démesio ir aktyvumo stoka. Retai stebimi arba tévy neatpazjstami vaiko socialiniai ir emociniai
sunkumai, agresyvumas ir netinkamas elgesys.R. Barkauskien¢, L. Paulaitiené (2014) teigia, kad
elgesio problemos ir sutrikimai vaikystéje yra didelj susiripinimg kelianti problema, nes
destruktyvaus elgesio apraiSkos sukelia daug neigiamy padariniy ne tik tokiy sunkumy turintiems
vaikams, bet ir aplinkiniams — tiek artimiausiai socialinei aplinkai, tiek didesnei visuomenés daliai.

Sio amzZiaus vaikai aktyviai praso suaugusiyjy pagalbos. Jie skiria, kas yra gera ir bloga, gali
atsakyti uz savo veiksmus. Atsiranda bandymy uzgniauZzti net emocijy protrukius, kartu gimsta ir
noras fantazuoti — tai lyg suSvelnina neigiamy emocijy jtaka. Vaikas palaipsniui iSmoksta save
padrasinti, spresti konfliktus, priimti sprendimus (Lesinskiené, Karaliené, 2008).

Taciau be Seimos, ikimokyklinio ugdymo jstaigos pedagogy ir specialisty tai padaryti gali
tapti sudétinga ir vaikas gali negebéti tinkamai iSreiks§ti emocijy: jo pyktis, nepasitenkinimas,
baimé, litdesys gali buti iSreiSkiamas agresyviu elgesiu, pykéio protrikiais ir negebéjimu
prisitaikyti ji supancioje aplinkoje. Daznai tévai nepakankamai kreipia démesio | vaiky agresyvy
elgesj, netinkamai reiskiamg pyktj tol, kol jis tampa sunkiai valdomas. Agresyviam elgesiui
atsirasti jtakos turi daugybé veiksniy, kurie nuolat yra tiriami, siekiant pagerinti prevencija
(Juozulynas, Jurgelénas, Narkauskaité, Venalis, 2012).

Probleminiu vaiko elgesj buity galima vadinti tuomet, jei jis skiriasi nuo tikétiny jo amziaus
vaiky reakcijos, neatitinka socialinés grupés taisykliy. Toks elgesys gali biiti pastebimas ne tik
Seimoje, bet ir Kitoje socialinéje aplinkoje: ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, vaiky zaidimy
aiksStelé¢je, kitoje aplinkoje (Breidokien¢, Ignatoviciene, 2015). Elgesio ir emocijy sunkumai(pagal
Buzaityte - KaSalyniene, Gudzinskieng, 2018):

2 lentelé. Elgesio ir emocijy sunkumai

Elgesio ir emocijy sunkumy poZymiai

e FElgesio bei tvarkos taisykliy lauzymas ir opozicinis neklusnumas;

e Agresyvumas;

e Socialiniy jgudziy stoka: nemoka susidraugauti, palaikyti draugiSkus santykius,
uzmegzti pokalbij, iSvengti konfliktiniy situacijy, nezino, kaip elgtis vienoje ar kitoje

socialingje situacijoje, neturi draugy, yra atstumiamas bendraamziy;

2 lentelés tesinys 22 puslapyje
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2 lentelés tesinys

Elgesio ir emocijy sunkumy poZymiai

e Daznai netinkamai interpretuoja kity zmoniy uzuominas, nesupranta aplinkiniy
nuotaiky, jausmy;

e Negeba valdyti savo jausmy ir emocijy bei prisitaikyti socialinése situacijose;

e Zino tam tikras socialinio elgesio normas, bet nesielgia pagal jas;

e Padidéjes nerimastingumas: demonstruoja susijaudinimg ir nepasitikéjimg savimi, kai
skiriamos uzduotys arba tam tikri vaidmenys;

e Neadekvatus saves vertinimas: arba aukStas perspektyvinis saves vertinimas
(isivaizduoja, kad, kai panorés, galés pasiekti pageidaujama rezultatg), arba labai Zzemas
saves vertinimas ir iSmoktas bejégiSkumas, nepasitikéjimas savimi;

¢ Nuolat litidnas, blogos nuotaikos, abejingas viskam, kas vyksta aplink;

e Nerimas, pablogéjusi nuotaika;

Siekiant pozityvaus ir rezultatyvaus ugdymo yra reikalinga tinkama socialiné aplinka,
kurioje vaikas yra ugdomas.Vaiky elgesj veikia tie elgesio modeliai, kuriuos pirmiausia
demonstruoja tévai. Pozityvus vaiky aukl¢jimas (motiniska Siluma, laiku suteiktas mokymas,
disciplina ir teigiamas skatinimas veiklai) teigiamai veikia bet kurio amZziaus vaiky socialinj
prisitaikymg. Manoma, kad démesingas pozityvus aukl¢jimas veikia kaip apsauginis veiksnys,
neleidziantis pasireiksi netinkamam elgesiui. (Breidokiené, Ignotaviciené, 2015). Daugelis tévy,
auklédami savo vaikus ir nesugebédami kitaip kontroliuoti vaiko elgsenos, pirmenybe teikia
fizinéms bausméms. Agresyviai besielgianciy vaiky tévai, bausdami tikisi sustabdyti nenorima
vaiky elgesj, taciau dazniausiai bausmiy pasekmés biina nelauktos ir ne tokios, kokiy tikétasi.
Véliau vaikai, spresdami savo problemas, gali atkartoti tévy elgesj. Svarbiausia yra tai, kad
baudimas uz agresyvy elgesj tik dar labiau skatina pacig agresijg. Netinkamas elgesys visuomet
turi sulaukti neigiamy pasekmiy, o ne bausmiy, vaikui geriausia netinkamo elgesio neigiama
pasekme — privilegijy netekimas. Taciau teigiamas elgesys turi taip pat buti pastebimas ir
skatinamas (Nasvytiené, 2005).

Pasak R. GelezZinienés, L. Vasiliauskienés, A. Vysniauskienés (2011), vaikams, turintiems
elgesio ar (ir) emocijy sunkumy, svarbu uZztikrinti tinkamg ugdymosi aplinka, reguliariai teikti
specialisty pagalbg. Pedagogams reikéty mokytis laiku pastebéti ir fiksuoti netinkamo elgesio
proverzius bei siekti ziniy apie tai, kaip stiprinti ir skatinti tinkamg, pageidaujamg elgesj. Biitina
ugdyti iy vaiky ir bendraamZiy socialinius ir bendravimo gebé¢jimus, jtraukiant Seimg j elgesio

modeliavimo programas.
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Bendravimo jgiidziai ir juos sudarantys gebéjimai yra svarbiausi, lyginant su kitomis
grupémis. Bendravimas skatina visy kity socialiniy jgidziy raida: padeda iSmokti socialiai
priimtino elgesio ir jausmy, emocijy raiSkos buidy, kontroliuoti elgesj ir neigiamy emocijy
reiSkima, konstruktyviai spresti konfliktus ir stiprinti tarpusavio rysius.

Siekiant rezultatyvaus vaiky turinCiy elgesio ir bendravimo sunkumy ugdymo,
ikimokyklinéje ugdymo jstaigos turéty vadovautis personalizuotu, diferencijuotu bei inkliuziniu
ugdymu.

Visi asmenys dalyvaujantys bendradarbiavimo procese turi vaikg priimti kaip lygiavertj
partneri, aktyvy ugdymo proceso dalyvj. Pedagogai turéty tikéti vaiko galimybémis, akcentuoti jo
stiprigsias ypatybes, leisti klausti j visus ji dominancius klausimus, pastebéti net menkiausia
pazangg ir apie tai pranesti ne tik tévams bet ir pa¢iam ugdytiniui (AliSauskas, 2002).

Apibendrinant galima remtis V. Targamadzés, D. Valeckienés, E. Kvieskaités (2008)
atliktais tyrimais, kurie rodo, kad vaiky socialinés ir psichologinés, kartu ir pedagoginés problemos
tarpusavyje yra labai susijusios. VVaiko problemas galima suprasti trejopai: asmenybine, socialine
ir pedagogine prasme. Vaiky tiek socialinés, tiek psichologinés problemos yra susijusios su Seima,

paciy vaiky netinkamu elgesiu ir bendravimo ypatumais.
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2. SVIETIMO PAGALBOS FUNKCIJOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO
ISTAIGOJE

2.1. Kompleksinés pagalbos vaikui poreikis ikimokyklinio ugdymo jstaigoje

Tinkamas savo darbo ir pacios Seimos pazinimas padeda jtraukti Seimas j edukacinj procesa,
taciau tai dar nereiSkia, jog ikimokyklinio ugdymo jstaiga ir tévai bendradarbiauja. Daznai vaiko,
kuris turi elgesio ir bendravimo sunkumy ir, kuriam yra sudétinga prisitaikyti socialinéje aplinkoje,
tévai pasirenka gynybinius mechanizmus arba neigimo principg, todél stengiasi blokuoti ir
nepriimti jokios sitilomos pagalbos ar siekio jtraukti j bendradarbiavimo procesa. Tai ypatingai
pastebima ikimokyklinio ugdymo jstaigose, kur svarbiausig vaidmenj vaiko ugdymo(si) procese
uzima Seima ir jos vertybés bei pedagogai — jy ugdymo filosofija bei metodai, kuriais jie remiasi
ugdydami ir auklédami vaikus.

Pasak A. Juodaitytés (2003), Siuolaikingje visuomenéje plétojantis tévy teiséms ir
pareigoms, jiems atsiranda biitinumas gauti kvalifikuota vaiky ugdymo edukacine pagalba. Todél
ikimokyklinése jstaigose yra sprendziami ir tévy Svietimo klausimai, plétojami neformalaus
mikromokymosi modeliai. Tévams sudaroma galimybé mokytis toje pacioje aplinkoje, kurioje yra
ugdomi ir jy vaikai. Tai atitinka tévy poreikius, padeda jiems kartu su pedagogais spresti vaiky
ugdymo tobulinimo klausimus. Ikimokyklinése jstaigose yra stiprinamas tévy, kaip suaugusiy
Zmoniy grupiy asmeninis suinteresuotumas Svietimu.Metodinése rekomendacijose ikimokyklinio
ugdymo programai rengti (2006) pabréziama, kad Siandieninés ugdymo jstaigos misija suprantama
daug placiau, nei teikti tik jprastas ugdymo paslaugas. Atsizvelgdamos j vaika, Seimos poreikius
ir susitarimg su bendruomene, ugdymo jstaigos daznai pleCia teikiamy paslaugy spektra.
Dazniausios paslaugos, kurios praplecia jstaigos teikiamy paslaugy spektra, yra parama specialiyjy
ugdymo(si) poreikiy vaikams bei jy tévams. Kuriamos ir jgyvendinamos individualios vaiky
ugdymo programos, vaiky reikméms pritaikoma specialioji ugdymo(si) aplinka. Tévams teikiamos
informavimo ir konsultavimo paslaugos. K. Hansen, R. Kaufmann (1997) akcentuoja tai, kad
kuriant demokratinj bei humanistin} vaiky ugdymo modelj ikimokyklinése jstaigose itin svarbia
problema tampa ikimokyklinés jstaigos bendruomenés valdymas. Ikimokyklinés institucijos
bendruomene sudaro vadovas, pedagogai, tévai, vaikai bei Svietimo pagalbos specialistai. Jos
valdymo strategija lemia bendruomenés nariy interesai, poreikiai, tikslai bei pedagoginio darbo
specifika.

A. Grudzinskyté (2009) atliktais tyrimais atskleidzia, kad ikimokykliniy ugdymo jstaigy
pedagogy nuomone, vaikams labiausiai truksta psichologinés ir socialinés pedagoginés pagalbos.
Galima daryti prielaida, jog visos pagalbos rusys ikimokyklinéje ugdymo jstaigoje yra tarpusavyje

susijusios ir reikalingos, kad biity uztikrintas kokybiskas vaiky ugdymas ikimokyklinéje ugdymo
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jstaigoje. Akcentuotina ir tai, kad tévy jtraukimo j bendradarbiavimo procesus efektyviausi biidai
yra ikimokyklinio ugdymo jstaigos specialisty ir vadovy pagalba tévams, taip patenkinant jy, kaip
ugdymo paslaugy vartotojy, poreikius ir uZztikrinant galimybe dalyvauti grupés veikloje
(Martisauskien¢, 2012).

Pedagoginés ir psichologinés pagalbos teikimo modelio struktiiros pirmojo lygmens
paskirtis — teikti pirming specialigja pedagoging ir psichologing pagalbg ar¢iausiai vaiko esancioje
aplinkoje, ugdymo jstaigos pedagogams teikti metoding pagalba, Sviesti jstaigos bendruomeng,
Seimas ugdymo klausimais. Sia pagalba teikia ugdymo jstaigose dirbantys specialistai: specialieji
pedagogai, logopedai, psichologai, socialiniai pedagogai (Pedagoginés psichologinés pagalbos
teikimo modelis, 2003).

Pastaraisiais deSimtmeciais, iSsiplétus Svietimo pagalbos jstaigy tinklui, gerinant jvairiy
Zinyby tarpusavio bendradarbiavimg — siekiantSvietimo pagalba, socialinés paramos ir sveikatos
prieziliros paslaugas vaikams ir tévams teikti kompleksiSkai, be to, sudarytos salygos jau
ikimokykliniame amziuje, pastebéjus vaikui kylancius sunkumus, jo ugdymo(si) poreikius
jvertinti pedagoginiu, psichologiniu, medicininiu ir socialiniu pedagoginiu aspektais ir pradéti
teikti reikiamg specialisty pagalba, taip padedant jveikti Siuos sunkumus ir sudaryti salygas
tolesniam kokybiSkam ugdymuisi (Ikimokyklinio ugdymo metodinés rekomendacijos, 2015).
Ugdymo jstaigos bendruomené¢ yra mikromodelis visuomenés, kurioje siekiama vaiky gyvenimo
kokybés, kiekvienam bendruomenés nariui prisiimant tam tikrg atsakomybg ir pareigas. Stipréjant
tevy, vaiky ir pedagogy tarpusavio rySiams, stipr¢ja ikimokykliniy ugdymo jstaigos bendruomene.
(Juodaityté, Gaucaite, Kazlauskiené,2009).

Pasak J. Ruskaus, G. Mazeikio (2007), tévy jsitraukimas nejmanomas be konkreéiy
Isipareigojimy prisiémimo, dalyvavimo darbo pasidalijime, kur kiekvienas proceso dalyvis
jauciasi atsakingas uz tam tikras funkcijas. Kaip teigia L. Milteniené (2005), skatinant
bendradarbiavimo procesa, pirmiausiai reikétyjvertinti bendradarbiavimo situacijakonkrec¢iame
instituciniame kontekste ir issiaiskinti palankius bei nepalankius veiksnius, susijusius su
bendradarbiavimu ir dalyviypasirengimu bendradarbiauti, bei svarbiausia saglyga, kuriant
bendradarbiavimo modelj, — visyugdymo proceso dalyviyj(si)traukimas j$io proceso modelio
karimo procesa.

Tévus, pedagogus ir Svietimo pagalbos specialistus vienija vienas bendras tikslas — vaiko
geroveé(Jorutyté, Budreikaite, 2005).Biitina atkreipti démesj  tai, kad reikia skirti didesnj
ikimokyklinio amziaus vaiky Svietimo pagalbos vaikui galimybéms, kurios padéty vaikams,
turintiems elgesio sunkumy tapti pilnaverciais visuomenés nariais. Teikiant pagalbg Siems
vaikams ikimokyklinio ugdymo jstaigoje butina uztikrinti kokybiska jvairiy specialisty darbg
(Grudzinskyté, 2009). Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo jstatymas (2011) reglamentuoja,
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kad: ,,IkKimokyklinio ir priesmokyklinio amzZiaus vaikui, turinciam specialiyjy ugdymosi poreikiy,
ir jo téevams (globéjams) gali biiti kompleksiskai teikiamos svietimo pagalba, socialiné parama,
sveikatos prieziiros paslaugos svietimo ir mokslo ministro, socialinés apsaugos ir darbo ministro
ir sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka *.

Svietimo pagalbos mokiniui komponentai (pagal Mokymosi pagalba bendrojo ugdymo

mokykly mokiniams: padétis ir problemos 2015):

Swvelkatos
priefifra

Pagalba
mokoyklai ir
mokytojul

. - » Kita
Eonsultacing — pazalba
pagalba B
Specialioji
padagoging ir
specialiojl

pagalba

1 pav. Svietimo pagalbos mokiniui komponentai

Svietimo pagalbos kryptyse isryskéja Sios konkrecios pagalbos jgyvendinimo funkcijos:

* Informaciné pagalba — padéti ugdymo institucijai ir kitam Svietimo teikéjui gauti

informacija apie Svietima, jo kokybe ir pan.

+ Psichologiné pagalba — padéti vaikui atgauti dvasing darng, gebéjima gyventi ir mokytis.

» Socialiné pedagoginé pagalba — padéti vaikui jgyvendinti jo teis¢ ] ugdyma, uZztikrinti jo

saugumg ugdymo institucijoje.

» Specialioji pedagoginé ir specialioji pagalba — didinti specialiyjy poreikiy asmens

ugdymosi veiksminguma

» Sveikatos priezilira — padéti vaikui saugoti ir stiprinti sveikatg (Lietuvos Respublikos

Svietimo jstatymas, 2003).

Lietuvoje igyvendinamas pedagoginés psichologinés pagalbos teikimo modelis yra trijy
lygmeny: pirmas lygmuo — Svietimo jstaigy vaiko gerovés komisija; antras lygmuo — pedagogine
psichologiné tarnyba; trecias lygmuo — Specialiosios pedagogikos ir psichologijos centras. Visais
lygmenimis siekiama Siy tiksly: uztikrinti, kad laiku biity nustatytas pagalbos poreikis vaikui,

laiduoti, kad pagalba biity prieinama ir kokybiSka, padéti vaikui pasiekti jo galias atitinkancius
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ugdymosi tikslus. Ugdymo jstaigoje teikiama pagalba elgesio ir emocijy sunkumy turintiems
vaikams atitinka pirmojo lygmens pagalba, uz kurig atsakinga ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
veikianti vaiko gerovés komisija (Elgesio ar (ir) emocijy sunkumy arba sutrikimy turintys vaikai:
ugdymo ir pagalbos teikimo specifika, 2017).

Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pagalbg elgesio ir bendravimo sunkumy turintiems vaikams
teikia ir kiti Svietimo pagalbos specialistai. Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje Svietimo pagalbos

sistemg sudaro:

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos Svietimo pagalbos sistema

7 | N

specialistai

Vaiko gerovés komisija Tévai Administracija Svietimo pagalbos

| | |

Socialinis Logopedas Kiti Specialistai
pedagogas specialistai

2 pav. Svietimo pagalbos teikéjai ikimokyklinio ugdymo jstaigoje

Teikiant Svietimo pagalbg ikimokyklinéje ugdymo istaigoje, svarby vaidmenj ir funkcijas
atlicka Vaiko gerovés komisija. Mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo
organizavimo tvarkos aprase (2011) nurodoma, kad ,,Mokyklos vaiko gerovés komisijos paskirtis
— organizuoti ir koordinuoti prevencinj darbg, Svietimo pagalbos teikimq, saugios ir palankios
vaiko ugdymui aplinkos kiirimgq, $vietimo programy pritaikymg mokiniams, turintiems specialiyjy
ugdymosi poreikiy, atlikti mokinio specialiyjy ugdymosi poreikiy pirminj jvertinimgq ir atlikti kitas
su vaiko gerove susijusias funkcijas®. Si komisija savo veiklg grindZia $iais pagrindiniais §vietimo
pagalbos teikimo ikimokyklinio amZiaus vaikui principais:

Individualizavimo. Priimant su vaiku susijusius sprendimus, turi bati atsizvelgiama j vaiko
amziy ir branda, jo psichikos ir fizines savybes, poreikius, socialinés aplinkos ir kitas svarbias
ypatybes;

Vaiko interesy ir gerovés pirmumo. Imantis bet kokiy su vaiku susijusiy veiksmy,
svarbiausia — vaiko interesai. Vaiko priezilira, socialiné integracija ir socializacija, grindziamos
visy Siame procese dalyvaujanc¢iy asmeny, vietos bendruomenés, nevyriausybiniy organizacijy,
valstybés ir savivaldybiy institucijy, jstaigy, imoniy, organizacijy bendradarbiavimu ir tarpusavio

pagalba.
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Ikimokyklinio ugdymo metodinése rekomendacijose (2015) nurodoma, kad vienas i$
aktualiausiy uzdaviniy ikimokyklinio ugdymo pedagogams — suprasti vaikus, atpazinti jy
poreikius, personalizuoti jy ugdyma(si), t.y. kurti kiekvieno vaiko individualumg atitinkancias
ugdymo ir ugdymosi situacijas bei aplinkas.

Dazniausiai kylantis klausimas — kaip sukurti tokig aplinka, kad biity galima ugdyti jvairiy
poreikiy turin¢ius ugdytinius. Jtraukiojo ugdymo sékmé priklauso nuo pedagogo darbo, nuo
programy ir metody pritaikymo, specialisty pagalbos. Nepaisant sunkumy Europos $aliy tyrimy
rezultatai liudija, kad jtraukusis ugdymas yra reali praktika, o ekspertai nurodo, kad jtraukusis
ugdymas yra veiksmingas, kai taikomi (pagal Elgesio ar (ir) emocijy sunkumy arba sutrikimy
turintys vaikai: ugdymo ir pagalbos teikimo specifika, 2017):

o Kooperuotas ir komandinis mokymas;

¢ Individualizavimas;

e Problemy sprendimas bendradarbiaujant;

e Mokymo diferencijavimas;

e Seimos jtraukimas.

J. Epstein (1995), pateikia veiklos biidus, kuriais ikimokyklinio ugdymo jstaiga galéty
teikti Svietimo pagalba:

e Téviskai. Kiekvienuose namuose sieckdama sukurti palankia mokymosi aplinka;

e Bendraudama. Aiskiai ir tiesiai informuodama tévus apie savo veikla;

e Vadovaudamasi savanoriSkumo principu. Naudodamasi savanoriska tévy bei
bendruomenés pagalba ir jg skatindama;

e Patarimais. Patardama tévams, kaip dalyvauti vaiky ugdymo ir Kitoje su
edukacija susijusioje veikloje;

e Priimdama sprendimus. | sprendimy priémimo procesg jtraukdama tévus ir
skatindama juos dalyvauti, kai aptariami svarbiis darzelio reikalai;

e Bendradarbiaudama su bendruomene. Pasitelkdama jos isteklius ir naudodamasi
paslaugomis, kad padéty Seimoms ir vaikams.

S. Koviené (2017), atliktu tyrimu, i$skiria dvi tévy jsitraukimo j ikimokyklinés ugdymo
istaigos veiklg priezastis: galimybé jsitraukti ] ugdymo jstaigos veiklg bei galimybé jsitraukti |
vaiko ugdyma: doméjimasi vaiko psichologine savijauta ikimokykling¢je ugdymo jstaigoje,
doméjimasi vaiko pasiekimais bei vaiky ugdymo kokybe. Tévy, kaip bendros veiklos proceso
dalyviy, dalyvavimas, jsitraukimas ir nuomonés iSreiSkimas svarbus ir biitinas kuriant
bendradarbiavimo su Seima modelj.

Sprendziant problemas, susijusias su vaiky, turiniy elgesio ar (ir) emocijy sunkumy,

ugdymu, reikéty ne stengtis izoliuoti vaika i$ jprastinés ugdymo(si) aplinkos, ar pakeisti vaiko
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elgesij, bet ieskoti sgveikos veiksniy ir kurti prevenciniy priemoniy sistema, kuri padéty iSvengti
nepageidaujamo elgesio. Tuo paciu turéty biti tobulinamos alternatyvios pagalbos formos
mokykloje, skatinamas pedagogy mokymy organizavimas, specialisty pagalbos teikimas, reikiamy
iStekliy pasitelkimas ir pan. (Geleziniené, Vasiliauskiené, VySniauskiené, 2011).Teikiant
socioedukacing pagalbg ugdymo jstaigose ir siekiant uztikrinti vaiko gerove jam teikiama
kompleksiné pagalba, orientuota i individualius jo poreikius. Instituciniame bendradarbiavime
svarbi kiekvieno pagalbos teikéjo atsakomybe, visy jy tinkama elgsena vienas kito atzvilgiu ir
tiksly derinimas su kiekvienos institucijos tikslais (Misiukevi¢ien¢, Putauskiené, 2009) Seimos
dalyvavimas komandoje yra ne tik pageidautinas, bet ir butinas. Specialistai ir pedagogai turéty
padéti tévams pasijusti kompetentingiems ugdyti savo vaikg. Tévy atsakomybé bei pasitenkinimas
savimi padidés tik tada, kai jie pasijus gebantys ir galintys padéti savo vaikui. Todél labai svarbu
suprasti, kg ir kiek tévai, pedagogai ir specialistai bei jvairios su jais susijusios institucijos turi
bendro ir kiek jie turi iSmokti vienas i$ kito (Inkliuzinis ugdymas ir komandiné pagalba mokiniui,
2011).

Svietimo pagalbos vaikui, turinéiam elgesio ar ir emocijy sunkumy, ir jo $eimai teikimas
turéty buti jgyvendinamas jvairiais lygmenimis, atsizvelgiant j vaiko amziy, jo sunkumy ar
sutrikimo lygj ir reikiamos pagalbos pobtd;j: tarpinstitucinis bendradarbiavimas, tévy jtraukimas,
ugdymo jstaigose diegiama pozityvaus elgesio skatinimo ir palaikymo sistema, pozityvus ugdymo
istaigos bendruomenés nariy pozitris  jvairiy ugdymosi poreikiy turin¢iy vaiky ugdyma(si) kartu
su bendraamziais, profesiné pagalba pedagogams, tinkamos ugdymo aplinkos uztikrinimas, vaiko
geroves komisijos veikla (Elgesio ar (ir) emocijy sunkumy arba sutrikimy turintys vaikai: ugdymo
ir pagalbos teikimo specifika, 2017).

Taciau R. Zuozos (2013), atlikta Svietimo pagalbos jstatymy ir kity teisés akty dokumenty
analiz¢, iSrySkina problema, kad reikalinga efektyvi teisés akty jgyvendinimo stebésenos sistema,
tyrimai ir vertinimai turi buti nukreipiami j Svietimo pagalbos sistemos tobulinima, duomeny
analize ir jsivertinimu grista Svietimo kultlira bei reikalingi Svietimo pagalbos ir jos
reglamentavimo sri¢iy moksliniai, ilgalaikiai tyrimai (kokybei ir efektyvumui nustatyti).

Kaip teigia S. Puskorius (2007), $vietimo pagalbos teikimo valdymas bei bendradarbiavimo
efektyvumas priklauso nuo daugybés veiksniy. Efektyvumg reikia vertinti konkretizavus
nagrinéjama situacijg ir i§skyrus pagrindinius veiksnius, kurie yra svarbiausi $ioje situacijoje. Tai
reiSkia, kad reikia smulkiai apibiidinti bendradarbiavimo tikslus ir uzdavinius, bendradarbiavimo
plana, organizacinius ir Kitus bendros veiklos derinimo aspektus. Norint parodyti, kaip tai galéty
biiti daroma, reikia susiaurinti arba konkretizuoti nagrinéjamga situacija.

Tévy, pedagogy, visuomenés pedagoginé kultira yra visy ugdytojy santarvés, tarpusavio

supratimo bei ugdymo perimamumo tarp jvairiy ugdymo institucijy bei ugdytojy kooperavimosi
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garantija (Vaitkevicius, 1995). Visiskai nesvarbu, ar Seimos linkusios lengvai priimti paramg ir
pagalba, kooperuotis su specialistais ar yra nelinkusios bendrauti ir bendradarbiauti, specialistai
privalo siekti jtraukti tévus i vaiko pasiekimy vertinimo, veiklos planavimo ir individualios
programos vykdymo procesus (AliSauskien¢, Milteniené, 2004).

A. Gumuliauskiené, J. Starkuté (2018), akcentuoja, kad §vietimo organizacijos ir jy vadovai
turi zinoti bendradarbiavimo lygius, tévy dalyvavimo Siame procese poreikius ir veiksmus, nes
pedagogy ir tévy bendradarbiavimas mokykloje néra ribotas tik asmeniniais ir tarpasmeniniais
interesais. Bitina planuoti tévy dalyvavima, atidziai apgalvoti Kiekvieno bendradarbiavimo etapo
veiksmus (kaip ir kokiomis priemonémis tévai dalyvaus, kokio tévy dalyvavimo tikisi pedagogai
ir apie tai aiSkiai pranesti), elementus, kurie skatinty bendradarbiavimag (bendradarbiavimo formos,
priemonés, tévy jtraukimas, ir nuolatinis $io proceso eigos stiprinimas mokantis kartu).

Visi Lietuvos Respublikos reglamentuoti teisés aktai, dokumentai rodo, kad $vietimo
pagalbos specialisty pareigybé labai reikalinga siekiant suteikti visapusiSka pagalba visiems
ugdymo proceso dalyviams: vaikui, tévams, pedagogams. Be visy specialisty, pedagogy, §vietimo
pagalbos teikéjy, nebus bendradarbiavimu grindziamas pilnavertis ugdymo(si) procesas, 0
svarbiausias Svietimo pagalbos gavéjas, ikimokyklinio ugdymo istaigoje yra vaikas, kuriam

pagalba jveikti elgesio ir bendravimo sunkumus yra biitina.

2.2. Socialinio pedagogo funkcijos ikimokyklinio ugdymo jstaigoje

Kaip efektyvig netinkamo elgesio prevencing priemong biity galima jvardyti pozityvig vaiko
socializacija. Socializacija gali turéti tiek teigiama, tiek neigiama poveikj vaiko elgsenai. Cia
svarbus vaidmuo priklauso socialinéms vertybéms ir normoms, kurias kartu su jvairia patirtimi
perima Zmogus. Jeigu Seimoje neuZztikrinama socializacijos kokybé¢, butina sudaryti tinkamas
antrinés socializacijos salygas ugdymo institucijoje. ReikSmingas vaidmuo cia tenka socialiniam
pedagogui kaip pozityviosios socializacijos vadybininkui. Jo paskirtis yra siekti vaiko socialinés
geroves, uzkirsti kelig negatyviajai socializacijai, ugdyti socialinius geb&jimus, biiti tarpininku tarp
Seimos ir pedagogy, kurie ugdo ikimokyklinio amZiaus vaika, padéti visiems kartu mokytis
bendradarbiauti, jveikti vaiko elgesio sunkumus (Juozulynas, Jurgelénas, Narkauskaité, Venalis,
2012). Socialinio pedagogo profesija — tai atitinkamomis ziniomis, mokéjimais, sugebéjimais ir
jgiidziais pagristos zmoniy veiklos kombinacijos, teikiancios jiems materialinio apsirtipinimo ir
aktyvaus jsijungimo j visuomeninio gyvenimo struktiiras bei prielaidas (LauZackas, cit. Ku€inskas,
Kucinskiené, 2000).

Teikiant paramg Seimai ir skatinant bendradarbiavimg bei teigiama tarpusavio poziiirj tarp
specialisty ir tévy, lemia didelis socialinio pedagogo vaidmuo. Jis turi sugebéti ne tik veiksmingai
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bendrauti su jvairiomis Seimomis, bet ir skatinti gerg bendravimg pacioje Seimoje ir jy nariy
tarpusavio santykiuose (Sutton, 1999). Pagal V. Indrasienés, V. Subo¢ (2008), atlikty tyrimy
rezultatus, prieinama iSvada, kad tévai i§ visy ugdymo dirbanciy specialisty labiausiai pasitiki
socialiniais pedagogais. Tévai dazniausiai kreipiasi j §j specialistg dél bendravimo, tarpusavio
santykiy, adaptacijos, socialiniy problemy, jy poziiiriu socialinis pedagogas sprendzia jvairesnes
kylancias problemas nei kiti specialistai.

Socialinis pedagogas — asmuo, jgijes socialinio pedagogo profesine kvalifikacijg auksStosiose
mokyklose arba turintis socialinio darbuotojo kvalifikacijg ir jgijes pedagogo profesing
kvalifikacijg. Turi biti pasirenges dirbti Svietimo jstaigose bei socialinése institucijose,
atlickan¢iose ugdymo funkcijas, gebéti teikti vaikui socialing pedagogine pagalbg. Socialinis
pedagogas siekia padéti vaikams geriau adaptuotis visuomenéje, bendruomengje, Svietimo ar
globos jstaigoje, kitose socialinése jstaigose, vykdanciose ugdymo funkcijas, racionaliai
iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis, mokytis ir augti savarankiskais pilieCiais. Socialinis
pedagogas dirba kartu su pedagogais, kitais specialistais, tévais ar teisétais vaiko atstovais,
bendruomene.(Socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pereiginiy instrukcijy aprasas,
2001).

Anot |I. Lelitigienés (2003), socialinis pedagogas vadovaujasi trimis pagrindiniais
vaidmenimis:
a) Pataréjas — informuoja Seimg apie tévy ir vaiky tarpusavio santykiy svarbg ir galimas
pozityvias jy formas;
b) Konsultantas — konsultuoja Seimos teisés klausimais, supazindina su
galimaisaukléjimo ir ugdymo metodais, tinkanéiais tam vaikui;
c) Gynéjas — gina vaiko teises;

Pedagogy etikos kodekse (2018 )akcentuojama, kad socialinis pedagogasprireikus
bendradarbiauja su vaiko tévais (globéjais, riipintojais), kolegomis, imasi priemoniy kiekvieno
vaiko emocinei savijautai ir socialines jtraukties situacijai gerinti, geba kritiSkai jvertinti savo
pozitir] ir nuostatas bei jy poveikj savo veikla. Socialinis pedagogas — socialinés pedagoginés
pagalbos teikéjas. Remiantis vadybos teorija,tam, kad rezultatai buity efektyvis, jis turi lyginti juos
su numatytais tikslais, o atsiradus neatitikimams imtis veiksmy, tobulinanciy veiklg ateityje. .
Lelitigienés, V. BarSauskienés, E. Mertinkaitytés (2008) atlikti tyrimai rodo, kad socialiniai
pedagogai daznai jsivertina savo veiklos stiprigsias ir tobulintinas sritis bei nusistato savo
asmeninius veiklos standartus (normas): galvoja, kg gali padaryti i§ anksto, kad pasiekty numatyta
veiklos tiksla, stebi savo veikla kiekvienu momentu, atlieka refleksija. Todél galima teigti, jog

socialiniai pedagogai linke jsivertinti savo veiklos stiprigsias ir tobulintinas sritis, nusistatyti savo
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asmeninius veiklos standartus (normas), bei numato, ka gali padaryti i§ anksto, kad pasiekty
numatytg veiklos tiksla.

Pasak G. Kvieskienés (2003), socialinio pedagogo veiklos sritis labai plati. Jo darbo
specifikos nejmanoma 1§ anksto suplanuoti, jsprausti j konkreCius rémus ir taikyti daugeliui
ugdytiniy, kuriy problemos ir poreikiai yra skirtingi ir biidingi tik jam vienam. Be to, socialinis
pedagogas turi sugebéti dirbti jvairiose institucijose ir skirtingoje veikloje.

Socialinis pedagogas yra profesionaliai parengtas specialistas pedagoginiy santykiy
sociumo srityje (Seimoje, Seimos-kaimyny bendrijoje, bendrojo lavinimo, specialiojoje ir
profesinio rengimo mokyklose bei kt.), kurio pareiga jtakoti ugdomuosius ir humanistinius
santykius tokiame kontekste: asmenybé — Seima - visuomené (Kucinskas, Kucinskieng¢, 2000).

Specialistai, teikiantys socialing pedagoging pagalba, pagal savo kompetencijg dirba
konsultacini darbg, tiria ugdymo jstaigy problemas, kaupia ir analizuoja mokykly situacija
atspindin¢ius duomenis, vykdo Pedagoginés Psichologinés Tarnybos (PPT) parengtas prevencines
programas, Svie¢ia mokyklos pedagogus, vaikus ir jy tévus aktualiomis psichologinémis temomis.
Sie specialistai profesiskai kuruojami PPT specialisty. (Pedagoginés psichologinés pagalbos
teikimo modelis, 2003).

I. Lelitgiené¢ (1997) iSskiria socialinio pedagogo veiklos kryptis, kurios gali buti
skirstomos j specializacijas, ir veiklos kryptis, kuriomis remiasi socialiniai pedagogai. Tai:

1)  Seimos socialiniai pedagogai. Pedagoginé veikla apima bendro pobidZio vaiky globos

jstaigose, vaiky apsaugos, pagalbos $eimai institucijose ir kt.

2)  Specialiyjy poreikiy vaiky ugdymo socialiniai pedagogai. Veiklos kryptis apima darbg
specialiosiose vaiky ugdymo jstaigose, vaiky sveikatos apsaugos sistemoje,
psichofizinés pagalbos vaikam centruose ir kt.

3) Socialiniai pedagogai — animatoriai. Dirba papildomo ugdymo sistemoje, vaiky
laisvalaikio bei poilsio institucijose, socialinio ugdymo organizavimo procese, vaiky
bei jaunimo organizacijose ir kt.

J. Vaitkevicius (1995) teigia, kad socialinis pedagogas privalo dirbti, tarpininkauti ir
glaudziai bendradarbiauti su ugdytinio tévais, ikimokyklinio ugdymo jstaiga, Kitais pedagogais,
asmenimis, kurie susije¢ su ugdytiniu. Jis jtraukia $eimg ir aplinkinius j bendradarbiavimo procesa,
organizuoja ir koordinuoja visg proceso veikla, teikia pagalbg ir konsultuoja psichologiniais
pedagoginiais, Svieiamaisiais ir kitais klausimais, padeda Seimai aktyviai suprasti ir priimti savo
vaiko socialinius psichologinius poreikius, geriau suprasti specialiyjy poreikiy turincius vaikus ir
kartu spresti kylancias problemas (Vaitkevicius, 1995; Kucinskas, Kucinskiené, 2000).

Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, socialinis pedagogas svarbiausig prioritets teikia socialiniy
1gidziy ugdymui.
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aplinkiniy Zmoniy elgesiu. Socialiniai jgiidziai jgidZiai jgyjami stebint, modeliuojant aplinkiniy
elgesi bei gaunant griztamajj rysj apie savo elgesio pasekmes (Socialiniy igiidziy ugdymo vadovas,
2001).

E. Vosyliené (2009) socialinius jgiidzius ai$kina kaip verbalinio ir neverbalinio elgesio seka,
kuri yra susijusi su aplinkiniy elgesiu.

Socialiniy jgiidziy ugdymas leidzia iSvengti jvairiy netinkamo elgesio apraisky, pakeisti
netinkamag elges] tinkamu, pasiruosti savarankiSkam gyvenimui. Kiekvienas vaikas turi gebéti
susidoroti su kasdienio gyvenimo reikalavimais ir i$Stikiais, todél reikia formuoti ir ugdyti tokius
socialinius jgiidzius kaip: sprendimy priémimas, kirybiskas mastymas, kritinis mastymas,
efektyvus bendravimas, konflikty sprendimas, asmeninis bendravimas, emocijy valdymas ir kt.
(Socialiniy jgiidziy ugdymo vadovas, 2001). Siuos jgiidzius ugdo ir socialinis pedagogas, ir tévai,
ir visi vaiko socializacijos procese dalyvaujantys dalyviai: ikimokyklinés jstaigos pedagogai,
specialistai, aplinkiniai.

Apibendrinant galima teigti, kadsocialiniai pedagogai savo kasdien¢je praktikojegana daznai
igyvendina vadybines veiklas, priklausancias kontrolés funkcijai. IS dazniausiai
socialiniypedagogy vykdomy veikly galima paminéti Sias: jsivertinimas stipriyjy ir tobulinty
sri¢iy, nusistatymasasmeniniy veiklos standarty (normy) bei modeliavimas, ka galima padaryti i$

anksto, kad biity pasiektinumatyti veiklos tikslai.
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3. TEVU, PEDAGOGU IR SPECIALITU BENDRADARBIAVIMAS
SPRENDZIANT IKIMOKYKLINIO AMZIAUS VAIKU ELGESIO IR
BENDRAVIMO SUNKUMUS

3.1. Bendradarbiavimo sampratos ir reikSmingumo teoriniai aspektai

Bendradarbiavimas (angl. collaboration) — tai darbas kartu, sujungus intelektines jégas,
pagalba vienas kitam, bendras problemos sprendimo priémimas (Dabartinés lietuviy kalbos
7odynas, 1993).

R. Kontautien¢ (2010), remdamasi mokslininky, kurie atliko pedagoginius tyrimus
rezultatais bendradarbiavimo sgvoka interpretuoja taip:

Bendradarbiavimas — tai pedagogy, vaiky ir tévy konstruktyvios socialinés pedagoginés
sgveikos sistema, kurios efektyvumui jtakos turi trijy S$iy dalyviy grupiy aktyvumas.
Orientuodamiesi | tarpasmening ir tarpgrupine saveika bei nusiteikimus vienas kito atzvilgiu, jie
siekia dalykinio ar asmeninio pobiidzio dialogo ir veiksmy, kuriy pagrindu yra realizuojamas
ugdymo tikslas.

Bendravimas yra bendradarbiavimo pagrindas. Bendradarbiavimas yra sudétingas ir
prieStaringas procesas, taciau Seimoje turi garantuoti gana auksta dvasingumo, emocinio komforto
lygj. Seiminio bendravimo supratimas galéty remtis $eimos funkcionavimo ypatumais: konkreciy
Zmoniy sgveika bei seimostenkinamy poreikiy jungimu (Navaitis, 1996). Kaip teigia autorius, $is
bendravimas pasireiSkia visose Seimos funkcijose, todél nuolat ir intensyviai veikia jos gyvensena,
o tai lemia Sios funkcijos jtakg visam Seimos funkcionavimui ir stabilumui.

L. Jovaisa (2001) sgvoka bendravimas aiskina taip:

1) Zmogaus socialinés bities forma, pasireiskianti kontakto tarp Zmoniy uzmezgimu ir
palaikymu.

2) Keitimasis informacija, patirtimi, jos turtinimas naudojantis Zodziais ir nezodiniais
zenklais.

J. Bydam (2000) teigia, kad bendravimas yra socialinis reiSkinys, grindziamas tam tikromis
taisyklémis, kuris yra priemoné perduoti Zinias, patirtj, iSgyvenimus ir mintis.

R. Kontautiené (2010) pedagoginio bendradarbiavimo sgvoka apibuidina kaip pedagogy,
vaiky ir tévy konstruktyvios socialinés, pedagoginés saveikos sistema, kurios efektyvumui jtakos
turi trijy $iy dalyviy grupiy aktyvumas. Orientuodamiesi ] tarpasmening ir tarpgruping sgveika bei
nusiteikimus vienas kito atzvilgiu, jie siekia dalykinio ar asmeninio pobiidzio dialogo ir veiksmy,

kuriy pagrindu yra realizuojamas ugdymo tikslas.
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Bendradarbiavimas komandoje — tai darbas kartu sutelkiant intelektines jégas, pagalba
vienas kitam, bendras problemos sprendimas ir sprendimo priémimas(Alisauskiené, Milteniené,
2004). Komandinis darbas gerina veiklos kokybe, darbuotojy aktyvuma, informacijos perdavima,
psichologinj organizacijos klimata Komandinis darbas yra reikSminga organizacCijos
demokratizacijos priemoné bei viena i§ organizacinio mokymosi formy ir bendradarbiavimo
strategijy Svietimo organizacijoje (Gumuliauskieng¢, 2014).

Kaip ir visos socialinés sistemos, taip ir Svietimo sistema pagrista asmeny veiksmy
koordinavimu, bendry tiksly sickimu (Bennett, 2000). Bendravimui ir bendradarbiavimui yra
bitinas bent minimalus bendraprasmiskumo laipsnis.

R. Kontautiené (2010) akcentuoja, kad kokybiskam pedagoginio bendradarbiavimo sistemos
plétojimui yra svarbios $ios salygos:

e Ugdymo dalyviy (mokiniy, tévy) pazinimas;
e Jy turimos bendradarbiavimo patirties sureikSminimas;
¢ Orientacijos 1 ugdymo dalyviy nuostatas;

e Geb¢jimas jgyvendinti konstruktyvaus pobiidzio pasitlymus ir dalyvauti diskusijose bei
priimti sprendimus.

Pasak D. Gerulai¢io (2007), bendradarbiavimo procesas apima visy dalyviy nuolatines
pastangas siekiant suartinti dalyviy nuostatas, poreikius, galimybes, vidiniy ir iSoriniy resursy
mobilizavima. Atsiradus bendradarbiavimui ir partnerystei, vyksta komandinis darbas, skatinantis
konkretaus vaiko ugdymo(si) procesy plétotg.

R. Kontautiené (2010) pateikia bendradarbiavimo proceso komponentysgveik0s schema:

Saveika Bendradarbiavimas

_— T

Bendravimas Bendravimas Veikla

/

Poveikis Priemone Tikslas
tikslm
pasiekt

3 pav. Bendradarbiavimo proceso komponentai ir jy saveika
Svarbiausia santykiy savybe, skatinanti bendradarbiavimg su santykiy partneriu, yra

Isipareigojimas santykiams ir bendrai veiklai. Juo santykiai svarbesni, juo Zzmogus labiau yra tiems
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santykiams jsipareigojes, tuo labiau jis bus linkes bendradarbiauti su santykiy partneriu (Myers,
2008). Pasak K. Trakselio (2001), pagrindiniais bendradarbiavimo aspektais laikytini Sie:
e Vaiko, jo vystymosi ypatumy, galimybiy ir gabumy pazinimas;
e Ugdymo tiksly ir uzdaviniy nustatymas;
e Ugdymo proceso turinio nustatymas;
e Pasikeitimas informacija apie turinio procesa;
e Socialinés aplinkos vaidmuo vaiky ugdyme;
e Ugdymo pastangy koregavimas, remiantis pedagoginio poveikio analiziy rezultatais,
vaiko i$sivystymo ir i$siaukléjimo lygio vertinimu.
B. Bennett, L. Stevahn (2000) pateikia pagrindinius elementus, kurie padeda Salinti
bendradarbiavimo procese kylan¢ius sunkumus:
a) Teigiama tarpusavio priklausomybé. Visi proceso dalyviai siekdami bendro tikslo, yra
susije vieni su kitais, todél kiekvienas turi siekti rezultatyvumo.
b) Asmeniné atsakomybé. Kiekvienas dalyvis yra atsakingas uz proceso veikla.
C) Glaudi sqveika. Ir tévai, ir pedagogai turi nuolat kalbétis, palaikyti artima rysj.
d) Bendravimo jgidziai. Reikia sgveikos su zmonémis jgidziy, kurie padéty keistis
informacija, spresti bei valdyti konfliktus.
e) Vertinimas. Bendradarbiavimoproceso dalyviai jvertina jdétas pastangas ir numato kg
reikia tobulinti.
Apibendrinant galima teigti, kad bendradarbiavimo procesas apima visy ugdymo(si) procese
dalyvaujanc¢iy dalyviy tarpusavio sgveika. Tik esant komandiniam darbui, vertinant proceso
funkcionavimo rezultatyvuma, dedant pastangas j §io proceso veiklos tobulinima bei jgyvendinimg

galima tikétis efektyvaus bendradarbiavimo proceso vykdymo ir plétojimo.

3.2. Tévy, pedagogu ir specialisty bendradarbiavimo ypatumai ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje
Svarbiausia bendradarbiavimo su tévaissalyga — pozityviy ir konstruktyviy santykiy kiirimas
ir jy 1igyvendinimas. Efektyvaus bendradarbiavimo kultiira formuojasi savanoriskos, skatinancios
tobuléti veiklos pagrindu (Cegyté, Alisauskiené, 2009). Idealus atvejis, kai pedagogo, vaiky ir tévy
bendravimas pasiekia dvasinj lygj, tuomet galima tikétis sékmingo vaiko asmenybés ugdymo
(Fullan, 1998).
Pasak A. Gumuliauskienés, J. Starkutés (2018), bendradarbiavimas su tévais ir jy
dalyvavimas veikloje bitinas bendry siekiy jgyvendinimui, yra susij¢s su vertybémis — abipusiu
pasitikéjimu, santykiy atvirumu ir pagarba, su atsakomybe tokiose srityse kaip bendri susitarimai,

bendradarbiavimo santykiai, bendradarbiavimo procesai.
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J. Epstein (1995) teigia, kad yra daug priezasCiy ugdymo institucijos, Seimos, ir
bendruomenés partnerystés vystymuisi. Viena i§ jy, pagerinti edukacinio proceso formas,
institucijos mikroklimata, apriipinti Seimas parama ir palaikymu, didinti tévy jgadzius ir
vadovavimg, jungti Seimas su kitais bendruomengje esanciais asmenimis, ir tuo paciu suteikti
pagalba pedagogams sprendziant jiems iskilusias problemas.

Tévy pripazinimas lygiaverciais partneriais ir visapusiSka sgveika su Svietimo institucija,
remiasi demokratiskai priimtais sprendimais ir atsakomybé. Kuriant ir plétojant bendradarbiavimo
sistemg pagrindinis iniciatorius yra kiekvienas organizacijos narys ir pedagogas, kuris turi matyti
bendradarbiavimg kaip sistemg, nuolat jg plétoti ir plésti. Siekiant bendradarbiavimo
veiksmingumo yra ypac svarbu, kad tévai ne tik jsitraukty j vaiky ugdyma, bet ir | jo procesa, jame
atlikty svarby vaidmenj bei aktyviai dalyvauty (Gumuliauskiene, Starkute, 2018).

Kaip teigia R. Dobranskiené (2004), néra tévy, nenorin¢iy bendradarbiauti su ikimokyklinio
ugdymo jstaiga ir pedagogais, yra tik neatrastos priemonés, veiklos biidai bei formos kaip jtraukti
tévus ] bendradarbiavimo procesa.

Efektyvus specialisty ir Seimos bendradarbiavimas didele dalimi priklauso nuo specialisty
isitikinimy apie Seimos vaidmenj ir veiksminguma, bendravimo gebé¢jimus (AliSauskieng, 2005).

R. Kontautiené (2010) isskiria bendradarbiavimo sistemos kokybinio funkcionavimo
,,mokytojas — tévai“ lygmenj:

e Aktyvus paties pedagogo dalyvavimas bendradarbiavime;

e Tévy kaip vertingy bendradarbiavimo partneriy pripazinimas, suvokiant jy pozicijas
kaip dalyviy, ypac suinteresuoty ugdymo rezultatais;

e Tévy patirties jvertinimas bendradarbiaujant su jais paritetiniais pagrindais;

e Tévy iniciatyvy bendradarbiauti su pedagogu palaikymas.

N. Dale (1996) teigia, kad siekiant sékmés ir tévai, ir pedagogai turi pasidalinti tarpusavio
atsakomybe, pareigomis bei teisémis, dirbti bei siekti bendro tikslo remiantis partneryste bei
pagarba vienas kitam. Skirtingas zinias, vertybes, nuostatas bei pozilrj j socialing aplinkg
turintiems bendradarbiavimo proceso dalyviams yra sudétinga siekti problemos sprendimo, todél
reikia siekti efektyvaus bendravimo biidy paieskos, diskutuoti, iSklausyti vienas kito nuomong bei
suprasti vieniems Kitus.

Norédami uzmegzti rysj su tévais, pedagogai ir specialistai pirmiausia turéty pagalvoti, kg
jie galéty suzinoti i§ tévy apie vaikus, jy gebéjimus ir poreikius. Kad abipusis tévy ir pedagogy
rySys nusisekty, pastarieji privalo mokéti iSklausyti, nes tik atidziai jsiklausant, kg sako tévai,
uzsimezga tvirti abipusiai saitai (Walsh, 1998). Kaip teigia R. Barkauskiené (2005), pokalbiuose

su tévais biitina ir tikslinga panagrinéti paciy tévy jausmy vaikui ir likes¢iy dél vaiko temas.
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Mokyklos ir Seimos bendradarbiavimo svarbg rodo pats ugdymo procesas. Visa tai jungia
svarbiausias ugdymo subjektas — vaikas. Labai svarbi socialiniy, specialiyjy pedagogy funkcija
yra tévy konsultavimas ir mokymas, kaip geriau pazinti vaiky problemas, tinkamiau padéti savo
vaikams.

Esminis bendradarbiavimo principas — tévai yra lygiaverciai partneriai, pakankamai
kompetetingi ugdyti savo vaika; skatinant tévy bei pedagogy bendradarbiavima, aktyvesni turéty
biiti mokytojai, nes tévai daznai yra nedrasts, mano esa pakankamai nekompetetingi ugdymo,
ypac¢ specialiojo ugdymo srityje. Svarbu tévus padrasinti ir palaikyti, jtraukti j bendrg veikla
(Alidauskas, 2002). Seimy jtraukimas j vaiko ugdymo procesa yra biitinas.

Galima teigti, kad tévy ir pedagogy bendradarbiavimg apima konsultavimas, alternatyvy
analizé, sprendimy priemimas bei stebésena (Merfeldaité, 2009). Todél visame bendradarbiavimo
ir tarpusavio sgveikos procese visi dalyviai vienas nuo kito priklauso, turi vieni i§ kity mokuytis,
stengtis vienas kitg jtraukti ir kurti pozityvius tarpusavio santykius, kuriy déka procesas patiria
s¢kmeg ir rezultatyvuma.

Pirma, pradedant bendradarbiavimo procesg ir tévams, ir pedagogams reikéty vadovautis
tam tikromis taisyklémis ir aspektais, kurie palengvinty spresti problemas. Pasak V.
Vaicekauskienés (2005), :

a) ISsikelti ir nusistatyti bendradarbiavimo tiksla (ko pedagogaiir ko tévai tikisi is Sio
proceso);

b) Pasiskirstyti atsakomybg (bendradarbiaujant svarbu nustatyti partnerystés taisykles ir
susitarti dél partneriy atsakomybes vienas kitam);

c) ISsiaiskinti ugdymo(si) proceso dalyviy motyvus problemos sprendimui;

d) Kaip kiekvienas dalyvis (tévai, pedagogai) visi kartu ir atskirai apiblidina bei supranta
problema;

e) Kokio pobiidzio bendradarbiavimo norima (ko i§ tikro norima, likes¢iy pasisakymai
vieny ir kity dalyviy);

f) Kokio rezultato tikimasi (aiskiai Zinoti ko norima, po kurio laiko jvertinti, kas pavyko,
kas nepavyko, jzvelgti kur padarytos klaidos, o kur ryskéja teigiami rezultatai).

Bendradarbiavimo procesas gali biiti vykdomas jvairiomis formomis:

Individualios bendradarbiavimo formos. Anot V. Gevorgianienés (2003), pageidautinas

kasdieninis rySys, kuris skatina tévus ir pedagogus kasdien susitikti bendrauti ir bendradarbiauti.
R. Dobranskiené (2004) nustaté, kad konsultacijos, pereinancios i individualy beveik kasdieninj
bendradarbiavima duoda ypac didele nauda Seimoms, kurios eina bendradarbiavimo keliu. Tévai
ar mokytojai gali teikti pasitilymus, id¢jas, pastebé&jimus vieni kitiems. Tokiu atveju tévai tampa ir

vaiko ugdymo proceso realiais dalyviais. S. Dapkiené (1997); R. Dobranskiené (2004); A.
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Juodeikaité, R. Pocevic¢iené (2004) prie individualiy bendradarbiavimo formy priskiria ir
pedagogy lankymasi vaiko namuose, pokalbius telefonu ar susirasingjimg elektroniniu pastu,
pedagoginiy konsultacijy planavimg ir organizavima. Jy metu svarbu aptarti vaiko pasiekimus.
Pedagogas gali kaupti individualius uzrasus ar dienora$cius apie vaika, kuriuose fiksuoty ugdytinio
veiklos pasiekimus, ir kiekvienos konsultacijos metu tévams parodyti, kg jy vaikas daré per tg
laikotarpj nuo paskutinio tévy apsilankymo konsultacijoje.

Pasak A. Alisausko (2002), pedagogams privalu konsultuoti ir mokyti tévus, kaip geriau
pazinti vaiky problemas, tinkamiau padéti savo vaikams, tapti lygiaverciais partneriais, nes kartais
darbas su tévais yra netgi svarbesnis uz tiesioging pagalbg vaikui.

Anot A.Juodaitytés, R.Gucaités, A. Kazlauskienés (2009), gauti ir valdyti informacija
tévams naudinga, nes:

e  Tévai daugiau pasitiki ugdymo institucija;

Igauna daugiau pasitikéjimo savo, kaip vaiko ugdytojy ir pagalbininky, jégomis;

Didéja tikimybé, kad patys tévai ims aktyviau Sviestis ir mokytis;

Suzino, kaip gali daryti jtaka sprendimams, susijusiems su jy vaiko ugdymu ir priezitra.
Tévy informavimas yra naudingas ir ugdymo jstaigom, nes:

e Ger¢ja vaiky mokymosi pasiekimai ir elgesys;

e ISauga tévy ir vaiky pasitikéjimas ikimokykline ugdymo jstaiga ir jos pedagogais;

e Tkimokykline ugdymo jstaiga ir pedagogai gauna daugiau palaikymo i$ tévy sprendziant
ivairius vaiky ugdymo kokybés klausimus, finansavimo problemas;

e Ger¢ja ikimokyklinio ugdymo jstaigose jgyvendinty programy kokybé , nes tévai teikia
Ivairius pasitlymus;

Rezultatyvumo galima siekti ir diskusijy tarp pedagogy bei tévy biidu. S. AliSauskien¢, L.
Milteniené (2004)akcentuoja, kad diskusijy mety galima iSsakyti savo pozitirj j bendradarbiavima
su specialistais, norus, baimes ir likescius. Tévy bei pedagogy poZiliriams galima taikyti
konfliktings situacijos analizes, kuriy metu lyginti pedagogy ir Seimos likesc¢iy j bendradarbiavimo
procesg aspektus.

Grupinés bendradarbiavimo formos.Tai tokia bendradarbiavimo forma, kai tévai dalyvauja

ugdymo veiklose. Jie turéty biti supazindami su veikly temomis, uzduotimis ko jomis siekiama
(Gevorgianien¢, 2003).

Pasak S. Dapkienés (2002), kai vaikas mato, kad jo tévai yra jsitrauke j ugdomajg veiklg ir
dirbanciais kartu su pedagogais, jie jgauna teigiamy emocijy bei motyva biti aktyviais ugdymo
proceso dalyviais. O. Merfeldaité (2009) teigia, kad sékmingos partnerystés ir bendradarbiavimo
galima tikétis pedagogyrengiama Svieciamgjaveikla, kuri apimty informaciniy leidiniy rengima,
pazintiniy seminary organizavimg informacijos apie vykdoma veiklg ir vaiko pazangg bei
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pasiekimus pateikimas.leskant problemy sprendimo btidy, galima taikyti ,,minciy lietaus* metoda;
i$siaiSkinus konkrecig problema kartu svarstyti, kaip ja spresti, pasitilymus uzsirasyti ant lapo,
tinka visokios mintys, visokie pasitilymai, kuo daugiau idéjy, tuo geriau.Po to visiems bendrai
spresti, kuris sprendimas biity tinkamiausias ir geriausias, kai kuriuos pasitilymus susieti ir surasti
geriausig sprendimo proceso eigg ir jo buda (Bennett, Stevahn, 2000). Grupinio proceso metu
psichologiskai saugiai jaustis turi visi dalyviai: pedagogai, tévai, specialistai ir vaikas.

Kolektyvinés bendradarbiavimo formos. Tai tévy susirinkimai, bendri tévy ir vaiky

renginiai, bendry ekskursijy ar iSvyky organizavimas. Tokiais buidais tévai turi galimybe vieni su
kitais giliau susipazinti, pasikalbéti, iSsipasakoti.

Apibendrinant galima teigti, kad visas bendradarbiavimo procesas turi biiti grindziamas visy
Sio proceso dalyviy sgveika. Visame tarpusavio sgveikos procese visi dalyviai vienas nuo kito
priklauso, turi vieni i§ kity mokytis, dalintis geraja patirtimi, vienas kitg itraukti ir kurti pozityvius
tarpusavio santykius, kuriy déka procesas patiria s¢kme. Pozityviy santykiy palaikymas, nuolatinis
bendravimas, komunikavimas, informavimas, konsultavimas, tarpusavio rysio palaikymas, skatina

kurti vaiko socialing gerove, o tai lemia efektyvy bendradarbiavimo procesa.

3.3. Tévy, pedagogu ir specialisty bendradarbiavimo valdymas ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje
Siuolaikiné ikimokykliné jstaiga yra prie modernizacijos slenks&io, todél efektyvus
edukaciniy, socialiniy poky¢iy valdymas yra susijes su pedagoginiy inovacijy sklaida, ugdymo
institucijos tobulinimu. Kuriant demokratinj ir humanistinj vaiky ugdymo modelj, ikimokyklinio
ugdymo institucijose itin svarbus tampa paslaugy kokybés valdymas (MartiSauskiene, 2008).
Socialinio kostruktyvizmo teorija leidzia §vietimo paslaugos kokybés valdyma gristi paslaugos
teikejy ir vartotojy poZitriu ] jiems svarbiy Ziniy procesg, akcentuojant ankstesnio patyrimo
reik§me ir Zinias pritaikant naujose situacijoje. Svietimo paslaugy kokybés valdymas gali biti
suvokiamas per socialinio mokymosi procesus, kur iSrySkinamos individo adaptacijos
visuomenéje galimybeés, iSmokstant jam atlikti tam tikrus socialinius vaidmenis (paslaugos teikéjuy,
vartotojy) ir konstruojant bendrg supratima, kuris reiskia, kad tik turédami aiSky tikslg bei
atsizvelgdami j Svietimo situacijg ir jg lemiancius iSorinius bei vidinius veiksnius jie gali ieSkoti
bendro susitarimo dél Svietimo paslaugy kokybés modeliavimo (MartiSauskiene, 2010, cit.
TrakSelys, MartiSauskiené, 2016).
Ikimokyklinio ugdymo kokybe galima vertinti keliais poziiiriais: tévy, ikimokyklinio
ugdymo paslaugy teikéjo, paties vaiko. Paprastai pripazjstamos dvi kokybés raSys (tipai):

struktiros kokybé ir proceso kokybé. Struktiros kokybés veiksnius papildo proceso kokybé,
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nusakanti, kaip ikimokyklinio ugdymo jstaiga funkcionuoja kiekvieng dieng: kaip sgveikauja
vaikai, personalas ir vaiky tévai. Apie struktiiros ir proceso kokybe sprendziama pagal tai, kokj
patyrimg jgauna vaikas. (Valantinas, 2012)

Kaip teigia D. MartiSauskiené (2012), tobulinant ugdymo kokybés vadybos sistemas,
didinant Svietimo ir mokymo galimybiy pasiiilg, jvairinant teikiamas paslaugas bei Svietimo,
mokymo ir ziniy siekimo formas, pasitelkiant Seimos paramos tarnybas bei dalijantis atsakomybe
vaiko ugdymo klausimais su tévais, garantuojant partneriskus santykius, kurie pagristi nuolatiniu
konstruktyviu dialogu ir bendradarbiavimu, informacijos ir ekspertiniy ziniy dalijimusi, iSkyla
butinybé nustatyti vieng 1§ ugdymo jstaigy vadovy ir pedagogy profesionalizacijos elementy —
bendradarbiavimo su tévais bei informavimo budy ir formy kokybe lemiancius veiksnius.V.
Lamanauskas (2009) akcentuoja, kadkokybés vadybos sistema pirmiausia reiSkia, kad procesai,
kurie vykdomi konkrecioje Svietimo organizacijoje, yra valdomi ir prognozuojami.

D. MartiSauskiené (2010) akcentuoja, kad iki Siol lieka neapibréztas ikimokyklinio ugdymo
istaigy bendradarbiavimo su Seima modelis. Taip pat neiSsiaiskinta, kokig vietg ikimokyklinio
ugdymo sistemoje uzima Seima. Tévy poreikiai ikimokyklinio ugdymo srityje kinta tiek turiniu,
tieck forma, nes kei€iasi tévy uzimtumo rinka ir pats Seimos modelis. Vaiky ugdymu pradeda
dométis abu tévai, papildydami Seimos poreikiy turinj ikimokyklinio amtiaus vaiky ugdyme.
Ikimokyklinio, priesmokyklinio ugdymo vadybos kokybés vertinimo ataskaita (2009) rodo, kad
tévy informavimas ir $vietimas yra svarbiausias bendradarbiavimo prioritetas, o taip pat ir
didziausia praktiné patirtis lyginant su kitomis bendradarbiavimo sritimis. I[domu tai, kad patys
tévai savo informavimo ir Svietimo nesuvokia nei kaip biitinybés, nei kaip esancios praktinés
patirties. Bitent Svietimo skyriy atstovai labiausiai problemizuoja tévy informavimo ir $vietimo
dabarting padét] ir aktualizuoja tévy informavimo kaip Svietimo prioritetg .

E. Uméziené, V. Tuliené¢ (2014) istyré, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogai ir
ikimokykliniy jstaigy vadovai kaip svarbiausias vadybines kompetencijas vertina planavimo ir
organizavimo kompetencijas, vertinimo ir Svietimo bei pedagoginés pagalbos Seimoms teikimo
kompetencijas.

Netiesioginis poveikis mokiniy mokymosi ar elgesio rezultatams pasireiskia per vadovo
darba su mokytojais, pagalbos mokiniui specialistais, auklétojais, mokiniy savivaldos
institucijomis, tévais ar globéjais. Siame procese vadovas atlieka vadybines funkcijas:
organizuoja, inicijuoja, ar kontroliuoja pedagogy veikla, todél bendravimo metu Svietimo jstaigos
vadovas turi galimybg iSsakyti savo pastebéjimus darbuotojams ar savivaldos institucijoms ir siekti
geresnes ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos kokybés (MartiSauskien¢, 2015).

K. Hansen, R. Kaufmann (1997) akcentuoja tai, kad kuriant demokratinj bei humanistinj

vaiky ugdymo modelj ikimokyklinése jstaigose itin svarbia problema tampa ikimokyklinés
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jstaigos bendruomenés valdymas. Ikimokyklinés institucijos bendruomene sudaro vadovas,
pedagogai, tévai, vaikai administracijos darbuotojai bei pagalbinis personalas. Jos valdymo
strategija lemia bendruomenés nariy interesai, poreikiai, tikslai bei pedagoginio darbo specifika.

R. Kontautiené (2010) teigia, kad bendradarbiavimo plétote pedagogy bendruomenéje lemia
Sie veiksniai:

+ Demokratinis vadovavimo stilius;

» Aktyvus bendruomenés dalyvavimas valdyme;

« Vidinio audito organizavimas;

» Teigiamos pedagogy nuostatos j bendradarbiavimg ir noras bendradarbiauti;
» Komandinio darbo bendruomenéje taikymas;

Vadovai — tai darbuotojai, kuriy pagrindiné funkcija yra priimti sprendimus ir organizuoti jy
igyvendinimg. (Zakarevicius, Kontautiené, Gumuliauskien¢, Pukelis, Savickiene, 2008).

Vadovo veiklg detaliai reglamentuoja teisiniai Svietimo dokumentai, taciau vadovavimo
stiliy ir metodus kiekvienas vadovas renkasi pagal asmenines savybes ir atsizvelgdamas |
mokyklos kultiirg. Akivaizdu, kad j sékmingos ugdymo institucijos sampratg integruojasi vadovo
vykdoma $vietimo politika, vadybinés funkcijos ir atliekami vaidmenys. Svietimo organizacija
gali tapti sékminga tuomet, jeigu vyraus $iy komponenty dermé. Be to, svarbu tinkamai pasirinkti
mokyklos veiklos krypti, skatinti darbuotojy nuolatinj mokymasi ir profesinj tobuléjima, diegti
naujoves ir nevengti poky¢iy (MartiSauskieng, 2015).

Kaip teigiaR. Zelvys (2001), ugdymo jstaigos ir tévy bendradarbiavimo proceso
efektyvinimas jmanomas tik tuomet, kai $is procesas bus nuoseklus, kai jam bus vadovaujama
remiantis Siuolaikinémis organizacijy valdymo teorijomis ir praktika.

Valdymas (angl. control) — tai samoningas ir nuolatinis organizacijos formos palaikymas, o
organizacijy pagrindinis elementas — tikslo siekimas, tod¢l vadovai yra tie asmenys, kurie
geriausiai gali padéti savo organizacijoms pasiekti tikslus (Sajiené, Targamadzé, Savickiené,
Obeleniené, 2008). Valdymo sistema yra pagrindiné priemoné, leidzianti uztikrinti visy
organizacijos veikly derme, ju vystymosi kokybe ir rezultatus (Zakarevicius, Kontautiené,
Gumuliauskiené, Pukelis, Savickiené, 2008).

P. Zakarevicius (1998) teigia, kad valdymas — tai informacinis procesas, vykstantis
tikslingoje sistemoje, kuomet viena sistemos posistemé (valdancioji) reguliuoja kity posistemiy
(valdomyjy) funkcionavima, siekdama uztikrinti tikslo funkcijos realizavima.

Organizacijos valdymo procesas — tai sprendimy parengimo, priémimo ir jy igyvendinimo

organizavimo procesas (Zakarevicius, Kontautien¢, Gumuliauskien¢, Pukelis, Savickien¢, 2008).
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R. Kontautiené (2010) pazymi, kad geriausiy veiklos rezultaty gali pasiekti tos organizacijos,
kuriose taikomos bendradarbiavimg skatinancios strategijos. Anot mokslininkés, Siuolaikinis
vadovas turi sugebéti:

e Sukurti pasitikéjimo atmosfera;
e Ugdyti pozityvig tarpusavio priklausomybe;
e Skatinti asmeninj bendravima.
Ikimokyklinio, priesmokyklinio ugdymo vadybos kokybés vertinimo ataskaitoje (2009),
pateikiamas ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo vadybos kokybés modelis:

Ugdymo jstaigds suvokta misija ir tikslai. Kokie
pedagoginiai idealai: drausmé ir konkurencingumas ar
orumas ir savi apsisprendimas?

I
Organizacijos valdymo demokratizavimas. Koks
rezultato ir proceso santykis?

|
Sprendimy priémimas ir atsakomybé. Kokias sprendimy
galias turi tévai ir ypaé vaikai?

Zmogiskieji itekliai / personalo kompetencija. Kokia
kompetencya: auksta kvalifikacyja, ekspertitkumas ir
autoritarikumas ar gebéjimas dalintis ekspertize su vaikais ir
tévais?

Dalyviy bendradarbiavimas. Kokios téy bendradarbiavimo
formos ir galimybés esant skirtingiems dalyviu poretkiams ir
ritmams?

Dalyviy elgsenos strategijos. Koks vaiko vzimtumo ir
saugumo bei konceptualiai apibrézty ugdymo prioritety
santykis?

Paslaugy pasirinkimo motyvai. Kiek racionaliai, pagristai
ir informuotai ugdymo paslaugas renkasi tévai?

4 pav. Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo vadybos kokybés modelis

L. Sajiené, V. Targamadzé, |. Savickiené, B. Obeleniené (2008) akcentuoja, kad kiekvienas
vadovas turi siekti valdymo rezultatyvumo ir efektyvumo.
Pasak autoriy, valdymo rezultatyvumas — Kriterijus, rodantis, kaip efektyviai ir efektingai

dirba vadovas, kaip gerai jis ar ji nustato ir jgyvendina atitinkamus tikslus.
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Valdymo efektyvumas - efektyviai dirbantis vadovas pasiekia rezultaty optimaliai
panaudodamas isteklius, o pedagoginiame procese, efektyvumo samprata akcentuojama, poveikio,
kurj pedagoginé sékmé daro asmenybei stiprumo pobiidis. Bei tinkamas pedagoginio proceso
organizavimas.

A. Juodaitytés, R. Karzanauskienés (2007) atlikti tyrimai rodo, kad $vietimo institucijos ir
Seimos bendradarbiavimo procesuose gali biiti taikomi tokie valdymo principai:

e Komandinis darbas,

e Nuolatinis kokybés gerinimas,

¢ Visuotinis bendradarbiavimas,

e Susitarimy integravimas j visas mokyklos gyvenimo ir ugdymo sritis,
e Demokratisko tipo tévy kaip vartotojy iniciatyvos palaikymas.

Glaudi visy ugdymo dalyviy komunikacija bei vieninga veiklos strategija — vienas i$
Svietimo sistemos optimalaus vaiko i§silavinimo garanty (Juodeikaité, Poceviciene, 2004). Tod¢l
vienas svarbiausiy bendradarbiavimo santykiy ir sgveikos sukiirimo aspekty yra darni ir tikslinga,
komanda ir jos tarpusavio rysiy stabilumas. Komanda — kai keletas tarpusavyje susijusiy Zmoniy
daro vienas kitam jtaka, sujungia pastangas siekdami bendro tikslo; kiekvienas turi aiskiai
apibréztas funkcijas; pagrindiniai komandos bruoZzai yra bendradarbiavimas, tarpusavio pagalba,
vienalytikumo ir jvairiapusiskumo pusiausvyra (Vaicekauskiené, 2005; Cegyté, AliSauskiene,
2009).Komandinj darbg sudaro ir procesai, komandos misija, tikslai, normos, asmeniniai
isipareigojimai, susije su komandos tikslais (Cegyte, Alidauskiené, 2009).

V. Dikaviéius, S. StoSkus (2003) isskiria komandinio darbo privalumus

. Pagerina organizacinio darbo produktyvuma.

. Pagerina sprendimy priémimo kokybe.

. Stiprina pasitikéjima ir tarpusavio priklausomybés ir pasiSventimo jausma.
. Skatina pozityviy darbo elgesio normy susiformavima.

. Skatina kiirybinguma.

. Didina darbuotojy motyvacija.

N N R W N

. Palengvina tarpfunkciniy problemy sureguliavima.
L. Johnson (2003); L. Milteniené (2004), D. Cegyté, S. Alisauskien¢ (2009) teigia, kad
bendradarbiavima bei partneryst¢ komandoje ar grupéje sudaro:

Konsultacija — tai patarimas, biuidas grupei jsitraukti j kliento situacijos vertinima;
ripinimasis, svarstymas, diskutavimas, informavimas;

Administracija / Koordinacija — tai elementy jungimas j bendra veikla, veiklos planavimas,
derinimas, reguliavimas, pasidalijimas tiklais, Ziniomis ir veiklos planu, bendras proceso
reguliavimas, strateginis klaidy vertinimas; visi nariai atlicka savo uzduotis ir prisideda prie

44



bendro darbo, proceso tikslas — kad kiekvieno dalyvio atlieckamas darbas nekelty konflikty, bet
papildyty kity nariy darba (Johnson, 2003);

Kooperacija — vieningumas, derinimasis, sutikimas ir pan; veiklos organizavimo forma, kai
drauge veikia ir dalyvauja keli Zzmonés tarpusavyje susijusiuose veiklos procesuose (Jacikeviciené,
Rupsiené, 1999).

Tarpusavio santykiai — tarpusavio sgveika, pagalbos komandos nariams teikimas, saves ir
kity pazinimas, tarpusavio konflikty sprendimas;

Komunikacija — keitimasis informacija tarp komandos nariy;

Labai svarbi sgvoka, kuri nuolat vyrauja tévy bei pedagogy dalyvavime ir bendradarbiavime
vaiko ugdymo(si) procese yra jsitraukimas.

Isitraukimas — ,, tévy jsitraukimas “ reiskia tévy reguliary, dvipusj dalyvavimg ir prasminga
komunikacija, kuri leidZia tévams vaidinti svarby vaidmenj jy vaiko mokymosi procese bei skatina
tévy dalyvavimg mokyklos gyvenime (Gerulaitis, 2007). S. Alisauskiené, L. Milteniené (2004),
tévy jtraukima aiskina kaip tévy skatinima dalyvauti veikloje, kuri yra jy vaiko ugdymo dalis.

A. Gumuliauskien¢ (2014) akcentuoja, kad bendradarbiavimo kultiira yra Svietimo
organizacijos kultiiros sudedamoji dalis, viena i§ organizacijos kultiiros charakteristiky, salyginai
apibréziama tam tikro socialinio, filosofinio (metodologinio ir vertybinio), psichologinio,
vadybinio, edukacinio konteksto bei veikiama bendrosios organizacijos kultaros.

Siekiant efektyvaus Seimos, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo, bitina
kad kokybés vadybos atveju bendrosios vadybos funkcijos turi bati nukreiptos j kokybés procesy
valdymg. Taigi, kokybés vadyboje turi biti atlieckamos visos keturios bendrosios vadybos
funkcijos: kokybés procesy planavimas, kokybés procesus palaikancios veiklos organizavimas,
vadovavimas §ia veikla uzsiimantiems zmonéms ir kokybés procesy kontrolé.H. Fayol, (cit.
Serafinas, 2011), i$skiria pagrindines vadybos funkcijas:

1. Planavimas

2. Organizavimas

3. Vadovavimas irkoordinavimas
4. Kontrole

1. Planavimas. Vadybos teorijoje planavimas laikomas nenutriikstamu procesu, kurio metu
atsizvelgiama ] organizacijos viduje ir iSoréje vykstancius pokyc¢ius. Esminis planavimo bruozas
yra orientacija j ateitj. P. ZakareviCius, R. Kontautiené¢, A. Gumuliauskiené, K. Pukelis, I.
Savickiené (2008) teigia, kad planavimas yra sprendimo jgyvendinimo projektas. Jame iSdéstoma,
kokius veiksmus i kada reikia atlikti, taip pat, kas juos atliks ir kokiais resursais naudosis atliekant

tyrima.
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Planuojant, vadovai apgalvoja savo tikslus ir veiksmus i anksto ir jy veiksmai remiasi kokia
nors taisykle, planu ar logika, o ne atlickami spontaniskai. L. Sajiené, V. Targamadze, |.
Savickiené, B. Obeleniené (2008). Autorés remdamosios A. Arbatausku (1996), nurodo Siuos
planavimo zingsnius:

e Jstaigos vizijos formulavimas;

e  Misijos parengimas;

e Situacijos analizé;

e Toliausiy (strateginiy) tiksly nustatymas;

e Tarpiniy (taktiniy) tiksly nustatymas;

e Artimiausiy (operaciniy) tiksly nustatymas;

e Veiklos plano (programos) artimiausiems tikslams jgyvendinti parengima;

e Veiklos plano (programos) jgyvendinima;

e Veiklos plano (programos) jvertinimg ir situacijos analizg;

e Veiklos plano (programos) naujausiems artimiausiems tikslams jgyvendinti
parengimas;

A. Seilius (1998) nurodo svarbiausius planavimo bruozus: orientavimgsi | ateitj ir
racionalumg. Biitina jvertinti vidinius ir iSorinius veiksnius, kurie gali turéti jtakos iSkelty tiksly
igyvendinimui. Tik jvertinus situacija numatomi veiksmai, kurie turi bati atlieckami
(Valiuskeviciatée, Mikutavicieng, 2006).

Pasak D. Serafino (2011), Fayolo vadybos funkcijas tikslinga buity papildyti vizijos ir tiksly

formulavimu bei nuolatiniu tobulinimu. (zr. 5 pav.):

Vizija if tikslai (tiksly nejmanoma
suformuluocti be vizijos)

Plana (jais konkretizuojan
tikeslai
1l

Vykdymo (15teklng) organizavimas

Il

Vadovavimas/valdymas

I

Kontroleé

¥

¥

h 4

¥

Tobulimmas

¥

5 pav. Vadybos funkcijos
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Prie planavimo funkcijos galima biity priskirti ir strateginj planavimg. A. Gumuliauskiené
(2014) akcentuoja, kad strateginis planavimas ir ir nuolatinis veiklos kokybés jsivertinimas yra
neatsiejami procesai, turintys esming jtaka Svietimo organizacijos paskirties jgyvendinimo
kokybei. Strateginis valdymas yra svarbiausia Svietimo organizacijos veiklos sritis, uztikrinanti
sékmingg jos funkcionavimg ir tobuléjima. Kaip teigia V. Lamanauskas (2009), strateginis
planavimu ygalima jtraukti daug zmoniy jveiklg nes tokiu biidu realizuojamas svarbus vadybinis
principas — personalo dalyvavimas valdyme.

2. Organizavimas. Organizavimas — tai plano jgyvendinimo organizacinés sistemos
(zmoniy dalyvaujanciy plano realizavime pareigy, darby ir tarpusavio rysiy) sudarymas. Jis siejasi
su valdymo struktiira, ypa¢ jgyvendinant ilgalaikius planus. Organizaciné struktiira formuojama
nuolatiniy organizacijos valdymo tiksly jgyvendinimui bei procesy valdymui, organizavimo
funkcija uztikrina kiekvieno konkretaus plano organizacines priemones (Zakarevicius, 1998). A.
uzduotys, o pasitelkus organizavimo funkcija siekiame sukurti tam tikras struktiiras uzdaviniams
ir tikslams realizuoti Organizacijos struktira garantuoja stabily, logiska ir aiskiai apibrézta
santykiy biida, kuriuo remdamiesi vadovai ir darbuotojai gali siekti organizacijai iSkelty tiksly.
Prie organizavimo funkcijos galima buty priskirti ir strateginj planavimg.

3. Vadovavimas ir koordinavimas. Tai sprendimy priémimas ir jy jgyvendinimo
organizavimas, ir kuriame labai svarbig funkcijg atlicka darbuotojy motyvavimas (Zakarevicius,
2011).Pasak J. Ruzeviciaus (2006), vadovavimas yra jtakojimo procesas, kuriuo i§ anksto
apgalvota ar susiformuota jtaka yra daromas spaudimas vieno asmens, kity asmeny atzvilgiu,
siekiant valdyti, struktiirizuoti, ir palengvinti veiksmus bei santykius ir sukelti savanoriskas
pastangas grupéje ar organizacijoje tikslui pasiekti.
formalts vadovai ir neformaliis lyderiai. Vadovavimui biidingas platus veiksmy spektras: krypties
nurodymas skleidZiant informacijg apie organizacijos misijg ir tikslus, personalo motyvavimas,
taisykliy jvedimas ir reikalavimas jy laikytis, skirtingy Zzmoniy ar jy grupiy veiklos koordinavimas.
Geras vadovavimas planavimo ir organizavimo funkcijas daro veiksmingomis. Koordinavimas.
Pasak P. Zakareviciaus (1998), koordinavimo esmé — vykdytojy veiksmuy, jei jie neatitinka plane
numatytos eigos, koregavimas. P. Zakarevi¢iaus (2011)teigia, kad tai procesas, kuris atlieka
poveikj vienam ar kitam vykdytojui, taip, kad §is pakeisty savo veiklg ir priderinty ja prie plane
numatytos eigos.

4.  Kontrolé — V. Targamadze (2001), (cit. Sajiené, Targamadze, Savickiené, Obeleniené,
2008)teigia, kad kontrolé yra reikSminga funkcija, padedanti sekti vidinius ir iSorinius poky¢ius ir

nustatyti jy jtaka organizacijai. Tai procesas, kurio metu nustatoma, kiek atliktoji veikla atitiko
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lauktus rezultatus (Targamadzé 2001, cit. Sajiené, Targamadzé, Savickiené, Obeleniene, 2008).P.
ZakareviCius (1998) kontrole vadina duomeny apie plano jgyvendinimg rinkimu, analize ir
jvertinimu. Kontrolé apima sistemingg faktinés veiklos steb&jima siekiant nustatyti nukrypimus
nuo esamy reikalavimy, taisykliy ir normy, analizuoti ty nukrypimy priezastis ir rengti pasitilymus
tiems nukrypimams Salinti. L. Sajien¢, V. Targamadze, |. Savickiené, B. Obeleniené (2008),
cituojant B. Neverauska, J. Rastenj (2001) teigia, kad kiekvienas vadovas privalo kontroliuoti,
taciau, kad kontrol¢ biity veiksminga reikia turéti planus ir gerai zinoti organizacijos struktiirg. V.
Lamanauskas (2007) pazymi (cit. Lamanauskas, 2009), kadatliekant kontrole, itin tiksliai turi buti
apibréziama, kas bus kontroliuojama. IS to iSeina, kad organizacija pirmiausia vidinémis
pastangomis turi gebéti koordinuoti kokybés valdyma. Ir tai pirmiausia tam, kad institucija galéty
s¢kmingai ir efektyviai veikti.

Kad organizacijos vystymo procesas vykty sklandziai ir buty efektyvus, pasakP.
Zakareviciaus, R. Kontautienés, A. Gumuliauskienés, K. Pukelio, I. Savickienés (2008), biitina
nuolatos vykdyti vadybines procediiras:

e Sekti valdymo atitikties organizacijos tikslams ir veiklai biisena, fiksuoti vadybines
problemas jy atsiradimo pirmingje stadijoje;

e Jvertinti kylancias problemas, diagnozuoti jy atsiradimo priezastis, atlikti i$samig
analizg;

e Rengti problemy sprendimus, planuoti visy organizacijos posistemiy veiksmus ir jy
igyvendinima;

e Organizuoti sprendimy realizavima;

e [vertinti jgyvendinty pakeitimy rezultatus.

Apibendrinant baty galima remtis B. Simonaitienés, V. Targamadzés (2002)teiginiais, kad
nuo ugdymo jstaigos vadovo poziiirio 1 bendradarbiavima, jo paties sugebéjimo bendradarbiauti,
jstaigos mikroklimato, kai pedagogai jaucia vienas kito parama, pasitiki, nebijo pasidalinti
abejonémis, kalbéti apie problemas, gali prasyti vienas kito pagalbos, priklauso ir sékmingas
veiklos rezultatas.

Tik esant efektyviam, bendradarbiavimo proceso valdymui(planavimas, jgyvendinimas,

koordinavimas, vertinimas/kontrol¢), galima tikétis sekmingy rezultaty.
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4. TEVU, PEDAGOGU IR SPECIALISTU BENDRADARBIAVIMO
VALDYMO, [VEIKIANT IKIMOKYKLINIO AMZIAUS VAIKU
ELGESIO IR BENDRAVIMO SUNKUMUS TYRIMO REZULTATAI
IR JU ANALIZE

4.1. Tyrimo metodologija ir metodika

Tyrimo metodologija. Tyrimas remiasi esminémis vadybos teoretiky (E.W. Deming, M. P.
Follett. Juran, Crosby ir kt.) nuostatomis apie organizacijoje vykstanéiy procesy valdymo
reikSminguma. Pasak D. Martisauskienés (2010), bet kuri §vietimo organizacija, kokybés vadybos
teoretiky (Harvey, Green, 1993) nuomone, turi buti visuomet suinteresuota vartotojo poreikiais,
lukesciais, nes tuomet jgauna jy pasitikéjimg ir lojaluma.

Atiktas tyrimas taip pat remiasi socialinio konstruktyvizmo teoretiky (Berger, Luckman,
1999; Gergen, 1994;Foucault 1972) nuostatomis, kad reikia jvertinti asmens, Seimos ar
bendruomenés socialinius poreikius bei problemas taikomosios mokslinés veiklos kontekste, teikti
pagalba jvairiais adaptyvaus funkcionavimo sunkumy atvejais ir prevencijos bei sveikatinimo
aspektais tikslinei grupei; gebancius jvertinti esama socialing politikg ir galinCius teikti pasitilymus
jai tobulinti (Baranauskien¢, 2014). Tyrimas grindziamas socialinio konstruktyvizmo teorija, kuri
akcentuoja ry§j tarp zinojimo ir socialinio elgesio. Kaip teigia B. Bitinas, L. RupSien¢, V.
Zydzitinaité (2008), konstruktyvizmas — Zmogaus jgytos Zinios yra jy sgmonés konstrukcijos, tai,
kas yra realu, ir yra konstruktas, sudarytas Zmonéms tarpusavyje sgveikaujant. Metodologinis
tikslas — suprasti individy iSgyvenimus. Atitinkamai pagal tam tikrg pasaulézitira vieni elgesio
tipai tampa teisingi, ,,savaime suprantami, o kiti nepriimtini. Pasak P. Berger, T. Luckmann
(1999), socializacijos procese — vaikui tapatintis su reik§mingais kitais padeda jvairiausi jo
emociniai saitai. Vaikas perima jam reikSmingy kity vaidmenis ir poziiirius, juos ir pavercia savais
vaidmenimis ir pozitriais. D. Gerulaitis (2007) pazymi, kad konstruktyvizmo S$alininkai
akcentuoja, jog naujos prasmingos Zinios jgyjamos i§ tikslingo socialinio veiksmo ir veiksmingos
saveikos. Socialinis konstruktyvizmas akcentuoja, kad skirtingo pasaulio suvokimo iSdava —
skirtingas socialinis elgesys, todél socialiné Ziniy ir tiesos struktira turi socialiniy pasekmiy
(Juodaityté, Ruadyté, 2009), bei nuostata, kad  bendruomenés institucijos tarpusavyje
bendradarbiaudamos sprendzia vaiky socialines problemas (Berger, Luckmann, 1999).

Socialinis konstruktyvizmas, kaip socialinio veiksmo ir bendravimo teorija, Siy deriniy
prigimtj grindzia démesiu bendravimo praktikoms, leidZian¢ioms i$samiau pazinti, Kaip
diskursyviai suformuoti tam tikri procesai ir kaip veikéjai bando jvaldyti jy reikSmes (Risse, 2007;

cit. Rekis, 2014). Ugdymo turinys orientuotas | kasdieniy problemy sprendima bendruomengje,

49



visi proceso dalyviai sgveikaudami socialinéje aplinkoje nuolat dalijasi tam tikromis ziniomis,
patirtimi ir gebéjimais.

Tyrime remtasi humanistine asmenybés ugdymo teorija. Humanistinés teorijos nuostatos
reikSmingos elgesio ir emocijy sunkumy turin¢iy vaiky socialiniy jgiidziy kontekste. Socialiniai
jgiidziai grindziami humanistinémis idéjomiS, nes jgyjami bendravimo ir bendradarbiavimo
jgtidziai. (Humanistinés pedagogikos manifestas, 2012).Pasak B.Bitino (2013), $ia idéja pagrjstu
ugdymu siekiama padéti ugdytiniams suvokti savo individualius poreikius ir taip skatinti ugdytinio
asmenybés tapsmg ir sklaidg. Ugdytojas, kuris remiasi humanistinés pedagogikos id¢jomis, yra
nusiteikes sgveikauti su ugdytiniu kaip realybe, jsivaizduoti save ugdytinio padétyje, jausti jo
iSgyvenimus, nuoSirdziai ir atvirai su juo bendrauti. Humanistinés pedagogika saveikauja
sickdama nuoS$irdausbendravimo su vaiku, ji nuolat teigiamai vertindama, padeda ugdytiniui
suvokti save, savo problemas, bendradarbiauja planuojant ugdymo veikla, optimizuoja ugdymo
procesa, grindziama ugdytiniy poreikiais. Humanistinés pedagogikos ugdymo procesai
vadovaujasi bendradarbiavimo, abipusio supratimo, pasitikéjimo, kiirybingo kantrumo, laisvo
pasirinkimo, pazinimo dZiaugsmo, meilés principais (Humanistinés pedagogikos manifestas,
2012).Kaip akcentuoja MartiSauskiené (2015), pedagogo vaidmuo ir funkcijos —sudaryti tinkamas

salygas vaikui pazinti save ir savo poreikius.

Darbo aprobacija.

1. 2019 m. geguzés 8 d. Respublikiné metodiné — praktiné¢ konferencija ,,Ikimokyklinio ir

prieSmokyklinio amziaus vaiky, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy ugdymo ypatumai,

problemos ir situacija®. Pristatytas praneSimas ,,Tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimas,

pveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus®.

2.2019 m. geguzés 16 d. Studenty moksliniy darby konferencija, sekcija ,,Vaiko socialiné gerove

Seimoje ir ugdymo institucijose”. Skaitytas praneSimas ,,Tévy, pedagogy ir specialisty

bendradarbiavimo valdymas, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus*‘.

Magistro darbo struktira. Magistro darbg sudaro: magistro darbo santrauka, jvadas, teoring

dalis, tyrimo reultaty analizé, diskusija, isvados, rekomendacijos, naudotos literatiiros sgrasas (103

Saltiniai), priedai. Tyrimo duomenis iliustruoja 16lenteliy, 22paveikslai. Prieduose pateikiamas

tyrimo instrumentas — interviu protokolai, pirminé Kategorizacija. Darbo apimtis — 91lapas.

Tyrimo problema konkretizuojama Siais klausimais:

e Kokiais biidais tévai yra jtraukiami j bendradarbiavima ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
siekiant jveikti vaiky ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus?

e Kaip vykdomas bendradarbiavimo valdymas tarp tévy, pedagogy ir specialisty ikimokyklinio

amziaus vaiko ugdymo(si) procese jveikiant elgesio ir bendravimo sunkumus?
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Tyrimo objektas. Tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymas,sprendziant
ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.

Tyrimo hipotezé.tikétina,kad ikimokyklinio ugdymo jstaigose sprendziant vaiky elgesio ir
bendravimo problemas, vyrauja individualaus tévy ir pedagogy, tévy ir specialisty
bendradarbiavimo formos. Tévy, pedagogy, specialisty bendradarbiavimas nefunkcionuoja
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje kaip valdoma sistema ir todé¢l néra pakankamai veiksmingas.
Tyrimo metodika. Taikyti mokslinio tyrimo metodai:

Teoriniai:mokslinés literatiros Saltiniy, strateginiy ir norminiy $vietimo dokumenty turinio
analiz¢, sisteminimas, apibendrinimas.

Empiriniai:kiekybinio ir kokybinio tyrimo strategija - anketiné apklausa.

Statistiniai: aprasomoji statistika. Kiekybiniaityrimoduomenys apdoroti, taikant Microsoft Office
Excel(Microsoft Office Professional Plus 2016) programa. Susisteminta informacija pateikta
lentelése ir paveiksluose. Kokybiniai tyrimo duomenys buvo apdorojami turinio analizés biidu,
tyrimo dalyviy nuomonés analizuotos keletg karty, teksto pavidalu gauta pirminé informacija
interpretuojama, kategorijos suskaidytos j subkategorijas, kuriose atsispindi esminiai dalykai.
Subkategorijos interpretuojamos,remiantis autentiskais tyrimo dalyviy teiginiais.

Tyrimui alikti pasirinkta kiekybinio ir kokybinio tyrimo strategija. Naudotas anketinés
apklausos metodas. Anketa sudaro misraus tipo klausimai, kas leido atlikti kiekybing ir kokybing
tyrimo duomeny analiz¢.Anketa sudaryta remiantis mokslinés literatiiros analize, siekiant
i§siaiskinti tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo situacija ikimokyklinio
ugdymo jstaigoje, sprendziant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.Pasak I. Luobikienés (2010),
anketavimas (apklausa rastu) — klausimy, kuriuos apjungia tyréjo siekimas istirti kokj nors
socialinj reiSkinj ar procesg visuma.

Anketa ikimokyklinio ugdymo jstaigy $vietimo pagalbos specialistams, pedagogams ir
tevams suskirstyta j tris blokus: instrukcija, sociodemografiniy klausimy blokas, diagnostiniy
kintamyjy (uzdaro bei atviro tipo klausimy) blokas. 1) Instrukcijoje (anketos pradzioje)
tiriamiesiems buvo trumpai pristatytas atliekamo tyrimo tikslas, pabréziamas tyrimo
anonimiSkumas; 2) Sociodemografiniame bloke tiriamyjy demografinés charakteristikos
klausimai, kuriais siekiama iSsiaiSkinti respondenty sociodemografinius duomenis (amziy,
i§silavinima, pedagoginj darbo stazg, kvalifikacija, Seimynine padétj); 3) Diagnostiniy kintamyjy
bloka sudaré uzdaro bei atviro tipo klausimai, kurie buvo sudaryti atsizvelgiant j tiriamyjy grupiy
specifika: ikimokyklinio ugdymo jstaigoje dirbancius $vietimo pagalbos specialistus, pedagogus,
tévus. Visoms tiriamyjy buvo pateikta panasaus turinio, lieCianti tuos pacius klausimus, anketa.

Tyrimo instrumento struktira sudaryta i§ teiginiy, kuriuos tiriamieji vertino pazymeédami
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atsakymo variantg ir atviro tipo klausimy, ] kuriuos tiriamieji tur¢jo atsakyti jraSydamisavo
nuomong.

Tyrime buvo taikyta miSraus tipo anketa. Specialistams i§ viso pateikta 18 klausimy: uzdaro tipo
klausimy pateikta — 14, atviro tipo — 4. Pedagogams i§ viso pateikta 19 klausimy: uzdaro tipo
klausimy pateikta 15, atviro tipo — 4. Tévams i$ viso pateikti 22 klausimai: uzdaro tipo klausimy
pateikta - 17, atviro tipo - 5).

Tyrimo etika.Tyrimas buvo atlickamas remiantis anonimiskumo principu, kuris teigia jog
kiekvieno tyréjo pareiga yra saugoti dalyviy bei tyrimo duomeny anonimiskumg. Jo esmé yra ta,
kad tyrimo dalyviy suteikta informacija, nepaisant jos atvirumo ir asmeniskumo, neleisty nustatyti
tiriamyjy tapatybés (Kardelis,2002). Tiriamieji buvo informuoti, kad jy dalyvavimas apklausoje
yra asmeninis apsisprendimas, pateikta informacija apie atlickamo tyrimo tiksla, duomeny

rezultaty panaudojima.

4.2. Tyrimo imtis

Tyrime dalyvavo 3 tiriamyjy grupés: ikimokyklinio ugdymo jstaigySvietimo pagalbos
specialistai, pedagogai ir tévai. Tyrimo imtj sudaré 168 respondentai. IS jy: 13 ikimokyklinio
ugdymo jstaigose dirbantys Svietimo pagalbos specialistai, 45 ikimokyklinio ugdymo jstaigose
dirbantys pedagogai, 110 tévy. Pasirinkta patogioji imtis, laikytasi anonimiskumo, respondenty
informavimo,savanorisko dalyvavimo tyrime principy, empirinio tyrimo ir duomeny analizés
metodai.

Siekiant iSsiaiSkinti tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo proceso valdyma
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, anketos
Svietimo pagalbos specialistams, pedagogams ir tévams buvo patalpintos ir iSplatintos

internetinéje svetaingje (Www.apklausa.lt).

4.3. Tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymas: kokybinio ir kiekybinio

tyrimo rezultatai ir juy analizé

Svietimo pagalbos specialisty, ikimokyklinio ugdymo pedagogy bei tévy tyrimo rezultaty

analiz¢ ir interpretacija.
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3 lentelé. Svietimo pagalbos specialisty sociodemografiné charakteristika (N=13)

Demografinis blokas Respondentai %
iki 5 mety 6 42,90%
Pedagoginis darbo stazas 6-10 mety 6 42.90%
11-15 mety 2 14,30%
Kvalifikacija Socialinio pedagogo 10 71,40%
Vyr. socialinio pedagogo 4 28,60%
nuo 20 iki 30 mety 57,10%
AmzZius nuo 30 iki 40 mety 5 35,70%
nuo 40 iki 50 mety 1 7,10%

Bendra Svietimo pagalbos specialisty demografiniy duomeny analizé parode, kad

apklausoje dalyvavusiy socialiniy pedagogy didesné dalis turi iki 5 mety - 42,9% ir 6-10
mety42,9% pedagoginio darbo stazo, didzioji dauguma apklaustyjy turi jgyta socialinio pedagogo
kvalifikacija - 71,4%, 28,6% tyrimo ndalyviy yra vyresniojo socialinio pedagogo kvalifikacija
igyje specialistai. Apklaustyjy amzius svyruoja:20 iki 30 mety - 57,1% ir 35,7% - nuo 30 iki 40
mety tiriamieji. (Zr. 3 lent.). Svietimo pagalbos specialisty charakteristika rodo, kad tyrime
nedalyvavo socialinio pedagogo metodininko ir socialinio pedagogo eksperto kvalifikacija turintys
specialistai, bei né vienas tiriamasis, kuris dirba ikimokyklinio ugdymo jstaigoje neturi daugiau
nei 15 mety pedagoginio darbo stazo. Galima remtis prielaida, kad ikimokyklinio ugdymo
jstaigose Svietimo pagalbos specialisty — socialiniy pedagogy, didziioji dalis turi socialinio

pedagogo kvalifikacijg ir néra jgyje¢ aukStesnés kvalifikacijos.

4 lentelé. Pedagogy sociodemografiné charakteristika (N=45)

Demografinis blokas Respondental %
Auklétojas 13 28,90%
Vyr. auklétojas 22 44,85%
Kvalifikacija | Auklétojas metodininkas 6 13,30%
Auklétojas ekspertas 1 2,20%
Kita 2 8,90%

4 lentelés tesinys 54 puslapyje

53



4 lentelés tesinys

Demografinis blokas Respondentai %

iki 5 mety 7 15,60%

6-10 mety 4 8,90%

Darbo stazas | 11-15 mety 7 15,60%
15 ir daugiau 25 55,60%

Neatsakeé j klausima 2 4,40%

nuo 20 iki 30 mety 4 8,90%

nuo 30 iki 40 mety 11 24,40%

AmZius nuo 40 iki 50 mety 12 26,70%
50 mety ir daugiau 17 37,80%

Neatsakeé j klausima 1 2,20%

Bendra tyrime dalyvavusiy, ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy, demografiniy
duomeny analizé parode, kad 55,6% pedagoy turi 15 mety ir daugiau pedagoginio darbo stazo,
8,9% - 6-10 mety, vienodai pasiskirsté - 15,6% pedagogai turintys 11-15 mety bei iki 5 mety
turintys, pedagoginio darbo stazo, 8,9% - dirbantys nuo 6-10 mety. Lietuvos Svietimo statistiniai
duomenys rodo, kad daugiausia Lietuvoje imimokyklinio ugdymo jstaigose dirba 47,3%
pedagogy, turintys vyresniojo auklétojo kvalifikacing kategorija (Lietuvos Svietimas skaiciais,
2018). Tyrime dalyvavo daugiausia pedagogy - 44,4%, kurie yra jgyj¢ vyresniojo auklétojo
kvalifikacine kategorija, 28,9% - auklétojo, 13,3% - auklétojo metodininko, 8,9% - pasirinko
variantg ,,Kita“. 37,8% tyrime apklausty respondenty yra 50 ir daugiau mety turintys pedagogai,
26,7% - nuo 40 iki 50 mety amziaus, 24,4% - nuo 30 iki 40 mety, 8,9% - nuo 20 iki 30 mety
amziaus pedagogy.

Pastaruoju metu, vis dazniau pastebima, kad daugéja ikimokyklinio amZiaus vaiky,
patirian¢iy psichosocialinés adaptacijos, emocijy ir elgesio sunkumy, (Ramanauskien¢, 2005;
Nasvytiené, 2005, cit. Biliiniené, Milteniené, 2013). Tyrimo metu buvo siekiama i$siaiskinti, ar
ikimokyklinio ugdymo jstaigose dirbantys pedagogai ir pagalbos specialistai savo veikloje

susiduria su vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais (Zr. 6 pav.).
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0,
Ne, nesusiduriu 3,9%
4,3%

0,
Susiduriu nuolatos 25,1%
31,4%
0,
Taip, susiduriu 71,0%
64,3%

m Specialistai ™ Pedagogai

6 pav. Ikimokyklinio amZiaus vaiky elgesio ir bendravimo problemy raiska pedagoguy ir
pagalbos specialisty profesinéje veikloje (N=58)

Tyrimo rezultaty analizé parodo, kad didzioji dauguma - 64,3%, pedagogy pedagoginéje
veikloje susiduria su vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais, 31,4 % - susiduria nuolatos, 4,3%
respondenty teigé, kad su elgesio ir bendravimo sunkumais nesusiduria. Kadangi tyrimo rezultatai
atskleidzia, kad kasdien¢je pedagoginéje veikloje susiduriama su vaiky elgesio ir bendravimo
sunkumais, ikimokyklinio ugdymo jstaigose, turéty biiti uztikrintas kokybiSkas ikimokyklinio
amziaus vaiky ugdymas, kuriame ypatingai svarbig funkcijg atlikty pedagogy, Svietimo pagalbos
specialisty ir tévy bendradarbiavimas.

Respondenty buvo prasoma nurodyti, kokie Svietimo pagalbos specialistai, dirbantys jy

institucijoje, teikia Svietimo pagalbag( Zr. 7 pav.).

0,
Logopedas 37.2%
48,91%

. 11,4%
Psichologas m

Specialusis 11,4%

pedagogas 3,70%

R 40,0%

m Specialistai m Pedagogai

7 pav. Svietimo pagalbos specialistai dirbantys ikimokyklinio ugdymo jstaigoje (N=58)
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......

teikianciy specialisty yra socialinis pedagogas 40% ir logopedas - 37,2 %. Tik 11,4% respondenty
nurodé, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pagalba teikia psichologas,11,4%. — specialusis
pedagogas (zr. 10 pav.). Pedagogai nurodé, kad logopedy dirba 48,91%, socialiniy pedagogy
42,45%, tik 4,94%, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje Svietimo pagalbg teikia psichology ir 3,7%
specialiyjy pedagogy. NorsLietuvos Respublikos Valstybés Kontrolés 2018 m. Valstybinio
Audito rekomendacijose, nurodoma, kad kiekviena $vietimo institucija turi uztikrinti ugdyma
pagal kiekvieno mokinio ugdymo(-si) poreikius: dalytis savivaldybése ir mokyklose gerosios
praktikos pavyzdziais apie sékmingus atvejus ugdant vaikus pagal poreikius, apie apsirtipinimg
reikalingais S$vietimo pagalbos specialistais,kt. Tyrimo  rezultatai rodo, kad daugelyje
ikimokyklinio ugdymo jstaigose dirba soc. pedagogai ir logopedai, taciau psichology ir specialiyjy
pedagogy, teikian¢iy Svietimo pagalba ikimokyklinio ugdymo jstaigose yra nedidelé dalis. Tai
leidZia daryti prielaida, kad vis daugéjant ikimokyklinio ugdymo jstaigas lankanciy vaiky, kurie
turi elgesio ir bendravimo sunkumy kiekiui, esti didelis §vietimo pagalbos specialisty poreikis.

Tyrimo metu, buvo siekiama iSsiaiskinti, su kokiais vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais
susiduria savo darbeikimokyklinio ugdymo jstaigose dirbantys Svietimo pagalbos specialistai (zr.
5 lent.) ir pedagogai (zr. 6 lent.). Respondenty atsakymai buvo suskirstyti j kategorijas ir
subkategorijas.

5 lentelé. Vaiky elgesio ir bendravimo sunkumai, su kuriais susiduria Svietimo pagalbos
specialistai (N=13)

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaidius
., <...>negebéjimas tinkamai reiksti emocijy, 3
Emociju Negeb¢jimas Jausmy <...>,, (3)
valdymo ir | iSreiksti savo
raiskos emocijas
sutrikimai

Neigiamy ., <..>agresyvumas<...>"(2) 2
emocijy raiska

., <..>musasi, kandZiojasi<...> (1)

Netink_ar_ni . <...>vaiky musimas, Zaisly 5
.So_c(lﬁl_mlq ]S:’)ant()i/klal - atiminéjimas<...> (1)
jgudziy endraamziais < Ssocialiniu icidsiu stoka<...>“(3
stoka ir suaugusials ., <...>socialiniy jgiidziy stoka<...>“(3)
Netinkamas ., <...>nepagarbus bendravimas<...>"(2) 3
bendravimas ., <...>nemandagumas<...>“(1)

5 lentelés tesinys 57 puslapyje
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5 lentelés tesinys

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaicius
Netinkamas | Elgesio piktybinis neklausymas “(1)
elgesys taisykliy ,, <...>netinkamas elgesys<...>"(3) 10
nesilaikymas

., <...>elgesio taisykliy nesilaikymas “(3)
,, <...>nesilaiko susitarimy<...>“(1)

,, <...>nereaguoja j pastabas<...>“(1)

., <...>priestaraujantis elgesys<...>“(1)
Agresyvus “<...>elgiasi neprognozuojamai<...> “(1) 3
elgesys ., <...>musasi, kandziojasi<...>“(1)

., <...>vaiky musimas, Zaisly
atiminéjimas<...>“(1)

Svietimo pagalbos specialisty pateikti atsakymai suskirstyti j tris kategorijas ,,Emocijy
valdymo ir raiSkos sutrikimai®, ,,Socialiniy jgiidZiy stoka®. ,Netinkamas elgesys®. Tyrimo
dalyviai i8skiria tokius emocijy sunkumus (<...>negebéjimas tinkamai reiksti emocijy,
Jjausmy<...>). Daugiausia tyrime dalyvave pagalbos specialistai akcentuoja elgesio problemas,
kuris biina ir agresyvus, bendravimo sunkumus, socialiniy jgudziy stoka, elgesio taisykliy
nesilaikyma (<...>nesilaiko susitarimy<...>;<...>elgiasi neprognozuojamai<...>). Netinkamas
elgesys dazniausiai pasireiskia santykiuose su bendraamziais, o su suaugusiais ir netinkamas
bendravimas (<...>nepagarbus bendravimas<...>).

6lenteléje pateikiamas pedagogy pozitiris, su kokiais vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais

jie susiduria savo darbe.

6 lentelé. Vaiky elgesio ir bendravimo sunkumai, su kuriais susiduria pedagogai (N = 45)

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skailius
Negebéjimas

Emociju iSreiksti savo | ,, <...>Elgesio ir emocijy problemos<...>*“(2)

valdymo emocijas “<...>, Emocijy nevaldymas<...>*(2) 5

ir rai§kos

sutrikimai | Neigiamy , <..>Agresija,  pykciu, uzsispyrimu<...>*“(8)
emocijy . <...>Pyksta, verkia,bet nepasako 12
raiSka priezasties<...>"(1),,<...>jautrumas, irzlumas,

impulsyvumas<...>(1)
, <..>pykcio  protrikiai<..>*“(1),,<...>bet ko
reikalavimas isterijos budu<...>“(1)

Démesio ir . <...>Sunkiai sukaupiademesj<...>"(2)
aktyvumc_) ,, <...>hiperaktyvumas<...> “(2),,<...>Démesio
sunkumai tritkumas<...>"“(2),,<...>nenoras atlikti 9

uzduotis<...>*“(1) , <..>nedalyvavimas bendrose
veiklose<...> (1), <...>nemokéjimas islaukti Savo
eilés<..>“(1)

6 lentelés tesinys 58 puslapyje
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6 lentelés tesinys

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaicius
,, <...>trukdo kitiems vaikams ir pedagogui vesti
Santykiai veiklg<...>“(4) 21
Socialiniy | bendraamziais ir | «< >, pjesinasi, gindijasi, neklauso,
jgudziy suaugusiais

uzsispiria<...>(2)

,<..>Supykes  skriaudZia  vaikus<..>*(5)
,»Negeba pasidalinti Zaislais, musasi<...>“(1),,
<...>Nenoru bendrauti su
bendraamziais<...>“(3)

., <...>negeba taikiai  spresti iskilusiy
problemy<...>“(1)

., <...>bendradarbiavimo jgudziy stoka<...>"(2)
., <...> nemoka dalintis<...>“(3)

stoka

Netinkamas ., <..>bendraujant  néra kontakto su
bendravimas auklétoja<..>“(l) 7
,, <...>Nemoka isklausyti vienas kito<..>“(1)
., <...>kyla bendravimo problemy<...>“(1)
., <...>Néra pagarbos suaugusiam<...>“(1)

., <...>priesinasi, gincijasi, neklauso,
uzsispiria<...>(2)
Elgesio . <..>neklusnumu<...>“(1) 10
taisykliy ., <...>elgesio taisykliy, nesilaikymas<...>“(4)
nesilaikymas ., <...>neadekvatus elgesys<...>“(2)

<.
<...>neklauso nurodymy<...>“(2)
<...>nereagavimas j jokias pastabas<...>“(1)

2
2

Analizuojant 6 lenteléje pateiktus duomenis, kategorijojepateikti atsakymai suskirstyti j
kategorijas “Emocijy valdymo ir raiskos sutrikimai ”, ,,Socialiniy jgiidziy stoka“. Tyrimo dalyviai
iSskiria tokius emocijy sunkumus (<...>Emocijy nevaldymas<...>) bei neigiamai reiskiamas
emocijas (<...>pykcio protrikiai<...>; <..>bet ko reikalavimas isterijos bidu<...>).Daugiausia
tyrime dalyvave pedagogai akcentuoja socialiniy jgiidziy stokos problemas, kurios pasireiskia
santykiuose su bendraamziais (<..>Supykes skriaudzZia vaikus<...>;<..>Negeba pasidalinti
Zaislais, musasi<...>) taip pat elgesio sunkumai pasireiskia elgesio taisykiy nesilaikymu
(<..>neklauso nurodymy<...>;<..>nereagavimas j jokias pastabas<...>) bei netinkamu
bendravimu (<...>Nemoka isklausyti vienas kito<...>)

Rezultaty analizé rodo, kad apibiidinant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, tiek
Svietimo pagalbos specialisty, tiek pedagogy poziiiriai sutampa. Respondenty poziiiris atskleidzia,
kad edukacingje praktikoje dazniausiai elgesio ir bendravimo sunkumai pasireiskia negebant
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tinkamai bendrauti su bendraamziais bei esant socialiniy jgudziy stokai: vaiky netinkamu elgesiu
jvairiose situacijose, negebant tinkamai reiksti jausmus, emocijas, negebéjimu laikytis tinkamo
elgesio taisykliy. Todél siekiant jveikti pedagogingje veikloje kylanCias problemas, reikalingas
visy ugdymo paslaugas teikianciy vadovy, pedagogy ir specialisty pasirengimas teikti Svietimo
pagalba.

8 paveiksle pateikiamas pedagogy pagalbos kreipimasis j specialistus, dél vaiky elgesio ir
bendravimo sunkumy, daznis.

. . 28,6%
Retalis atvejais
13,1%
.. 50,0%
Daznai
72,0%
21,4%
Nuolatos ?
14,9%

m Specialistai mPedagogai

8 pav.Pedagogu kreipimosi j Svietimo pagalbos specialistus daznis (N=58)

Pusés tyrime dalyvavusiypagalbos specialisty pozitiriu (50%), j juos pagalbos kreipiamasi
daznai, 28,6 % - retais atvejais, nuolatos — 21,4%. Tuo tarpu 72% pedagogy nurodé, kad pagalbos
Kreipiasi retais atvejais — 13,1%, nuolatos - 14,9%. Tyrimo rezultatai parodo, kad pedagogai yra
linke kreiptis pagalbos  $vietimo pagalbos specialistus, dél pedagoginéje veikloje kylanciy
sunkumy, bendradarbiauja su pagalbos specialistais, kurie teikia kompleksing pagalbag vaikui,
pedagogams ir tévams.

Siekiant iSsiaiskinti, kaip S$vietimo pagalbos specialistai organizuoja ugdymo problemy
sprendimo procesa (zr. 9 pav.), Svietimo pagalbos specialistams buvo pateikti teiginiai, j kuriuos
atsakydami, tiriamieji nurodé dazniausiai taikomus buidus sprendziant problemas, kurios kyla dél

ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumy.
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Dirbame su vaiku komandoje — as, B 30,00%

auklétoja

Bendradarbiauju su vaiko tévais || N NN 23,00%

Vedu socialiniy igiidZiy ugdymo O 21.00%

grupinius uzsiémimus
Dirbu su vaiku individualiai [N 73,00%
Konsultuoju grupés auklétoja [ NNEGEE 23,00%

Kalbuosi su vaiku [ 17,30%

9 pav.Ugdymo problemy sprendimo proceso organizavimas. Svietimo pagalbos specialisty
poziiiris (N=13)

Ivertinus tai, kad pagalbos specialistai ir pedagogai teige, jog vaiky elgesio ir bendravimo
sunkumai kyla dé¢l socialiniy jgiidZiy stokos bei emociniy sunkumy, i§ pateikty tyrimo duomeny
(zr. 9 pav.), galima matyti, kad Svietimo pagalbos specialistai, daugiausia dirba su vaiku
individualiai - 73%, 30% - atlicka komandinj darba, 28%, respondenty teigé, kad bendradarbiauja
su vaiko tévais, bei konsultuoja grupés auklétojg. Rezultatai rodo, kad vis dél to, elgesio ir
bendravimo sunkumy jveikimo procesas vyksta individualiame — vaiko ir specialisty lygmenyje.

Atviro tipo klausimu, tyrimo dalyviy buvo praSoma nurodyti, kokia sukurta ikimokyklinio
ugdymo jstaigoje pagalbos vaikui ir pedagogui sistema, kai kyla ugdymo organizavimo problemy
dél grupés vaiky elgesio ir bendravimo sunkumy (zr. 7 lent.).

7 lentelé. Pagalbos vaikui ir pedagogui sistema ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. Svietimo

pagalbos specialisty poziiiris (N=13)

Kategorija | Subkategorija lliustruojantys teiginiai Skailius
Vaiko gerovés L, <..>VGK<...>“(9)
komisija 9
Pagalbos | Vadovybé ., <...>Vadovai dirba prie sistemos kiirimo,
vaikui jtraukiant jstaigos bendruomene<...> (1) 3
sistema »<...>Direktoré ir Direktorés pavaduotoja ugdymui

jsitraukia j visa problemy sprendimy
procesg<...>"“(2)

Svietimo ,, <...>Galima kreiptis i psichologe “(1)
pagalbos ., <...>specialisty konsultavimas<...> (1) 4
specialistai ., <...>individualus pagalbos planas, pagalbos

vaikui planas<...>“(1)

,» <...>Kai kuriais atvejais kreipiamés tiesiai j tévus,
kvieciame juos pokalbiui, ieskome problemos
sprendimo budy<...> (1)
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Kategorija Pagalbos vaikui sistema buvo suskirstyta i subkategorijas ,,Vaiko geroveés

komisija“, ,,Vadovybé®, ,,Svietimo pagalbos specialistai®. Svietimo pagalbos specialistai nurodo,

kad ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, kaip pagalbos vaikui sistema, funkcionuoja jstaigos Vaiko

gerovés komisija (<...>Organizuojama VGK posédziai kartu su ugdytiniy tévais. Aptariama

problema ir jos priezastys, sutariami pagalbos aspektai<...>), taip pat specialistai nurodé, kad

prie pagalbos vaikui sistemos prisideda ir Svietimo pagalbos specialistai (<...>specialisty

konsultavimas<...>) bei vadovybé (<...>Vadovai dirba prie sistemos kiirimo, jtraukiant jstaigos

bendruomeng<...>).

8lentelé. Pagalbos vaikui ir pedagogui sistema ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. Pedagogu

poziiiris (N=45)

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaidius
Vaiko gerovés ., <...>Vaiko geroves komisija<...>“(18)
komisija 18
Svietimo ., <...>bendradarbiavimas su PPT<...>"(1),,
pagalbos <...>[staigoje dirba visi specialistai, kurie esant
specialistai reikalui konsultuoja pedagogus, tévus, 10
vaikus “<...>(1)
., <...>Socialiné pedagoge, PPT,
Pagalbos logopede<...>“(1)
vaikui ., <...>Dirba socialinis pedagogas<...>“(35)
sistema . <...>Su vaiku dirba specialisty komanda<...>
)
., <...>auklétoja kreipiasi j jstaigos
vadovg<...>"
Komandinis ., <...>konsultavimasis su kolegomis<...> (1)
darbas ., <...>konsultacija su soc. pedagoge<...> (1) 4
., <...>Komandinis darbas<...>“(1)
., <...>Dirbame komandoje as, socialiné
pedagogé, tévai<...> ‘(1)
Sistema , <..>Jokia<..>*“(5)
nesukurta ,, <...>Néra Jjokios pagalbos<...>*(1)
, <..>nesukurta ne tik misy konkrecioje 7
istaigoje, bet ji yra baisi visame Vilniaus
mieste<...>“(1)
Tévai ., <...>Bendravimas su tevais<...>“(1)
., <...>kvietimasis j tévy susirinkimus<...> (1) 2
Vadovybé ., <...>auklétoja kreipiasi j jstaigos vadovg<...>* 1

Apklausty pedagogy pozidiris sutampa su Svietimo pagalbos specialisty pozitriu, ir jie teigia,

kad dazniausiai elgesio ir bendravimo sunkumus sprendzia jstaigos Vaiko gerovés komisija.

Kategorija ,,Pagalbos vaikui sistema®, suskirstyta ] SeSias subkategorijas:,,Vaiko gerovés

komisija“, ,,Vadovybé“, ,Komandinis darbas®, ,,Sistemanesukurta®, ,.Svietimo pagalbos
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specialistai*, ,,Tévai“. Kaip ir specialistai, pedagogai mano, kad prie pagalbos sistemos kiirimo
prisideda svietimo pagalbos specialistai (<..>/staigoje dirba visi specialistai, kurie esant reikalui
konsultuoja pedagogus, tévus, vaikus<...>). Dalis tyrimo dalyviy paminéjo, kad jy ikimokyklinio
ugdymo jstaigoje pagalbos sistema vaikui visiSkai nesukurta ir nefunkcionuoja.

Kadangi abi tiriamyjy grupés, tiek Svietimo pagalbos specialistai, tiek pedagogai nurodo,
kad, kaip pagalbos sistema, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, daugiausiai funkcionuoja Vaiko
geroves komisija, buty galima tobulinti jos veiklg ir kaip Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo
ministro jsakymas (2011) reglamentuoja, ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovai j komisijos sudétj
galéty jtraukti tévus (globéjus, ripintojus) bei narius, turin¢ius bendravimo ir bendradarbiavimo
igidziy, gebancius dirbti komandoje, spresti konfliktus, greitai ir laiku priimti sprendimus,
iSmanancius bendravimo su jvairaus amziaus tarpsnio vaikais ypatumus, prevencinio darbo
specifika, atsakingus ir pareigingus.

Atliekant tyrimgbuvo siekiama issiaiskinti respondenty pozitirj, kaip funkcionuoja pagalbos

vaikui sistema ikimokyklinéje ugdymo jstaigoje (zr. 10 pav.)

- 10,3%
Neveikia
13,3%
34,0%
Neefektyviai ¥
40,0%
. 55,7%
Efektyviai
46,7%

m Specialistai ® Pedagogai

10 pav. Pagalbos vaikui sistemos funkcionavimas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje (N=58)
Tyrimo rezultatai rodo, kad 55,7% specialisty ir 46,7% pedagogy nurodé, kad pagalbos
vaikui sistema funkcionuoja efektyviai, 34% specialisty ir 40,0% pedagogy norodé¢, kad sistema
veikia neefektyviai. 10,3% Svietimo pagalbos specialisty ir 13,3% pedagogy nurodé, kad sistema
neveikia. Apibendrinant respondenty poziiirj | pagalbos vaikui sistemos funkcionavimg, galima
teigti, kad tai tobulintinas procesas, nes dalis respondenty mano, kad sistema funkcionuoja
neefektyviai, todél siekiant uztikrinti kokybiSka ugdyma bei Svietimo pagalba vaikui, visiems
procesa organizuojantiems bei vykdanties dalyviams, reikéty jvertinti kaip kiekvienoje

ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pagalbos sistema funkcionuoja.
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Pasak M. Fullan (1998), didZioji dalis problemy ugdymo jstaigoje kyla dél nepakankamo
bendravimo ir bendradarbiavimo, ir tik tuomet, kai bus pradétos spresti Sios problemos, atsiras
rySkis teigiami poky¢iai ikimokyklinio ugdymo institucijos gyvenime.

11 paveiksle matyti, kokie dazniausiai taikomi biidai sickiant jtraukti tévus | ugdymo

problemy sprendima, kai susiduriama su vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais (zr. 11 pav.).

4,2%

Atviri uzsiémimai
2,2%

0,
Edukacinés veiklos B8 4.2%

o L r 22,9%
Susitikimai su tévais 11,1%

14,6%

Informaciniai/teminiai seminarai
6,7%

27,08%

Individualas pokalbiai 78,0%

- ; . 54,0%
Individualios konsultacijos 42,0%

m Specialistai = Pedagogai

11 pav. Tévy jtraukimo j ugdymo problemy sprendimg taikomi biidai (N= 58)

Specialisty atsakymai parodo, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigose, siekiant jveikti elgesio
ir bendravimo sunkumus, vyksta individualios konsultacijos -54%, individualiis pokalbiai27,08%,
22,9% susitikimai su tévais, informaciniai/teminiai seminarail4,6%. Maziausiai démesio skiriama
edukacinés veikloms bei atviriems uzsiémimams - 4,2%. (zr. 11 pav.). Pedagogy pozitris skiriasi
nuo specialisty ir pagal gautus duomenis galima teigti, kad dazniausiai pedagogai démes;j skiria
individualiems pokalbiams — 78%, 42% individualiai konsultuoja, 11,1% pedagogy nurodé¢, kad
ikimokykinio ugdymo jstaigoje vyksta susitikimai su tévais - 6,7% respondenty nurodé¢, kad
ikimokyklinio ugdymo jstaigose organizuojami informaciniai/teminiai seminarai, tik 2,2%
ikimokykinio ugdymo jstaigose vyksta atviri uZsiémimai. Dalis respondenty prie pasirinkty
atsakymy varianty pasirinko ir variantg “Kita”, kuriame teige: “Rekomenduoju kreiptis j
Jjokiu bitdu jo "nenurasau”(ar jis musasi, ar jis neisbiina , nesukoncentruoja démesio,veiklos metu,
konfliktuoja su bendraamziais, rékia ir t.t.)*; , Jstaigoje néra specialisty, viskas lieka ant
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pedagogo peciy“; ,,Siekiu kurti pozityvius tarpusavio santykius su tévais“. Tyrime atlikty
duomeny rezultatais galima jzvelgti tai, kad, kaip dazniausiai vykdomg bendradarbiavimo forma
tiek specialistai, tiek pedagogai taiko individualius pokalbius ir konsultacijas. Maziausig reikSme
tyrimo dalyviai teikia pedagoginio Svietimo formoms. Galima teigti, kad ikimokyklinio ugdymo
Jstaigose, tévy jtraukimas vyksta per individualaus bendradarbiavimo proceso lygmen;.
Nagrin¢jant ikimokyklinio ugdymo jstaigy bendradarbiavimo valdymo procesa, buvo

jvertintas tyrimo respondenty poziiris  $io proceso valdymo efektyvuma (zr. 11 pav.).

7,2%
4%

7.2%
Valdymas yra neefektyvus . 6.7%
. 21,4%
vaktymes o vl sty | .-
64,3%
Valdymas yra efektyvus 44.4%

H Specialistai ™ Pedagogai

Bendradarbiavimo procesas néra valdomas E

11 pav. Bendradarbiavimo proceso valdymo efektyvumo vertinimas (N=58)

Tyrimo duomeny analizé¢ rodo, kad daugiau nei pusé¢ - 64,3% Svietimo pagalbos
specialisty mano, kad bendradarbiavimo proceso, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, valdymas yra
efektyvus, 21,4% - valdymas yra nelabai efektyvus,respondenty atsakymai vienodai pasiskirsté po
7,2% pasirinkus varianta Bendradarbiavimo procesas néra valdomas ir Valdymas yra neefektyvus.
64,3% pedagogy mano, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigoje bendradarbiavimo proceso valdymas
yra efektyvus, taciau 44,5% nurodo, kad valdymas yra nelabai efektyvus.Kad bendradarbiavimo
proceso valdymas yra neefektyvus, mano 6,7% respondenty, 4,4% pedagogy atsaké, kad Sis
procesas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje néra valdomas. Kadangi specialisty ir pedagogy
pozitriai iSsiskiria, galima remtis prielaida, kad valdymo efektyvumas yra tobulintinas ir §io
proceso valdymo rezultatai turéty biti vertinami visos institucijos mastu.

D. MartiSauskiené, K. TrakSelys (2017) akcentuoja, kad kokybés valdymas Svietimo

organizacijose laiduoja teikiamy Svietimo paslaugy (edukaciniy ir socialiniy) efektyvuma,
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rezultatyvuma, naudinguma. Svietimo paslaugy kokybé ypa¢ aktuali, nes ji nukreipta j didele
zmoniy grupe, t. y. tévus ir vaikus, kurie atstovauja skirtingoms socialinéms grupéms ir turi jvairiy
gebéjimy.

Svietimo problemos analizéje (2015) akcentuojama, kad kokybiska ugdyma ir pasiekimus
lemia bendri valdymo bruozai, tokie kaip bendradarbiavimas visais lygmenimis, veiksminga
lyderysté¢ ir mokyklos valdymas, tévy itraukimas. Siekiant iSsiaiSkinti, kaip vyksta
bendradarbiavimo valdymo procesas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, Svietimo pagalbos

specialisty bei pedagogy buvo prasoma jvertinti §j procesg (zr.12 pav.).

57,1%

Bendradarbiavimo valdymas vyksta visos
institucijos mastu. 53,3%

7,1%
8,9%

Bendradarbiavimo valdymas vyksta 35 8%
individualiame grupés auklétojy - tévy, ’ .
lygmenyje 37,8%

m Specialistai ® Pedagogai

Bendradarbiavimo valdymas vyksta
individualiame specialisty - tévy lygmenyje

12 pav.Bendradarbiavimo valdymo procesas (N=58)

Tyrimo duomenys atskleidZia, kad daugiau nei puse - 57,1% Svietimo pagalbos specialisty
ir 53,3% pedagogy mano, jog ikimokyklinio ugdymo jstaigoje bendradarbiavimo valdymo
procesasvyksta visos institucijos mastu. 37,8% pedagogy ir 35,8% Svietimo pagalbos specialisty
nurodé, kad bendradarbiavimo valdymas vyksta individualiame grupés auklétojy — tévy
lygmenyje. Tyrimo dalyviy pozidriu, maziausiai - 8,9% pedagogy ir 7,1% S$vietimo pagalbos
specialisty mano, kadbendradarbiavimo valdymo procesas vyksta individualiame tévy —
specialisty lygmenyje. Remiantis rezultaty duomenimis, galima teigti, kad nors didesné¢ dalis
respondenty mano, jog bendradarbiavimo valdymo procesas vyksta visos institucijos mastu, taciau
iSryskéja tendencija, kad vis délto, kai kuriose ikimokyklinio ugdymo istaigose §is procesas vis
dar vyksta individualiame grupés auklétojy — tévy lygmenyje.

Siekiant i$siaiskinti, kaip ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, vyksta bendradarbiavimo veiklos
planavimas, $vietimo pagalbos specialisty ir ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy buvo

prasoma jvertinti §j procesg (zr. 13 pav.).
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0
Planuojama ekspromtu pagal situacija m 150%

Bendradarbiavimo veikla planuojama
S - - 14,3%
esant individualiems atvejams tarp
e e . 6,0%
specialisty ir tévy
Bendradarbiavimo veikla planuojama

esant individualiems atvejams tarp
pedagogy ir tévy

41,8%
46,1%

Bendradarbiavimo veikla planuojama 28,9%
visos institucijos mastu

44,6%

m Specialistai ® Pedagogai

13 pav.Bendradarbiavimo veiklos planavimo vertinimas( N=58)

Rezultatai atskleidzia, kad tiek Svietimo pagalbos specialisty (41,8%), tiek pedagogy
(46,1%) pozitriu, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, bendradarbiavimo veikla planuojama esant
individualiems atvejams tarp pedagogy ir tévy, taciau beveik pusé apklaustyjy pedagogy mano,
kad bendradarbiavimo veikla yra planuojama ir visos institucijos mastu. Tai leidzia daryti
prielaida, jog ikimokyklinio ugdymo jstaigos turi skirtinga pedagogy, pagalbos specialisty, tévy
bendradarbiavimo ir $io proceso valdymo patirt;.

Tyrimo respondenty buvo praSoma nurodyti, kas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,
vadovauja ir organizuoja tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo procesui, sprendziant
vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus (Zr. 14 pav.)

Grupés auklétoja, socialiné pedagogé, vaiko I 3.8%
tévai 11,5%

Grupés auklétoja su sociatine pedagoge | 55 0/
Socialiné pedagogé m% 11,5%

. L 23,1%
Grupés auklétoja r135%

Metodinés grupés vadové (-as) %%7 7%

pirektorés pavaduotoa () wecyroe |,

m Specialistai  ® Pedagogai
14 pav. Tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo proceso organizatoriai ir vadovai
(N=58)
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Respondentai atsakydami j §j klausimg galéjo pasirinkti kelis atsakymy variantus, todél
tyrimo rezultaty analizé atskleidzia, kad 70,0% pedagogy ir 69,0% specialisty teigia, kad
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo procesa,
organizuoja ir jam vadovauja — direktorés (-iaus) pavaduotoja (-as) ugdymui. Svietimo pagalbos
specialisty - 58,0% ir pedagogy - 62%, pozitriai sutampa, nes respondentaiteigia, kad procesa
taip pat organizuoja grupés auklétoja su socialine pedagoge. Tyrimo rezultatai leidzia daryti
prielaida, kad bendradarbiavimo proceso valdyma organizuoja ir vykdo vadovai bei pedagogai
tarpusavyje bendradarbiaudami su specialistais, taciau triiksta pasigendama tévy jtraukimo  $j
procesa.

G. Kazakevicius (2004) pabrézia, kad Svietimo jstaigos jsivertinimas padeda atskleisti, kg
bendruomené zino apie vidinius procesus, vykstancius nuo individo iki rezultato ir lemiancius
rezultato kokybe (Gumuliauskien¢, Gedminiené, 2008).

15 paveiksle pateiktas tyrimo respondenty poziiiris, kaip ikimokyklinio ugdymo jstaigoje

vyksta bendradarbiavimo proceso veiklos jsivertinimas (zr. 15 pav.).

Isivertinimas vyksta vidinio veiklos kokybés 35,7%
isivertinimo metu 71,1%
. . - 14,3%
Vertina tik specialistas '
P I 2,0%
42,9%
Verti isos institucii ¢ ,
ertinama visos institucijos mastu 23.9%

. . . 7,1%
Vertina tik pedagoga '
Ina tik pedagogal r3,0%

m Specialistai ® Pedagogai

15 pav. Tévy, pedagogu ir Svietimo pagalbos specialisty bendradarbiavimo veiklos
(isi)vertinimas. (N=58)

Tyrimo rezulaty analizé atskleidZia, kad 71,1% pedagogy ir 35,7% specialisty nurod¢, kad
bendradarbiavimo proceso veiklos jsivertinimas vyksta vidinio veiklos kokybés jsivertinimo metu.
42,9% S$vietimo pagalbos specialisty, 23,9% - pedagogy teigé, kad vertinama visos institucijos
mastu. 15,6% pedagoy ir 7,1% Svietimo pagalbos specialisty mano, kad bendradarbiavimo
procesa ikimokykinio ugdymo jstaigoje vertina tik pedagogai, 6,7% - pedagogy, 14,3%
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specialisty, nurodé, kad procesg vertina tik specialistas. Rezultatai parodo, kad ikimokyklinio
ugdymo jstaigos turi skirtingg pedagogy, pagalbos specialisty, tévy bendradarbiavimo ir bei $io
proceso valdymo patirtj.
Lietuvos Respublikos Valstybés Kontrolés 2018 m. Valstybinio Audito rekomendacijose,
rekomenduojama uztikrinti ugdymg pagal kiekvieno mokinio ugdymo(-si) poreikius: skatinti
diferencijuota ugdyma patikslinant Svietimo jstatyma dél specialiyjy ugdymo(si) poreikiy turingiy
mokiniy teisiy uztikrinimo, jteisinant mokytojy ir mokiniy padéjéjusbei siekiant integruotai ugdyti
specialiyjy ugdymosi poreikiy turincius vaikus, uztikrinti ikimokyklinio ugdymo auklétojy
mokymus, skirtus atpazinti vaiky specialiuosius ugdymosi poreikius.Tévy, pedagogy ir specialisty
bendradarbiavimas, kaip sistema, yra nulemtas jvairiyisoriniy ir vidiniy veiksniy.

Ikimokyklinio ugdymo istaigose dirbanciy Svietimo pagalbos specialisty bei pedagogy buvo
praSoma, pateikti ir rekomenduoti bendradarbiavimo proceso tobulinimo galimybes (zr. 9, 10

lent.).

9 lentelé. Bendradarbiavimo valdymo proceso tobulinimo galimybés ir rekomendacijos.
Svietimo pagalbos specialisty poziaris (N=13)

Kategorija | Subkategorija lliustruojantys teiginiai Skaidius
., <...>nuolatos bendradarbiaujant<...> “(2)
Proceso Bendradarbiavimas | ,, <...>nuolat komunikuoti<...>“(1)
dalyviu su kolegomis ,» <...>Daugiau bedradarbiauti su 4
tarpusavio socialiniais partneriais<...>“(l)
saveika ., Itraukti tévus “(5);
Tévy itraukimas ., <...>Nuolat komunikuoti<...> (1) 10

., <...>glaudesnio ir atviresnio bendravimo
ir bendradarbiavimo su tévais<...>“(l)
., <...>bendradarbiauti, kalbétis, nebijoti
vieniems kity<...>“(1)

., <...>[traukti tévus j vaiky ugdymg<...>(2)

Pozityviis ., <...>Kurti pozityvius santykius tarp visy: 2

tarpusavio direktorés, pedagogy ir tevy“<..>(1);

santykiai ., <...>pozityviu elgesiu ir bendravimu
skatinti visiems (pedagogams,

specialistams, vadovams jsitraukti | Sj
procesg<..>"“(1)

,<..>Keisti vadovo pozZiuri ] S§j
Vadovybés procesq “<...>(2) 5
jsitraukimas ., <...>Didesnio staigos vadovo
bendradarbiavimo  su  tévais<..>“(2);
., <...>Dirbti dél vaiko gerovés o ne dél
darzelio jvaizdzio<...>“(1)

9 lentelés tesinys 69 puslapyje
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9 lentelés tesinys

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaidius
Efektyviy Pedagoginis ., <..>informacijos tévams,
informavimo | $vietimas pedagogams<...>“(1) 6
formy ir ., <...>Individualiis mokymai
metody programos<...>“(2)
taikymas ., <...>Daugiau atviry veikly tévams<...>(1)

L, <> dalyvavimo tarptautiniuose
projektuose, edukaciniuose uzsiémimuose
skirtuose téevams, pedagogams ir
vadovams<...>“(2)
, <..>remtis gerqja kity Saliy ar miesty
Pedagoginés ikimokyklinio ugdymo istaigy 3
patirties sklaida patirtimi<...> (1) ., <..>daugiau
dalyvavimo tarptautiniuose
projektuose<..> ‘(1) , <..>bendradarbiauti
su socialiniais partneriais<..> (1)
Finansavimas | Materialiniai ,» <...>Daugiau lésy skirti 2
iStekliai priemonéms<...>"“(2)
Zmogiskieji ,, <...>skirti mok. Padéjéjg<...>"(2) 2
iStekliai

Atliekant Svietimo pagalbos specialisty atsakymy kokybing analize¢ (Zr. 9 lent.),i$skirtos trys
kategorijos: ,,Proceso dalyviy tarpusavio sgveika®, , Efektyviy informavimo formy ir metody
taikymas® ir ,,Finansavimas“. Kategorija ,,Proceso dalyviy tarpusavio sgveika®“ suskirstyta |
subkategorijas: Bendradarbiavimas su kolegomis, Tévy jtraukimas, Pozityviis tarpusavio
santykiai, Vadovybés jsitraukimas. Respondentai akcentuoja, kad viena i§ efektyviy
bendradarbiavimo valdymo tobulinimo galimybiy baty ,,Tévy jtraukimas® (<...>glaudesnio ir
atviresnio bendravimo ir bendradarbiavimo su tévais<...>), taip pat Svietimo pagalbos specialistai
mano, kad valdymo procesas turéty biiti tobulinamas ties ,,Vadovybeés jsitraukimo* subkategorija
(<...>Didesnio jstaigos vadovo bendradarbiavimo su tévais<..>). Kategorija ,,Efektyviy
informavimo formy ir metody taikymas®, suskirstyta | subkategorijas ,,Pedagoginis
Svietimas““(<...> dalyvavimo tarptautiniuose projektuose, edukaciniuose uzsiémimuose skirtuose
tévams, pedagogams ir vadovams<...> ") ir ,,Pedagoginés patirties sklaida“ (<...>remtis gergja
kity Saliy ar miesty ikimokyklinio ugdymo jstaigy patirtimi<...>). Respondenty poziiriu,
bendradarbiavimo tobulinimo galimybés bty ir papildomas finansavimas. Pateikdami atsakymus,
Svietimo pagalbos specialistai iSreiSké nuomone, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigose reikalinga
ir gausesné materialiniai iStekliai (<...>Daugiau lésy skirti priemonéms<...>) bei zmogiskieji

iStekliai (<...>skirti mok. padéjéjg<...>).

69



10 lentelé. Bendradarbiavimo valdymo proceso tobulinimo galimybés ir rekomendacijos.
Pedagogu poziiris (N=45)

Kategorija Subkategorija lliustruojantys teiginiai Skaidius
,<.>Tévy jtraukimo galimybés i
Proceso Tevy jtraukimas | jkimokyklinés jstaigos bendruomenés 7
dalyviy veiklg<..>"(2)
tarpusavio
saveika ., <...>didesnis tévy aktyvumas<..>“(1)
, <..>jtraukti tévus<...> (1)
., <..>rasti tévy, kurie gali patarti panasiais
klausimais<...>*“(1) ,,<..>Tévai privalo
dalyvauti vaiko ugdyme kartu su grupés
komanda<...>(1) ,,<..>turi daugiau kalbéti
su savo vaiku<...>“(1)
Komandinis ,Darbas komandoje (pedagogai, vadovali,
darbas tévai, specialistai) “(1) S
,, <..>pastovus bendradarbiavimas<...>“(1)
., <...>Komandinis darbas<...> "“(1)
, <..>dalinimasis  patirtimi ~ vieni i
kity<..>"(1)
., <...>Bendradarbiauti Su kitomis
istaigomis<...>“(1)
,» <...>motyvuoti téevus<..>“(1)
Pozityvi 9
santyﬁqu ,»<..>kurti Pozityvius santykius<...>“(3)
kiirimas L, <...>vertinti kaip bendruomenés
narius<..>“(1)
L, <..>Geranoriskas tarpusavio
sutarimas<...>"“(1)
., <...>stiprus abipusis pasitikéjimas<...>* (1)
b,, <...>Susikalbéjimo tarpusavyje<...>*“(2)

10 lentelés tesinys 71 puslapyje
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10 lentelés tesinys

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Skaicius

Proceso dalyviy
tarpusavio saveika

Vadowvy
jsitraukimas

., <...>Vadovy poZziurio
keitimo<...>“(2)

,, <...>naujumo vadovavimo
procese<...>“(1)

,» <..>jsitraukty vadovai, dométysi
kaip teikti pagalbg<...>“(2)

., <...>[staiga turéty "girdéti" pedagogo
pagalbos prasymg<...> ‘(1)
., <...>Direktorés pozityvaus poziurio j
vaikus, kurie turi elgesio
sunkumy<...>*“(1) ,,<...>Direktorei,
pavaduotojai leisti socialiniui
pedagogui  bendrauti su tévais ir
auklétojomis, o ne tik su vaiku<...> (1)

“<...>Skatinti pedagogus, juos
motyvuoti padeti vaikui ir
Seimai<...>"(1) ., <...>Vadovy
kompetencijy tobulinimas “<...>(1)

,<..>Jei bity bendradarbiavimo
valdymas, tai ir institucijos veikla biity
sekminga<...>“(1)

., <...>Direktorei ir  pavaduotojai
ugdymui labiau jsitraukti<...>*(1)

12

Pagalbos vaikui
specialisty
paslaugy
plétojimas

., <..>nedelsiant kreiptis j socialing
pedagoge<...>“(1)

. <...>Su vaiku daugiau turi bendrauti
jvairiis specialistai<...> (1)

., <...>socialinio pedagogo tiesioginio
bendradarbiavimo su tévais<...>“(1)
., <...>nebijoti pagalbos kreiptis j kitus
specialistus<...>“(1)

,, <...>Socialinio pedagogo ir
psichologo efektyvios
pagalbos<...>*(2)

,<..>  Priimti  dirbti  daugiau
specialisty <...>“(2)

16

10 lentelés tesinys 72 puslapyje
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10 lentelés tesinys

kélimo<...> (1)

,, <...>seminary pedagogams,
tevams<...>“(8)

., <...>pozityvios tevystes
kursai<...>*“(2) ,, <...>Sviesti
tevus<...>“(2) ,,<..>sudaryti sqlygas
pedagogui gauti pirming pagalbg,
konsultacijas, kad jis galéty biiti
atitinkamai kompetetingas bendrauti
su tevais<...>"“(1)

, <..>Per jvairias paskaitas, vykty
Svietimas, panaudojant komunikavimo
ir informavimo priemones <...>*“(1)

,<..>tévy, pedagogy informavimas
apie elgesio ir bendravimo sunkumy
sprendimo biidus, galimybes<...>"(1)

Kategorija Subkategorija lliustruojantys teiginiai Skaidius
Proceso dalyviy Pagalbos vaikui | ,, <...>Daugiau informacijos ir
tarpusavio saveika | specialisty pagalbos is specialisty<...>*(2) 16

paslaugy . .
plétojimas ., <...>Kviesti psichologus i
jstaigas<...>"“(1)“<...>[Istaigoje
reikty  pilnu  kraviu  dirbanciy
specialisty:  socialinio  pedagogo,
psichologo “<...> (3)
., <...>Bendradarbiavimas su jstaigos
specialistais, pedagogais, PPT
atstovais<...>“(2)
Individualus ., <...>Individualiis pokalbiai “<...>(4)
bendravimas ., <...>konsultuoti tévus, vaiky ugdymo 8
.Efektyvil;. klausimais<...>*“ (1)
informavimo
formy ir metody , <..>Aptariamos  daugelio  tévy
taikymas panasios problemos<...>*“(1)
., <...>dalinimasis patirtimi vieni is
kity<...>*“(1)
,, <..>Individualiai dirbant tiek su
vaiku, tiek su tévais ir
pedagogais<...>“(1)
Pedagoginis ., <...>daugiau kvalifikacijos
Svietimas 16

10 lentelés tesinys 73 puslapyje
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10 lentelés tesinys

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaicius
Efektyviy Renginiai, ., <...>Organizuoti  tévy ir vaiky,
informavimo edukacinés pedagogy klubg,<...>“(1) 5
formy ir metody | iSvykos

taikymas ., <...>Parodomieji uzsiemimai

téevams<...> ‘(1)

, <..>atviros veiklos ir iSvykos su
tevais<...>“(2)

»<...>bendros  vakaromnés,  sport.
varzybos-bendros iSvykos,
talkos<...>“(1)

Tévy susirinkimai | ,, <...>rengti susirinkimus téevy, 1
pedagogy: informuoti apie sunkumus
vaiko geroves komisijq “<...> (1)

Atliekant pedagogy atsakymy duomeny kokybing analize (zr. 10 lent.), iSskirtos dvi
kategorijos: ,,Proceso dalyviy tarpusavio sgveika“ ir Efektyviy informavimo formy ir metody
taikymas®. Kategorijoje ,,Proceso dalyviy tarpusavio sgveika“, respondentai akcentuoja, kad
labiausiai, ikimokyklinio ugdymo jstaigy bendradarbiavimo valdyme reikéty plétoti pagalbos
vaikui specialisty paslaugas(<...>Priimti dirbti daugiau specialisty <...>; <...>]staigoje reikty
pilnu kritviu dirbanciy specialisty: socialinio pedagogo, psichologo<...>). Akcentuotina tai, kad
respondentai pasigenda vadovy jsitraukimo j bendradarbiavimo valdymo procesa (<...>Direktorei
ir pavaduotojai ugdymui labiau jsitraukti<...>; <...>jsitraukty vadovai, dométysi kaip teikti
pagalbg<...>). Taip pat tyrimo dalyviai bendradarbiavimo valdymo procese rekomenduoty kurti
pozityvius tarpusavio santykius(<..>Geranoriskas tarpusavio sutarimas<...>, <...>stiprus
abipusis pasitikéjimas<...>, ) jtraukti tévus (<..>Tevy jtraukimo galimybés j ikimokyklinés
jstaigos bendruomenés veiklg<...>), komandinj darbg (<...>Bendradarbiauti su kitomis
istaigomis<...>) Kategorijoje ,,Efektyviy informavimo formy ir metody taikymas®, pedagogai

akcentuoja pedagoginio $vietimo poreikj (<...>pozityvios tévystés kursai<..>; <..>Sviesti

organizuoti bendradarbiavimo procesg tobulinant kompetencijas, kvalifikacijg, taikant kuo
naujesnes informavimo ir komunikavimo priemones tévams, pedagogams ir specialistams, plétoti
Svietimo pagabos specialisty teikiamas paslaugas ir funkcijas. Respondentai taip pat nurodé, kad
Siame procese labai svarbig funkcijg atlieka vadovy poziiris, pozityviy santykiy kiirimas ir
isitraukimas ] pagalbos vaikui sistemos planavimg, koordinavimg ir vykdyma ikimokyklinio

ugdymo jstaigoje.
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Apibendrinant galima teigti,kad tyrime dalyvave Svietimo pagalbos specialistai bei
pedagogai supranta, jog biitina tobulinti tévy, pedagogy i specialisty bendradarbiavimo valdymo
proceso ypatumus. Vertinti Sio proceso veiklos planavima, organizavima, siekti efektyviy
rezultaty, ieSkant jvairesniy bendradarbiavimo formy, vykdant komandinj darbg bei nuolat vertinti
kokybisko bendradarbiavimo proceso veiklos rezultatus.

Atliekant tyrimg irsiekiant pagristi tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo
ypatumus ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, sprendziant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus,

buvo apklausta 110 ikimokyklinio ugdymo jstaigas lankanciy vaiky tévai.

12 lentelé. Tévy sociodemografiné charakteristika (N=110)

Demografinis blokas Respondentai %

iki 25 mety 5 4,6%

nuo 25 iki 30 mety 42 38,2%

AmZius nuo 31 iki 35 mety 45 40,9%
nuo 36 iki 40 mety 13 11,8%

40 ir daugiau mety 5 4,5%

Pagrindinis 2 1,8%

Vidurinis 17 15,5%

I$silavinimas Profesinis 16 14,5%
AuksSesnysis koleginis 22 20,0%

Aukstasis universitetinis 53 48,2%

Seimyniné padetis Vaikas auga su abiem tévais 96 87,3%
Vaikas auga su vienu i$ tévy 14 12,7%

1 vaikas 53 48,2%
Vaiky skaicius 2 vaikai 44 40,0%
Seimoje 3 vaikai 10 9,1%

4 ir daugiau 3 2,7%
. . . Mergaité 62 56,4%
Vaikas apie, kuri Berrﬁ ukas 47 42,1%

pildoma anketa, yra — -

Neatsakeé j klausima 1 0,9%

Gauty duomeny analizé parodé, kad apklausoje dalyvavusiy tévy, didesné dalis yra nuo 36
iki 40 mety (40,9%) ir nuo 25 iki 30 mety (38,2%), amzZiaus, turintys aukstajj universitetinj
i$silavinimg (48,2%). Didziausia dalis apklausty tévy nurodé, kad vaikas auga su abiem tévais
(96%). Tyrimo rezultatai rodo, kad didzioji dalis apklaustyjy tévy augina vieng (48%) arba du
vaikus (40%). Panasus respondenty pasiskirstymas pagal duomenis, apie vaiko lytj - 56% augina
mergaite, 42% - apklausty tévy Seimoje auga berniukas.

Siandieninés ikimokyklinés jstaigos turi dvejopa paskirtj — talkinti $eimai, ugdangiai vaika,
ir bendradarbiauti su Seima, ugdant ji vaiky darzelyje (Juodaityté, MartiSauskiene, 2008).

K.Hansen, R. Kaufmann (1997) akcentuoja tai, kad dalyvaudamos kolektyvinéje veikloje, Seimos
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artimiau susipazjsta su ugdymo programos uzdaviniais ir jy jgyvendinimo priemonémis, labiau
jsigilina sprendziant kylancias problemas, vieni su kitais bendradarbiauja bei tampa vaiko
ugdymo(si) proceso dalyviais.
Tyrimu siekta issiaiskinti, kaip ikimokyklinio ugdymo jstaigas lankanéiy vaiky tévai, vertina
ikimokyklinio ugdymo jstaigy teikiamas paslaugas (Zr. 16 pav.).
Neatsaké | klausima
Neturiu nuomonés

Blogai

VidutiniSkai

Gerai

m Kaip tévai vertina ikimokyklinio ugdymo jstaigos teikiamas paslaugas

B Ar vaikas patenkintas ugdymu ikimokyklinio ugdymo jstaigoje

16 pav.lkimokykliniougdymo jstaigos teikiamy paslaugy vertinimas. Tévy poZiiiris
(N=110)

Tyrimo duomenys atskleidzia, kad dauguma respondenty — 71,8%, teigiamai vertina
ikimokyklinio ugdymo jstaigos teikiamas paslaugas, 71,8% apklausty tévy mano, kad jy vaikas,
yra patenkintas ikimokyklinio ugdymo jstaigos teikiamomis paslaugomis. Po 20% respondenty
ikimokyklinio ugdymo jstaigos teikiamas paslaugas bei vaiko savijautg ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje vertina vidutiniSkai. Tik 5,5% tévy pozitris ugdymo jstaigg yra blogas ir 2,8%
respondenty mano, kad jy vaikas jauciasi blogai. Tai leidZia daryti prielaida, kad ikimokyklinio
ugdymo paslaugos yra kokybiskos ir patenkina tévy ir vaiky lukes¢ius ugdymo(si) procese ir jo
organizavime.

Siekiant atskleisti tévy patirt;, kaip vyko adaptacijos laikotarpis, respondenty buvo
klausiama, kaip jy vaikas adaptavosi ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, ir ar Siuo laikotarpiu tévams

ir vaikui, buvo suteikta socialiné-pedagoginé pagalba (zr. 17).
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(o)
Sunkiai - ne negavo (6-12 ménesiy) mgg}f A%
[0)
Vidutinis$kai - i§ dalies (2-6 ménesiai) ‘9 9{2 6%
(o)

B Ar adaptacijos laikotarpiu gavote pagalba ikimokyklinio ugdymo istaigoje

m Kaip Jusy vaikas adaptavosi ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?

17 pav. Adaptacijos laikotarpis ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. Tévu poziuris(N=110)

Repondenty pozitris atskleidzia, kad didesnei daliai tévy, vaiko adaptacijos laikotarpiu,

buvo suteikta pagalba ir adaptacinis laikotarpis truko neilgg laika. 34,6%respondenty teige, kad jy

vaikas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje adaptavosi vidutiniskai ir 29,9% tyrimo dalyviy teigé, kad

socialing-pedagoging pagalba gavo i§ dalies. Tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaidg, kad

sékmingg vaiko adaptacija, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, lemia pedagogy teikiama pagalba.

Siekiant iSsiaiskinti, kas adaptaciniu laikotarpiu suteiké socialing-pedagoging pagalbg

ikimokyklninéje ugdymo jstaigoje, ir, ar pagalba buvo veiksminga, tévy buvo praSoma iSsakyti
savo pozitrj (Zr. 18,19 pav.).

67,60%
30,60%
1,80%
I
Grupés auklétoja Socialiné pedagogé Grupés auklétoja ir socialiné
pedagogé

18 pav. Socialiné-pedagoginé pagalba adaptaciniu laikotarpiu. Tévy pozitaris(N=110)
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Tyrimo metu taip pat siekta iSsiaiskinti ir t€vy nuomong apie socialinés — pedagoginés
pagalbos veiksminguma vaiky adaptacijos ikimokyklinio ugdymo istaigoje laikotarpiu. Gauti

tyrimo duomenys atspindéti 19 pav.

74,6%
18,2%
. 4!5% 2,7%
[ —
Taip IS dalies Ne Neatsaké i

Kklausima
19 pav. Socialinés-pedagoginés pagalbos veiksmingumas adaptaciniu laikotarpiu.
Tévy poziuris(N=110)

Tyrimo duomenys atskleidzia (zr.18 pav.), kad 67,6% tévy pozitiriu adaptacijos laikotarpiu
suteiké grupés auklétoja, 30,6% respondenty teigé, kad pagalba suteiké grupés auklétoja
bendradarbiaudama su socialine pedagoge. DidZioji dauguma apklausty tévy - 74,6%, teigiamai
vertina pagalbos vaikui veiksminguma adaptacijos laikotarpiu.

Galima teigti, kad adaptaciniu laikotarpiu, kai vaikas pradeda lankyti ikimokyklinio
ugdymo jstaiga, pagalbg ugdytiniui prisitaikyti naujoje socialingje aplinkoje, teikia grupés, kurig
vaikas lanko, pedagogai. Tyrimo respondentai palankiai jvertino teikta pedagogy pagalbg, todél
siekiant iSsiaiSkinti respondenty poziiirj,jy buvo praSoma nurodyti, kas jy nuomone, nulemia

s¢kmingg adaptacija ikimokyklinio ugdymo jstaigoje (Zr.13 lent. ).
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13 lentelé. Sékminga vaiko adaptacija ikimokyklinio ugdymo jstaigoje lemiantys veiksniai.
Tévy poziuris (N=110)

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skailius
., <..>Geros auklétojos<...>“(29)
Sékmingg Pedagogai ir ,» <...>Aplinka<...>"“(3) ., <...>Pedagogo 39
adaptacija aplinka kompetencija<...>“(6)
lemiantys Vaiko ,» <...>Vaiko asmenybe<...>“(6)
veiksniai asmeningés <...>Charakteris<...>(1)“<...>drgsa<...>“(1) 18
savybés ., <...>noras bendrauti<...>“(6)
., <...>gebéjimas prisitaikyti kitoje
aplinkoje<...>" (1)
., <...> nusiteikimas(2)
., <..>bidas<...>“(1)
Tévai ., <...>Kalbéjimas su vaiku<...>*“(12)
. <...>Tévy taikoma disciplina<...>*(1) 15
., <...>vaiko motyvavimas<...> “(2)
Vadovybé . <...>direktorée<...>"(1)
., <...>Bendradarbiavome Su 3
direktore<....> (1)
., <...>pagalba is direktorés<...>“(1)

Tévai akcentuoja, kad vaiko adaptacijos laikotarpiu, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje itin svarby

vaidmen] atlieka pedagogai ir jy kompetencija (<...>Kompetetingas auklétojy darbas<...>). Dalis tévy

mano, kad sékmingg adaptacija lemia ir paties vaiko asmeninés savybés, charakteris (<...>Dukros

gebéjimas bendrauti<...>; <...>Lengvai bendrauja su kitais, neturi bendravimo problemy<...>)

bei paciy tévy dedamos pastangos j §io proceso sékme (<..>Tévy ir vaiko bendravimas apie

darzelj<...>)Rezultaty analizé parodo, kad siekiant sékmingy rezultaty vaiko ugdymo(si) procese

bei palengvinant jo emocing savijauta pradedant lankyti ikimokyklinio ugdymo jstaiga,

tarpusavyje saveikauja pedagogai, tévai ir vaikas.

Respondenty buvo praSoma pateikti savo nuomong apie tai, kaip daznai jie susiduria su

vaiko elgesio, bendravimo sunkumais namuose, ir kaip daznai Sie sunkumai pasireiskia

ikimokyklinio ugdymo jstaigoje.
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o,
Retai 51.8%
28,2%

32,7%
33,7%

v . 15,5%
Daznai
38,1%

B Vaikas turi elgesio ir bendravimo sunkumy darzelyje

Retkarciais

® Namuose susiduria su vaiky elgesio ir bendravimo problemomis

20 pav.Vaiko elgesio ir bendravimo problemuy raiSka namuose bei ikimokyklinio ugdymo

jstaigoje Tévy pozituris(N=110)

Kaip matyti i§ 19 paveiksle pateikty duomeny, remiantis tévy nuomone, jy vaiky elgesio ir

bendravimo problemos pasireiskia dazniau namuose nei ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. Taciau

su minétais sunkumais daugiau nei pusé tyrime dalyvavusiy tévy teigia, jog susiduria ir

ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Kadangi tyrimo dalyviai teigé, kad susiduria su elgesio ir bendravimo sunkumais, jy buvo

prasoma apibudinti apibudinti elgesio ir bendravimo sunkumus (zr. 13 lent.).

14 lentelé.Vaiky elgesio ir bendravimo sunkumai (N=110)

., <...>Pernelyg Jautriai reaguoja i
pastabas,daznai verkia <...> (1)

., <...>Verkia, béga paskui nenori pasilikt grupéje
<..>“(2)

, <..>Jei tik ko negauna kyla noras mustis ar
mesti daiktg<...>*“(1) ,,<..>Pykciu<...>*“(2)

, <..>Verkimas<...>“(1)

., <...>Isterijomis riksmais<...>“(1)

., <...>Bijo uzkalbinti vaikus, nesijaucia laisvai
<...>“(1)

,<..>Jei nepasiseka kazkas is kart j asaras
<..>“(1)

., <...>ASaromis ir pykciu <...> (1)

Kategorija | Subkategorija lliustruojantys teiginiali Skailius
., <...>Nenoras eiti. j darzelj,<...>*(2)
, <...>jautrumas<...>“ (3)
Elgesio Emociniai ., <...>Agresyviai elgiasi <...>"(2) 20
sunkumai | sunkumai ,, <...>Kartais atrodo liidnoka<...> (1)
,» <...>Yra nedrgsi<..>“(1)

14 lentelés tesinys 80 puslapyje
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14 lentelés tesinys

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaidius
Démesio ir » <...>Sunkiai susikoncentruoja<...> (1)
aktyvumo , <..>Yra per daug hyperaktyvus, todél sunku 4
Elgesio sunkumai nuraminti<...> (1)
sunkumai ,, <...>Labai daug energijos-nuolatinis
judéjimas<...> (1)
, <..>Aktyvumu<...>“(1)
., <...>Bendravimo su bendraamziais<...>“(2)
Socialiniai | Santykiai s <...>Musasi<...>*(5) 31
jgudziai bendraamziais ir | ,, <...>Nenori bendrauti su kitais vaikais<...>(1)
suaugusiais ., <...>Kopijavimas kity vaiky<...>*“(1)
., <...>Dalinimosi daiktais<...>*(2)
,» <..>Susipyksta su kitais vaikais<...>"(3)
., <..>Atsikalbinéja<...>“(5)
., <..>kandZiojasi<...>“(2)
., <...>gnaibosi<..>“(2)
L, <...>trukdo kitiems vaikams<...>“(1)
., <...>pesa kitom plaikus<...>“(1)
,<..>braizosi arba duoda per veidg kitam
vaikui<...>“(1)
., <..>spjaudosi<...>“(1)
., <..>SkriaudzZia kitus<...>*“(2)
. <..>krecia isdaigas<...>“(1)
,, <...>Pykstasi su kitom mergaitéems<...>"“(1)
Elgesio , <..>nesilaiko  grupés  taisykliy<...>*(2)
taisykliy ., <...>netinkamai elgiasi<...>(1) 18
nesilaikymas ,, <...>Neklauso auklétojy<...>“(6)
,<..>Nenori atlikti darby,kuriuos auklétoja
uzduoda<...>*“(1)
., <....>nedaro kas liepiama<...>(4)
., <...>Nemandagiai elgiasi,kalba<...>*“(1)
,, <...>nesusitvarko kol nebiina
paprasytas<...>“(1)
., <....>nesilaiko elgesio taisykliy<...>“(2)

Kadangi, tévai, elgesio ir bendravimo sunkumams priskiria vaiko santykius su bendraamziais

ir suaugusiais, emocinius sunkumus ir elgesio taisykliy nesilaikyma, tyrimo dalyviy buvo praSoma

atskleisti, kokius jie taiko problemy sprendimo biidus, kai yra susiduriama su vaiky elgesio ir

bendravimo sunkumais (zr.15 lent.)
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15 lentelé. Tévy taikomivaiky elgesio ir bendravimo sunkumy sprendimo biidai (N=110)

savaime<...>"* (1)

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaicius
Pokalbis su vaiku ., <...>Pokalbiais, susitarimais<...>*“(4)
Elgesio ir ., <...>Kalbuosi su vaiku<...>* (94)
bendravimo 98
sunkumy ., <...>apriboju mégstamas
sprendimo | Pasekmiy taikymo veiklas<...>*(2) ,,<...>liepiu eiti ramiai 7
budai principas pasédeéti ir pagalvoti apie savo
elgesi<...>“(1)
., <...>pasekmiy principg<...> “(2)
,, <...>tinkamo elgesio
skatinimu<...> “(2)
Bausmiy taikymo ., <..>Drausminimo 10
principas priemonémis<...>“(3)
,» <...>bausmiy metodus<...> “(3)
,, <...>Vaikas stovi kampe iki kol
apgalvoja savo poelgj ir
atsipraso<...>“(1)
,, <...>NeleidZiu zZaisti<...>“( 3)
Kreipimasis ,» <..>kreipiuosi pagalbos i
pagalbos psichologg<....>*(2), <...>bendrauju su 3
specialistus soc. pedagoge<...>"“(1)
Sprendimo budai ,, <...>Neissprendziam<...> “(2)
netaikomi ,, <...>problemos issisprendzia 3

Siekdami iSspresti kylancius vaiko elgesio ir bendravimo sunkumus, tévai daZniausiai

kalbasi apie netinkamg elgesj su savo vaiku bei taiko bausmiy (<...>bausmiy metodus<...>)bei

pasekmiy taikymo principus (<...>apriboju mégstamas veiklas<...>).F. Smit, G. Driessen ir kt.

(2007), atlikti tyrimai rodo, kad tévy bendradarbiavimas su pedagogais skatina vaiko vertybiy ir

siekiy tolesniame gyvenime formavimasi, bendrgjj vaiko gerovés augima. Siekiant iSsiaiskinti kaip

tévai ir ikimokyklinio ugdymo jstaiga bendradarbiauja sprendziant vaiky elgesio ir bendravimo

sunkumus (zr. 20 pav.), bei kaip tévai yra informuojami apie teikiamg pagalbg vaikui (zZr. 21 pav.),

respondenty buvo prasoma pateikti savo patirt] Siame procese.
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65,50%

31,80%

2,70%
[
Individualiai bendrauju su Konsultuojuosi su socialiniu  Konsultuojuosi ir su pedagogu,
pedagogu pedagogu ir su socialiniu pedagogu

20 pav. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos ir tévy bendradarbiavimas sprendzZiant elgesio ir
bendravimo sunkumus. Tévy poziiiris(N=110)

Tyrimo duomeny analizé rodo, kad dauguma tévy (65,5%), siekiant jveikti vaiky elgesio
sunkumus daZniausiai individualiai bendrauja su pedagogu, 31,8% tévy pasisake, kad
konsultuojasi ir su pedagogu, ir su socialiniu pedagogu. Respondenty atsakymy rezultatai rodo,
kad sprendziant ir siekiant jveikti vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, tévy ir pedagogy
bendradarbiavimo procesas vyksta individualiane tévy — pedagogy lygmenyje.Nors dalis
respondenty teige, kad bendradarbiauja ir su pedagogu, ir su socialiniu pedagogu, galima daryti
prielaida, kad tévai labiau pasitiki ikimokykinio ugdymo jstaigose dirbanciy pedagogy pagalba.
Kai kurie tévai, dar abejingai vertina Svietimo pagalbos specialistus, kurie padeda ir teikia pagalba
jveikiant elgesio ir bendravimo sunkumus. Diskutuotina, kaip yra suteikiama informacija tévams
apie ikimokykinio ugdymo jstaigose teikiama socialing pedagoging pagalbg ir specialisty
teikiamas paslaugas. Todél respondenty buvo prasoma nurodyti kaip yra suteikiama informacija

tévams apie teikiamg pagalbg vaikui ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ( zr.21 pav.).
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35,0%

30,3%
18,2%
14,1%
2,4%
[
Ikimokyklinio AS esu Esant reikalui, Esu tikra(s), kad jei Jei mano vaikas
ugdymo jstaiga informuojamac(s), Zinoc¢iau, kaip mano vaikas turéty turéty elgesio
organizuoja tévams kokie pagalbos susisiekti su sunkumy sunkumy pagalbos
SvieCiamuosius specialistai ikimokyklinio ikimokyklinio iesko¢iau ne
uZsiémimus jvairiomis  ikimokyklinio ugdymo jstaigos ugdymo jstaigoje, ikimokyklinio
vaiky ugdymo ugdymo jstaigoje pagalbos vaikui ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, bet
temomis dirba (socialinis specialistais ugdymo jstaiga mane kitur
pedagogas, informuoty
psichologas,

logopedas, specialusis
pedagogas ir kt.)

21 pav. Informacija tévams apie teikiamg pagalba vaikui ikimokyklinio ugdymo jstaigoje.
Tévy poZiiris(N=110)

Tyrimo rezultatai atskleidZia, kad tévai i§ dalies yra informuojami apie organizuojama bei
vykdoma pagalbos vaikui procesa. Tyrimo respondentai pazymi, kad bendradarbiavimo valdymo
procese triikksta pedagoginio Svietimo formy ir budy, kurie gerinty ir tobulinty kokybiska
ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymo(si) procesa.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima remtis A. Juodaitytés, R. Gaucaités, A.
Kazlauskienés (2009) teiginiais, kad informavimo, kaip pagrindinés bendravimo formos situacija
geréja, nes gaus¢ja sklaidos biidy ir formy, didéja prieinamumas. Informavimas ir patarimai
tévams (konsultavimas) yra pagrindiné ir labiausiai iSreikSta tévy/Seimos ir mokyklos
bendradarbiavimo forma. Tinkama forma biity tam tikros sferos specialisty pravedamos paskaitos
ir suteikiama informacija tévams riipimais klausimais. Nuomonés iSreiSkimas, bendras problemy
sprendimo budy ieSkojimas, likesc¢iy isakymas ir konstruktyviy santykiy kirimas lemia sékmingg

tévy isitraukima j bendradarbiavimo procesa.
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48,2%

33,6%

18,2%

Pagalba labai veiksminga Pagalba veiksminga i$ dalies ~ Pagalba neveiksminga

22 pav. Pagalbos vaikui, turinfiam elgesio ir bendravimo sunkumy veiksmingumo

vertinimas. Tévy poziiiris(N=110)

Sékmingas tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo procesas turi biiti

grindziamas glaudziais, pozityviais vadovy, tévy pedagogy ir specialisty tarpusavio santykiais.

Siekiant atskleisti, kokia tévams yra reikalinga pagalba ir kg jie rekomenduoty tobulinti tévy,

pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo procese, iveikiant vaiky elgesio ir bendravimo

sunkumus, atviro tipo klausime respondenty buvo praSoma pateikti savo pozitirj. Atsakymai buvo

apibendrinti turinio analizés metodu, i$skirtos kategorijos ir subkategorijos

16 lentelé. Bendradarbiavimo valdymo proceso tobulinimo galimybés ir rekomendacijos.
Tévy poziuris (N=110)

vaiku,<...>*“(1)

., <...>su tévais bendradarbiauti, pasakoti, patarti ir
pasitarti visiem kartu<...> (1)

., <...>Tévy, vaiko ir specialisto susitikimus<...>

., <...>Sneketis ne vien su auklétojom ir vaiku, 0 ir Su
pacia socialine pedagoge “<...>“(1)

,, <..>labai bendradarbiaujame su auklétoja ir soc.
pedagoge<...>“(1)

,,<...>Daugiau pedagogams bendradarbiauti su
tevais,<...>“(1)

,, <...>Bendradarbiavimo su kitais
specialistais<...> ‘(1)
., <...>Visiems darbuotojams jsigilinti j bendravimg
su vaikais ir tévais<...>(1)

Kategorija | Subkategorija lliustruojantys teiginiai Skaicius
., <...>Bendradarbiavimas turi biiti is abiejy
Proceso Komandinis pusiy<...>*(1) 10
dalyviy darbas ., <...>Didesnis bendradarbiavimas su tévais ir
tarpusavio auklétojais vaiky atzvilgiu<...>(2)
saveika ,,<...>Daugiau bendravimo su tévais ir

16 lentelés tesinys 85 puslapyje
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16 lentelés tesinys

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skai
cius
Proceso dalyviy | Pagalbos ., <...>[darbinti specialistus: soc. pedagogq ar
tarpusavio vaikui psichologg;<....>(1) 15
saveika specialisty ., <...>Daugiau dirbanciy specialisty, kurie suteikty
paslaugy pagalbq bei konsultacijas kaip padeéti tokiems vaikams
plétojimas ir jy tevams<...>“(4)
,» <...>Kad daugiau dirbty specialisty, kurie patarty
kq daryti, kai vaikai elgiasi problemiskai bei padéty
iISmokyti juos elgtis gerai<...> (1)
,» <..>daugiau laiko specialistams dirbti su tokiais
vaikams<...>“(1)
., <...>Daugiau skirti finansavimo kad specialisty biity
daugiau arba dirbty kasdien <...> (1)
., <...>turéty biiti psichologé darzelyje<...> (1)
,» <....>Specialisty
pagalbos(psichologas,spec.pedagogas,socialinis,ped
agogai, kad visi bendradarbiauty<...>*“(2)
., <...>gero vaiky psichologo <..>%“1)
., <....>psichologas<....>“(2)
,<..>darzelis turéty psichologq | kurjgaléty
kreiptis<...>“(1)
Teévy ., <...>bendradarbiauti su tevais<..>“(2) | 4
jtraukimas ,<..>Tévai turéty rupintis kalbétis  su
vaiku<....>“(1)“<...>Labiau jtraukti tévus<....>“(1)
Bendradarbiavi | Individualus ., <...>teikti informacijq kaip elgtis ir bendrauti su
mo formy bendravimas vaiku, kai jis neklauso ir elgiasi piktybiskai<...>*“(1) | 4
taikymas ., <...>Daugiau kabétis su
tevais<..>‘“(l)"<..>bendrauti  su  tévais ta
tema<...> (1) “<...>Auklétojom kalbétis su vaiko
teveliais <...>“(1)
Renginiai, ., <....>Daugiau Svietéjisky programy,;<...>*(1)
edukacineés ,, <....>organizuoti daugiau mokymy, “gyvy” 3
1Svykos praneSimy téevams<...> (1)

., <....>8vietéjiskos informacijos prieinamumaq
<.>“(1)

16 lentelés tesinys 86 puslapyje
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16 lentelés tesinys

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Skaicius

Valdymas

Vadovy
jsitraukimas

,<..>Labai dzZiaugiuosi, kad kai pasikeité
vadovybé labai pasijuto, kad dirba geri
pedagogai,kurie siekia padéti ir vaikui ir tévams,
organizuoja renginius, seminarus<...>“(1)

, <..>direktoré padéty spresti vaiky elgesio
problemas<...>“(1)

,,Direktorei pasidométi vaikais kuriem sunku
darzelyje ir padéti auklétojai,soc.pedagogei,
logopedei<...> (1)

L<..>Jeigu direktoré atsizvelgty j pagalbg
kiekvienai Seimai, kuriai jos reikia turbiit pagalba
biit veiksmingesné<...>“(1)

, <..>vadovams skirti démesio j vaiky elgesio
problemas, padéti pedagogams<...>“(1)
»<..>kad nekentéty kiti vaikai pasiilyti
neklauzados téevams pasiieskoti kitos
jstaigos<...>"“(1)

6

Pedagogy
kompetencija

., <...>Auklétojos turéty atnaujinti zinias apie
bendravimgq su Siuolaikiniais vaikais<...>“(1)
“<...>Pedagogams tobulinti savo kompetencijas
bendraujant su vaiku ir sprendziant elgesio
sunkumus<....>(1)

Patenkinti
lukesciai
bendradarbiavi
mo procese

., <...>Esu patenkinta visa teikiama pagalba ir
teikiama informacija apie mano vaiko
elgesi<...>“(3)

., <...>Manau, kad ugdymo jstaigos siiilo
pakankamai daug pagalbos<...>“(1)

,, <...>tenkina jstaigoje vvkdoma pagalba
vaikui<...>"(1)

Nepatenkinti
lokesciai
bendradarbiavi
mo procese

., <...>Tritksta atsakymo tévams kuriy vaikai
patiria nekontroliuojamy vaiky elgesio,kas buvo
daryta, kas taikyta ir ar tévai pastebéjo
pokycius<...>“(1)

,» <...>Niekas man nepadeda spresti problemy,
kurios yra pakankamai didelés su mano vaiko
elgesiu<..>"(1)

., <..>Pastebéjau, kad labai kalbama, kad
darzelis bendradarbiauja, taciau nepastebéjau,
kad su mumis tévais buty labai bendraujama ar
pasikalbama individualiai<...> “(1)

Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad tyrime dalyvavusiy tévy pozitriu, ikimokyklinio ugdymo

istaigose yra nepakankamai iSplétota pagalbos vaikui sistema(<...>Kad daugiau dirbty specialisty,
kurie patarty kq daryti kai vaikai elgiasi problemiskai bei padéty ismokyti juos elgtis gerai<...>).
Remiantis 2018 metyLietuvos statistiniais duomenimis, ikimokyklinio ugdymo jstaigose dirba 88
socialiniai pedagogai, 530 logopedai, 52 psichologai. Tyrimy dalyviy poziiiris atskleidzia, kad
socialiniy pedagogy ir psichology, kurie teikty Svietimo pagalbg, yra didelis. Tévai, Kaip ir
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pedagogai kaip viena svarbiausig tobulinimo galimybe sitilo didinti pagalbg teikian¢iy specialisty
vaikui kiekj. Taip pat, kaip vieng reikSmingy aspekty, kurie efektyvinty bendradarbiavimo
procesa, tyrimo respondentai pamingjo komandinio darbo veiklos tobulinimg (<...>Didesnis
bendradarbiavimas su tévais ir auklétojais vaiky atzvilgiu<...>) bei vadovy jsitraukimg
(<...>Jeigu direktoreé atsizvelgty j pagalbg kiekvienai Seimai, kuriai jos reikia turbiit pagalba biit
veiksmingesné<...>). Tai leidzia daryti prielaidg, kad bendradarbiavimo valdymo procese nuo
istaigos vadovo pozitrio j bendradarbiavima, jo paties sugebéjimo organizuoti komandinj darba,
pa¢iam bendradarbiauti su visais proceso dalyviais, priklauso sékmingas veiklos jgyvendinimo
rezultatas.

Kaip akcentuoja A. Gumuliauskien¢, J. Smilgiené (2010), kokybé kaip nuolatinis
tobul¢jimas ir mokymasis yra veiklos ir jsitikinimy kelias, pabréziantis nuolatiniy tobuléjimo
paiesky svarbg, akcentuojant Svietimo paslaugas teikianciy organizacijy atsakomybe dé¢l joms
deleguoty funkcijy veiksmingo realizavimo, kuris reiSkia vidinj bei iSorinj organizacijos veiklos
kryptinguma bei dermg.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima daryti prielaidg, kad visiems ugdymo(si) proceso
dalyviams svarbiausia bendradarbiavimo procese yra visy ugdymo(si) proceso dalyviy teikiama
kompleksiné pagalba, ieskant problemos sprendimo buidy, kurioje svarbiausig vaidmen; atlieka
ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovy, tévy, pedagogy ir specialisty bendradarbiavimas jveikiant
vaiky elgesio bendravimo sunkumus, ne tik individualiame lygmenyje, bet visos institucijos mastu.
Ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovy tikslas turéty biiti nuolat vertinti bendradarbiavimo proceso
veiksmingumag ir efektyvuma.

Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad pedagogin¢je veikloje daznai susiduriama su
ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais, ir nors dauguma tyrime
dalyvavusiy respondenty nurodo, kad bendradarbiavimo proceso valdymas bei jo planavimo
organizavimo ir vykdymo etapai veikia efektyviai, isryskéja, tai, kad sistema veikia individualiu
pedagogy — tévy lygmeniu. Bendradarbiavimo valdymo procese didele reikSme specialistams,
pedagogams ir tévams turi pagalbos vaikui specialisty paslaugy plétojimas, komandinis darbas,

vadovy ir tévy jsitraukimas.
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DISKUSIJA

Siomis dienomis viena aktualiausiy §vietimo kokybés uztikrinimo uZdavinys — gerinti ir
tobulinti ikimokykliniy ugdymo jstaigy veiklg. Vienas i§ svarbiausiy ikimokyklinio ugdymo
istaigy vadovy uzdavinys — uztikrinti ir vykdyti kokybiska ir efektyvy valdyma, kuriame svarbig
funkcija atlieka bendradarbiavimo procesas. Daugelio mokslininky tyrimai rodo, kad siekiant
uztikrinti kokybisSkg vaiko ugdyma, jo socializacijg visuomengje, reikalingas ir biitinas visy vaiko
ugdymo(si) procese dalyvaujanciy dalyviy bendradarbiavimas. Kadangi daugéja ikimokyklinio
amziaus vaiky, kurie turi elgesio ir bendravimo sunkumy, labai reikalinga $vietimo pagalbos
specialisty teikiama pagalbos vaikui sistema.

Daugelis mokslininky pastebi, kad truksta bendradarbiavimo valdymo ir koordinavimo
modelio, sistemos kiirimo. Ikimokyklinio ugdymo jstaigose $is procesas vyksta individualiu tévy
— pedagogy, tévy - specialisty, o ne visos institucijos lygmeniu.

Atlikto tyrimo rezultatai atskleidzia, kad pedagoginéje veikloje daznai susiduriama su
ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais, kurie pasireiskia netinkamais
santykiais su bendraamziais, negebéjimu tinkamai reiksti emocijas, elgesio taisykliy nesilaikymu.
Spresdami vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus pedagogai yra linke kreiptis pagalbos |
specialistus, taciau tyrimo rezultatai parodo, kad Svietimo pagalbos specialisty, dirbanciy
ikimokyklinio ugdymo jstaigose yra nedidelé dalis. Kadangi tyrimo rezultatai rodo, kad kaip
pagalbos vaikui sistema, ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, daugiausiai funkcionuoja Vaiko gerovés
komisija, biity galima tobulinti jos funkcionavima, vadovams efektyviau organizuojant komanding
veiklg, bei nuolat jvertinti pagalbos vaikui sistemos funkcionavima ikimokyklinio ugdymo
istaigoje. Ir nors dauguma tyrime dalyvavusiy respondenty nurodo, kad bendradarbiavimo proceso
valdymas bei jo planavimo organizavimo ir vykdymo etapai veikia efektyviai, iSryskéja, tai, kad
kai kuriose ikimokyklinio ugdymo jstaigose, Sistema veikia individualiu pedagogy — tévy
lygmeniu. Bendradarbiavimo valdymo procese didele reikSme specialistams, pedagogams ir
tévams turi pagalbos vaikui specialisty paslaugy plétojimas, komandinis darbas, vadovy ir tévy
jsitraukimas. Bendradarbiavimo valdymas turéty bati grindZziamas efektyvesniu bendradarbiavimo
proceso veiklos planavimu ir jgyvendinimu, nuolatiniu pagalbos vaikui sistemos ikimokyklinio
ugdymo jstaigoje funkcionavimo bei veiksmingumo tobulinimu.

Tyrimg papildyti ir pratesti bty glima siekiant iSsiaiskinti vadovy pozitirj j tévy, pedagogy
ir specialisty bendradarbiavimo valdymo galimybes ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, isStirti

vadovy pozitirj  §io proceso organizavima, efektyvy funkcionavimg ir tobulinimo galimybes.
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ISVADOS

1. Atlikus Seimos ir ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendradarbiavimo reikSmingumo teoring
analiz¢ ir iSanalizavus mokslinés literatiros Saltinius, strateginius ir norminius Svietimo
dokumentus, iSsiaiSkinta tai, kad Seima yra pagrindiné¢ ugdymo institucija, kuri ugdo vaika
bendrauti ir bendradarbiauti, tenkina vaiko individualius poreikius. Seimos ir ikimokyklinio
ugdymo jstaigos bendradarbiavimas jtakoja vaiko, kaip asmenybés formavimasi bei ugdo jj
prisitaikyti socialin¢je aplinkoje.

2. Bendradarbiavimo procesas yra paremtas partnerystés ir dalyvavimo principu, komandiniu
darbu ir siekiant sékmingos proceso eigos bei jgyvendinimo, biitina nuolat ieskoti budy ir formy,
kurios skatinty lygiavercCius tévy, pedagogy ir specialisty santykius, kuriy déka bty pasiektas
efektyvus tarpusavio bendravimo ir bendradarbiavimo procesas. Siam procesui jgyvendinti svarby
vaidmenj atlieka sukurta ir vykdoma $vietimo pagalbos sistema ikimokyklinio ugdymo jstaigoje.
Siekiant jtraukti tévus ir kitus ugdymo(si) proceso dalyvius reikia efektyviai formuoti pozityvius
santykius, savanoriSkuma, jsipareigoti bendrai veiklai, skatinti pasitikéjimg bei pagarbg vieni
kitiems, jsiklausyti i1 kiekvieno proceso dalyvio liikesCius, remtis glaudzia komunikacija, bei
suteikti pagrindg Seimai jaustis komandos nare.

3. Siekiant sékmingo vaiko socializacijos proceso ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, jveikiant
vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, kiekvienos ikimokyklinio ugdymo jstaigos pagalbos
vaikui sistemos modelis turéty remtis personalizuotu ugdymu. Pedagogy, tévy, pagalbos
specialisty bendradarbiavimo valdymo procesas turéty biiti organizuojamas atsizvelgiant |
kiekvieno individo poreikius, jj supancig aplinka, laikant vaikg lygiaverciu partneriu, akcentuojant
jo gebéjimus ir likescius.

4. Bendradarbiavimo procese labai svarbu vadovautis socialinio konstruktyvizmo metodologine
nuostata, kuria remiantis, ugdymo turinys remiasi bendruomenés sgveika, kasdieniy problemy
sprendimu, dalijimuisi patirtimi, pozityviais pokyciais, galimybéms ir gebéjimams. Siekiant
bendradarbiavimo valdymo proceso veiksmingumo, svarbu remtis visais valdymo vystymo
aspektais, kurio pagrindiné sudedamoji dalis yra planavimas, organizavimas, koordinavimas ir
vykdymas, kontrolé.

5. Tyrimo duomenimis visi tyrimo dalyviai pirmenybe teikia kompleksinei pagalbai jveikiant
ikimokyklinio amziaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, ikimokyklinio ugdymo jstaigose.
Tévy jtraukimas vyksta per individualaus bendradarbiavimo proceso lygmenj, todel rezultatai

parodo, kad bendradarbiavimo sistema valdoma nepakankamai efektyviai.
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6. Tyrimo rezultatai i§ dalies patvirtina iSkelta tyrimo hipotezg, kad ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje, bendradarbiavimo proceso valdymo sistema veikia individualiu pedagogy — tévy, tévy ir
specialisty lygmeniu. Todél valdoma sistema, néra pakankamai veiksminga.

7. Tyrimo duomenys atskleidzia, kad bendradarbiavimo valdymas yra tobulintinas pagalbos
vaikui specialisty paslaugy plétojimo, vadovy jsitraukimo bei pedagoginio Svietimo srityse.
Issiaiskinta, kad yra bitinas bendradarbiavimo valdymo sistemos tobulinimas, nuolat jvertinant

Sio proceso kokybe ir funkcionavimg ikimokyklinio ugdymo istaigoje.
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REKOMENDACIJOS

. Siekiant teikti kokybiskas ikimokyklinio ugdymo paslaugas bei veiklos kokybés |,
ikimokyklinio ugdymo jstaiga, turéty skatinti ir jtraukti tévus, pedagogus ir specialistus |
bendradarbiavimo proceso valdymga. Efektyviai planuoti, organizuoti ir vykdyti komandinj
darbg, kuris apima visus bendradarbiavimo proceso, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo
sunkumus, dalyvius.

. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovams kurti efektyvig ir veiksmingg bendradarbiavimo
proceso sistema, grindziamg pozityviy ir konstruktyviy visy proceso dalyviy santykiy kiirimu,
tévy, pedagogy ir specialisty jtraukimu.

. Ikimokyklinio ugdymo jstaigos vadovams kurti pedagoginio Svietimo sistemg: tévams,
pedagogams, specialistams ir visai bendruomenei rengti SvietéjiSkas paskaitas, kursus,
seminarus, edukacines ir atviras veiklas, kurios tobulinty tiek tévy, tiek pedagogy ir specialisty
kompetencijas bei bendradarbiavimo formavimo principg.

. Plétoti pagalbos vaikui specialisty paslaugas. Idarbinti daugiau Svietimo pagalbos specialisty:
socialiniy pedagogy, psichology ir kt. kurie efektyviai bendradarbiauty su visais ugdymo(si)
proceso dalyviais, konsultuoty, kartu su vadovais, tévais ir pedagogais spresty kylancius ir
esamus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.

. Teikti aktualig informacija apie pagalbos vaikui organizavimo procesg, visais efektyvaus
informavimo budais ir priemonémis. Semtis gerosios patirties 1§ kity Svietimo jstaigy vadovy,
pedagogy, Svietimo pagalbos specialisty.

. Vadovams vertinti ir jsivertinti bendradarbiavimo valdymo efektyvuma, kurti ir plétoti
bendradarbiavimo sistemos plétote, nuolat ja tobulinti. Naudoti griztamajj rySj, jvertinant tévy,
pedagogy ir specialisty likesc¢iy ir poreikiy jgyvendinimg bendradarbiavimo procese.

. Siekti kokybisko bendradarbiavimo sistemos funkcionavimo ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,

iveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus.
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PRIEDAS NR. 1

Anketa specialistams ,,Tévuy, pedagogu ir specialisty bendradarbiavimo valdymas, jveikiant
ikimokyklinio amZiaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus*

Esu Siauliy universiteto, Edukologijos instituto, Edukologijos moksly, $vietimo Kokybés
magistro studijy, 11 kurso studenté. Atlieku baigiamojo darbo #yrimg, siekiant pagristi tévy,
pedagogy iv specialisty bendradarbiavimo valdymo ypatumus ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,
sprendZiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus. Kreipiuosi j Jus, prasydama uZpildyti
anketg. Anketa yra anoniminé, visi gauti duomenys apibendrinta forma bus naudojami tik
magistro darbe.Jums tinkamus atsakymus Zymeékite X arba jrasykite savo nuomone.

El. pastas: aistestakutiene@gmail.com

Sios anketos rezultatai vieSai nepublikuojami.

Jisy pedagoginis darbo stazas:

iki 5 mety

6-10 mety

11-15 mety

15 ir daugiau mety

ogooo =

Jusy kvalifikacija:

Socialinio pedagogo

Vyr. socialinio pedagogo
Socialinio pedagogo metodininko
Socialinio pedagogo eksperto

oooog ™

Jisy amzius:

nuo 20 iki 30 mety
nuo 30 iki 40 mety
nuo 40 iki 50 mety
50 mety ir daugiau

ooog @«

Ar pedagoginéje veikloje susiduriate su vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais?

Taip
Susiduriu nuolatos
Ne, nesusiduriu

ooo &

o

Kaip galétumeéte apibudinti vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, kuo jie pasireiskia?

6. Ar daznai pedagogai kreipiasi pagalbos | Jus, sprendziant ugdymo organizavimo
problemas?

Nuolatos (kasdien)
Daznai(kartg per savaite)
Retais atvejais (kartg per ménesj ir reiau)

ooad
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cOOOOOOO

Kaip sprendziate ugdymo organizavimo problemas, kurios kyla dél vaiky elgesio ir
bendravimo sunkumy?

Kalbuosi su vaiku

Konsultuoju grupés auklétoja

Dirbu su vaiku individualiai

Vedu socialiniy jgtidziy ugdymo grupinius uzsi€mimus
Bendradarbiauju su vaiko tévais

Dirbame su vaiku komandoje — a8, auklétoja

Kita

1 9 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

Kokia sukurta ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pagalbos vaikui ir pedagogui sistema, kai
kyla ugdymo organizavimo problemy dél grupés vaiky elgesio ir bendravimo sunkumy?

cOOOOnO <«

i

Kaip pagalbos vaikui sistema funkcionuoja ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?

Efektyviai

Neefektyviai

Neveikia

Negaliu atsakyti

Kita

11 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

oooao

[EEY
[EEY

s OOoOoOooono

. Kokie pagalbos specialistai dirba Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?

Socialinis pedagogas
Specialusis pedagogas
Psichologas
Logopedas

. Kaip jtraukiami tévai j ugdymo problemy sprendima, kai susiduriama su vaiky elgesio ir

bendravimo sunkumais?

Individualios konsultacijos
Individualiis pokalbiai
Informaciniai/teminiai seminarai
Susitikimai su tévais
Edukacinés veiklos

Atviri uzsiémimai

Kita

i 13 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

12.

O
O
O

Kaip vertinate Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendradarbiavimo tarp tévy,
pedagogy ir specialisty, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, valdymo
procesa?

Valdymas yra efektyvus
Valdymas yra nelabai efektyvus
Valdymas yra neefektyvus
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13.

Bendradarbiavimo procesas néra valdomas

Kaip vyksta bendradarbiavimo valdymo procesas?

[0 Bendradarbiavimo valdymas vyksta individualiame grupés auklétojy - tévy, lygmenyje

[0 Bendradarbiavimo valdymas vyksta individualiame specialisty - tévy lygmenyje

[0 Bendradarbiavimo valdymas vyksta visos institucijos mastu

14. Ar planuojama Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje bendradarbiavimo veikla tarp tévy,
pedagogy ir specialisty, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus?

[0 Bendradarbiavimo veikla planuojama visos institucijos mastu

O Bendradarbiavimo veikla planuojama esant individualiems atvejams tarp pedagogy ir
tevy

O Bendradarbiavimo veikla planuojama esant individualiems atvejams tarp specialisty ir
tevy

[0 Planuojama ekspromtu pagal situacija

15. Kas organizuoja ir vadovauja bendradarbiavimo tarp tévy, pedagogy ir specialisty
procesui?

[0 Direktorés (-iaus) pavaduotoja (-s) ugdymui

[0 Metodinés grupés vadové (-as)

O Grupés auklétoja

[0 Socialiné pedagogé

O Grupés auklétoja su socialine pedagoge

[l Grupés auklétoja, socialiné pedagogé, vaiko tévai

O Kita

Jei 17 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

16. Ar Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje vykdomas bendradarbiavimo tarp tévy,
pedagogy ir specialisty veiklos jsivertinimas?

[0 Vertina tik pedagogai

[0 Vertinama visos institucijos mastu

[0 Vertina tik specialistas

O Isivertinimas vyksta vidinio veiklos kokybés jsivertinimo metu.

17. Kaip, esant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumams, biity galima tobulinti tévy,

pedagogy, specialisty bendradarbiavimo veiklos valdyma?
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PRIEDAS NR. 2

Anketa pedagogams "Tévy, pedagogu ir specialisty bendradarbiavimo valdymas, jveikiant
ikimokyklinio amZiaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus"

Esu Siauliy universiteto, Edukologijos instituto, Edukologijos moksly, $vietimo kokybés
magistro studijy, 11 kurso studenté. Atlieku baigiamojo darbo #yrimg, siekiant pagristi tévy,
pedagogy ir specialisty bendradarbiavimo valdymo ypatumus ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,
sprendZiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus. Kreipiuosi j Jus, prasydama uZpildyti
anketg. Anketa yra anoniminé, visi gauti duomenys apibendrinta forma bus naudojami tik
magistro darbe. Jums tinkamus atsakymus Zymékite X arba jrasykite savo nuomone.

El. pastas: aistestakutiene@gmail.com

Sios anketos rezultatai viesai nepublikuojami.

Jasy kvalifikacija:

Auklétojas

Vyr. Auklétojas
Auklétojas metodininkas
Auklétojos ekspertas
Kita

ogoooo =

Jusy pedagoginio darbo staZas:

iki 5 mety
6-10 mety
11-15 mety
15 ir daugiau

oooog ™

Jisy amzius:

nuo 20 iki 30 mety
nuo 30 iki 40 mety
nuo 40 iki 50 mety
50 mety ir daugiau

oooQg ¢

Ar pedagoginéje veikloje susiduriate su vaiky elgesio ir bendravimo sunkumais?

Taip
Susiduriu nuolatos
Ne, nesusiduriu

ooo &

o

Kaip galétumeéte apibudinti vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, kuo jie pasireiskia?
(IraSykite)

6. Kaip daznai organizuodama ugdymo procesa kreipiatés pagalbos j specialistus dél vaiky
elgesio ir bendravimo problemy ?
[0 Nuolatos (kasdien)

[0 Daznai (kartg per savaite)
[] Retais atvejais (kartg per ménesj ir reciau)
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~

sO00O0O0OnO

Kaip sprendziate ugdymo organizavimo problemas, kurios kyla dél vaiky elgesio ir
bendravimo sunkumy?

Kalbuosi su vaiku

Dirbu su vaiku individualiai, imuosi galimy pedagoginio poveikio priemoniy
Kreipiuosi pagalbos j socialin¢ pedagoge

Bendradarbiauju su vaiko tévais

Dirbame su vaiku komandoje — a8, socialiné pedagoge¢, tévai

Kita (jraSykite)

1 8 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

o

Kokia sukurta ikimokyklinio ugdymo jstaigoje pagalbos vaikui ir pedagogui sistema, kai
kyla ugdymo organizavimo problemy dél grupés vaiky elgesio ir bendravimo sunkumy?
(IraSykite)

OOOO0O0O <«

Kaip pagalbos vaikui sistema funkcionuoja Jisy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?

Efektyviai

Neefektyviai

Neveikia

Negaliu atsakyti

Kita

Jei 10 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

oooao

[EEY
[EEY

cOO0OoOooono

. Kokie pagalbos specialistai dirba Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?

Socialinis pedagogas
Specialusis pedagogas
Psichologas
Logopedas

. Kaip jtraukiami tévai j ugdymo problemy sprendima, kai susiduriama su vaiky elgesio ir

bendravimo sunkumais?

Individualios konsultacijos
Individualiis pokalbiai
Informaciniai/teminiai seminarai
Susitikimai su tévais
Edukacinés veiklos

Atviri uzsiémimai

Kita

i 12 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

[EN
N

oooao

. Kaip vertinate Jiisy ikimokyklinio ugdymo jstaigos bendradarbiavimo proceso, tarp tévy,

pedagogy ir specialisty, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus, valdyma?

Valdymas yra efektyvus

Valdymas yra nelabai efektyvus
Valdymas yra neefektyvus
Bendradarbiavimo procesas néra valdomas
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13.

O
O
O

oogd N

[EEN
a1

sO00 O OO

Kaip vyksta bendradarbiavimo valdymo procesas?

Bendradarbiavimo valdymas vyksta individualiame grupés auklétojy - tévy, lygmenyje
Bendradarbiavimo valdymas vyksta individualiame specialisty - tévy lygmenyje
Bendradarbiavimo valdymas vyksta visos institucijos mastu

. Ar planuojama Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje bendradarbiavimo veikla tarp tévy,

pedagogy ir specialisty, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus?

Taip
Ne
Negaliu atsakyti

. Kaip planuojama Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje bendradarbiavimo veikla tarp

tévy, pedagogy ir specialisty, jveikiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus?

Bendradarbiavimo veikla planuojama visos institucijos mastu

Bendradarbiavimo veikla planuojama esant individualiems atvejams tarp pedagogy ir
tevy

Bendradarbiavimo veikla planuojama esant individualiems atvejams tarp specialisty ir
tevy

Planuojama ekspromtu pagal situacija

Kita

1 16 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

[EEN

6.

cOOOOoOooOag

Kas organizuoja ir vadovauja bendradarbiavimo tarp tévy, pedagogy ir specialisty
procesui?

Direktorés pavaduotoja (-as) ugdymui

Metodinés grupés vadové (-as)

Grupés auklétoja

Socialiné pedagoge

Grupés auklétoja su socialine pedagoge

Grupés auklétoja, socialiné pedagogé, vaiko tévai
Kita

i 17 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

[EEN
\‘

cO0O0O0

. Kaip Jusy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje vykdomas bendradarbiavimo proceso tarp

téevy, pedagogy ir specialisty veiklos jsivertinimas?

Vertina tik pedagogai

Vertinama visos institucijos mastu

Vertina tik specialistas

Isivertinimas vyksta vidinio veiklos kokybés jsivertinimo metu

. Kokias galite rekomenduoti tévy, pedagogy, specialisty bendradarbiavimo tobulinimo

ikimokyklinio ugdymo jstaigoje galimybes? (IraSykite)

. Kaip, esant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumams, biity galima tobulinti tévy,

pedagogy, specialisty bendradarbiavimo veiklos valdyma?(Irasykite)
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PRIEDAS NR. 3

Anketa tévams "Tévy, pedagoguy ir specialisty bendradarbiavimo valdymas, jveikiant
ikimokyklinio amzZiaus vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus"’

Esu Siauliy universiteto, Edukologijos instituto, Edukologijos moksly, $vietimo kokybés
magistro studijy, 11 kurso studenté. Atlieku baigiamojo darbo #yrimg, siekiant pagristi tévy,
pedagogy iv specialisty bendradarbiavimo valdymo ypatumus ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,
sprendZiant vaiky elgesio ir bendravimo sunkumus. Kreipiuosi j§ Jus, prasydama uZpildyti
anketg. Anketa yra anoniminé, visi gauti duomenys apibendrinta forma bus naudojami tik
magistro darbe.Jums tinkamus atsakymus Zymékite X arba jrasykite savo nuomone.

El. pastas: aistestakutiene@gmail.com

Sios anketos rezultatai vieSai nepublikuojami

Jisy amzius:

iki 25 mety

nuo 25 iki 30 mety
nuo 31 iki 35 mety
nuo 36 iki 40 mety
40 mety ir daugiau

ooooo =

Jasy iSsilavinimas:

Pagrindinis

Vidurinis

Profesinis

Aukstesnysis koleginis
Aukstasis universitetinis

ooooo ™

Jisy Seimyniné padétis:

Vaikas auga su abiem tévais
Vaikas auga su vienu i§ tévy

OO <«

Vaiky skaicius Jiisy Seimoje:

1 vaikas
2 vaikai
3 vaikai
4 ir daugiau

ooog &

o

Vaikas apie, kurj pildote anketa, yra:

Mergaite
Berniukas

oad

6. Kaip vertinate ikimokyklinio ugdymo jstaigos teikiamas paslaugas?
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ogoono

sOooog

Gerai

Vidutiniskai
Blogai

Neturiu nuomonés

Ar ugdymu ikimokyklinio ugdymo jstaigoje patenkintas Jsy vaikas?

Taip
Ne
IS dalies
Kita
I 7 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

8. Kaip Jusy vaikas adaptavosi ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?
[0 Lengvai (iki 1 ménesio)

O Vidutiniskai (2-6 ménesiai)

[0 Sunkiai (6-12 ménesiy)

O Kita

Jei 8 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

9. Jei adaptacija buvo sékminga, kas jg léme?

10. Ar adaptacijos laikotarpiu gavote pagalbg ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?
O Taip

O IS dalies

O Ne

11. Kas suteiké pagalbg (auklétoja, specialistai)?

Grupés auklétoja
Socialiné pedagoge
Grupés auklétoja ir socialiné pedagogé
Kita
i 11 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

12. Ar pagalba buvo veiksminga?

Taip

IS dalies

Ne

Negaliu pasakyti

13. Ar namuose susiduriate su vaiky elgesio ir bendravimo problemomis?

oo

Taip
IS dalies
Ne

14. Kaip daznai su jomis susiduriate?

Labai daZnai (kasdien)
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Daznai (du-tris kartus per savaite)
Retkarciais (karta per dvi savaites)
Retai (kartg per ménesj)

aoo

[EEN
[$2]

. Kaip jas sprendziate?

16. Ar turi Jiisy vaikas elgesio ir bendravimo sunkumy darzelyje?

Taip
IS dalies
Ne

oogd

17. Kokiy turi sunkumy? kuo jie pasireiskia?

18. Kuo jie pasireiskia?

[EEN
(=]

. Kaip ikimokyklinio ugdymo istaiga ir Jus sprendziate kylancius vaiko elgesio ir
bendravimo sunkumus?

Individualiai bendrauju su pedagogu

Konsultuojuosi su socialiniu pedagogu

Konsultuojuosi ir su pedagogu, ir su socialiniu pedagogu
Kita

I 19 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

sOOoOQ

N
o

. Kaip ikimokyklinio ugdymo jstaigoje teikiama informacija apie pagalbg vaikui turin¢iam
elgesio ir bendravimo sunkumy?

Ikimokyklinio ugdymo jstaiga organizuoja tévams SvieCiamuosius uzsiémimus jvairiomis
vaiky ugdymo temomis

AS esu informuojama(s), kokie pagalbos specialistai ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
dirba (socialinis pedagogas, psichologas, logopedas, specialusis pedagogas ir kt.)
Esant reikalui, Zinoc€iau, kaip susisiekti su ikimokyklinio ugdymo jstaigos pagalbos
vaikui specialistais

Esu tikra(s), kad jei mano vaikas turéty sunkumy ikimokyklinio ugdymo jstaigoje,
ikimokyklinio ugdymo jstaiga mane informuoty

Jei mano vaikas turéty elgesio sunkumy pagalbos ieSkoc¢iau ne ikimokyklinio ugdymo
istaigoje, bet kitur

Kita

I 20 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

sO0 O O O O O

N
[T

. Kaip vertinate pagalbos vaikui, turiniam elgesio ir bendravimo sunkumy, veiksminguma
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje?

Pagalba labai veiksminga
Pagalba veiksminga i§ dalies
Pagalba neveiksminga

Kita

ooono
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Jei 21 klausime pasirinkote variantg "Kita", pakomentuokite:

22. Kg pasitulytuméte tobulinti pagalbos vaikui, turin¢iam elgesio ir bendravimo sunkumy
ikimokyklinio ugdymo jstaigos veikloje?
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Elgesio ir bendravimo sunkumai. Svietimo pagalbos specialisty poZiiris(N = 13)

PRIEDAS NR.

5 lentelé. Vaikuy elgesio ir bendravimo sunkumai, su kuriais susiduria Svietimo pagalbos
specialistai (N=13)

neklausymas;

Kategorija | Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Skaiius
negebéjimas tinkamai reiksti emociju, jausmy; 3
Emocijy Negebejimas negebéjimas tinkamai reiksti emocijas,
Va.lvdymo ir | ireiksti savo jausmus; negebéjimas tinkamai reiksti
raiskos ) emocijas emocijas, jausmus
sutrikimai
Neigiamy Agresija, ;agresyvumas 2
emocijy raiska
Siekiant déemesio musasi, kandziojasi; vaiky
Netinkami Musimas, Zaisly atiminéjimas, Socialiniy 5
.Soci%l.iniq santykiai ... . | igudziy stoka; socialiniy jgidziy, atsakomybés
igudziy bendraar.n.zmls 1 stoka;konfliktuoja su salia esanciu draugy
stoka Suauguslals
Netinkamas Nepagarbus bendravimas; nemandagumas; 3
bendravimas nepagarbus bendravimas
Netinkamas | Elgesio piktybinis neklausymas; netinkamas elgesys;
elgesys taisykliy elgesio  taisykliy  nesilaikymas;  nesilaiko 10
nesilaikymas elgesio taisykliy, nesilaiko susitarimy; Vaikai
elgiasi  neprognozuojamai, nereaguoja
pastabas; priestaraujantis  elgesys;elgesio
taisykliy nesilaikymas; Taisykliy ignoravimas,
darymas kg noriu, prieStaraujantis elgesys,
,,nenoriai atlieka kai kurias uzduotis, nesilaiko
susitarimy
Agresyvus Siekiant déemesio musasi, kandziojasi; vaiky 3
elgesys Musimas, zZaisly atiminéjimas; piktybinis
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PRIEDAS NR. 5

6 lentelé. Vaiky elgesio ir bendravimo sunkumai, su kuriais susiduria pedagogai (N = 45)

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Skaicius

Emociju
valdymo ir
raiskos
sutrikimai

Negeb¢jimas
1Sreiksti savo
emocijas

Elgesio ir emocijy problemos,; Emocijy nevaldymas,
Elgesio ir emocijy problemos; Negeba
susitvarkyti su savo emocijomis;, Emocijy ir
elgesio nevaldymas, negebéjimas jy reiksti

Neigiamy
emocijy raiska

Agresija, pykciu, uzsispyrimu; Sunkiai
pasireiskia agresyvumas, Agresija; Pyksta,
verkia,bet nepasako prieZasties; reaguoja pernelyg
impulsyviai, supyksta, verkia, bet nepasako
priezasties; Pyksta, pyktj islieja agresyviu
elgesiu; Agresyviu elgesiu: musimusi,
draskymusi, kandZiojimusi, Yékimu ir kt.;
Agresyvumas, jautrumas, irzlumas,
impulsyvumas; pykcio bei agresijos protrikiai,
bet ko reikalavimas isterijos budu, pykcio
protrikiai

12

Démesio ir
aktyvumo
sunkumai

,Sunkiai sukaupia démesj; hiperaktyvumas;
hiperaktyvumas; Démesio trikumas is tévy pusés
:nenoras atlikti uzduotis; nedalyvavimas bendrose
veiklose;nemokéjimas islaukti savo eilés;
Reikalauja daugiau démesio sau negu kiti
vaikai, sukelia tokias situacijas, kurios trukdo
ramiai veikti aplinkiniams; Lyderiavimo
troskimas, demesio troskimas, padidintas
aktyvumas,; Nesukaupia demesio,neislaiko jo.

Socialiniy
jgudziy
stoka

Santykiai
bendraamziais ir
suaugusiais

savo elgesiu trukdo kitiems vaikams ir pedagogui
vesti veiklg, Trukdymas veikloms; Priesinasi,
gincijasi, neklauso, uzsispiria, skriaudzia
vaikus, kaltina kitus dél nesqziningumo savo
kalte primesdamas kitam; PrieStarauja,
gincijasi,uzsispiria, skriaudzia vaikus, Supykes
skriaudZia vaikus (kandziojasi , méto daiktus,
Zaislus j vaikus); nusirenginéja ir méto savo
daiktus, kandzioja save; prieSiskumas kitiems,
bendradarbiavimo jgudziy stoka;Negeba
pasidalinti Zaislais, muSasi; \/aikai nemoka
dalintis. Prasideda pykciai; Negeba pasidalinti
Zaislais, muSasi, Saukia vieni ant kity;
bendradarbiavimo jgudziy stoka; nemoka dalintis;
nenoru bendrauti; draugy musimas; Kyla
bendravimo problemy: nepasidalina Zaislais,
grubiu elgesiu reikalauja norimo daikto ir pan.;

21
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Negeba taikiai spresti iskilusias problemas;
Nenoru bendrauti su bendraamziais,
neadekvatus elgesys situacijoje;
bendradarbiavimo jgidziy stoka;Negeba
pasidalinti Zaislais, muSasi; Nemoka isklausyti
vienas kito, nuolat lyderiauja

Netinkamas
bendravimas

neklausymas, kas sakoma; bendraujant néra
kontakto su auklétoja; kyla bendravimo
problemy;

Néra pagarbos suaugusiam;priesinasi, gincijasi,
neklauso, uzZsispiria; bendravime ir elgesyje
daugumas nezino jokiy riby,; Sunku susitarti, turi
savo nuomone, uzsispyre, laikosi savo, jei ko
nenori, tai ir nenori

Elgesio
taisykliy
nesilaikymas

Opoziciniu  neklusnumu;  elgesio  taisykliy,
nesilaikymas; neadekvatus elgesys, taisykliy
nesilaikymas; elgesio taisykliy nesilaikymas;
neadekvatus elgesys; elgesio taisykliy
nesilaikymas; neklauso nurodymy; nereagavimas j
jokias pastabas; elgesio taisykliy nesilaikymas;
neadekvatus elgesys

10
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PRIEDAS NR. 6

7 lentelé. Pagalbos vaikui ir pedagogui sistema ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. Svietimo

pagalbos specialisty pozitris (N=13)

Kategorija

Subkategorija

lliustruojantys teiginiai

Skaicius

Pagalbos
vaikui
sistema

Vaiko geroves
komisija

VGK; VGK; VGK; Organizuojama VGK
posédziai kartu su ugdytiniy tévais. Aptariama
problema ir jos prieZastys, sutariami pagalbos
aspektai; Auklétoja kreipiasi j VGK su prasymu,
VGK aptaria vaikq, svietimo pagalbos
specialistai pastebi vaikq, vél susirinkus j VGK
sprendziama, kq daryti, ar reikia kreiptis j PPT,
ar, su téevy sutikimu, pagalbg galima suteikti
vietoje; Kai kuriais atvejais kreipiamés tiesiai j
tevus, kvieciame juos pokalbiui, ieSkome
problemos sprendimo budy; VGK; Vaiko gerovés
komanda;

VGK konsultuoja auklétojq, rengia pagalbos
plang vaikui.

9

Vadovybé

Vadovai dirba prie sistemos kiirimo, jtraukiant
staigos bendruomeng, Direktoré ir Direktorés
pavaduotoja ugdymui jsitraukia j visq problemy
sprendimy procesq, j §j procesq labai efektyviai
jsitraukia direktoré ir pavaduotoja ugdymui

Svietimo
pagalbos
specialistai

Galima kreiptis j psichologe, vgk, taciau dar
neteko j juos kreiptis; Konsultavimas,
individualus pagalbos planas, pagalbos vaikui
planas ir kt.; specialisty konsultavimas, Kai kuriais
atvejais kreipiamés tiesiai j tévus, kvieciame juos
pokalbiui, ieSkome problemos sprendimo bidy
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PRIEDAS NR. 7
8lentelé. Pagalbos vaikui ir pedagogui sistema ikimokyklinio ugdymo jstaigoje. Pedagogu

poziiiris (N=45)

Kategorija

Subkategorija

lliustruojantys teiginiai

Skaicius

Pagalbos
vaikui
sistema

Vaiko gerovés
komisija

VGK; Vaiko gerovés komisija; Visi atvejai
svarstomi VGK. [staigoje dirba visi specialistai,
kurie esant reikalui konsultuoja pedagogus,
tévus, vaikus, vaiko gerovés komisija,; Vaiko
geroves komisija, bet iki jos dar neteko prieiti.
Nebuvo tokio poreikio; VGK; vaiko gerovés
komisija, vaiko gerovés komisija; Vaiko gerovés
komisija auklétoja kreipiasi j jstaigos vadovg,
socialine pedagoge, vaiko gerovés komisijg;
Vaiko gerovés komisija, smurto prevencijos
programa, Vaiko gerovés komisija; Turim vaiko
geroves komisijq j kuriq ir kreipiamés pagalbos;
VGK; Vaiko gerovés komisija padeda spresti
susidariusias problemas; sukurta grupe vaiko
gerovei kurti; vaiko gerovés komisija. Bet jj tik
formali; Kreipiuosi i VGK

18

Svietimo
pagalbos
specialistai

bendradarbiavimas su PPT, [staigoje dirba visi
specialistai, kurie esant reikalui konsultuoja
pedagogus, tévus, vaikus; Socialiné pedagoge,
PPT, logopedé,; Kreipiuosi j jstaigoje dirbancius
specialistus ir ieSkom bendro sprendimo
palankiausio vaikui; Dirba socialinis
pedagogas, Su vaiku dirba specialisty
komanda; auklétoja kreipiasi j jstaigos vadovg,
socialine pedagoge, vaiko gerovés komisijq,
Turime socialine pedagoge; Yra social.
Pedagoge, sukurta grupé vaiko gerovei kurti,
ginti

10

Komandinis
darbas

konsultacija su soc. pedagoge; Komandinis
darbas, Dirbame komandoje as, socialiné
pedagogé, tévai,; sukurta grupe vaiko gerovei
kurti, ginti

Sistema
nesukurta

Jjokia, veikia tik vgk, taciau tik dokumentuose;
jokia; Nera jokios pagalbos; nesukurta ne tik
miisy konkrecioje jstaigoje, bet ji yra baisi
visame Vilniaus mieste; Jokia; Jokia

Tévai

Bendravimas su tévais, konsultavimasis su
kolegomis; konsultacija su soc. pedagoge,
kvietimasis j tévy susirinkimus

Vadovybé

auklétoja kreipiasi j jstaigos vadovq, socialine
pedagoge, vaiko gerovés komisijg
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PRIEDAS NR. 8

9 lentelé. Bendradarbiavimo valdymo proceso tobulinimo galimybés ir rekomendacijos.
Svietimo pagalbos specialisty pozitris (N=13)

Kategorija

Subkategorija

lliustruojantys teiginiai

Skaicius

Proceso
dalyviy
tarpusavio
sgveika

Bendradarbiavimas
su kolegomis

nuolatos bendradarbiaujant, dirbant kartu;
nuolat komunikuoti, ., Daugiau
bendradarbiauti su socialiniais partneriais;
Bendradarbiauti daugiau ir dazniau *

Tévy jtraukimas

Itraukti tévus i ugdymo procesq; ,,Daugiau
atviry veikly téevams, kad galéty jsitraukti j
ugdomgsias veiklas, ,, Labiau jtraukti tévus,
Labiau jtraukti tévus i kasdienines veiklas “;
,Itraukti tévus j vaiky ugdymg, teikti jiems
rekomendacijas, kontroliuoti, kad buty jy
laikomasi, Labiau jtraukti tévus; Jtraukti
tévus j vaiky ugdymg,; Nuolat komunikuoti,
uzduoti elgesiui gerinti pritaikytus "namy
darbus, ,, Norétysi glaudesnio ir atviresnio
bendravimo ir  bendradarbiavimo  su
tévais,; Skatinimas bendradarbiauti, kalbétis,
nebijoti vieniems kity

10

Pozityvis
tarpusavio
santykiai

Kurti  pozityvius  santykius tarp visy:
direktorés, pedagogy ir tévy“; , pozityviu
elgesiu ir bendravimu skatinti visiems
(pedagogams,  specialistams, vadovams
jsitraukti j Sj procesq “;

Vadovybés
jsitraukimas

Keisti vadovo poZziirj j i procesq; Didesnio
jstaigos vadovo bendradarbiavimo su tévais;
Keisti vadovo poziurj j sj procesq”, ,, Dirbti
dél vaiko gerovés o ne dél darzelio jvaizdzio,
Didesnio jstaigos vadovo bendradarbiavimo
su tévais “

Efektyviy
informavimo
formy ir
metody
taikymas

Pedagoginis
Svietimas

., Daugiau informacijos tevams,
pedagogams, ,Individualis  mokymai,
programos; Daugiau atviry veikly tévams;
Individualiis mokymai,programos;
dalyvavimo tarptautiniuose projektuose,
edukaciniuose  uzsiémimuose  skirtuose
tévams,  pedagogams  ir  vadovams,
Individualiis mokymaiprogramos

Pedagoginés
patirties sklaida

,remtis gergja kity Saliy ar miesty
ikimokyklinio ugdymo jstaigy patirtimi*,
,daugiau  dalyvavimo  tarptautiniuose
projektuose, edukaciniuose uzsiémimuose
skirtuose tevams, pedagogams ir vadovams;
daugiau dalyvavimo tarptautiniuose
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projektuose; Daugiau bendradarbiauti su
socialiniais partneriais

Finansavimas | Materialiniai Daugiau lésy skirti priemonéms, Daugiau
iStekliai skirti lésy priemonéms
Zmogiskieji skirti mok. Padéjéjq, skirti mok. padéjéjq
iStekliai
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PRIEDAS NR. 9

10 lentelé. Bendradarbiavimo valdymo proceso tobulinimo galimybés ir rekomendacijos.
Pedagogu poZiiiris (N=45)

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Skaicius

Proceso dalyviy
tarpusavio
saveika

Tévy jtraukimas

Teévy jtraukimo galimybés j
ikimokyklinés jstaigos bendruomenés
veiklg, didesnis tévy aktyvumas;
Ivairesniy tévy jtraukimo §
bendradarbiavimo procesq
biidy;Labiau jtraukti tévus; rasti tévy,
kurie gali patarti panasiais kKlausimais;
Tévai privalo dalyvauti vaiko ugdyme
kartu su grupés komanda; Tévai turi
daugiau kalbéti su savo vaiku,
Aptariamos daugelio tévy panasios
problemos

7

Komandinis
darbas

Darbas komandoje (pedagogai,
vadovai, tévai, specialistai; Vienodas,
pastovus bendradarbiavimas;
Komandinis darbas; esama
bendradarbiavimo sistema: pedagogai,
specialistai, tévai, jstaiga; Taikyti
jvairesnes bendradarbiavimo formas;
évai - jstaigos specialistai - auklétojos -
turi dirbti kaip vieninga komanda;

Pozityviy
santykiy kiirimas

motyvuoti tévus, kurti SU jais pozityvius
santykius ir juos vertinti kaip
bendruomenes nariu; ,, ik kuriant
pozityvius tarpusavio santykius tarp
tevy ir pedagogy bei vaiko galima
tikétis teigiamo rezultato, pokycio;
Geranoriskas tarpusavio sutarimas ;
stiprus abipusis pasitikéjimas;
Susikalbéjimo tarpusavyje ir didelio
noro padeéti vaikui; Susikalbéjimo
tarpusavyje ir didelio noro padéti
vaikui; Pozityviy santykiy tarp tévy,
pedagogy ir kity darbuotojy kiirimas,

Vadovy
jsitraukimas

Vadovy poziiirio keitimo; haujumo
vadovavimo procese sprendziant tévy ir
pedagogy bendradarbiavimo
klausimus; Daugiau jsitraukty vadovai,
dométysi kaip teikti pagalbg; Istaiga
turéty "girdeti" pedagogo pagalbos

12
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prasymgq; Direktorés pozityvaus
poziiirio | vaikus, kurie turi elgesio
sunkumy, Direktorei, pavaduotojai
leisti socialiniui pedagogui bendrauti su
tévais ir auklétojomis, o ne tik su vaiku;
problema vadovy poziiris j vaikus ir jy
tévus, kurie turi elgesio ir bendravimo
sutrikimy; Skatinti pedagogus, juos
motyvuoti padéti vaikui ir Seimai,
Vadovy kompetencijy tobulinimas,Jei
biity bendradarbiavimo valdymas, tai ir
institucijos veikla biity sékminga, tévai
noriai rinktysi lankyti tokj darzelj;
Direktorei ir pavaduotojai ugdymui
labiau jsitraukti susipazinti su kiekvienu
atveju atskirai ;Daugiau vadovams
sitraukti j problemy sprendimg, padeti
pedagogams jas spresti.

Svietimo pagalbos
specialistai

Daugiau specialisty, kurie dirbty
kasdien, o ne kas antrq dieng,
,Specialistai turi daugiau ir dazniau
dirbti su vaiku; nedelsiant kreiptis j
socialing pedagoge,; Daugiau
psichologinés pagalbos ir vaikams ir
pedagogams; ,, Su vaiku daugiau turi
bendrauti jvairius specialistai,
,,socialinio pedagogo tiesioginio
bendradarbiavimo su tévais, o ne per
auklétojas, Daugiau dirbanciy
specialisty;nebijoti pagalbos kreiptis j
kitus specialistus; Socialinio pedagogo
ir psichologo efektyvios pagalbos;

., stipriai padety isoriné pagalbart. y.
PPT; Priimti dirbti daugiau specialisty
(soc. pedagogq, psichologg, spec.
pedagogq); ); ,,Bendradarbiavimas su
jstaigos specialistais, pedagogais, PPT
atstovais; Daugiau specialisty, kurie
dirbty kasdien, o ne kas antrg dieng,
nes su jy pagalba ir bendradarbiavimo
valdymas biity efektyvesnis; Daugiau
informacijos ir pagalbos is specialisty;
specialisty paskaitos, psichologo,
socialinio pedagogo rekomendacijos;
Kviesti psichologus j jstaigas, Istaigoje
reikty pilnu kriviu dirbanciy
specialisty: socialinio pedagogo,
psichologo ir kt.; Bendradarbiauti su
kitomis jstaigomis, kurios teikia
pagalbg

16
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Efektyviy
informavimo
formy ir metody
taikymas

Individualus
bendravimas

Individualiis pokalbiai; konsultuoti
tévus, vaiky ugdymo klausimais;
individualiis pokalbiai ; pokalbiai;
Individualiai dirbant tiek su vaiku, tiek
su tévais ir pedagogais

Pedagoginis
Svietimas

daugiau kvalifikacijos kélimo, seminary
pedagogams, téevams, kad Zinoty kaip
spresti elgesio sunkumus; Tévy Svietimo
valanda, ,, pozityvios tévystes kursai,
Paskaitos, individualiis pokalbiai,
seminarai su spec. Pedagogais;
Konsultacijos, pokalbiai, seminarai;
Seminarai; Seminarai, mokymai, atviros
veiklos; Pozityvios tévystés kursai,
paskaitos; Sviesti tévus, ,,sudaryti
sqlygas pedagogui gauti pirming
pagalbg, konsultacijas, kad jis galéty
biiti atitinkamai kompetetingas
bendrauti su tévais; ,,Daugiau
seminary, konsultacijy tévams,
pedagogams, Per jvairias edukacines
veiklas, paskaitas, vykty Svietimas,
panaudojant komunikavimo ir
informavimo priemones; Platesnis tévy,
pedagogy informavimas apie elgesio ir
bendravimo sunkumy sprendimo budus,
galimybes;seminary pedagogams,
tevams

16

Renginiai,
edukacinés
18vykos

Atviros veiklos, Organizuoti tévy ir
vaiky, pedagogy klubg, ieskoti gery
patirciy, Parodomieji uzsiemimai
tévams, pedagogams kaip dirbti su
vaikais turinciais elgesio ir bendravimo
sunkumy, atviros veiklos ir isvykos su
tévais;dalinimasis patirtimi vieni is kity

Tévy susirinkimai

rengti susirinkimus tévy, pedagogy:
informuoti apie sunkumus vaiko geroveés
komisijq,

120



PRIEDAS NR. 10

13lentelé.Sékmingg adaptacija lemiantys veiksniai. Tévy pozitiris (N=110)

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Skaicius

Sékminga
adaptacija
lemiantys
veiksniai

Pedagogai ir
aplinka

Malonus pedagogiy bendravimas, ripestis,
mokéjimas dirbti; draugiskos auklétojos /pedagoges
Labai geros auklétojos;, Auklétojos; Draugiska
aplinka ir kompetetingi darbuotojai; Auklétojy
kompetencija ir gebéjimai; Auklétojos, Auklétojy
kompetentingumas;  Mokytoju  profesionalumas;
Geras pedagogas stipriis mokymas;  Geros
aukleétojos,; Aplinka; Auklétojy profesionalumas;
Pedagogo kompetencija,; Pedagogy bendravimas su
vaiku, Silta ir maloni grupés aplinka;, Auklétojy
prieziura ir patyrimas; geros auklytés; Geros
auklétojos, Auklétojy bendravimas su vaikais, Geros
auklétojos, teigiamos emocijos einant j darzelj ir
griztant is jo, Auklétojos; papildomo démesio skyré
auklétoja ir padéjéja; auklétojy pastangos bendrauti
su  vaikuciais;, Auklétojy pagalba; Auklétojy
geranoriskumas.;  Auklétojy  geras  darbas,
profesionalumas; Auklétoja; Kompetetingas
auklétojy darbas; auklétojy elgesys, Auklétojy
demesys; Manau pedagogy darbas ir démesys;
Auklétoja; Mano ir auklétojy bendravimas; Geri
pedagogai; Auklétojy supratingumas, individualus
,priéjimas"  prie dukros; Ugdymo aplinka ir
auklétoja; Auklétojos

39

Vaiko
asmeninés
savybés

Vaiko asmenybe; Vaikas nuo mazens labai
bendraujantis, Vaiko charakteris; Dukros
gebéjimas bendrauti; Lengvai bendrauja su kitais,
neturi bendravimo problemy; Vaikas labai
komunikabilus, priklauso nuo vaiko; vaiko bidas;
Vaiko drgsa; Imlus naujovéms,;vaiko biidas; vaiko
charakteris; noras bendrauti; Vaiko bidas; Vaiko
gebéjimas prisitaikyti kitoje aplinkoje; vaiko
charakteris, imlus naujovéms

18

Tévai

Nuolatinis kalbéjimas ir aiskinimas vaikui; Buvo
daug kalbama su vaiku, kad jam reikés eiti j darzelj;
Buvo pries tai ruoSiamas, kalbama apie darzelj;
Tévy taikoma disciplina; Kalbéjimas su vaiku iki
darzelio; Daug kalbéjom; Tiek tévy, tiek pacio vaiko
nusiteikimas, Tévy ir vaiko bendravimas apie
darzelj; téveliy teigiamas nusiteikimas; Tévy
nusiteikimas ir paruosimas; Vaiko nusiteikimas;
Tevy paruosimas ir darbas su vaiku, daug
kalbéjomés apie darzelj; ISankstinis pasiruosimas;
kalbéjimas su vaiku; Tévy pasiryZimas; vaiko

15
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motyvavimas, Nuolat namie kalbéjomés apie
darzelj; Kalbéjimas su vaiku

Vadovybé

direktoré  pries  pradedant lankyti  darzelj
organizavo susirinkimqg, Bendradarbiavome su
auklétoja ir direktore; Gera pagalba is direktorés
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PRIEDAS NR. 11

14 lentelé.Vaiky elgesio ir bendravimo sunkumai Tévy poZiaris (N=110)

Kategorija

Subkategorija

lliustruojantys teiginiai

Skaicius

Elgesio
sunkumai

Emociniai
sunkumai

Nenoras eiti j darzelj, jautrumas; Kartais
nenori eiti j darZelj;

Nenori eiti j darzelj; Agresyvial elgiasi;
Pykstasi su kitom mergaitéem,; Pykcio
protrikiai; Kartais atrodo liidnoka; Yra
nedrgsi; jautrumas ; Pernelyg jautriai reaguoja
] pastabas,; daznai verkia, kartais elgiasi
agresyviai; Verkia, béga paskui nenori pasilikt
grupéje; Verkia, neina j grupe; Jei tik ko
negauna kyla noras mustis ar mesti daikta.;
Uzsidarymu, jautrumu, Pykciu Verkimas,
Isterijomis riksmais, verkia, Bijo uzkalbinti
vaikus, nesijaucia laisvai; Jei nepasiseka
kazkas is kart j asaras; ASaromis ir pykciu.

20

Démesio ir
aktyvumo
sunkumai

Sunkiai susikoncentruoja; Yra per daug hiper
aktyvus, todél sunku nuraminti; Labai daug
energijos - nuolatinis judéjimas, Aktyvumu

Socialiniai
1gudziai

Santykiali
bendraamziais ir
suaugusiais

Bendravimo su bendraamziais,; Nesutaria su kai
kuriais bendraamziais, auklétojomis; Musasi
Nenori bendrauti su kitais vaikais; nepasidalina
su vaikais, Kopijavimas kity vaiky ; Pykstasi su
kitom mergaitéem; Dalinimosi daiktais;
Susipyksta su kitais vaikais,; Kartais musasi
arba nesidalina zaislais; musasi; Atsikalbinéja,
kandZiojasi, gnaibosi; Kartais musasi su
berniukais, buvo kelis kartus jkandes; musasi,
nemiega piety, Saukia, trukdo kitiems vaikams;
musasi, pesa kitom plaikus, braizosi, gnybia;
arba duoda per veidg kitam vaikui,spjaudosi;
Musasi, méto daiktus; Skriaudzia kitus; DaZnai
vaikai nenori zaisti, nes jis skriaudzia kitus,
pykstasi su vaikais, krecia isdaigas

31

Elgesio
taisykliy
nesilaikymas

Kartais nesilaiko grupés taisykliy 2, netinkamai
elgiasi; Neklauso auklétoju(6);

Nenori atlikti darby kuriuos auklétoja
uzduodanedaro kas liepiama(4);, Nemandagiai
elgiasi,kalba; nesusitvarko kol nebuna
paprasytas, nesilaiko elgesio taisykliy

18
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PRIEDAS NR. 13

16 lentelé. Bendradarbiavimo valdymo proceso tobulinimo galimybés ir rekomendacijos.
Tévy poziuris (N=110)

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Skai
Cius

Proceso dalyviy
tarpusavio
saveika

Komandinis
darbas

Bendradarbiavimas turi biiti is abiejy pusiy,
Didesnis bendradarbiavimas su tévais ir auklétojais
vaiky atzvilgiu, Daugiau bendravimo su tévais ir
vaiku; aukletojom bendradarbiauti su tevais ir
specialistais nes mano atveju kitai auklétojai nelabai
ripi mano vaiko elgesio problemos; auklétojoms
labiau atsizvelgti j vaikus individualiai, su tévais
bendradarbiauti, pasakoti, patarti ir pasitarti visiem
kartu; Tévy, vaiko ir specialisto susitikimus; Snekétis
ne vien su auklétojom ir vaiku. O ir su pacia
socialine pedagogé, labai bendradarbiaujame su
auklétoja ir soc. pedagoge; Daugiau pedagogams
bendradarbiauti su tévais, papasakoti kasdien kaip
mano vaikui sekési; Bendradarbiavimo su Kitais
specialistais; Visiems darbuotojams jsigilinti j
bendravimq su vaikais ir tévais;

10

Pagalbos
vaikui
specialisty
paslaugy
plétojimas

Idarbinti specialistus: soc. pedagogq ar psichologq;
Daugiau dirbanciy specialisty, kurie suteikty
pagalbg bei konsultacijas kaip padéti tokiems
vaikams ir jy tévams, Kad daugiau dirbty specialisty,
kurie patarty, kq daryti kai vaikai elgiasi
problemiskai bei padéty ismokyti juos elgtis gerai,
daugiau laiko specialistams dirbti su tokiais
vaikams; Daugiau skirti finansavimo, kad specialisty
butu daugiau arba dirbtu kasdien nes kiek zinau
musu darzelyje dirba ne kasdien; Darzeliuose turi
buti specialistas, kuris padetu tevams konsultaciju
metu, Manau turéty biti pshihologe darzelyje;
Specialistus; Specialisty
pagalbos(psichologas,spec.pedagogas,socialinis,ped
agogai,kad visi bendradarbiautu), Psichologai turéty
bendrauti ne tik su problematisku vaiku, bet ir su
visos grupés vaikais.; Reikia gero vaiky psichologo;
Manau vaikam, kurie turi labai dideliu elgesio
sutrikimy galéty buti psichologas; Daugiau
atitinkamy specialisty jstaigoje

Galbit kad darzelis turéty psichologg | kuri galéty
kreiptis; Pagalba bity veiksmingesné jeigu dirbty
daugiau specialisty arba jie dirbty kasdien su mano
vaiku ir kitais vaikais, kurie turi elgesio problemy

15
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Tévy Labiau bendradarbiauti su tévais; Daugiau 4
jtraukimas bendrauti su tévais; Tévai turéty ripintis kalbétis su
vaiku; Labiau jtraukti tévus.
Bendradarbiavi | Individualus Labiau teikti informacijq kaip elgtis ir bendrauti su
mo formy bendravimas vaiku, kai jis neklauso ir elgiasi piktybiskai; Daugiau 4
taikymas kabétis su tévais, pranesti kas netaip, stebéti labiau
elgesio problemy turincius vaikus, bendrauti su
tévais ta tema, Auklétojom kalbétis su vaiko téveliais
Renginiai, Daugiau svietéjisky programy,; organizuoti daugiau
edukacinés mokymy “gyvu’ pranesimy tévams, Svietéjiskos 3
1Svykos inofrmacijos prieinamumq
Labai dzZiaugiuosi, kad kai pasikeité vadovybé labai
Vadovy pasijuto, kad dirba geri pedagogai,kurie siekia 6
jsitraukimas padéti ir vaikui ir tévams, organizuoja renginius,
seminarus,reikia kad direktore padéty spresti vaiky
Valdymas elgesio problemas; Direktorei pasidomeéti vaikais
kuriem sunku darzelyje ir padéti
auklétojai,soc.pedagogei ,logopedei, Jeigu
auklétojos bendradarbiauty su socialine ir direktoré
atsizvelgty j pagalbq kiekvienai Seimai, kuriai jos
reikia turbit pagalba biity veiksmingesné; vadovams
skirti démesio j vaiky elgesio problemas, padéti
pedagogams; kad nekentéty kiti vaikai pasiulyti
neklauzados téevams pasieskoti kitos jstaigos. Tai
manau tikrai padeéty
Auklétojos turéty atnaujimti Zinias apie bendravimg
Pedagogy su Siuolaikiniais vaikais; Pedagogams tobulinti savo 2
kompetencija | kompetencijas bendraujant su vaiku ir sprendziant
elgesio sunkumus
Patenkinti Esu patenkinta visa teikiama pagalba ir teikiama 5
lukesciai informacija apie mano vaiko elgesj; esu patenkinta
bendradarbiavi | pagalba ; Esu labai patenkinta teikiama pagalba;
mo procese Manau, kad ugdymo istaigos siulo pakankamai daug
pagalbos; tenkina jstaigoje vykdoma pagalba vaikui
Nepatenkinti Triksta atsakymo tévams kuriy vaikai patiria 3
lukesciai nekontroliuojamy vaiky elgesio, kas buvo daryta, kas
bendradarbiavi | taikyta ir ar tévai pastebéjo pokycius; Niekas man
Mo procese nepadeda spresti problemy, kurios yra pakankamai
didelés su mano vaiko elgesiu;Pastebéjau, kad labai
kalbama, kad darzelis bendradarbiauja, taciau
nepastebéjau, kad su mumis tévais biity labai
bendraujama ar pasikalbama individualiai
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