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SANTRAUKA

BENDROJO UGDYMO MOKYKLU REITINGAVIMAS PAGAL VEIKLOS
KOKYBES REZULTATUS: BENDRUOMENES NARIU VERTINIMO ASPEKTAS

Siuo metu 3alies ir pasaulio gyvenimas nuolatos reikalauja veiklos kaitos ir prisitaikymo.
Svietimas taip pat turi uztikrinti ir siekti mokslo pazangos, kuris atliepty kiekvieno Zmogaus
poreikius jgyti patias naujausias Zinias ir jgiidzius. Svietimo kokybe lemia atskiry $vietimo
sistemos elementy saveika bei dermé. Bendrojo ugdymo mokykly akademiniai pasiekimai, tai
tarsi mokykly veiklos kokybés rezultatas. Jis yra vertinamas reitingavimu, kuris skatina Svietimo
istaigas siekti tobuléjimo ir auksStesniy rezultaty.

Tyrimo problema: kaip mokyklos bendruomenés nariai (vadovai, pedagogai, mokiniai,
tévai) vertina bendrojo ugdymo mokykly reitingavima pagal jy veiklos kokybeés rezultatus.
Tyrimo objektas: bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy pozitris j mokykly
reitingavima pagal jy veiklos kokybés rezultatus. Tyrimo tikslas: identifikuoti bendrojo ugdymo
mokyklos bendruomenés nariy mokykly reitingavimo vertinimo tendencijas.
Tyrimo uZdaviniai:
1. TeoriSkai pagristi bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés vertinimo ir
jsivertinimo paskirtj bei reikSminguma.
2. Atskleisti mokykly reitingavimo sampratg ir aktualuma.
3. Isryskinti mokykly reitingavimo praktikos Lietuvoje esminius aspektus.
4. Istirti mokykly vadovy, pedagogy, vyresniy klasiy mokiniy, tévy poziiir] ]
bendrojo ugdymo mokykly reitingavima.

Tyrimo metodologija ir metodai. Siame darbe remiamasi socialinio konstruktyvizmo
teorijos bei $vietimo vadybos ir §vietimo kokybés vadybos teoretiky esminémis nuostatomis apie
Svietimo kokybe. Buvo taikyti teoriniai, empiriniai ir statistiniai tyrimo metodai.

Tyrime dalyvavo 205 respondentai i§ Siauliy miesto 2 progimnazijy ir 2 gimnazijy, bei
Siauliy rajono 2 progimnazijy ir 1 gimnazijos. Tyrimui atlikti pasirinktas anketinés apklausos
metodas.

Svarbiausios empirinio tyrimo i§vados. Atlikus tyrimg paaiskéjo, kad néra vieningos
mokyklos bendruomenés nariy nuomonés apie mokykly reitingavima bei veiksnius, kurie daro
jtakg siekiant aukStesniy ugdymo rezultaty. Reitingavimas yra jvardijamas kaip svarbus

Kriterijus, taiau ne esminis, renkantis mokiniams ar tévams mokykla.



Daugelis pedagogy bendrojo ugdymo mokykly reitingavimg vertina kaip naudingg
kriterijy, kuris reikalingas visai mokyklos bendruomenei. Tai suteikia informacijos apie
mokyklos veiklos kokybés rezultatus, o tai pat i$ dalies atspindi ir esamg mokykly veiklos biikle.

Didzioji dauguma vadovy domisi skelbiamais reitingais ir siekia gerinti mokyklos
ugdymo kokybe. Pagal svarbumg jie iSskiria pedagogy profesionaluma, kuris yra neatsiejamas
veiksnys, siekiant auksty jvertinimy bei rezultaty Salies mokykly reitingavime.

Mokiniy nuomone, mokykla, kuri yra aukStesn¢je reitingy vietoje, gali suteikti
mokiniams daugiau galimybiy, motyvacijos bei aukstesniy pasiekimy, nes toje mokykloje dirba
geriausi pedagogai.

Nedidelé dalis tévy, renkantis mokykla, vadovaujasi paskelbtais bendrojo ugdymo
mokykly reitingais, o kita dalis tévy teigia, kad remiasi draugy ir artimyjy rekomendacijomis.

ISkelta hipotezé pasitvirtino. Bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariai
skirtingai vertina mokykly reitingavimg. DidZiausig reikSme¢ mokyklos veiklos kokybés
gerinimui teikia vadovai bei pedagogai, tatiau patj reitingavimg ir jo kriterijus vertina kritiskai.
Tévai ir mokiniai reitingavimu domisi tik i§ dalies renkantis ar keic¢iant bendrojo ugdymo

mokykla.



SUMMARY

GENERAL EDUCATION SCHOOL RANKING ACCORDING TO THE RESULTS
OF PERFORMANCE QUALITY: THE ASPECT OF EVALUATION OF SCHOOL
COMMUNITY MEMBERS

Today, the life of the country and the world constantly requires changes and adaptation of
activities. Education must also ensure and pursue scientific progress that meets the needs of each
individual to acquire the most up-to-date knowledge and skills. The quality of education is
determined by the interaction and consistency of individual elements of the education system.
The academic achievements of general education schools are like a result of the quality of school
activities. It is measured by a ranking that encourages educational institutions to strive for
improvement and higher outcomes. Research problem: how members of the school community
(leaders, teachers, pupils, parents) evaluate the ranking of general education schools according to
the quality of their activities.

Research object: the attitude of the members of the general education school community
to the ranking of schools according to the results of the quality of their activities. Research aim:
to identify the tendencies of school ranking evaluation of members of the general education
school community.

Tasks:

1. To theoretically substantiate the purpose and significance of quality assessment and self-
evaluation of general education schools.

2. To reveal the concept and relevance of school ranking.
3. To highlight the essential aspects of school ranking practice in Lithuania.

4. To study the attitude of school principals, pedagogues, senior students, parents to the ranking
of general education schools.

Research methodology and methods. Theoretical, empirical, and statistical research
methods were applied.

205 respondents from Siauliai city 2 progymnasiums and 2 gymnasiums, as well as
Siauliai district 2 progymnasiums and 1 gymnasium participated in the research. The method of
questionnaire survey was chosen for the research.

The most important empirical conclusions. The study revealed that there is no
consensus among members of the school community about school rankings and the factors that
influence the achievement of higher educational outcomes. The ranking is identified as an
important criterion, but not essential when choosing a school for students or parents.



Many educators see the ranking of general education schools as a useful criterion that is
needed by the whole school community. It provides information on the quality of school
performance, which also partly reflects the current state of school performance.

The vast majority of managers are interested in published rankings and aim to improve
the quality of school education. In terms of importance, they distinguish the professionalism of
teachers, which is an integral factor in achieving high grades and results in the ranking of the
country's schools.

According to students, a school that ranks higher can provide students with more
opportunities, motivation, and higher achievement because the best educators work at that
school.

A small proportion of parents follow the published rankings of general education schools
when choosing a school, while the rest of the parents state that they follow the recommendations
of friends and relatives.

The hypothesis was confirmed. Members of the general education school community
have different assessments of school rankings. Heads and educators attach the greatest
importance to the improvement of the quality of school activities, but the ranking itself and its
criteria are evaluated critically. Parents and students are only interested in ranking when
choosing or changing a general education school.
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1 lentelé.
2 lentelé.
3 lentelé.
4 lentelé.
5 lentele.
6 lentele.
7 lentelé.
8 lentelé.

9 lentelé.

LENTELIU SARASAS

Kokybés apibrézimai

Veiklos kokybés lygiai

Tyrime dalyvavusiy vadovy demografiniai duomenys
Tyrime dalyvavusiy pedagogy demografiniai duomenys
Pedagogy nuomoné apie mokykly reitingavima

Tyrime dalyvavusiy mokiniy demografiniai duomenys
Mokiniy nuomon¢ apie mokykly reitingavima

Tyrime dalyvavusiy tévy demografiniai duomenys

Tévy nuomoné apie mokykly reitingavima



PAVEIKSLU SARASAS

1 paveikslas. Detalusis formaliojo Svietimo kokybés uztikrinimo modelis
2 paveikslas. Mokyklos veiklos kokybés vertinimo, jsivertinimo modelis

3 paveikslas. Mokyklos pasiekimy ir pazangos modelis

4 paveikslas. Bendrojo Svietimo vertinimo schema.

5 paveikslas. Respondenty nuomon¢ apie mokyklos veiklos kokybés vertinimo rezultatus (N=7)
6 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos veiklos kokybés rezultaty pateikima (N=7)

7 paveikslas. Respondenty vertinimas apie mokykly reitingavimg pagal veiklos kokybés
rezultatus (N=7)

8 paveikslas. Respondenty nuomoné apie reitingy jtaka renkantis mokykla (N=7)
9 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokytojy skatinimo raiska (N=7)
10 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokiniy kontingento jtaka ugdymo kokybei (N=7)

11 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokiniy mokymosi motyvacijos jtaka ugdymo
kokybei (N=7)

12 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos materialiy iStekliy jtakg ugdymo kokybei
(N=7)

13 paveikslas. Respondenty nuomoné apie specialisty pagalbos jtaka mokiniy ugdymo(si)

kokybei (N=7)

14 paveikslas. Respondenty nuomoné apie ugdymo turinio jtakg ugdymo(si) kokybei (N=7)

15 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos reitingy vieta tarp Salies mokykly (N=64)
16 paveikslas. Respondenty nuomoné, kaip mokykly reitingai atspindi kokybés bukle (N=64)
17 paveikslas. Respondenty nuomoné apie reitingy jtakg mokyklos pasirinkimui (N=64)

18 paveikslas. Respondenty nuomoné mokyklos pasirinkimo kriterijai (N=64)

19 paveikslas. Respondenty nuomoné, mokykloje dirbanciy pedagogy jtaka reitingams (N=64)

20 paveikslas. Respondenty nuomoné vaiky paruos§imo olimpiadoms jtaka mokyklos

pasirinkimui (N=64)



21 paveikslas. Respondenty nuomoné, popamokiniy veikly jtaka renkantis mokyklg (N=64)
22 paveikslas. Respondenty nuomoné geografinés padéties jtaka mokyklos pasirinkimui (N=64)

23 paveikslas. Respondenty nuomoné mokyklos gero vardo jtaka mokyklos pasirinkimui
(N=64)

24 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos vietg reitingy lenteléje jtakg mokyklos
pasirinkimui (N=64)

25 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokiniams reitingy svarbumag (N=74)
26 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokykly reitingy jtaka renkantis mokykla (N=74)
27 paveikslas. Respondenty nuomoné apie pedagogy jtaka mokyklos reitingams (N=74)

28 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokiniy paruo$ima olimpiadoms jtaka mokyklos

pasirinkimui (N=74)
29 paveikslas. Respondenty nuomoné apie popamokiniy veikly jtakg renkantis mokyklg (N=74)
30 paveikslas. Respondenty nuomoné apie saugios aplinkos jtaka mokyklos pasirinkimui (N=74)

31 paveikslas. Respondenty nuomoné apie geografinés padéties jtaka mokyklos pasirinkimui
(N=74)

32 paveikslas. Respondenty nuomoné apie susisiekimo jtaka renkantis mokykla (N=74)
33 paveikslas. Respondenty nuomoné¢ apie technologijy jtaka renkantis mokykla (N=74)

34 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos gero vardo jtaka mokyklos pasirinkimui
(N=74)

35 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos reitingy lenteléje vietos jtaka mokyklos

pasirinkimui (N=74)

36 paveikslas. Respondenty nuomoné apie draugy rekomendacijy jtaka mokyklos pasirinkimui
(N=74)

37 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokykly reitingavimg pagal veiklos kokybés
rezultatus (N=60)

38 paveikslas. Respondenty nuomoné koks doméjimasis reitingais skelbiamais ,,Reitingy*

zurnale ( N=60)



39 paveikslas. Respondenty nuomoné, kur yra randama informacija apie veiklos kokybés

rezultatus (N=60)

40 paveikslas. Respondenty nuomoné apie reitingy reikalinguma (N=60)

41 paveikslas. Respondenty nuomoné apie reitingy vietos jtaka renkantis mokykla (N=60)

42 paveikslas. Respondenty nuomoné apie ugdymo kokybés svarbg renkantis mokykla (N=60)

43 paveikslas. Respondenty nuomoné apie draugy rekomendacijy jtaka renkantis mokykla
(N=60)

44 paveikslas. Respondenty nuomon¢ apie mokyklos lokacijos jtaka renkantis mokykla (N=60)

45 paveikslas. Respondenty nuomoné emocinio, psichologinio klimato jtaka pasirenkant

mokykla (N=60)
46 paveikslas. Respondenty nuomoné apie saugumo svarbg renkantis mokykla (N=60)

47 paveikslas. Respondenty nuomoné apie aukS$ty mokiniy pasiekimy jtaka renkantis mokykla
(N=60)

48 paveikslas. Respondenty nuomoné apie vaiky paruoSimg olimpiadoms jtakg renkantis
mokyklg (N=60)

49 paveikslas. Respondenty nuomoné apie neformaliy veikly pasirinkimo galimybés pasirenkant
mokykla (N=60)

50 paveikslas. Respondenty nuomoné apie ugdymo kokybeés jtakg renkantis mokyklg (N=205)

51 paveikslas. Respondenty nuomoné apie geografinés padéties jtaka renkantis mokykla
(N=205)

52 paveikslas. Respondenty nuomoné apie popamokiniy veikly jtaka renkantis mokyklg (N=205)

53 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos saugios aplinkos jtaka renkantis mokykla
(205)

54 paveikslas. Respondenty nuomoné apie geros emocinés aplinkos jtaka renkantis mokykla
(N=205)

55 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokiniy paruo$img olimpiadoms jtaka renkantis

mokykla (N=205)
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56 paveikslas. Respondenty nuomoné apie mokyklos gero vardo jtakg renkantis mokykla
(N=205)

Esminiy savoky samprata

Reitingas — (angl. ratini) — sociologijoje — asmens, instancijos ar reiskinio kiekybinis

jvertinimas, padedantis palyginti vieno objekto vieta kito objekto atzvilgiu (lietuviy Zodynas. It).

Vertinimas - tai jvairiy fakty apie mokymasi rinkimas, mokymosi rezultaty nustatymas
arba matavimas (Gage, Berliner, 1994).

Vertintojas — asmuo, nustatyta tvarka atestuotas tam tikrai kvalifikacijos kategorijai

(vertintojo, kuruojancio vertintojo ar vadovaujancio vertintojo) ir vykdantis mokyklos iSorinj

vertinimg (https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAD/a6ab3ab2f80311e895b0d54d3db20123).

ISorinis vertinimas —tai mokykloje vykstanciy procesy vertinimas, padedantis koreguoti
veikla.(http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2014/01/%C5%A0vietimo-
kokyb%C4%97-2013-11.pdf )

Isivertinimas — procesas, kuriuo metu analizuojami, holistiskai vertinami bei

apibendrinami objektyvis duomenys apie institucijos veiklas, procesus ir pan., derinant ar
vertinami objektai, subjektai ir procesai atitinka konkrecius kriterijus bei jy lygmenis (Davidson
ir kt, 1988, Mackevic¢ius, 2001; Rupeikiené, 2005) (http://www.nmva.smm.lt/wp-
content/uploads/2018/02/Mokyklos-%C4%AFsivertinime-naudojam%C5%B3-tyrimo-
instrument%C5%B3-koncepcija-2009nnn.pdf).
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IVADAS

XXI amzius yra sparCiai besikeiCiantis ir prisitaikantis prie technologijy, klimato,
ekonomikos ir vertybiy pokyéiy amzius. Sios kaitos kontekste Svietimas atlieka itin svarby

vaidmenyj, kuris turi keistis ir prisitaikyti grei¢iau, nei bet kuri kita sritis.

Pagal LR $vietimo jstatyma (2011), svietimas — veikla, kuria siekiama suteikti asmeniui
visavercio savarankiSko gyvenimo pagrindus ir padéti jam nuolat tobulinti savo gebéjimus.
Svietimas savo paskirtj geriausiai atlieka tada, kai jo raida lenkia bendraja visuomenés raida. Tai,
kaip asmens, visuomenés ir valstybés ateities kurimo budas, grindZziamas Zzmogaus
neprilygstamos vertés, jo pasirinkimo laisvés, dorinés atsakomybés pripazinimu, demokratiniais
santykiais, Salies kultiros tradicijomis. Jis yra prioritetiSkai valstybés remiama visuomenés

raidos sritis (https://e-seimas.lrs.lt/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.395105.

Lietuvos Svietimo sistemai integruojantis 1 Europos Svietimo erdve, labai svarbi tampa
Svietimo kokybé. Jos uztikrinimas yra daugelio Saliy politiniy diskusijy objektas ir prioritetas, nes
kokybiskas Svietimas suvokiamas kaip visuomenés pagrindas. Lietuvoje Svietimo kokybei taip
pat yra skiriama daug démesio. Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymu (2011) valstybé
Isipareigoja uZztikrinti Svietimo paslaugy kokybe, o Svietimo sistema — siekti geros kokybés
rezultaty (https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/bs_Svietimo-kokybe-2013-
11.pdf).

Lietuvos Svietimas nuolat orientuojasi j skaidrig Svietimo kokybés vertinimo sistema.

Kokybei uztikrinti vykdomos S$ios pagrindinés veiklos: Svietimo stebésena, mokykly veiklos
Jsivertinimas ir iSorinis vertinimas, mokiniy mokymosi pasiekimy vertinimas. Mokykly iSorinis
vertinimas ir jsivertinimas grindZiamas nuolatiniu steb¢jimu prisideda prie mokyklos veiklos
tobulinimo.

NMVA (nacionalinég mokykly vertinimo agentiira) misija — padéti Svietimo, mokslo ir
sporto ministerijai uZtikrinti Svietimo kokybe, plétojant Svietimo institucijy jsivertinimg ir
vertinimg bei jgalinant mokykly vadovus ir steigéjus priimti kokybiSkesnius sprendimus

panaudojant turimus ir i§ jy gautus duomenis (http://www.nmva.smm.lt/nmva/apie-mus/).

Mokyklos lygmeniu tai virsta ugdymo kokybés laidavimu (Bitinas B. Ugdymo filosofija. Vilnius:
Enciklopedija, 2000).

Svietimo kokybe lemia daugelis tarpusavyje susijusiy veiksniy: §vietimo valdymas ir
finansavimas, ugdymo turinys, pedagogy kompetencija, infrastruktiira, organizacijos kultira.

Siekiant gerinti ugdymo, mokymosi kokybe reikalingos ilgalaikés, kryptingos, kompleksinés
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tarpusavyje suderintos priemongs

(https://www.smm.lIt/uploads/lawacts/docs/474 ed0fb2871f3f54ch25ff3145f246ae86.pdf).

Svietimas sudétingas reigkinys, veikia daug skirtingy zmoniy, interesy grupiy. Kiekviena
interesy grupé — mokiniai, tévai, mokytojai, Svietimo politikai ir Svietimo administratoriai —
supranta savaip, kas yra geri rezultatai ar gera mokykla. Ta¢iau dél vieno visi sutinka, kad
individuali kiekvieno vaiko paZzanga, atitinkanti jo galias, mokymosi pasiekimai, malonios
gyvenimo patirtys mokykloje ir yra visos $vietimo sistemos tikslas (pagal Geros mokyklos

koncepcijg, 2015m.).

Svietimas saugo ir kuria tautos tapatybe, perduoda vertybes, kurios daro Zmogaus

gyvenimg prasmingg, visuomenés gyvenimg — darny ir solidy, valstybés — pazangy ir saugy.

Tyrimo aktualumas. Darbo temos pasirinkimg 1émé tai, kad paskutiniu metu nemazai
tiek vieSojoje erdvéje, tick mokslingje literatiiroje analizuojama Svietimo kokybé, stipriosios ir
koreguotinos jos sritys, diskutuojama apie naujus Svietimo poreikius, reikmes ir jo vystymo
strategijas. Visa tai yra veikiama konkurencingumo, kuris $vietime susijes su bendrojo ugdymo
mokykly reitingavimu.

Reitingas — (angl.rating) — sociologijoje — asmens, instancijos ar reiskinio kiekybinis
jvertinimas, padedantis palyginti vieno objekto vieta kito objekto  atzvilgiu

(https://www.lietuviuzodynas.lt/terminai/Reitingas). Reitingavimas, kaip fenomenas,

apibrézimas kaip asmens, institucijos, reiSkinio kiekybinis jvertinimas, padedantis palyginti to
paties pozymio ar ruSies objektus, nustatyti jy vieta vertinimo skaléje (Tarptautiniy Zodziy
Zzodynas, 2001). Norint kazka reitinguoti, reikia turéti tam tikrus duomenis, kuriuos bty galima
iSreiksti kiekybine forma ir pateikti juos skaléje nuo auksciausio iki maziausio. Surinkti
duomenys - tai tarsi $vietimo valdymo jrankis, kuris liudija apie jau jvykusius procesus,
koreguojamas priezastis ar sukeltas pasekmes, apie valdomus ir nevaldomus aspektus. Geriausiai
§j poreik] atliepia Svietimo tiksly, pasiekto rezultato numatymas ir i§vady formulavimas.

Lietuvoje bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo praktika vyksta daugiau kaip
deSimtmetj. Reitingai yra daromi jvairiais pjlviais (vertinami konkreciy mokomyjy dalyky
rezultatai, mokiniy pasiekimai olimpiadose, jstojusiyjy abiturienty skaiéiai j uZsienio
universitetus, valstybiy egzaminy rezultatai ir kt.). Nors pasaulinéje reitingavimo praktikoje
egzistuoja gana didelé reitingavimo sistemy ir metodiky jvairové, visy vertinimo sistemy
pagrindinis tikslas yra tas pats — bendrojo ugdymo mokykly isskyrimas, jas lyginant tarpusavyje
pagal tam tikrus parametrus.

Vertinant reitingavimo procesus, kurie vyksta tarp Lietuvos bendrojo ugdymo jstaigy,

1Styrimo apimt]; mokslingje literatiiroje, biity galima teigti, kad $i problema néra pakankamai


https://www.smm.lt/uploads/lawacts/docs/474_ed0fb2871f3f54cb25ff3145f246ae86.pdf
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analizuota Lictuvos mokslininky. Reitingavimo procesai bei kokybés matavimo budai yra
daugiau aprasomi ekonoming¢je ir finansinéje mokslingje literatiiroje, o Svietimo srityje
detalesniy ir konkretesniy moksliniy tyrimy pasigendama, nors S$vietimo bendruomenéje
diskusijy bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo problematika vis gauséja. Jos tampa labiau
aktyvios, paskelbus kickvienais metais bendrojo ugdymo mokykly bei auk$tyjy mokykly
reitingus.

Lietuvos bendrojo ugdymo mokykly reitingavimas pagal mokiniy akademinius
pasiekimus egzistuoja sisteminiu pozitriu pradiniame lygmenyje. Reitingavimas skatina
bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés tobulinimg ir, tuo paciu, konkurencija. Nors
daugelyje Lietuvos Respublikos Svietimo dokumenty yra teigiama, kad Svietime negali egzistuoti
konkurencijos procesy, kadangi jie skatina atskirtj, o ne lygias galimybes, ir turi bati suteikiamas
visiems ugdytiniams vienodas ugdymo prieinamumas ir kokybé. Taciau Lietuvos mokyklose yra
akivaizdiis ugdymo kokybeés skirtumai pagal jy lokalizacija, mokiniy skaiciy, finansavima.

Kaip viena bendrojo ugdymo mokykly kokybés uztikrinimo strategijy yra mokykly tinklo
optimizavimas. Jo paskirtis — sukurti mokykly sistema, kuri leisty kiekvienam mokiniui
igyvendinti savo teises ] kokybiSkas mokymosi salygas, Svietimo pagalba, kokybisko
i§silavinimo prieinamumg. Laikomasi nuostatos, jog optimaliai sutvarkyta mokykly sistema gali
tolygiai uztikrina gerg vaiky ugdymo kokybe tiek mieste, tick kaime ir tai sudaro prielaidas
mazinti Zmoniy socialing atskirtj Lietuvoje.

Ivairios Svietimo interesy grupés skirtingai vertina bendrojo ugdymo mokykly
reitingavima pagal mokiniy akademinius pasiekimus, kas i§ esmés yra mokykly veiklos kokybés
rezultatas. Siame kontekste formuluojama tyrimo problema: kaip mokyklos bendruomenés
nariai (vadovai, pedagogai, mokiniai, tévai) vertina bendrojo ugdymo mokykly reitingavima
pagal jy veiklos kokybés rezultatus.

Tyrimo objektas: bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy pozitiris j mokykly
reitingavima pagal jy veiklos kokybés rezultatus.

Tyrimo hipotezé: Tikétina, jog progimnazijy ir gimnazijy bendruomenés nariai
skirtingai vertina mokykly reitingavimg ir $io proceso reik§Sminguma. Darytina prielaida, jog
didZiausig reitingavimo reikSme¢ mokykly veiklos kokybés gerinimui teikia vadovai ir pedagogai,
taciau jie gana kritiSkai vertina mokykly reitingavimo prasme bei reitingy sudarymo principus,
Kriterijus. O tévai ir mokiniai mano, jog mokykly reitingai yra svarbiis mokyklos pasirinkimui.

Tyrimo tikslas: identifikuoti bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy mokykly

reitingavimo vertinimo tendencijas.
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Tyrimo uzdaviniai:

1. Teoriskai pagrjsti bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés vertinimo ir jsivertinimo
paskirtj bei reikSminguma.

2. Atskleisti mokykly reitingavimo sampratg ir aktualuma.

3. Isryskinti mokykly reitingavimo praktikos Lietuvoje esminius aspektus.

4. Istirti mokykly vadovy, pedagogy, vyresniy klasiy mokiniy, tévy pozitrj j bendrojo
ugdymo mokykly reitingavima.

Tyrimo metodai:

Teoriniai: mokslinés literatiiros Saltiniy, strateginiy ir norminiy $vietimo dokumenty
turinio analiz¢, sisteminimas, apibendrinimas.

Empiriniai: anketiné apklausa.

Statistiniai:  statistiné tyrimo duomeny analizé; anketinés apklausos duomeny
apdorojimas grindziamas kiekybinés analizés metodu, tyrimo duomenys analizuoti naudojant
»Excel* programg. Atviry klausimy analizei buvo naudojamas kokybinés analizés metodas.
Atsakymai buvo sugrupuoti j prasminius vienetus — kategorijas. Kiekvieng kategorija tikslina
i§skirtos subkategorijos.

Tyrimo metodologija: grindziama socialinio konstruktyvizmo teoretiky pozitriu, jog
tiriamieji savaip suvokia tiriamg reiskinj ir priskiria $io reiskinio sudétinéms dalims atitinkamas
prasmes. Socialinio konstruktyvizmo teorija padeda atskleisti tiriamyjy pozitrj j analizuojama
situacija, susitelkiant i specifinius kontekstus, panaudojant praktinés patirties jtaka interpretacijai
(Zydzitinaite, 2007; Wilson, 2007). Socialinis konstruktyvizmas didziausia démesj skiria
socialinéms interakcijoms, kurios ir daro didel¢ jtakg asmens Ziniy augimui ir brandai, fakty
Zzinojimui. Apskritai socialinis kontsruktyvizmas teigia, kad Zinios yra kuriamos,
performuojamos bei palaikomos socialiniy procesy ir, kad Zinojimas bei socialinis veiksmas
lemia vienas kitg (Berger, Luckmann, 1999).

Taip pat tyrimo metodologija remiasi §vietimo vadybos (Zelvys, Targamadz¢, Juozaitis ir
kt.) teoretiky esminémis nuostatomis apie Svietimo kokybe, kaip prioritetinj $vietimo tiksla, ir jo
svarba esminiams visuomenés poky¢iams, kurio jgyvendinimui jtakos turi visas kompleksas
veiksniy.

Tyrimas grindziamas ir Svietimo kokybés vadybos teoretiky (Pukelis, Juodaityte,
Bruzgeleviciené ir kt.) poZzitiriais apie Svietimo kokybe, kaip sutartiniy veiklos pozymiy visuma,
rodancig, kokiu laipsniu, budais ir priemonémis yra pasiekiami nacionalinés Svietimo sistemos
tikslai, tenkinantys suinteresuotos visuomenés dalies poreikius, bei kaip — kokiais budais,
priemoneémis ir kokiu laipsniu yra jgyvendinami konkrecios ugdymo jstaigos tikslai, nukreipti |

individualiy suinteresuoty asmeny poreikiy tenkinima.



Darbo teorinis ir praktinis reik§mingumas: moksliniu aspektu Lietuvos bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimas yra svarbi, nauja ir mazai nagrinéta tema. Tyrimo mokslinj
naujuma gali sudaryti tyrimy kryptis jtraukianti socialius, kultiirinius ir ekonominius pazangos
pokycius. Papildomi tyrimai yra reikalingi norint nustatyti bendrojo ugdymo mokykly atskiry
bendruomenés nariy jtakg mokykly reitingams.

Darbo struktiira: Sj magistro darba sudaro santrauka lietuviy ir angly kalbomis, jvadas,
3 skyriai, i§vados, diskusija, rekomendacijos, literattros Saltiniai (43), priedai. Tyrimo duomenis
iliustruoja 56 paveikslai ir 9 lentelés. Darbo apimtis - 103 lapai. Prieduose pateikiamos tyrimo

anketos vadovams, pedagogams, mokiniams ir tévams bei zZvalgomojo tyrimo anketos.
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1. BENDROJO UGDYMO MOKYKLOS VEIKLOS KOKYBES
VERTINIMO IR ISIVERTINIMO PASKIRTIS BEI REIKSMINGUMAS

1.1 Svietimo kokybés samprata

Salys konkuruoja dél aukstesnés gyvenimo kokybés, kuria bene labiausiai lemia nuolat
kintantys gyvenimo standartai. Konkurencinéje kovoje laimi tie, kas gali pasitilyti kokybiskesniy
visuomenés poreikius atitinkanciy paslaugy, prekiy ir kt. Tad Salys, siekdamos konkurencinio
pranasumo, vis labiau susitelkia j daugiau Ziniy ir auks$tesnio lygio gebé&jimy, kiirybingumo ir
inovacijy teikimg Svietimo sistemoje. Industriné visuomené pamazu nuosekliai pereina j Ziniy
visuomene, kur pagrindiné preké tampa zinios ir idéja. Tokioje visuomenéje darbo rinkoje
santykinai didéja darbo viety, kurioms reikia aukStesniyjy mastymo gebéjimy - analitinio,
kritinio, kiirybinio mastymo darbuotojy. Svietimo kokybés tobulinimas svarbus ne tik siekiant
ekonominés sékmes, bet ir veiksmingo asmens kultirinio, socialinio dalyvavimo bei noro
uztikrinti, kad pilieiai galéty gyventi visavertj gyvenima.

Dar 1998m. Svietimo ir mokslo ministerija §vietimo kokybe paskelbé vienu i§ §vietimo
reformos prioritety. Esminis Lietuvos Svietimo reformos bruozas yra pakitusi Svietimo kokybés
samprata ir pozymiai, kuriais remiantis nustatomas kokybés lygis.

Pasaulyje vienareik§miskos kokybés sampratos i$ tiesy net néra, egzistuoja daug ir jvairiy

jos apibrézimy. Pavyzdziui, kokybés apibrézimai gali bti skirstomi j Sias pagrindines grupes (1

lentelé):
1 lentelée. Kokybés apibrézZimai
Kokybé kaip...
i$skirtinumas, pranasumas Kokybiskos paslaugos arba produktai issiskiria i$ kity ir yra geriausi.
(angl. exception) Jie néra prieinami visiems.
tobulumas (angl. excellence) Kokybiskos paslaugos arba produktai, tobulai atitinkantys
reikalavimus.
defekty nebuvimas Paslaugos ar produktai neturi trikumy; sistemoje visi procesai
(angl. zero defects) vyksta nepriekaistingai, darniai ir pagal i§ anksto nustatytus
reikalavimus.
atitikimas paskir¢iai Kokybé vertinama atsizvelgiant j tai, kokiu mastu produktai arba
(angl. fitness for purpose) paslaugos atitinka jiems keliamus tikslus.
ekonominis naudingumas Remiantis $ia koncepcija kokybé priklauso nuo to, ar atsiperka
(angl. value for money) investuotos 1ésos. Jei uzsibréztas tikslas pasiekiamas naudojant maziau
1ésy nei suplanuota arba naudojant suplanuotas léSas pasiekiamas
geresnis rezultatas nei tikétasi, vadinasi, teikiamos paslaugos yra
kokybiskos.
pakitimas (angl. — transforma- Kokybé siejama su baklés pasikeitimu, virsmu. Siuo poziiiriu
tion) arba pridétinés vertés (angl. | Svietimas suvokiamas kaip besitgsiantis procesas, kurio dalyviai, t. Y.
—value added) mokiniai, patiria pasikeitima.




atitikimas reikalavimams arba Produkto ar paslaugos kokybé nustatoma jvertinant, ar produktas
standartams (angl. con- formance | arba paslauga atitinka nustatytus reikalavimus, standartus.
to require mentsor standards);
vartotoju poreikiy tenkinimas Kokybés matas yra vartotojy pasitenkinimas produktu ar paslauga.
(angl. customer satisfaction)

https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/bs Svietimo-kokybe-2013-11.pdf

Nors kokybés apibrézimy, gali bati daug, bet paprastai ji suvokiama kaip produkto
(prekés ar paslaugos) apibiidinimas. Kokybe galima iSmatuoti atsizvelgiant j vienokius ar
kitokius standartus, o taip pat labai geras standartas yra vartotojy ar klienty vertinimas,
jvertinimas.

Svietime dazniausiai vertinami: moksleiviy pasiekimai, $vietimo jstaigy personalo
kompetencijos, mokymo turinys, mokymo programos, projektai, Svietimo jstaigos, $vietimo
sistema.

Vertinimu numatoma galimybe struktuiriSkai apzvelgti veikla, uztikrinti grjztamajj rysi
lemiancig bei apibendrinancig jtakg ir pasiekti priimtinus reikalavimus (standartus), garantuoja
mokyklos veiklos tobulinima, geresnés ugdymo kokybés skatinimg. O taipogi iSoriniu vertinimu
skatinamos mokyklos tobuléti ir siekti geresnés ugdymo kokybés ir geresniy mokiniy pasiekimy.
Tai vyksta per mokykloje vykstanciy procesy vertinimg ir teikia informacija mokyklos veiklai
koreguoti bei jos rezultatams gerinti. Bendrojo ugdymo mokykly veiklos vertinimas ir
jsivertinimas turi tapti nacionaliniu susitarimu, o ne diktuojamu ir presinguojanc¢iu mokykla ir
ugdymo(si) veikéjus jrankiu. Mokyklos turi biti pacios atsakingos ir atskaitingos veiklos
matuokliu, nes kiekviena mokykla turi matuoti savo pazangg ir ne bet kaip, bet tam tikroje
metodologinéje prieigoje.

Nacionalinés mokykly vertinimo agentiros jkirimas buvo Mokykly tobulinimo
programos (2002 — 2005) B komponento “Svietimo kokybés vadybos sukiirimas” 4 dalies —
“Vidaus ir iSorés auditas” — pasekmé. NMVA tikslas buvo — skatinti mokyklas, kitus $vietimo
teikejus, Svietimo pagalbos jstaigas diegti ir tobulinti kokybés kultlirg, vertinant jy kokybe,
vykdant mokyklos, regiono, Salies Svietimo biuklés stebéseng, teikiant pagalbg ir koordinuojant

mokyklos veiklos ijsivertinimg ir apie rezultatus informuojant visy lygmeny Svietimo

vadybininkus ir visuomenge (http://www.nmva.smm.lt/nmva/apie-mus/).
Lietuvoje siekiant sumazinti nesusikalb¢jimg dél to, kas laikoma Svietimo kokybe ir kaip

jos siekti, 2008m. priimta Formaliojo $vietimo kokybés uztikrinimo sistemoS koncepcija (1

pav.).
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1pav. Detalusis formaliojo §vietimo kokybés uztikrinimo modelis
(https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/bs _Svietimo-kokybe-2013-11.pdf)

Formalyjj svietimo kokybés uztikrinimg sudaro trys veiklos sri¢iy grupés: kokybés sampratos
kitrimas, kokybés vertinimas, kokybés gerinimas. Ji grindziama Valstybinés Svietimo strategijos
2003 — 2012 mety nuostatomis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Seimo; Salies Svietimo
kokybés problemy ir jos gerinimo poreikiy analize; Svietimo kokybés uzZtikrinimo tendencijy
Europos valstybése analize; vertinimo teorijos, kokybés vadybos, vadybos psichologijos ir kity
susijusiy moksly idéjomis bei Ziniomis (https://e-
seimas.|rs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.332022?jfwid=q86m1vx7v). Formaliojo §vietimo

kokybés uztikrinimui yra taikomi bendrieji principai:

1. Visuotinumas — uztikrinant kokybe¢ dalyvauja visi §vietimo teikéjai ir §vietimo valdymo
subjektai;

2. Pazangumas — inovacijy ir pozityvios kaitos skatinimas, pasirenkant kokybés
uztikrinimo biidus ir priemones;

3. Nuoseklumas — kokybés uztikrinimo tiksly, principy ir priemoniy dermé.

Jos gali biti trijy lygmeny: nacionalinio, regioninio (apskrities ar savivaldybés), Svietimo
Jstaigos ar kito Svietimo teikejo.

Taciau taip pat yra ir i§skiriamos Svietimo kokybés uztikrinimo sistemoje kelios pagrindinés

problemos:


https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/bs_Svietimo-kokybe-2013-11.pdf
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.332022?jfwid=q86m1vx7v
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1. Visuose Svietimo lygmenyse stokojama jrodymais grjstos Svietimo vadybos kultiiros:
mokyklos ir jy steigéjai menkai taiko mokykly veiklos kokybés iSorinio vertinimo duomenis
mokykly veiklai tobulinti;

2. Ikimokykliniame ugdyme kol kas vykdomas tik ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos
jsivertinimas, o iSorinis vertinimas vykdomas pagal savivaldybiy patvirtintas formas.

3. Bendrajame ugdyme mokykly veiklos kokybés iSorinis vertinimas vyksta vangiai
(ivertinama tik tre¢dalis bendrojo ugdymo mokykly);

4. Profesiniame mokyme kol kas néra jdiegta profesinio mokymo jstaigy jsivertinimu ir
iSoriniu vertinimu pagrjsta kokybés uztikrinimo sistema; profesinio mokymo jstaigose néra
vykdomas bendrojo ugdymo proceso iSorinis vertinimas.

5. Aukstojo mokslo sistemoje dar yra aukstyjy mokykly, kurios néra jsivedusios vidiniy
kokybés valdymo sistemy, nors $is reikalavimas jtvirtintas Mokslo ir studijy istatyme

(https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/bs Svietimo-kokybe-2013-11.pdf).

Bendrojo ugdymo mokyklos veiklos kokybei jvertinti taikoma vertinimo kriterijy
sistema, apibrézianti, kas yra gera $vietimo kokybé mokykloje ir, kas skatina mokyklas tobuléti.
Mokykly vertinimas suteikia daugiau informacijos apie mokyklos veiklos kokybg.

Isivertinimas skatina atkreipti démesj ] aktualiausius mokyklos veiklos aspektus,
lemianc¢ius ugdymo SiuolaikiSkumg ir kokybe, mokyklos veiklg grindziancius vertybinius
principus, jrodymais grjstus sprendimy priémimg mokykloje.

Mokykly vertinimo modeliai teikia daug informacijos apie tam tikrg vertinimo aspekta,
taCiau nesuteikia iSsamaus vaizdo apie mokyklos veiklos kokybe. Svarbu, kad Sie vertinimo
modeliai biity orientuoti ne tik i1 duomeny surinkimg, bet ir jvertinimo idéjos iSlaikyma.
Lietuvoje néra visuotinai susitarta dél tobulinimo Kkrypties — vertinimo rezultatai dar
nepakankamai panaudojami tiesioginiam vertinimo tikslui — mokyklos tobulinimui. Nors
sukurta kokybés uztikrinimo koncepcija, ketinama jsteigti Mokykly paZangos fonds.

Nuolatinis Svietimo tobulinimas svarbus ne tik siekiant ekonominés sékmés, bet ir
veiksmingo asmens kultiirinio ir socialinio dalyvavimo bei norint uZtikrinti, kad pilie¢iai galety

gyventi visavert] gyvenima.

1.2  Bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés vertinimas ir jsivertinimas

Kasmet vis daugiau mokykly ne tik sutinka, bet ir supranta pasiektos pazangos vieSinimo
prasme. “Tai tarsi langas j iSorinj pasauli. Viena vertus, jeigu visus langus stengsimeés uzdaryti,

tai ir jstrigsime uzdarame rate, i$ inercijos besisukanc¢iame veikly rate. Kita vertus, jeigu po vieng
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langg vis atveriame, gaivus véjo glisis paskleidzia mokykly veiklos kokybés tobulinimo gergsias
patirtis idejas ir 1zvalgas” (http://www.nmva.smm.lt/wp-
content/uploads/2017/12/Mokykl%C5%B3-atvirumas-poky%C4%8Diams.pdf).

Valstybingje Svietimo 2013 — 2022 mety strategijoje yra iskeltas tikslas jdiegti duomeny
analize ir analize grjsta Svietimo kokybés kultiirg, o taip pat vienas i§ jo rodikliy — mokykly
pazangos ataskaity skelbimas (iki 2022 m. 100 proc. mokykly turi skelbti apie savo pazanga
(https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/02/Valstybine-svietimo-strategija-2013-

2020 svietstrat.pdf)).

Svietimo tikrinimo suvienodinima nacionaliniu lygmeniu galima jvardyti kaip
centralizuotg vertinimg, kuriuo sickiama paSalinti subjektyvius vertinimo kriterijus,
atsirandancius zemesniu Svietimo sistemos lygmeniu. Tam reikalingas formalizuotas iSorinis
vertinimas, kuris atliekamas centralizuotai ir sistemingai, pagal i§ anksto nustatytus
reikalavimus. Tokio vertinimo rezultatus paranku naudoti Kitiems standartizavimo etapams
igyvendinti; jvertinti ir palyginti mokiniy, mokytojy ar mokykly veiklos pazanga, iSskiriant
pazangiausius ir maziau pazangius, o toliau imtis priemoniy palaikyti ar tobulinti mokykly,
mokytojy ir mokiniy veikla.

Mokyklos pazangos samprata ir jos konstruktas turéty biiti susitartas tarp profesionaly
(pedagogy, mokyklos vadovy ir kt.), Svietimo politiky ir ugdytiniy (juos atstovaujanciy tévy ar
teiséty globéjy). Siekiant to, yra parengti ir patvirtinti dokumentai:

e mokyklos, jgyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés jsivertinimo
metodika (2016);

e pradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo programy aprasas (2015);

e mokykly, vykdan¢iy bendrojo ugdymo programas veiklos iSorinio vertinimo
organizavimas ir vykdymo tvarkos aprasas (2016).

e iSorés vertinimo programa, organizavimas ir vykdymas nustatyti Bendrojo lavinimo
mokykly veiklos kokybés iSorés vertinimo tvarkos aprasas (2009).

[Sanalizavus minétus dokumentus matyti, kad mokykly veiklos kokybés iSorinio
vertinimo procesas tiksliai dokumentuotas, aiSkiai nubrézti veiklos etapai, mokytojy ir mokykly
vadovy veiklos apraSytos suprantamai ir priimtinai  (http://www.nmva.smm.lt/wp-
content/uploads/2018/09/Tyrimo-ataskaita-%E2%80%9EBendrojo-ugdymo-mokyk|%C5%B3-
bendruomen%C4%97s-mokyklos-pa%C5%BEangos-samprata-orientuojantis-%C4%AF-Geros-
mokyklos-koncepcij%C4%85%E2%80%9C..pdf).

Lietuvoje mokykly veiklos kokybés standartizuotas iSorinis vertinimas ir jsivertinimas
prasidéjo 2002 metais, pritaikius Skotijos mokyklose naudojamg vertinimo ir jsivertinimo

metodika ir rodiklius. Daugelis mokykly vadovaujasi Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros
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(NMVA) parengta veiklos kokybés iSorinio vertinimo ir jsivertinimo metodika. Mokyklos
veiklos kokybés jsivertinimo modelis sudarytas i§ vertinimo sri¢iy, kurios detalizuojamos
temomis, o Sios skaidomos j rodiklius. Mokymosi veiklos jsivertinimo rodikliai buvo sudaromi

remiantis “Geros mokyklos koncepcija“ (2015m.) (2 pav.)
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2 pav. Mokyklos veiklos kokybés vertinimo jsivertinimo modelis (pagal L. Gudaitg)

Mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo modelj sudaro keturios vertinimo sritys,
SUSijusios su priezastiniais rySiais:
1. Rezultatai — yra svarbiausias mokyklos veiklos kokybés pozymis.
2. Ugdymas(si) ir mokiniy patirtys — lemia ugdymo rezultatus dviem ugdymo proceso
aspektais: formaliuoju ugdymu ir visu mokykliniu gyvenimu.
3. Ugdymo(si) aplinkos — akcentuoja fiziniy ir virtualiy mokymosi aplinky reikSmg
ugdymui.
4. Lyderysté ir vadyba — akcentuoja, kiek nuosekliai ir darniai veikia visa mokyklos
bendruomeng, siekdama mokiniy mokymosi pazangos ir pasiekimy, ir asmenybés tigties.
Kiekvienoje vertinimo srityje yra isskirtos temos, apibrézianc¢ios mokyklos kokybés
kryptis, ir rodikliai, nusakantys mokyklos kokybés matmenj. O kiekvienam rodikliui paaiSkinti
pateikiami raktiniai Zodziai, lakoniSkai apibiidinantys esminius rodikliui priskirty mokyklos

veiklos  aspekty  kokybés  kriterijus  (http://www.nmva.smm.lt/isivertinimas/mokyklu-

isivertinimas/dokumentai/).

Bendrojo ugdymo mokykly kokybés vertinimo sistemg sudaro mokyklos jsivertinimas,
kuris yra svarbiausias mokyklos veiklos kokybe uZtikrinantis veiksnys.

Mokyklos veiklos jsivertinimas yra puikus biidas mokyklai daugiau suzinoti apie savo
galimybes. Isivertinimo déka nustatoma esamos veiklos buklé ir jos verté, todél galima
konstruktyviai spresti dél organizacijos tobulinimo kryp¢iy, padedanciy optimizuoti procesus ir
gerinti rezultatus. Jsivertinimo rezultatai leidzia pamatyti ir analizuoti mokyklos pazanga ir jos

tendencijas, numatyti ir planuoti pazangos strategija. Mokyklos veiklos jsivertinima, jo jzvalgy
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galimybe panaudoti mokyklos pazangai. Tai yra reikSminga, nes mokykloje vyksta nuolatiniai
procesai, kurie turi biiti ne tik stebimi kokybés poziiiriu, bet ir tobulinami.
Mokykly pagrindiniai jsivertinimo uzdaviniai:

e  Numatyti mokyklos tobulinimo perspektyva;

e Stiprinti mokyklos bendruomenés nariams tapatumo jausma, atsakomybg¢ uz visos
mokyklos veiklos kokybe;

e Teikti mokyklos bendruomenés nariams patikimg ir i§samig informacija apie visy
mokyklos veiklos sri¢iy kokybe;

e Didinti mokyklos personalo kompetentinguma, skatinti savo veiklos reflektavima;

e Skleisti gerosios praktikos pavyzdzius bendradarbiaujant su kitomis $vietimo

organizacijomis (https://www.kpmpc.lt/kpmpc/wp-
content/uploads/2015/11/KPU _tyrimas_LT.pdf).

Kaip teigia B. Fidler (2006), atlieckant mokyklos saves vertinimg privalu uzduoti $iuos
klausimus: Kaip mums sekasi? Kaip sickiame strateginiame mokyklos plane iSsikelty tiksly? I§
kur mes tai zinome? Kg mums atskleidzia mokyklos veiklos rodikliy taikymas? Kurias mokyklos
veiklos sritis reikéty tobulinti? Kg darysime toliau? Kaip panaudosime mokyklos saves vertinimo
rezultatus planuodami mokyklos plétra?

Kaip pazymi J. Navickaité ir V. Vaicekauskiené (2006), bendrojo lavinimo mokyklos
vidaus audito metodika pagrista nuostata, kad gana paprasta pamatuoti indélj i mokykla
(iSteklius) ir mokyklos veiklos rezultatus, taciau sunku gauti informacija apie procesus, kurie
indélj pavercia rezultatais ir lemia jy kokybe. Siekdama Siy uzdaviniy mokykla turéty motyvuoti
ir jtikinti mokyklos bendruomeng bei partnerius dalyvauti atliekant mokyklos saves vertinima,
1$siaiskinti laiméjimy ar nesékmiy prieZastis, organizuoti mokytojy mokymasi vertinti mokykla,
Jsivertinti savo darbg, iSsikelti tolesnés plétros tikslus ir parengti strateginy mokyklos plang bei
metin;j veiklos plana, numatyti reikiamus iSteklius, sisteminti pazangiosios patirties pavyzdzius ir
apgalvoti jy sklaidos programa. Mat Siuos procesinius aspektus geriausiai Zino jy dalyviai —
mokykly bendruomenés.

Vadovaujantis Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos rekomendacijomis saves
vertinimas turi buiti organizuojamas kaip nuolatinis, nenutrtikstantis reflektavimo procesas, kuris
turi jtraukti visus bendruomenés narius. Saves vertinimo procesas yra padalytas j dvi dalis:

1. Visos mokyklos veiklos isivertinimas arba ,,platusis auditas”;
2. Pasirinktos vertinimo srities ar esamos problemos gilumin¢ analiz¢.

Bendrojo ugdymo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijos pabrézia, kad
sekmingas mokyklos darbas, jos plétros planavimas labiausiai priklauso ne nuo mokyklos

iSorinés prieziliros, o nuo to, kaip pati mokykla save vertina, jvardija savo problemas ir s¢kmes,
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numato mokyklos veiklos kokybés gerinimo kryptis. Pats mokyklos saves vertinimas buvo
pristatomas kaip reiskinys, padedantis mokyklai nuolat jsivertinant, garantuoti ugdymo kokybg ir
profesionalumg. Be to, bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodikoje (2002) pazymima,
kad:

e pedagogai, budami savo mokyklos vertinimo dalyviais, gerai zino tikrg mokyklos veiklos
sri¢iy biikle;

e mokyklos saves vertinimo procesas sustiprina mokyklos bendruomenés nariy tapatumo
jausma, atsakomybe uz visos mokyklos veikla.

Mokyklos saves vertinimas yra priemoné, skirta “mokyklos ugdymo ir valdymo kokybei bei
profesionalumui jsivertinti. Galima teigti, jog jsivertinimo sritys ir rodikliai bendraisiais bruozais
nusako, ] ka turéty orientuotis gera mokykla, nurodo siekinius savo veiklg tobulinan¢iomis
mokykloms* (http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2015/12/ES-
projekto_Gera_mokykla_studija-2012.pdf).

Mokyklos jsivertinimas ir iSorinis vertinimas sudaro dualig sistema: §ie abu vertinimai
yra formuojamieji. Jie abu remiasi tais paciais rodikliais ir turi vieng tikslg — mokykly tobuléjima
ir pazanga.

Mokykly veiklos kokybés iSorinis vertinimas — yra organizuojamas ir vykdomas visose
Salies mokyklose ne dazniau kaip kas 7 metai. ISorinis vertinimas remiasi mokyklos atliktu
jsivertinimu. Uz bendrojo ugdymo mokykly Svietimo sektoriy kokybés uztikrinimg buvo
atsakinga institucija: NMVA — Nacionaliné mokykly vertinimo agentira turé¢jo jstatymiskai
patvirtintas iSorinés kokybés uztikrinimo sistemas, kuriy prioritetai nukreipti j kvalifikacijos
teikianciy institucijy vidinés kokybeés uztikrinimo sistemy tobulinima ir plétote.

Mokykly iSorinis vertinimo tikslas: skatinti mokyklas tobuléti, siekiant geresnés
ugdymo(si) kokybés ir geresniy mokiniy pasiekimy.

ISorinio vertinimo uzdaviniai:

1. Skatinti mokyklos veiklos kokybés ir daromos pazangos jsivertinimg, mokyklos
bendruomenés susitarimus dél veiklos kokybés sampratos ir kokybés gerinimo;

2. Skatinti mokyklas sudaryti geresnes salygas mokiniui ugdytis, tobuléti, siekti pazangos ir
aukstesniy rezultaty;

3. Padéti priimti, patikimais duomenimis grjstus sprendimus dél pagalbos mokykloms;

4. Skatinti tobulinti esamas ir kurti naujas pagalbos teikimo ir konsultavimo formas mokyklai,
mokytojams, mokiniams ir jy tévams (glob&jams, riipintojams);

5. Jvertinti mokyklos ir jos savininko teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos
(valstybinés mokyklos — biudzetinés jstaigos), savininko teises ir pareigas jgyvendinancios

institucijos arba savivaldybiy vykdomosios institucijos (savivaldybés mokyklos — biudzetinés
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Jstaigos), savininko teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos (dalyviy susirinkimo)
(valstybinés ir savivaldybés mokyklos — vieSosios istaigos), savininko (dalyviy susirinkimo)
(kity mokykly) bendradarbiavimo veiksminguma siekiant geresnés ugdymo(si) kokybés ir
rezultaty;

6. Nustatyti mokyklos veiklos rizikos veiksnius, jy reikSminguma, teikti rekomendacijas
mokyklos veiklai tobulinti;

7. Teikti informacija apie mokykly veiklos kokybe ir skleisti mokytojy, mokykly, mokykly
savininko teises ir pareigas jgyvendinanciy institucijy, dalyviy susirinkimy (savininky),
savivaldybiy administracijy veiklos geraja patirtj (https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/2a887310f70611e89fcaadad4a9822176).

ISorinis vertinimas gali biti:
e Visuminis — kai vertinama visa mokyklos veikla;
e Teminis — kai vertinama mokyklos veikla, gilinantis j $vietimo ir mokslo ministro
nustatytg aktualig temg (problema, klausimg);
e Rizikos — kai vykdomas mokyklos veiklos rizikos veiksniy identifikavimas, analizé ir
veiklos tobulinimo galimybiy numatymas.

Visuminis vertinimas vykdomas naudojant 2016 m. patvirtintg 25 rodikliy sistema,
apimanc¢ig mokyklos veiklos sritis — rezultatus, ugdyma(si) ir mokiniy patirtis, ugdymo(si)
aplinkas, lyderyste ir vadyba. Bendrojo ugdymo mokyklos saves vertinimas yra sistemingas
mokyklos veiklos vertés tyrimas. Verté nustatoma taikant Kriterijus, standartus, rodiklius,
metodus, pateikiamus Svietimo mokslo ministerijos rekomenduojamoje Mokyklos saves
vertinimo metodikoje (Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito rekomendacijos 2008.
Vilnius: Svietimo apriipinimo centras).

Teminio vertinimo metu nustatyti rodikliai gali biiti perstruktiiruojami atsizvelgiant j
Svietimo ir mokslo ministro nustatytg probleminj klausima. Analizuojamos 3 mokyklos veiklos
sritys: rezultatai, ugdymo(si) ir mokiniy patirtys, lyderysté ir vadyba.

Rizikos vertinimo metu analizuojami 3 mokyklos veiklos sri¢iy (rezultatai, pagalba
mokiniui, ugdymo(si) procesas) rodikliai. Lyderysté ir vadyba néra iSskirta kaip atskira sritis,
taciau ji yra labai svarbi (kaip kontekstiné informacija), analizuojant bet kurios mokyklos veiklos
duomenis, identifikuojant reikSmingus, geresn¢ mokiniy pazanga ir pasiekimus salygojancius
veiksnius. Praéjus metams po rizikos vertinimo analizuojami gauti duomenys apie mokyklos
veiklos kokybés kaitg ir mokyklos vadovo veiklos vertinimo rezultatus. Praéjus dvejiems
metams — organizuojamas pakartotinis vertinimas. Teigiamas mokyklos veiklos pokytis
konstatuojamas, jeigu pakartotinio vertinimo metu aukstesniu lygiu jvertinama daugiau kaip puse

rodikliy. Vertinimo metu daugiausiai démesio skiriama ugdymo proceso stebé&jimui (tam
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skiriama ne maziau kaip 75 procentai vertintojy darbo mokykloje laiko). Su mokyklos iSorinio

vertinimo i§vadomis supazindinama visa mokyklos bendruomené.

Mokyklos, vykdancios bendrojo ugdymo programas, yra vertinamos pagal veiklos

kokybés lygius (2 lentelé):

2lentelé. Veiklos kokybés lygiai

Kokybés | Aprasomieji veiklos kokybés Procentiné Isvada
lygis Vertinimai verté
Labai gera: veiksminga, isskirtin¢, | 90 proc. ir | Verta paskleisti uz
4 lygis| Kkryptinga, savita, karybiska daugiau mokyklos riby
Gera: virsija vidurkj, tinkama, 60-89 Verta paskleisti pacioje
3 lygis paveiki, potenciali, lanksti proc. mokykloje
Patenkinama: vidutiniska, nebloga, | 31-59 Mokykloje yra ka tobulinti,
2 lygis nesisteminga, neisskirtiné proc. \verta sustiprinti ir iSplétoti
Prasta: nepatenkinama, 11-30 Veikla  batina  tobulinti.
1 lygis neveiksminga, proc. Mokyklai reikalinga iSoriné
netinkama, nekonkreti pagalba
Bdatina imtis radikaliy pokyciy.
N lygis| Labai prasta: nepriimtina Iki 10 proc.| Mokyklai ~ batina  skubi
iSoriné pagalba

Saltinis: http://www.nmva.smm.lt/isorinis-vertinimas/mokyklu-isorinis-vertinimas/

Vakary Europos Salyse, turinCiose ilgamete iSorinio ir vidinio kokybés uztikrinimo
patirtj, ypa¢ daug démesio skiriama tam, kaip bendrojo ugdymo mokykla stebi savo kokybinius
pokycius, kokia jos kokybés uztikrinimo sistema ir pan. Tod¢l ieSkantiems kokybés patartina
sprendimus priimti ne vien remiantis reitingavimo rezultatais, bet ir pasidométi institucijos bei
jos programy akreditacijomis, vidine kokybés uZztikrinimo sistema.

Tokios analizés teikia duomenis jrodymais grijstam sprendimy priémimui, sudaro
galimybes organizaciniam mokymuisi, padeda mokyklos personalui apmastyti (reflektuoti) ir
pagristi savo veikla, susikalbéti ir susitelkti siekiant nuolatinio tobul¢jimo. Tai padeda atskleisti,
kaip mokykla jgyvendina savo paskirtj, kokie yra mokiniy mokymosi pasiekimai, pazanga ir
asmenybés branda bei ko truksta mokyklos ir mokiniy sékmei. Mokykla jsivertindama
pasitikrina, ar teisingu keliu eina; jzvelgia giluminius dalykus; atranda naujas galimybes.
Mokykly jsivertinimas ir iSorinis vertinimas turéty biiti suvokiami kaip investicija | pacios
mokyklos bendruomenés tobuléjima, kaip pagalba ir kvietimas bendradarbiauti. Tik planuojant
mokykla galés siekti savo pagrindinio veiklos tikslo — mokiniy paZangos bei pasiekimy
gerinimo. Besimokanti ir auganti kartu visa mokyklos bendruomené — tai ir yra sékmingas

mokyklos veiklos principas.
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1.3 Mokymosi pasiekimy reik§mingumas

Kelis deSimtmecius pasaulyje jgyvendinama mokymo(si) pasiekimy standartais
grindziama ugdymo turinio politika, kelia nemazai diskusijy, bet ir sutinkama su bendra
nuomone, kad pasiekimo standartas gali buti suprantamas ir jgyvendinamas dviprasmiskai.
Viena vertus, tai priemon¢, padedanti siekti ugdymo kokybés ir ja uztikrinti, kita vertus, tai
priemoné¢, palaikanti ugdymo kontrole.

Kiekvienais metais Lietuvos nacionalinis egzaminy centras, bendradarbiaudamas su
bendrojo ugdymo istaigomis pasidalina mokykly abiturienty valstybiniy brandos egzaminy
rezultaty analize. Nacionalinis egzaminy centras vykdo ir nacionalinius mokiniy pasiekimy
tyrimus, kurie vykdomi Lietuvoje nuo 2002 m. Jy uzdavinys:

- rinkti informacija nacionalinei mokiniy pasiekimy stebésenai, naujoviy planavimui ir
naujoviy diegimo seékmés vertinimui;

- Vertinti ugdymo turinj ir duomenis pagrjsti mokiniy pasiekimy vertinimo Kriterijais;

- Parengti reikiamus jrankius mokiniams ir mokytojams objektyviai jsivertinti savo darbo
rezultatus;

- Parengti reikiamus jrankius savivaldybiy Svietimo padaliniams ir mokykly vadovams
surinkti reikiamus duomenis darbo rezultaty vertinimui ir veikly planavimui. (NEC, 2016).

Mokymo(si) pasiekimy standartai Lietuvos bendrosiose programose atsirado tuo paciu
metu, kai Svietimo sistemoje pradéta spresti kokybés ir stebésenos problemas. Pirmasis
mokymo(si) pasiekimy standarty projektinis variantas pasirod¢ Svietimo reformos pirmojo etapo
pabaigoje ir buvo skirtas 1-X klaséms (Bendrojo i$silavinimo standartai I — X klaséms projektas
1997 m.). Antrajame Svietimo reformos etape pradéta kurti naujas priemones, padedancias
uztikrinti ugdymo turinio kaitos valdyma ir jvertinimg. Mokymo(si) pasiekimy standartui
jsitvirtinti ugdymo turinyje padéjo palankus Svietimo kontekstas, kuriame sustipréjusios
diskusijos apie globalizacija ir jvairius susitarimus paskatino integruotis j tarptauting Svietimo
reformos etapas, skirtas valstybinés Svietimo strategijos 2003-2012 m. jgyvendinimui, jau turéjo
buti vykdomas, atsizvelgiant ; Bolonijos deklaracijos, Lisabonos strategijos ir konkreciai
“Detaliosios programos” (2002) nuostatas. Tai paspartino Lietuvos Svietimo sistemos
standartizacija ir biurokratizacija (Zelvys, 2009). Standarty, kaip mokymo(si) pasiekimy,
jteisinimas ugdymo turinyje perteiké bendras Lietuvos Svietimo politikos kaitos tendencijas.
Taciau mokymo(si) pasiekimy standartai oficialiai pripazjstami kaip galutinis ugdymo rezultatas,
atliekant vertinimg ir nustatant jy pasiekimy lygj. Tuo metu kokybé tapo vienu i$ svarbiausiy

antrojo ir treciojo Svietimo reformos etapy Siikiu. Naujose bendrosiose programose atsirado tuo



metu vadinamieji i$silavinimo standartai (2002, 2003), kurie po nepriklausomybés atgavimo
buvo pirmg karta formaliai jteisinti. Atnaujintame variante standartai buvo suskirstyti pagal
gebéjimy specifika, susmulkinti ir matuojami kas dveji metai kiekviename koncentre, parodant
geb¢jimy ugdymo pazangg. Naujausiose bendrosiose programose (2008, 2011) “issilavinimo
standarty” savoka pakeit¢ “mokymo(si) pasiekimai”. Pasikeit¢ programy struktiira, taciau
iSlaikytas pasiekimy suskaidymo ir smulkinimo principas: smulkiai apibréztos zinios, gebéjimai,
nuostatos, o ugdymo gairés detaliai apraSytos mokymo(si) pasiekimy jgyvendinimo
pavyzdziuose.
Svietimo sistemai vis dar nepavyksta i§spresti keleto nuo seno ja varginanéiy sunkumy,

trukdanciy reikSmingai pagerinti Salies mokiniy ugdymasi ir pasiekimus:

e Svietimo priemonémis kompensuoti nepalankios mokiniy namy aplinkos poveiki
mokiniy ugdymui(si) ir pasiekimams.

e  Gerinti mokykly mikroklimata.

e Tobulinti ugdymo procesa pamokoje.

e  QGerinti specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢iy mokiniy ugdyma(si).

e  Spresti mokytojy triikumo problemas.

e Reikia tvarkyti mokykly tinkla, kad jis atitikty nuolat besikei¢ianc¢ig demografing padétj
savivaldybése (https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2018/10/Svietimas-regionuose-

2018-web.pdf).

Lietuvos mokiniy bendrieji mokymosi rezultatai tarptautiniame kontekste gana
vidutiniski. Vis didéja atotriikis tarp mergaiciy ir berniuky pasiekimy, skirtingy savivaldybiy ir
mokykly, taip pat tarp miesto ir kaimo mokykly. Kai kuriose srityse padaryta nedidelé paZzanga
ar jos nebuvimas liudija, kad ankstesnés pastangos ir priemonés gerinti rezultatus yra
nepakankamos. Matyti didelé socialinés, ekonominés ir kultiirinés (SEK) aplinkos veiksniy jtaka
mokiniy pasiekimams. Jg galima ir reikia maZinti gerai apgalvotomis Svietimo politikos
priemonémis. Auksto SEK konteksto mokyklas lankantys mokiniai pasiekia geresnius rezultatus
nei lankantieji Zemo SEK konteksto mokyklas. SEK indeksas grindziamas informacija apie tévy
i§silavinima, profesija, materialinés geroves lygj ir namuose prieinamus edukacinius iSteklius

(https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2018/10/Svietimas-regionuose-2018-web.pdf).

Seimy socialiné ekonominé padétis daro jtaka mokiniy mokymosi rezultatams. Taéiau
teigiamg poveik] mokiniy pasiekimams daro ne tik didesné prieiga prie geresniy ar gausesniy
edukaciniy istekliy artimiausioje mokinio aplinkoje (aprupinimas skaitmeninémis ugdymo
priemonémis, lankymasis kultliriniuose renginiuose ir kt.), bet ir Seimos tarpusavio bendravimo

kultara. Daugelyje Saliy atlikti tyrimai rodo tg pac¢ig tendencijg — geresné tévy finansiné padétis ir
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aukstesnis socialinis statusas turi jtakos geresniems jy vaiky pasiekimams mokykloje. Skirtingi
Svietimo rezultatai pasiekiami, atsizvelgiant j socialinj, ekonominj ir kultiirinj konteksts, net
savivaldybiy lygmeniu. Nepalankias salygas turintys Lietuvos mokiniai 2,6 karto dazniau gali
tapti prastais mokymosi rezultatais pasiZyminciais mokiniais nei jy bendraamziai, turintys
palankias salygas (Saliy $vietimo politikos apzvalgos. Svietimas Lietuvoje 2017, 111 psl.).
Taciau neabejotinai patvirtintas faktas (ta labai akcentuoja ir EBPO ekspertai), kad Svietimo
priemonémis galima labai daug padéti vaikams, augantiems nepalankioje socialingje ir
ekonomingje aplinkoje.

Ar geré¢ja Lietuvos mokiniy pasiekimai? — tokj klausimag pirmg karta per visg savo
gyvavimg iskelé Valstybés kontrolé. Nemazai mokykly skeptiskai zvelgia j kritikg ir patarimus,
tatiau net ir konkreciai: Europos Komisija, Tarptautinis valiutos fondas ir Ekonominio
bendradarbiavimo plétros organizacija, vertindamos Lietuvos pazanga, nuolat kritikuoja Salj dél
negeré¢jancios ugdymo kokybés ir neefektyvaus Svietimo finansavimo. 2014 — 2016 m. misy
mokyklose iSlaidos vienam mokiniui iSaugo 10,7 proc., bet bendri mokiniy ugdymo rezultatai
negeréjo né kiek, manoma, kad daugelis Lietuvos savivaldybiy net tokio tikslo neturi. “Tik 25
proc. audituoty savivaldybiy, planuodamos pertvarkyti mokykly tinkla, tarp tiksly arba uzdaviniy
numatg ir siekj gerinti mokiniy pasiekimus bei rezultatus. Kur kas didesnei daliai savivaldybiy ir
jy vadovams ripi, kad bity grazis mokykly pastatai. Ir blogiausia, kad Svietimo, mokslo ir
sporto ministerija neturi galiy uztikrinti, kad savivaldybés jgyvendinty nacionalinj siekj gerinti
ugdymo rezultatus” (Reitingai 2015 m. Nr.1 (3)). Dar daugiau, pasirodo kad uz mokiniy
mokymo rezultatus bei jy augima neatsako ir neatsiskaito netgi mokykly vadovai ir mokytojai.
Kaip skelbia “Valstybés kontrolé, tik 18 proc. mokykly vadovy numate siekj gerinti mokiniy
ugdymo(-si) rezultatus ir mokyklos veiklos rodiklius” (Reitingai 2015 m. Nr.1 (3)). Taigi,
Lietuvoje mokykly vadovai ir mokytojai neatsakingi ir neatskaitingi uz mokiniy ugdymosi
rezultatus.

EBPO S$aliy Svietimo politikos formuotojai naudojasi jvairiomis priemonémis, kad
pagerinty mokiniy mokymosi pasiekimus, jskaitant mazo dydzio klases, didesn¢ mokykly
autonomijg, mokykly steigéjy atskaitomybés reikalavimu (Hanushek, Piopiunik ir Wiederhold,
2016). Tik apie 20 proc. audituoty mokykly vadovy praso mokytojy atsiskaityti uz mokiniy
pasiekimus ir pazangg (ir tai dazniausiai daroma tik sékmingose mokyklose). Jokiomis kitomis
priemonémis mokytojai taip pat néra beveik motyvuojami siekti geresnés ugdymo kokybés ir
aukstesniy mokiniy pasiekimy. “Pasirodo, be paciy mokiniy ir jy tévy, niekas kitas néra
suinteresuoti to pasiekti. Bet gali jvykti proverzis ir reikia to siekti, jeigu | silpnas, atsilikusias
mokyklas buty siekiama pritraukti progresyviai mastanc¢ius vadovus, pazangius mokytojus, jeigu

svarbiausias siekis buty maksimali kiekviena vaiko pazanga, jeigu savivaldybés mokykly tinklg



optimatizuoty, prie$ akis turédamos esminj tikslg uztikrinti geré¢jancius mokiniy pasiekimus ir
ugdymosi rezultatus, tai tos mokyklos labai sustipréty”, - mano L. Balénaité (Reitingai 2015 m.
Nr.1 (3)).

Mokymosi pasiekimy rezultatai yra tarsi baigiamoji proceso dalis, i§ kurios galima
suprasti, ar mokiniai suprato, kg Zino, kg iSmoko ir kt. Mokytojo sprendimas turi didelés jtakos
mokiniy gyvenimui, norui tobuléti ir siekti auksty rezultaty. V. Rajeckas (1998) ir kiti autoriai
pazymi, kad mokiniy pasiekimo vertinimas yra svarbi problema. “Valstybés Svietimo strategijos
2003 — 2012 mety nuostatose” (2003) Svietimo kokybei uztikrinti numatyta labiau motyvuoti
mokinius ir mokytojus siekti ugdymo kokybés, geriau informuoti mokinius bei jy tévus apie
mokymosi pasiekimus. Dirbant vien $eimai, ar vien mokyklos pastangomis sunku tikétis auksty
rezultaty, todél biutina glaudziai bendradarbiauti besimokanciajam, Seimai ir mokyklos

bendruomenei (3 paveikslas).

Mokyklos pasiekimai ir pazanga

T~

Atskaitomybé

Rezultatyvumas

\ 4

: Pasiekimy ir
S.tebes.enos paZangos
sistemingumas pagristumas

3pav. Mokyklos pasiekimy ir paZangos modelis. Saltinis: http://www.nmva.smm.lt/wp-
content/uploads/2017/12/Leidinys.pdf

Rezultatyvumas apima mokiniy ugdymo(si) pasiekimus, kurie atitinka Bendrosiose
ugdymo programose keliamus tikslus ir mokykloje besimokanc¢iy mokiniy galias.

Stebésenos sistemingumas — mokykloje analizuojami, apibendrinami, susumuojami
atskiro ugdymo(si) laikotarpio ar ugdymo pagal tam tikrg programg rezultatai. Sistemingai yra
aptariami jvairiy mokiniy grupiy, klasiy pasiekimy dinamika, vertinamas kiekvieno mokytojo
darbo poveikis ir mokyklos indélis } mokiniy pazangg.

Pasiekimy ir pazangos pagristumas mokytojai turi jvairias jam priimtinas Vertinimo
strategijas ir biidus, kuriuos naudoja kiekvieno mokinio gilesniam pazinimui, ugdymo(si)
proceso bei daromos pazangos stebé¢jimui ir jvertinimui. Turima vertinimo informacija yra

remiamasi nustatant prioritetinius ugdymo(si) kokybés gerinimo mokykloje uzdavinius.

31


http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2017/12/Leidinys.pdf
http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2017/12/Leidinys.pdf

Atskaitomybé — mokykla atsakinga ir tikslingai teikia duomenis apie mokiniy ir
mokyklos pasiekimus jvairioms interesy grupéms. Mokiniy ir mokyklos pasiekimy vertinimo
rezultatais remiamasi informuojant tévus ir visuomene apie ugdymo(si) rezultatus ir kokybe.

A. Hargreaves (2008), kritiSkai vertindamas valstybiy vykdomus ugdymo standartizacijos
projektus, juos sieja su rinkos fundamentalizmu: ‘“Nuo devintojo deSimtmeéio pabaigos
centralizuotai tvirtinamos mokymo programos kartu su iSsamiomis ir grieztomis pasiekimy
uzduotimis, unifikuotu vertinimu ir daug ka lemiancia atskaitomybe visame pasaulyje tapo
Svietimo reformos “naujgja ortodoksija. <..> tai gali labai greitai pagerinti padétj
neturtingiausiose, silpniausiose mokyklose ir ty mokykly bendruomenése, bet jos taip pat gali
sustiprinti priklausomybés kultiiras tarp mokytojy, kurie kaip karaokés dainininkai, tiesiog
iSmokty sekti eilute Sokinéjantj rutuliukg” (Hargreaves, 2008).

Kontrolé arba kokybé suprantama kaip standartizacijos padarinys, o standarto samprata
remiantis minéta kritika turi savyje tiek teigiamy, tiek neigiamy konotacijy. Taigi
standartizacijos sgvoka Siame tekste vartojama, remiantis mokslininky P. Sahlberg (2004) ir A.
Hargreaves (2008) sitiloma samprata, kad tai yra mokykloms, mokytojams ir mokiniams aiskiai
apibrézti mokymo(si) pasiekimy standartai, kurie pamatuojami centralizuotomis vertinimo
priemonémis, o gauti rezultatai panaudojami Svietimo kokybei gerinti pasitelkiant mokykly
kontrolg¢ ir konkurencingumo skatinimg. Tai atspindi mokymo(si) pasiekimy standartais kuriamg
ugdymo turinio politika.

Siekiant atsakyti, kaip mokymo(si) pasiekimy standartas naudojamas uZztikrinant ugdymo
kokybe ir kaip jis tampa ugdymo kontrolés priemone, siiiloma remtis P. Sahlbergo (2004)
pateiktais keturiais ugdymo turinio standartizavimo etapais. Svietimo teoretikas, analizuodamas
ugdymo standartizacijg Vakary Salyse remdamasis A. Hargreaves id¢jomis, siiilo atkreipti
démesj i Siuos ugdymo turinio standartizavimo etapus:

1. Mokymo(si) pasiekimy, standarto nustatymas bendrosiose programose.

2. Vertinimo centralizavimas, suvienodinant mokymo(si)pasiekimy jvertinima.

3. Mokytojy ir mokykly veiklos vertinimas, naudojant mokymo(si) pasiekimy
rezultatus.

4. vedamos nuobaudos arba atlygiai uz pasiekta pazangos lygi.

Pirmi du etapai atspindi mokymo(si) pasiekimy standartg, skirta ugdymo turinio kokybei
uztikrinti, o kiti labiau orientuojami j standartg kaip ugdymo turinio kontrolés priemong.

Standartizacijos poveikis ugdymo procesui kol kas labiau analizuojamas uZzsienio autoriy
darbuose (Weeden, Winter, Broadfoot, 2005; Hargreaves, 1999,2008; Shalberg, 2004; McNeil,
2000; Taubman, 2009 ir kt.). Lietuvoje apie tai kalbama fragmentiSkai, palieCiant skirtingus
aspektus (vertinimg, egzaminus, bendrgsias programas ir t.t.) (Bethell, Zabulionis, 2000,



Budiené, Zabulionis, 2009; Duobliené, 2009; Zelvys, 2009). Atsizvelgiant j tai, kad iSsamiau
standartizacijos jtaka Lietuvos bendrojo ugdymo turiniui ir jo kaitai Lietuvoje néra tirta,
daugiausia bus analizuojami pirminiai $altiniai: Lietuvos $vietimo dokumentai (bendrosios

programos, mokiniy pasiekimy vertinima ir Svietimo kokybe reglamentuojantys dokumentai).

33



2. BENDROJO UGDYMO MOKYKLU REITINGAVIMO TEORINIAI
ASPEKTAI

2.1 Bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo samprata ir paskirtis

Bendrojo ugdymo mokykla kiekvienos $alies Svietimo sistemoje yra labai reikSminga,
nes joje yra patiesiami pamatai jauno zmogaus sickiams jgyvendinti. <...> Mokykla veikia
dabartyje ir jos veiklos rezultatai projektuojami j ateitj. Tad jos verté tautos ir valstybés
gyvenime neiSmatuojama — ji tarsi tautos ir valstybés egzistencijos ir ateities pamatas (Grockiené
D., Nemickein¢ Z. 2010).

Pasaulingje mokslo rinkoje “reitinguotis” yra tikrai populiaru, o pats reitingavimo
procesas yra traktuojamas kaip normalus reiskinys. Siandien nacionaliniy, regioniniy ir
tarptautiniy reitingavimo sistemy rezultatais naudojasi rinkdamiesi bendrojo ugdymo mokyklas.
Dalyvauti reitingavime yra svarbu ir pa¢ioms bendrojo ugdymo mokykloms — vertinimas padeda
suvokti vieta nacionaliniame, tarptautiniame ar globaliame kontekste.

Rezultatai visy pirma siejami su informacija apie mokymosi pasiekimus. Tyrimo metu
renkami ir gaunami patvirtinimai apie besimokanciojo mokymasi, pasiekimus ir jgytas
kompetencijas (Mokiniy pazangos ir pasiekimy vertinimo samprata, 2004; Lauzackas, 2005).

Reitingavimas, kaip fenomenas, apibrézimas kaip asmens, institucijos, reiskinio
kiekybinis jvertinimas, padedantis palyginti to paties pozymio ar riiSies objektus, nustatyti jy
vietg vertinimo skal¢je (Tarptautiniy zodziy zodynas, 2001). Norint kazka reitinguoti, reikia
turéti tam tikrus duomenis, kuriuos biity galima iSreiksti kiekybine forma ir pateikti juos skal¢je
nuo aukSciausio iki maziausio. Reitinguojant Svietimo jstaigas, $iuo atveju bendrojo ugdymo
jstaigas, remtis galima apciuopiamais rodikliais — valstybiniy brandos egzaminy (VBE)
rezultatais (auk$Ciausias jvertis tai yra 8 taskai, o Zemiausias - 0 tasky) ir abiturienty jstojimu ]
pasirinkta auksStaja mokykla j tikslines studijas (valstybés finansuojamos). O taip pat yra
atsizvelgiama, kiek mokiniy i§vyko studijuoti j uzsienio universitetus.

Bendrojo ugdymo mokykly veiklos rezultatai vertinami jvairiai: pagal tarptautinius
tyrimus: PISA (Programme for International Student Assessment) ir TIMSS (Trends in
International Mathematics and Science Study - Tarptautinis matematikos ir gamtos moksly
geb¢jimy tyrimas) ir pan., nacionalinius mokiniy pasiekimy patikrinimo testus, Valstybinius
brandos egzaminus, ir kiti vertinimai gali biiti pagal jvairius reitingus (pvz.: zurnalo “Reitingai”),
mokyklos iSorinj vertinimg ir pan. Taigi mokyklos pazanga vertinama jvairiai, suprantama taip

pat nevienodai.



Valstybés Svietimo dokumentuose pazanga yra planuojama ir matuojama, tai litdija

ivairiis dokumentai:
- Lietuvos pazangos strategija “Lietuva 2030”;
- Nacionaliné pazangos programa 2014 — 2020 m.
- Valstybiné Svietimo strategija 2013 — 2022 m.

Bendrojo ugdymo mokykly reitingavimas pasinaudojus tik veiklos rodikliais (valstybiniy
brandos egzaminy rezultatais ir abiturienty jstojimu j aukstasias mokyklas) numenkina visas
Jstaigas, susijusias su Svietimu, o taip pat gali sudaryti netinkama nuomong apie Svietimo jstaiga
mokiniams ir jy tévams. Tiek besimokantieji toliau toje jstaigoje, tiek jy tévai nori gauti
kokybiskas paslaugas, nes tiki, kad nuo Svietimo priklauso jy vaiky s¢kmé ateityje (Kohn, 1992).
Nepriklausomai nuo to, kokiais rodikliais remiamasi bendrojo ugdymo mokyklos vykdo savo
veiklos kokybés analiz¢ vertindamos savo ugdytiniy pasiekimus moksle (kiekybiniai tyrimai) bei
isivertindamos savo jstaigos turinio prasmes (kokybiniai tyrimai).

Bendrojo ugdymo mokykly reitingavimas skirtingy interesy grupiy vertinamas
kontraversiskai. Vieningos nuomonés, kas daro jtakg reitingams néra, nes vieni jvardija, kad tai
priklauso nuo mokyklos vadovo: kokj kolektyva jis suburia, kokius tikslus kelia, koks
ugdymo(si) proceso organizavimas, kaip sutelkia bendruomeng, kokias ugdymo erdves sukuria,
kaip efektyviai iSteklius panaudoja, kokias ugdymo priemones taiko. Taip pat labai dideles jtakos
turi pedagogy kolektyvas ir, zinoma, patys mokiniai ir jy tévai, kurie orientuojasi j aukstus
akademinius pasiekimus, puikius rezultatus daugiausia nulemiancius ir karjera po mokyklos. Kiti
kelia visai kitokius tikslus — bendruomenei svarbiausia geras mikroklimatas, vaiko emociné
savijauta, dar kitos labiausiai ripinasi neformaliojo ugdymo galimybémis. “Kiekvienas 1§ Siy
interesy - vis kitas pozilrio ] tg pacig Svietimo sistemg aspektas, kuriam suprasti gali buti
reikalingas tam tikras rodikliy rinkinys ar paZangos vertinimo modelis. Bet vien i§ rezultaty
skirtumy nejmanoma daryti visapusiSky iSvady apie Svietimo kokybe¢”. Tod¢l apie rezultatus turi
biiti renkama ir papildoma informacija, kuri padéty paaiskinti jy skirtumy kilme, priezastis ir
salygas. Bet taip pat labai svarbus yra procesas, indé¢lis, bei kontekstas. “Patys savaime Sie
duomenys neliudija paZzangos S$vietime, tafiau yra nepamainomi tada, kai reikia aiSkintis
padarytos ar nepasiektos pazangos priezastis (4 pav.) (http://www.nmva.smm.lt/wp-
content/uploads/2020/01/Savivaldybi%C5%B3-%C5%Alvietimo-pa%C5%BEangos-

ataskaitos Internetui.pdf).
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Procesai

I5tekliaiir/ar Svietimo procesy
pastangos, Veiklos, kurios pasekmé, jy
reikalingi Svietimo atnesa pokyéius, veikiamy

reiskiniy buvis

procesams vykti

tiankstinés sglygos Aplinkos kaita J
Kontekstas

4 pav. Bendroji §vietimo vertinimo schema. Saltiniai: pagal Vaicekauskiené V. Svietimo

pavercia indélj
rezultatais

Rezultatas

politikos analizés pagrindai, 2007

Surinkti duomenys tai tarsi Svietimo valdymo jrankis, kuris liudija apie jau jvykusius
procesus, koreguojamas priezastis ar sukeltas pasekme, apie valdomus ir nevaldomus aspektus.
Geriausiai §] poreikj atliepia Svietimo tiksly, pasiekto rezultato numatymas ir iSvady padarymas.

»l rezultata nukreiptas ugdymas po truputj transformuojasi j ugdyma, kuriame
svarbiausias yra mokymosi procesas, tod¢l vis maziau démesio teikiama pazymiams ir
jvertinimams, bet akcentuojama mokymosi eiga, individuali pazanga ir pasiekimai”

(http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2015/12/ES-projekto Gera mokykla studija-

2012.pdf). Atsiranda kokybinis pokytis, dél to, kad mokymo tikslu siekiamas nuolatinis augimas
ir pazanga. Kai démesio centre atsiduria ugdymo procesas, stengiamasi, kad visi jo aspektai bty
aukStos kokybés, o kasdienis darbas biity prasmingas ir motyvuotas.

Mokytojy vaidmuo itin svarbus kuriant gerg mokyklg. Visi mokyklos bendruomenés
nariai (vadovai, pedagogai, mokiniai ir jy tévai ir kiti) sutaria, kad be gery pedagogy geros
mokyklos sgvoka yra nejmanoma. Norint turéti gerg mokykla, joje dirbantys pedagogai privalo
biiti savo srities Zinovai ir mokéti sudominti mokinius (White B. 2009).

Geri akademiniai pasiekimai negali bati vienintelis mokyklos bendruomenés tikslas, nes
svarbiausia, kad kiekvienas vaikas pasiekty savo didziausig rezultatg, tokj, kokj bitent jis gali
pasiekti. R. Kontautiené (2016) teigia, kad tikslo lenktyniauti su geriausiomis $alies mokyklomis
neturéty buti. Mokyklos uzdavinys visada turi biiti sukurti tokiag mokykla, i kurig vaikai noréty
eiti, o mokslas jiems netapty nasta ar sunkiu darbu i$ pareigos.

Mokyklos lygj nulemia jos vadovas — tg patvirtino Nacionalinés mokykly vertinimo
agentiros ekspertai. Buves Svietimo, mokslo ir sporto ministras D. Pavalkis viename susitikime
su bendrojo ugdymo jstaigy asociacijos vadovais vienareikSmiskai pabrézé, jog trecdalis

mokyklos sékmés priklauso nuo gero vadovo. Ir jei mokyklos rezultatai metai i§ mety prasti, o
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direktorius nicko nekeicia, vadinasi, keisti reikia patj direktoriy. Maza to, nuo mokyklos vadovo
priklauso ne vienas ir ne du parametrai, o daugybé, pradedant mokyklos modernumu, jos
mokytojy motyvacija, gerais ar prastais mokiniy pasiekimais per konkursus ar egzaminus ir
baigiant atmosfera mokykloje, mokiniy patyCiomis ir t.t. Beveik visos mokyklos Lietuvoje yra
uzdaros, iSplitusi kazkokia nesveika konkurencija ir tai yra didelis Svietimo sistemos triikumas.
Mokyklos kokybe lemia Zmonés, todél neuztenka vien riipintis tik mokyklos erdvémis.
Jei mokyklos vadovas, mokytojai siekia savo jstaigos uzsibrézty tiksly bent tre¢dalis ar net pusé
visy vaiky egzaminus iSlaiko gana gerai ar bent vidutiniskai. O jei yra riipinamasi tik iSoriniu
groziu, mokymo procesu, o ne rezultatais, jei nebekeliami isstkiai mokytojams, tai ir jie neieSko
ziburéliy mokiniy akyse. Nuostabiis vadovai, kurie sugeba savo bendruomenés — tiek mokytojus,
tiek vaikus, tiek ir jy tévus — uzkrésti siekti maksimumo. Nes juk vienintelis tikslas — kad vaikai
kuo geriau jaustysi, lavintysi, skleisty savo gebéjimus ir augty kaip asmenybé. Ir visos Sios

dedamosios dalys ir kuria stiprig mokykla.

2.2 Bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo praktika Lietuvoje

Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklos turi vieningai laikytis iskelty siekiy ir pozitrio, kad
svarbiausi sékmingos ir rezultatyvios mokyklos veiklos pozymiai yra geri ugdymo(si) rezultatai
ir sklandus rezultaty siekimo procesas. Lietuvos Svietimas turi jgyvendinti reformas, kuriomis
siekiama pagerinti Svietimo sistemos kokybe, garantuoti visiems lygias galimybes ir uZtikrinti,
kad Svietimo ir mokslo indélis j Salies ekonomikos ir socialin} augima biity didesnis nei iki Siol.

Lietuvos pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030 yra teigiama, kad visuomené turéty tapti‘
veiklia, solidaria, sumania ir svarbiausia — besimokan¢ia — tai yra modernia ir dinamiska,
pazangos strategija ,,Lietuva 2030, 2012).

Lietuvos S$vietimas, o ypatingai bendrojo ugdymo jstaigos, lyginant jj su kitomis
iSsivyséiusiomis Vakary Europos valstybémis, yra besivystanti ir savo kelio ieskanti sritis, o
Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, tapo ir labai svarbu, kad daugiau démesio bty skirta
Salies bendrojo ugdymo jstaigy veiklos tobulinimui. Nes tarp Lietuvos bendrojo ugdymo jstaigy
vyksta gan didelé konkurencija, kuri atsispindi mokykly reitinguose.

Rezultatai — svarbiausias $vietimo kokybés démuo, rodantis Svietimo gebéjimg tinkamai
atlikti  Svietimo misija, Svietimui priskiriamas funkcijas ir siekti numatyty tiksly

(https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/bs Svietimo-kokybe-2013-11.pdf).

Lietuvoje bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo praktika jau vyksta daugiau kaip
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desimtmetis. Reitingai yra daromi jvairiais pjuviais (vertinami konkre¢iy mokomuyjy dalyky
rezultatai, mokiniy pasiekimai olimpiadose, jstojimy skai¢iumi ] uZsienio universitetus,
valstybiniy egzaminy rezultatai ir kt.). Taciau tai gali neigiamai paveikti bendrojo ugdymo

mokykly vidaus veiklos procesus bei jy vystymasi.

Nacionalinis egzaminy centras mokykloms teikia jvairias analizes, tarkime, kokios yra
konkrecios mokyklos mokiniy NMPP (nacionalinis mokiniy pasiekimy patikrinimas), PUPP
(pagrindinis ugdymo pasiekimy patikrinimas) bei VBE (valstybiniai brandos egzaminai)
pasiekimy stiprybés, o kokios silpnybés, i ka deréty atkreipti démesj mokykly administracijoms
ir mokytojams. Bet labai svarbu, kad biity analizuojami ir dirbama su Siais duomenimis ir taisyty
tai, kg NEC ekspertai nurodo kaip silpngsias vietas.

Nuo 2014 m. pradéjo veikti nacCionalinio mokiniy pasiekimy patikrinimo (NMPP)
sistema. Vienodais standartizuotais testais ir vienodais kriterijais jvertinami Visy Lietuvos
mokiniy pasiekimai. Nacionaliniy mokiniy pasiekimy tyrimy tikslas — vadovaujantis
Bendrosiomis programomis ir kitais ugdymo turinj reglamentuojanciais dokumentais teikti
i§samig ir patikima informacija apie bendrojo ugdymo rezultaty raida ir kokybe. Sie tyrimai
organizuojami atsizvelgiant  jy uzdavinius:

e Vertinti mokiniy pasiekimus ir analizuoti juos gerinant su kitais bendraji ugdyma ir jo
konteksta aprasanciais duomenimis;

e Rinkti informacijg Svietimo stebésenai, nustatyti problemines ugdymo sritis, mokiniy
rizikos grupes;

e Vertinti jvairiy veiksniy poveik] mokiniy pasiekimams;

e Teikti rekomendacijas, kaip gautus rezultatus panaudoti §vietimo kokybei ir pricinamumui

gerinti, planuojamy §vietimo naujoviy padariniams prognozuoti (https://www.nec.It/177/).

Tai geras jrankis tiek pedagogams, tiek ir tévams (globé¢jams), kuris padeda jvertinti ir
jsivertinti kokioje vietoje vienas ar kitas vaikas, klas¢ ar mokykla gali tobuléti. Sie testai yra
galimybé suvokti, ka dar buty galima padaryti geriau, planuoti darbo Kryptis ir stengtis
patobulinti silpngsias vietas. Labai svarbu yra iSanalizuoti vaiky pasiekimy testus, nes tada
mokytojas gali individualizuoti ugdyma, o kai mokytojas, vaikas ir tévai (globéjai) zZino
trokumus, tada ir pasiekimai akivaizdziai geréja. O tai jau lemia ne tik vaiko individualius
auksStesnius pasiekimus, bet tai gali turéti jtakos ir visos mokyklos geresniems rezultatams. Kaip
teigia A. Duckworth, (2017) ,,visi gyvenime pasieke savo srities meistrai, uzuot kreipg démesj |
tai, kg jau daro gerai, nuolat stengiasi paSalinti konkrecig silpnybe”.

Svietimo ir mokslo ministerijos kolegija pritaré nuo 2009 m. jvesti privaloma Pagrindinio

ugdymo pasiekimy patikrinima (PUPP) de$imtokams. Siuo patikrinimu siekiama jvertinti


https://www.nec.lt/177/

mokiniy bendrgsias kompetencijas, pasiektas jgyvendinant pradinio ugdymo bendrgsias
nuostatas. Teikti mokiniams ir jy tévams (globéjams) informacija apie pasiekta mokymo(Si)

rezultata, o taip pat jvertinti mokiniy pasiekimus Lietuvos kontekste.

Kiekvienais metais Lietuvos nacionalinis egzaminy centras, bendradarbiaudamas kartu su
bendrojo ugdymo mokyklomis, surenka informacija apie abiturienty valstybiniy egzaminy
rezultatus. Ir yra daroma rezultaty analizé.

Kiekvienais metais du kartus Salies visuomen¢ yra supazindinama su $vietimo jstaigy bei
aukstojo mokslo institucijy pozicionavimu. Zurnalas “Reitingai“ — tai analitinis $vietimo ir
aukstojo mokslo zurnalas, kuriame pateikiami tiek Lietuvos gimnazijy ir viduriniy mokykly, tiek
Lietuvos universitety, tiek kolegijy reitingai, taip pat skirtingy uZsienio universitety reitingy
apzvalgos.

Remiantis Eurostatas duomeny Saltiniu, Lietuva yra viena pirmaujanciy Europoje pagal
igijusiy vidurinj ir aukstajj iSsilavinimg asmeny dalj. Taciau Sio iSsilavinimo kokybé nuolat kelia
nuogastavimy. Lietuvos skirtumai tarp mokykly labai dideli. Naturalu, kad daug tévy ieSko
informacijos apie “silpnas‘ ir ,,stiprias* mokyklas, taip pat ir mokytojus, o ministerijos paskelbti
sgrasai jiems gali biiti vienas i§ daugybés Saltiniy (sudaromi i§ Nacionalinio egzaminy centro
duomeny ir nacionalinio mokiniy pasiekimy patikrinimo (NMPP) rezultaty, ir geros mokyklos
koncepcijos pozymiai ir net mokiniy savijautos rodikliy).

Visi atlieckami tyrimai gali padéti sustiprinti Lietuvos bendrojo ugdymo jstaigy
konkurencinguma. Taip mokykloms yra suteikiama galimybé ne tik pazinti save, atrasti kokie
vyrauja trikumai, kokie privalumai, bet ir skatina tobuléti, siekti savo uzsibrézty tiksly, padeda
lgyvendinti socialinj teisinguma.

Norint, kad mokykla bty stipri ir pasiekty aukstus reitingus reikia, kad jos vadyba biity
auksciausio lygio. Taciau Lietuvoje Zodziai “vadyba” ir “Svietimas” daznai prasilenkia. Tai
patvirtina ir Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros iSvados: agentiira patikrino daugiau kaip
500 Lietuvos mokykly ir tik 21 — a i§ jy vadybg jvertino auks¢iausiu — ketvirtu — lygiu, tai yra
pavyzdine vadyba issiskiria tik kas 24 —a Salies mokykla. Bet dar blogesné tendencija yra tarp
mokykly, kurios i8siskirty ne tik puikia vadyba, bet ir auks¢iausios kokybés ugdymo procesu, ar
kuriose palankiausios sglygos asmenybéms augti. Tokiy per visg $alj téra penkiolika. “ISskirtinai
puiki ir pavyzdiné mokykla tampa tuomet, kai visi iki vieno: mokyklos direktorius, pavaduotoja,
mokyklos psichologai ir socialiniai pedagogai, patys mokiniai ir jy tévai, stengiasi, kad
kiekvienas mokinys pagal savo gebéjimus pasiekty maksimuma®, - dr. S. Vaicekauskiené
(Reitingai 2018 Nr. 1 (9)).
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Rezultaty gerinimas vienas i§ mokykly gerinimo aspekty. Pasak Robinson (2011 — 2012),
tokios iniciatyvos kritikuojamos dél per siauro pozitrio j mokymo procesa, nes mokykly sistema
neturéty biiti paremta ir matuojama vien standartais ar egzaminy rezultatais. Vietoj to, | mokykly
vertinimg turéty buti jtrauktos ir kitos vertybés. Ar tai siekiama, galima spresti jvertinant
mokymosi pasiekimus, iSsilavinimo kokybe arba iSsilavinimo pasiekimus. Dazniausiai rezultatai
yra apibréziami tiktai kaip akademiniai mokiniy mokymosi pasiekimai (testy, valstybiniy
egzaminy rezultatai). Taciau tai turéty apimti ir: vaiko kiirybinguma ir emocine raidg, vertybes,
poziirio ir elgesio pokyc¢ius, kurie Siuo metu ugdymo procese néra formaliai (pazymiais, testais)
jvertinami.

Yra dviprasmisky nuomoniy dél mokykly reitingavimo. Siauliy universiteto profesorius
habilituotas daktaras A. J. Janavic¢ius (2017) komentuoja: “Reitingas turéty atspindéti ne tiek
mokytojy darba, kiek mokyklos geografing padétj, ar ji yra Vilniaus centre ar Kelméje. Kodél?
Nes dabar yra, sakykime, prestizinés mokyklos, kuriose mokosi vadinamosios viduriniosios
klasés tévy vaikai. Taigi Sie vaikai mokosi pagerintose mokyklose, kur ir mokytojy kvalifikacija
auksStesné, bet vis tiek negalime sakyti, kad mokykly darbo rezultatai i§ esmés priklauso vien nuo
mokytojy darbo ir t.t. Juk daugelio provincijy mokykly mokiniai ir tévams padeda zemés tukio
darbus nudirbti, todél tuo metu neturi laiko skaityti protingy knygy, todél ¢ia mokytojai gali
dirbti ne blogiau nei sostinéje, bet rezultatai akivaizdziai skirsis”.

Apibendrinant, galima sakyti, kad reitingavimas kelia tam tikrag konkurencija tarp
bendrojo ugdymo Svietimo jstaigy, bet tuo paciu jas skatina siekti geresniy ugdymo kokybés
veiklos kokybés rezultaty, socialiniy, ekonominiy, kultiriniy, regioninés politikos ir
demografiniy dimensijy kontekste. Visuomené domisi ir nori zinoti apie Suteikiamy Svietimo

paslaugy kokybe.

2.3 Bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo metodika

Nors pasaulingje reitingavimo praktikoje egzistuoja gana didelé reitingavimo sistemy ir
metodiky jvairove, visy vertinimo sistemy pagrindinis tikslas yra tas pats — bendrojo ugdymo
mokykly iSskyrimas jas lyginant tarpusavyje pagal tam tikrus parametrus. Tarpusavio
“lenktyniavimas®, pasak dr. I. MiliSitinaités (2010) Siuo atveju yra varomoji jéga. Anot daugelio
reitingavimo sistemy kritiky — konkuruodamos dél auksStesniy pozicijy vertinimo skaléje, daznai
pateikia “iSplistus” statistinius duomenis. Be to, reitingavimo rezultatai daznai daro neigiama
itakg toms institucijoms, kurios orientuojasi ne j savo jstaigos misija, bet siekia pateikti kuo
geresnius statistinius rodiklius. Tai iSSaukia netgi atvirkStinj reitingavimo rezultaty poveikj

kokybés gerinimui — nes jos yra skatinamos ne kokybés, bet abstrakCiu statistiniy rodikliy

gerinimu. “Svietimo teisé¢je deklaruota, kad mokome ne dalyko, bet mokome vaikg. Dabar, ko



gero, labiau mokome dalyko. Viskas nukreipta j jo zinias, o vaikas lyg ir pametamas”, - tokig
verta apmastymo problemga jvardija Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros direktorius G.

Kazakevic¢ius (https://www.vidurine.trakai.lm.lt/Nuorodos/Dokumentai/Reitingai%202014.pdf).

Pradiniy mokykly ir progimnazijy reitingai pristatomi pagal nacionalinio moksleiviy
pasiekimy patikrinimo - NMPP (anksCiau vadintame standartizuotais testais) rezultatus.
Gimnazijy reitingy didel¢ dalj sudaro valstybiniy brandos egzaminy jvertinimy vidurkis ir
antrasis kriterijus parodo, kaip abiturientams pavyko jstoti j auks$taja mokykla. Siauliy
universiteto Edukologijos instituto profesoré¢ dr. D. Malinauskiené (2020) apie ugdymo jstaigy
reitingavimg pagal mokiniy akademinius pasiekimus vertina taip: “Neabejotina, kad akademiniai
pasiekimai yra reikSmingas ugdymo jstaigy veiklos kokybés rodiklis, ta¢iau vien tik vienas i§
daugelio. Sis rodiklis teikia tam tikra informacija, ta¢iau vertinti ir juo labiau - skirstyti ugdymo
jstaigas vien pagal §j rodikl} yra neracionalu ir nepakankamai objektyvu. Ugdymo institucijy
veiklg apibtidina daug kity svarbiy veiksniy, tokiy kaip pedagogy profesionalumas, mokyklos
i§skirtinumas, jos lokalizacija, mokyklos kultiira, ugdymo proceso organizavimo ypatumai ir kt.*

(http://www.snaujienos.lt/miesto-gyvenimas/41451-mokyklu-reitingai-akademiniai-pasiekimai-

ir-kiti-veiksniai-2).

Svietimo kokybe yra labai sunku imatuoti. Pasak G. Karoblio (2020) reitinguoti turéty
tik mokslininkai, kurie analizuoty daugybe kriterijy siekdami apdoroti mokymosi ir mokymosi
rezultaty duomenis. Tada reitingai parodyty kokiame ugdymo lygyje esame ir tai biity
instrumentas Keisti ir tobulinti rezultatus

(https://www.Irt.It/naujienos/nuomones/3/1177453/gediminas-karoblis-atidarykite-mokyklas-ir-

uzdarykite-reitingus).

Taciau norédami patenkinti Salies socialinius ir ekonominius poreikius, Svietimo politikos
formuotojai ir kiti suinteresuotieji subjektai turéty ypa¢ daug démesio skirti §vietimo kokybei
gerinti. Lietuvai reikia Svietimo sistemos, kurios rezultatai biity aukStesnio lygio nei dabar
“Tarptautiniy mokiniy pasiekimy tyrimy duomenys rodo, kad Lietuvos mokiniy bendrieji
mokymosi rezultatai tarptautiniame kontekste i$licka gana vidutiniski" (Lietuva. Svietimo biiklés
apzvalga 2018). Reikia, kad darbo rinkai biity rengiami naujoviy siekiantys kvalifikuoti
specialistai ir jy geb¢jimai prilygty aukStiems bendraamziy pasiekimams kitose Salyse.
Kiekvienais metais bendrojo ugdymo mokyklos deda pastangas, kad rezultatai buty kuo
artimesni iSsikelty tiksly ir vaiko gyvenimo akimirkos mokykloje bty jsimintinai malonios.
Savivaldybés siekia sukurti tokiag mokykly sistema, kuri leisty kiekvienam mokiniui jgyvendinti
savo teises ] kokybiskas mokymosi salygas, Svietimo pagalba (pedagogine, psichologing,
specialigja pedagoging pagalbg ir kt.), kokybiSko iSsilavinimo prieinamumg. Optimaliai
sutvarkyta mokykly sistema, kuri tolygiai uztikrina gera vaiky ugdymo kokybe tiek mieste, tiek
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kaime. Pasak, J. Ku€inskaités (2014) plati ir visapusiska reitingavimo metodika pla¢iau atspindi
tikrajj bendrojo ugdymo mokykly pedagogy indéli | mokiniy pasiekimus. “Viena vertus,
zmonéms, nemégstantiems gilintis | skaiciy kalba, tokig iSplésting gimnazijy reitingavimo
metodika gali biiti nelengva suprasti, antra vertus, tiems Zmonéms, kuriems i$ tiesy ripi jy atzaly
ateitis, toks vertinimas bus labai iskalbingas, nes jis labai giliai parodo kiekvienos gimnazijos

stiprybes ir silpngsias puses”. Svietimo kokybés teigiami poky¢iai stebimi $iose srityse:

e Did¢ja mokiniams siiiloma ugdymosi galimybiy jvairoveé.

e Pagal susitarimus yra didinamas mokytojy darbo uzmokestis.

e Kiekvienais metais yra didinami neformaliojo §vietimo krepseliai.

e Tarptautinio 4kl. mokiniy skaitymo gebé¢jimy tyrimo rezultatai parode, kad vyksta pradiniy

klasiy mokiniy skaitymo rezultaty geréjimas.

e  Geré¢ja mokykly apriipinimas SiuolaikiSkomis ugdymo(si) priemonémis.

e Bendrojo ugdymo mokyklos prisiima vis daugiau atsakomybés uz mokyklos ugdymo turinj

(https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2018/10/Svietimas-regionuose-2018-web.pdf).
Pasak Nacionalinés mokykly vertinimo agenttiros, pamoky kokybé geréja

(http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2012/12/Bendrojo-ugdymo-mokykl%C5%B3-

veiklos-kokyb%C4%97.-Nacionalin%C4%97s-mokykl%C5%B3-vertinimo-agent%C5%ABros-

metinis-prane%C5%A1imas-2013-4.pdf). Tai reiskia, kad geréja pamoky planavimas ir

organizavimas, mokymo kokybé, mokymasis, pagalba mokiniui mokantis, vertinimas ugdant,
santykiai klaséje, ugdymo aplinka ir jos panaudojimas, mokiniy pasiekimai. Geriau yra vertinami
ne tik akademiniai pasiekimai, bet ir neformaliojo ugdymo verté arba netiesioginés Svietimo
funkcijos, susijusios su riapinimusi mokiniais — pavézéjimas, maitinimas.

Reziumuojant, galima teigti, jog reitingavimas yra reikalingas ir naudingas, nes tai
skatina Svietimo jstaigy augimg, tiksly siekimg ir tobuléjimg. Nors néra pakankamai iStirta
reitingavimo nauda Lietuvos bendrojo ugdymo Svietimo jstaigose, bet neiSkreipta ir kryptinga
konkurencija duoda vienokig ar kitokig informacija, kuri yra pateikiama visuomenei ir yra

ugdymo jstaigy veiklos kokybés gerinimo veiksnys.


https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2018/10/Svietimas-regionuose-2018-web.pdf
http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2012/12/Bendrojo-ugdymo-mokykl%C5%B3-veiklos-kokyb%C4%97.-Nacionalin%C4%97s-mokykl%C5%B3-vertinimo-agent%C5%ABros-metinis-prane%C5%A1imas-2013-4.pdf
http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2012/12/Bendrojo-ugdymo-mokykl%C5%B3-veiklos-kokyb%C4%97.-Nacionalin%C4%97s-mokykl%C5%B3-vertinimo-agent%C5%ABros-metinis-prane%C5%A1imas-2013-4.pdf
http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2012/12/Bendrojo-ugdymo-mokykl%C5%B3-veiklos-kokyb%C4%97.-Nacionalin%C4%97s-mokykl%C5%B3-vertinimo-agent%C5%ABros-metinis-prane%C5%A1imas-2013-4.pdf

3.  MOKYKLOS BENDRUOMENES NARIU MOKYKLU
REITINGAVIMO PAGAL VEIKLOS KOKYBES REZULTATUS
VERTINIMO EMPIRINIO TYRIMO REZULTATAI IR JU ANALIZE

3.1 Tyrimo metodologija

Mokslinés literatiiros ir kity $altiniy turinio analizé atskleidé, jog reitingavimas, kaip
fenomenas, apibréziamas institucijos, reiskinio kiekybinis jvertinimas, padedantis palyginti to
paties pozymio ar riiSies objektus, nustatyti jy vieta vertinimo skaléje (Tarptautuniy zodziy
zodynas, 2001). Norint kazkg reitinguoti, reikia turéti tam tikrus duomenis, kuriuos bty galima
iSreiksti kiekybine forma ir pateikti juos skal¢je nuo auksciausio iki maziausio. Norédami
patenkinti Salies socialinius ir ekonominius poreikius, Svietimo politikos formuotojai ir kiti
suinteresuotieji subjektai ypa¢ daug démesio skiria Svietimo kokybei gerinti. Lietuvai reikia
Svietimo sistemos, kurios rezultatai biity auksStesnio lygio nei dabar, kurie, remiantis Svietimo
buklés apzvalga (2018), tarptautiniame kontekste iSlieka gana vidutiniski. Reitinguojant bendrojo
ugdymo jstaigas pagal jy veiklos kokybés rezultatus, biitina remtis tik ap¢iuopiamais rodikliais.
Rezultatai — svarbiausias $vietimo kokybés démuo, rodantis Svietimo gebéjima tinkamai atlikti
Svietimo  misijg, Svietimui  priskiriamas  funkcijas ir siekti numatyty tiksly

(https://www.sac.smm.lt/wp-content/uploads/2016/01/bs Svietimo-kokybe-2013-11.pdf). Nors

pasaulinéje reitingavimo praktikoje egzistuoja gana didelé reitingavimo sistemy ir metodiky
Jvairove, visy vertinimo sistemy pagrindinis tikslas yra tas pats — bendrojo ugdymo mokykly
1§skyrimas jas lyginant tarpusavyje pagal tam tikrus parametrus.

Mokslinés literatiiros ir kt. Saltiniy turinio analizé atskleidé, kad Bendrojo ugdymo
mokykly reitingavimas skirtingy interesy grupiy vertinamas kontraversiskai. Tyrimo objektas —
bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy pozitris j mokykly reitingavimg pagal jy
veiklos kokybés rezultatus. Suformuluotai tyrimo problemai - kaip mokyklos bendruomenés
nariai (vadovai, pedagogai, mokiniai, tévai) vertina bendrojo ugdymo mokykly reitingavimg
pagal jy veiklos kokybés rezultatus - atskleisti suformuluotas tyrimo tikslas: identifikuoti
bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy mokykly reitingavimo vertinimo tendencijas.
Tyrimo tikslui pasiekti buvo numatyti Sie tyrimo uZdaviniai:

1.Teoriskai pagristi bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés vertinimo ir jsivertinimo
paskirt] bei reikSminguma.
2. Atskleisti mokykly reitingavimo sampratg ir aktualuma.

3. Isryskinti mokykly reitingavimo praktikos Lietuvoje esminius aspektus.
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4. Istirti mokykly vadovy, pedagogy, vyresniy klasiy mokiniy, tévy pozitur] j bendrojo
ugdymo mokykly reitingavima.

Tyrimo metodologija grindziama socialinio konstruktyvizmo teoretiky pozZitiriu, jog
tiriamieji savaip suvokia tiriamg reiSkinj ir priskiria $io reiSkinio sudétinéms dalims atitinkamas
prasmes. Socialinio konstruktyvizmo teorija padeda atskleisti tiriamyjy pozitrj j analizuojama
situacija, susitelkiant j specifinius kontekstus, panaudojant praktinés patirties jtakg interpretacijai
(Zydzitinaite, 2007; Wilson, 2007). Socialinis konstruktyvizmas didziausia démesj skiria
socialinéms interakcijoms, kurios ir daro didel¢ jtakg asmens Ziniy augimui ir brandai, fakty
zinojimui. Apskritai socialinis  konstruktyvizmas teigia, kad Zinios yra kuriamos,
performuojamos bei palaikomos socialiniy procesy ir kad zinojimas bei socialinis veiksmas
lemia vienas kitg (Berger, Luckmann, 1999).

Taip pat tyrimo metodologija remiasi §vietimo vadybos (Zelvys, Targamadzé, Juozaitis ir
kt.) teoretiky esminémis nuostatomis apie Svietimo kokybe kaip prioritetinj Svietimo tikslg ir jo
svarbg esminiams visuomenés pokyciams, kurio jgyvendinimui jtakos turi visas kompleksas
veiksniy.

Tyrimas grindZziamas ir $vietimo kokybés vadybos teoretiky (Pukelis, Juodaityte,
Bruzgelevicien¢ ir kt.) pozitriais apie Svietimo kokybe, kaip sutartiniy veiklos pozymiy visuma,
rodancia, kokiu laipsniu, biidais ir priemonémis yra pasiekiami nacionalinés $vietimo sistemos
tikslai, tenkinantys suinteresuotos visuomenés dalies poreikius, bei kaip — kokiais budais,
priemonémis ir kokiu laipsniu yra jgyvendinami konkrecios ugdymo istaigos tikslai, nukreipti |
individualiy suinteresuoty asmeny poreikiy tenkinima.

Remiantis tyrimo metodologija, pasirinkta kiekybinio ir kokybinio tyrimo dermés
strategija. Empirinis tyrimas grindziamas kiekybinio ir kokybiniy tyrimy derinimu, nes pasak B.
Bitino (1998; 2006), edukologiniy tyrimy metodologija nesupriesina kiekybiniy ir kokybiniy
ugdymo reiskiniy bei tyrimo — abu papildo vienas kitg. Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy derinimas
leidZia giliau pazvelgti ] socialing ir individualig problemg (MaZeikiené, 2000). Kokybiniy ir
kiekybiniy tyrimy derinimas yra konstruktyvus, kuriy tinkama interpretacija suteikia daugiau

ziniy skirtinguose kontekstuose. (Vaicekauskiené, 2008).

3.2 Tyrimo metodika ir organizavimas

Tyrimo problemai atskleisti, tyrimas buvo organizuojamas $iais etapais:
» Tyrimo problemos teorinés analizés pagrindu parengti klausimynai mokiniams,

tévams, mokyklos administracijai/vadovams, pedagogams.



+ Aitliktas zvalgomasis tyrimas.

«  Zvalgomojo tyrimo rezultaty pagrindu pakoreguotas tyrimo instrumenta.

+ Atlikta tyrimo dalyviy apklausa (anketavimas).

 Atlikta surinkty tyrimo duomeny analizé.

» Atskleistos tyrimo dalyviy nuomoniy/vertinimo tendencijos apie bendrojo
ugdymo mokykly reitingavima pagal jy veiklos kokybés rezultatus.

+ Aitlikta ir pateikta tyrimo dalyviy vertinimo rezultaty apie bendrojo ugdymo
mokykly reitingavima pagal jy veiklos kokybés rezultatus lyginamoji analizé.

* Tyrimo analizés pagrindu suformuluotos iS§vados ir pateiktos rekomendacijos
bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo proceso tobulinimui pagal jy veiklos kokybés
rezultatus.

Duomeny rinkimas. Tyrimo duomenims surinkti buvo pasirinktas anketinés apklausos
metodas. Sis metodas jgalina, pasak M. Danscombe (2010), tyréjui greitai atlikti didelés apimties
matavimus, iSsaugant respondenty konfidencialuma, padeda objektyviai analizuoti duomenis ir
tiksliai pristatyti tyrimo rezultatus. Apklausa taikoma kaip instrumentas informacijai i$
respondenty surinkti i§ anksto apgalvotais klausimais. Kiekybinis tyrimas padés gauti statistinés
informacijos, kuri yra reikalinga. Atviry Klausimy pagalba buvo tikimasi atskleisti bendrojo
ugdymo mokyklos bendruomenés nariy pozitirj j mokykly reitingavima, i$siaiskinti, ko jie tikisi
1§ reitingy, kg galima tobulinti, kad buity aukStesni mokykly jvertinimai.

Sudaryta miSraus tipo anketa. Klausimynas sudarytas remiantis mokslinés literatiiros
analize. Visos anketos (vadovams, pedagogams, mokiniams ir tévams) buvo labai panasios, nes
buvo siekiama palyginti gautus tyrimo rezultatus. Anketas sudaré trys blokai: informacinis,
kuriame tiriamieji supazindinti su tyrimo tikslu, anketos pildymo biidais; demografinis, kuriuo
siekta iSsiaiSkinti respondenty demografing charakteristikg. Vadovy: amziy, lytj, i$silavinima,
darbo stazg bei vadovaujamo darbo staza; pedagogy: lytj, amziy, pedagoginj darbo staza, bei
pedagogine kvalifikacija; mokiniy: lyt;, amziy, klase; tévy: lyt;, amziy, koks jy iSsilavinimas.
Diagnostiniame bloke vadovams pateikta 11 uzdaro tipo klausimy ir 1 atviro tipo klausimas;
pedagogams — 11 uzdaro tipo klausimy ir 1 atviro tipo klausimas; mokiniams — 8 uzdaro tipo ir 1
atviro tipo klausimas; tévams — 9 uzdaro tipo klausimai ir 1 atviro tipo klausimas.

Viena ankety dalis buvo parengta pagal Likerto skalg, kad respondentai atsakyty i
teiginius pagal jiems teikiamg svarbumg. Respondentai galéjo pasirinkti vieng i§ duoty jverciy:
labai svarbus, svarbus, vidutiniSkai svarbus, nesvarbus, visiSkai nesvarbus.

Tyrimo imtis. Tyrime dalyvavo Siauliy miesto 2 progimnazijos ir 2 gimnazijos bei

Siauliy rajono 2 progimnazijos bei 1 gimnazija. Tyrimo metu buvo vykdoma mokykly
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bendruomenés nariy apklausa, istirta 205 respondentai. I§ jy: 7 vadovai, 64 pedagogai, 74
mokiniai (10, 11, 12 klasiy ) ir 60 tévy.

Tyrimo etika. Atliekant tyrimg, buvo laikomasi anonimiSskumo, s3ziningumo,
savanoriSkumo ir konfidencialumo principy. Tyrime dalyvave bendrojo ugdymo mokykly
bendruomenés nariai buvo supazindinti su tyrimu, buvo pristatyti tyrimo tikslai, tyrimo vykdymo
eiga. Respondentai buvo informuoti, kad tyrimo duomenys apibendrinta forma bus naudojami
moksliniams tikslams, garantuotas atsakymy anonimiskumas.

Duomeny analizé: Apklausos rastu duomeny analizé buvo atlikta, taikant apraSomosios
statistikos metoda ir apskaiCiuojant respondenty nuomoniy procenting raiska. Buvo naudojama
MS Excel 2007 kompiuteriné programa grafiniam duomeny apdorojimui ir pavaizdavimui.

Tyrimo procediira: Zvalgomasis tyrimas. Prie§ atlickant tyrima buvo atliktas
zvalgomasis tyrimas. Atsitiktine tvarka 2020 metais sausio ménesj (tévy susirinkimy metu,
pertrauky metu) Siauliy miesto bei rajono progimnazijy ir gimnazijy tévams (20), vadovams (5),
pedagogams (10), mokiniams (10) buvo iSdalintos anketos. Grazinta buvo 30 ankety. Dél
nezinomy priezas¢iy 15 ankety buvo negrazintos. I$ Zvalgomojo tyrimo atsakyty ankety buvo
nuspresta nieko nekeisti ir testi tyrimg toliau.

Anketinés apklausos buvo vykdomos 2020m. vasario — kovo ménesiais Siauliy miesto ir
rajono mokyklose. Tiriamyjy atranka atsitiktiné. Tyrimo dalyviai buvo supazindinti su tyrimo
tikslu, rezultaty panaudojimu bei tyrimo etika. Respondentai pedagogai ir vadovai galéjo anketa
nestis namo. Tévams anketa buvo i$dalinta per tévy susirinkimus ir 30 min. laike grazintos visos
atsakytos anketos. Mokiniai | pateiktus anketos klausimus atsakinéjo klasiy valandéliy laiku
(viskg suderinus su mokytojais) ir grazino ] jas atsake. Mokytojai ir vadovai isreiské didesnj
nenorg dalyvauti tyrime ir atsakinéti j atviro tipo klausimg. Vadovai i§ 7 tik 2 atsaké j atviro tipo
klausima, pedagogai i§ 64 — 15 atsaké, mokiniai i§ 74 — 17, o tévy i§ 60 atsaké 13 j atviro tipo

klausima.

3.3 Empirinio tyrimo rezultaty analiné

3.3.1 Mokyklos vadovy pozitirio j mokykly reitingavima tyrimo duomenys ir ju analizé

Veiksmingas vadovavimas mokyklai — vienas svarbiausiy veiksniy kuriant mokymo ir
mokymosi aplinka, siekiant ir suteikiant reikiamg paramg mokiniams, tévams, personalui ir taip
skatinant siekti geresniy rezultaty.

Tyrime dalyvavo 7 Siauliy miesto ir rajono gimnazijy ir progimnazijy vadovai.

Demografiniai duomenys apie juos pateikiami (3 lenteléje).



3 lentelé. Tyrime dalyvavusiy mokyklos vadovy demografiniai duomenys (N=7)

Kategorija Kintamasis Respondenty Procentiné
skaicius iSraisSka

Moteris 6 86

Lytis \/yras 1 14
20— 29 m. 0 0

AmZius 30 —40 m. 2 29

41 —50m. 1 14

51 m. ir daugiau 4 57
0-5m. 0 0

6—10m. 1 14

Pedagoginis darbo 11-15m. 1 14

staZas 16 —20 m. 2 29
21 —-25m. 0 0

26 m. ir daugiau 3 43

0-5m. 2 29

Vadovavimo 6—10 m. 3 43
mokyklai stazas 11-15m. 0 0

16 — 20 m. 1 14
21 —-25m. 0 0

26 m. ir daugiau 1 14

3 lenteléje matome, kad didzioji dauguma tyrime dalyvavusiy vadovy lytis yra moterys
(86 proc.) ir tik 14 proc. vyry vadovauja mokykloms. Apklausty vadovy amzZius yra pakankamai
svyruojantis nuo 30 m. — 51 m. ir vyresni. Daugiausia (57 proc.) vadovy yra vyresnio amziaus,
bet ryskéja tendencija - yra ir jaunesniy vadovaujanéiy Zzmoniy, kuriy amzius svyruoja tarp 30 —
40 m. ir tai sudaro 29 proc. 14 proc. yra 41 — 50 m. vadovai. IS to ir seka, kad vyresnio amziaus
vadovai turi didesnj ir pedagoginio darbo stazg. Nuo 26 m. darbo stazo turi 43 proc. apklaustyjy,
29 proc. atsaké, kad jy pedagoginio darbo “bagazas sukrautas“ jau 16 — 20 mety. Po lygiai, po 14
proc. respondenty atsaké turintys nuo 6 — 10 m. ir nuo 11 — 15 m. pedagoginio darbo stazg.
Taciau pastebime, kad vadovavimo mokykloje darbo stazas turi kitokias tendencijas. Daugiausia
43 proc. atsaké, kad jie vadovauja jstaigai/oms nuo 6 — 10 m. Vadovai neseniai pradéje
vadovauti jstaigai yra 29 proc. (vadovavimo mokyklai stazas 0 — 5 m.). Po 14 proc. yra vadovy,
kurie vadovauja 16 — 20 m. ir 26 ir daugiau mety.

Pagal gautus tyrimo duomenis pastebime, kad vadovai turintys didelj pedagoginj darbo

stazg yra neseniai (6 — 10 m.) pradéj¢ vadovauti jstaigoms.
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Tyrimo metu siekta i$siaiSkinti, ar mokykly vadovai domisi, ar yra reikalinga skelbiama
informacija apie bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybe¢. Anketoje buvo pateiktas klausimas:
“Ar domités NMVA (Nacionaline mokykly vertinimo agentiiros) tinklapyje skelbiama
informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimg ir jsivertinima”. Kaip atskleidé apklausos
rezultatai, 57 proc. mokykly vadovy domisi NMVA tinklapyje skelbiama informacija apie
mokykly veiklos kokybés vertinimg ir jsivertinimg. 43 proc. respondenty atsaké, kad domisi tik
1§ dalies. Pasak, R. Zablackes (2020,), Nacionaliné mokykly vertinimo agentiira, atlikusj tyrima,
18skyré mokyklos veiklos veiksnius, lemian¢ius mokymosi pasiekimus: tai vertybés, elgesio
normos ir principai, asmenybés raidos liikesc¢iai, mokymosi nuostatos ir biidai, mokytojo ir
mokinio dialogas, mokymosi kokybé, pazanga, tévy pedagoginis Svietimas, personalo
komplektavimas.

Kadangi dauguma respondenty domisi NMVA tinklapyje skelbiamais kokybés
vertinimais tai noréjome suzinoti, ar taip pat yra domimasi vertinimais, kurie yra skelbiami

»Reitingai* zurnale. Gauti duomenys pateikti 5 paveiksle.

nesidomiu;
14

I5 dalies
domiuosi; 14

5 pav. Domé¢jimasis mokykly veiklos kokybés vertinimo rezultatais, skelbiamais “Reitingai‘

zurnale (N=7)

Dauguma respondenty (71 proc.) taip pat domisi skelbiamais veiklos kokybés rezultatais,
0 po 14 proc. respondenty atsaké, kad domisi tik i$ dalies, arba iSvis nesidomi jokia Zurnalo
skelbiama informacija. Galima daryti prielaida, kad vadovai, kurie domisi savo ir kity mokykly
veiklos vertinimais ir jsivertinimais, seka, vertina ir imasi veiksmy dél mokyklos veiklos
kokybés tobulinimo.

Kiekvienas vadovas apie savo jstaigg turi turéti kuo daugiau informacijos ir ja dalintis.
Paklausus respondenty apie jy vadovaujamos mokyklos uzimama vietg reitingy sgrase atsakymai
buvo skirtingi. Remiantis tyrime dalyvavusiy vadovy atsakymais, jy vadovaujamos Siauliy

miesto ir rajono mokyklos randasi daugiausia pirmame ir antrame, o dvigubai maziau — tre¢iame



reitingo deSimtuke. Buvo vadovy, kurie pasirinko atsakymag ,.kita” tik nejvardijo kokioje vietoje
tarp Salies mokykly yra jy vadovaujama mokykla (anketoje buvo pateiktas iSdéstymas nuo pirmo
desimtuko iki penkto desimtuko.)

Anketoje vadovams buvo pateiktas klausimas, kur skelbiama informacija tévams apie jy

mokyklos veiklos kokybés rezultatus. Gauti atsakymai pateikiami 6 paveiksle.

Kita | ' 0
Mokyklos tarybos posédZiuose | 43
Per tevy susirinkimus | 57
Susirinkimo metu | 71
Mokyklos svetainéje | 86
0 2I0 4I0 6IO SIO l[I)O

6 pav. Informacijos apie mokyklos veiklos kokybés rezultatus pateikimas tévams ir
mokytojams (N=7)

Dauguma apklausty vadovy teigia, kad savo mokyklos veiklos kokybés rezultatus skelbia
visomis ir visiems prieinamomis priemonémis (buvo galima pasirinkti kelis variantus).
Daugiausia vadovy (86 proc.) teigia, kad visa reikiama ir riipima informacija yra pateikiama
mokyklos internetinéje svetaingje. 71 proc. vadovy visa informacija perduoda ir supazindina
mokyklos bendruomeng susirinkimy metu. 57 proc. informacija perduoda per tévy susirinkimus,
0 43 proc. respondenty teigia, jog visa surinkta informacija yra pateikiama per mokyklos tarybos
posédzius. Galima teigti, kad skirtinga informacija (tévams, pedagogams ar vaikams) yra
pateikiama ir skirtingu metu bei skirtingomis priemonémis.

Respondentams buvo pateiktas klausimas: “Kaip manote, ar mokykly reitingai
objektyviai atspindi esamg mokyklos veiklos kokybés biikle”? Apklaustieji vadovai mano, kad
skelbiami Salies mokykly reitingai tik i§ dalies atspindi esama mokyklos veiklos kokybés biuikle
(86 proc. ), o likusi dalis (14 proc.) vadovy teigia, kad tai visisSkai neatspindi esamos realios
situacijos.

Tyrimo metu siekta iSsiaiskinti, kaip vadovai vertina mokykly reitingavimg pagal jy
veiklos kokybe. Gauti atsakymai pateikti 7 paveiksle.
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Nemanau, jog tai objektyvuir 14
naudinga mokyklai ar jos...

Manau, tai reikalinga mokyklai, 71
mokiniams jy tévams

Vertinu teigiamai 14

0 50 100

7 pav. Mokykly reitingavimo pagal jy veiklos kokybés rezultatus vertinimas (N=7)

Dauguma vadovy (71 proc.) mano, kad visa informacija yra reikalinga visai mokyklos
bendruomenei. 14 proc. vertina teigiamai ir mano, kad tai reikalinga, bet tuo paciu 14 proc.
respondenty mano, kad tai yra visi$kai nereikalinga informacija visai mokyklos bendruomenei.

Pateikus klausima “Ar mokykly vadovai yra patenkinti savo mokyklos pozicija reitingy
skaléje* atsaké, kad yra patenkinti ir i§ dalies patenkinti savo pozicija - po vienodai - 43 proc., 0
14 proc. respondenty netenkina toks jy mokykly jvertinimas.

Toliau tyrime siekta iSsiaiskinti, ar reitingai turi jtakos mokyklos pasirinkimui. Gauti

rezultatai 8 paveiksle.

NeZinau; 14 Neturi 0

M Taip, turi
W NeZinau

Neturi

8 pav. Mokyklos reitingy jtaka mokiniy ir tévy apsisprendimui pasirenkant mokykla (N=7)

Didzioji dauguma reitingus vertina kaip naudinga informacija tévams, net 86 proc.
vadovy mano, kad reitingai padeda tévams ir jy vaikams apsisprendziant dél mokyklos
pasirinkimo, o 14 proc. nezino ar tai naudinga ir reikSminga informacija.

ISlaikyti gerus reitingus ir auk$tg veiklos kokybe pasiekti padeda visa mokyklos
bendruomené, o ypatingai pedagogai, nuo kuriy didele dalimi priklauso galutiniai rezultatai. Kai
pasiekiami  geriausi mokyklos ugdymo rezultatai yra visada malonu sulaukti



paskatinimo/motyvacijos. Mokytojy skatinimas — reik§minga vadovo funkcija. Respondenty

klauséme, ar jie skatina/motyvuoja mokytojus? Gauti duomenys 9 paveiksle.
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9 pav. Geriausiy mokykloje ugdymo rezultaty pasiekusiy mokytojy skatinimo raiska (N=7)

Daugelis vadovy savo darbuotojus, pasiekusius geriausiy rezultaty, visada paskatina (43
proc.) ir skatina pagal turimas galimybes (43 proc.). Taciau 14 proc. vadovy atsaké, kad ir
pasiekus geriausiy rezultaty, mokytojai yra neskatinami. Kiekvienas mokyklos vadovas turi
ripintis personalu ir mokéti suzadinti bei motyvuoti savo darbuotojus, kad jie noréty tobuléti ir
siekti geresnés kokybes.

Mokykly vadovai turi déti visas pastangas, kad efektyvinty mokyklos veiksnius, kurie
turi jtakos spartesniam mokiniy bei mokyklos progresui. Taip bus keliami ne tik mokyklos
reitingai, bet ir Salies mastu bendrojo ugdymo mokyklos pasieks geresniy jvertinimy.

Ugdymo kokybei didel¢ jtaka daro jvairGs vidiniai ir iSoriniai veiksniai. Todél
respondentams pateikéme 8 teiginius, j kuriuos turéjo atsakyti pasirinkdami, kokig tai daro jtaka
ugdymo kokybei (turi didZiausios jtakos, turi didelés jtakos, vidutiniskai turi jtakos, neturi jtakos,
visiskai neturi jtakos).

Pateikus klausima ,,Kokig jtaka turi ugdymo kokybei mokytojy profesionalumas”? (57
proc.) Respondentai pazyméjo, kad tai turi didziausios jtakos, 43 proc. teigia, kad turi didelés
jtakos ugdymo kokybei. Tai parodo vadovy pasitikéjimg pedagogais ir jy darbu.

Mokiniy kontingentas mokykloje, pasak vadovy, taip pat turi jtakos ugdymo kokybei.

Rezultatai 10 paveiksle.
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10 pav. Mokiniy kontingento jtaka ugdymo kokybei (N=7)

57 proc. apklaustyjy mano, kad turi jtakos, bet 29 proc. vadovy teigia, kad tai tik
vidutiniskai daro jtakg mokyklos rezultatams ir ugdymo kokybei. O 14 proc. teigia, kad tai turi
labai didelés jtakos ugdymo kokybei, nuo kurios priklauso mokyklos reitingy vieta tarp Salies
mokykKly.

Mokykloje bendradarbiavimas yra svarbus gebéjimas, padedantis efektyviau siekti
uzsibrézty tiksly, mokytis i$ kity ar net padeda spresti konfliktus. Anketoje respondenty klausta,
ar bendradarbiavimas su tévais turi jtakos ugdymo kokybei? Daugumos vadovy nuomone (57
proc.), kad tai turi vidutiniskai jtakos, kuri lemia ugdymo kokyb¢ ir 43 proc. mano, kad
bendradarbiavimas su tévais turi didelés jtakos. Jei tévai nori, kad jy vaikas pasiekty daugiau nei
statistinis vidutiniokas, jie turi blti mokytojo partneriai, tai galima pavadinti ir “jungtinémis
pajégomis”.

Kaip ir bendradarbiavimas, taip ir motyvacija padeda mokiniui orientuotis j tikslg ir turi
jtakos mokymosi Kokybei ir pasekméms. VisapusiSskas motyvacijos skatinimas atneSa

efektyviausiy rezultaty, taip teigia psichologé J. Jakubauskiené (https:/Ivjc.It/straipsnis/kaip-

skatinti-mokiniu-mokymosi-motyvacija). Siekta iSsiaiSkinti vadovy nuomone, kiek yra svarbi

mokiniy mokymosi motyvacija ugdymo kokybei. Gauti duomenys pateikiami 11 paveiksle.


https://lvjc.lt/straipsnis/kaip-skatinti-mokiniu-mokymosi-motyvacija
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11pav. Mokiniy mokymosi motyvacijos jtaka ugdymo kokybei (N=7)

Pagal respondenty pateiktus atsakymus matyti, kad mokiniy mokymosi motyvacija yra
svarbus veiksnys, turintis didelés jtakos (57 proc.). Beveik trec¢dalis tyrime dalyvavusiy
mokykly vadovy (29 proc.) teigia, kad turi didZiausios jtakos ir lemia ugdymo kokybe. Ir 14
proc. respondenty teigia, kad mokiniy mokymosi motyvacija turi vidutini$kai jtakos ugdymo
kokybei. Pagal rezultatus galima teigti, kad mokykloje mokiniy motyvacija yra labai svarbus
veiksnys, kuris turi jtakos mokinio ugdymo(si) kokybei bei padeda mokyklai pasiekti geresniy ar
paciy geriausiy rezultaty.

Zmogiskieji istekliai, kaip bendradarbiavimas ir motyvacija yra svarbiis aspektai ugdymo
kokybei. Todél tyrime siekiame iSsiaiskinti, ar materialiniai iStekliai taip pat turi tam jtakos (zr.

12 pav.).
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12 pav. Mokyklos materialiniy istekliy jtaka ugdymo kokybei (N=7)

Apklaustieji vadovai teigia, kad mazesnés ar didesnés jtakos turi materialiniai iStekliai

ugdymo kokybei. 14 proc. teigia, kad tai turi didZiausios jtakos. Jei mokykla negali suteikti
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mokiniams kokiy nors mokymo(si) priemoniy, tai jiems néra sudaromos visos palankios sglygos
pasiekti geriausiy rezultaty.

Bet kokie iSoriniai trukdziai gali uzkirsti kelia siekti uzsibrézty tiksly. Vadovy paklausus
ar mokiniy skaicius klaséje turi didelés jtakos klasés ar mokyklos pasiekimams. Respondentai
atsaké: 57 proc. tai turi didelés jtakos, o 43 proc. teigia, kad tai vidutiniskai turi jtakos ugdymo
kokybei. Isiklausimas ir iSklausimas, pagalba klas¢je tarp mokiniy ir mokytojy yra labai svarbus
kriterijus siekiant savo tiksly.

Pagalba i§ Salies, ne tik specialiy poreikiy turintiems mokiniams mokykloje yra
reikalinga. Ji reikalinga visiems. Kuo maziau iskilusiy ir tiesioginiy, ir netiesioginiy trukdziy
moksluose tuo didesnis mokiniy produktyvumas, o tai leidzia pasiekti norimy auksty — geresniy
tiksly. Tyrime siekta iSsiaiskinti, ar specialisty pagalba yra reikalinga, siekiant geresnés ugdymo

kokybés. Gauti rezultatai pateikiami 13 paveiksle.
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13 pav. Pagalbos mokiniui specialisty jtaka mokiniy ugdymo(si) kokybei (N=7)

Didzioji dauguma (86 proc.) teigia, kad pakankama specialisty pagalba mokiniui turi
didelés jtakos. 14 proc. teigia, kad turi tik vidutiniskai jtakos. Bet visi pripazjsta, kad specialisty
pagalba yra reikalinga norint i§spresti problemas, kurios gali trukdyti siekti rezultaty.

Ugdymo turinys yra tarpusavyje suderinta mokymo programa, mokytojy kvalifikacija ir

vertinimo sistema, teigia VU prof. R. Norvaisa. (http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2018-12-

10-ugdymo-turinys-svietimo-sistemos-achilo-kulnas/173275). Bet ne visada yra taip, kaip viskas

paraSyta, nebiitinai mokymo programos tampa mokiniy Ziniomis. O tai gali ir atsispindéti
mokiniy pasiekimuose ir rezultatuose. Vadovy buvo klausiama, ar ugdymo turinys turi jtakos

ugdymo kokybei?


http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2018-12-10-ugdymo-turinys-svietimo-sistemos-achilo-kulnas/173275
http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2018-12-10-ugdymo-turinys-svietimo-sistemos-achilo-kulnas/173275
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14 pav. Ugdymo turinio jtaka ugdymo(si) kokybei (N=7)

Net 86 proc. apklaustyjy teigia, kad ugdymo turinys turi didelés jtakos pasiekimams ir 14
proc. teigia, kad tai turi labai didelés jtakos. Turéty biiti sudaromos galimybés ugdymo turinj
pritaikyti taip, kad Kiekvienas mokinys galéty pagal savo poreikius ugdytis tolesniam mokymuisi
ir prasmingam, aktyviam gyvenimui §iuolaikingje visuomengje.

Pasak E. Bakonio (2020): “Niekada didelés pazangos nesulauksime, jei jos
neplanuosime. Tik planuota pazanga vercia rimtai galvoti, kaip jos siekti. Paaiskéjo, kad i
mokykly vadovy veiklos sri¢iy tik 4 — 6 proc. skiriama démesio mokiniy pasiekimy gerinimui”.

Vadovy buvo prasyta iSreik§ti savo nuomong¢ apie bendrojo ugdymo mokykly
reitingavimg. I§ 7 atgauty ankety  §] klausimg buvo atsake tik 2 vadovai. Kiti 5 d¢l nezinomy
priezascCiy | Sitg klausima neatsakeé.

Remiantis dviejy bendrojo ugdymo mokykly vadovy nuomone apie mokykly
reitingavima pagal jy veiklos kokybés rezultatus, vienas vertinimas yra teigiamas, antras —

neigiamas. Taciau daryti iSsamesniy prielaidy nejmanoma dél imties reprezentatyvumo stokos.

3.3.2 Pedagogu poziuirio i mokykly reitingavima pagal ju veiklos kokybe tyrimo
duomenys ir juy analizé

Pasak SMSM specialisto O. Damskio (2020), vienas i3 $vietimo kokybés rodikliy yra
mokiniy pasiekimai, kurie stipriai priklauso nuo $vietimo bendruomenés, tévy pastangy padeéti

jveikti i88tkius, o taip pat ir SEK (socialinio, ekonominio, kultiirinio) stygiaus.
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I§ viso tyrime dalyvavo 64 Siauliy miesto ir rajono gimnazijy ir progimnazijy mokytojai.
Demografiniai duomenys apie juos pateikiami (4 lenteléje).
4 lentelé. Respondenty demografiné charakteristika (N=64)

Kategorija Kintamasis Respondenty Procentiné
skaicius iSraisSka
Moteris 54 84
Lytis \/yras 10 16
20— 29 m. 2 3
AmZius 30 —40 m. 8 13
41 —50m. 27 42
51 m. ir daugiau 27 42
0-5m. 4 6
6—10m. 2 3
Pedagoginis darbo 11-15m. 7 11
stazas 16 — 20 m. 9 14
21 -25m. 14 22
26 m. ir daugiau 28 44
Mokytojas 7 11
Kvalifikaciné Vyr. mokytojas 27 42
kategorija Mokytojas 24 38
metodininkas
Mokytojas ekspertas 6 9

Lietuva vis dar neartéja prie Lietuvos strateginiuose Svietimo dokumentuose ir EBPO
rekomendacijose numatyty Lietuvos Svietimui sililomy siekiniy uztikrinti mokytojy
bendruomenés kaita — mokytojo profesijos patrauklumo jauniems Zmonéms, vyry mokytojy
didinimas Slieka sprestina problema

(https://www.upc.smm.lt/naujienos/europa/apzvalga/Svietimas-Lietuvoje-EBPO-.pdf). Tai

atsispindi ir tyrime dalyvavusiy respondenty pateiktuose demografiniuose duomenyse (4 lentelé)

Mokykla yra jvairiapuseé ir joje dirba skirtingi Zzmongs, bet juos visus sieja noras padéti,
tobuléti, stiprinti motyvacijg ir geri rezultatai. Isanalizavus demografinius duomenis tyrime
dalyvavusiy pedagogy, matyti, kad pagal lytj, motery pedagogy yra Zymiai daugiau nei vyry,
atitinkamai 84 proc. ir 16 proc. Mokytojy amzZius labai jvairus nuo 20 m. iki 51m. ir vyresni.
Didzioji dauguma apklausty respondenty, kuriy amzius nuo 41 m. — 50 m. ir 51m. ir vyresni turi
didesnj darbo staza daugiausiai, atitinkamai pasiskirsté po lygiai po 42 proc. 30 m. — 40 m.
respondenty yra 13 proc., 0 20 m. — 29 m. mokytojy dirba tik 3 proc. I$ apklaustyjy respondenty
pasiskirstymo pagal pedagoginio darbo staza matyti, kad didziaja dalj pedagogy sudaro turintys
didesnj nei 26 mety stazg. Tai sudaro 44 proc. Kitos grupés pagal darbo stazg pasiskirsté


https://www.upc.smm.lt/naujienos/europa/apzvalga/Svietimas-Lietuvoje-EBPO-.pdf

apylygiai: iki 25 mety - 22 proc., iki 20 mety - 14 proc. iki 15 mety - 11 proc. iki 5 mety - 6 proc.
ir iki 10 mety -3 proc.

Respondenty buvo papraSyta nurodyti savo turima pedagogine kvalifikacing kategorija.
Mokyklos suteikia mokytojams galimybe kelti kvalifikacija. Ir tg daznai daro, nes didzioji dalis
apklaustyjy respondenty turi kvalifikacijas.

Tyrime dalyvavusiy pedagogy pasiskirstymas pagal kvalifikacija rodo, kad 48 proc. turi
vyresniojo mokytojo kvalifikacijg, 38 proc. yra mokytojas metodininkas, o 9 proc. yra mokytojai
ekspertai. Pedagogo kvalifikacija yra svarbus rodiklis, kuris gali uztikrinti kokybe Svietime.
Galima daryti prielaidg, kad tyrime dalyvavo daugiausia vyresniojo mokytojo kvalifikacing
kategorija turin¢iy pedagogy.

Kiekvienas mokytojas pasiekta rezultata supranta savaip. Vieni mokytojai teigia, kad
mokyklai yra svarbesné individuali vaiko pazanga, o ne bendras visos Lietuvos mastu vertinamas
mokyklos reitingas. Todé¢l tyrime pedagogams buvo pateiktas klausimas “Ar domisi NMVA
tinklapyje skelbiama informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimg ir jsivertinimag®. IS
pedagogy atsakymy paaiskéjo, kad 55 proc. respondenty domisi Sia informacija tik i$ dalies, o
beveik po lygiai pasiskirsté, kad taip, domiuosi 23 proc. ir 22 proc. kad nesidomiu. Galima teigti,
kad dauguma pedagogy domisi NMVA skelbiama informacija. Taip pat tyrimo anketoje buvo
pateiktas klausimas, ar pedagogai domisi teikiama informacija apie veiklos kokybés vertinimo
rezultatus, skelbiamus “Reitingy‘ Zurnale. Atsakymai pasiskirsté labai panasiai: 45 proc. domisi
tik i§ dalies, 31 proc. domisi, 0 23 proc. nesidomi skelbiama informacija. Galima teigti, kad
pedagogai iesko informacijos apie veiklos kokybés vertinimo rezultatus.

Reitingas — institucijos kiekybinis jvertinimas, padedantis palyginti vieno objekto vietg

kito objekto atzvilgiu (https://www.lietuviuzodynas.lt/terminai/). Bendrojo ugdymo mokyklos

taip pat yra reitinguojamos S$alies mastu, todél siekta iSsiaiSkinti, ar mokytojai zino savo
mokyklos vieta ,,Reitingy* zurnalo skelbiamuose bendrojo ugdymo mokykly reitinguose. Gauti
atsakymai pateikti 15 paveiksle.

M Pirmas deSimtukas
B antras deSimtukas
B trecias deSimtukas
m ketvirtas deSimtukas
B penktas deSimtukas

= kita

15 pav. Mokyklos vieta tarp kity to paties tipy Salies mokykly (N=64)
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Pasirinkimai buvo pateikti nuo pirmojo deSimtuko iki penkto deSimtuko. 44 proc.
pedagogy atsaké pasirinkdami variantg ,,kita”, bet mokyklos vieta nebuvo nurodyta. 38 proc.
nurodé, kad jy mokykla yra pirmame deSimtuke, po 8 proc. teigia, kad yra antrame ir treCiame
desimtuke, o 3 proc. — kad ketvirtame deSimtuke. Galime daryti prielaida, kad pedagogai, kurie
nenurodé mokyklos vietg reitingy lentelése jie tiesiog jos nezino.

Siekiant tyrime iSsiaiSkinti, ar mokyklos vadovybé suteikia informacijg tévams, ir
mokytojams apie mokyklos veiklos kokybés rezultatus (respondentai galéjo pasirinkti ir kelis
jiems zinomus informacijos suteikimo biidus). Daugiausia - net 72 proc. respondenty pazyméjo,
kad informacija yra talpinama mokyklos internetinéje svetaingje, 69 proc. visg informacija
gauna, kai vyksta susirinkimai, o 63 proc. ir 64 proc. atitinkamai respondentai pazyméjo, kad
visa reikiama informacija yra jiems suteikiama tévy susirinkimy ir mokyklos tarybos posédziy
metu.

Kalbant apie mokykly veiklos kokybés biikle pedagogy buvo paklausta, ar ji objektyviai

atsispindi reitinguose (16 pav.).

M Taip objektyviai atspindi

B I3 dalies atspindi

Neatspindi realios
kokybes bukles

16 pav. Esama mokyklos veiklos kokybés biiklé reitinguose (N=64)

Tik 14 proc. pasirinko, kad atspindi objektyviai esama mokyklos kokybés veiklos biklg.
11 proc. pareiské, kad neatspindi realios kokybés biiklés, o net 75 proc. teigia, kad atspindi tik i$
dalies.

Nors daugelis respondenty pazyméjo, kad mokykly reitingai tik i§ dalies atspindi esama
veiklos kokybés biikle, taciau pateikus klausima: Kaip jie vertina mokykly reitingavima pagal jy
veiklos kokybés rezultatus?, atsakymai pasiskirsté kitaip. Po 41 proc. respondenty pasirinko
atsakymus, kurie tarpusavyje prieStarauja vienas kitam, kad reitingavimai pagal mokyklos

kokybés veiklos rezultatus yra reikalingi mokyklai, mokiniams ir jy tévams ir 41 proc. atsake,



kad jie nemano, kad tai objektyvu ir naudinga mokyklai ar jos paslaugy gavéjui. O 20 proc. (1
respondentas pasirinko 2 atsakymo variantus) respondenty vertina teigiamai reitingus pagal
veiklos kokybés rezultaty objektyvuma.

Noréjome suzinoti pedagogy nuomonge: “Ar mokykly vieta reitingy skaléje yra svarbus

aspektas tévams renkantis mokykla“. Gauti duomenys pateikiami 17 paveiksle.

Neturi lemia kiti kriterijai 17

Turi tik i§ dalies bet ne
lemiamos

Taip turi 44

0 10 20 30 40 50

17 pav. Mokyklos reitingy jtaka mokiniams ir jy tévams mokyklos pasirinkimui (N=64)

44 proc. mokytojy mano, kad tévams ar jy vaikams mokykly vieta reitingy skaléje turi
nemazai jtakos mokyklos pasirinkimui. 41 proc. teigia, kad i§ dalies turi jtakos. Galima teigti,
kad tévai prie§ pasirenkant vieng ar kitag mokykla pasidomi, kokioje reitingy vietoje (ar Salies
mastu, ar miesto mastu) uzima jy norima mokykla. O 17 proc. teigia, kad mokyklos pasirinkima
lemia ne vieta reitingy skaléje, o visai kiti kriterijai.

Todél noréjome issiaiskinti, kokie tai gali biti kiti svarbiis kokybés kriterijai, kurie gali
daryti jtakag mokyklos pasirinkimui (respondentai galéjo pasirinkti kelis variantus) Duomenys

pateikti 18 paveiksle.

Kita...

MazZinti mokiniy skaiciy klaséje
Mokykly finansavima

Kelti mokiniy mokymosi motyvacijg
Bendradarbiavima su tévais
pedagogy kvalifikacijg

Mokyklos mikroklimatg

Mokiniy ugdymo poreikiy tenkinimas

Ugdymo kokybe

18 pav. Mokyklos pasirinkimo kriterijai (N=64)
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Pedagogy nuomone, svarbiausi mokiniy ir tévy mokyklos pasirinkimo kriterijai yra:
mazas mokiniy skai¢ius klaséje, mokykly finansavimas, keliama mokiniy mokymosi motyvacija.
Maziau svarbis kriterijai: ugdymo kokybé, mokiniy ugdymo poreikiy tenkinimas bei mokyklos
mikroklimatas. Visai nesvarbiis mokyklos pasirinkimo kriterijai jvardijami: pedagogy
kvalifikacija ir bendradarbiavimas su tévais. Mokyklos kokybé priklauso nuo daugelio faktoriy ir
tokiy, kurie néra tiesiogiai susij¢ su ugdymu. 50 proc. pedagogy mano, kad i§ dalies jtakos turi
veiklos kokybei ir mokyklos lokalizacija, pagal geografing vietg. 33proc. teigia, kad turi jtakos, o
17 proc. mano, kad tai neturi jokios jtakos mokyklos pasirinkimui.

Pedagogy atsidavimas, altruizmas, mokéjimas motyvuoti bei biivimas geru psichologu —
tai dar vienas varikliukas, kuris veda visus link gery rezultaty (P. Talijinieneé, 2017). Tai ar

pedagogai turi tiesioginés jtakos mokyklos reitingams? (zr.19 paveiksla).
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19 pav. Ar mokyklos reitingai tiesiogiai priklauso nuo joje dirbanc¢iy pedagogy ? (N=64)

55 proc. pedagogy teigia, kad i§ dalies nuo mokykloje dirbanciy pedagogy priklauso
mokyklos reitingai, 42 proc. mano, kad priklauso, o tik 3 proc. jvardija, kad pedagogai neturi
jokios jtakos mokyklos reitingams. Galime daryti prielaida, kad pedagogai yra labai svarbi
grandis, norint pakelti mokyklos kokybe, o kartu ir reitingus.

Diagnostiniame bloke antrame skyriuje pedagogy buvo paprasyta, kad jie jvertinty
pateiktus teiginius apie “Mokyklos pasirinkimo kriterijai“ pagal svarbuma jiems asmeniskai.
Pirmiausia mokytojy paklauséme, kiek yra svarbi ugdymo kokybé mokyklos pasirinkimui. Jy
nuomoné, kad ugdymo kokybé mokykly pasirinkimui yra labai didelé. 84 proc. pedagogy atsakeé,

kad tai labai svarbus kriterijus, 16 proc. jvardijo — kaip svarbus Kriterijus.



Pedagogy kompetencija mokyklos pasirinkimui yra labai svarbus kriterijus — atsaké 69
proc., 0 31 proc. apklaustyjy mano, kad tai yra svarbu. Tai galime teigti, kad pedagogy
atsidavimas padeda siekti geresniy rezultaty ir auk$¢iausiy laimejimy.

Ar mokiniy paruoSimas jvairiems konkursams, olimpiadoms yra svarbus Kriterijus

renkantis mokykla, pedagogy nuomoné pasiskirsté jvairiai. Galima pamatyti 20 paveiksle.
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20 pav. Vaiky paruosimo jvairioms olimpiadoms, konkursams jtaka mokyklos pasirinkimui

(N=64)

47 proc. pedagogy mano, kad tai svarbu ir turi jtakos mokyklos pasirinkimui, 0 23 proc.
teigia, kad tai labai svarbu, ar vidutiniskai svarbu, 5 proc. teikia, kad nesvarbu, 2 proc., kad tai
visiS§kai nesvarbu ir neturi jokios jtakos mokyklos pasirinkimui.

Mokytojai stengiasi prisitaikyti prie besikeiCian¢iyjy karty bei meégina keisti mokymo
metodus. Zinoma, stengiasi jiems duoti maksimalia nauda. Mokymo metodai, pedagogy
nuomoné, yra svarbus kriterijus renkantis mokyklg. Pedagogy paklausus, kiek yra svarbis
mokymo metodai, daugiau nei puse respondenty, (55 proc.) mano, kad tai yra svarbus kriterijus,
31proc. teigia, kad tai labai svarbi priemoné, kuri gali daryti teigiamg jtaka mokyklos
pasirinkimui, bet 14 proc. jvardija, kad tai vidutiniskai svarbu tinkamai parenkami mokymo
metodai. Ieskant ugdymo kokybés sékmés recepto, siekiant prisitaikyti prie kintan¢io mokiniy
démesio, iSbandomos ir naujos mokymo formos, netradiciniai metodai. Mazeikiy “Gabijos”
gimnazijos mokytoja G. Meinoriené (2016) yra jsitikinusi, kad pedagogas, ypa¢ jei mokiniai
pasiekia gery rezultaty, turéty gauti laisve pasirinkti, kaip déstyti, o ne jgyvendinti reikalavimus:
pamokos pradzioje suformuluoti jos temg, pabaigoje — reflektuoti, kaip viskas pavyko.

Labai panasiai pedagogai mano ir apie mokyklose taitkomas mokymo priemones. 48 proc.
respondenty teigia, kad tikslingai parinktos mokymo priemonés gali padaryti teigiama jtaka
mokyklos pasirinkimui, 44 proc. mano, kad tai yra labai svarbus dalykas, o tik 8 proc. sako, kad

tai vidutini$kai svarbus, kas galéty duoti geresniy rezultaty pasirenkant mokykla. Taciau mokiniy
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apriipinimas reikiamomis priemonémis yra bitinas, nes be jy mokiniams gali biiti sudétingiau

pasiekti norimy rezultaty.

Popamokiné veikla mokykloje, pasak pedagogy yra gan svarbus mokyklos veiklos

kriterijus, kuris gali turéti jtakos mokyklos pasirinkimui (zr. 21 paveiksla).
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21 pav. Popamokinés veiklos galimybiy jtaka mokyklos pasirinkimui (N=64)

44 proc. apklaustyjy pedagogy mano, kad tai svarbus kriterijus, 30 proc. teigia, kad tai

labai svarbu, nes vaikai gali biiti ugdomi ne tik pamoky metu, o taip pat ir po pamoky, kur

mokykla gali pasitilyti jvairiy bureliy spektra. Vaikas praplecia savo akiratj ir siekia didesniy

tiksly. 23 proc. mano, kad tai vidutiniskai svarbu, o 3 proc. tam neteikia jokio prioriteto.

Saugi mokykla ir gera emociné aplinka yra didelis prioritetas tarp mokytojy. Atitinkamai

net 73 proc. ir 77 proc. teigia, kad tai labai yra svarbus kriterijus pasirenkant mokykla, 0 25 proc.

ir 23 proc. mano, kad svarbu, o tik 2 proc. teigia, kad mokykloje saugi aplinka yra vidutiniSkai

svarbu. Mokyklose yra daug veikly, prevencijy, kur vaikai mokomi tiek emociskai, tiek

psichologiskai biti stipriems ir nepasiduoti esamai nepalankiai situacijai.

Teiginys ar geografiné padétis yra svarbus kriterijus pasirenkant mokykla, mokytojy

nuomoné yra pasiskirs¢iusi jvairiai, tai galime pamatyti 22 paveiksle.



Geografine padetis
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22 pav. Geografinés padéties jtaka mokyklos pasirinkimui N=64

16 proc. pedagogy teigia, kad tai yra labai svarbu kriterijus, 4 proc. mano, kad svarbu, 30
proc. — vidutiniskai svarbu, 3 proc. pedagogy teigia, kad tai nesvarbu, o 8 proc. — visiskai
nesvarbu. Siais laikais daugumai Zmoniy nekelia jokiy dideliy problemy dél nuvykimo i3 vienos
vietos | kitg. Bet pedagogy paklausus apie susisiekimo svarba atsakymai pasiskirsté taip pat
labai nevienodai: 16 proc. mano, kad susisiekimas labai svarbus kriterijus pasirenkant mokykla,
61 proc. — svarbu, 14 proc. vidutini§kai svarbu, 8 proc. — nesvarbu, ir 2 proc. teigia, kad tai
visiSkai nesvarbus kriterijus.

Ar technologijy naudojimas turi jtakos mokyklos pasirinkimui mokytojai atsaké
skirtingai ir néra vieningos nuomonés. 38 proc. teigia, kad tai labai svarbu, 47 proc. kad svarbu,
0 16 proc. mano, kad technologijy naudojimas visiSkai nesvarbus mokyklos pasirinkimo
Kriterijus.

Pedagogams pateikus klausima kokig jtaka mokyklos pasirinkimui turi mokyklos geras
vardas, jvaizdis. Nei vienas i§ apklausty respondenty nepasaké, kad tai yra visiskai nesvarbus

kriterijus mokyklos pasirinkimui (zr.23 paveikslg).
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23 pav. Kokig jtaka mokyklos pasirinkimui daro mokyklos geras vardas, jvaizdis (N=64)
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Dauguma pedagogy teigia, kad tai labai svarbus (42 proc.) ar svarbus (45 proc.)
kriterijus, o 11 proc. tam neteikia didelés reikSmés jvertindami, kad tai vidutiniskai svarbu
pasirenkant mokykla.

Siuo metu yra labai aktualus reitingavimas ir vieta reitingy lentelése. Respondenty
paklausus: kiek jiems yra svarbu mokyklos pasirinkimas pagal vieta reitingy lenteléje, pedagogai

ziuri | 8] kriterijy labai paprastai ir be dideliy emocijy. Duomenys pateikti 24 paveiksle.

40
34 34

35
30
25
15 13
10

5 3

O T T T T - 1

Labai svarbu svarbu vidutiniskai nesvarbu visiskai
svarbu nesvarbu

24 pav. Mokyklos vietos reitingy lentel¢je jtaka mokyklos pasirinkimui (N=64)

Pedagogy nuomonés Siuo klausimu labai i$siskiria - tik 16 proc. apklaustyjy teigia, kad
reitingy vieta yra labai svarbus Kriterijus, o vidutiniskai svarbu ir svarbu, pedagogy nuomong,
pasidalino po lygiai po 34 proc., 13 proc. teigia, kad tai nesvarbu, o 3 proc. visiskai nesvarbu.

Pedagogams pateikus klausimg: “Ar rekomendacijos (draugy, artimyjy) daro jtaka
mokyklos pasirinkimui®. Respondenty atsakymai yra vertinami nevienareik§miskai. Daugiausia
44 proc. jvardina, kaip svarby aspekta, labai svarby - 28 proc., vidutiniskai svarbus 25 proc., 0
visiSkai nereik§mingais teiginiais jvardija tik po 2 proc.: nesvarbus ir visis§kai nesvarbus Kriterijus
pasirenkant mokykla.

Kauno Sv. Kazimiero progimnazijos direktoré P. Talijiiniené mano, kad nemaza dalis
mokytojy vadovaujasi Winstono Churchillio mintimis: “Mes gyvename i$ to kg gauname, bet
kuriame gyvenima i$ to kg duodame” (Reitingai 2019 1(11)). Tada ir bendrojo ugdymo mokykla
lydi sekmé, kai mokytojai ugdosi patys ir ugdo dorus lyderius — kiekviena dieng konkuruojancius
su paciu savimi ir su savo paties pasiektais rezultatais.

Tyrimo metu pedagogy buvo praSoma pateikti asmening nuomong¢ apie mokykly
reitingavimg. I§ viso gauta 15 autentiSky teiginiy masé. Pagal bendrus pozymius teiginiai

priskirti kategorijai ,,Mokykly reitingavimo vertinimas* (5 lentele).



5 lentelé. Mokykly reitingavimo vertinimas (N=15)

Kategorija Subkategorija | Teiginiy Patvirtinantys teiginiai
skaicius
Mokykly Teigiamas 3 ,, Tai naudinga<...>*“
reitingavimo vertinimas ,, Reitingavimas gerai<...>
vertinimas ., Reikalingas<....>*“
Neigiamas 10 ,, Ne reitingai kuria mokyklos
vertinimas kokybe,<....>*

., <...>neatspindi mokyklos visos
veiklos kokybés “.

., Sunku jvertinti veiklos sritis<....>

“Reitingai — politiniai
zaidimai<....>"

,, <...>nes mokykla nelygi mokyklai,
klase — klase klasei. *

,» <...>kurios geriausius vaikus

atsirenka<...>*“

., Nepritariu<....>"

,, Nereikalinga “
Neutralus 2 ., Kazkokio reikia<....>“
vertinimas ,, Idomumo délei<.....>

I$ pateikty pedagogy nuomoniy pastebime, kad dauguma pedagogy reitingavima vertina
neigiamai. Jiems yra svarbu jvertinimas, bet, kuris $iuvo metu vyksta pedagogams sukelia daug
klausimy apie vertinamus kriterijus, o taip pat ir mokykly ar klasiy nelygybe.

Europos Taryba (2013) pabrézia, kad turi rastis naujoviskas pozitris ] Svietimag, kuris
padéty pritraukti ] mokyklas aukSciausios kvalifikacijos jaunuosius mokytojus, istengiancius
zengti kartu su mokymosi srityje nuolat atsirandanc¢iomis naujovémis.

Apibendrinant pedagogy tyrimo rezultatus galima teigti, kad daugelis pedagogy bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimg vertina, kaip naudingg kriterijy, kuris reikalingas visai mokyklos
bendruomenei. Tai suteikia informacijos apie mokyklos veiklos kokybés rezultatus, o tai pat i$
dalies atspindi ir esamg mokykly veiklos bukle. Daugelis pedagogy teigia, kad mokyklos
reitingai priklauso, didZigja dalimi, nuo toje mokykloje dirbanc¢iy pedagogy, bet taip pat tam
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jtakos turi ir visi mokyklos bendruomenés nariai, jy pastangos ir noras tobuléti bei siekti bendry

auksty tiksly.

3.3.3 Vyresniyjy klasiy mokiniuy pozitirio j mokykly reitingavima tyrimo duomenys ir
analizé

Bendra mokytojy ir mokiniy veikla, abipusis supratimas ir yra sékmingo vaiky ugdymo
pamatas, kickvienos mokyklos siekiamybé. Ne tik mokytojai, bet ir mokiniai turi tiesioginés
jtakos ne tik savo asmeniniams, bet ir mokyklos rezultatams, pagal kuriuos ir yra reitinguojamos
Salies mokyklos. Tyrimo metu noréjome iSsiaiskinti kg mokiniai galvoja, kas didziausig jtaka
daro mokyklos kokybei ir kg reikéty, jy nuomone, tobulinti.

Tyrimo metu buvo iSdalintos 74 Siauliy miesto ir rajono gimnazijy moksleiviams

anketos. Mokiniy demografiniai duomenys 6 lenteléje.

6 lentelé. Mokiniy demografiniai duomenys

Kategorija Kintamasis Respondenty Procentiné
skaicius iSraiSka
Mergina 46 62
Lytis Vaikinas 28 38
16 m. 24 32
Amzius 17 m. 12 16
18 m. 38 51
Kokioje klaséje 10 klase 27 36
mokinatés 11 klasé 9 12
12 klasé 38 51

ISanalizavus respondenty struktiira pagal lytj, merginy buvo daugiau nei vaikiny,
atitinkamai 62 proc. ir 38 proc. Pagal mokiniy amziy matyti, kad noriai atsakinéjo j anketos
klausimus 18 m. jaunimas (51 proc.). 32 proc. atsaké 16 m. ir maZiausiai 16 proc. atsakingjo 17
mety jaunuoliai.

Lyginant pagal klases beveik identiskai atitinka moksleiviy pasiskirstyma, kaip ir pagal
amziy. 51 proc. jaunuoliy mokosi 12 klaséje, 36 proc. — 10 klas¢je ir 12 proc. 11 klaséje. Galima
daryti prielaida, kad jaunuoliai besimokantys paskutinius metus mokykloje noriai atsakingjo }
pateiktus klausimus, nes i$siaiSkinus ko labiausiai triiksta ar ko reikia, galima padéti pakelti savo
mokyklos reitingus, o taip pat atskleisti, kur ir ko mokyklai triiksta.



I klausimg “Ar domisi informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimo rezultatus
skelbiamus ,,Reitingy* Zurnaluose®. Mokiniai atsaké, kad yra skiriamas menkas démesys, nes net
57 proc. atsaké, kad nesidomi, 27 proc. domisi i§ dalies, o tik 16 proc. domisi skelbiama
informacija.

Apklaustieji gimnazijy mokiniai buvo prasomi jvardinti, kodél jiems yra svarbiis auksti

mokyklos reitingai. Atsakymai pateikti 25 paveiksle.

Jusy atsakymas.... —i 3
Manau, kad turiu daugiau galimybiy
pasiekti gery ugdymosi rezultaty...
LeidZia manyti, kad toje mokykloje _ )8
dirba geriausi mokytojai

Tai parodo mokyklos prestizg F 18

25 pav. Mokiniams svarbiis mokykly reitingy motyvai (N=74)
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Daugiausia 54 proc. atsake, kad jie mano, kad turi daugiau galimybiy toje mokykloje
pasiekti geresniy ugdymosi rezultaty. 28 proc. jaunuoliy atsake, jog tiki, kad aukstus reitingus
turin¢iose mokyklose dirba geriausi mokytojai, o 18 proc. respondenty tiki, kad tai parodo,
mokyklos, kurioje mokosi prestiza.

Mokiniy paklausus (galé¢jo pasirinkti kelis atsakymus), “Ka reikety keisti, kad Jisy
mokyklos reitingai buty aukstesni. Jvardija, kad jiems triksta jkvepéjy, skatintojy, kurie kelty jy
paciy, mokiniy, mokymosi motyvacijag (54 proc.). Taip pat dauguma 51 proc. respondenty
noréty, kad bty labiau atsizvelgta } mokiniy ugdymosi poreikius. Po to seka nuosekliai: tobulinti
ugdymo kokybe (47 proc.), kelti pedagogy kvalifikacija (35 proc.), gerinti mokyklos
mikroklimata (30 proc.) mazinti mokiniy skaiciy klasése (23 proc.) ir tik 7 proc. respondenty
mano, kad tévy didesnis bendradarbiavimas su mokyklos bendruomene gali pakelti mokyklos
reitingus pagal kokybés kriterijus.

Norédami suzinoti apie vertinamos kokybés biiklés objektyvuma reitinguose, mokiniams
uzdavéme klausima: ,,Ar mokyklos reitingai objektyviai atspindi esama mokyklos veiklos
kokybés biiklg”. Didzioji dalis respondenty (66 proc.) mano, kad mokykly reitingavimai tik i§
dalies objektyviai atspindi mokyklos veiklos kokybés bukle, 18 proc. teigia, kad visiskai
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neatspindi realios kokybés, o 16 proc. mokiniy tiki, kad objektyviai atspindi esamg situacijg
mokyklose.

Gimnazijos pasirinkimas - tai svarbus zingsnis jaunuoliy gyvenime. Keiciasi ne tik
draugai, bet ir visa aplinka bei mokytojai. Todél noré¢jome tyrimo metu suZinoti, ar prie$

pasirenkant ugdymo jstaiga, atsizvelgia j skelbiamus reitingus. Gauti duomenys 26 paveiksle.
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26 pav. Mokyklos reitingy jtaka mokiniams renkantis gimnazija (N=74)

Pagal anketoje pateiktus atsakymus pastebime, kad net 65 proc. mokiniy atsizvelgia j tai,
kokig vietg reitinguose uzima jy pasirinkta gimnazija. 23 proc. tam teikia didelj démesj, nes
padeda priimti sprendimg, o 12 proc. respondenty tai visiSkai nedaro jokios jtakos renkantis
gimnazija.

»Reikia tikéti ir pasitiketi kiekvienu mokytoju ir kiekvienu mokiniu, ir tada rezultatai
nuosekliai augs - taip aiskina, kas lemia mokykly augima Mazeikiy M. Rackausko gimnazijos
direktoré A. Zukauskien¢ (Reitingai 2018 Nr.1(9)). Mokiniy paklausus, ar mokyklos reitingams

turi tiesioginés jtakos joje dirbantys pedagogai, atsakymai pasiskirsté taip (Zr. 27 pav.).
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27 pav. Tiesioginé pedagogy jtaka mokyklos reitingams (N=74)



Net 61 proc. apklausty mokiniy teigia, kad mokyklos reitingai i§ dalies priklauso
tiesiogiai nuo toje mokykloje dirban¢iy pedagogy. 38 proc. mano, kad tikrai priklauso mokyklos
reitingai nuo toje mokykloje dirban¢iy pedagogy, o 1 proc. mano, kad pedagogai neturi jokios
jtakos mokyklos reitingams. Taip mokiniai supranta pedagogy svarbg ir reikalingumg bendrojo
ugdymo mokykloje, nes jie kartu gali pasiekti aukStesniy rezultaty.

Diagnostiniame bloke antrame skyriuje papraséme mokiniy, kad jie pazyméty kiekvieng
teiginj jiems pagal svarbumg (Labai svarbu, svarbu, vidutiniSkai svarbu, nesvarbu, visiSkai
nesvarbu).

Tyrime siekiame iSsiaiSkinti, ar renkantis mokykla, ugdymo kokybé mokiniams yra
svarbus Kriterijus? Jy atsakymai pasiskirsté taip: ugdymo kokybe mokiniai vertina kaip labai
svarby motyva — 62 proc., o 38 proc. teigia, kaip svarby. Galime daryti prielaida, kad mokiniai
nori kokybisko ugdymo ir jis jiems yra svarbus mokyklos pasirinkimo kriterijus.

Mokiniai savo Zinias gali pasitikrinti jvairiuose konkursuose ir olimpiadose. Todél buvo
jdomu suzinoti, ar mokiniams renkantis mokykla, tai yra svarbus kriterijus. Rezultatai 28

paveiksle.

Visiskai nesvarbu lo
nesvarbu fo

Vidutiniskai svarbu 5

Svarbu 45

labai svarbu 50

28 pav. Mokiniy paruo$imo jvairioms olimpiadoms, konkursams jtaka mokyklos pasirinkimui
(N=74)

Paruosimas olimpiadoms, konkursams mokiniai teigia, kad yra labai svarbus kriterijus
renkantis mokykla. Net pusé (50 proc.) apklaustyjy mokiniy mano, kad tai labai svarbus
kriterijus, 0 45 proc. teigia, kad svarbu ir yra atsizvelgiama renkantis mokykla. Tik 5 proc.
mokiniy mano, kad tai tik vidutiniSkai svarbu. Galima daryti prielaidg, kad mokiniams yra
svarbu ir jie supranta, kad visas jgytas zinias mokymosi metu gali panaudoti savo laiméjimams ir

jvertinimui.
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Ar respondentams taip pat yra svarbu, kokiais mokymo metodais mokiniams bus
perduotos zinios. Mokiniy nuomoné pasiskirsté jvairiai. 50 proc. mano, kad tai labai svarbus
kriterijus, 35 proc., kad tai svarbu, 14 proc.- vidutiniskai svarbu, 0 1 proc. teigia, kad tai
nesvarbus kriterijus renkantis mokykla. Galima teigti, kad net pusei tyrime dalyvavusiy mokiniy
rupi, kokie metodai bus naudojami ugdymo procese, kad skatinty mokiniy kiirybiskuma,
atsakinguma, ugdyty kritinj mastyma.

Tyrimas atskleidé, kad mokymo metodai yra pakankamai svarbus kriterijus renkantis
mokykla, toliau tyrimo metu noréjome iSsiaiskinti, ar mokiniams yra taip pat svarbios ir mokymo
priemonés. Labai panaSiai pasiskirsté mokiniy nuomoné. 34 proc. mano, kad tai labai svarbus
kriterijus renkantis mokykla, 50 proc. - svarbus, 12 proc. — vidutiniskai svarbus Kriterijus ir 4
proc. — nesvarbus. Nei vieno i§ mokiniy pasirinkto atsakymo nebuvo, kad jiems visiskai
nesvarbu, nei kaip, nei kokiomis priemonémis bus suteiktos zinios.

Kas susij¢ su ugdymu mokiniams tikrai yra visi pakankamai svarbis kriterijai. Todél

noréjome tyrimo metu suzinoti, ar jiems taip pat yra svarbi ir popamokiné veikla. Gauti rezultatai

29 paveiksle.
Visiskai nesvarbu | 1
nesvarbu | 19
Vidutiniskai svarbu | 38
Svarbu | 23
labai svarbu | 19
0 1IO 2IO 3IO 4IO

29 pav. Popamokinés veiklos galimybiy jtaka renkantis mokykla (N=74)

Aptariant popamokinés veiklos galimybes, respondenty nuomoné pasiskirsté labai
skirtingai. 38 proc. mokiniy atsaké, kad tai vidutiniskai svarbi sritis renkantis mokykla, 23 proc.
teigia, kad tai svarbus kriterijus. Po 19 proc. pasiskirsté, kad mokiniams tai labai svarbus ir, kad
nesvarbus kriterijus renkantis mokykla. O 1 proc. neteikia visiskai jokios tam reikSmés. Galima
daryti prielaida, kad daugumai mokiniy yra svarbu, kad mokykla gali daugiau suteikti
mokiniams galimybiy po pamoky Save realizuoti, atrasti, ar paprasCiausiai gilinti Zinias, kurias
jie noréty.

Saugumas yra svarbus visiems, bet ar taip mano ir mokiniai, galime pamatyti 30

paveiksle.
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30 pav. Saugios aplinkos jtaka mokyklos pasirinkimui (N=74)

Saugi mokyklos aplinka daugumai (50 proc.) mokiniy yra labai svarbus Kriterijus

renkantis mokykla. 31 proc. teigia, kad svarbus kriterijus, 15 proc. mokiniy mano, kad

vidutinis$kai svarbus Kriterijus. 3 proc. jvardija, kaip visiskai nesvarbiu kriterijumi, o 1 proc.

teigia, kad nesvarbus Kriterijus ir nedaro jokios jtakos mokyklos pasirinkimui. Dauguma mokiniy

tikisi saugios mokymo(si) aplinkos, kad galéty jaustis geriau ir neturéty jokiy baimiy.

Gera emociné aplinka respondentams yra svarbiau uz saugig aplinkg, nes 55 proc.

mokiniy jvardija tai, kaip labai svarby motyva renkantis mokykla, 35 proc. teigia, kad svarbus

kriterijus, 8 proc. jvardija kaip vidutiniskai svarbus Kriterijus, o 1 proc. neteikia jokio svarbumo

gerai emocinei aplinkai ir nedaro jokios jtakos renkantis mokykla.

Jaunimui susisiekimas yra labai aktualus. Todél klausiame mokiniy, ar jiems yra svarbi

mokyklos geografiné padétis. Gauti rezultatai 31 paveiksle.
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31 pav. Geografinés padéties jtaka mokyklos pasirinkimui (N=74)

Jy atsakymai pasiskirsté labai skirtingai ir nevienareik§miskai. Galima teigti, kad

daugelis mokiniy turi galimybe patys nuvaziuoti, ar juos atveza j mokyklas, nes 39 proc. mokiniy
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teigia, kad geografiné mokyklos padétis renkantis mokyklg yra vidutiniSkai svarbus kriterijus, 30
proc. mokiniy mano, kad svarbus Kriterijus, 14 proc. - tai laiko nesvarbiu Kkriterijumi, 12 proc.
apklaustyjy teigia, kad jiems geografiné padétis yra labai svarbus kriterijus, o 5 proc. visiskai
nesvarbu, kur yra jy mokykla.

Susisiekimas kaip ir geografine padétis pasiskirsté taip pat skirtingai, tik ¢ia viena padala

labiau iSryskéja pagal svarbuma (zr. 32 paveikslg).

Visiskai nesvarbu 3
nesvarbu 8
Vidutiniskai svarbu 24
Svarbu 47
labai svarbu 18
T T T |/ L
0 10 20 30 40 50

32 pav. Susisiekimo jtaka renkantis mokykla (N=74)

Kad susisiekimas yra svarbus kriterijus renkantis mokykla teigia 47 proc. mokiniy, 24
proc. tai laiko vidutiniskai svarbiu kriterijumi, 18 proc. mokiniy susisickimas labai svarbus
renkantis mokykla, 8 proc. apklaustyjy tai nesvarbu ir likusiems 3 proc. tai visiS$kai nesvarbus
Kriterijus, nes susisiekimas respondentams nekelia jokiy sunkumy.

Technologijy naudojimas visy misy gyvenime yra jau neatsicjamas dalykas. Todél
nor¢jome tyrimo metu paklausti, ar respondentams yra svarbus mokykloje technologijy

naudojimas. Rezultatai 33 paveiksle.

Visigkai nesvarbu - 3
nesvarbu - 5
Vidutiniskai svarbu - 24
Svarbu - 45
labai svarbu - 23
0 1IO 2IO 3IO 4IO 5IO

33 pav. Technologijy naudojimo jtaka renkantis mokykla (N=74)



Daugelis atsakiusiy mokiniy (45 proc.) teigia, kad technologijy naudojimas yra svarbus
kriterijus renkantis mokykla. Vidutiniskai svarbus ir labai svarbus Kriterijus pasiskirsté
atitinkamai respondenty atsakymai 24 proc. ir 23 proc. Technologijy naudojimg nesvarbiu
kriterijumi laiko 5 proc. mokiniy, o visiSkai jtakos nedaro mokyklos pasirinkimui 3 proc.
apklaustyjy.

Gera mokykla apimanti daug pries$ tai jau nagrinéty kriterijy. Todél noréjome paklausti

mokiniy ar jiems yra svarbus ir mokyklos pripazinimas - geras vardas. Rezultatai 34 paveiksle.

Visi$kai nesvarbu | 1
nesvarbu |
Vidutiniskai svarbu | 32
Svarbu | 38
labai svarbu | 1
0 1IO 2IO 3IO 4IO

34 pav. Mokyklos gero vardo, jvaizdzio jtaka jos pasirinkimui (N=74)

Mokyklos geras vardas, jvaizdis mokiniams pagal svarbumg néra prioritetas. Tai galima
pastebéti kaip respondentai atsaké: svarbiu Kriterijumi renkantis mokykla laiko 38 proc.,
vidutiniskai svarbus Kriterijus — 32 proc. mokiniy. Labai didele jtaka mokyklos pasirinkimui
mokyklos geras vardas turi — 19 proc. apklaustyjy, nesvarbus kriterijus 9 proc., o visiskai nedaro
jokios jtakos mokyklos pasirinkimui 1 proc. mokiniy.

Paskutiniu metu daug yra kalbama ir diskutuojama apie bendrojo ugdymo mokykly
reitingus. Tod¢l klausiame mokiniy ar ir jiems daro jtakag mokyklos pasirinkimui mokyklos vieta

reitingy lenteléje (Zr. 35 paveikslas).
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35 pav. Mokyklos vietos reitingy lenteléje jtaka mokyklos pasirinkimui (N=74)

IS pateikty atsakymy galime teigti, kad mokiniai labai didelés svarbos neteikia mokyklos
vietai reitingy lenteléje. VidutiniSkai svarbiu ir svarbiu Kkriterijumi laiko atitinkamai 36 proc. ir
35 proc. mokiniy, nesvarbiu Kriterijumi - 16 proc. respondenty, o labai didele jtaka turi,
mokyklos reitingy vieta renkantis mokykla, tik 9 proc. mokiniy. 3 proc. respondenty visiskai
nedaro jokios jtakos renkantis mokykla, mokyklos vieta reitingy lentel¢je.

Kadangi mokiniai didelio démesio neskiria mokykly reitingavimui, tai noréjome suZzinoti,

kaip pagal svarbuma jiems yra reikSmingos rekomendacijos apie mokykla. Gauti rezultatai 36

paveiksle.
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36 pav. Rekomendacijy (draugy, artimyjy) jtaka renkantis mokykla (N=74)

Rekomendacijy svarbumui mokiniai skiria pakankamai démesio. Kad tai jiems svarbu
atsaké 39 proc., vidutiniS$kai svarbus kriterijus 28 proc., 20 proc. mokiniy laiko labai svarbiu
kriterijumi renkantis mokykla. 9 proc. apklaustyjy nesvarbi kity nuomoné, o 3 proc. visiskai
nesvarbus kriterijus ir nedaro jokios jtakos mokyklos pasirinkimui. Tai galima daryti prielaida,

kad artimyjy ar draugy rekomendacijos yra vertinamos labiau nei vieSai skelbiamos mokykly

reitingy lentelés.




Tyrimo metu mokiniy buvo prasoma pateikti asmening nuomong¢ apic mokykly
reitingavima. IS viso gauta 17 autentiSky teiginiy masé. Pagal bendrus pozymius teiginiai

priskirti kategorijai ,,Mokykly reitingavimo vertinimas®.

7 lentelé. Mokykly reitingavimo vertinimas (N=17)

Kategorija Subkategorija | Teiginiy Patvirtinantys teiginiai
skaicius
Mokykly Teigiamas 11 ., <...> sureitinguotos taip kaip
reitingavimo vertinimas yra is tikryjy ",
vertinimas “<..>palengvina

pasirinkimq”, “<...> gali rinktis

gimnazijg”, “<..> néra prastas,
bet reikia pagerinti
reitingavimg”,

“Reitingai svarbu “,
“<...> didele reiksme mokiniy
pasirinkimui “,maloniau mokytis “

,<..> mokaisi geriausioje

mokykloje “,
., <...> smagiau mokytis”,
r<L> kvalifikuoti
pedagogai”, ,,<..> ugdymo
efektingumas .
Neigiamas 2 “Reitingais netikiu”, *“<..>
vertinimas perdeétas dalykas
Neutralus 3 neturiu nuomoneés”,
vertinimas <..>"nebiitinai  mokykla  yra
puiki”,

Mokiniai reitingavima vertina kaip naudingg aspekts, kuris gali suteikti daugiau
informacijos apie norimas bendrojo ugdymo jstaigas. Mokiniai gali individualiai pasidométi,
apie norima bendrojo ugdymo jstaigos reitingus ir jos pasiektus rezultatus pagal veiklos kokybe.
IS pateikty atsakymy pastebime, kad apie bendrojo ugdymo mokykly reitingavima pagal veiklos

kokybe, skelbiamas informacijas nedaugelis mokiniy ieSko ar ja domisi.
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Apibendrinant vyresniy mokiniy tyrimo rezultatus galima teigti, jog mokiniai mano, kad
mokantis mokykloje, kuri yra aukStesnéje reitingy vietoje, gali suteikti daugiau galimybiy
pasiekti geresniy rezultaty, nes ten dirba geriausi pedagogai. Jie gali suteikti mokiniams daugiau
pasitikéjimo bei motyvacijos, ko pasak mokiniy, jiems ir truksta. Mokiniams reitingai yra
naudingas kriterijus pasirenkant gimnazija, taciau jie yra linke labiau remtis draugy, artimyjy

rekomendacijomis, nei viesai skelbiamomis mokykly reitingy lentelémis.

3.3.4 Tévy poziirio i mokykly reitingavima tyrimo duomenys ir analizé

Siuo metu yra nemazai jrankiy, padedanciy pasirinkti kokybiska mokykla pagal vaiky ir
tévy prioritetus, vertybes ar gyvenamaja vieta. Vieniems tévams svarbu savus vaikus leisti |
mokyklas, kuriose sukuriama didziausia pridétiné verté. Kitoms Seimoms svarbu, kad vaikas
mokytysi itin modernioje mokykloje. Nemazai daliai tévy svarbiausia, kad vaikas mokykloje
jaustysi gerai. Dar kitoms Seimoms imponuoja auksto lygio vadyba su stipriu asmenybés augimu
gars¢jancios mokyklos ir kt. Bet reikSmingai daliai Seimy tiesiog labai svarbu, kad vaikas
pradinéje mokykloje iSmokty gerai skaityti, raSyti ir skaiiuoti, o progimnazijoje igyty svarbiy
discipliny pagrindus, iSmokty dirbti savarankiskai ir pasiekty asmeninés pazangos maksimuma.

Tévy apklausoje dalyvavo 60 Siauliy miesto ir rajono progimnazijy ir gimnazijy mokiniy
tévy. Demografiniai duomenys apie juos pateikti 8 lenteléje.

8 lentelé. Demografiniai duomenys (N=60)

Kategorija Kintamasis Respondenty Procentiné
skaicius iSraiska
Moteris 53 88
Lytis Vyras 7 12
30—40 m. 28 47
Amzius 41 — 50 m. 27 45
51 m. ir daugiau 5 8
Vidurinis 11 18
Jusy iSsilavinimas Spec. vidurinis 11 18
Aukstasis koleginis 7 12
Aukstasis 31 52
universitetinis
Vienas 29 48
Kiek Jusy vaiky Du 27 45
Stuo metu lanko Trys 4 7
bendrojo ugdymo Daugiau 0 0
mokykla




Pagal lytj respondenty daugiausia buvo motery - 88 proc., o vyry tik 12 proc. Kaip ir
visame mokyklos gyvenime, dazniausiai dalyvauja ir gilinasi j iSkilusias problemas labiau
moterys. Respondenty amzius svyruoja nuo 30 — 51m. ir vyresni. Didzioji dauguma vyrauja
brandaus amziaus Zzmoné¢s. Pagal iSsilavinimg dauguma tévy turi aukstajj i$silavinimg — 52 proc.
Po to seka respondentai, kurie pasiskirsté po lygiai 18 proc. turintys vidurinj ir spec. vidurinj
i§silavinima, o 12 proc., kurie turi aukstaji koleginj iSsilavinimg. Galima daryti prielaida, kad
daugelis tévy Zino, koks yra svarbus mokslas gyvenime, jy issilavinimas nusako ir doméjimasi
ugdymu ir jo teikiama kokybe. Ir $cima tg gali perduoti, nes ji labai prisideda prie mokiniy
mokymosi.

Daugiausia i$ apklaustyjy tévy, Siuo metu, bendrojo ugdymo mokykla lanko vienas ar du
vaikai: atitinkamai pasiskirsté 48 proc. ir 45 proc. ir tik 7 proc. tévy veda tris vaikus j bendrojo
ugdymo mokykla.

Diagnostiniame bloke klausta: ar jie zino, kad bendrojo ugdymo mokyklos yra

reitinguojamos pagal veiklos kokybés rezultatus. Gauti rezultatai 37 paveiksle.

Ne, neZinau 7
Teko girdeti, taciau tuo nesidomiu 30
Zinau ir domiuosi $iuo klausimu 10
Taip, Zinau 53
1 1 1 1 1 1
0 10 20 30 40 50 60

37 pav. Lietuvos bendrojo ugdymo mokykly reitingavimas pagal jy veiklos kokybés
rezultatus (N=60)

Didzioji dauguma - 53 proc. tévy atsaké, kad taip, zino apie mokykly reitingavima. 30
proc. teigia, kad teko girdéti, taCiau tuo jie nesidomi. 10 proc. apklaustyjy tévy zino apie
reitingus ir domisi $iuo klausimu. O 7 proc. nezino nieko ir nesidomi visiskai bendrojo ugdymo
mokykly reitingavimu. | klausima, ar tévai Zino Zurnalg ,,Reitingai”, jy atsake, kad - 57 proc. ne,
ir neteko girdéti, o 43 proc. zino “Reitingai Zurnalg ir jame skelbiamg informacijg.

Tyrimo metu toliau siekta aiSkintis, ar tévai domisi informacija apie mokykly veiklos

kokybés vertinimo rezultatus skelbiamus ,,Reitingai Zurnale. Gauti rezultatai 38 paveiksle.
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M Taip, domiuosi
m |5 dalies domiuosi

W Ne, nesidomiu

38 pav. Doméjimasis mokykly veiklos kokybés vertinimo rezultatais, skelbiamais ,,Reitingy‘
zurnale (N=60)

Nemaza dalis apklaustyjy tévy nezino ,,Reitingy* zurnalo, tai jie lygiai taip pat (60 proc.)
nesidomi ir skelbiamais vertinimo rezultatais Siame Zurnale. 25 proc. domisi tik i§ dalies $ia
skelbiama informacija ir deja, tik 15 proc. tévy domisi visa informacija, kuri yra skelbiama apie
mokykly veiklos kokybés vertinimy rezultatus.

Kadangi apklaustieji tévai nesidomi “Reitingy Zzurnale skelbiama informacija apie
veiklos kokybés rezultatus, tai tyrimo metu klausiame, kur randa jie visg jiems reikalinga ir
naudinga informacija apie mokyklos veiklos kokybés rezultatus (apklaustieji galéjo rinktis kelis

variantus). Gauti atsakymai 39 paveiksle.
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39 pav. Informacijos $altiniai apie bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés rezultatus (N=60)

Daugelis apklaustyjy tévy (net 68 proc.) atsaké, kad visa reikiamg informacija apie
bendrojo ugdymo mokykly veiklos rezultatus randa internete. 18 proc. teigia, kad viska suzino i$
mokyklos administracijos, 12 proc. tévy reikiamg informacija gaung i$ paciy pedagogy, o 8 proc.

apklaustyjy pasiskirsté po lygiai, kad jie suzino veiklos kokybés rezultatus is ,,Reitingy* Zurnalo,



ir 1§ kity tévy, arba jie i§ vis nesidomi ir neiesko informacijos apie bendrojo ugdymo mokykly
veiklos kokybés rezultatus.
Respondenty nuomoné, kam reikalingi bendrojo ugdymo mokykly reitingavimai

atsakymai pasiskirsté labai skirtingai (zr. 40 paveikslas).

60
50
50 +
40 -
30 +
20 - 18 15
12 rJ
0 T T T T T _ 1
Taip, manau yra Taip manauyra Taip,manau Nemanau, kad Neturiu Kita (jrasykite)
reikalingi reiklaingi, taciau reikalingi BUM nuomones
visiems tik mokyklos mokiniy tévams reitingavimas
administracijai ir yrareigalingas
pedagogams

40 pav. Bendrojo ugdymo mokykly reitingy poreikis mokyklos bendruomenei (N=60)

50 proc. tévy teigia, kad bendrojo ugdymo mokykly reitingai yra reikalingi ir mokiniams,
ir tévams, ir visai visuomenei. 18 proc. apklaustyjy teigia prieSingai, kad reitingai yra niekam
nereikalingi. Taciau 12 proc. tévy teigia, kad tai reikalingi tik mokyklos administracijai ir
pedagogams. 15 proc. respondenty Siuo klausimu neturéjo jokios nuomonés, o 3 proc.
respondenty iSsaké savo nuomong pvz.: kad reitingai yra reikalingi patenkinti tik smalsuma.

Apklaustyjy tévy nuomone, ar jiems yra svarbiis mokyklos reitingai, kur mokosi jy
vaikai, didzioji dauguma (52 proc.) atsaké, kad taip yra svarbiis, bet 25 proc. teigia, kad jiems
visiskai nesvarbu mokyklos reitingai, o 23 proc. tévy jvardija prieSingai, kad jiems yra labai
svarblis mokyklos reitingai, kur mokosi jy vaikai.

Tyrimo dalyviams yra pakankamai svarbiis mokykly reitingai, todél noréjome iSsiaiskinti,

ar jie jais ir remiasi rinkdamiesi bendrojo ugdymo mokykla. Rezultatai pateikti 41 paveiksle.
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B Remiuosi tik reitingais

M Reitingai turi reikme susidarant nuomone apie mokyklos veiklos kokybe,

tacdiau galutinio apsisprendimo nelemia
m Reitingai visiskai neturi reikmés mano apsisprendimui renkantis mokyklg

41 pav. Mokyklos vietos reitingy skaléje jtaka jos pasirinkimui (N=60)

Nei vienas i§ apklaustyjy tévy vien tik reitingais nesiremia renkantis mokykla, kurioje
mokysis jy vaikai. 67 proc. respondenty atsaké, kad reitingai turi reik§més renkantis ir
apsisprendZiant dél mokyklos, o 33 proc. tévams neturi visiSkai jokios reikSmés renkantis
mokyklg. Susidaro nuomoné, kad tévy yra dvi grupés: kuriems reitingai yra reikalingi,
padedantys apsispresti dél mokyklos, o kitiems tévams yra visiSkai nesvarbiis nei reitingai, nei
mokyklos pasiekimai.

Kaip atskleidé tyrimas, reitingai daugumai apklaustyjy turi reikSmeés renkantis bendrojo
ugdymo mokyklg. Todél noréjome iSsiaiskinti, ar yra svarbi ir ugdymo kokybé mokykloje.

Rezultatai 42 paveiksle.
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ugdymo kokybé ir ugdymo kokybe, svarbesniy kiti mokyklos
taiyra tadiau tai nera kriterijy pasirinkimo
pagr.mokyklos  esminis kriterijus kriterijai
pasirinkimo pasirenkant
kriterijus mokyklg

42 pav. Ugdymo kokybés svarba pasirenkant mokykla (N=60)



52 proc. respondenty teigia, kad yra svarbi ugdymo kokybé, bet tai neesminis kriterijus
renkantis mokykla, o 40 proc. tévy teigia, kad tai svarbus Kriterijus ir tai yra pagrindinis dalykas
padedantis pasirinkti mokykla. 1 proc. apklaustyjy pasirinko “kita“ nejvardintg varianta, bet jo
neparasé. Galima daryti prielaida, kad tévai domisi ir riipinasi vaiky lankomomis mokyklomis, jy
ugdymo kokybe bei rezultatais.

Diagnostiniame bloke antrame skyriuje tévy buvo papraSyta, kad jie jvertinty pateiktus
teiginius apie “Mokyklos pasirinkimo kriterijai* pagal svarbuma jiems asmeniskai. Pirmiausia
tévy paklauséme, kiek yra svarbi ugdymo kokybé. VienareikSmiskai tévai iSskyré ugdymo
kokybe, kaip labai svarby kriterijy renkantis mokyklg — 60 proc., 35 proc. svarbus kriterijus, 0 5
proc., tevy jvardijo, kad vidutiniSkai svarbus kriterijus pasirenkant mokykla.

Tyrimo metu siekiame iSsiaiSkinti ar rekomendacijos i§ artimos aplinkos yra svarbus

aspektas. Rezultatai 43 paveiksle
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43 pav. Rekomendacijy (draugy, artimyjy) jtaka pasirenkant mokykla (N=60)

Pagal gautus duomenis respondentai nelabai remiasi draugy ir artimyjy
rekomendacijomis renkantis mokykla, nes 38 proc. teigia, kad tai vidutiniskai svarbus aspektas,
32 proc. jvardija, kad tai svarbus kriterijus renkantis mokyklg, 25 proc. laiko labai svarbiu
Kriterijumi, 0 5 proc., kad tai visai nesvarbus Kriterijus ir apsisprendimui jokios jtakos neturi.

Tévy klauséme: ar mokyklos geras vardas, jvaizdis turi jtakos mokyklos pasirinkimui?
Puse (50 proc.) apklaustyjy, tévy nuomoné mokyklos geras vardas, yra svarbus kriterijus, o
vidutiniskai svarbiu kriterijumi ir labai svarbiu kriterijumi laiko atitinkamai 25 proc. ir 23 proc.
O 2 proc. tai laiko visiskai nesvarbiu kriterijumi renkantis mokyklg. Galima daryti prielaida, kad
tévams yra svarbi mokyklos ugdymo kokybé, bet jie labiau atsizvelgia j rekomendacijas bei
mokyklos gerg varda.

Tévu paklauséme, ar Jiems yra svarbus kriterijus mokyklos lokacija (gauti atsakymai 44

paveiksle).
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44 pav. Mokyklos lokacijos jtaka jos pasirinkimui (N=60)

Gauti atsakymai i$siskyré tuom, kad mokyklos lokacija, pasak tévy, (43 proc.) yra gan
svarbus kriterijus pasirenkant mokyklg ir 33 proc. teigia, kad labai svarbus Kkriterijus.
Vidutiniskai svarbiu Kkriterijumi jvardija 17 proc. tévy. 5 proc. respondenty, mokyklos lokacija
pasirenkant mokykla, laiko nesvarbiu Kriterijumi ir tik 2 proc. teigia, kad tai visiskai nesvarbus
kriterijus. Galima daryti prielaida, kad tévai rapinasi, jog vaikams susisiekimas su ugdymo

Istaiga biitu patogus.

Tyrimo metu paaiskéjo, kad tévams yra svarbi ugdymo kokybé, mokyklos vardas ir kt.
Todél toliau siekéme issiaiskinti, kiek Jiems yra svarbi vidiné mokykly psichologiné, emociné

aplinka (Zr. 45 paveiksla).

70 - |

60 -

50 -

40 A

27

30 - i

20 -

10 - 2 2 0

0 - - _
Labai Svarbus Vidutiniskai  Nesvarbis Visiskai
svarbis svarbis nesvarbis

45 pav. Emocinio, psichologinio klimato jtaka mokyklos pasirinkimui (N=60)



Gera emociné aplinka tévams yra labai svarbus Kriterijus, taip teigia, net - 70 proc.
apklaustyjy, 27 proc. teigia, kad tai svarbus kriterijus, bet po 2 proc. tévy respondenty pasirinko,
kad tai vidutini$kai svarbus arba nesvarbus kriterijus pasirenkant mokykla.

Tévy paklauséme: ar jiems taip pat yra svarbu ir saugi mokykla, tiek pat kiek ir gera

emocing¢ aplinka.
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46 pav. Saugumo kriterijaus svarba renkantis mokyklg (N=60)

Tévai taip pat labai svarbiu kriterijumi kaip ir gera emocing, psichologing aplinka,
jvardija ir saugia mokykla. Didelé dalis tévy, net 72 proc., jvardija, kad saugi mokykla yra labai
svarbus kriterijus, o 27 proc. laiko svarbiu Kriterijumi, ir tik 2 proc. tévy jvardijo kaip
vidutini$kai svarbiu Kriterijumi pasirenkant bendrojo ugdymo mokyklg. Tévams riipi, kad jy
vaikai lankyty ir jaustysi saugiis savo ugdymo(si) aplinkoje. “Tévy poziiiriu gera mokykla — visy
pirma saugi, kurioje gera emociné aplinka, dirba geri mokytojai“ (Lietuva. Svietimo biklés
apzvalga 2018. Gera mokykla).

ISsiaiSkinome, kad tévams yra labai svarbi gera emociné aplinka ir saugi mokykla. Todé¢l
sickéme suzinoti, kiek jiems yra svarbus ir auk$ti mokiniy pasiekimai. Gauti rezultatai 47

paveiksle.
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47 pav. Auksty mokiniy pasiekimy jtaka pasirenkant mokykla (N=60)
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D¢l auks$ty mokiniy pasiekimy apklaustyjy tévy nuomoné issiskyré. 48 proc. tévy tai
laiko kaip svarbiu kriterijumi pasirenkant mokykla, vidutiniskai svarbiu ir labai svarbiu
atitinkamai laiko 25 proc. ir 23 proc., apklaustyjy. 3 proc. tévy mano, kad nesvarbu, kokie yra
mokiniy pasiekimai ir tai nedaro jokios jtakos ugdymo jstaigos pasirinkimui. Galime daryti
prielaidg, kad jei tévai nelabai domisi ugdymo kokybe, tai jiems nelabai rupi ir aukStesni
mokiniy pasiekimai.

Dalis tévy domisi ir ugdymo jstaigy kokybe, mokiniy aukstais pasiekimais. Todél
paklauséme: ar jiems taip pat svarbus kriterijus yra ir vaiky paruoSimas olimpiadoms bei

konkursams. Gauti rezultatai 48 paveiksle.
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48 pav. Vaiky paruosimo jvairioms olimpiadoms, konkursams jtaka mokyklos pasirinkimui

(N=60)

Respondenty nuomoné apie mokiniy paruo$imo olimpiadoms bei konkursams jtaka
mokyklos pasirinkimui yra pasiskirs¢iusi jvairiai, bet nemaza dalis tévy - 40 proc., tai laiko
svarbiu Kkriterijumi, o vidutini$kai svarbiu - 35 proc.. 17 proc. tai jvardija, kaip labai svarby
kriterijy pasirenkant mokyklg. Nedidel¢ dalis (7 proc.). respondenty tai laiko nesvarbiu
Kriterijumi, o 2 proc. mano, kad tai yra visi§kai nesvarbu ir tai nedaro jokios jtakos nei mokyklos
reitingams, nei mokyklos pasirinkimui.

Pedagogy profesionalumas, tévy pozitriu, yra svarbus mokyklos pasirinkimo Kriterijus.
Net 65 proc. mano, kad tai yra labai svarbus kriterijus renkantis mokykla. 30 proc. tévy jvardija
kaip svarby kriterijy, vidutiniskai svarbiu Kriterijumi laiko tik 3 proc. apklaustyjy, o 2 proc. tévy
jvardijo, kad pedagogy profesionalumas yra nesvarbus kriterijus pasirenkant mokyklg. Galime
daryti prielaida, jog tévai tiki, kad nuo mokytojy profesionalumo labai priklauso vaiky ir

mokyklos sekmé.



Vaiky uzimtumas po pamoky apklaustieji tévai jvardija kaip pakankamai svarby kriterijy.

Gauti rezultatai 49 paveiksle.
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49 pav. Neformaliy veikly pasirinkimo galimybiy jtaka pasirenkant mokykla (N=60)

40 proc. tévy svarby kriterijy, pasirenkant mokykla, jvardija neformaliy veikly
pasirinkimo galimybes. Vidutini$kai svarbiu kriterijumi laiko 30 proc. apklaustyjy, 0 kad labai
svarbus Kriterijus, neformalios veiklos pasirinkimo galimybés, jvardino — 20 proc. tévy.
Atitinkamai 7 proc. - nesvarbus ir 3 proc., kad visiskai nesvarbus kriterijus, neformalios veiklos
galimybés pasirenkant mokyklg. Vaiky uzimtumas po pamoky yra kai kuriy tévy prioritetas.
Tada mokiniai ne tik gali plésti savo akiratj, gilinti Zinias, bet taip pat gali biiti saugis, mokyklos
aplinkoje.

Dabartinis pasaulis nejsivaizduojamas be iSmaniyjy technologijy. Todél ir tévams, ir jy
vaikams yra svarbus IKT naudojimas. Tévy paklauséme, kiek jiems yra svarbi mokyklos
materialiné bazé ir IKT naudojimas pasirenkant mokyklg. Respondentai atsaké 50 proc., kad tai
yra svarbus kriterijus pasirenkant mokykla. 30 proc. jvardijo, kaip labai svarbus kriterijus ir 20
proc. - vidutiniskai svarbus kriterijus pasirenkant mokykla. Mokyklos, kurios naudoja
iSmanigsias priemones gali suteikti ir mokiniams® ir pamokoms jvairumo, kirybiskumo bei
palengvina abipusj mokymasi.

Tyrimo metu tévy buvo prasoma pateikti asmening nuomone apie mokykly reitingavima.
IS viso gauta 13 autentiSky teiginiy masé. Pagal bendrus pozymius teiginiai priskirti kategorijai

»Mokykly reitingavimo vertinimas® (9 lenteléje).
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9 lentelé. Mokykly reitingavimo vertinimas (N=13)

Kategorija Subkategorija Teiginiy Patvirtinantys teiginiai
skaicius
Mokykly Teigiamas 3 ,<..> pasitempia siekiant
reitingavimo vertinimas geresniy rezultaty”,
vertinimas “<...> geresni rezultatai”,

“Reikalinga informacija”

Neigiamas 3 L, <..>klaidina tévus”’
vertinimas “Nesidomiu”
“sovietine atgyvena”

“Menkina saviverte”

Neutralus 7 “<...>Dalinai atspindi “*
vertinimas ., <...>apima keletq rodikliy”
., <...>turéty kur pasitempti ,,
,, <...>geriau rekomendacijos ‘
“Neturiu nuomones”
“<...>Vienus iSaukstina,

<...>kitus menkina”

Apibendrinant galima teigti, kad tévy nuomoné apie reitingavimg yra dviprasmiska.
Vieni jvardija reitingavima kaip reikalingg kriterijy visai visuomenei, kiti vertina priestaringai
kaip menkinantj reiSkinj. Daugelis tévy remiasi ne mokyklos keliamais tikslais ir pasiekimais, o

tik savo paciy vaiky biisena bei savijauta.

IS tévy apklausos rezultaty galime teigti, kad tévy domeéjimasis bendrojo ugdymo
mokykly reitingais néra didelis. Dalis tévy i§ vis net nezino, kad yra zurnalas ,Reitingai”,
kuriame yra sudaromos ir skelbiamos bendrojo ugdymo mokykly reitingy lentelés. Taciau jie
teigia, kad reitingai yra reikalingi visai mokyklos bendruomenei, bei visuomenei. Taip pat
tyrimas atskleid¢, kad dalis tévy (52 proc.) renkasi ugdymo jstaigas savo vaikams pagal
paskelbtus bendrojo ugdymo mokykly reitingus, o kiti apklaustieji remiasi draugy ir artimyjy
rekomendacijomis.



3.3.5 Mokyklos bendruomenés nariu (tévy, pedagogu, tévy) lyginamoji analizé

Siekdami iSsiaiskinti bendrojo ugdymo mokykly bendruomenés nariy (pedagogy,
mokiniy, tévy) pozitrj j mokyklos pasirinkimg pagal jiems svarbiausius Kriterijus. Atlikome

lyginamaja pozitriy analize.

IS gauty tyrimo rezultaty pastebime, kad mokiniams reitingai pasirenkant ugdymo jstaiga
yra gan svarbus kriterijus. Jy paklausus ar mokyklos vieta reitingy lenteléje yra svarbu: 36 proc.
respondenty teigia, kad tai yra vidutiniS$kai svarbu, o 35 proc., kad svarbus kriterijus. 9 proc.
jvardija kaip labai svarbus kriterijus, bet 3 proc. respondenty mokyklos vieta reitingy lenteléje

pasirinkant mokykla nedaro jokios jtakos.

Pedagogy nuomone, kad mokyklos vieta reitingy lenteléje turi jtakos mokyklos
pasirinkimui tévams ir jy vaikams, teigia 44 proc., kad i§ dalies turi jtakos teigia 41 proc. o 17
proc. respondenty teigia, kad mokyklos vieta reitingy lentelé¢je neturi jokios jtakos mokyklos
pasirinkimui. Apibendrinant galima teigti, kad yra atsizvelgiama j reitingy lentel¢ pasirenkant

mokykla.

Tévy buvo paklausta: ar jiems yra svarbiis mokyklos reitingai, kurioje mokosi jy vaikai.
Didzioji dauguma tévy (52 proc.) jvardijo, kad jiems yra svarbiis mokyklos reitingai. Tarp kity
tévy nuomoniy vyrauja didziulis skirtumas: 25 proc. teigia, kad jiems visiS8kai nesvarbiis yra
mokyklos reitingai, o 23 proc. teigia, kad yra labai svarbiis mokyklos reitingai, kur mokosi jy

vaikai. Galima daryti i§vada, kad didziajai daliai tévy yra svarbiis mokyklos reitingai.

Bendrojo ugdymo mokykly reitingai gali paskatinti siekti geresnés ugdymo kokybés, o
pagrindiniu §vietimo sistemos tikslu ir yra laikoma ugdymo kokybé, todél noréta isiaiskinti, ar
pedagogams, mokiniams, tévams yra svarbi ugdymo kokybés jtaka pasirenkant mokykla.
Duomenys pateikti 50 paveiksle.
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50 pav. Ugdymo kokybés jtaka pasirenkant mokykla (N=205)

I§ gauty rezultaty matome, pedagogy teigimu, kad ugdymo kokybé yra svarbus veiksnys
mokiniams ir tévams renkantis ugdymo jstaigg (84 proc.). Mokiniams ir tévams ugdymo kokybé
taip pat yra svarbi atitinkamai 62 proc. ir 60 proc. Galima daryti prielaida, kad ugdymo kokybé,

turi tikrai didele reikSmg ir tévai bei mokiniai atsizvelgia j tai rinkdamiesi mokyklg.

Kitas ryskus kriterijus yra geografiné padétis. Sis kriterijus, didZiausia jtaka turi

pasirenkant mokykla, svarbiausias yra tévams (zr. 51 paveikslas)
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51 pav. Geografinés padéties jtaka pasirenkant mokyklg (N=205)

Tévams labai svarbus kriterijus (33 proc.) yra palanki mokyklos geografiné padétis

renkantis mokykla. 43 proc. jvardija kaip svarbus kriterijus. Pedagogy ir mokiniy nuomoné $iuo



aspektu yra labai panasi. Jie teigia, kad geografiné padétis renkantis mokyklg yra labai svarbus
kriterijus atitinkamai 16 proc. ir 12 proc., o kad svarbus kriterijus renkantis ugdymo jstaiga,
teigia pedagogai 44 proc. ir tévai 43 proc. Mokiniams geografiné padétis yra svarbus kriterijus
(30 proc.), o vidutiniskai svarbus 39 proc., kad nesvarbus kriterijus pasirinko 14 proc. ir yra dalis

mokiniy, kuriems geografiné padétis neturi jokios jtakos mokyklos pasirinkimui.

Popamokiniy veikly galimybés, renkantis mokyklg tévams, taip pat yra labai svarbus
kriterijus. Duomenys pateikti 52 paveiksle.
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52 pav. Popamokinés veiklos jtaka renkantis mokyklg (N=205)

Tévy nuomoné dél popamokiniy veikly pasirinkimo galimybiy iSsiskyré labai zenkliai i$
visy bendruomenés nariy. Net 70 proc. tévams vaiky uzimtumas ir Zinojimas, kad jie yra
saugioje mokyklos aplinkoje, turi labai didel¢ reikSme¢ mokyklos pasirinkimui. Tuo tarpu,
pedagogams ir mokiniams (atitinkamai) yra labai svarbus kriterijus tik 30 proc. ir 19 proc.
apklaustyjy. Kad svarbus kriterijus, popamokinés veiklos galimybés, pedagogai teigia 44 proc.,
tévai — 27 proc. ir mokiniai — 23 proc. Tik kategorijoje “Vidutiniskai svarbu* mokiniai iSryskéjo
su 38 proc. pasisakiusiyjy, kad daro jtaka mokyklos pasirinkimui. Siuo teiginiu mokiniai ir
pedagogai, yra labai panasios nuomongs ir jiems nedaro labai didelés jtakos, popamokiniy veikly
pasirinkimo galimybés, renkantis mokykla. Tévai labai noréty, kad jy vaikams mokykloje bty
suteiktos galimybés atsiskleisti, save realizuoti ir skatinty kokybiskus laisvalaikio praleidimo

biidus mokykly sitilomuose popamokinése veiklose.

Biiti ir jaustis saugiam yra labai svarbu. Mokyklose visi bendruomenés nariai nori jaustis
sauglis. Mokykloje yra praleidziama daug laiko ir negalime pasirinkti kas bus Salia misy.

Mokyklos bendruomenés nariy atsakymai dél saugumo svarbos pateikti 53 paveiksle.
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53 pav. Saugios aplinkos jtaka pasirenkant mokyklg (N=205)

Saugumas yra labai svarbus kriterijus, tai pazymi visi mokyklos bendruomenés nariai.
Pedagogai ir tévai §j kriterijy, renkantis mokykla, jvardija labai svarbiu atitinkamai 73 proc. ir 72
proc. Mokiniai (50 proc.) saugumo kriterijy vertina kaip labai svarby renkantis mokyklg. I8
pateikty duomeny galima daryti prielaidg, kad ne tik auks$ti mokyklos rezultatai ar pasiekimai
turi svarbig jtakg mokyklos pasirinkimui, bet ir saugi mokykla yra svarbus prioritetas mokyklos

bendruomenei renkantis mokykla.

Gera emociné aplinka taip pat, kaip ir saugi aplinka, yra labai svarbus kriterijus renkantis

mokykla. Duomenys pateikti 54 paveiksle.
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54 pav. Geros emocinés aplinko jtaka renkantis mokyklg (N=205)



Tévai ir pedagogai skiria didele reikSme¢ gerai emocinei busenai renkantis mokyklg
(atitinkamai) 77 proc. ir 70 proc. Mokiniai taip pat jvardijg kaip svarby kriterijy 55 proc. Bet yra
ir mokiniy, kuriems, gera emociné aplinka, pasirenkant ugdymo jstaiga yra visiSkai nesvarbus
kriterijus. Kai mokykloje visa bendruomené jauciasi saugiai, vertina ir gerbia vieni kitus, tai
padidéja ne tik mokymosi efektyvumas, bet ir auga atsakingesni, produktyvesni visi mokyklos

bendruomenés nariai.

Kitas kriterijus, kuris labiausiai i$siskyré tarp mokyklos bendruomenés nariy yra mokiniy

paruosimas olimpiadoms (zr. 55 paveiksla).
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55 pav. Mokiniy paruo$imo olimpiadoms jtaka renkantis mokykla (N=205)

Mokiniai (50 proc.) labiausiai i$skyre, kaip labai svarby kriterijy mokyklos pasirinkimui,
mokiniy paruo$img olimpiadoms ar konkursams. Pedagogai tai jvardija, kaip svarby kriterijy 47
proc., o tévai - 45 proc. Mokiniams tai taip pat yra ir svarbus kriterijus 40 proc. Labai mazas
procentas tévy ir pedagogy (po 2 proc.) teigia, kad mokiniy paruoSimas olimpiadoms ir

konkursams yra visiskai nereik§mingas kriterijus renkantis mokykla.

Mokyklos geras vardas ir jvaizdis mokyklos bendruomenei yra svarbus Kriterijus.

Duomenys pateikti 56 paveiksle.
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56 pav. Mokyklos gero vardo ir jvaizdZio jtaka renkantis mokykla (N=205)

Mokykla turinti gerg vardg 42 proc. pedagogy i$skyré labiausiai, kaip svarbiu kriterijumi
renkantis mokyklg. Tévai akcentuoja, kaip svarby kriterijy — 50 proc. Mokiniai teigia, kad
mokyklos geras vardas ir jvaizdis daro svarbig jtaka renkantis mokykla — 38 proc. Bet taip pat

yra respondenty, kurie Siam kriterijui neskiria jokios svarbos renkantis bendrojo ugdymo jstaiga.

Apibendrinant galima teigti, kad bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy
nuomonés pasiskirsté skirtingai dél mokykly reitingavimo. DidZioji dauguma tévy reitingus
vertina, kaip reikalingus ir naudingus visai bendruomenei. Nors yra ir dalis tévy kurie teigia, kad
tai yra visiSkai nereikalingas kriterijus. Mokiniai reitingavimui skiria démesj, bet jis néra
pagrindinis motyvas renkantis ugdymo jstaigg. Pedagogai teigia, kad didzigja dalimi, nuo jy
profesionalumo ir darbo pastangy priklauso mokykly auksti rezultatai. O mokykly reitingavimai

ir jy skelbimas, tévams ir jy vaikams, turi jtakos mokyklos pasirinkimui.

Pagal kriterijy svarbg pasirenkant mokykla, apibendrinant galima teigti, kad tévams
didZiausig jtaka daro tie kriterijai, kurie yra susij¢ su vidiniais zmogaus potyriais bei
iSgyvenimais - saugumu ir uzimtumu. Pedagogai teigia, kad jiems yra svarbu kokybé ir
saugumas, kuris yra tiesiogiai susijes sSu mokykla, jos rezultatais ir visais bendruomenés nariais.
Mokiniai labiausiai akcentuoja pedagogy profesionalumg ir visus kriterijus, kurie juos pacius

liecia asmeniskai ir suteikia galimybe jiems tobuléti bei siekti savo tiksly.



ISVADOS

1. Teorinés dalies analizé atskleidé, kad reitingavimas skatina ieSkoti bendrojo
ugdymo mokykly veiklos kokybés tobulinimo strategijy. Reitingavimas padeda palyginti vieno
objekto vietg kito objekto atzvilgiu vertinimo skal¢je. Lietuvos Svietimas orientuojasi j skaidrig
Svietimo kokybés vertinimo sistema, todel nuolatos yra vykdoma Svietimo stebésena, mokykly
jsivertinimas ir iSorinis vertinimas, mokytojy atestacija bei mokiniy mokymosi pasiekimy
vertinimai.

2. Bendrojo ugdymo mokyklos, kartu su mokyklos bendruomenés nariais,
jsivertindamos siekia atrasti mokyklos ugdymo(si) sékmingas veiklas ir ieskoti tobulinimo sriciy,
priimant bendru sutarimu biitinus sprendimus, veiksmus, siekiant gerinti mokiniy mokymo(si)
kokybeg. Isivertindamos mokyklos pacios save pamato, ar buvo pasirinkti geri sprendimo ir
galimybiy budai, siekiant tobul¢jimo ir pazangos. Mokykly jsivertinimas yra neatsiejamas nuo
mokykly iSorinio vertinimo, nes abi veiklos turi vieng siekting tiksla — mokykly tobuléjimo ir
pazangos.

3. Lietuvos Svietimo sistema, palyginus su kitomis valstybémis yra jauna, todél ir
bendrojo ugdymo mokykly reitingavimas vyksta dar tik deSimtmetis. Reitingy rezultatai yra
siejami su mokymosi pasiekimais. Kas turi didziausig jtakag mokyklos pasiekimams skirtingy
interesy grupiy vertinimas yra kontraversiskas. Bendrojo ugdymo mokykloms nacionalinis
egzaminy centras (NEC) pateikia jvairias analizes (NMPP, PUPP, VBE) kaip jrankj, kuris
padeda mokykloms save vertinti ir jsivertinti, gali padéti sustiprinti savo mokyklos pozicija
reitingy lentel¢je. Reitingavimas skatina Svietimo jstaigy augima, tiksly siekimo bei tobuléjimo.
Sveika konkurencija gali tapti kokybés gerinimo veiksniu.

4. Atlikto tyrimo duomenimis, bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy
nuomoné apie mokykly reitingavima labai smarkiai neissiskyré. Visiems bendruomenés nariams
mokyklos reitingavimas yra jdomus ir informatyvus kriterijus. Juo remiantis mokyklos nariai
suzino apie mokykly pazangg, siekiamybes bei tikslus.

5. Didzioji dauguma vadovy domisi skelbiamais reitingais ir siekia gerinti mokyklos
kokybés rezultatus. Jy teigimu, didZiausig jtakg ugdymo kokybei turi pedagogy profesionalumas.
Todél dalis vadovy visada, ar esant galimybéms, siekia paskatinti savo darbuotojus, pasiekusius
geriausiy rezultaty. Taciau vadovai pazymi, kad ir mokiniy kontingentas taip pat turi jtakos
ugdymo kokybei, nuo kurios priklauso mokyklos vieta Salies reitingy lenteléje.

6. Dauguma pedagogy teigia, kad jie domisi skelbiamais reitingais Zzurnale

“Reitingai* bei nacionalinés mokykly vertinimo agenttros skelbiama informacija apie veiklos
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kokybés vertinimo rezultatus, bet jie pazymi, kad mokykly reitingai tik i§ dalies atspindi esama
veiklos kokybés bikle. Pedagogy nuomone, ugdymo kokybé yra svarbesnis veiksnys mokiniams
ir jy tévams renkantis mokykla nei mokyklos vieta reitingy lenteléje.

7. Mokiniy nuomone, mokykla, kuri yra auksStesnéje reitingy vietoje, gali suteikti
mokiniams daugiau galimybiy, motyvacijos bei aukstesniy pasiekimy, nes toje mokykloje, pasak
mokiniy, dirba geriausi pedagogai. Mokykly reitingavima mokiniai vertina kaip naudinga
kriterijy, kuris suteikia informacijos renkantis bendrojo ugdymo mokykla.

8. Téval reitingams ir reitinguojamoms mokykloms didelio démesio neskiria Yra
dalis tévy, kurie net nezino Zzurnalo “Reitingai” ir apie jame skelbiamus mokykly reitingus.
Taciau renkantis mokykla, nedidelé dalis tévy vadovaujasi paskelbtais bendrojo ugdymo
mokykly reitingais, o kita dalis remiasi draugy ir artimyjy rekomendacijomis. Tévai ir vyresniy
klasiy mokiniai, pagal svarbumg, pasirenkant mokykla, iSskyré Kkriterijus — emociskai ir
psichologiskai saugig mokyklos aplinka.

9. Bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariy nuomoné apie bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimg iSsiskiria: vieni vertina, kaip uzsibrézty tiksly siekima, kiti — kaip
menkinantj reiSkinj. Taciau jie visi teigia, kad tai yra reikalinga informacija visai mokyklos
bendruomenei.

10. Iskelta hipotezé pasitvirtino. Bendrojo ugdymo mokyklos bendruomenés nariai
skirtingai vertina mokykly reitingavimg. Didziausiag reikSme¢ mokyklos veiklos kokybés
gerinimui teikia vadovai bei pedagogai, ta¢iau patj reitingavima ir jo kriterijus vertina kritiskai.
Tévai ir mokiniai reitingavimu domisi tik i§ dalies renkantis ar kei¢iant bendrojo ugdymo

mokykla.



DISKUSIJA

Pasaulinéje mokslo rinkoje yra daug jvairiy ir jvairiais pjuviais atlickamy reitingy, o
reitingavimas ~ traktuojamas kaip normalus reidkinys. Siandien nacionaliniy, regioniniy ir

tarptautiniy reitingavimo sistemy rezultatais naudojamasi renkantis ugdymo jstaigas.

Remiantis mokslinés literatiros S$altiniy, strateginiy ir norminiy Svietimo dokumenty
turinio analize pastebéta, kad bendrojo ugdymo mokyklos yra reitinguojamos pagal tarptautiniy
tyrimy PISA ir TIMSS rezultatus, nacionaliniy mokiniy pasiekimy patikrinimo testus (NMPP,
PUPP), valstybiniy brandos egzaminy rezultatus, mokykly iSorinio vertinimo rezultatus,
abiturienty jstojimy skai¢iy j pasirinktg aukS$tgja mokyklg (tikslines studijas), bei mokiniy,
iSvykusiy studijuoti | uZsienio universitetus skaifius ir pan. Bendrojo ugdymo mokykly
reitingavimas, remiantis vien tik akademiniais mokiniy pasiekimais, gali sudaryti netinkamag
nuomong apie Svietimo jstaigas mokiniams ir jy tévams. Reitingavimas kelia nemazai diskusijy,
bet ir sutinkama su bendra nuomone, kad akademiniy pasiekimy vertinimo standartai gali bati
jgyvendinami dviprasmiskai. Todél vieningos nuomonés, kas daro jtakg reitingams ir Kaip juos

pagerinti, néra.

Atlikus empirini tyrimg, buvo iSsiaiSkinta, kad bendrojo ugdymo mokyklos
bendruomenés nariai mokykly reitingavimg vertina nevienareik§miskai. Vieni vertina, kad
reitingai gali skatinti siekti aukStesniy rezultaty, ieskoti naujesniy, padedanciy prisitaikyti prie
spar¢iai tobuléjanciy technologijy mokymo/si formy, netradiciniy metody, 0 taip pat ir
Siuolaikiniy priemoniy. Kiti mokyklos bendruomenés nariai vertina visai kitu aspektu. Jiems yra
svarbiausias geras ir saugus mokyklos mikroklimatas, vaiko gera emociné — psichologiné

savijauta ar net jvairios neformaliojo ugdymo galimybés.

Visi atliekami reitingai gali padéti sustiprinti Lietuvos bendrojo ugdymo jstaigy
konkurencinguma. Mokyklos pamato, kokie vyrauja triikumai, kokie privalumai, ka galima
tobulinti ar keisti, kad mokykla pasiekty aukstesniy pozicijy reitingy lenteléje. Zinoma, tai
priklauso ne tik nuo jvairiy akademiniy mokiniy mokymosi pasiekimy jvertinimy, bet taip pat ir
nuo visos mokyklos bendruomenés, pradedant mokyklos vadovu ir baigiant mokiniy tévais, noro

siekti ir jgyvendinti savo ugdymo jstaigos tikslus.

Bendrojo ugdymo mokyklos, pasiekusios auks$tas pozicijas reitingy lentelése, turi
intensyviau skleisti ir spar¢iau dalintis savo geraja patirtimi ir gerais pavyzdziais. Reikia labiau
analizuoti ir pritaikyti geraja, pazangiy bendrojo ugdymo mokykly patirtj ir ieskoti bady bei

metody, Kaip tai galima pasiekti.
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Sis tyrimas gali bati naudojamas tolesnei tyrimo plétrai ir gilesnei analizei, kas trukdo
bendrojo ugdymo mokyklai pasiekti aukstesniy mokyklos reitingy. Sio tyrimo rezultatai rodo,
kad bendrojo ugdymo bendruomenés nariy susidoméjimas yra, tik jy pozidriai ir poreikiai

i8siskiria apie reitingavima proceso reikSminguma.



REKOMENDACIJOS

e Svietimo politika formuojantiems valstybés atstovams rekomenduojama iekoti
galimybiy suvienodinti bendrojo ugdymo mokykly reitingavimo vertinimo Kriterijus. Kad
Lietuvos bendrojo ugdymo Svietimo jstaigos turincios skirtingus SEK veiksnius, biudzeto dydj,
mokiniy skaiciy ir kt., kurie daro jtaka mokiniy pasiekimams, turéty ir tam tikrg atitinkama
vertinimo sistema.

e Bendrojo ugdymo mokyklos vadovai turi planuoti, kurioje srityje gali kiekvienais
metais siekti geresniy rezultaty, kad “kilty“ j auksStesn¢ pozicijg reitingy lenteléje.

e Sukurti mokykloje skatinimo sistema, siekiancig didinti mokytojy ir kity
bendruomenés nariy motyvacijg mokytis ir dalintis geragja patirtimi. Dauguma poky¢iy ateina su
teigiamomis vadovo nuostatomis ir palaikymu.

e Pedagogai turi prisitaikyti prie nuolat ir sparéiai kintan¢ios visuomeneés,
inovaciniy technologijy naudojimo bei pritaikymo, todél yra reikalingas nuolatinis mokymasis ir
tobuléjimas, kuris padés suprasti, jgyvendinti ir pasiekti auksStesniy mokyklos veiklos kokybés
rezultaty.

e Tévy vaidmuo mokiniy gyvenime yra ryskus ir reikSmingas, todél jie turi rodyti
pavyzdj ir iniciatyva, dalyvaujant bendrojo ugdymo mokyklos gyvenime. Labiau tévams
jsitraukus ir bendradarbiaujant su mokyklos bendruomenés nariais, geriau galima suprasti
ugdymo proceso svarba, jveikti kliditis, o tai gali turéti jtakos mokyklos veiklos kokybei.

e Rekomenduotinas intensyvesnis mokiniy jtraukimas j mokyklos sprendimy
priémimo procesus, kas gali sustiprinti mokiniy tapatumo jausma, atsakomybe ne tik uz savo, bet

ir uz mokyklos veiklos kokybg bei rezultatus.
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PRIEDAI



1 priedas
Vadovams anketa

Gerbiamas Respondente,

Esu Lina Mileské, Siauliy universiteto Edukologijos instituto 2 kurso magistranté. Siuo
metu atlieku tyrima, sickdama issiaiskinti mokyklos bendruomenés nariy nuomong apie bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimg pagal veiklos kokybés rezultatus.

Prasau Jusy atsakyti | zemiau pateiktus klausimus, pasirenkant galimg/us atsakymo
variantg/us arba jragant klausimo atsakymag. Sis klausimynas yra anonimigkas, o jo duomenys tik
apibendrinta forma bus naudojami baigiamajame magistro darbe. Tikiuosi, kad Jiisy nuoSirdiis
atsakymai padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

Iskilus klausimams galite susiekti elektroniniu pastu: Liniukas01@yahoo.com

Jums tinkamus atsakymus zZymekite X .

1. Jusy lytis:
] Moteris;

L] Vyras

2. Jusy amZius:

] 20-29m.
] 30-40m.
] 41-50m.
] 51 m.irdaugiau.

3. Pedagoginio darbo stazas:
[lo-5m.
[l6—10m.
[]11-15m.
116 —20 m.
[121-25m.

[ 126 m. ir daugiau
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4. Vadovavimo mokyklai stazas:
LJo-5m,
16 -10m.
[J11-15m.
[]16 20 m.
[J21-25m.
[ 126 m. ir daugiau
5. Ar domités NMVA (Nacionaliné Mokykly vertinimo agentira) tinklapyje skelbiama
informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimg ir jsivertinimg?
] Taip, domiuosi;
] I3 dalies domiuosi;
[l Nesidomiu.
6. Ar domités informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimo rezultatus, skelbiamus
“Reitingy” Zurnale?
[ ] Taip, domiuosi;
] I3 dalies domiuosi;

[ Nesidomiu.

7. Kurioje reitingy vietoje tarp Salies mokykly randasi Jiisy mokykla?
[ | Pirmas deSimtukas;
| | Antras deSimtukas;
|| Trecias deSimtukas;
| ] Ketvirtas desimtukas;

| | Penktas deSimtukas;



[ Kita (jrasykite)........

8. Kur skelbiama informacija tévams ir mokytojams apie Jusu mokyklos veiklos kokybés

rezultatus?
[ Mokyklos svetainéje;
[] Susirinkimy metu;
L] Per tévy susirinkimus;

[] Mokyklos tarybos posédziuose;

9. Kaip manote, ar mokyklu reitingai objektyviai atspindi esama mokyklos veiklos kokybés

bukle?
[] Taip, objektyviai atspindi veiklos kokybés biikle;
[] 15 dalies atspindi kokybés bukle;

|| Neatspindi realios kokybés biiklés.

10. Kaip vertinate mokyklu reitingavima pagal ju veiklos kokybés rezultatus?
L] Vertinu teigiamai;

(] Manau, tai reikalinga mokyklai, mokiniams ir jy tévams;

] Nemanau, jog tai objektyvu ir naudinga mokyklai ar jos paslaugy gavéjui.

11. Ar Jus patenkinti savo mokyklos pozicija reitingu skaléje?
L] Taip, patenkinti;
L] 15 dalies patenkinti;

[ ] Netenkina toks jvertinimas.
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12. Ar mokyklos reitingai turi jtakos mokiniy ir tévy apsisprendimui pasirenkant
mokykla?

L] Taip, turi;
[] Nezinau;
] Neturi;
[] Jusy atsakymas.........c.cccuee.
13. Ar skatinate/ motyvuojate mokytojus, kurie pasiekia mokykloje geriausiy ugdymo
rezultaty?
] Taip, visada paskatiname;
[ ] Kartais paskatiname;
] Skatiname pagal galimybes;
[]

Neskatiname.

14. Ivertinkite veiksnius, lemiancius ugdymo kokybe.

Veiksniai Turi Turi Vidutiniskai | Neturi VisiSkai
didZiausios | didelés turi jtakos itakos neturi
itakos jtakos itakos

Pedagogy

profesionalumas

Mokiniy

kontingentas

Bendradarbiavimas
su tévais

Mokiniy mokymosi
motyvacija

Mokyklos
materialiniai iStekliai

Mokiniy skaiCius
klaséje

Pakankamas skaicius
pagalbos  mokiniui
specialisty

Ugdymo turinys

Kita...




Pateikite asmenin¢ nuomong¢ apie mokykly reitingavima

Dékoju uz bendradarbiavimag

107



2 priedas
Pedagogy anketa

Gerbiamas Respondente,

Esu Lina Mileské, Siauliy universiteto Edukologijos instituto 2 kurso magistranté. Siuo
metu atlieku tyrima, sickdama i$siaiskinti mokyklos bendruomenés nariy nuomong apie bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimg pagal veiklos kokybés rezultatus.

PraSau Jusy atsakyti | zemiau pateiktus klausimus, pasirenkant atsakymo varianta/us arba
jrasant klausimo atsakymg. Sis klausimynas yra anonimiskas, o jo duomenys tik apibendrinta
forma bus naudojami baigiamajame magistro darbe. Tikiuosi, kad Jusy nuoSirdiis atsakymai
padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

Iskilus klausimams galite susisiekti elektroniniu pastu: LiniukasO1@yahoo.com
Jums tinkamus atsakymus Zymekite X

. Informacija apie Jus:
1. Jusy lytis:
L] Moteris;

L] Vyras

2. Jusy amZius:

1 20-29m.
30—-40m.
1 41-50m.

51 m. ir daugiau.

3. Pedagoginio darbo stazas:

] 0-5m.

] 6-10m.

] 11-15m.

] 16—-20m.

] 21-25m.

] 26 m. ir daugiau

4. Jusy kvalifikaciné kategorija



Mokytojas
Vyresnysis mokytojas

Mokytojas metodininkas

O O O O

Mokytojas ekspertas
5. Ar domités NMVA (Nacionaliné Mokykly vertinimo agentiira) tinklapyje
skelbiama informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimg ir jsivertinimg?
[ ] Taip, domiuosi;
] I3 dalies domiuosi;
[l Nesidomiu .
6. Ar domités informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimo rezultatus,
skelbiamus “Reitingy” Zurnale?
[ ] Taip, domiuosi;
] I3 dalies domiuosi;

[ Nesidomiu.

7. Kurioje reitingy vietoje tarp Salies mokykluy randasi Jiasy mokykla?
[ ] Pirmas desimtukas;

Antras deSimtukas;

Trecias deSimtukas;

Ketvirtas deSimtukas;

Penktas deSimtukas;

Kita (jrasykite)........

(N A A

8. Kur skelbiama informacija tévams ir mokytojams apie Jusu mokyklos veiklos
kokybés rezultatus?
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Mokyklos svetaingje;
Susirinkimy metu;

Per tévy susirinkimus;
Mokyklos tarybos posédziuose;

Aptariama asmeniskai;

b oJ o oo o

9. Kaip manote, ar mokykly reitingai objektyviai atspindi esama mokyklos veiklos
kokybés bukle?

L] Taip, objektyviai atspindi veiklos kokybés bikle;
[] I35 dalies atspindi mokyklos veiklos kokybés bikle;

[ ] Neatspindi realios kokybés biklés.

10. Kaip vertinate mokykly reitingavima pagal ju veiklos kokybés rezultatus?
L] Vertinu teigiamai;
L] Manau, tai reikalinga mokyklai, mokiniams ir jy tévams;

[ ] Nemanau, jog tai objektyvu ir naudinga mokyklai ar jos paslaugy gavéjui.

11. Kaip manote, ar mokyklos vieta reitingy skaléje turi jtakos mokyklos
pasirinkimui mokiniams ir jy tévams?

L] Taip, turi;
L] Turi tik i3 dalies, bet ne lemiamos;

] Neturi, lemia kiti kriterijai;



12. Ka reikéty keisti, kad Jusy mokyklos reitingai pagal kokybés Kkriterijus biity
geresni? (Galimi keli atsakymy variantai).

[]

O O 0O 0O 0O 0o O O

13. Ar turi jtakos veiklos kokybei bendrojo ugdymo

Ugdymo kokybg;

Mokiniy ugdymo poreikiy tenkinima;
Mokyklos mikroklimata;

Pedagogy kvalifikacija;
Bendradarbiavimg su tévais;

Kelti mokiniy mokymosi motyvacija;
Mokykly finansavima;

Mazinti mokiniy skaic¢iy klaséje;

Kita (JraSyKite).....ccoevverieniiiieniieieeee e

geografine vietg?

[]
[]
[]

Taip, turi;
IS dalies turi;

Neturi.

mokykluy lokalizacija pagal

14. Ar mokyklos reitingai tiesiogiai priklauso nuo toje mokykloje dirbanciu

pedagogu?
L] Taip, priklauso;
(] I3 dalies priklauso;
] Nepriklauso;
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15. Ivertinkite kiekvieng teiginj pagal svarbumag Jums:

Mokyklos
pasirinkimo
kriterijai

Labai
svarbus

Svarbus

Vidutiniskai
svarbu

Nesvarbu | Visiskai
nesvarbu

Ugdymo kokybé

Pedagogy
kompetencijos

Vaiky paruoSimas
jvairioms
olimpiadoms,
konkursams

Mokymo metodai

Mokymo priemonés

Popamokinés
veiklos galimybés

Saugi mokyklos
aplinka

Gera emocingé
aplinka

Geografiné padétis

Susisiekimas

Technologijy
naudojimas

Mokyklos geras
vardas, jvaizdis

Mokyklos vieta
reitingy lentel¢je

Rekomendacijos
(draugy, artimyjy)

Pateikite asmenin¢ nuomong¢ apie mokyklu reitingavima

Dékoju uz bendradarbiavima



3 priedas

Mokiniams anketa

Gerbiamas Respondente,

Esu Lina Mileske, Siauliy universiteto Edukologijos instituto 2 kurso magistranté. Siuo
metu atlicku tyrima, siekdama i$siaiSkinti mokyklos bendruomenés nariy nuomong apie bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimg pagal veiklos kokybés rezultatus.

Prasau Jusy atsakyti j Zemiau pateiktus klausimus, pasirenkant galima/us atsakymo
variantg/us arba jragant klausimo atsakyma. Sis klausimynas yra anonimigkas, o jo duomenys tik
apibendrinta forma bus naudojami baigiamajame magistro darbe. Tikiuosi, kad Jiisy nuosirdiis
atsakymai padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

ISkilus klausimams galite susiekti elektroniniu pastu: LiniukasO1@yahoo.com

Jums tinkamus atsakymus zymeékite X .

I. Informacija apie Jus:

1. Jusy lytis:
L] Mergina;
] wvaikinas

2. Jusy amZius:

[l 16m.
[l 17m.
] 18m.

3. Kokioje klaséje mokinatés?

'l 10Kkl
11kl
1 12kl

4. Ar domités informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimo rezultatus, skelbiamus
“Reitingy” Zurnale?

[ ] Taip, domiuosi;

[ ] 1% dalies domiuosi;
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'l Nesidomiu.

5. Jums svarbiis aukSti mokyklos reitingai, nes....
| Tai parodo mokyklos prestiza;
L] Leidzia manyti, kad toje mokykloje dirba geriausi mokytojai;

[ ] Manau, kad turiu daugiau galimybiy pasiekti gery ugdymosi rezultaty mokykloje,
kurios auksti reitingai;

[] Jusy atsakymas.........
6. Ka reikéty keisti, kad Jasy mokyklos reitingai pagal kokybés Kkriterijus biity
aukstesni? (Galimi keli atsakymy variantai).
[ ] Tobulinti ugdymo kokybe;
(] Labiau atsizvelgti 1 mokiniy ugdymo(si) poreikius;
(] Gerinti mokyklos mikroklimata;
Kelti pedagogy kvalifikacija;

L

(] Gerinti bendradarbiavimg su tévais;
L] Kelti mokiniy mokymosi motyvacija;
[]

Mazinti mokiniy skaiciy klas¢je;
7.  Kaip manote, ar mokyklu reitingai objektyviai atspindi esama mokyklos veiklos
kokybés bukle?
[] Taip, objektyviai atspindi mokyklos veiklos kokybés bikleg;
[] IS dalies atspindi kokybés bikle;
[] Neatspindi realios kokybés biklés;

8. Ar renkantis gimnazija atsiZvelgéte j tai, kokia yra mokyklos vieta bendrojo ugdymo
mokykly reitinguose?

[] Taip, jvertinau, kokia vieta reitinguose;



] Reitingai turi reikSme, bet galutinio apsisprendimo nelemia;

[] Reitingai visiSkai neturi reikSmés renkantis gimnazija.

9. Ar mokyklos reitingai tiesiogiai priklauso nuo toje mokykloje dirban¢iy pedagogu?

| Taip, priklauso;

] 15 dalies priklauso;

] Nepriklauso ;

10. Jvertinkite kiekviena mokyklos pasirinkimo kriterijy pagal svarbuma Jums:

Mokyklos
pasirinkimo
kriterijai

Labai
svarbus

Svarbus

Vidutiniskai
svarbu

Nesvarbu

Visiskai
nesvarbu

Ugdymo kokybé

Pedagogy
kompetencijos

Mokiniy
paruosimas
jvairioms
olimpiadoms,
konkursams

Mokymo metodai

Mokymo priemonés

Popamokineés
veiklos galimybés

Saugi mokyklos
aplinka

Gera emocingé
aplinka

Geografiné padétis

Susisiekimas

Technologijy
naudojimas

Mokyklos geras
vardas, jvaizdis

Mokyklos vieta
reitingy lenteléje

Rekomendacijos
(draugy, artimyjy)
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Pateikite asmenin¢ nuomonge apie mokykly reitingavima

Dékoju uz bendradarbiavima



4 priedas
Tevams anketa

Gerbiamas Respondente,

Esu Lina Mileské, Siauliy universiteto Edukologijos instituto 2 kurso magistranté. Siuo
metu atlieku tyrima, sickdama issiaiSkinti mokyklos bendruomenés nariy nuomong apie bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimg pagal veiklos kokybés rezultatus.

Prasau Jusy atsakyti | zemiau pateiktus klausimus, pasirenkant galima/us atsakymo
variantg/us arba jragant klausimo atsakyma. Sis klausimynas yra anonimigkas, o jo duomenys tik
apibendrinta forma bus naudojami baigiamajame magistro darbe. Tikiuosi, kad Jiisy nuosirdiis
atsakymai padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

ISkilus klausimams galite susiekti elektroniniu pastu: LiniukasO1@yahoo.com

Jums tinkamus atsakymus zymekite X .
l. Informacija apie Jus:

1. Jusy lytis:
L] Moteris;
L] Vyras

2. Jusy amZius:
] 30-40m.
] 41-50m.

] 51 m.irdaugiau.

3. Jusy iSsilavinimas:
L1 Vidurinis;
] Spec. vidurinis;
(] Aukstasis kolegijinis;
N

Aukstasis universitetinis.

4. Kiek Jisy vaiky $iuo metu lanko bendrojo ugdymo mokykla?
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Vienas;
Du;

Trys;

I N I B

Daugiau.

5. Ar Jums Zinoma, kad Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklos yra reitinguojamos pagal
ju veiklos kokybés rezultatus?

Taip, zinau;

Zinau ir domiuosi §iuo klausimu;

Teko girdéti, taciau tuo nesidomiu;

[ N R N B

Ne, nezinau.

6. Ar Jums Zinomas Zurnalas ,,Reitingai*?

L] Taip;

[] Ne, neteko girdéti;

7. Ar domités informacija apie mokykly veiklos kokybés vertinimo rezultatus,
skelbiamus “Reitingy” Zurnale?
] Taip, domiuosi;
|| I% dalies domiuosi;

" | Ne, nesidomiu.

8. Kur randate informacijos apie bendrojo ugdymo mokykluy veiklos kokybés rezultatus?
(] Randu internete;
[]  Pasidomiu informacija Zurnale ,,Reitingai*

] Pasidomiu informacija Nacionalinés mokykly vertinimo agenttros tinklalapyje;



Suzinau i§ mokyklos administracijos;
Suzinau i§ pedagogy;
Suzinau i$ kity tévy;

Neieskau tokios informacijos;

[ N I B A R

Kita (jrasykite)................
9. Kaip manote, ar bendrojo ugdymo mokykly reitingai yra reikalingi mokykloms,
mokiniams, juy tévams, visuomenei?

Taip, manau yra reikalingi visiems.

Taip, manau yra reikalingi, taciau tik mokyklos administracijai ir pedagogams;

Taip, manau reikalingi mokiniy tévams;

Nemanau, kad bendrojo ugdymo mokykly reitingavimas yra reikalingas;

Neturiu nuomonés;

o I OO oo 0o

Kita (JraSykite). ....o.oniieii i

10. Kiek Jums svarbiis yra mokyklos/u, kuriose mokosi Juisy vaikai, reitingai?
] Labai svarbs;
[] Svarbis;

[ ] Nesvarbis.

11. Kiek mokyklos vieta reitingy skalé¢je lemia Jusuy apsisprendima renkantis mokykla,
kurioje mokysis Jusy vaikas?

| Remiuosi tik reitingais;

[] Reitingai turi reikSme susidarant nuomong¢ apie mokyklos veiklos kokybe, taiau
galutinio apsisprendimo dé¢l mokyklos pasirinkimo nelemia;

[] Reitingai visiSkai neturi reik§més mano apsisprendimui renkantis mokykla.
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12. Ar Jums svarbi ugdymo kokybé renkantis mokyklg?

DTaip, man svarbi ugdymo kokybé¢ ir tai yra pagrindinis mokyklos pasirinkimo kriterijus

[ IMan svarbi ugdymo kokybe, tatiau tai néra esminis kriterijus pasirenkant mokykla;

[ IManau, yra ir svarbesniy kriterijy ;

[ INe, man svarbas kiti mokyklos pasirinkimo kriterijai;

[ Kita (ITASYKILE ).ttt ettt ettt et e e enaesnae e

13. Kokie motyvai ir kiek jie svarbiis Jums pasirenkant mokykla?

Mokyklos Labai | Svarbus | Vidutini$kai | Nesvarbus | Visiskai
pasirinkimo svarbus svarbus nesvarbus
motyvai

Ugdymo kokybé

Rekomendacijos
(draugy, artimyjy)

Mokyklos geras
vardas, jvaizdis

Mokyklos lokacija

Gera emociné
aplinka

Saugi mokykla

Auksti mokiniy
mokymosi
pasiekimai

Vaiky  paruoSimas
Jvairioms
olimpiadoms,
konkursams

Profesionaliis
pedagogai

Didelés neformalios
veiklos pasirinkimo
galimybés

Mokyklos
materialiné bazeé,
apsirtipinimas IKT

Kita




Pateikite asmenin¢ nuomonge¢ apie mokykly reitingavimag

Dékoju uz bendradarbiavimag

5 priedas
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Zvalgomojo tyrimo anketa

Gerbiamas Respondente,

Esu Lina Mileské, Siauliy universiteto Edukologijos instituto 2 kurso magistranté. Siuo
metu atlieku tyrima, sickdama issiaiSkinti mokyklos bendruomenés nariy nuomong apie bendrojo
ugdymo mokykly reitingavimg pagal veiklos kokybés rezultatus.

Pragau Jasy atsakyti j Zemiau pateiktus klausimus jrasant atsakyma. Sis klausimynas yra
anonimiskas, o jo duomenys tik apibendrinta forma bus naudojami baigiamajame magistro
darbe. Tikiuosi, kad Jiisy nuoSirdiis atsakymai padés gauti objektyvius tyrimo rezultatus.

I8kilus klausimams galite susiekti elektroniniu pastu: Liniukas01@yahoo.com

1. Ar domités Nacionalinés Mokykly Vertinimo Agenttiros (NMVA) tinklalapyje skelbiama
informacija apie mokyklos veiklos kokybés vertinimo ir jsivertinimo

rezultatus?

2. Ar domités informacija apie Salies bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés vertinimo

rezultatus, skelbiamus “Reitingy” Zurnale?

3. Kur skelbiama informacija tévams ir mokiniams apie Jusy mokyklos veiklos kokybés

rezultatus?



mailto:Liniukas01@yahoo.com

4. Koks Jusy poziiiris ] bendrojo ugdymo mokykly reitingavima pagal veiklos kokybés

rezultatus?

5. Kaip manote, ar mokykly reitingai objektyviai atspindi esama mokyklos veiklos

biikle?

6. Kaip Jasy mokyklos bendruomené vertina Jisy mokyklos vieta (pozicijg) Salies bendrojo

ugdymo mokykly reitinge?

7. Ar, Jusy nuomone, mokykly reitingai lemia tévy apsisprendimg renkantis mokykla?
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