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SANTRAUKA
Inga Geidanaite
Pozityvios socialinés sgaveikos modeliavimas tiriant gimnazijos bendruomenés poZiirj j

socialinio pedagogo profesing¢ veikla. Magistro darbas.

Pozityvios socialinés saveikos modeliavimas per mokyklos bendruomeneés pozitirio keitima
néra iSsamiai tyrinéta tema, nes daugelis autoriy labiau nagrinéjo mokiniy ir pedagoguy tarpusavio
bendradarbiavima kaip sistema, o ne veiksni, kuris formuoja pozityvia socialing saveika. Keiciant
mokyklos bendruomenés nariy poziiiri { socialini pedagoga, galima formuoti pozityvia socialing
saveika.

Darbo tema — pozityvios socialinés saveikos modeliavimas tiriant gimnazijos bendruomenés
poziiiri i socialinio pedagogo profesing veikla.

Tyrimo tikslas — i$analizuoti pozityvios socialinés sgveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos
bendruomenés poziiri i socialinio pedagogo profesing veikla, ypatumus ir numatyti galimybes.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros Saltiniy ir teisiniy akty turinio analizé, anketine
pedagogy ir mokiniy apklausa, duomeny kiekybiné ir kokybiné analizé. Tyrime dalyvavo 95
pedagogai ir 113 mokiniy. Tyrime dalyvave respondentai yra i§ Rokiskio ir Siauliy miesto
gimnazijy.

Mokiniy ir pedagogu apklausos rezultatai atskleidzia, jog iSkelta hipotezé pasitvirtino:
socialinés saveikos tarp socialinio pedagogo ir atskiry gimnazijos bendruomenés grupiy
pozityvumui turi jtakos gimnazijos bendruomenés pozitris i socialinio pedagogo veikla, ir keiCiant
§i pozitrj, Socialing saveika galima daryti pozityvesne. Dauguma pedagogu siekia visos gimnazijos
bendruomenés bendradarbiavimo, taciau neigiamas poZziliris | socialini pedagoga formuoja
dalykiska, organizuota, daznai administracijos inicijuota bendradarbiavima, o ne siekima sukurti
pozityvia socialing saveika. Apklausos duomenys atskleidé pagrindinius veiksnius, kurie nulemia
neigiama mokiniy ir pedagogu poziiiri | socialinio pedagogo profesing veikla. ISsiaiSkinta, kokie
biidai ir metodai pozitiri | socialinio pedagogo profesing veikla gali keisti teigiama linkme.

Socialiniams pedagogams rekomenduojama supazindinti gimnazijos bendruomenés narius su
socialinio pedagogo atliekamomis funkcijomis, pasiektais darbo rezultatais, organizuoti Vvisos
gimnazijos bendruomenés uzimtumo renginius, i§vykas, organizuoti mokiniams temines klasés
valandéles, vesti pedagogams seminarus, diskusijas jiems riipimais klausimais.

Prasminiai zodziai: pozityvumas, socialin¢ sgaveika, modeliavimas, bendruomené, poziiiris,

socialinis pedagogas, profesiné veikla.



SUMMARY

Inga Geidanaité
Positive social interaction modelling by investigating the approach of gymnasium community to

social pedagogues’ professional activity. Master thesis.

Positive social interaction modelling through changing the attitude of schools community are
not fully analysed theme, because many of the authors concentrated more on the pupils and
educators cooperation as a system rather than a factor which forms the positive social interaction.
Changing school community approach to social pedagogue it is possible to form positive social
interaction.

The theme of the present paper - positive social interaction modelling while investigating
gymnasium community approach to social educators’ professional activity.

The goal — to analyse the properties and possibilities of the positive social interaction
modelling by investigating the gymnasium community approach to social pedagogue professional
activity.

Research methods: scientific literature and legal acts content analysis, a questionnaire survey
of teachers and pupils, quantitative and qualitative analysis of the data. In this study 95 teachers and
113 pupils participated. Respondents are from Rokiskis and Siauliai gymnasium.

The survey of pupils and teachers reveals that the hypothesis is confirmed: the social
interaction positiveness between the social pedagogue and the individual gymnasium community
groups is affected by the attitude of gymnasium community to social educators’ activity. By
changing this approach the social interaction can be more positive. Most of all gymnasium teachers
seek for the cooperation of all school community, but the negative attitude to social pedagogue
forms businesslike, organized often initiated by the administration cooperation but rather than the
try to create positive social interaction. The investigation data revealed the main factors which
determine negative pupils and teachers attitude to the professional activity of the social educator. It
was ascertained the methods and techniques which can change the attitude to social educators
professional activity into more positive way. It is recommended for social pedagogues to familiarize
gymnasium community members with the social pedagogue functions, achieved results, also to
organize all the gymnasium community events, trips as well as to organise the thematic class
meetings, conduct seminars for educators discussing the issues that they are concerned.

Keywords: positiveness, social interaction, modelling, community, attitude, social educator.



IVADAS

Aktualumas. Lictuvoje vykstantys ekonominiai, socialiniai bei politiniai poky¢iai lemia
daugelj visuomenei budingy socialiniy problemy, su kuriomis susiduria labiausiai pazeidziama
visuomenés grupé — vaikai ir jaunimas. Vis daugiau atsiranda problemuy, susijusiy su didéjanciu
vaiky nusikalstamumu, mokyklos nelankymu, narkomanija, alkoholizmu, prostitucija. Visa tai kelia
pavoju ne tik vaiky sveikatai, intelektualiniam potencialui ir socialinei plétrai, bet ir sudaro salygas
plisti organizuotam nusikalstamumui, o tai kelia grésme¢ visuomenei. Daugéja vaiky, kurie sunkiai
adaptuojasi mokykloje, dél nepalankiy socialiniy salygy negali lankyti mokyklos, stokoja mokymosi
motyvacijos ir gebéjimy, dél kuriy vaiky tarpe taip pat kyla diskriminacija bei patycios. Dél to
vaikai patiria depresija, kai kurie ryztasi netgi savizudybei. Sios socialinés ir asmeninés problemos
sunkiai jveikiamos paties vaiko, apsunkina ir §vietimo jistaigy darba, jos vienos nepajégia spresti ju,
todél yra labai reikalinga kompetentinga socialinio pedagogo pagalba (VySniauskiené, Minkuté,
2008).

Pasak M. Andrasitinienés (2007, p. 128), socialinis pedagogas yra asmuo, dirbantis socialinése
institucijose, turintis pedagogini iSsilavinima ir gebantis sudaryti salygas vaiko socializacijai,
ankstyvajai prevencijai bei socialinei pedagoginei reabilitacijai. Jis tampa tarpininku tarp i sunkia
padét] patekusio asmens, Seimos, mokyklos kolektyvo ir visuomeneés, jis turi apibrézti savo
globotinio teises bei pareigas Seimoje ir visuomenéje, ginti jo teises ir padéti jam socialiai tobuléti
(Lelitigien¢, BarSauskien¢, Mertinkaityte, 2008). Socialinio pedagogo kvalifikaciniuose
reikalavimuose, patvirtintuose LR SMM 2001 m. gruodzio 14 d. jsakymu Nr. 1667, teigiama, kad
socialinis pedagogas turi biiti pasirenggs dirbti su vaiku ir gebéti suteikti jam socialing pedagoging
pagalba, koordinuoti socialiniy paslaugy teikima, padéti vaikui jgyvendinti lygias galimybes i
Svietima, ugdyti jo socialinius gebéjimus, uztikrinti vaiko sauguma, Salinti mokyklos nelankymo
priezastis. Vadinasi, pagrindinis socialinio pedagogo tikslas, yra vaiko gerové ir saugumas, siekiant
s¢kmingos integracijos ir socializacijos visuomengje bei skatinant visaverte asmenybés raiska ir
pilieting branda.

Vaikams kylancios problemos yra sudétingos ir daugialypés, o ju prevencija ir sprendimas
neretai biina deleguotas iSskirtinai socialiniam pedagogui. Kaip rodo ugdymo praktikos pavyzdziai,
neretai socialinio pedagogo teikiama pagalba yra lyg tam tikras neigiamas Zenklas, kuris rodo, kad
vaikas, kuris lankosi pas socialini pedagoga, yra problematiskas. Gyvuoja tam tikros stereotipinés
nuostatos apie socialinio pedagogo atliekamas funkcijas, susijusios su negatyviu pozitiriu i socialinj

pedagoga ir | jo darba su vaiku: i socialinj pedagoga kreipiasi tik tie, kurie yra silpni, kurie nesugeba



patys iSspresti problemy. Akivaizdu, jog toks poziiiris apsunkina mokyklos bendruomenés
sutelktuma, formuojasi vienpusis pozitiris i vaiko problemas, o tai salygoja negatyvios socialinés
saveikos apraiSkas, tokias, kaip konfliktinés situacijos tarp darbuotoju, tévy nepasitenkinimas, darbuy
permetinéjimas kitam, Kaltinimai, o svarbiausia - vaiky nenoras kreiptis pagalbos i specialista.

Siekiant spresti sudétingas problemas biitinas jvairiy sriciy specialisty bendradarbiavimas,
kuris yra reglamentuojamas dokumentuose, taiau, kurio praktikoje labai stokojama. Praktinéje
veikloje socialiniam pedagogui tenka ivairaus spektro darbai, kas daznai salygoja jo pozicijos
mokykloje neapibréztuma, negatyvy tévu ir vaiky poziiiri | Sio specialisto teikiama pagalba, nes
neretai biina tik ,,uzgesinamas gaisras‘, o kreipimasis { socialini pedagoga traktuojamas kaip bausmé
uz nusizengima, vaikai gasdinami, kad bus nukreipti pas socialinj pedagoga. Vyraujant tokiam
pozitiriui, sunku uztikrinti visy suinteresuotuy Saliy (mokytoju, tévuy, vaiky, administracijos)
bendradarbiavima grindZziama pozityvia socialine saveika be kurios vykdyti prevencija ar iSspresti
vaikui aktualias problemas yra sudétinga.

Kaip teigia R. Dobranskiené¢ (2004), norint pasiekti teigiamy rezultaty, reikia sukurti
bendravimo kultlira, kuriai buty biidinga bendruomenés nariy tarpusavio priklausomybé,
atsakomybé, kolektyvinis isipareigojimas, kas Siame darbe suprantama kaip pozityvi jvairiy viena
problema besiriipinan¢iy zmoniy ar jy grupiy socialiné saveika. Tad norint i$spresti kylancias
problemas, pirmiausia, reikia pradéti nuo to, kad reikia atsisakyti klaidingy stereotipu, siekti
supratimo, kad socialinis pedagogas yra specialistas, dirbantis ne tik su vaiky problemomis, bet ir
sieckiantis kurti komanda, kuri gali gerinti mokyklos mikroklimata, siekti bendry tiksly ir
bendradarbiauti tarpusavyje. Socializacijos procese dalyvauja {vairlis specialistai (pedagogai,
auklétojai, socialinis pedagogas, psichologas) bei vaiky tévai ar globé¢jai, todél socialinio pedagogo
darbo mokykloje sékmé priklauso ne tik nuo jo turimos kompetencijos, bet ir nuo visos mokyklos
bendruomenés pasirengimo ir palankaus nusiteikimo bendradarbiauti siekiant uzsibrézty tiksly.
Galimybés komandoje siekti bendry tiksly didele dalimi priklauso nuo komandoje dirban¢iy Zzmoniy
pozilirio vienas | kita, tikéjimo ir pasitikéjimo vienas Kitu ir pan. Tik suderinus savo veiklos
funkcijas ir priemones, galima pasiekti teigiamy rezultaty (Ivanauskiene, 2009). Todé¢l svarbu
analizuoti mokyklos bendruomenés nariy poziiiri | socialini pedagoga, jo vykdoma veikla, numatyti
galimas $io pozilrio kaitos galimybes, nes tik zinant ji galima ieSkoti biidy, kaip keisti ji ir skatinti
pozityvia skirtingy bendruomenés nariy saveika. Tai aktualizuoja Sio darbo pedagoging problema.

Socialinio pedagogo profesinés veiklos turini formuoja mokyklos bendruomenés tarpusavio
santykiy modeliai, nuo kuriy priklauso ne tik kity asmeny poziris, bet ir tolimesnis bendravimas su

kolegomis, pozityvios socialinés saveikos kiirimas. Vadinasi, mokyklos bendruomenés poziiiris
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itakoja socialinio pedagogo profesing veikla, todél baty tikslinga ieSkoti atsakymu i tokius
klausimus: kaip nuo mokyklos bendruomenés nariy pozitrio priklauso socialinio pedagogo
galimybés atlikti savo funkcijas, bendradarbiauti su kitais nariais (pozityviai saveikauti) siekiant
vaiko pozityvios socializacijos ir kaip poziiirio { socialini pedagoga Zinojimas gali pakeisti esama
situacija, sustiprinti ir kurti pozityvia socialing saveika tarp visy ugdymo proceso dalyviy?

Problemos iStirtumas. Lietuvos socialiniy pedagogu profesinés veiklos ugdymo istaigoje
problematika ivairiais aspektais yra vis daZniau ir i§samiau nagrinéjama. Siu specialisty veiklos
ypatumus vienu ar kitu aspektu aptarinégjo R. Cepukas (1997), V. Kucinskas (1999), I
Lukosevi¢iené (1999), R. Kuginskiené (2000), B. Bitinas ir A. Sidlauskiené¢ (2001), G. Kvieskiené
(2001, 2003, 2005), Z. Barkaukaité — Luksiené (2002), L. Majauskiené (2008) ir kt. J. Buzaityté-
Kasalyniené (2003) tyré socialiniy pedagogy veikla bendrojo lavinimo mokyklose, R. Markevicitté
(2002) nagrinéjo socialinio pedagogo funkcijy, teisiy bei pareigy igyvendinimo galimybes. J.
Andriuskevic¢iené (2005) tyré profesiniy mokykly vadovy likesCius, nustatydama, ko jie tikisi i$
socialinio pedagogo. O L. Majauskiené (2008) daktaro disertacijoje ieskojo mokyklos socialinio
pedagogo veiklos bendrosios struktiiros skirtinguose kontekstuose (Lelitigiené, BarSauskiené,
Mertinkaityté, 2008).

Autoriy (Zydzianaites, Merkio ir Jonugaités, 2004) atliktas tyrimas apie socialinio pedagogo
profesinés adaptacijos mokyklos bendruomen¢je ypatumus atskleidé, jog mokyklos bendruomenés
nariai turi mazai Ziniy apie socialinio pedagogo profesing veikla. Tai liudija, kad mokyklos
bendruomenés nariai turi susiformave nevisavert¢ samprata apie Sio specialisto veikla. J.
Baltrusaitienés (2007) atliktas mokslinis tyrimas apie bendrojo lavinimo mokykly socialiniy
pedagogu kvalifikacijos tobulinima atskleide, jog socialiniai pedagogai noréty, kad ju veiklos sritys
bty apibréztos aiSkiau, sukonkretinta pareiginé instrukcija, nes socialinis pedagogas atlieka tiek
daug funkcijy nepriklausanciy pareigybei. IS Sio tyrimo taip pat paaiSkeéjo, kad daugiau nei pusé
tyrime dalyvavusiy socialiniy pedagogu noréty mokytis profesinés veiklos planavimo ir analizeés,
nes patiems socialiniams pedagogams triiksta ziniy apie konkreCia ju profesing veikla. L.
Majauskienés (2008) atliktame tyrime paaiskéjo, kad vieni mokytojai suvokia, ka daro socialinis
pedagogas, kiti mano, kad iskilusi problema turi buti i$spresta tuoj pat. Autoré teigé, kad iS
socialiniy pedagogy reikalaujama kur kas daugiau nei nurodyta Siy specialisty pareigybiy aprasyme.
Taip pat gauti duomenys atskleidé, jog socialinis pedagogas, norédamas gerai atlikti savo darba, turi
buti labai stiprus psichologiskai ir moraliskai bei pasizyméti tokiomis savybémis, kaip kantrumas,
gerumas, nuoSirdumas, bet tuo pa¢iu ir grieztumas. R. Ciuzas ir I. Lelifigien¢ (2011) atlike tyrima
apie socialiniy teisiy ir pareigy igyvendinimo galimybes praktinéje veikloje nustaté, jog pastebimas
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didelis skirtumas tarp norminiy dokumenty ir realiy socialinio pedagogo galimybiy jgyvendinti
teises ir pareigas praktingje veikloje. Svarbiausi trikdziai, kurie neleidzia tinkamai igyvendinti teisiy
ir pareigy, Yyra mokyklos vadovai ir Svietimo padaliniy specialistu nepakankamas
kompetentingumas, perkrovimas pasaliniais darbais, salygu nesudarymas kvalifikacijai tobulinti,
prestizui mokyklos bendruomengje kelti, siekiant | pagalbos vaikui komanda itraukti ir kitus
specialistus.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos

bendruomenés poziiirj i socialinio pedagogo profesing veikla, ypatumus ir numatyti galimybes.

Tyrimo objektas — pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos

bendruomenés pozitiri | socialinio pedagogo profesing veikla, ypatumai ir galimybés.

Tyrimo uZdaviniai:

1. I8analizuoti pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos bendruomenés
poziiiri i socialinio pedagogo profesing veikla, teorines prielaidas.

2. TeoriSkai pagristi pozityvios socialinés saveikos tarp socialinio pedagogo ir gimnazijos
bendruomeneés grupiy kaitos model;.

3. Istirti gimnazijos bendruomenés grupiy pozitirj i socialinio pedagogo veikla ir ji jtakojancius
veiksnius.

4. Parengti rekomendacijas siekiant pozityvios socialinés saveikos tarp socialinio pedagogo ir

gimnazijos bendruomenés grupiy.

Tyrimo hipotezé: tikétina, kad socialinés saveikos tarp socialinio pedagogo ir atskiry
gimnazijos bendruomenés grupiy pozityvumui turi jtakos gimnazijos bendruomenés poziiris i

socialinio pedagogo veikla, ir, kad kei¢iant $i pozitrj, socialing saveika galima daryti pozityvesne.

Tyrimo metodai :
1. Mokslinés literaturos $altiniy ir teisiniy akty turinio analizé.
2. Anketiné pedagogy apklausa.
3. Anketiné mokiniy apklausa.
4

Kokybing turinio analizé.



Tyrimo metodologija:

Tyrime vadovautasi humanistine pedagogikos teorija, kuria siekiama mokyklos bendruomenés
nariy bendravimo ir bendradarbiavimo. Si koncepcija pasizymi tarpasmeninio, tarpgrupinio ir
tarpinstitucinio  bendradarbiavimo principais, akcentuoja pozitri i asmenybe kaip | laisva,
savarankiska, visapusiska, samoninga butybe, galincia suvokti savo poreikius ir realizuoti turimas
potencijas; svarbiausias vaidmuo yra suteikti asmenybei laisve ir padéti aktualizuoti kiekvieno
galias, bendradarbiauti planuojant ugdymo veikla (Bitinas, 2000). Socialinio konstruktyvizmo
teorija, kuri akcentuoja, kad socialiné realybé yra ne tik atrandama ir konstatuojama, bet ir
konstruojama, kad darbas vykty bendravimo ir bendradarbiavimo procese, kuriam badinga tai, kad
jos nariai turi potyriy ir gali bati pasikeitimo procesy bendraautoriais. Bendradarbiavimas
kuriamas esant glaudziai visu dalyviu saveikai ir lygiaverciam dalyvavimui, konstruojant savo
patirti ir prasmes. Konstruktyvizmas remiasi konstravimu, eksperimentavimu, asmeniniu
iprasminimu bei savarankiSkumu per praktika (Jurasaité-Harbison, 2000). Socialinés komunikacijos
paradigma, kuri akcentuoja socialinius ry$ius ir santykius, socialinj dalyvavima, saveika, narystg
bendruomenéje ir bendradarbiavima (Milteniené, 2005). Fenomenologine ugdymo teorija, Kkuri
teigia, kad daiktai ir reiskiniai yra kintantys ir jie neegzistuoja be subjekto. Atmetus isankstinius bei
stereotipinius sprendimus, galima objekty ir reiskiniy prasmes interpretuoti isryskinant matomas ir
nematomas ju ypatybes (Mazeikis, 2004; Mickiinas, 2004). Tai reiskia, kad atsisakius stereotipy,
galima visiSkai kitaip pazvelgti 1 socialinio pedagogo profesing veikla. Taip pat Siam darbui aktuali
ir visuotinés kokybés vadybos teorija, kuri akcentuoja, kad kiekvienas darbuotojas organizacijoje turi
biti jtrauktas | kokybés gerinimo procesa, turi dalyvauti jvairiuose organizacijos lygmenyse, tam
kad biity uztikrinta kokybé. Kuo daugiau darbuotojy dalyvaus tobulinimo veikloje, tuo geriau bus

Tyrimo imtis ir organizavimas. Tyrimas vykdytas 2013 m. kovo ménesj. Tiriamieji buvo
pasirinkti, remiantis patogigja imtimi. Tyrime dalyvavo 95 pedagogai (N=95) ir 113 mokiniy
(N=113). Tyrime dalyvavo pedagogai i§ Rokiskio ir Siauliy miesto gimnazijy. Tyrime dalyvave
mokiniai mokosi Siauliy miesto gimnazijose.

Tyrimo etapai. Tyrimas buvo organizuojamas $iais etapais:

1. 2011 m. rugs¢jis — 2012 m. rugséjis — tyrimo problemos formulavimas, temos
pasirinkimas, tyrimo tikslo ir uZdaviniy formulavimas.

2. 2012 m. rugséjis — 2013 m. sausis — mokslinés literatiiros analizé.

3. 2012 m. rugséjis — 2013 m. vasaris — tyrimo instrumento sudarymas.

4. 2013 m. kovas — apklausos rastu vykdymas.



5. 2013 m. balandis — kiekybinio ir kokybinio tyrimy duomeny apdorojimas ir analizé.

Tyrimo naujumas, teoriné ir praktiné reikSmé. Mokykloje vyrauja poziiris, kad socialinis
pedagogas yra visuy problemy sprendéjas, ,,tramdomieji marskiniai“ ar net ,,baudéjas®, skiriantis
bausmes uz padarytus nusiZzengimus. Jis reikalingas tik tuo atveju, kai reikia spresti problemas bei
dirbti su probleminiais mokiniais, taip prevencing€, organizaciné¢ bei SvieCiamoji veikla tampa
nebereikalinga. Akivaizdu, kad mokyklos bendruomenei triiksta informacijos apie socialinio
pedagogo atlickama veikla, nes vyraujantis pozitiris atspindi neigiama socialinio pedagogo pusg.

Pozityvios socialinés sagveikos modeliavimas per mokyklos bendruomenés pozitrio keitima
néra i§samiai tyrinéta tema, nes dauguma autoriy (KorSunove, 2008; Kontautien¢, 2006; Dapkiené,
2002) labiau gilinosi { mokytoju ir mokiniy tarpusavio bendradarbiavima kaip sistema, o ne i
veiksni, kuris formuoja pozityvia socialing saveika. Si problema reikiminga tuo, kad keigiant
mokyklos bendruomenés nariy pozitri i socialini pedagoga, galima formuoti pozityvia socialing
saveika. Mokytojai, socialinis pedagogas, vaikai, tévai ir kiti specialistai, dirbantys ugdymo
istaigoje, turi sudaryti komandini bendradarbiaujan¢ios mokyklos bendruomenés branduolj, 0 tai
galima padaryti tik per teigiama poziiiri i kita asmeni.

Darbo struktiira: darba sudaro jvadas, du skyriai, iSvados, rekomendacijos, literatiiros
saraSas ir priedai. Darbe pateikiamos 16 lenteliy, 17 paveiksly. Darbo apimtis — 91 puslapis (be
priedu).

Darbe vartojamos savokos:

Balkanizacija — kultiiros modelis, kai mokytojai dirba ne vieni ir ne su dauguma savo koleguy,
kaip visa mokykla, o mazesnémis grupémis (Hargreaves, 1999).

Bendradarbiavimas yra darbas kartu sujungus intelektines jégas, pagalba vienas kitam,
bendras problemos sprendimas ir priémimas (AliSauskiené, Milteniené, 2004).

Kultiira®“ yra tam tikros vertybés ir elgesio normos, kurig sudaro elgesio modeliai igyjami ir
perduodami simboliais (Furnham, 1999).

Mokyklos bendruomené — tai bendruomené, kuria sudaro vienos mokyklos mokytojai,
mokiniai, ju tévai ir kiti asmenys, susieti mokymosi santykiy ir bendry Svietimo tiksly (Lietuvos
Respublikos Svietimo istatymas, 1991).

Pozityvi socialiné saveika — yra abipusis, vienas kita teigiamai salygojanciy, objekty
veikimas, t. y. vienas kito veikimas, derinant veiksmus tarpusavyje (Keinys, 2000).

Pozitiris — santykiuy su socialine aplinka patirtis. Teigiama ar neigiama santykiy su socialine

aplinka patirtis tiesiogiai lemia atitinkama subjektyviy vertinimy, poZiiiriy sistema; poziliriy sistema
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lemia asmenybés tikrovés pazinimo ir suvokimo ypatumus, emociniy i§gyvenimy ir elgesio reakcijy
pobidi (Kapmenko, 1990).

Socialinis pedagogas — asmuo, dirbantis socialinése institucijose, turintis pedagogini
i§silavinima ir gebantis sudaryti salygas vaiko socializacijai, ankstyvajai prevencijai bei socialinei
pedagoginei reabilitacijai (AndraSitniené, 2007).

Stereotipas — sudétingos nuostatos, kurias sudaro tam tikry reiskiniy schematizuotas
supratimas, vaizdiniai ir emociniai jvertinimai (Jacikevic¢ius, 1995).

Tariamas kolegialumas — procesas, kuris apima mokytojy tarpusavio santykius, kuriems
budingas privalomas, apribotas, nepaplitgs ir prognozuojamas bendradarbiavimas (Hargreaves,

1999).
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1. POZITYVIOS SOCIALINES SAVEIKOS MODELIAVIMO, TIRIANT GIMNAZIJOS
BENDRUOMENES POZIUR] | SOCIALINIO PEDAGOGO PROFESINE VEIKLA,
TEORINIAI ASPEKTAI

Mokykla yra didelé zmoniy bendruomené, kurios nariai nuolat saveikauja tarpusavyje,
sieckdami jgyvendinti savo tikslus. A. Giddens (2005) teigia, jog kiekvienas Zmogus yra socialinis
veikejas, kuris veikia konkreCioje grupéje, todél dazniausiai jo elgesi nulemia konkreti socialiné
situacija, kity zmoniy (koleguy) bendravimas su juo. Visai neseniai i mokyklos bendruomeng isiliejgs
naujas specialistas — socialinis pedagogas — kolegu yra vertinamas nevienareikSmiskai, daugelis dar
abejoja Sio specialisto reikalingumu, todél, esant skirtingiems poziiiriams, skiriasi ir bendravimas su
juo. Esant, nepalankiam pozitriui | socialini pedagoga, tarpusavio bendravimas néra panasus i
siekima sukurti pozityvia socialing saveika, kuri apimty veiksmus paremtus pasitikéjimu,
atsakomybe, bendru tikslo siekimu. Siuo atveju §is procesas labiau primena dalykiska, organizuota,
daznai administracijos jtakojama bendradarbiavima.

Siekiant iSanalizuoti pozityvios socialinés sgveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos
bendruomenés poziiiri i socialinio pedagogo profesing veikla, teorinius aspektus, pirmajame skyriuje
aptariama pozityvios socialinés saveikos samprata, socialinio pedagogo profesinés veiklos ypatumai
ir teisiné baz¢, gimnazijos bendruomenés (pedagogu, tévy, mokiniy) pozitiris { socialinio pedagogo
profesing veikla ir pozityvios socialinés saveikos modeliavimo veiksniai, galintys pakeisti

gimnazijos bendruomenés poziiirj i socialinio pedagogo profesing veikla.
1.1. Pozityvios socialinés saveikos samprata ir bendradarbiavimo Kkultiiros modeliai

Kiekvienas zmogus yra sociali biitybé, kurig su kitais Zmonémis ir visuomene sieja glaudas ir
stipriis rySiai. Palaikyti rysi, keistis informacija yra tik vienas 1§ socialinés saveikos aspekty. RySiai
gali buiti jvairaus pobiidzio, glaudumo, nes bendradarbiaudami zmonés kartu gali dziaugtis arba
liudéti. Dazniausiai vykstant socialinei saveikai, vienas asmuo yra siuntéjas, o kitas — priémeéjas. Tik
isigilinus 1 §i procesa, galima suvokti, jog informacijos siuntéjo busena, nuotaiky kaita jtakoja
adresato biiseng ir nuotaika, ir atvirkS¢iai. Vadinasi, zmonés saveikauti gali tiesiogiai arba
netiesiogiai, nes kity zmoniy jtaka visada yra jau¢iama nepriklausomai nuo to, ar tai patinka Kitiems,
ar ne, o kadangi zmonés gyvena su kitais zmonémis ir tarp zmoniy, tai kiekviena asmenybé turi savo
socialini tinkla (Suslavi¢ius, 2006). Socialiné saveika gali buti suprantama labai jvairiai. Pirmiausia,
tai gali buti procesas, kai vienas asmuo saveikauja su kitais arba paveikia kito elgesi, dvasing biisena

ar emocijas. Kiti autoriai socialing saveika apibudina, kaip individo tam tikra kultiiros dalj, nes
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dauguma socialiniy saveiky vyksta pagal tam tikras taisykles ar modelius ir Zmoniy elgesyje, ju
tarpusavio saveikose, atliekamas giluminis reguliavimas ir pasikartojamumas. Visuomenés
egzistavima nulemia tai, kad pagrindiniai elgesio modeliai nurodo jos nariams, ka jie privalo daryti
Ivairiose situacijose ir tai leidzia numatyti kity Zmoniy elgesi.

Siekiant atskleisti pozityvios socialinés saveikos samprata, pirmiausia, reikia suprasti kas yra
kultiira, nes biitent joje socialiné saveika vyksta pagal tam tikrus modelius, kurie dazniausiai parodo,
kaip zmonés elgiasi atsidiire vienoje ar kitoje situacijoje. Sie modeliai yra glaudZiai susije su
pozityvios socialinés saveikos kiirimu, todél jie gali puikiai atskleisti Sios saveikos samprata.

Savoka ,kultlira® yra suprantama kaip tam tikros vertybés ir elgesio normos, kuria sudaro
elgesio modeliai jgyjami ir perduodami simboliais (Furnham, 1999). Tais atvejais, kai Zmoniy
nevienija bendra idéja, bendri tikslai ir siekiai, organizacija yra tarsi atskiry strukttry rinkinys, tokiu
atveju reikia formuoti ir stiprinti organizacijos kultlira, o tai padaryti galima per pozityvios
socialinés saveikos karima. A. Hargreaves (1999) iSskiria trys bendradarbiavimo kultiiros modelius,
nuo kuriy yra neatsiejama saveikos samprata. Pirmaji modeli galima biity pavadinti
bendradarbiavimo kultiira, kuri pasizymi sprendimais, sukurtais ir priimtais naujiems bendruomenés
nariams. Tai reiskia, kad ka tik pradéjusiam dirbti naujam zmogui tenka susidurti Su toje
bendruomenéje galiojanéiais reikalavimais, taisyklémis bei nuostatomis. Siuo atveju organizacijos
kultura suteikia prasme, parama ir tapatuma tiek mokytojams, tiek ju darbui.

Mokykloje, kaip ir kitose organizacijose, kiekvieno specialisto darbo stiliy jtakoja
bendradarbiy pozitiriai bei orientacijos, nes kultiros turinj paprastai sudaro esminiai poziriai,
vertybés, isitikinimai, paprociai, prielaidos ir veiklos atlikimo btidai, kurie budingi tik tam tikrai
bendruomenei. Dazniausiai mokytoju kultiira pasizymi mokytoju mastymu, kalbéjimu ir veikla,
taciau laikui bégant mokytojy isitikinimai, pozitriai bei vertybés gali keistis ne tik nuo laiko, bet ir
nuo to kaip anksciau keitési bendravimo su kolegomis formos ir grupiy susidarymo modeliai. A.
Hargreaves (1999) sitlo panagrinéti keturias pagrindines mokymo kultiiros formas, kurios skirtingai
veikia mokytojy darba bei pozitri:

¢ Individualizmas;
e Tariamas kolegialumas;
¢ Balkanizacija;

e Bendradarbiavimas;

Sios keturios pagrindinés mokymo kultiiros formos glaudZiai susijusios su nagrinéjama tema

apie mokyklos bendruomenés poziirj i socialinj pedagoga. Skirtingos mokymo kultiiros formos
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skirtingai veikia mokyklos bendruomenés nariy pozitri i $i specialista. Vyraujant individualiai
mokymo kulttrai, paprastai mokytojai atsiriboja vieni nuo Kity, Siuo atveju ir nuo socialinio
pedagogo, taip jie parodo, kad néra link¢ bendradarbiauti, nes nesidalina turima informacija ir
patirtimi, nesidomi vienas kito veikla ir neturi bendro tikslo. Tokie mokytojai yra individualybés, jie
vertina privatuma, individualy darba, vengia bet kokios kontrolés ir atsakomybés. Vadinasi, esant
individualumui, siekti pozityvios socialinés saveikos bendruomenéje neimanoma, nes vienas i§
aspekty, kuris reikalingas saveikos formavimui, yra darbas kartu, kurio metu dalinamasi turima
patirtimi. Vyraujant kitai mokymo kultairos formai — balkanizacijai — mokytojai yra susiskirste | tam
tikras grupes, kuriose jie dirba, diskutuoja, sprendzia problemas, taciau ju nedomina tai, ka veikia
kiti kolegos, kurie nepriklauso ju grupei. Si mokymo kultiiros forma neskatina bendradarbiavimo,
nes pagrindinis Siy grupiu tikslas yra rungtyniavimas tarpusavyje. Tai trukdo plétotis pozityviai
socialinei saveikai. Neretai mokyklos bendruomenéje mokytojai yra pasislépe po tariamu
kolegialumu. Zvelgiant i§ 3alies viskas atrodo nepriekai§tinga, nes visi dirba kartu, bendrauja,
dalinasi turima patirtimi, sprendzia problemas, taciau Sis bendradarbiavimas yra neveiksmingas, nes
jis remiasi kontrole ir daZniausiai yra jtakojamas mokyklos valdZzios, bet ne paties asmens. Sis
dalykiskas bendradarbiavimas tarp mokytojy ir socialinio pedagogo neiSsprgs problemy ir nesukurs
bendradarbiavimo atmosferos, nes formuojant pozityvuma, pirmiausia reikia pradéti nuo nuosirdaus
bendravimo. Visi Sie aspektai trukdo plétotis pozityviai socialinei saveikai, taciau yra viena
mokymo kultiros forma, kurios déka galima eiti link pozityvios socialinés saveikos, tal
bendradarbiavimas. Pozityvi socialiné saveika gali biiti formuojama tik bendradarbiavimo pagrindu,
kuomet yra visos mokyklos bendruomenés nariy sutarimas, bendry tiksly siekimas bei poreikiy
tenkinimas. Bendradarbiavimui yra svarbus samoningas apsisprendimas ir jdirbis suvokiant
bendradarbiavimo nauda ir reikSme¢ mokykloje. Pasak G. Buzinsko (2001), bendradarbiavimas
traktuojamas kaip tikslas, o ne kaip nattiralus procesas, veiksmas, kaip konstruktyvi socialiné
sqveika vykstanti ugdymo istaigoje ir jungianti visus ugdymo proceso dalyvius, todél
bendradarbiaujant yra realizuojami ugdymo tikslai, kaupiama nauja patirtis, gerinama ugdymo
kokybé bei kei¢iamas pozitris | socialini pedagoga, kuris formuoja pozityvia socialing saveika.

A. Hargreaves (1999) placiau apraso pagrindines mokymo kulttros formas, iSskaidydamas jas
1 dar smulkesnes dalis ir akcentuoja, kaip Sios kultiiros veikia tieck mokytojy darba, tiek ju pozitri i
socialini pedagoga.

Individualizmas, kaip vienas i§ pagrindiniy mokymo kultaros formy, yra skaidomas i dar
smulkesnes dalis, kurios jtakoja mokytoju darba bei pozitri.

Individualizmas kaip psichologinis trikumas. Dauguma mokytoju dirba atskiroje klasés
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aplinkoje, tod¢l jie beveik nemato ir nezino, ka veikia jo kolegos, toks atsiribojimas ne tik suteikia
mokytojui privatuma, bet ir apsaugo ji nuo kaltinimy ir kritikos, nes jis negali iSgirsti pastaby, taciau
i§ kitos pusés taip pat jis negali isgirsti pagyrimy ir tikétis paramos, nes jis nezino, kaip ji vertina
kolegos. Individualizmas yra biidingas daugeliui mokykly, nes vyrauja nuomoné, kad tam idiegti
reikia specialiy pastanguy ir salygu. Teigiama, kad individualizmas yra siejamas su nepasitikéjimu,
gynybiskumu, kai norima apsaugoti save nuo nesékmiy, kurios i§ dalies yra ,natiiralios* arba
atsiranda del mokytojy darbo netikrumo. Dazniausiai mokytojai saugo savo autonomiSkuma, jiems
nepatinka biti stebimiems, vertinamiems, nes dauguma i$ jy bijo kritikos, todél jie pasirenka klasés
sauguma ir jaudiasi geriau, kai yra atsiriboje nuo savo kolegu (Hargreaves, 1999). Siuo atveju
atsiriboj¢ ir individualiai dirbantys mokytojai turi labai mazai informacijos apie socialini pedagoga
ir jo atlickamas funkcijas, nes jie mieliau renkasi klasés sauguma. Mokytojai neiSsako savo
nuomongs ir pastaby apie esancias problemas, nebendradarbiauja, vengia bet kokio dialogo, o tai
labai apsunkina socialinio pedagogo darba mokykloje, kadangi jis priverstas ieSkoti budu, kaip
surasti kontakta ir kaip pateikti informacija mokytojui, kad jis biity suprastas.

Individualizmas kaip darbo vietos sqlyga. Paprastai mokytoju individualizmas gali buti
siejamas su fiziniu atsiribojimu, kuris yra buidingas dél mokyklos planavimo, jos dalijimo | klases.
Taciau kitu atZzvilgiu darbo vietos poveikis néra tik fizinis atsiribojimas, nes $iuo atveju tai galima
pavadinti pasirinkimu: atsisakoma darbo su kolegomis ir susitelkiama ties mokymosi procesu ir
moksleiviais. Siuo pozidiriu, atsiribojimas yra tarsi prisitaikymas prie darbo aplinkos salygu
strategija, tod¢l norint atsikratyti individualizmo, pirmiausia, reikia atkreipti démesi i organizacijos
iSplanavima, patalpy padalijima | klases. Darbo viety iSplanavimas taip pat itakoja mokyklos
bendruomenés nariy pozitiri | socialini pedagoga, nes daznai buina taip, kad socialinio pedagogo
kabinetas yra jrengiamas kur nors nuoSaliau nuo klasiy, nuo mokytoju kambario, o tai formuoja
individualizma. Mokytojai neateina pas socialini pedagoga, kadangi kabinetas yra nepatogioje
vietoje. Taciau reikia nepamirsti ir kito aspekto, kad mokytojai gali paprasciausiai vengti bendrauti,
o fizinis atsiribojimas yra tik priedanga.

Naujas individualizmq lemiancéiy veiksniy apibidinimas. Kai yra kalbama apie
individualizma, izZvelgiami vien tik triilkumai, taciau reikéty i $i reiSkini paziiiréti i$ kitos pusés, nes
norint suprasti kaip mokytojai dirba su kolegomis, reikéty paanalizuoti mokytojy individualizmo
sampratas ir veiksnius. Yra i$skiriami trys individualizmo veiksniai: 1) paskiras individualizmas
(ekologiné salyga) susiformuoja tuo atveju, kai mokytojai vieni moko, planuoja, atlieka bendriausius
darbus, taciau viskas yra daroma dél administraciniy suvarzymuy; 2) strateginis individualizmas

(adaptyvi strategija) yra individualiy darbo modeliy kiirimas, taikantis prie netikéty darbo salygu,
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prie naujy reikalavimy ir 3) pasirenkamasis individualizmas reiskia pasirinkima dirbti vienam arba
kartu su kolegomis. Tai visiska asmens laisvé be jokiy instituciniu suvarzymy. Individualizmo
veiksniai parodo, kad individualumas gali biti itakojamas administracijos, ivairiy reikalavimy arba
paties asmens pasirinkimo. Galima teigti, kad mokytojai gali vengti bendrauti su socialiniu
pedagogu, nes tam triiksta laiko dél administracijos pavesty darby arba dél jvairiy reikalavimy, kurie
suvarzo mokytoju darba.

Individualizmas ir asmeniné globa. Atlikus tyrimus buvo nustatyta, kad dalis mokytojy
pertrauky metu mieliau laika leidzia su mokiniais, o ne su kolegomis, nes biivimas su vaikais yra lyg
dvasinis atpildas, dziaugsmas kuris padeda suvokti asmening ir atlickamo darbo verte. Jie tampa
savo klasés globéjais, todél kalbantis su kolegomis, gali kilti prieStaravimy, nes mokytojas stengiasi
apginti savo klase, iSvengti nemaloniy dalyky, susijusiu su $iais mokiniais, o tai nekuria Silty
santykiy su kolegomis, tod¢l Siuo atveju mokyklos administracija turéty parodyti mokytojams, kad
globa ir nuo$irdus bendravimas gali vyrauti ne tik klaséje bet ir su kolegomis. Kuo mokytojai
daugiau laiko praleidzia su mokiniais, tuo jie maziau bendrauja su kolegomis. Atsiranda
informacijos stoka, nes nevyksta dialogas. Mokytojai kuria Siltus santykius su mokiniais, bet ne su
kolegomis, todél kai Sioje situacijoje isikiSa socialinis pedagogas, jis tampa ,,blogieciu®, kuris trukdo
mokytojo darba. Ypac, jei klas¢je yra probleminiy mokiniy, mokytojai stengiasi apginti Siuos
mokinius, tvirtindami, kad jie yra kompetentingi patys i$spresti Sias problemas. Taip jie parodo, kad
jiems socialinio pedagogo pagalba yra nereikalinga (Hargreaves, 1999).

Individualizmas ir individualumas. Profesinés veiklos esme¢ nusako savarankisku sprendimy
priémimo galia, individualaus pasirinkimo galimybé. Tai yra svarbu daugeliui mokytojy, todél jei
bendradarbiaudami ar dirbdami komandoje jie jausis suvarzyti, negalintys laisvai iSreik$ti savo
minciy, jie mieliau rinksis individualy darba. Daug mokykly stengiasi atsikratyti individualizmo,
ta¢iau dél to nukencia individualumas (nepriklausomybé, iniciatyva, vaizduoté). Mokytoju
atsisakymo bendradarbiauti su socialiniu pedagogu viena i§ priezas¢iy gali biiti ir pacios mokyklos
atmosfera, kurioje asmuo jauciasi suvarzytas ir nenorintis bendrauti. Tam tiki prisiminimai vercia
prisiminti {vykius, kuriuose asmuo negal¢jo laisvai iSsakyti savo minciy ir nuomonés, todél tai ji
vercia vengti bendradarbiavimo, nes jis bijo, kad ir vel patirs nesekme.

Individualizmas ir atsiskyréliSkumas. Visi mokytojai yra skirtingi, todél nenuostabu, kad
vieniems patinka dirbti su klasémis, kitiems labiau su kolegomis. AtsiskyréliSkuma daZniausiai
renkasi tie Zmong¢s, kurie gali bendrauti, uzrasyti savo minciy raida ir darba, jie labiau meégsta dirbti
vieni, bet tai néra blogai. Ugdymo sistema turéty toleruoti kiekvieno mokytojo pasirinkima, nes tik

tokiu biidu jis gali iSreikiti save. Siuo atveju mokytojas dirba vienas ir tai jam sekasi daug geriau
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negu grupéje, taciau tai nereisSkia, kad jo poziiiris | kolegas yra neigiamas. Kartais individualizmas
yra gera priemoné pasiekti aukSty rezultaty, taciau nereikia visiSkai atsiriboti nuo mokyklos
gyvenimo, nes tik palaikant rysi su kolegomis ir dalyvaujant mokyklos gyvenime, galima jaustis
bendruomenés nariu (Hargreaves, 1999).

Aptarus vieng 1§ mokymo kultiiros formy, individualizma, galima teigti, kad $i forma jtakoja ir
mokytoju darba, ir poziiiri i socialini pedagoga, nes pradeda triikti informacijos, nevyksta dialogas,
sunku spresti kylancias problemas, socialiniam pedagogui tenka prisiimti visa atsakomybe, nes
mokytojai vengia vieSumo ir kritikos, ta¢iau negalima vienarecik§miSkai teigti, jog individualizmas
yra tik blogas dalykas, nes daznai puikios id¢jos atsiranda dirbant vienam. Svarbiausia yra visiskai
neatsiriboti nuo kolegu, palaikyti su jais rySius, nes tik tokiu atveju zmogus gali pasidalinti savo
idéjomis, iSsikelti tikslus, spresti problemas ir kurti pozityvia socialing saveika.

Tariamas kolegialumas. Tai procesas, kuris apima mokytojy tarpusavio santykius, kuriems
budingas privalomas, apribotas, nepaplitgs ir prognozuojamas bendradarbiavimas. Pagrindiniai
tariamo kolegialumo padariniai yra neefektyvumas, nes mokytojai nesutinka tada, kai turéty, o
sutinka tuomet, kai néra ka aptarinéti, biina itraukti { kolegy tarpusavio mokymo renginius, taciau
turi nepakankamai ziniy apie ju veikla. Zinoma, kad tai uzgozia mokytoju profesionaluma, kuris yra
pagristas savarankiSkais sprendimais. Paprastai kolegialumo bruozai yra tokie, kaip reguliuojamas
administracijos, privalomas, skatinantis vykdyti, nepaplitgs ir prognozuojamas. Zmogus nori elgtis
kaip subrendusi asmenybé¢, taCiau organizacija reikalauja derintis prie bendryju taisykliy, todel
atsiranda nesuderinamumas tarp Zmogaus noro save aktualizuoti ir organizacijos siekio, taip asmuo
netenka savarankiSkumo ir iniciatyvumo, nes pagrindinis tikslas tampa prisiderinti prie suvarZancios
darbo aplinkos (Jucevic¢iene, 1996). Tariamas kolegialumas tarp mokytojy ir socialinio pedagogo yra
tik vaidyba, kuria siekiama jvykdyti mokyklos valdZios reikalavimus. Sis darbas yra neefektyvus, jo
metu nejmanoma pasiekti gery rezultaty, nes asmenys vadovausi skirtingais tikslais. Mokytojai
neigiamai nusistato prie§ socialini pedagoga, kadangi jie visiSkai nenori su juo bendradarbiauti,
taciau yra priversti. Vadinasi, tariamas kolegialumas daZniausiai yra primestas valdzios, atsisakoma
individualumo ir bendravimas tampa vienu 1§ organizacijos reikalavimy, mokytojai yra priversti
bendradarbiauti, dirbti kartu bei vykdyti vadovo reikalavimus, taciau turédami teis¢ rinktis, jie i$
karto atsisakyty Sio bendradarbiavimo, o tai formuoja negatyvy pozitirj | socialini pedagoga.

Balkanizacija. Tai kultiros modelis, kai mokytojai dirba ne vieni ir ne su dauguma savo
kolegy, kaip visa mokykla, o mazesnémis grupémis. Balkanizuotai mokytoju grupiu kultiirai
budingos tokios savybés kaip menkas laidumas (balkanizuotos grupés labai atsiribojusios viena nuo
kitos, néra budinga narysté jvairiose grupése, profesinis tobul¢jimas dazniau vyksta savo grupéje),
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tvirtas pastovumas (Sios grupés yra labai pastovio laike, tik nedaugelis mokytoju pereina i§ vienos
grupés 1 kita), asmeninis tapatinimas (balkanizuotos kultiiros Zmonés labai prisiriSa prie savo grupés,
kuriose vyksta didzioji ju gyvenimo dalis) ir politinis aspektas (mokytoju subkultiira yra susijusi ne
tik su tapatumu ir jos jprasminimu, bet ji turi apginti savo interesus. Tokioje kultiiroje yra paslépta
valdzia ir tam tikra interesy dinamika). Akivaizdu, kad balkanizacijai yra biidinga stipri ir tvirta riba
tarp atskiry organizacijos daliy. Butent organizacinis modelis riboja profesini mokymasi ir ugdymo
kaita mokytoju bendruomenése, labiau palaiko mokyklos gyvenimo konfliktus (Hargreaves, 1999).
Vyraujant balkanizacijai mokykloje, mokytojai yra susiskirst¢ 1 mazesnes grupes, kuriose jie
prisiriS¢ prie kitu grupés nariy, daznai vadovaujasi tuo, ka pasaké kiti, nes stengiasi pritarti ir
neisSsiskirti, taip iSvengdami konflikto. Grupé zmoniy, kurie dirba kartu, paprastai turi toki pat
poziri | tam tikra aspekta. Jeigu keletas grupés nariy bus neigiamai nusiteike socialinio pedagogo
atzvilgiu, tai tikétina, kad po tam tikro laiko visi Sios grupés nariai laikysis tokio pozitrio, nes
nenorés iSsiskirti 1§ grupés bijodami, kad gali buti pasalinti. Tai reiSkia, kad pozitri suformuoti gali
ir kiti asmenys bei ju jtaka.

Bendradarbiavimas. Mokytoju profesini augima ir mokyklos tobulinima i$ vidaus skatina
bendradarbiavimas ir kolegialumas. Jie yra buitini mokytojams, kad jie galéty remtis savo patirtimi ir
nuolat tobuléti. Mokykly ir vadovavimo tobulinimas, ugdymo turinio reforma yra vertinami kaip
teigiamy tarpusavio santykiy, sékmés prielaida. Tai, kas vadinama bendradarbiavimu ir kolegialumu
gali pasireiksti jvairiomis formomis: mokymy komanda, planavimu bendradarbiaujant, tyrimu
bendrai dirbant. Taciau reikéty bati atsargiems, nes egzistuoja labai daug bendradarbiavimo
atmainy, néra vienintelio ir teisingo bendradarbiavimo. Aptariant bendradarbiavimo skleidima,
dazniausiai atsizvelgiama | Zmoniy tarpusavio santykius, kurie apima kultiiros suvokima. Kultiira
apima vertybes, iprocius, normas, isitikinimus, kurie biidingi konkreciai organizacijai. Tai ir parodo
organizacijos kultiira, nes kai kuriose organizacijose skirtumai, konfliktai ir nesutarimai yra kur kas
svarbesni uz bendrumus, todé¢l esant bendradarbiavimo kultiirai, paprastai mokytoju tarpusavio
santykiai gali biiti:

e Savaiminiai. Sie santykiai yra susije su mokytojais kaip socialine grupe, nes administracija
gali juos remti, padéti planuoti laika, sitilyti tinkamus ugdymo badus. Sie bendradarbiavimo
santykiai i$sirutulioja 1§ pacios organizacijos, 1§ gyvenimo jos viduje.

e Savanoriski. Mokytojai patys pasirenka bendradarbiavima, nes jie suvokia, kad dalijimasis
patirtimi yra naudingas, tod¢l tai jie daro su malonumu.

e Skatinantys tobulinti. Mokytojai bendradarbiauja tam kad realizuoty savo asmenines
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iniciatyvas arba vykdyty i§ iSorés teikiamus pasitlymus. Siuo atveju mokytojai yra Kkaitos
iniciatoriai, o ne vykdytojai.

e Paplite. Bendradarbiavimo kultiira daro bendra mokytojy darba beveik nepastebima, trumpa,
bet taip pat ir neformaly. Tai gali biti pagyrimas, padéka, tam tikras Zodis. Siuo atveju
bendradarbiavimo kultiira néra aiskiai ar tiesiogiai tvarkoma.

e Neprognozuojami. Bendradarbiavimo kultiira nesuderinama su mokykly sistemomis, kuriose
sprendimai dél ugdymo turinio ir vertinimo yra centralizuoti, todél bendradarbiavimo kulttiros
padariniai yra neapibrézti ir daznai sunkiai prognozuojami.

Bendradarbiavimo kultira dazniausiai skatina mokytojus dirbti drauge ar siekti tikslu, bet ne
vykdyti kity numatytus tikslus, todél sunkumai, su kuriais susiduria mokykly administracijos
siekdamos sukurti bendradarbiavimo kulttira, gali atsirasti ne tik dél zmoniy santykiu, bet ir dél
kontrolés (Kontautiené, 2006). Bendradarbiaujant galima tvirtai iS§sakyti savo nuomong, apginti
interesus, atskleisti jausmus, taciau nezeminti kity. Pasiekti tiksla imanoma tik bendro darbo déka,
kuriame turi dalyvauti visi mokyklos bendruomenés nariai.

Apibendrinus pagrindines mokymo kultiros formas, kurias i$skyré uzsienio autorius A.
Hargreaves (1999), galima teigti, jog tai puikiai atskleidzia mokytojy tarpusavio santykius, kurie
gali buti paremti ne tik bendradarbiavimu, bet ir netikru kolegialumu. Akivaizdu, jog mokytojai gali
bendradarbiauti ne tik savo noru, bet ir veikiami administracijos valdzios ar kity aspekty, taciau
pozityvi socialiné sgveika galima tik tokiu atveju, kai bendradarbiavimas sukuriamas laisvu asmens
pasirinkimu, o ne prievartos bidu.

Socialinés saveikos esmg bandé¢ atskleisti ir Thomaso. Jis socialing situacija apibiidino, kaip
tikrove, dél kurios 1§ anksto susitaria tie, kurie joje dalyvauja. Kiekvienoje situacijoje, 1 kuria
paklitiva individas, jis susiduria su tam tikrais kity Zmoniy likesCiais ir i§ jo reikalaujama
atitinkamos reakcijos 1 Siuos liikesCius. Visuomene gali egzistuoti vien todél, kad zmonés beveik
vienodai suvokia ir interpretuoja svarbiausias situacijas, o taip yra todél, kad Zmonés zino elgesio
taisykles ir modelius, kurie apibrézia konkrecioje situacijoje priimting elgesi. Siy taisykliy esme
atskleidzia statuso ir vaidmens koncepcijos. Bendriausia prasme statusas yra individo padétis
visuomenéje, o kiekvienas statusas numato tam tikra elgesi arba vaidmeni. Vaidmuo yra elgesio
modelis, atitinkantis tam tikra statusa, jis apima tam tikra veikla, emocijas ir nuostatas, kurios yra
susijusios su ta veikla. Kiekvienas statusas apima daugiau negu viena vaidmenj, o Zmogus
uzimdamas nauja statusa gauna visa vaidmeny rinkini. Geb¢jimas atlikti jvairius vaidmenis arba
reaguoti | tipiSkas situacijas néra jgimtas individo bruozas, nes visuomen¢ turi galingas poveikio
priemones, kurios uztikrina reikiamas reakcijas. Bltent organizacija reguliuoja zmogaus veikla ir
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nukreipia tai reikiama linkme. Kitaip sakant, institucijos pateikia tokias metodikas, pagal kurias yra
modeliuojamas zmogaus elgesys, kurs priver¢ia ji eiti visuomenés pageidaujamomis veézémis
(Leonavicius, 2004).

Ivairios trumpalaikés komunikacijos situacijos verCia zmones ne tik pasikeisti turima
informacija, bet ir siekti kity tiksly. Kartais tenka kreiptis pagalbos | ne pazistamus zmones.
Bendraudami su kitais Zzmonémis ir praSydami padéti, mes tikimés, kad taip ir bus, taciau visa tai
priklausys nuo bendravimo igiidziy, nuo padaryto isptidzio, nuo apibudintos situacijos. Tai gi galima
sakyti, kad pozityviai socialinei saveikai jtakos turi s¢kmingas bendravimas, kuris paveikia kitus,
leidzia kontroliuoti kity elgesi. Taciau, toks elgesys, kai tikslo yra sickiama agresyviai ir naudojant
prievarta, neveda prie pozityvios socialinés saveikos, bet atvirks¢iai — toks elgesys tampa klititimi
tenkinant socialinius poreikius (Lekaviciené, 2010).

Psichologijos Zodyne (1993) socialiné saveika apibiidinama, kaip procesas, kuris apima
Zzmoniy veiksmus ir atoveiksmius bendraujant su aplinkiniais Zmonémis. Pozityvi socialiné saveika
yra abipusis, vienas kita teigiamai salygojanciy, objekty veikimas, t. y. vienas kito veikimas,
derinant veiksmus tarpusavyje (Keinys, 2000). L. Jovaisa (2007) teigé, kad pozityvios socialinés
saveikos veikimas yra dvejopas: informacinis (objektai vieni kitiems siuncia zZodinius ir neZodinius
signalus) ir praktinis (objektai nukreipia veikla vienas i kita, vienas kita moko, aukléja, vienas kitam
padeda dirbti, bendradarbiauja, derindami tarpusavio veiksmus). Autorius i$skiria 2 pagrindinius
pozityvios socialinés saveikos komponentus: bendradarbiavima ir veikla. Bendradarbiavimas apima
tokius aspektus:

e forma (bendravimas kaip viena i§ esminiy bendradarbiavimo sudétiniy daliy, kuris

gali buti verbalinis ir neverbalinis);

o funkcija (tikslas ar priezastis bendradarbiauti);

o kontekstas (dél ko yra bendradarbiaujama);

e socialinis komponentas (su kuo yra bendraujama) (Downing, 2004). Vadinasi, tam
kad biity sukurta pozityvi socialiné saveika yra reikalinga veikla, kuri suprantama kaip pastangy
suvienijimas aiSkiai apibudinantis kiekvieno nario funkcijas, ir bendradarbiavimas, Kkuris
apibiidinamas kaip darbas kartu, kuris sutelkia jégas ir padeda siekti bendro tikslo.

Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodekse (1998) rasoma, jog vykdant profesines pareigas
ir bendraujant su kity sri¢iuy specialistais, yra svarbu gerbti kolegas, ju Zinias bei patirt, biti
lojaliam, savo kolegos kliento reikalus spresti atsakingai bei kritiskai vertinti bendradarbiy,

pazeidusiy etikos normas, elgesi. Kiekvienas specialistas su kolegomis turéty bendrauti profesiniy
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isitikinimy ir interesy pagrindu, gerbti kolegu pasitikéjima veiklos metu, formuoti situacijas, kurios
skatinty kolegu etiskus veiksmus, nesivelti i konfliktus su kolegomis, buti geranoriskai nusiteikus
kolegu atzvilgiu, priimant kitus asmenis, vertinant ju veikla, vykdyti pareigas pagarbiai. Profesinéje
veikloje neturi pasiduoti jtakai ir spaudimui, turi stengtis nepriekaiStingai vykdyti savo pareigas,
jausti atsakomybg uz tai, kas yra daroma, kokie biidai ir metodai parenkami sprendziant problema,
neturi teisés naudoti savo profesinius santykius asmeniniams tikslams. Gali ginti savo profesijos
reikSme, profesines zinias bei etines vertybes dalyvaudamas profesijos tobulinimo diskusijose
(Lelitigiené, 2003). Visi Sie iSvardinti aspektai, kurie yra be galo svarbis profesingje veikloje,
apibuidina elgesi, kuris yra paremtas pozityvia socialine saveika. Zmogus turi valia ir jis gali laisvai
rinktis, jo veiksmai néra nulemti socialiniy jégy, nors gali biti ju veikiami, todél socialiniai
reiSkiniai gali biiti aiSkinami tik atsizvelgiant i individo, kaip veikiancio subjekto, motyvus
(Maslauskaité, 2008). Tai reiskia, jog pozityvios socialinés saveikos kurimui jtaka daro ne tik
organizacija, kurioje jis dirba, bet ir paties Zmogaus motyvai, veréiantys ji vienaip ar kitaip elgtis.
Tai leidzia mums suprasti, kad pozityvios socialinés saveikos kiirimas prasideda nuo paties Zzmogaus
mastymo, nuo nusiteikimo kurti $ia saveika. Zmogus i§ prigimties yra sociali batybé, todél jam yra
bitina bendrauti su kitais Zmonémis, ta¢iau kaip jis visa tai darys, priklausys ne tik nuo jo turimo
vaidmens, uzimamo statuso, taciau ir nuo to, kaip jis buvo auklé¢jamas Seimoje, kokiomis vertybémis
jis linkes vadovautis gyvenime, todél pozityvi socialiné saveika néra pasiekiama bandant prievarta
paveikti kity zmoniy elgesi, bet priesingai — tai saveika, kurios kiirimas turi buti paremtas paties
zmogaus nusiteikimu ir geranoriskumu. Atlikti tyrimai rodo, kad Zzmogaus fiziologiné sistema
stipriai reaguoja i teigiamus socialinius kontaktus, i socialing saveika. Pozityvi socialiné saveika
prisideda prie geresnés zmoniy sveikatos, geresnio fizinio gerbiivio (Heaphy, Dutton, 2008).
Vadinasi, Zmoniy saveika turi biiti paremta geranoriSkumu vienas kitam, nes tik tada Zmogus jausis
gerai tiek fiziskai, tiek dvasiskal.

Apibendrinus galima pasakyti, kad pozityvi socialiné sqveika apima Zmoniy
bendradarbiavima, kuris paremtas orientacija | kita Zmoguy, mandagumu, geranoriSkumu bei
pagarbiu elgesiu. Asmenys, bendradarbiaujantys tarpusavyje, remiasi turima patirtimi ir siekia
bendro tikslo. Kiekviena socialiné saveika reikalauja tam tikros tarpusavio orientacijos, supratimo,
nes ji stiprina socialinius rysius, taciau atskleisti bendradarbiavimo kultiiros modeliai parodé, kad
bendradarbiavimas gali biiti jvairiy formy, vadinasi, kartais tai yra darbas drauge, sujungiantis visa
bendruomeng vienam tikslui, o kartais tai tik tariamas kolegialumas, sieckiant patenkinti asmeninius
interesus arba {vykdyti administracijos nurodymus. Pozityvios socialinés saveikos tikslas yra artinti
ir stipriau jungti saveikos narius ir tuo paciu metu kurti vis stipresng saveikos sistema, taciau reikia
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pastebéti kad vis daugiau zmoniy atsiriboja nuo kolegy, dirba individualiai, o visa tai priklauso ne
tik nuo zmoniy tarpusavio santykiy, bet ir nuo susiformavusios organizacijos (mokyklos) kulttiros.
Kadangi mokykla yra didelé organizacija, joje pozityvia socialing saveika imanoma sukurti tik visy
bendruomenés nariy pastangomis, o tai jgyvendinti néra lengva, nes nevisi yra nusiteike
bendradarbiauti. Mokyklos bendruomenés nariy pozitris | socialini pedagoga yra
nevienareik$miskas, kai kurie i ji zitri palankiai ir dirba kartu, kiti — atsisako bendradarbiavimo,
nepasitiki socialiniu pedagogu, vengia atsakomybés, mieliau renkasi individualy darba nei grupini.
Tokius santykius lemia jvairios priezastys, kaip aplinkiniy jtaka, asmeninés ir profesinés savybés,
socialinio pedagogo ivaizdis, informacijos stoka, neigiamas visuomenés pozitiris ir Kiti veiksniai,
todél svarbu yra iSanalizuoti socialinio pedagogo profesing veikla ir ja reglamentuojancius
dokumentus.

1.2. Socialinio pedagogo profesiné veikla ir jos reglamentavimas

Socialinis pedagogas yra viena i$ jauniausiy profesiju Lietuvos mokyklose, nes pirmieji
pedagogai, kurie vykdé socialinio pedagogo funkcijas, atsirado Lietuvoje tik 1989-1991 metais. Nuo
pirmyju socialinio pedagogo pareigybiu isteigimo iki Siu laiky, pasikeité jo profesijos samprata,
statusas, atliekama veikla ir darbo suvokimas. Socialinis pedagogas tampa svarbia pagalbos
priemone mokyklose, siekiant pozityviai ugdyti mokinius, konsultuoti mokiniy tévus ir
bendradarbiauti su kolegomis, taciau dar nevisi mokyklos bendruomenés nariai pritaria socialinio
pedagogo veiklai. Sio specialisto paskirtis yra vaiko gerové, padedant idspresti iskilusias problemas,
taciau geriausias rezultatas gali biiti pasiektas tik tokiu atveju, kai mokyklos bendruomenéje vyrauja
pozityvi socialiné saveika, t. y. mokyklos nariai yra nusiteikg bendradarbiauti ir kartu spresti
problemas, o ne imituoti §] procesa. Tam, kad socialinio pedagogo darbas vykty sklandziai ir
pareigos bty atliekamos kokybiskai, yra suformuluota speciali teisés akty sistema, reglamentuojanti

socialinio pedagogo atliekama veikla.

1.2.1. Socialinio pedagogo veikla mokykloje

Socialiniu pedagogu galima vadinti asmenj, kuris yra jgijes socialinio pedagogo kvalifikacija
ir yra pasirenggs padéti vaikui pritapti prie {vairiy gyvenimo permainy, uZztikrinti vaiky sauguma,
ugdyti socialinius igtidzius, Salinti mokyklos nelankymo priezastis, skatinti vaikus aktyviai dalyvauti
socialiniame gyvenime, kitaip sakant, jis turi buti pasirenges biiti vaiko gerovés vykdytoju.

Socialiniy pedagogu rengimas ir kvalifikacijos suteikimas yra vykdomas pagal Lietuvos
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Respublikos Vyriausybés 2001 m. balandzio 4 d. nutarimu Nr. 368 patvirtinta bendraji studiju sriciu
ir kryp€iy, pagal kurias vyksta nuosekliosios universitetinés ir neuniversitetinés Studijos Lietuvos
aukstosiose mokyklose, klasifikatoriy ir pagal Sias studiju krypti suteikiamy kvalifikaciju sarasa
(Socialinio pedagogo kvalifikaciniai reikalavimai, 2001). Remiantis socialinio pedagogo
kvalifikaciniais reikalavimais (2001), socialinis pedagogas yra asmuo, igij¢s socialinio pedagogo
profesing kvalifikacija auksStosiose mokyklose arba turintis socialinio darbuotojo kvalifikacija ar
socialinio darbo kvalifikacini laipsnj ir yra igijes pedagogo profesing kvalifikacija ar edukologijos
kvalifikacinj laipsnj, taip pat asmuo, turintis edukologijos kvalifikacini laipsnj ir studijaves studijuy
programa, kurioje ne maziau kaip 64 kreditai sudaré socialinés pedagogikos dalyky apimties.
Socialinio pedagogo darbe yra vadovaujamasi tarptautiniais vaiky teises ir interesus
reglamentuojanciais dokumentais — Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
istatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, pareigine instrukcija, etikos principais bei
Kitais norminiais aktais.

Socialinio pedagogo specialybé ir pareigybé pedagoginiy profesiju saraSe pati jauniausia
Lietuvoje. Nugjusi istoriskai neilga, taciau pilna jvairiy pasiprieSinimy ir novaciju kelia, oficialiai
Lietuvos Respublikos Vyriausybé socialinio pedagogo pareigybg patvirtino 2001 metais. Socialinis
pedagogas yra specialistas, kuriam atitenka atsakomybé uz profesionaly komandos socialinéms
problemoms spresti  teikima, demokratiSkos aplinkos ir bendradarbiavimo bei profesinés
kompetencijos nuolatinj tobulinima (Kvieskiené, Simaitis, 2005). Socialinis pedagogas stengiasi
pasalinti prieZastis, del kuriy vaikas negali arba vengia lankyti mokykla, stengiasi | ugdymo {staiga
sugrazinti ja palikusius vaikus, kartu su tévais (globg¢jais, rlpintojais) padeda vaikui pasirinkti
ugdymo institucija pagal protines ir fizines galias ir joje adaptuotis (VySniauskiene, Minkute, 2008).
Ypatinga démesj socialinis pedagogas skiria ugdytiniams, kurie yra atsidiir¢ socialinés pedagoginés
rizikos grupése (Cerneckiené, 2007). Taip pat socialiniam pedagogui svarbu informuoti Ziniasklaida,
kurti socialinés partnerystés tinklus, taip i problemy sprendimo rata itraukiant kuo daugiau zmoniy
(VysSniauskiené, Minkuté, 2008). Vykdydamas svarbia savo misija, uztikrinti vaiko gerove ir
sauguma, socialinis pedagogas savo veikloje atlieka daugybe funkcijy. Pirmiausia jis atlieka
diagnostine (jvertinimo) funkcija. Sios veiklos metu jis stengiasi, kuo daugiau surinkti informacijos
apie vaika, jam kylancius sunkumus. Tai darbas su vaikais, kurie yra priklausomi nuo alkoholio,
narkotiniy medziagy, patirianciais seksualinj ar fizinj iSnaudojima. Tam, kad socialinis pedagogas
surinkty kuo daugiau jam svarbios informacijos, jis dalyvauja mokyklos vykdomose mokymosi
motyvacijos, lankomumo, uzimtumo, emocijuy ir elgesio bei kity problemuy sprendimo prevencinése

programose, renka informacija i§ visy procese dalyvaujanciy asmeny. Kilus sunkumams dél
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socialinés pedagoginés ir psichologinés pagalbos, atlickama konsultaciné¢ funkcija (patariama,
padedama, konsultuojama). Socialinis pedagogas pataria, kur galima biity kreiptis pagalbos: {
mokyklos psichologa, 1 pedagoging — psichologing tarnyba, i vaiky raidos centra. Konsultavimas
svarbus tuo, jog socialinis pedagogas padeda tévams ar teisétiems vaiko atstovams ugdyti savo
vaika, suprasti ju socialinius ir psichologinius poreikius, geriau suvokti tévy teises bei pareigas,
teikia informacija apie socialinés — pedagoginés pagalbos gavima. Sia funkcija gerai atlikti socialinis
pedagogas gali tik bendradarbiaudamas su klasiy auklétojais, kitais pedagogais, specialistais,
administracija bei atitinkamomis institucijomis, organizacijomis ar atskirais individais. Kartu su
mokyklos personalu bei kitomis institucijomis socialinis pedagogas atlicka $vie¢iamaja veikla. Si
veikla jgyvendinama, ugdant tévy atsakomybeg bei sugebéjima priimti racionalius sprendimus,
supazindinant Seimas su teisine, socialine bei kita informacija, kuria jiems reikéty zinoti.
Svietéjiskos veiklos metu socialinis pedagogas akcentuoja humanizma, demokratiska bendravimo ir
vaiky aukléjimo stiliy bei konflikty sprendimo taktika ir formuoja Seimos vertybes. Tirdamas
socialinés pedagoginés pagalbos poreiki ir ja koordinuodamas, socialinis pedagogas uzsiima
koordinacine veikla. Palaiko ry$ius su ivairiomis istaigomis, kurios teikia socialing, psichologing bei
teising pagalba. Dar viena socialinio pedagogo veikla pasiZymi vadyba. Vadybiné veikla ypatinga
tuo, jog jos metu socialinis pedagogas stengiasi palaikyti rySius su vietos bendruomene ir jvairiomis
Istaigomis, kurios riipinasi gyvenamosios aplinkos pritaikymu vaiko poreikiams (VySniauskiene,
Minkuté, 2008). Socialinis pedagogas turi buti susipazines ir iSmanyti daugelj istatymy ir teisés akty,
kad esant reikalui, galéty suteikti pagalba, todél jis turi biiti geras istatymuy, susijusiy su vaiko teisiy
apsauga, zinovas (Misiukevi¢ien¢, 2004).

Mokyklos socialinis pedagogas yra svarbus mokyklos pedagogu komandos narys, Kuris
atsakingai dirba su visa mokyklos administracija, mokytojais, vadovais, psichologais, auklétojais ir
kitais specialistais. Jis stengiasi paaiskinti, kokia itaka vaikams daro Seima, mokykla ir visa
bendruomené, todél mokyklos socialiniams pedagogams tenka dirbti keturiuose pagrindiniuose
lygiuose: su mokiniais, tévais, mokyklos ir vietos bendruomene (Ivanauskien¢, Varzinskiene, 2003).
Kadangi mokyklos bendruomené yra didelé Zmoniu grupé, tai socialiniam pedagogui tenka dirbti
atitinkamai pasirenkant veiklos formas — individualy, grupinj bei komandinj darba. Individualaus
darbo su mokiniu metu analizuojami mokinio interesy charakterio, paZinimo procesy ypatumai,
Seimyniniy salygu, bendravimo, sveikatos buklé, teikiama pagalba mokiniy socializacijos procesul,
sprendziant mokiniy mokymosi sunkumus ir mokymo proceso problemas, bendraujama su
mokiniais, mokiniai koordinuojami pagal ju interesus. | ugdymo procesa biitinai turi biti itraukti

vaiko tévai ar teiséti jo atstovai, kurie taip pat siekia uZztikrinti vaiko geroveg (Kvieskiene, 2005).
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Darbas su tévais yra viena 1§ sudétingiausiy socialinio pedagogo sriciy, nes daznai tenka susidurti su
tévy abejingumu, nesidoméjimu arba netinkamo elgesio toleravimu. Socialinis pedagogas turi biiti
pakankamai kompetentingas bendraujant ir teikiant pagalba tévams. Pirmiausia jis skatina tévus
1zvelgti vaiky individualius ypatumus ir poreikius, pataria, kur kreiptis pagalbos dél specifiniy
problemy, skatina bendradarbiauti, kartu spresti iSkilusius nesutarimus. NemaZziau svarbus yra ir
socialinio pedagogo darbas su mokykloje dirbanciais pedagogais. Jis organizuoja ir skatinta
pedagogus dalyvauti kiirybingje veikloje (mokyklos renginiuose, popamokinéje veikloje), diegia
komandinés veiklos principus, stengiasi tobulinti mokiniy ir pedagogu bendravimo igiidzius
renginiy, uzsiémimy metu, organizuoja pazinting veikla uz mokyklos riby, aiSkinasi grupés,
komandos nuomong, situacijy, reikaly, problemy sprendimo galimybes taikant diskusiju, aktyvaus
susirinkimo bei kitus pazinimo bendradarbiavimo metodus. Socialinis pedagogas taip pat
organizuoja grupini darbg ir komanding veikla, drauge su mokyklos bendruomene kuria bendravimo
klas¢je, mokykloje ir uz mokyklos riby, taisykles, tobulina esteting mokyklos aplinka pasitelkus
tévy, rémeéjy, mokyklos partneriy bei paciy mokiniy pagalba ir parama, organizuoja budéjima
mokykloje, skatina mokiniy dalyvavima savivaldos veikloje, taip jis stengiasi sukurti teigiama ir
saugia aplinka vaikos socializacijai (Kvieskiené, 2005). Kad ir kaip buty sudétinga tai padaryti,
taCiau socialinis pedagogas stengiasi suvienyti tévus, pedagogus, bireliy, organizacijy vadovus
bendram tikslui, jis stengiasi suburti tokia specialistu komanda, kuri gebéty kartu ieskoti budy ir
metody sprendziant problemas. R. M. Berns (2009), nurodo, kad jei Seima dalyvauja mokyklos
gyvenime, vaikas susiformuoja teigiamas nuostatas apie mokymasi, geriau lanko mokykla. Tokie
vaikai labiau pasitiki mokykla, mokytojais ir paciu savimi, todél tévy isitraukimas { mokyklos
bendruomeng turi ypatinga reikSme ir yra labai reikalingas sprendziant ugdymo procese iSkylancias
problemas.

Visos socialinio pedagogo atlieckamos funkcijos yra labai svarbios, taciau svarbu suvokti, jog
vykdant bet kurig funkcija, reikia vadovautis individualaus priémimo, lygiy galimybiy jtvirtinimo,
vaiko apsisprendimo pripazinimo, atsakomybés, konfidencialumo ir kompetencijos principais bei
profesinio rengimo standartu ir pareigybés aprasu (Kvieskien¢, Merfeldaiteé, 2002). Socialinis
pedagogas, kaip savo profesijos zinovas, turi suprasti, jog kiekviena asmenybé yra unikali, pri¢jimas
prie kiekvieno vaiko yra individualus, todé¢l ir darbo metodai yra skirtingi. Svarbiausia yra priimti
ugdytini toki, koks jis yra i§ tikryju, su privalumais ir trikumais. Lygiu galimybiy itvirtinimo
principas pabrézia, jog nei vienas néra geresnis uz kitus, nes visi turi vienodas galimybes, kurios yra
apibréziamos statymuose. Dirbant su vaikais, reikia laikytis konfidencialumo principo, kuris skatina

labiau pasitikéti specialistu, jei vaikas zinos, kad gali atvirai atskleisti savo iSgyvenimus, darbas bus
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efektyvesnis, nes taip socialiniam pedagogui yra lengviau jvertinti esama situacija. Ypac tai yra
aktualu miisy aplinkoje, kai retai yra saugomos paslaptys. Socialinio pedagogo darbe yra svarbus
vaiko apsisprendimas, kuris reiskia, kad reikia iSklausyti vaiko nuomong ir leisti pac¢iam vaikui
daryti sprendimus. Socialinis pedagogas, kaip savo srities zinovas, turi prisiimti atsakomybe uz savo
daromus veiksmus ir neperzengti kompetencijos riby. Bitinas nuolatinis kvalifikacijos kélimas,
ziniy ir igidziy gilinimas, informacijos dalinimasis su kitais specialistais, tam kad atsirasty nauji
darbo metodai bei bty pasidalinta turima patirtimi su kitais Sioje srityje dirban¢iais Zmonémis.

Kiekviena profesija turi savo moralg, ji formuoja ne tik savo nariy profesinius jgudzius, bet ir
tam tikrus asmenybés bruozus bei poziiiri { savo veiklos turini. Vis daZniau norima apibrézti
kiekvieno specialisto, o taip pat ir socialinio pedagogo, atsakomybés uz savo profesing veikla etikos
kriterijus (Vysniauskiené, Minkuté, 2008). Autoriai Downie ir Loudfoot (cit. Banks, 2006) teigia,
jog socialiniam pedagogui, kaip ir kiekvienam specialistui, galima priskirti ne tik profesines, bet ir
moralines bei visuomenines pareigas, kurias jis turi atsakingai vykdyti. Atskiro kodekso, kuris
apibrézty socialinio pedagogo veikla, kol kas Lietuvoje néra, todél reikia vadovautis socialinio
darbuotojo etikos taisyklémis (Kulkoviené, Cepiené, 2007). Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos
kodekse (1998) rasoma, jog vykdant profesines pareigas ir bendraujant su kity sri¢iy specialistais,
yra svarbu gerbti kolegas, ju Zinias bei patirti, savo kolegos kliento reikalus sprgsti atsakingai bei
kritiskai vertinti asmenu, pazeidusiy socialinio darbuotojo etikos normas, elgesi. Socialinio
pedagogo pareigingje instrukcijoje (2001) yra iSskiriamos vertybinés nuostatos, kuriomis socialinis
pedagogas turéty vadovautis darbe. Anot R. Vasiliausko (2005), vertybés atspindi tai, kas Zmogui
yra vertingiausia kultliros, psichologiniu, socialiniu, moraliniu bei groZio poZilriais. Jos néra
lgimtos, bet igyjamos Zmogui augant ir uZima labai svarbig vieta profesinéje veikloje, todél
socialinis pedagogas tampa pavyzdys mokyklos bendruomenei, nes padédamas spresti problemas,
Jis stengiasi ugdyti ir vertybes, tokias kaip pagarba ir uzuojauta kitam zmogui. Autoré G. Morozova
(2005) teige, kad socialinio pedagogo darbe svarbu taikyti tokias metodikas, kurios padéty geriau
suprasti Zzmogu, jo iSgyvenimus, santykius su supancia aplinka, nes tik tuomet bus galima pazinti
zmogy toki, koks jis yra i$ tikryju.

Apibendrinus socialinio pedagogo profesing veikla mokykloje galima teigti, kad daugelio
autoriy nuomone, pagrindinis socialinio pedagogo profesinés veiklos tikslas, yra vaiko socialiné
gerove, kuria turi bati uZtikrinta kiekvieno vaiko socializacija. Sis specialistas yra vienas i$
svarbiausiy mokyklos bendruomenés nariy, turintis profesini pasirengima, kompetencija bei tam
tikras asmenines bei profesines savybes, kurios yra reikalingos gerai atlikti turimas pareigas.

Asmeninés savybés ir turimos socialinio pedagogo profesinés zinios padeda spresti socialines
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problemas, ta¢iau labai svarbu, kad Siame procese dalyvauty visi mokyklos bendruomenés nariai,
kadangi vis dazniau yra pastebima, kad bendradarbiavima mokykloje pakeifia tariamas
kolegialumas, kuris neprisideda prie pozityvios socialinés saveikos kiirimo mokykloje. Socialinis
pedagogas yra vienas i§ pagrindiniy socialinés pagalbos tiekéju ugdymo jstaigose, jis stengiasi
suvienyti visa mokyklos bendruomeng ir kartu ieSkoti galimuy problemos sprendimo budy, todél
svarbu yra iSanalizuoti, kokie rySiai jungia socialini pedagoga su mokyklos bendruomene, kokie

budai ir metodai prisideda prie pozityvios socialinés saveikos kiirimo mokykloje.

1.2.2. Socialinio pedagogo rysiai su mokyklos bendruomenés nariais

Mokyklos bendruomenéje nuolat vyksta dialogas, skirtas jos kaitai, veiklos planavimui,
veiklos modelio paieSkai. Bendruomenés nariai siekia bendry tiksly, sprendzia konkrecias
problemas bei bendradarbiauja tarpusavyje. Taip kiekvienas bendruomenés narys tampa aktyviy
mokyklos gyvenimo dalyviu. Tai reiskia, kad mokykloje yra svarbus bendradarbiavimo principas,
stipriis rySiai, kurie suteikia teis¢ kiekvienam drasiai improvizuoti ieSkant biidy, kaip iSspresti
susiklosCiusia situacija. Socialinis pedagogas yra palyginti jaunas, taCiau jau spéjgs isilieti {
mokyklos bendruomeng, specialistas, kuriam sukurti tvirtus rySius su mokyklos bendruomene yra
bitina, nes tik tokiu atveju jis gali tinkamai atlikti savo funkcijas.

Anot K. A. Hansen, R.K. Kaufmann, S. Saifer (1997), abipusé saveika atsiranda tik tuomet,
kai abi pusés gali lygiai ir lengvai bendrauti viena su kita, toks bendravimas turi bati paremtas
abipuse pagarba - netgi issiskyrus nuomonéms, bendraujantys turi islaikyti pagarba vieni kitiems. A.
Jacikevicius (1995) teigia, kad saveikos gali buti dvieju prieSingu tipy: 1) kooperacija (budingas
bendros veiklos elementas) ir 2) konkurencija (budingi skirtingi dalyviy tikslai, ju siekimo budai,
nuomoniy ir interesy nesutapimas). Tai reiSkia, jog socialiné saveika nebitinai turi biiti orientuota i
bendra tiksla, daznai atsitinka taip, kad Zzmonés bendradarbiauja, taciau siekia visiSkai skirtingy
tiksly, o tokiu atveju Sio proceso negalima pavadinti bendradarbiavimu. R. Rothman (2002) teigia,
jog organizuodami bendra veikla, vienydami pastangas socialiniai pedagogai ir mokyklos
bendruomené (tévai, mokiniai, pedagogai) gali sukurti bendradarbiavimo veiksmy sistema, kuri
lemty sékminga socialiniy problemy sprendima mokykloje. Glaudiis rySiai tarp socialiniu pedagogu
ir mokyklos bendruomenés reikalingi tam, kad mokykloje vykty sékminga socializacija, biity
puoseléjami humaniski tarpusavio santykiai, atskleidziamo kiekvieno moksleivio geb¢jimai, taciau
mes puikiai Zinome, kad geras bendradarbiavimas neatsiranda savaime. Siuo atveju puikiai tikty

paanalizuoti A. Hargreaves (1999) sudaryta bendradarbiavimo tipologija  kurioje iSskiriami
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individualizmo, balkanizacijos (skaldymo) ir tariamo kolegialumo tipai. Socialinio pedagogo rysiai
su mokyklos bendruomene gali pasizyméti globos, izoliavimosi ir saugojimosi nuo iSorés poveikiuy.
Tokiu atveju kolegos yra savarankiski, nesidalija patirtimi, nesuvokia, kaip svarbu siekti bendro
tikslo, jie atsiriboja nuo bet kokios kontrolés, taip stengdamiesi i§vengti atsakomybés. Mokytojai
nesikreipia pagalbos, nebendradarbiauja su socialiniu pedagogu, nes yra pasitikintys savimi ir
mano, kad patys gali iSspresti problema. Jie yra pernelyg savarankiski ir vadovaujasi individualumo
principu, taciau socialinis pedagogas, zinodamas, kad mokytojai néra link¢ bendradarbiauti su juo,
pradeda jausti diskomforta, nepasitikéjima savimi, ieSkoma atsakymy | klausima, kodél mokytojai
atsisako kurti abipuse saveika.

Kitas bendradarbiavimo tipas, kuris yra budingas mokykloje, tai balkanizacija
(susiskaldymas), kai mokykloje susidaro atskiros, tvirto pastovumo ir kartais rungtyniaujancios
grupelés, kurios siekia uzimti tam tikra pozicija ar netgi igyti pranaSuma prie§ kitas grupes. Siuo
atveju mokytojai yra tam tikros grupés nariai, todel susidiirus su sunkumais, jie konsultuojasi su
kitais grupés nariais, dalijasi turima patirtimi, igytais igtidZiais ir sukaupta praktika, todél néra
keista, kad esant problemai, pirmiausia kreipiamasi pagalbos i grupés narj, o ne i socialini pedagoga.

Neretai bendruomenése vyrauja tariamas kolegialumas, kai mokytoju bendradarbiavimo
formos pakeiciamos administracijos kontroliuojamomis, kurios saugiai imituoja bendradarbiavima.
Tai labai palanki bendradarbiavimo forma, kuri parodo mokytojy aktyvuma prie§ administracija,
taciau visiSkai nepasizymi bendradarbiavimui biidingais pozymiais. Tai galima iliustruoti tokiu
pavyzdziu, kai socialinis pedagogas siekia bendradarbiavimo per socialinés pagalbos organizavima,
kuris reikalauja samoningo apsisprendimo ir tam tikro idirbio, nes pirmiausia reikia suvokti
bendradarbiavimo reik§mg organizacijoje ir gebéti dirbti komandoje, o tuo tarpu kolegoms biidingas
kontroliavimas ir pavaldumas, todél jie bendradarbiauja ne lygiavertiSkumo principu, abipusiu
pasitikéjimu ir bendry tiksly siekimu, 0 administracijos arba asmeniniy interesy pagrindu
(Zydzianaite, Merkys, Jonugaité, 2004).

Pagrindiniu bendradarbiavimo kultiros modeliu, kuris labiausiai yra orientuotas | pozityvios
saveikos kirima, galima laikyti bendradarbiavimo procesa. Bendradarbiavimas yra socialinés
saveikos forma, kuria siekiama organizuoti bendra asmeny veikla, derinti bendrus veiksmus, plésti
socialinius bendradarbiavimo pagalbos santykius. Esant bendradarbiavimui, kolegos vieni kitus
vertina kaip bendradarbius. Jy tikslas yra suburti komanda, kuria siekiama jgyvendinti numatytus
tikslus. Kiekvienas narys jau¢ia atsakomybe ir pareiga gerai atlikti savo darba. Sio principo
psichologinis rezultatas — darbuotojo savidrausmé bei  reiklumas paciam sau (Veckiené,

Jucevicieng, Jucevicius ir kt., 1996). Bendradarbiaujant yra svarbis penki pagrindiniai elementai,
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tai teigiama tarpusavio priklausomybé (dalyviai suvokia, jog bendras rezultatas bus vertingas tuo
atveju, kai jie kartu atliks uzduoti), individuali atsakomybé (kiekvienas prisiima atsakomybg uz savo
darba), skatinanti saveika (dalyviai vienas kitam padeda, drasina), grupiniai procesai (analizuojami
bei reflektuojami bendradarbiaujant vyke procesai, numatoma tolimesné galimybé juos tobulinti) ir
socialiniai geb¢jimai (taikomi bendravimo, vadovavimo, sprendimy priémimo, konflikty aiSkinimosi
gebéjimai) (Johnson, 2003). A. Hargreaves (2008) teigia, jog nei vienas mokytojas nezino
pakankamai, kad galéty pats vienas tvarkytis ir tobuléti, todel svarbu yra isitraukti i bendrus
veiksmus, | tyrimy ir problemy sprendima. Dirbdami komandose, Kkurios pasizymi
bendradarbiavimu, mokytojai gali veiksmingai ir kiirybingai reaguoti i siekiamus tikslus, kurie
gerina visa mokyklos mikroklimata. Uzsienio mokslininky Kouzes ir Posner (cit. Kontautiené,
2006) atlikti tyrimai atskleidé, jog puikiy rezultaty organizacijoje buvo pasiekta dél to, kad visi
darbuotojai aktyviai dalyvavo organizacijos veikloje ir drauge dirbo, tai reiské, jog jie
bendradarbiavo ir jrodé, koks svarbus yra $is procesas, nuo kurio priklauso visos organizacijos
mikroklimatas.

Apibendrinus socialinio pedagogo ir mokyklos bendruomenés rysius, galima teigti, kad
geriausiai pozityvi socialiné saveika gali buiti pasiekta per bendradarbiavimo procesa, taciau tai turi
biiti paremta atsakomybe, o ne tariamu kolegialumu, kuris reikalingas tik administracijai. Tai néra
procesas, kuris atsiranda i§ Kkarto, tadiau jis turi biiti kuriamas palaipsniui. Pedagogai
orientuodamiesi | tarpusavio saveika siekia tiek dalykinio, tieck asmeninio pobiidzio dialogo ir
veiksmy, kuriais remiantis yra realizuojami ugdymo tikslai, kaupiama nauja patirtis ir kuriama
kultira.

Bendradarbiavima daznai itakoja koleguy pozitris, kuris gali bati ne tik teigiamas, bet ir
neigiamas, todél toliau nagriné¢jamoje mokslingje literatiiroje siekiama iSsiaiskinti, kaip poziiiris gali

pakeisti bendradarbiavimo procesa, kaip tai susijg su pozityvios socialinés saveikos kiirimu.

1.3. Mokyklos bendruomenés nariy poziiiris j socialinio pedagogo profesing veikla ir juos

lydintys mitai

Mokyklal, kaip socialinei organizacijai, yra budinga bendruomenés nariy individualiy poreikiy
tenkinimas, galimybé keisti elgesio normas, socialing kontrolg. Kadangi mokykloje vyksta
socializacijos procesas, tai saveikos metu yra perimamos socialinés normos ir kultirinés vertybés,
kurios tobulina ir realizuoja kiekviena asmenybg. N. Way, R. Reddy, J. Rhodes (2007) teigimu,

norint sékmingai atlikti savo funkcijas, butina remtis kity asmeny (kolegy) patirtimi ir Ziniomis,
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todél siekiant ir efektyvaus Svietimo organizacijos tiksly jgyvendinimo biitinas ne tik visy
bendruomenés nariy aktyvus dalyvavimas, tafiau ir pozilrio suvokimas | tarpusavio
bendradarbiavima. Poziiiris tiesiogiai lemia veiklos pobudi ir santykiy kokybe, todél yra akivaizdu,
kad pozityvus pozidris kuria pozityvia saveika tarp koleguy ir stiprina kartu atlickama veikla. Taciau
ne visada tas poziiiris yra teigiamas, o veiklos praktika yra lydima tam tikry per tam tikra laiko tarpa
susiformavusiy mity. Todél toliau detaliau aptarsime egzistuojanti pozitri | socialini pedagoga ir jo
veikla bei visa tai lydin¢ius mitus.

Mokyklos bendruomené yra mokyklos vadovo, mokytoju ir mokiniy visuma, reguliuojama
bendro tikslo — spresti augancios kartos rengimo gyvenimui klausimus ir vykdyti atitinkama darba.
Tai yra grupé zmoniy, kuriuos jungia bendri socialiai vertingi tikslai, bendra veikla. Mokyklos
bendruomeng { visuma jungia bendras tikslas ir bendra veikla. Bendruomengje iSmokstama
atsakingumo, vieningumo ir bendravimo, kadangi visi bendruomenés nariai vieningai sickia
tobulesniy gyvenimo tiksly (Dobranskiené, 2004). Mokykla yra ta institucija, kuriai keliami
uzdaviniai skirtingais laikotarpiais yra panasis, todél tai yra Ziniy, informacijos suteikimo, jauno
zmogaus aukléjimo institucija (Nefas, 2007).

Mokykla yra antroji vaiko bendruomené (po Seimos), kurioje jis socializuojasi, igyja tam
tikrus elgesio, bendravimo su bendraamZiais ir vyresniais Zmonémis (gidZius. Mokyklos
bendruomen¢ — dinamiska, priklausanti nuo sparciai besikeiCianCiy principy, grup€, kurios
dinamiSkuma itakoja jos nariy tarpusavio santykiai. Jei mokykla kartu su Seima skiepija vaikui
teisinguma, padoruma, moraluma ir pilietines vertybes, tai vaikai, kurie ugdosi susitapatindami su
suaugusiais, elgsis taip pat ir kaups tas pacias vertybes. Pradé¢jus mokykloje dirbti socialiniam
pedagogui, mokykla iSlieka ne tik svarbiausia socializacijos institucija, bet ir tampa pozityviosios
socializacijos koordinatore (Kvieskiené, 2005). Kiekvienam vaikui socializacija yra labai svarbi, nes
su ja susijgs vaiko bendravimas ir dalyvavimas kity zmoniy veikloje (Juodaityté, 2003). Mokyklos
socialinio pedagogo veikla yra skirta aukléjimo procesui tobulinti, tai yra itvirtinti moksleiviy
dvasines vertybes, tobulinti pozityvy charakterj (Bitinas, 2004). Nors mokymasis yra pagrindiné
vaiko veikla, taCiau poveiki socializacijai daro daugelis kity su mokymusi nesusijusiy veiksniy,
todél norint pakeisti esama situacija, reikia pradéti aukléti zmogy jau vaikystéje.

Dabeartinis socialinio pedagogo darbo turinys yra labais sudétingas, nes jis glaudZiai susijgs su
vertybiy sistema, poreikiy patenkinimu, mokyklos bendruomenés santykiais ir pozitriu { Sio
specialisto darba. Daznai socialinis pedagogas dirba su mokyklos nelankanciais, netinkamu elgesiu
pasizyminciais vaikais, kurie stokoja socialiniy jgiidziy, savarankiSkumo, neturi atsakomybés

jausmo. Veiklos uzdaviniai ir kryptys yra sudétingos, nes tenka analizuoti psichines ir fizines
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mokiniy ypatybes, ju raidos salygas stiprinti mokymosi motyvacija ir pazinimo interesy raida, tenka
sudaryti salygas, kurios formuoty humaniskos klasés mikroklimata. Taip socialinis pedagogas
stengiasi, kad mokiniai geriau suvokty ir pazinty save, sugebéty priimti svarbius sprendimus
gyvenime ir atsakingai kurty savo norima ateitj (Kvieskiené, 2005). Taciau galima suprasti, kad
neuztenka tik socialinio pedagogo aktyvaus darbo su mokiniais, nes reikalingas visos mokyklos
bendruomenés palaikymas ir noras bendradarbiauti bei dirbti kartu. Taciau tam, kad vykty
bendradarbiavimas, svarbus yra mokyklos bendruomenés pozitiris i socialini pedagoga.

Socialinio pedagogo darbo veiksmingumui mokykloje jtaka daro visos mokyklos gebéjimas
atvirai jvardinti problemas ir kartu jas spresti. Tik taip galima pasiekti gery rezultaty ir formuoti
pozityvy mikroklimata. Mokykloje i specialista galima biity vadinti vienu i$ svarbiausiy mokyklos
bendruomenés komandos nariy, nes jis dirba su mokiniais, mokyklos administracija, darbuotojais,
pedagogais, vadovais, psichologais, logopedais, specialiaisiais pedagogais bei tévais. Tai asmuo,
kuris labiausiai supranta, kokia reikSme vaiko gyvenime uzima Seima, mokyklas ir visa visuomené.
Taciau socialinio pedagogo profesinei veiklai labai svarbus teigiamas mokyklos bendruomenés
pozitris. D. Alifanoviené ir A. Vaitkevic¢iené (2007) atlikusios tyrima apie socialiniy pedagogy ir
socialiniy darbuotojy iSgyvenamo nerimo ypatumus profesinéje veikloje nustaté, jog nerimo
pasireiSkimas gali trukdyti pasireiksti geriausioms profesinéms savybéms (kompetencijai, atvirumui,
altruizmui), kurios butinos socialinio pedagogo profesinéje veikloje. Stiprus asmeninio nerimo
1Sgyvenimas gali jtakoti specialisto nedémesinguma ugdytiniui, specialisto kiirybiSkumo stoka
sprendZiant ugdytinio problemas, bendradarbiavimo skurduma, palaikant santykius su kolegomis.
Vadinasi, galima teigti, jog kuo palankiau kolektyvas vertins socialinj pedagoga, tuo jis iSgyvens
mazesni nerima, o tai suteiks didesni pasitik¢jima savimi ir leis pasiekti geresniy rezultaty.

Nemazai pastangy yra idéta riipinantis socialiniy pedagogu rengimu, taCiau yra dar
nepakankamai iSnagrinéti ju praktinio darbo klausimai, nes mokyklos bendruomenei dar truksta
Ziniy apie socialinio pedagogo vaidmenj. Svarbu, kad mokyklos bendruomené suprasty, kokias
pareigas atliekas Sis specialistas, kokias veiklos sritis jam galima deleguoti, kokiomis teisémis jis
gali vadovautis darbe. Praktika rodo, kad pedagogai daznai yra pasipikting, kai socialinis pedagogas
pareiSkia nora dalyvauti pamokose, taciau jis turi tokia teisg. Tai liudija, kad pedagogams triiksta
ziniy apie socialinio pedagogo turimas teises. Socialinis pedagogas mokykloje turi labai daug
veiklos, kuria jis privalo atlikti, neretai jam priskiriamos ir tokios funkcijos, kurios néra jtrauktos i jo
pareigybés aprasa, taiau i§ jo reikalaujama tai atlikti. Dirbant mokykloje yra jau¢iama, jog truksta
bendradarbiavimo tarp socialinio pedagogo ir mokykloje dirban¢iy mokytoju. Neretai jaunas

specialistas patekgs i nauja kolektyva patiria abejinguma. Tuomet tarsi kyla klausimas, kodél nevisi
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mokytojai yra link¢ bendradarbiauti. Atsakymy i §i klausima galéty biiti labai daug ir jvairiy.
Pirmiausia tai gali priklausyti nuo paties zmogaus. Galbiit pedagogas jauciasi labai kompetentingas,
galintis pats iSspresti iSkilusias problemas, tafiau kitas aspektas gali biiti, jog vyrauja neigiamas
poziiris | socialini pedagoga, nepasitikima juo ir jo turimomis ziniomis, neturima pakankamai ziniy
apie Sio specialisto atlickamas pareigas, todél vengiama bendradarbiauti.

L. Majauskiené, 1. Lelitigiené (2007) atlikusios kokybinj tyrima apie mokyklos socialinio
pedagogo veiklos struktiiros komponentus Lietuvoje ir Vokietijoje atskleidé, jog mokyklos socialinio
pedagogo veiklos sritys mokykloje yra tos pacios, taciau Lietuvoje iSrySkéjo dar viena socialinio
pedagogo sritis — tai darbas vietoj mokytojy, kai mokyklos socialinis pedagogas pavaduoja pedagoga
Siam negalint vesti pamoky. Tai parodo, kad dalis mokytoju mano, kad socialinis pedagogas yra
pagalbininkas ir, esant batinybei, jis gali pavaduoti kolega. L. Majauskiené (2008) teigia, kad prie
teigiamo socialinio pedagogo ivaizdzio prisideda bendravimo dziaugsmo jausmas, prisiriSimas prie
darbo, pasitikéjimas, atsakomybés uz priimtus sprendimus jausmas, patirtis, profesinis tobul&jimas, taip
pat svarbu, kad Zzmogus tikty Siai specialybei. Socialinis pedagogas turi pats sukurti tokj ivaizdj, kuris
skatinty teigiama pozitri i $i specialista. Pasak 1. Lelitigienés (2003), socialinis pedagogas turi turéti
zavesio, pasitikéti savimi, buti diplomatiskas, etiSkas bei atsakingas. Vadinasi socialinio pedagogo
s¢kmingam profesiniam {vaizdziui, kuris kuria teigiama mokyklos bendruomenés pozitri, itaka gali
turéti fizinis patrauklumas, stilius bei aplinkos asmenybés charakteristikos. [vaizdZio sékminguma
nulemia asmenybegs ir profesionalaus specialisto strategijos ir taktikos santykis.

Apibendrinus galima teigti, jog mokyklos bendruomenés poziiiri { socialinio pedagogo profesing
veikla, itakoja jvairiis aspektai, kurie apima socialinio pedagogo sukurta jvaizdi, stiliy, turima patirti.
Dalis pedagogu neturi pakankamai ziniy apie socialinio pedagogo atlieckamas funkcijas, tai sudaro
salygas atsirasti stereotipams, kurie paremti tik isivaizdavimu, bet ne konkreciomis ziniomis, todel
vienas 1§ socialinio pedagogo tiksly turéty buti skirtas mokyklos bendruomenés supazindinimui su
socialinio pedagogo atliekamomis funkcijomis, nes teigiamas mokyklos mikroklimato kiirimas
prasideda nuo Zinojimo, kuris skatina teigiamo poziiirio formavima ir stereotipy atsisakyma.

Mokslas patvirtina, jog zmogaus gyvenima labai jtakoja jvairiis stereotipai, kurie yra
neatsiejami nuo bendros nuomonés ir galvojimo apie tam tikra grupg. Stereotipas yra
charakteristika, kuria yra apibiidinami individai, grupés, ju elgesys. Daugeliu atveju stereotipai yra
paremti {sivaizdavimu, bet ne konkreciomis Ziniomis. Kiekvienas individas suvokia pasaulj pagal
savo vertybes ir normas, kurios egzistuoja jo kultiiroje, todél Zmogaus pasaulio jvaizdis priklauso
nuo to, kokioje kultiroje jis gimé ir kaip buvo aukl¢jamas. Daznai norint suprasti, kod¢l vieni

zmonés elgiasi butent taip, pirmiausia reikia iSsiaiskinti, kaip jie suvokia pasauli, kokia yra situacija
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ju akimis. Ta jsivaizdavima apie kitos zmogaus elgesi, veiksmus daugiausia ir nulemia stereotipai
(Pruskus, 2010).

Asmenybés elgesys yra sudétingas ir jvairus. Tam tikru metu ir tam tikroje aplinkoje
kiekvienas zmogus ka nors veikia, kuo nors biina, elgiasi tarsi kokios nors grupés narys. Zmogaus
kalba, balsas, veido iSraiska keiCiasi, kai bendraujama su kitu zmogumi. Kiekvienas stengiasi save
pristatyti, kuo geriau, palikti, kuo geresni ispiidi apie save. Prisistatymo tikslas yra ivaizdzio
kiirimas, kuris apibuidinamas, kaip tiesioginés ir netiesioginés informacijos apie save pateikimas
kalba, veiksmais bei elgesiu. Objektyviai suvokti kitus Zzmonés padeda Zinios, ilgas stebé¢jimas ir
stebéjimo situacijy jvairove. Zmogaus suvokimui turi jtakos, netgi ji iskraipo suvokiangiojo asmens
poreikiai, nuostatos, interesai, stereotipai. (Suslavic¢ius, 2006). Stereotipo savoka A. Jacikeviéius
(1995) apibrézia kaip sudétingas nuostatas, kurias sudaro tam tikry reiskiniy schematizuotas
supratimas, vaizdiniai ir emociniai jvertinimai. Susiformave stereotipai, kaip ir kitos nuostatos,
palengvina bendravima, santykius su tikrove, supaprastina elgsena. Taciau veikiant pagal
susiformavusius stereotipus galimos ir klaidos Kartais asmuo priima tik tuos duomenis, kurie jam
asmeniskai nepavojingi ir geriausiai tinkami jo tiksly siekimui. Zmogaus veikla, jos turinys, kokybé
— visa tai yra informaciniai pozymiai. Taigi vienas i$ aspekty, kuris formuoja pozitrj i socialinio
pedagogo veikla, yra su jo ivaizdZiy susij¢ stereotipai. Autorés |. Lelitigiené ir L. Majauskiené
(2007) nagringjo socialinio pedagogo profesini portreta ir nustaté, kad ji sudaro: atliekami
vaidmenys, asmeninés savybes, geb¢jimai, veiklos principai ir bruozai. Visi Sie komponentai veikia
kaip visuma. Geb¢jimas suderinti kiekviena aspekta yra svarbus zingsnis kuriant socialinio
pedagogo profesini ivaizdi. Svarbiausia, jog socialinis pedagogas turi biiti aukstos kvalifikacijos
specialistas, nes tai yra vienas i§ jvaizdZio aspekty.

Iki Sio apie socialinio pedagogo socialini ivaizdi kalb¢jo tik I. Lelitigiéné (2003). Ji teige, kad
socialinio pedagogo ivaizdi nulemia asmens ir specialisto strategijos bei taktikos vienové. Jis turi
laikytis kuo aukStesniy savo elgesio standarty. Socioedukacinio darbo specialistas turi nuolatos
gausinti savo profesines zinias ir siekti auk$ty veiklos rezultaty, visus savo darbo bei elgesio
aspektus derinti su nustatytais profesijos standartais. Socialinis pedagogas, puoselédamas savo
profesini jvaizdi, turi biiti ne tik kompetentingas ir nuolat tobuléti, bet ir etiSkai elgtis su klientais,
vykdyti istaigos vadovo etinius jpareigojimus. B. De Backer ir V. De Coorebyter (cit. Lelitigiené,
Prochorenkiené, 2008) teigé, kad socialinis pedagogas privalo sugebéti ,,viska po truputi®, nes
daugelis funkcijy, kurias anks¢iau vykdé psichologai, istaigos administracija, vykdo socialinis
pedagogas. Siems darbams priskiriama ne tik rysiy su visuomene palaikymas, bet ir ataskaity

rengimas, projektuy kiirimas, dalyvavimas jvairiuose pasitarimuose. Socialinio pedagogo s¢kmingam

33



profesiniam jvaizdziui jtakos gali turéti net gi jo Seima, draugai, kolegos. Pasak Lelitigienés (2003),
tvaizdzio sékminguma gali nulemti jo asmenybés rySkumo, pripazinimo, socialinés aplinkos
lukesCiy atitikimo aspektai, todél galima manyti, kad pagrindiniai kriterijai, atskleidziantys
pamatinius socialinio pedagogo neigiamo jvaizdzio stereotipus, yra nedidelis atlyginimas,
papildomo darbo paieskos, minimalios pastangos ir noras kelti savo profesijos kvalifikacija,
papildomy darby, neitraukty i socialinio pedagogo pareigybés apraSyma, atlikimas, kolegu ir
mokyklos administracijos abejingumas S$io specialisto veiklai. Vadinasi, socialinio pedagogo
tvaizdis itakoja mokyklos bendruomenés pozitiri. Ypatingai svarbu, kad mokyklos bendruomenés
nariai nesivadovauty vien tik isitikinimais, taciau gebéty kiekviena asmeni priimti kaip specialista,
kuris yra savo srities Zinovas.

L. Misiukevi¢iené (2004) atlikusi tyrima teigé, jog vyresnése klasése mokiniy mokymosi
motyvacija mazéja, todél V-XII klasiy vadovams didziausia problema yra nelankantys mokyklos
vaikai ir vaikai, turintys elgesio problemy. Siose klasése dirbantys mokytojai kur kas dazniau
kreipiasi { socialini pedagoga dél Siy problemy iSsprendimo. Taigi, skirtingose ugdymo klasése
skirtingo pobiidzio ir problemos, ir mokytojams skirtingai tenka bendrauti ir bendradarbiauti su
socialiniu pedagogu, o tai itakoja jy pozitirj i socialinio pedagogo atlickamas funkcijas. Kuo dazniau
mokytojas bendrauja su socialiniu pedagogu, tuo daugiau jis suzino apie §i specialista, jo atlieckamas
pareigas. Taip atsiranda rySiai, kuriuos véliau galima pavadinti bendradarbiavimu.

Laikas, kuri asmuo dirbo tam tikroje istaigoje, imong¢je, organizacijoje, yra vadinamas darbo stazu.
Kuo didesnj darbo staza turi Zmogus, tuo daugiau jis igyja patirties. Su darbine patirtimi ateina ir
patyrimas kuo geriau atlikti savo pareigybés funkcijas, taip pat keiciasi pozitris | tam tikras kolegy
veiklas, atlickamas funkcijas. Jaunas specialistas, neturintis darbo stazo ir darbo patirties, gali bati
vertinamas neigiamai, kadangi jis nedirbo mokykloje 10-20 mety, todél jam dar néra teke susidurti su
vairiomis moksleiviy problemomis, todé¢l kai kurie mokytojai mano, kad kuo didesng darbo patirtj turi
asmuo, tuo geriau jis atlicka savo funkcijas, kadangi per keleta mety sukauptas stazas suteikia daugiau
praktiniy 1gtidZiy, kurie padeda efektyviai iSsprgsti socialines problemas mokykloje.

Autorius A. Suslavicius (2006) teigia, jog kito zmogaus suvokima paprastai lemia keturi
pagrindiniai veiksniai: suvokiantysis asmuo, suvokiamasis asmuo, santykis tarp suvokianciojo ir
suvokiamojo, situacinis kontekstas. Santykis su Zmogumi neretai nulemia sprendima apie ji. Apie
patinkantj zmogu Vvisada galvojame gerai, pateisinamai bet kokie netinkami poelgiai ar neigiami
bruozai arba iSvis stengiamasi juy nepastebéti. Tai vadinama aureolés efektu, kai atsiranda Zmogaus
idealizacija. Suvokimo iSkraipymui ir klaidingy iSvady susiformavimui didel¢ ijtaka daro

informacijos stygius ir subjektyvi jos atranka. Gauta informacija yra ignoruojama ir vadovaujamasi
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tam tikrais stereotipais, kai asmens nuomoné jau yra suformuota i$ anksto. Taciau tiek klaidingi, tiek
teisingi sprendimai svarbiis tuo, kad jais véliau yra grindziami tarpusavio santykiai, todél yra geriau
kai sprendimas yra teisingas, o ne vadovaujamasi stereotipais. V. Pruskus (2004) akcentuoja, jog
socialinis stereotipas egzistuoja ten, kur Zmoniy nuomoné sutampa dél stereotipizuojamuy objekty ir
situacijy. Labai daZnai stereotipai btina bendri visiems. Kuo vienodziau zmonés vertina, tuo labiau
iSreik§tu yra laikomas socialinis stereotipas. Stereotipo palaikomumui turi itakos intelektas,
asmeniné patirtis, iSsilavinimo lygis, normos, iprociai, gyvenamoji aplinka bei socialiniai
vaidmenys.

Suformuotos klaidingos nuostatos apie socialinio pedagogo profesing veikla kei¢ia mokyklos
bendruomenés pozitrj i §i specialista. Mokytojai naudojasi socialiniu pedagogu kaip priemone,
sprendziant problemas, gasdinant vaikus, o tai ver¢ia neigiamai vertinti Sio specialisto darba, todél
tikslinga apibiidinti mitus, kurie yra susij¢ su socialinio pedagogo darbu, ir pateikti
kontrargumentus.

Pirmas mitas. Socialinis pedagogas yra tas, kuris isspres visas problemas. Mokykloje vyksta

socializacijos procesas, kuriame dalyvauja jvairiis specialistai: mokytojai, auklétojai, socialiniai
pedagogai, psichologai. Vis dazniau yra susiduriama su jvairiomis problemomis, kurias spresti turi
visi mokyklos bendruomenés nariai, o ne vienas socialinis pedagogas, todél yra labai svarbu, kad
problemy sprendimo procese dalyvauty visi specialistai. Tik suderinus visos komandos nariy veiklos
funkcijas ir priemones, galima pasiekti teigiama rezultata (Vaicekauskiené, 2003).

Antras mitas. [ socialini pedagogq kreipiasi tik tie, kurie patys nesugeba iSspresti problemu.

Tam, kad vykty sékminga socializacija, yra reikalingas bendradarbiavimas, o jis neatsiranda
savaime. Padéti vaikui yra pagrindinis mokyklos bendruomenés tikslas, todél tiek pedagogai, tiek
socialinis pedagogas turi dirbti kartu, derinti veiksmus bei iSkelti bendrus tikslus ir juos aptarti.
Vadinasi, kreipimasis { socialini pedagoga tik parodo, kad pedagogas yra linkgs dirbti kartu su kitais
mokyklos bendruomenés nariais.

Trec¢ias mitas. Socialinis pedagogas atlieka klasés auklétojo veiklg. Socialinis pedagogas

nedubliuoja klasés auklétojo veiklos, bet ja papildo. Jis padeda klasés auklétojui individualiai dirbti
su delinkventinio elgesio, nedarniy, socialiai apleisty Seimy vaikais, renka informacija i$ klasiy
auklétojy, mokytoju apie vaiky mokymosi ir gyvenimo sunkumus bei konsultuoja kolegas, kaip jie
turéty padéti vaikams. Socialinis pedagogas kartu su mokyklos bendruomene rengia ivairius
socialinius projektus, skirtus sékmingesnei vaiky adaptacijai visuomenéje ir vaiky socializacijai
(James, 2001).

Ketvirtas mitas. Socialinis pedagogas yra ., tramdomieji marskiniai“. Mokytojai daznai
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gasdina mokinius, kad jei jie elgsis blogai, teks kalbéti su socialiniu pedagogu. Patys suaugusieji
jam priskiria blogiecio vaidmeni, kuris baudzia, todél vaikai vengia socialinio pedagogo, nenori su
juo kalbétis, taciau i§ tikryju socialinis pedagogas néra baudé¢jas, atvirksciai — jis siekia buti
kiekvieno vaiko draugas, advokatas, tarpininkas tarp mokinio ir mokytojo siekiant padéti iSspresti
problemas.

Penktas mitas. Socialinis pedagogas yra mokytojo pavaduotojas. Socialinis pedagogas yra

asmuo, igij¢s socialinio pedagogo profesing kvalifikacija, jis dirba su mokiniais, turin€iais elgesio,
lankomumo, drausmés problemu, taiau jis néra nei lietuviy kalbos, nei matematikos zinovas, todél
yra netikslinga manyti, kad mokytojui negalint vesti pamokos, socialinis pedagogas gali pavaduoti
bet kurio dalyko mokytoja.

Apibendrinus galima teigti, jog mokyklos bendruomenéje vyrauja iSankstinés nuostatos ir
mitai apie socialinj pedagoga. Sios nuostatos ir mitai néra paremti tikrais faktais, ta¢iau tai padeda
geriau {vertinti kolegy situacija, kultlira, tam tikrus poelgius, o neretai netgi pateisinti save.
Nepagristi faktai tampa pakankamai pavojingomis ziniomis, kai { juos Zilirima per rimtai, nes
nepalanki nuostata tampa pagrindu neigiamai vertinti savo kolega, atsiranda jtarus ir nedraugiskas
elgesys tarp socialinio pedagogo ir mokyklos bendruomenés. Toks elgesys tampa labai patogiu, nes
palengvina reiSkiniy, su nusistovéjusiais poziiiriais, vertinima, taCiau visiSkai neprisideda prie
pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, todé¢l labai svarbu atskleisti veiksnius, kurie keicia
poziiiri { socialinio pedagogo profesing veikla ir iSsiaiskinti, kaip keiCiantis pozitriui | socialinio

pedagogo profesing veikla, prisidedama prie pozityvios socialinés saveikos modeliavimo.

1.4. Poziiirio j socialinio pedagogo veikla kaita — pozityvios socialinés saveikos modeliavimo

veiksnys

Mokykla, kaip ir visuomeng, gyvena kaitos procese. Visi mokyklos bendruomenés nariai yra
salygojami procesy, kurie vyksta aplinkoje. Mokyklai vienu metu budingi ir socialinés
organizacijos, ir socialinés institucijos bruozai. Kaip socialing organizacija mokykla apibréZzia aiski
naryste, t. y. mokyklos bendruomené ir socialiniy vaidmenu pasiskirstymas, aisSki darbo tvarka,
iSoriné kontrolé ir orientacija bei galutinis rezultatas. Kaip teigia Dobranskiené¢ (2004), vienas i§
mokyklos tobulinimo uzdaviniy — sukurti bendradarbiavimo kultiira kaip biitina salyga siekiant
geresniy rezultaty, kaip galimybg sékmingiau organizuoti darba, skatinti profesini tobuléjima,
bendruomenés nariy tarpusavio priklausomuma, atsakomybe, kolektyvini bei asmeninj

isipareigojima. Igyvendinant naujus Svietimo plétotés uzdavinius mokyklos bendruomené tampa
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Svietimo pertvarkos partnere, tod¢l ypatingas vaidmuo tenka pastarosios tarpusavio santykiams.

Daugelis mokslininky (Anzenbacher, 1992; Jacikevicius, 1994; Arends, 1998; Kontautiené,
2006 ir kt.) tvirtina, kad pats geriausias pozityvios socialinés saveikos modeliavimo veiksnys yra
bendradarbiavimas, kai susilieja bendravimas ir bendra veikla. Tam kad bendradarbiavimas biity
paremtas tvirtu rySiu, pirmiausia bendravima reikia pripazinti kaip saveika, kuri sugretina veiklas
(Kontautien¢, 2006).

P. Dettmer, N. Dyck, L. P. Thurson (2005) teigia, kad bendradarbiavima sudaro bendravimas,
kooperacija (darbo organizavimo forma, kai zmonés dalyvauja tame paCiame darbo procese),
koordinacija (tikslus, suderintas veikimas), nuolatiné komandos nariy saveika ir dalijimasis
patirtimi. Pasak D. W. Johnson, R. T. Johnson, K. A. Smith (1991) (cit. Jennings, 2003),
bendradarbiaujant yra svarbus penki pagrindiniai elementai, kuriuos galima pritaikyti ir ugdymo
istaigoje: 1) teigiama tarpusavio priklausomybé — dalyviai suvokia, jog tik bendro darbo rezultatas
gali buti vertingas, kad jie vienas kitam yra reikalingi norint atlikti skirta uzduoti; 2) skatinanti
saveika — dalyviai vienas kitam padeda, drasina, pastebi ir skatina vienas Kito pastangas aiskinantis
problemas, ju sprendimo biidus; 3) individuali atsakomybé — kiekvienas dalyvis jauciasi atsakingas
uz savo darba, nesiekia tik pasinaudoti kity darbo rezultatais; 4) socialiniai gebéjimai — negalima
efektyviai dirbti, jei néra taikomi bendravimo, vadovavimo, sprendimy priémimo, konflikty
aiSkinimosi gebéjimai; 5) grupiniai procesai — periodiSkai analizuojami bei reflektuojami
bendradarbiaujant vyke procesai, numatoma tolesné galimybé juos tobulinti. Pozityviosios
socializacijos kokybés gerinimui, biitina sudaryti salygas bei suteikti galimybes socialiniams
pedagogams profesionalams, pasitelkiant pozityviosios socializacijos socialinius partnerius bei
institucijas, vadovauti asmenims ir ju grupéms, kad buty suteikta pagalba bei vykdomas
pozityviosios socializacijos scenarijus. Siekiant kokybiSkos pozityviosios socializacijos bei kity
socioedukaciniy problemy sprendimo, biitina ir labai reik§minga prielaida yra socialiné partneryste.
Bendriausias pozityviosios socializacijos tikslas yra iSmokyti savgs pazinimo, savgs tobulinimo ir
socializacijos proceso valdymo. Gebé¢jimas kurti, tyrinéti problema, vadovautis sveiku protu,
iSmintimi ir kirybine nuostata — tai penkios pagrindinés pozityviosios socializacijos Scenarijaus
nuostatos (Kvieskiené, 2007, p. 28). Svarbu, kad visi mokyklos bendruomenés nariai priimty
mokykla kaip bendruomeng, kurios nariai mokosi bendrauti ir bendradarbiauti vieni su kitais ir kad
nuo Sio proceso priklauso atlickamos veiklos efektyvumas. Mokykla orientuojasi | demokratini
modelj, todél savaime suprantama tampa tai, jog mokyklos nariai ir administracija bendravimo

situacijoje turi lygias teises i abipus¢ komunikacija t. y bendrauti ir bendradarbiauti tarpusavyje. V.
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Vaicekauskiené (2003) isskiria tokias strategijas ir taisykles, kuriy biitina laikytis
bendradarbiaujant:

e Dbendradarbiavimas su susitarimu, kai vienas i$ partneriy turi daugiau ziniy apie problema,

e Dbendradarbiavimas bendra strategija;

e bendradarbiavimas pasidalijant uzduotimis;
Tik svarbu prisiminti, kad bendradarbiavimas nereiSkia, kad visi turi padaryti ta pati, nes
bendradarbiavimo procese dalyvauja skirtingy sri¢iy specialistai, todél darby pasiskirstymas yra
skirtingas.

Keic¢iant mokyklos bendruomenés pozitiri i socialinio pedagogo veikla, einama link pozityvios
socialinés saveikos. V. Zydzitinaité, G. Merkys, S. Jonusaité (2004) i§skiria septynis veiksnius, kurie
lemia socialinio pedagogo veiklos sékme ir prisideda prie teigiamo bendruomenés poziiirio i Si
specialista:

e Antropologiné zmogaus samprata ir jos jtaka socialinei pedagoginei veiklai
(kiekvienas specialistas vadovaujasi tam tikra zmogaus samprata, ta¢iau daznai
nerefleksyviai, tai turi itakos sékmingam darbui, todel biity naudinga bendruomengje
kalbétis apie tarp kolegu vyraujancia zmogaus samprata, prireikus formuoti
tinkamesni poZziiri | Zmogy).

e Socialinés pagalbos organizacijos tiksly formulavimo reik§mé darbui su ugdytiniais
(svarbu yra numatyti ir jvardinti darbo tikslus);

e Ugdomojo darbo su ugdytiniais pobiidis socialinés pagalbos organizacijoje (tikslingas
darbo planavimas kartu su kolegomis, ugdomuyju programuy ir metody parinkimas,
aktyvus paties mokinio dalyvavimas);

e Santykio su ugdytiniu pobtdis ir reikSmé pagalbos procesui (santykis tiesiogiai
priklauso nuo zmogaus sampratos egzistuojancios organizacijoje);

e Organizacijos atmosferos jtaka darbui su mokiniais (komandinio darbo principas turi
biiti samoningai pasirenkamas ir skatinamas organizacijoje, kuris uztikrina ne tik
geresng pagalba, bet ir profesini bei asmeninj tobul¢jima);

e Socialinés pagalbos organizacijos bendradarbiavimas (bendradarbiaudami kolegos
mokosi i$ patirties, 0 tai kelia socialinio pedagoginio darbo kokybe. Svarbu suvokti
bendradarbiavimo reikSm¢ ir nauda organizacijoje, darbuotoju gebé&jimo dirbti
komanda — bendrai planuoti ir atlikti uzduotis, nes organizacijy bendradarbiavimas

turi remtis lygiavertiSkumo principu, abipusiu pasitikéjimu ir bendry tiksly siekimu).
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e Profesijos vertinimas visuomeng¢je ir jo itaka profesionaly darbui (vyrauja nuomone,
kad & specialybé yra neprestiziné, mazas atlyginimas) (ZydZitinaité, Merkys,
Jonusaite, 2004).

Remiantis socialinio pedagogo darbo praktika, galima teigti, kad tik teigiamas jvaizdis ir
sukurta darbo aplinka negali pakeisti pozitrio | socialinj pedagoga. Tai yra kur kas sudétingesnis ir
daug pastangy reikalaujantis darbas, kuris apima daugybe etapu. Vienas i§ veiksniy, kuris prisidéty
prie teigiamo pozitirio formavimo i socialini pedagoga, galéty buti sekmingas ir efektyvus Seimos ir
visos mokyklos bendruomenés bendradarbiavimas. N. Ratcliff, G. Hunt (2009) teigia, kad tévai yra
,pirmieji mokytojai« arba ,,vaiko s¢kmés advokatai, kurie sprendzia apie vaiky ugdyma, sveikata
ir gerove, todél kad Seimos nariai jaustysi gerbiami, reikia rinktis du bendravimo kelius —
palaikantiji ir pozityvyji. Reikia vengti tokiy bendravimo kliti¢iy: gédinimo, diagnozavimo, loginio
itikingjimo, raminimo, isakingjimo ar kritikavimo (Mitruleviciaite, 2008).

Akcentuojama, kad mokyklos bendruomenés nariai per mazai skiria démesio bendravimui su
tévais. I. Lelitigiené (2003) teigia, kad darbui su tévais trukdo, kai kuriy mokytoju pedagoginés
kultiiros bei kompetenciju stoka, autoritarizmas, nelankstumas, Seimos galimybiy nejvertinimas,
organizaciniy gabumy trakumas. Skirtingi tévu ir mokytoju poZitiriai, mazai priimtina atmosfera,
minimalios galimybés tévams dalyvauti, skurdi ir prasta mokyklos komunikacija, tévy patirtis
mokykloje ir ju aukléjimo jgiidziai, uZimtumas darbe yra pagrindinés kliditys, kurios trukdo
isitraukti { mokyklos gyvenima, taCiau tévy dalyvavimas yra bitinas, nes jie yra neatskiriama
mokyklos bendruomenés dalis, tod¢l vienas i§ svarbiausiy mokyklos tiksly — skatinti juos isijungti i
mokyklos bendruomenés veikla. Mokyklos ir tévy bendradarbiavimas sudaro salygas mokytojams ir
tévams mokytis vieniems i§ kity, veiksmingai spresti socialines problemas. R. Dobranskienés (2004)
teigimu, mokyklos darbo su tévais formos yra jvairios: tévy dalyvavimas mokyklos taryboje, klasiy tévy
taryby veikla, tévu susirinkimai, edukologinio Svietimo uzsiémimai tévams, pedagoginés konsultacijos,
renginiai, Sventés. Kiekviena mokykla turi galimybes sukurti bendradarbiavimo sistema, taiau tai turi
buti paremta bendradarbiavimo nuoSirdumu, abipusiu pasitik€jimu, bendravimo kultiira, abipusiu
suinteresuotumu vaiko ateitimi. Bendradarbiavimas bus produktyvus, jei ugdymo istaiga turés
autoriteta tévy ir vaiky akyse, vyks pilietinis ir humanistinis ugdymas demokratiskumo principais
bei bus panaudojamas darbo mikroaplinkoje patyrimas.

Kitas veiksnys, kuris gali keisti pozitrj i socialinj pedagoga, yra pedagogy mastymas, kurj
reikia keisti per bendra mokytojy ir socialinio pedagogo veikla. Autoré D. Skeiriené (2005) mano,
kad XXI amziaus pedagogai privalo turéti jvairiy zZiniy, mokéti bendradarbiauti ir profesionaliai

spresti problemas. Ji iSskiria keturias veiksmingai dirbanc¢io pedagogo savybes:
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1) Gausios zinios ir mokéjimas jomis naudotis;

2) Nuolatinis mokymasis, jvairiy ugdymo budy (modeliavimo, strategijos, procediiros)
pritaikymas darbe;

3) Reflektavimas, bendradarbiavimas orientuotas i problemy sprendima;

4) Noras tobuléti pac¢iam ir tobulinti ugdymo jstaiga.

Kitaip sakant, pedagoginio bendradarbiavimo sistemos plétra priklauso nuo visapusisko
pedagogo pasirengimo bendradarbiauti. Pedagogas — pedagoginio bendradarbiavimo sistemos
ugdymo istaigoje iniciatorius ir organizatorius. Taciau bendradarbiavimo vyksmui svarbiis ir visi
kiti ugdymo institucijos bendruomenés nariai — pedagogai (mokytojai ir administracija) bei
ugdytiniy tévai, kurie vienaip ar kitaip atliepia bei palaiko bendradarbiauti nusiteikusio pedagogo
iniciatyva. Bendradarbiavimo idéjos sklaida, tobul¢jimas atsiranda tada, kai visi Svietimo istaigos
bendruomenés nariai susivienija, itvirtina tarpusavio santykius, nuolat juos plecia, stiprina, pokycius
kreipia tinkama linkme (Kontautiené, 2006). Siuo atveju socialinis pedagogas gali bati tas
iniciatorius ir organizatorius, kuris rodo didesng iniciatyva bendradarbiaujant su pedagogais, nes yra
nemazai pedagogu, kurie nenoriai kreipiasi pagalbos i socialini pedagoga. Socialinis pedagogas
mokslo mety pradzioje galéty prisistatyti mokytojams, priminti, kokias funkcijas jis atlieka, kokiame
kabinete ir kokiomis valandomis jis dirba, naudinga, kad visuomet mokinio problemos sprendimo
procese dalyvauty tiek pedagogas, tiek klasés auklétojas, biitina aptarti bendradarbiavimo galimybes
su pedagogais. Specialistas gali ruosti seminarus, diskusijas, skaityti praneSimus pedagogams, taip
vis primindamas apie save, apie pasiektus rezultatus, apie atlieckamas funkcijas mokykloje
(KorSunove, 2008)

G. Kvieskienés (2007, p. 22) nuomone, socialinio pedagogo, siekianc¢io keisti mokyklos
bendruomenés poziiir] 1 jo profesing veikla, laukia sudétingi i8Siikiai (zr. 1 pav.). Autoré teigia, jog
pozityvios socialinés saveikos modeliavimas yra lengvai pazeidziamas ir sudétingas. Tai
pavaizduota socialinio pedagogo veiklos trikampyje (vaikas, Seima, mokykla), kurioje iSskirti
svarbiausiy kampy nejmanoma, nes visi jie vienodai reikSmingi. Pazeidus nors viena i$ Siy kampuy,
yra labai sunku vé¢l i§ naujo viska atstatyti, nes tai labai ilgas darbas, kurio metu reikia panaudoti
zmogiskuosius iSteklius ir pozityvios socializacijos resursus, kurie vél gali sustiprinti mokyklos
bendruomeng. Svarbiausia salyga, kuri reikalinga pradéti kurti pozityvios socialinés saveikos
bendradarbiavimo modelj, yra visu ugdymo proceso dalyviu i(si)traukimas i bendradarbiavimo

modelio karimo procesa, bendra diskusija ir bendrai priimtas sprendimas siekiant bendradarbiavimo.
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Savikiira
Vaikas
Savipagalba

Socializacija Vertybiy internalizacija

Seima Mokykla

1 pav. Pozityviosios socialinés saveikos modeliavimas (pagal Kvieskieng, 2007)

sanklodiskai veikia motyvacijos, ziniy, gebéjimy ir emociju komponentai (Zr. 2 pav.).

Motyvacija Gebéjimai

Zinios

Emocijos

2 pav. Bendradarbiavima jtakojantys veiksniai (pagal Laumenskaite, Petkeviciiitg, 2004)

Pasak E. Laumenskaités, E. Petkeviciatés (2004), bendradarbiaujant individas gali turéti ziniy,
gebéjimy ir vadovautis vertybémis, taciau jei nebus motyvacijos, bendradarbiavimas bus
neefektyvus. Taciau, jei nebus Ziniy ir jgadziy, bendradarbiavimas taip pat nebus efektyvus, nes
procesas bus uzpildytas ne tikslo siekiu, o nesusipratimais, konfliktinémis situacijomis ir
nusivylimu. Emocinis komponentas reiSkia, kad bendradarbiaujantys asmenys turi jausti
pasitenkinima  bendradarbiaudami. Tik visos mokyklos bendruomenés pastangomis per
bendradarbiavima galima pasiekti kad jos nariai jausty pasitenkinima, kai jie jaus pasitenkinima

savo atlickama veikla, jie kitaip pradés vertinti socialini pedagoga (zr. 3 pav.).
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Teigiamo mokyklos bendruomenés poziiirio i socialinj pedagoga

formavimas
A 4 v

U_zduc_)_t_les Situacijos Tapatymo

pasidalijimas modeliavimas suvokimas
A\ 4 \ 4
Bendras tikslo Vaidmeny Informacijos
siekimas pasiskirstymas sklaida
\ 4 Y v \ 4 Y A 4

Pozityvi socialiné saveika

3 pav. Pozityvios socialinés saveikos formavimas (pagal Gedvilieng, 2000)

Darbe remiamasi G. Gedvilienés (2000) pozityvios socialinés sagveikos formavimo modeliu.
Ugdymo bendradarbiaujant principu laikymasis leidzia formuotis pozityvia socialing saveika tarp
mokyklos bendruomenés ir socialinio pedagogo. Poziiiris formuojamas per uzduoties pasidalijima,
bendra tikslo siekima, vaidmeny pasiskirstyma, situacijos modeliavima, tapatumo suvokimg ir
informacijos sklaidg ir tik tuomet einam link pozityvios socialinés saveikos kiirimo (Gedviliené,
2000).

Apibendrinus pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant mokyklos bendruomenés
pozilrj { socialinio pedagogo profesing veikla, teorinius aspektus, galima teigti, jog nuo mokyklos
bendruomenés (mokytoju, tévy, mokiniy) pozitirio i socialinio pedagogo profesing veikla, priklauso
pozityvios socialinés saveikos formavimas. Sia saveika formuoja jvairiis veiksniai, kaip asmeningés ir
profesiné savybés, vyraujancios nuostatos ir stereotipai, socialinio pedagogo profesijos prestizas ir
tvaizdis visuomeng¢je. Bendruomenés poziiir] jtakoja asmens fizinis patrauklumas, stilius, asmenybés
charakteristikos, asmenings ir profesionalios specialisto darbo strategijos, todél, pirmiausia, pats
socialinis pedagogas turi sukurti tokia aplinka, kuri formuoty pasitikéjima. Jis turi buti fiziskai
patrauklus (tvarkinga apranga, Sukuosena), pasizymeti etiSku elgesiu su kolegomis (etiSku taisykliu
ir reikalavimy laikymasis), nuolat mokyklos bendruomenei priminti apie save, skatinti kartu dirbti ir
siekti bendry tiksly. Svarbiausia, kad pats socialinis pedagogas suvokty, kad svarbu yra vertinti savo
atlieckamas funkcijas, naudojamus darbo metodus ir biidus, padedancius pasiekti efektyviy darbo

rezultaty, nes pozitrio kaitos procesas pirmiausia turi prasidéti nuo paties socialinio pedagogo.
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2. POZITYVIOS SOCIALINES SAVEIKOS MODELIAVIMO, TIRIANT GIMNAZIJOS
BENDRUOMENES POZIUR] | SOCIALINIO PEDAGOGO PROFESINE VEIKLA,
PRAKTINIAI ASPEKTAI

2.1. Tyrimo metodika ir organizavimas

Siekiant istirti pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos bendruomenés
poziiiri 1 socialinio pedagogo profesing veikla, ypatumus ir galimybes, buvo atlikta anketiné
apklausa, kurioje dalyvavo 95 pedagogai ir 113 mokiniy i§ Siauliy ir Rokiskio miesty gimnazijy,
kurie buvo pasirinkti remiantis patogiaja imtimi.

Tyrimui atlikti parengta pedagogams skirta apklausa rastu, naudojant tyrimo instrumenta —
klausimyna (zr. 1 priedas). Anketinés apklausos klausimynai buvo sudaryti remiantis teoriniam
temos pagrindimui naudotais literatiiros Saltiniais. Klausimyna sudaro tokie blokai: 1) demografinis
(duomenys apie tiriamuosius — lytis, amzius, darbo patirtis, kvalifikaciné kategorija); 2) poziiris {
socialini pedagoga, kaip 1 asmeni, ir { jo profesing veikla (socialinio pedagogo samprata, asmeninés
ir profesinés savybés, vertybinés nuostatos darbe, funkcijos, suformuoti stereotipai); 3) bendra
veikla ir buidai, kurie gali padéti pakeisti poZiiir] 1 socialini pedagoga (poZitiris | bendradarbiavima,
bendravimo formos, pagrindiniai bendradarbiavimo motyvai); 4) Pozityvios socialinés saveikos
modeliavimas gimnazijos bendruomenéje (kas turi formuoti ir kaip galima gerinti tarpusavio rysius
mokykloje). Anketinés apklauso rezultatai buvo apdoroti SPSS (Statistical package for the social
sciences) ir Microsoft Excel programomis. Apibendrinimui naudotas duomenuy pateikimas
iliustruotas paveikslais ir lentelémis.

Mokiniams atlikti parengta apklausa rastu (zr. 2 priedas), kurioje buvo prasoma atsakyti {
pateiktus klausimus. Sie klausimai skirti i§siaidkinti mokiniy poziarj i socialini pedagoga, kaip i
asmenyi, ir { jo profesing veikla. Mokiniu atsakymu i apklausos klausimus turinys nagrinétas taikant

kokybinj turinio analizés metoda.
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2.2. Tyrimo rezultatai ir jy analizé

2.2.1. Pozityvios socialinés saveikos modeliavimas tiriant gimnazijos pedagogu poziiirj j

socialinio pedagogo profesing veikla

Siekiant istirti pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos bendruomenés
poziiirj 1 socialinio pedagogo profesing veikla, ypatumus ir galimybes, buvo apklausti gimnazijoje
dirbantys pedagogai. Tiriamieji buvo pasirinkti remiantis patogigja imtimi. Tyrime dalyvavo 95
pedagogai i§ Siauliy ir Rokiskio gimnaziju. Atlikdama kiekybinj tyrima naudojau viena i3
sociologinio tyrimo metody — anketing apklausa. Dométasi tokiais respondenty demografiniais

duomenimis: lytis, amzius, darbo patirtis, kvalifikaciné kategorija. Apklausos rezultatai pasiskirsté

taip:
1 lentelé
Sociodemografinés, tyrime dalyvavusiy pedagogy, charakteristikos (N=95)
PoZymis | Skaitius (N) | Procentai (%)
Lytis:
Moteris 81 85
Vyras 14 15
AmzZius:
Iki 25 m. 7 7
26-35 m. 12 13
36-45 m. 42 44
46-55 m. 14 15
56-65 m. 18 19
66 ir daugiau 2 2
Pedagoginé darbo patirtis:
Ikilm. 7 7
1-5m. 14 15
6-10 m. 43 45
11-15 m. 19 20
Daugiau kaip 15 m. 12 13
Kvalifikaciné kategorija:

Mokytojas 31 17
Vyresnysis mokytojas 40 42
Mokytojas metodininkas 16 33
Mokytojas ekspertas 8 8

Duomenys atskleidzia, jog didZiausia dalis tyrime dalyvavusiy respondenty yra moterys (85

proc.), tai patvirtina, kad pedagogini darba dazniau renkasi moterys nei vyrai. Didzioji dalis tyrime
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dalyvavusiy respondenty yra 36-45 mety amziaus pedagogai (44 proc.). Apklausoje daugiausiai
dalyvavo pedagogu turin¢iy 6-10 mety darbo patirtj (45 proc.). Tai rodo, kad gimnazijoje vis
daugiau dirba jaunesniy pedagogu, taciau neturin¢iy didelés darbo patirties. Aptariant kvalifikacing
kategorija, galima teigti, jog didziausia dalis tyrime dalyvavusiy respondenty, yra igij¢ vyresniojo
mokytojo kvalifikacija (42 proc.), 0 maziausiai — mokytojo eksperto kvalifikacija (8 proc.). Tai tik
patvirtina, kad pedagogai kelia savo kvalifikacija, taciau jie nesiryZta siekti mokytojo metodininko
ar eksperto kvalifikacijos. Galima daryti prielaida, kad tam jtakos turi pakankamai auksti
reikalavimai, kurie ne visiems yra jveikiami.

Socialinio pedagogo veiklos efektyvumas Svietimo jistaigose priklauso nuo daugybés veiksniy
(asmens profesiniy ir asmeniniy savybiy, darbo kultiros, atlickamy funkciju), taciau vienas i$
svarbiausiy veiksniy, yra kity Zmoniy pozitris i socialini pedagoga, todél buvo norima suzinoti, kaip

gimnazijose dirbantys pedagogai apibiidina socialini pedagoga (zr. 4 pav.)

Socialiniy problemy sprendéjas 168
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4 pav. Socialinio pedagogo samprata (N=95/%)

Atsakant | §i klausima didzioji dauguma respondenty teigé, kad socialinis pedagogas yra
socialiniy problemuy sprendéjas (76,8 proc.) ir mokiniy padéjéjas (53,7 proc.). Respondenty
nuomone, socialinis pedagogas yra specialistas, kuriam atitenka atsakomybé uz socialiniy problemy
sprendima ir pagalbos teikima (Kvieskiené, Simaitis, 2005). Galima daryti prielaida, kad pedagogai
vadovaujasi nuostata, jog socialinis pedagogas vienas gali padéti mokiniams iSspresti visas

problemas, taciau taip manyti yra klaidinga, nes problemu sprendimo procese turi dalyvauti visi
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mokyklos bendruomenés nariai, o ne vienas socialinis pedagogas, nes tik suderinus visos komandos
nariy veiklos funkcijas ir priemones, galima pasiekti teigiama rezultata (Vaicekauskieng, 2003).
Kiekvieno i§ miisy gyvenime yra svarbus momentas, kuomet tenka atsakingai pasirinkti, kokia
norime jgyti profesija. Svarbus yra ne tik paties zmogaus nusiteikimas, bet ir jo asmeninés savybés,
kurios gali padéti arba atvirksCiai trukdyti biisimoje profesinéje veikloje. Socialinio pedagogo
profesijoje asmeninés savybés yra labai reikSmingos, nes jos turi didele jtaka santykiuose su kitais
zmonémis, todél buvo pasidométa gimnazijoje dirbanciy pedagogy, kokios asmeninémis savybémis

yra svarbiausios, kuriomis turéty pasizyméti socialinis pedagogas (zr. 5 pav.).

EmpatiSkumas
GeranoriSkumas

Mandagumas

Lankstumas

Atvirumas

Komunikabilumas

ArtistiSkumas

Konkretumas

5 pav. Socialinio pedagogo asmeninés savybés (N=95/vidutiniai rangai)

Dauguma pedagogu (57,9 proc.) teigé, jog svarbiausia asmeniné savyb¢, kuria turéty
pasizyméti socialinis pedagogas, yra empatiSkumas. Autoré G. Morozova (2005) akcentuoja, jog
socialinio pedagogo darbe labai svarbu geriau suprasti zmogy, jo iSgyvenimus, santykius su
supancia aplinka, nes tik tuomet bus galima pazinti zmogy toki, koks jis yra i§ tikryjy. Galima
manyti, jog pedagogams isijautimas | kito Zmogaus situacija, yra biitinas socialinio pedagogo
asmenybés bruozas. Si savybé tobuléja, didéjant specialisto gyvenimiskai ir profesinei patiriai
(Morozova, 2005).

Friedman testu atlikta statistiné duomeny analizé parodé, kad rangavimas yra statistiskai
reikSmingas (Chi’=238,811; p<0,05). Svarbiausia socialinio pedagogo asmeniné savybé yra
empatiSkumas, o maziausiai svarbi — konkretumas.

Kiekvienoje profesijoje svarbus elementas yra moké¢jimas pateikti save. Tam padeda
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profesinis jvaizdis, kurio vienas i§ komponenty yra profesinés savybés (pastabumas, iniciatyvumas,
intelektualumas ir t.t.), kuriomis pasizymi specialistas. Sios savybés padeda socialiniam pedagogui
isitvirtinti profesiskai ir kaip asmenybei (Lelitigiené, 2003). Buvo pasidométa mokykloje dirbanciy
pedagogu, kokios asmeninémis savybémis yra svarbiausios, kuriomis turéty pasizyméti socialinis

pedagogas (zr. 6 pav.).
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Pastabumas ir démesingumas 2,48
Pedagoginiai gebéjimai [ NG 2 o6
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Iniciatyvumas | 5 14

Profesiné etika ir kompetencija * 3,85
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6 pav. Socialinio pedagogo profesinés savybés (N=95/vidutiniai rangai)

Dauguma pedagogu (54,7 proc.) teigé, jog svarbiausia profesiné savybeé, kuria turéty
pasizyméti socialinis pedagogas, yra pastabumas ir démesingumas. Galima teigti, jog pedagogu
nuomone, socialinis pedagogas turi bati pastabus ir démesingas profesingje veikloje, tam kad kuo
greiCiau bty pastebétos problemos, kurias reikia iSspresti, nes pastabus ir démesingas asmuo
grei€iau iSsprendZia problemas.

Friedman testu atlikta statistiné duomeny analizé parodé, kad rangavimas yra statistiskai
reikSmingas (Chi’=45,260; p<0,05). Svarbiausia socialinio pedagogo profesiné savybé yra
pastabumas ir démesingumas, 0 maziausiai svarbi — profesiné etika ir kompetencija.

Kiekvienas zmogus gyvenime vadovaujasi jam svarbiomis nuostatomis, kurios atspindi jo
elgesi ir veiksmus. Vertybines nuostatas mes galime apibiidinti kaip principus, kuriais Zmogus
stengiasi vadovautis. Socialinis pedagogas savo darbe taip pat vadovaujasi vertybinémis
nuostatomis, kurios yra igytos, ir samoningai ar nesamoningai daro jtaka santykiams su kitais, tod¢l
gimnazijoje dirban¢iy pedagogu buvo pasidométa, kokiomis vertybinémis nuostatomis savo darbe

vadovaujasi ir turéty vadovautis socialinis pedagogas (zr. 7 pav.).
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7pav. Socialinio pedagogo vertybinés nuostatos (N=95/ %)

DidZioji dauguma respondenty teige, kad socialinis pedagogas vadovaujasi tolerancija (69,5

proc.) ir pagarba (61,1 proc.), taciau labiau turéty atkreipti démesi | konfidencialumo (57,9 proc.) ir

priémimo (60 proc.) principy laikymasi. Galima manyti, jog socialinio pedagogo elgesys su

kolegomis yra pagarbus, ta¢iau pedagogams triiksta pasitikéjimo $iuo specialistu, nes jis nesilaiko

konfidencialumo principy, 0 tai labai svarbu profesingje veikloje, kadangi tik pasitikédami socialiniu

pedagogu, mokytojai bus linkg bendradarbiauti. (Kvieskiené, Merfeldaité, 2002).

Mokyklos bendruomenés pozitrio formavima { socialinio pedagogo profesing veikla itakoja

vairiis veiksniai, kurie apima socialinio pedagogo asmenines ir profesines savybes, sukurta jvaizdj,

veiklos strategijas, turima patirtj ir kt., todél buvo siekiama suzinoti, kuris, pedagogy nuomone, veiksnys

yra svarbiausias formuojant pozitirj i socialini pedagoga (Zr. 8 pav.).
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8 pav. Veiksniai, formuojantys pozitri | socialini pedagoga (N=95/vidutiniai rangai)

Dauguma pedagogu (28,4 proc.) teigé, jog svarbiausias veiksnys, kuris formuoja pozitri i
socialinj pedagoga, yra socialinio pedagogo pasirinktos veiklos strategijos ir metodai. Galima daryti
prielaida, jog pedagogai socialini pedagoga vertina pagal jo naudojamus darbo metodus ir strategijas
ir jeigu, Sie metodai yra nepriimtini, ar netenkina pedagogu reikalavimy, tarp kolegy atsiranda
priestaravimai, kurie suformuoja neigiama socialinio pedagogo ivaizdi.

Friedman testu atlikta statistiné duomeny analizé parodé, kad rangavimas yra statistiSkai
reikSmingas (Chi’=204,000; p<0,05). Svarbiausias veiksnys, kuris formuoja pozitri { socialini
pedagoga, yra socialinio pedagogo veiklos strategijos ir metodai, maZziausiai svarbus — socialinio
pedagogo profesijos vertinimas.

Glaudiis gimnazijos bendruomenés rySiai yra reikalingi tam, kad gimnazijoje vykty s¢kminga
socializacija, biity puoselé¢jami humaniski tarpusavio santykiai, ta¢iau Sie ry$iai neatsiranda savaime,
todé¢l respondenty buvo pasidométa, kurie gimnazijos bendruomenés nariai turi daugiausiai galiy

suformuoti tvirta bendruomeng (zr. 9 pav.).
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9 pav. Asmenys, formuojantys tarpusavio rySius gimnazijos bendruomenéje (N=95/vidutiniai rangai)

Dauguma respondenty (38,9 proc.) teigé, kad svarbiausias gimnazijos bendruomenés narys,
kuris gali suformuoti tvirtus tarpusavio rySius gimnazijos bendruomengje, yra ugdymo istaigos
vadovas. Galima manyti, kad vadovas ugdymo istaigoje uzima lyderio pozicija, nes jis gali iskelti
tikslus ir suburti komanda ju siekimui. Vadovo vadovavimo stilius, bendravimas su kolegomis,
tiksly igyvendinimas, problemy sprendimas ir kiti aspektai veikia bendruomenés gyvenima. Galima
manyti, jeigu ugdymo istaigos vadovas teigiamai vertins socialinio pedagogo darba, nuolat
akcentuos socialinio pedagogo profesijos reikalinguma, tai ir kiti ugdymo dalyviai pradés teigiamai
zitiréti 1 §i specialista.

Friedman testu atlikta statistiné duomeny analizé parodé, kad rangavimas yra statistiskai
reikSmingas (Chi’=519,465; p<0,05). Svarbiausias asmuo, kuris formuoja tvirtus tarpusavio rysius
gimnazijos bendruomenéje, yra ugdymo jstaigos vadovas, o maziausiai jtakos formavimui turi kiti
mokyklos darbuotojai (valytojos, budétojos, valgyklos darbuotojos).

Bendradarbiavimas yra socialinés saveikos forma, kuria siekiama organizuoti bendra asmeny
veikla, derinti bendrus veiksmus, plésti socialinius bendradarbiavimo pagalbos santykius.
(Veckiene, Juceviciene, JuceviCius ir kt., 1996), todél buvo pasidométa gimnazijoje dirbanciy

pedagogu, kaip jie suvokia bendradarbiavima (zr. 10 pav.).
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10 pav. Ugdymo proceso dalyviy bendradarbiavimas, %

Didzioji dauguma respondenty (69,5) teigé, kad bendradarbiavimas suteikia galimybe mokytis
vieniems 1§ kity. Galima daryti prielaida, jog pedagogai palankiai vertina bendradarbiavima, nes
derindami bendrus veiksmus ir siekdami bendro tikslo, jie mokosi i§ savo kolegy. Mazesné dalis
respondenty (52,6 proc.) teigé, kad bendradarbiavimas skatina kokybiskiau atlikti veikla. Galima
manyti, kad pedagogai vertina bendradarbiavima ir suvokia, jog bendras rezultatas bus vertingas tik
tuo atveju, kai jie kartu atliks uzduoti (Johnson, 2003).

Apibendrinus respondenty atsakymus, galima teigti, jog dauguma gimnazijoje dirbanciy
pedagogu, socialini pedagoga apibiidina kaip socialiniy problemy sprendéja ir mokytoju bei mokiniy
pagalbininka. Profesinéje veikloje socialinis pedagogas turi biiti empatiSkas, pastabus ir démesingas,
Jis turéty vadovautis konfidencialumo ir priémimo principais. Svarbiausias veiksnys, kuris formuoja
pozitiri | socialini pedagoga, yra paties socialinio pedagogo naudojamos veiklos strategijos ir
metodai, kuriuos jis tako savo profesingje veikloje, 0 ugdymo istaigos vadovas yra svarbiausias
bendruomenés narys, kuris formuoja tvirtus tarpusavio rySius gimnazijoje ir gali pakeisti neigiama

poziuri 1 socialini pedagoga.
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2.2.2. Pedagogy, turinciy skirtinga darbo patirtj, pozZiiiris i socialinio pedagogo profesing
veikla
Viena i§ svarbiausiy institucijy, kurioje socialinis pedagogas tarpininkauja tarp asmens ir
visuomenes, padeda asmenybei ir Seimai, yra mokykla. Joje socialinis pedagogas dirba su ivairaus
amziaus vaikais, jy Seimomis, {vairiy isitikinimy ir nusistatymy Zmonémis, stengiasi suteikti pagalba
ir kurti saugia aplinka, todél buvo svarbu pasidométi gimnazijoje dirbanc¢iy pedagogu, kaip daznai

socialinis pedagogas gimnazijoje atlieka numatytas funkcijas (zr. 11 pav. parengta pagal kriterijy

visada).
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11 pav. Socialinio pedagogo funkcijos gimnazijoje, priklausomai nuo pedagogy darbo patirties (N=95/%)

Pedagogai, dirbantys gimnazijoje daugiau nei penkiolika mety, teigé, kad socialinis pedagogas
visada padeda spresti problemas (91,7 proc.), gina mokiniy teisés (91,7 proc.), ripinasi nemokamu

maitinimu (91,7 proc.), konsultuoja tévus (100 proc.), konsultuoja mokytojus (91,7 proc.).
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Pedagogai, dirbantys pedagoginj darba 6-10 mety, teigé, kad socialinis pedagogas visada vykdo
prevencini darba (88,4 proc.), konsultuoja mokinius (97,4 proc.). Gimnazijoje ne ilgiau mety
dirbantys pedagogai teigé, kad socialinis pedagogas visada bendradarbiauja su jvairiomis
institucijomis (85,7 proc.) ir taiko bausmes taisykléms nusizengusiems mokiniams. SKirtumai tarp
socialinio pedagogo funkcijy (ginti mokiniy teises, riipintis nemokamu maitinimu, konsultuoti tévus
ir mokytojus, vykdyti prevencini darba, bendradarbiauti su ivairiomis institucijomis, taikyti bausmes
vidaus taisykléms nusizengusiems mokiniams) ir darbo patir¢iy (iki 1 mety, 1-5 mety, 6-10 mety,
11-15 mety, ir daugiau kaip penkiolika mety) yra statistiSkai reikSmingi (p<0,05) (zr. 3 priedas, 1
lentelé). Didesng darbo patirti turintys pedagogai, ivardija daugiau socialinio pedagogo funkcijy nei
mazesng darbo patirtj turintys pedagogai. Galima daryti prielaida, jog didesng darbo patirti turintys
pedagogai, turi daugiau informacijos apie socialinio pedagogo profesing veikla, o tai formuoja
palankesni pozitirj i socialini pedagoga. Tuo tarpu pedagogai, kurie gimnazijoje dirba neilgai, neturi
pakankamai Ziniy apie socialinio pedagogo profesing veikla, todél ji vertina neigiamai, nes mano,
jog jis taiko bausmes vidaus taisykléms nusizengusiems mokiniams. StatistiSkai reikSmingy
skirtumu nebuvo tarp socialinio pedagogo funkcijos padéti spresti problemas ir konsultuoti

mokinius. Galima teigti, kad su Siais teiginiais sutinka ivairia darbo patirti turintys pedagogai.

o ) m Daugiau kaip
Socialinis pedagogasyra mokytojo 15m.
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12 pav. Stereotipai, biidingi socialinio pedagogo veiklai, priklausomai nuo pedagogy darbo patirties
(N=95/%)
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Socialinio pedagogo darbo veiksmingumui gimnazijoje itaka daro jvairiis stereotipai, kuriuos
dazniausiai suformuoja informacijos stygius arba netiksli informacija (Pruskus, 2004), todél buvo
norima suzinoti, kokie stereotipai yra buidingi socialinio pedagogo atlickamai veiklai. (zr. 12 pav.
parengta pagal kriteriju sutinku).

Kaip galima matyti i§ 12 lenteléje pateikiamy rezultaty, daugiau nei 15 mety gimnazijoje
dirbantys pedagogai sutinka, jog socialinis pedagogas yra mokytojo pavaduotojas (50 proc.) ir jis
i§spres visas problemas (75 proc.). Galima teigti, jog gimnazijoje vyrauja poziiiris, jog socialinis
pedagogas yra visas problemas i$sprendziantis specialistas, o reikalui esant, jis gali bati ir mokytojo
pavaduotojas. Pedagogai, turintys 11-15 mety darbo patirtj, sutinka, kad socialinis pedagogas yra
»tramdomieji marskiniai“ (57,9 proc.). Galima manyti, kad 11-15 mety darbo patirti turintys
pedagogai naudojasi socialiniu pedagogu kaip priemone sutramdyti mokinius. Nuo 6 iki 10 mety
dirbantys pedagogai sutinka, jog socialinis pedagogas atlicka klasés auklétojo vaidmenij, 0 ne ilgiau
1 mety darbo staza turintys pedagogai mano, jog i socialini pedagoga kreipiasi tik tie, kurie
nesugeba iSspresti problemy. Statistiskai reik§Smingas skirtumas pastebimas tarp pedagogu, turinéiy
skirtinga darbo patirtj, teigiant, jog socialinis pedagogas yra ,,tramdomieji marskiniai® (p=0,04) (zr.
3 priedas, 2 lentele). Galima daryti prielaida, kad skirtinga darbo patirtis yra vienas i§ veiksniy, kuris
formuoja poziirj i socialinj pedagoga (Zydzitinaite, Merkys, Jonusaite, 2004).

B Daugiau kaip
Darbasmazose grupelése 15m.
m11-15m.
Privalomasir apribotas m6-10m.
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13 pav. Bendruomenés kultiiros formos, veikiancios pozitrio formavima i socialini pedagoga, priklausomai
nuo pedagogy darbo patirties (N=95/%)
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Amerikieciy autorius A. Hargreaves (1999) iSskiria keturias bendruomenés kultiiros formas,
kurios skirtingai veikia pedagogy darba ir poziiiri, todé¢l Siuo klausimu buvo siekiama suzinoti, ar
Sios bendruomenés kultiiros formos veikia pozitirio formavima i socialini pedagoga. (zr. 13 pav.
parengta pagal kriteriju sutinku).

Pedagogai, dirbantys daugiau nei 15 mety, teigé, kad atsiribojimas nuo kolegy (100 proc.),
privalomas ir apribotas bendradarbiavimas (91,7 proc.), darbas mazose grupelése (100 proc.) bei
individualus darbas (75 proc.) veikia pozitrio formavima | socialini pedagoga. Galima daryti
prielaida, jog pedagogai yra susipazing su Siomis kultiiros formomis ir zino, kaip jos veikia poziiirio
formavima. Pedagogai, gimnazijoje dirbantys ne ilgiau 1 mety, teigé, kad poziirio formavima veikia
autonomiskumo saugojimas (85,7 proc.). Galima manyti, kad maza darbo patirti turintys pedagogai,
vengia bendrauti su kolegomis, nes jie bijo kritikos, jiems nepatinka biti vertinamiems (Hargreaves,
1999). Skirtumai tarp bendruomenés kultiiry formy (atsiribojimas nuo kolegy, individualus darbas,
autonomi$kumo saugojimas) ir darbo patir¢iy (iki 1 mety, 1-5 mety, 6-10 mety, 11-15 mety, ir
daugiau kaip penkiolika mety) yra statistiskai reik§mingi (p<<0,05). Tai rodo, jog pedagogu, turin¢iy
skirtinga darbo staza, nuomonés skiriasi Siais aspektais. StatistiSkai reikSmingy skirtumy neaptikta
tarp $iy bendradarbiavimo kulttiros formuy: kritikos ir vertinimo vengimas, privalomas ir apribotas
bendradarbiavimas ir darbas mazose grupelése (zr. 3 priedas, 3lentelé). Tai rodo, kad pedagogai turi

panasia nuomong apie Sias bendradarbiavimo kulttiros formas.
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14 pav. Bendradarbiavimo samprata, priklausomai nuo pedagogu darbo patirties
(N=95/%)
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Bendradarbiavimas yra vienas i§ mokymo kultiry formuy, kuris skatina pedagogus dirbti
drauge ar siekti numatyty tiksly, todél buvo svarbu pasidométi, kaip gimnazijoje dirbantys
pedagogai apibiidina bendradarbiavima. Didzioji dalis respondenty (57,1 proc.), kurie turi 1-5 mety
darbo patirtj, teigé, kad bendradarbiavimas yra gebéjimas siekti bendro darbo rezultaty. Pedagogai,
turintys 6-10 mety darbo patirtj (37,2 proc.) teigé, kad bendradarbiavimas yra dalijimasis su darbu
susijusia informacija ir atsakomybe. 42,1 proc. respondenty, kurie dirba 11-15 mety teigé, kad
bendradarbiavimas yra tik darby atlikimas kartu su kolegomis, o 41,9 proc. pedagogu, kurie
gimnazijoje dirba iki 1 mety, teigé, kad bendradarbiavimas yra tik dalykinis bendravimas.

Friedman testu atlikta statistiné duomeny analizé parodé, kad skirtumas tarp darbo patirciy
(iki 1 mety, 1-5 mety, 6-10 mety, 11-15 mety, ir daugiau kaip penkiolika mety) ir bendradarbiavimo
sampraty (gebéjimas siekti bendro darbo rezultaty, dalijimasis su darbu susijusia informacija ir
atsakomybe, darby atlikimas kartu su kolegomis, dalykinis bendradarbiavimas) yra statistiSkai
reikSmingas (Chi’=23,16; p=0,02) (zr. 3 priedas, 4 lentelé¢). Galima teigti, jog tik gimnazijoje
pradéje dirbti pedagogai, yra stebétojai nes jie analizuoja aplinka, stebi susidariusias grupeles,
vertina esama situacija, todél palaiko tik dalykiskus santykius. Didéjant darbo patirciai, keiciasi ir
tikslai, nes 1-5 metus dirbantys pedagogai jau siekia bendro darbo rezultaty, dar véliau jie pradeda
dalintis informacija ir atsakomybe, tai reiskia, jog jie jauciasi atsakingi ne tik uz save, bet ir uz savo
kolegas. 11-15 mety dirbantys pedagogai turi prioritetus bei tikslus, jie jauciasi kompetentingi savo

srityje, todél bendradarbiavima suvokia tik kaip darby atlikima su kolegomis.

B Daugiau
Gimnazijos bendruomenés nariy kaip915 m
informavimasapie socialinio pedagogo ®m11-15m '
funkcijas 100 '
6-10m.
Praktiniy uzsiémimy organizavimas Ei15m
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Dalyvavimasspecialiojo ugdymo veikloje

Mokiniy ugdymosiir elgesio problemy
sprendimas
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15 pav. Gimnazijos bendruomenés nariy bendradarbiavimo btidai, priklausomai nuo pedagogu darbo

patirties (N=95/%)
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Gimnazijos bendruomenéje bendradarbiavimas gali vykti {vairiais budais, t. y., organizuojant
renginius, konferencijas, sprendziant problemas, dalyvaujant jvairiose veiklose, vedant praktinius
uzsiémimus ir pan. Gimnazijoje dirbanciy pedagogu buvo klausiama, kurie bendradarbiavimo biidai
yra veiksmingi, gerinant socialinio pedagogo ir gimnazijos bendruomenés nariy bendradarbiavima.
(zr. 15 pav. parengta pagal kriterijy veiksmingos).

Gauti tyrimo rezultatai rodo, jog pedagogai, gimnazijoje dirbantys iki 1 mety, mano, kad
mokiniy ugdimosi ir elgesio problemuy sprendimas (100 proc.) bei gimnazijos bendruomenés nariy
informavimas apie socialinio pedagogo funkcijas (100 proc.) yra veiksmingos veiklos gerinant
socialinio pedagogo ir kity gimnazijos bendruomenés nariu bendradarbiavima. Galima daryti
prielaida, jog maza patirtj turintys darbuotojai pozityviau vertina savo ir kity pedagogu galimybes,
jie siekia spresti problemas ir gauti informacijos apie kitus gimnazijoje dirbancius specialistus. 1-5
mety darbo patirtj turintys pedagogai mano, kad veiksminga veikla yra dalyvavimas specialiojo
ugdymo veikloje (92,2 proc.), o 11-15 mety darbo patirtj turintys pedagogai akcentuoja, kad
veiksmingas yra praktiniy uzsiémimy organizavimas (89,5 proc.). Galima manyti, jog didesng darbo
patirt] turintys pedagogai akcentuoja, jog praktiné veikla yra veiksmingesné nei teorijos
klausymasis.

Friedman testu atlikta statistiné duomenu analizé parodé, kad skirtumas tarp darbo patiriy
(iki 1 mety, 1-5 mety, 6-10 mety, 11-15 mety, ir daugiau kaip penkiolika mety) ir bendradarbiavimo
bidy (mokiniy ugdymosi ir elgesio problemy sprendimas, gimnazijos bendruomenés nariy
informavimas apie socialinio pedagogo funkcijas, dalyvavimas specialiojo ugdymo veikloje,
praktiniy uzsiémimy organizavimas) yra statistiS$kai reik§mingas (p<<0,05). Statistiskai reikSmingy
skirtumy neaptikta tarp Siy bendradarbiavimo formuy: prevenciniy programy vykdymas, laisvalaikio
renginiy organizavimas, susirinkimy, seminary, diskusijy tévams ir pedagogams organizavimas (zr.
3 priedas, 5 lentelé). Galima teigti, jog respondenty nuomonés apie Sias bendradarbiavimo formas

pasiskirsté panasiai.
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16 pav. Tarpusavio ry$iu kirimo btidai gimnazijos bendruomengje, priklausomai nuo pedagogu darbo
patirties (N=95/%)

Daugelis mokslininky (Anzenbacher, 1992; Jacikevicius, 1994; Arends, 1998; Kontautiené,
2006 ir kt.) tvirtina, kad pats geriausias pozityvios socialinés saveikos modeliavimo veiksnys yra
bendradarbiavimas, kai susilieja bendravimas ir bendra veikla. Tam kad bendradarbiavimas biity
paremtas tvirtu rySiu, pirmiausia bendravima reikia pripazinti kaip saveika, kuri sugretina veiklas
(Kontautiené, 2006), todél buvo svarbu suzinoti, kaip gimnazijos pedagogai gali prisidéti prie
tarpusavio rysiy kiirimo gimnazijos bendruomengje. (zr. 16 pav. parengta pagal kriterijy sutinku).

Tyrimo rezultatai atskleidZia, jog daugiau nei 15 mety darbo patirtj turintys pedagogai gali
kurti tvirtus tarpusavio rySius gimnazijos bendruomenéje, teikiant jvairius pasitilymus gimnazijos
bendruomenei (91,7 proc.), dalinantis darbo patirtimi ir darbo metodais (91,7 proc. ), dirbant su
kolegomis (100 proc.). Respondentai, kurie turi mazesni darbo staza (iki 1 mety, 1-5 metai) teigé,
jog gali prisidéti prie tvirty rySiu kiirimo organizuojant ir planuojant veikla kartu su kolegomis (100
proc.) ir aktyviai dalyvaujant jvairiuose seminaruose ir susirinkimuose (100 proc.). Galima daryti
prielaida, jog didesng¢ darbo patirti turintys pedagogai, tvirtus tarpusavio rysius formuoja per
praktinius uzsiémimus, o mazesng darbo patirtj turintys pedagogai daugiau per teorinius dalykus.

Friedman testu atlikta statistiné duomeny analizé parodé¢, kad skirtumas tarp darbo patirciy
(iki 1 mety, 1-5 mety, 6-10 mety, 11-15 mety, ir daugiau kaip penkiolika mety) ir tarpusavio rySiy
karimo budo (dirbant su kolegomis) yra statistiSkai reikSmingas (Chi’=21,14; p=0,00). Galima
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daryti prielaida, jog didesn¢ darbo patirtj turintys pedagogai, tvirtus tarpusavio rySius formuoja per
praktinius uzsiémimus, o mazesng darbo patirtj turintys pedagogai daugiau per teorinius dalykus.
StatistiSkai reikSmingy skirtumy neaptikta tarp darbo patir¢iy ir $iy tarpusavio rysiy kiirimo
biidy: aktyvaus dalyvavimo {vairiuose seminaruose ir susirinkimuose, dalinantis darbo patirtimi ir
metodais, teikiant jvairius pasiiilymus gimnazijos bendruomenei ir organizuojant bei planuojant
veikla kartu su kolegomis (zr. 3 priedas, 6 lentel¢). Galima teigti, jog respondenty nuomonés apie

Siuos tarpusavio rysiy kiirimo btidus neissiskyré.
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17 pav. Bendradarbiavimo etapai, formuojantys tvirtus tarpusavio rySius, priklausomai nuo pedagogu darbo
patirties (N=95/%)

Bendradarbiavimo procesas susideda i§ etapu, kuriuos vykdant, galima formuoti tvirtus
tarpusavio rySius gimnazijos bendruomenéje, todél buvo pasidométa gimnazijoje dirbanciy
pedagogu, kaip daznai Sie bendradarbiavimo etapai formuoja tvirtus tarpusavio rySius ju gimnazijoje
(zr. 17 pav. parengta pagal kriterijy visada).

Gauti tyrimo rezultatai atskleidzia, jog pedagogai, dirbantys gimnazijoje 11-15 mety, teigé,
kad probleminiy situaciju modeliavimas ir sprendimo ieSkojimas (84,2 proc.) visada formuoja
tvirtus tarpusavio rysius. Daugiau nei 15 mety darbo patirti turintys pedagogai teigé, kad tvirtus
tarpusavio rysius visada formuoja kiekvieno bendruomenés nario suvokimas (75 proc.), gimnazijos

bendruomenés nariy vaidmenuy pasiskirstymas (83,3 proc.), kiekvieno bendruomenés nario
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suvokimas (75 proc.). Maza darbo patirt] turintys pedagogai (iki 1 mety) akcentavo, jog tvirtus
tarpusavio rySius formuoja informacijos dalijimasis patirtimi, turimomis ziniomis (100 proc.), visuy
bendruomenés nariy bendras tikslo siekimas (100 proc.), uzduoties pasidalijimas kolektyve (85,7
proc.). Galima daryti prielaida, jog mazesne¢ darbo patirtj turintys pedagogai kur kas palankiau Zitiri
1 tarpusavio rySiy kiirima, galbit tai lemia entuziazmas, noras veikti ir tobuléti.

Friedman testu atlikta statistiné duomenu analizé¢ parod¢, kad skirtumas tarp darbo patir¢iu
(iki 1 mety, 1-5 mety, 6-10 mety, 11-15 mety, ir daugiau kaip penkiolika mety) ir bendradarbiavimo
etapy (kiekvieno bendruomenés nario suvokimas, probleminiy situaciju modeliavimas ir sprendimo
ieSkojimas) yra statistiSkai reikSmingas (p<0,05). StatistiSkai reikSmingy skirtumy neaptikta tarp Siy
bendradarbiavimo etapu: uzduoties pasidalijimas kolektyve, visy bendruomenés nariy bendras tikslo
siekimas, gimnazijos bendruomenés nariy vaidmenu pasiskirstymas ir informacijos dalijimasis
patirtimi, turimomis ziniomis (zr. 3 priedas, 7 lentelé). Galima teigti, jog respondenty nuomonés
apie Siuos bendradarbiavimo etapus pasiskirsté panasiai.

Apibendrinus pedagogu, turiniu skirtinga darbo patirti, pozitri i socialinio pedagogo
profesing veikla, galima teigti, jog didesng darbo patirt turintys pedagogai turi daugiau informacijos
apie socialinio pedagogo profesing veikla, nes jie akcentuoja, jog socialinis pedagogas yra visas
problemas iSsprendZiantis specialistas, mokytojo pavaduotojas, o reikalui esant yra ,,tramdomieji
marskiniai“. Didesng darbo patirtj turintys pedagogai akcentuoja, jog praktiniai uZzsiémimai yra
veiksmingesni nei seminarai, o bendradarbiavima suvokia kaip darby atlikima su kolegomis.

MazZesng darbo patirt] turintys pedagogai neturi pakankamai Ziniy apie socialinio pedagogo
profesing veikla. Neseniai pradéje dirbti gimnazijoje jie yra tik stebétojai, nes jie analizuoja aplinka,
stebi susidariusias grupeles, vertina esama situacija, todél palaiko tik dalykiskus santykius, vengia
artimo bendravimo, nes saugo savo autonomi$kuma, tac¢iau jie palankiau vertina tarpusavio rysiu
kiirima, nes jie siekia bendro darbo rezultaty, dalinasi informacija ir atsakomybe. Skirtinga darbo
patirtis yra vienas i§ veiksniy, kuris lemia poziiirio formavima i socialinio pedagogo profesing
veikla. Galima teigti, jog tarp pedagogu, kurie gimnazijoje dirba ilga laika, vyrauja stereotipai, jog
socialinis pedagogas yra tas, kuris iSsprgs visas problemas, jog jis mokytojo pavaduotojas,
»tramdomieji marskiniai“, tuo tarpu mazesni darbo staza turintys pedagogai dar néra spéjg

susiformuoti neigiamos nuostatos i socialinj pedagoga.
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2.2.3. Pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant gimnazijos pedagogy pozitrj i

socialinj pedagoga, kokybiné turinio analizé

Siekiant iSrySkinti bendravimo formas, kurios skatina efektyvy bendradarbiavima,
gimnazijoje dirbantiems pedagogams buvo pasiilyta atsakyti i atviro pobtdzio klausima: jeigu Jiis
dirbtuméte socialiniu pedagogu gimnazijoje, kokias tris bendravimo formas pasirinktuméte,
kurios skatinty efektyvy bendradarbiavimq su pedagogais? Pateikti atsakymai buvo
kategorizuojami pagal pateiktus reikSminius vienetus. Duomenys pateikti 2 lenteléje.

2 lentelé

Socialinio pedagogo bendravimo formos, skatinancios efektyvy bendradarbiavima su pedagogais

(N=95)

Kategorija Subkategorija Teiginys Skaicius
Kolektyvinis Seminarai ., ...seminarai... “(22), ,,seminarai, kuriuose teikty informacijq 24
gimnazijos apie savo veiklq “, ,, daugiau seminary "
bendruomenés nariy | Konferencijos | ,, Konferencijos* (9). 9
bendravimas Susirinkimai ., Susirinkimai* (9).

Diskusijos ,, .diskusijy*, ,, ivairios kvalifikacijos tobulinimo diskusijos 3

., diskusijos su visa mokyklos bendruomene *.

Debatai ,, Debatai . 1
Individualus Susitikimai Individualiis susitikimai* (9).
bendravimas Pokalbiai Pokalbiai* (4), , dialogas “, individualiis pokalbiai (4).

ZodZiu

El.pastas , El pastas* (3), ,, bendravimas elektroniniu pastu “ 4

Pokalbiai ,,Skambuciai* (3). 3

telefonu

Konsultavimas | ,, Konsultavimas *. 1
Grupinis Grupiniai ,, Uzsiemimai grupelése* (8), ,, grupiniai uzsiemimai* (6). 14
bendravimas uZsiémimai

Renginiai ., Renginiai* (4), ,,bendri renginiai*".

Diskusijos ,, Pedagogy ir socialinio pedagogo diskusijos“. 1

Pamoky ., Pamoky stebéjimas “. 1

stebéjimas

Refleksijos ,, Refleksijy vakarai“. 1
Praktiné veikla Praktiniai ,,...daugiau praktiniy uzsiémimy"“, , praktiniai uzsiémimai* 10

uZsiémimai 9).

Turinio analizés metu buvo iSskirtos keturios kategorijos. Kategorijoje kolektyvinis visos
gimnazijos bendruomenés nariy bendravimas kaip socialinio pedagogo bendravimo formas
tiriamieji i$skiria seminarus, konferencijas, susirinkimus, diskusijas, debatus. Galima teigti, jog Sis
bendravimas yra naudingas tuo, jog juose dalyvauja visa gimnazijos bendruomené. Tokiuose
susitikimuose yra iSgirstama kiekvieno nario nuomoné, vyksta diskusija, kurios metu iSrySkéja

aktualiausios problemos, pateikiama informacija rapimais klausimais. Kolektyvinio bendravimo
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metu iSrySkéja susiformavusias kultiiros formas, kurios suteikia informacijos apie kiekviena
bendruomenés nari, ar jis dirba vienas, ar grupeléje, ar jis linkes bendradarbiauti, ar stengiasi
iSsaugoti savo autonomiSkuma (Hargreaves, 1999). Galima teigti, jog pedagogams triiksta
susitikimy, suburian¢iy visa gimnazijos bendruomeng, kuriy mety jie dalintysi turima patirtimi,
pasiekimais, kartu spresty iSkylancias problemas.

Kitoje kategorijoje individualus bendravimas tiriamieji efektyvias bendravimo formas laiko
individualius susitikimus, konsultacijas. Individualaus susitikimo, konsultacijos metu tarp socialinio
pedagogo ir mokytojo yra kuriamas artimesnis rySis, nes socialinis pedagogas vadovaujasi
konfidencialumo ir priémimo principais, todél mokytojas pradeda pasitikéti specialistu ir tai
formuoja teigiama poziiiri { socialinj pedagoga. Bendravimas telefonu, elektroniniu pastu rodo, jog
pedagogai bidami ne darbo vietoje, gali palaikyti kontakta su socialiniu pedagogu ir pateikti ar
gauti reikiama informacija.

Dar kita efektyvi bendravimo forma yra grupinis bendravimo Kkategorija. Grupiniali
uzsiemimai Ir renginiai suteikia galimybe susitikti neformalioje aplinkoje, kuri néra grieztai
reglamentuojama. Tokiu biidu tai tampa puikia terpe pamatyti kolegy elgesi laisvoje veikloje. Taip
pat pedagogai prie efektyvios bendravimo formos priskiria pamoky stebéjimq, kuriy metu galima
pamatyti, kaip pedagogai bendrauja su mokiniais, kokie jie yra savo tiesioginiame darbe. Diskusijos
ir refleksijos taip pat, pedagogu nuomone, yra efektyvios bendravimo formos. Matomai refleksijy ir
diskusiju metu yra daug kalbama, o kuo daugiau bendraujama, tuo daugiau gaunama informacijos,
tuo zmogus tampa atviresnis ir labiau pasitiki.

Taip pat, kaip efektyviag bendravimo forma, respondentai pateikia praktine veiklq. Galima
teigti, jog praktiniai uzsiémimai yra labai naudingi, nes socialinis pedagogas ir mokytojai bendrauja
zaidimy, vaidmeny, situacijy modeliavimo pagrindu, o tai padeda iSreikSti tikruosius jausmus,
i$sakyti tikraja nuomong. Tai padeda formuoti tvirtesnius mokytojy ir socialinio pedagogo rysius.
Galima daryti prielaida, jog visos iSvardintos bendravimo formos yra veiksmingos, siekiant
bendradarbiavimo, taciau jos turi biti ilgalaikés, nes tik bendru darbu galima pasiekti rezultata,
pakeisti susiformavusi pozidri.

Siekiant atskleisti veiksnius, galinCius pagerinti pedagogu pozitirji i socialinj pedagoga,
gimnazijoje dirbantiems pedagogams buvo pasiiilyta atsakyti | atviro pobiidZio klausima: jeigu Jiis
biituméte gimnazijos vadovas, kokius tris darbus padarytuméte, kad pageréty poZiiiris | socialini
pedagogq? Pateikti atsakymai buvo kategorizuojami pagal pateiktus reikSminius vienetus.

Duomenys pateikti 3 lenteléje.
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Gimnazijos vadovo darbai, galintys pakeisti poZiiirj i socialinj pedagoga

3 lentelé

(N=95)

Kategorija Subkategorija Teiginys Skaicius
Gimnazijos Praktiniai ,,Daugiau praktiniy uzsiemimy* (10), ,, ...jtraukciau 11
bendruomenés uZsiémimai socialini pedagogq | praktinius uzsiémimus “.
na_riq bendros Bendra veikla su ,bendra veikla su socialiniu pedagogu* (8), , bendra 10
Ve'klo:s . socialiniu pedagogu | veikla“ , daugiau bendros veiklos *.
organizavimas Bendradarbiavimas | ,,Raginciau daugiau bendradarbiauti pedagogus su 8

socialiniu pedagogu*, ,, bendradarbiavimas su vaikais“
(6), ,gerinciau mokyklos bendruomenés nariy
bendradarbiavimq .
Renginiai ., Kviesciau dalyvauti  mokyklos renginiuose “, 5
,, renginiai”, ,, bendri renginiai* (2).
Socialinio pedagogo | Bendruomenés ,Svies¢iau mokyklos bendruomene apie socialinj 2
profesijos Svietimas pedagogq ”, ,, informacijos sklaida “.
pristatymas VieSinimas ,, ...akcentuociau  socialinio  pedagogo  funkcijas®, 32
,prezentacija apie socialinj pedagogaq”, , renginiai
susije su socialinio pedagogo atliekama veikla™ (2),
. informacijq pateikéiau apie socialinio pedagogo
darbq”  (15), ,veiklq pristatyciau” , daugiau
informacijos apie socialini pedagogaq* (8).
Diskusijy ,Daugiau diskusijy apie socialinio pedagogo veiklq“ 14
organizavimas (10),, , daugiau atviro tipo diskusijy*, , organizuoti
savirefleksijy paskaitas , , saves pristatymas .
Veiklos rezultaty , Rodyciau pedagogams socialinio pedagogo veiklos 14
pristatymas rezultatus  (6), ,, supazindinciau su soc. pedagogo darbo
rezultatais* (8).
Lésy skirimas Atlyginimo ., skirti daugiau pinigy socialinio pedagogo etatui* (6), 7
padidinimas ,daugiau lésy skirciau pareigybei”, , padidinciau
algq*.
Veiklai 1ésy ., Skirciau daugiau lésy“ (5), 5
skyrimas
Seminary organizavimas ,, Rengciau seminarus “ (5), ,, seminary " 6
Neformaliy susitikimy organizavimas ,, Pasisédéjimas prie arbatos “. 1

Kategorijoje gimnazijos bendruomenés nariy bendros veiklos organizavimas Kaip aktyvias

bendravimo formas tiriamieji mato praktinius uzsiéemimus. Matomali, tokio pobudzio veikla yra

svarbi tuo, kad praktinis veikimas kartu gali sudaryti betarpiSkam bendravimui palankias salygas,

sukurti nuomoniy kaitai bendroje veikloje palankia emocing atmosfera. Tai leidzia sukurti

bendradarbiavimo kultarai palankia aplinka, kuri yra (ar turéty buti) kiekvienos organizacijos

siekinys. Taip pat matyti, kad pedagogai kaip efektyvia veikla matyty ir bendrq veikimq kartu su

socialiniu pedagogu — jiems tai aktualu, nes, matomai jy organizacijoje to pasigendama. Tai lyg ir

patvirtina pozicija, kad socialinis pedagogas lyg ir veikia atskirai, izoliuotai nuo kity pedagogu, o ne

kartu su jais sprendzia kylanCias problemas. Taip pat tiriamieji apeliuoja apskritai 1 visy

bendruomenés nariy bendradarbiavimq kaip socialinio pedagogo veiklos efektyvinimo galimybe.
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Kita efektyvinimo budas — tai bendri renginiai, | kuriuos jsitraukty ir socialinis pedagogas.
Remiantis socialinio pedagogo pareigybés aprasais ir nusistovéjusia veiklos praktika, pastarasis
neprivalo dalyvauti mokyklos renginiuose. O tai puikus biidas stebéti, ugdytinius neformalioje
veikloje, kuri néra grieztai reglamentuota ir palanki vaiky saviraiskai. Tokiu biidu tai tampa gera
terpe pamatyti vaiky elgesi laisvoje veikloje, ¢ia yra galimybés nematomam vaiko vidiniam
pasauliui suteikti matoma forma — laisvoje aplinkoje neretai vaikai elgiasi taip, kokios jo vertybinés
nuostatos yra, taip, kaip jis nori elgtis, ne taip, kaip mano esg teisinga. Tad bendruose renginiuose
yra palanki neformali aplinka bendrauti ir visiems pedagogams tarpusavyje, tiek ir su ugdytiniais.

Kita, kaip svarbia, pedagogu nuomone, socialinio pedagogo veikla efektyvinanc¢ia priemong,
pedagogai mato socialinio pedagogo profesijos platesni pristatymq ivairiems bendruomenés
nariams. Respondentai nurodo, jog tam, kad pageréty pozitris | socialinj pedagoga, reikia sviesti
gimnazijos bendruomene. Galima teigti, jog skleisti informacija apie socialini pedagoga galima
kuriant stendus, dalinant lankstinukus, talpinant informacija gimnazijos tinklalapyje. Kitas svarbus
aspektas, kei¢iantis pozilri, yra socialinio pedagogo profesijos viesinimas. Gauti respondenty
atsakymai rodo, jog pedagogams truksta informacijos apie socialinio pedagogo atlickamas funkcijas.
Respondentai nurodo, jog diskusijy organizavimas taip pat gali prisidéti prie geresnio poziiirio
formavimo, kadangi diskusijos yra puiki priemon¢, kurios metu galima atrasti daugybeg atsakymuy {
rupimus klausimus. Veiklos rezultaty pristatymas yra dar vienas svarbus aspektas, kei€iantis poziiiry
1 socialini pedagoga. Tai yra labai svarbu, nes jeigu pedagogai matys pasiektus rezultatus, jie pradés
labiau pasitikéti socialinio pedagogo galimybémis. Veiklos rezultatai rodo socialinio pedagogo
pastangas ir {dirbi gimnazijoje.

Dar viena, kaip svarbia, pedagoguy nuomone, socialinio pedagogo veikla efektyvinancia
priemong, pedagogai mato léSy skirimgq. Galima teigti, jog socialinio pedagogo atlyginimas
neatitinka jo atliekamuy funkcijy, nes darbas yra kur kas didesnis uz gaunama alga, todel
respondentai sitilo padidinti atlyginimq, sKirti daugiau lésy socialinio pedagogo atliekamai veiklai.
Galima manyti, jog tai buty paskatinimas socialiniam pedagogui dar labiau stengtis. Taip pat
respondentai prie efektyviy priemoniy, kei¢ianciy pozitri, priskiria seminarus ir neformalius
susitikimus. Galima manyti, jog pedagogams triiksta susitikimy su socialiniu pedagogu, jie noréty
daugiau laiko skirti neformaliems susitikimams, kuriy metu Zzmongés laisviau bendrauja ir daugiau
atsiveria.

Siekiant iSanalizuoti bendravimo formas, kuriomis yra palaikomas bendradarbiavimas su
socialiniu pedagogu, gimnazijoje dirbantiems pedagogams buvo pasiiilyta i§vardinti 3 bendravimo
formas, kuriomis daZniausiai jie palaiko bendradarbiavimq su socialiniu pedagogu. Pateikti
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atsakymai buvo Kkategorizuojami pagal pateiktus reikSminius vienctus. Duomenys pateikti 4

lenteléje.
4 lentelé
Pagrindinés socialiniu pedagogo ir gimnazijos pedagogy bendravimo formos
(N=95)

Kategorija Subkategorija Teiginys Skaicius
Individualus Pokalbiai ZodZiu ,, ...pokalbiai...”  (20), , pokalbiai  mokykloje*, 24
bendravimas ., dialogas“ (3).

El. pastas ., Susirasinéjimas, el. pastu* (17), ,, SusiraSinéjimai“ 20
(2), ,, laiskai “.
Pokalbiai telefonu ,,Pokalbiai telefonu* (9), ,, skambuciai“ (5). 14
Konsultacijos ,, Konsultacijos “(5). 5
Grupinis Susitikimai ,,Bendri susitikimai“, ,, susitikimai mokykloje* (16). 17
bendravimas gimnazijoje
Klasés valandéles ,, ...klasés valandéles...“ (11). 11
Diskusijos ., Diskusijos* (5). 5
Renginiai ., Bendri renginiai* (2), ,, renginiy metu*. 3
Grupinis darbas ,, Grupinis darbas . 1
Kolektyvinis gimnazijos | Seminarai ., Kvalifikacijos tobulinimo seminarai®, seminarai 11
bendruomenés nariy (10).
bendravimas Direkciniai ., Direkciniai pasitarimai“. 1
pasitarimai
Neformaliis susitikimai ., Neformaliis susitikimai“'. 1

Kategorijoje individualus bendravimas kaip bendravimo formas, kuriomis yra palaikomas
bendradarbiavimas su socialiniu pedagogu, tiriamieji iSskiria pokalbius ZodZiu ir telefonu,
elektronini pastq ir konsultacijas. Pedagogai daugiausiai su socialiniu pedagogu bendrauja
individualiai, taciau tai dar nepatvirtina to, kad pedagogai juo pasitiki, gali bati kad $ioje vietoje
vyrauja tariamas kolegialumas, kuriuo bandoma uzslépti tikruosius bendravimo tikslus.

Kita kategorija, kuria palaikomas bendradarbiavimas, yra grupinis bendravimas, kuris vyksta
susitikimy, klasés valandéliy, renginiy metu. Galima teigti, jog grupinis bendravimas yra grupés
struktiiriné forma, uztikrinanti skirtingy grupiu panaudojima, individualia atsakomybg, skatinanti
pozityvia abipus¢ priklausomybe. Paprastai renginiuose, klasés valandéliy metu pasidalinama
darbais, padedama vieni kitiems. Bendra patirtis padeda iSsklaidyti iSankstini nepasitikéjima,
suformuoja palanky pozitiri.

Kategorijoje kolektyvinis gimnazijos bendruomenés nariy bendravimas respondentai iSskyré
tik seminarus ir direkcinius pasitarimus. Matomai tai patvirtina anksCiau gautus respondenty
atsakymus, kodél jiems triiksta kolektyvinio gimnazijos bendruomenés nariy bendravimo. Vadinasi,
pedagogai su gimnazijos kolektyvu susitinka tik kvalifikacijos tobulinimo seminaruose arba

direkciniuose pasitarimuose, tod¢l jiems triksta bendravimo su gimnazijos kolektyvu.
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Kategorijoje susitikimai respondentai pamini neformalius susitikimus. Vadinasi, yra
pedagogu, kurie su socialiniu pedagogu susitinka neformalioje aplinkoje, taciau, galima manyti, kad
tokiy pedagogu néra daug.

Siekiant atskleisti pagrindinius motyvus, kurie skatina bendradarbiauti, gimnazijoje
dirbantiems pedagogams buvo pasitlyta iSvardinti tris pagrindinius motyvus, kurie skatina
bendradarbiauti su kitais ugdymo(si) proceso dalyviais. Pateikti atsakymai buvo kategorizuojami
pagal pateiktus reikSminius vienetus. Duomenys pateikti 5 lenteléje.

5 lentelé

Pagrindiniai motyvai skatinantys bendradarbiauti su Kitais ugdymo(si) proceso dalyviais

(N=95)

Kategorija Teiginys Skaicius
Ugdymo kokybés , Noras gerai atlikti funkcijas®, , susije su darbu®, , noras isSspresti 23
motyvai problemas* (4), ,,geriau atliekama veikla“(2), ,, bendra veikla*“(3),

,bendras darbas®, , privalumas gerai atlikti savo pareigas”, ,, iSkilus tam
tikrai problemai*, ,, skatina kokybiskiau atlikti veiklq“ (2),
,,siekis gauti informacijos* (3), ,,informacijos rinkimas* (2), ,,siekiant darbo
rezultaty” (2).
Asmeniniai tikslai »Mano asmeninis noras*“, , asmeniniai tikslai* (5), ,,asmeninis noras* (4), 20
,asmeniniai“ (2), , asmeniniai motyvai* (2), ,iSmokti naujy dalyky*
,,asmeniniai interesai®, , Smalsumas®”, , paties zZmogaus nusiteikimas
bendradarbiauti“, ,, Savirealizacijos *, ,,asmeninis noras tobuléti .
Profesinio tobuléjimo . Zinios“, ,,Noras tobuléti*(3), , Kompetencijos (2), ,Semtis patirties i§ 17
motyvai kity*“, ,,savo kompetencijy ugdymas*, ,,Qebéjimas mokytis is kity™ (3), ,, Ziniy
gausinimas*, ,Naujos Zinios* (2), , patirtis”, ,tobuléjimo”, , patirties
dalijimasis su kolegomis “.
Bendradarbiavimo ,,Bendradarbiavimo“ (6),, ,,Noras sutvirtinti bendruomene*, , bendravimo 13
motyvai igudziai“, , Qeresni santykiai“, ,formuojamas  pasitikéjimas”  (2),
,,bendradarbiavimo tikslai“, ,,dél draugiSkos atmosferos “.
Administracijos »Administracijos  jtakojami“ (3), ,noras atlikti valdZios pavestus 9
inicijuojami santykiai reikalavimus“, ,Valdzios jtakojami motyvai“, ,,ValdZios inicijuotas “
,ValdzZios “, , ValdZia jtakoja*“, , reikia bendradarbiauti“.

Turinio analizés metu buvo iSskirtos penkios kategorijos, kurios apibiidina pagrindinius
motyvus, kuriais remiantis yra bendradarbiaujama su kitais ugdymo(si) proceso dalyviais. Tai
ugdymo kokybés, asmeniniai, profesinio tobuléjimo, bendradarbiavimo motyvai ir administracijos
inicijuojami santykiai. Ugdymo kokybés motyvai rodo, kad gimnazijoje dirbantiems pedagogams
yra svarbu kokybiskai atlikti savo pareigas. Galima teigti, kad jie nori gerai atlikti savo funkcijas,
i$spresti susidariusias problemas ir siekia auksty darbo rezultaty. Asmeniniai motyvai yra paremti
paties asmens noru palaikyti geresnius asmeninius tarpusavio santykius, todél galima manyti, jog
pedagogai yra pasirenge dalintis atsakomybe uz savo darba, remtis kolegu patirtimi ir kompetencija.
Matomai Sis motyvas yra vienas i§ svarbiausiy, kuris lemia tikraji kelia i bendradarbiavima. Tokius

pedagoguy tarpusavio santykius galime vadinti savonoriSkais, nes jie patys pasirenka
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bendradarbiavima suvokdami, kad dalijimasis atsakomybe ir patirtimi yra naudingas (Hargreaves,
1999). Profesinio tobuléjimo motyvai akcentuoja pedagogu nora tobuléti, planuoti savo veikla,
tobulinti bendradarbiavimo igiidzius, formas ir biidus. Galima daryti prielaida, jog pedagogams
dirbti komandoje yra svarbu, nes jie semiasi patirties, jgyja nauju ziniy, i$moksta mokytis ir mokyti
kitus asmenis. Bendradarbiavimo motyvai atskleidzia, jog pedagogai sickia kurti bendruomeng,
kurioje vyrauty draugiskumas ir pasitikéjimas. Galima teigti, jog Sis motyvas parodo, jog pedagogai
nori tobuléti ir tobulinti ugdymo istaiga. Administracijos inicijuojamy santykiy pagrindas yra
tariamas kolegialumas, kai asmuo turi savo tiksly, tacCiau organizacija reikalauja derintis prie
bendryjy taisykliy. Tuomet atsiranda nesuderinamumas tarp zZmogaus noro save aktualizuoti ir
organizacijos siekio, taip asmuo netenka savarankiSkumo ir iniciatyvumo, nes pagrindinis tikslas
tampa prisiderinti prie suvarzancios darbo aplinkos (Jucevicien¢, 1996). Tariamas kolegialumas
pasizymi vaidyba, kuria siekiama igyvendinti valdZios reikalavimus. Atlieckamas darbas yra
kokybiskas, tac¢iau asmuo gimnazijos bendruomenéje nesijaucia saugus, nes aplink save mato tik
zmones, su kuriais sieja dalykiski, o ne $ilti ir nuoSirdiis santykiai.

Apibendrinus respondenty atsakymus i pateiktus Kklausimus galima teigti, jog socialinis
pedagogas ir mokytojai daugiausiai bendrauja individualiai (telefonu, el. paStu, konsultacijose),
grupiniuose uzsiémimuose (susitikimy, klasés valandéliy, renginiy metu), Seminaruose ir
direkciniuose pasitarimuose, kartais neformalioje aplinkoje. Efektyviausios bendravimo formos,
skatinanc¢ios pedagoguy bendradarbiavima su socialiniu pedagogu, yra kolektyvinis visos gimnazijos
bendruomenés nariy bendravimas, kuris vyksta seminaruose, konferencijose, susirinkimuose,
diskusijose bei debatuose. Sis bendravimas svarbus tuo, jog bendruomenéje isryskéja
susiformavusios kultiiros formos, individualus bendravimas, kai tarp socialinio pedagogo ir
mokytojo yra kuriamas artimesnis rysis, grupinis bendravimas, kuris suteikia galimybe susitikti
neformalioje aplinkoje, kuri néra grieztai reglamentuojama ir praktiné veikla, kurios metu socialinis
pedagogas ir mokytojai bendrauja zaidimy, vaidmenuy, situacijy modeliavimo pagrindu, o tai padeda
iSreiksti tikruosius jausmus, iSsakyti tikraja nuomong. Respondentai nurodo, jog teigiama pozitirj i
socialinio pedagogo profesing veikla galima formuoti per gimnazijos bendruomenés nariy bendros
veiklos organizavima, socialinio pedagogo profesijos pristatyma bendruomenés nariams ir didesni
1ésy skirima socialinio pedagogo specialybei. Pagrindiniai respondenty bendradarbiavimo su kitais
ugdymo(si) proceso dalyviais motyvai yra ugdymo kokybés, asmeniniai, profesinio tobul¢jimo,

bendradarbiavimo motyvai ir administracijos inicijuojami santykiai.

67



2.2.4. Pozityvios socialinés saveikos modeliavimo, tiriant mokiniy poZiiirj j socialinj pedagoga,

kokybiné turinio analizé

Visi mokyklos bendruomenés nariai yra veikiami procesy, kurie vyksta aplinkoje, kadangi
vienas i§ pagrindiniy mokyklos uzdaviniy yra sukurti bendradarbiavimo kultiira, kaip butinybg,
siekiant geresniy rezultaty bei sékmingesnio darbo (Dobranskiené, 2004). Mokiniai yra mokyklos
bendruomenés nariai, kurie prisideda prie bendradarbiavimo kultiiros kiirimo, tafiau §j procesa
daznai jtakoja ju neigiamas pozitris | specialistus, Siuo atveju i socialini pedagoga. Socialinio
pedagogo statusa salygoja jo atlickamos pareigos, o prestizas mokiniy akyse priklauso nuo daugybés
veiksniy (socialinio pedagogo savybiy, kity Zmoniy poziiirio, draugu itakos, nepasitikéjimo), todél
yra svarbu atskleisti mokiniy pozitirj { socialinj pedagoga, nes tik kei¢iant pozitrj, formuojama
pozityvi socialiné saveika.

Siekiant atskleisti mokiniy pozitiri i socialinio pedagogo profesing veikla, buvo norima
suzinoti, ka mokiniai Zino apie socialini pedagoga ir jo atlickamas funkcijas gimnazijoje, kokias
asmenines ir profesines savybes priskiria Siam specialistui, dél kokiy priezas¢iy daZzniausiai tenka
kreiptis { socialinj pedagoga, kas labiausiai jtakoja, kad mokiniai vis labiau vengia susitikimo su
socialiniu pedagogu ir kokie metodai ir budai padétu keisti neigiama mokiniy poziiirj | socialini
pedagoga. Tyrime dalyvavo 113 mokiniy i§ Siauliy ir Rokiskio gimnazijy. Tiriamieji buvo pasirinkti
remiantis patogigja imtimi. Dométasi tokiais respondenty demografiniais duomenimis: lytis ir

amzius. Apklausos rezultatai pasiskirsté taip:

6 lentelé
Sociodemografinés, tyrime dalyvavusiy mokiniy, charakteristikos (N=113)
PoZymis Skaicius (N) | Procentai (%)
Moteris 62 55
Vyras 51 45
14 m. 10 9
15 m. 26 18
16 m. 46 41
17 m. 25 22
18 m. 9 8
19 m. 3 2

Duomenys atskleidé, kad tyrime daugiau dalyvavo merginy (N=62) nei vaikiny (N=51), taciau
didelio skirtumo tarp respondenty nebuvo. Didziausia dalis tyrime dalyvavusiy mokiniy buvo 16

mety (N=46), o maziausiai 19 mety (N=3).
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Pirmuoju klausimu (,,Kokios mintys kyla iSgirdus ZodZius ,socialinis pedagogas*“?*)
buvo siekiama suzinoti, kokios mintys jiems asocijuojasi su zZodziais ,,socialinis pedagogas*. Turinio

analizés metu buvo iSskirtos trys kategorijos, kurios labiausiai apibiidina respondenty mintis apie

socialini pedagoga.
7 lentelé
Mokiniy mintys apie gimnazijos socialinj pedagoga
(N=113)

Kategorija Subkategorija Teiginys Skaidius
Vertinimai, susij¢ su | Problemy ,Asmuo, kuris padeda spresti mokiniams isSkilusias 43
atliekamais socialinio | sprendéjas problemas* (15), , darbuotojas, kuris sprendzia
pedagogo mokiniy problemas*, , Zmogus, padedantis tvarkyti
vaidmenimis socialines  problemas  mokykloje”, , problemy

sprendimas “, ,,sprendzia iskilusias problemas* (10),
,zmogus, { kuri gali kreiptis iskilus bédai*,
,specialistas,  kuris  gali spresti  problemas®,
,pedagogas, dirbantis su socialiniy  problemy
turinciais mokiniais *“ (13).
Mokytojy ir ,Pagalba* (4), ,zmogus mokykloje padedantis 25
mokiniy vaikams“, ,,padedantis Zmogus* , iskilus bédai jis
pagalbininkas padeda*, , mokiniy pagalbininkas* (9),, ,, mokytojo
pagalbininkas“ (5), ,, padedantis spresti problemas tiek
mokiniams, tiek mokytojams ir tévams*, ,, specialistas,
padedantis mokytojui susitvarkyti su problemiskais
mokiniais“, ,,mokykloje  besimokanciy  mokiniy
ramstis “.
Baudéjas ,,Blogai elgiausi, dabar nubaus*“, ,, bausmé* (8). 9
Tarpininkas ,, Tarpininkavimas ** (4), ,, tarpininkauja “. 5
Draugas ,Mano draugas® (2), ,,draugas” (2), , apkabinimai 5
kaip draugo “.
Specialistas ., Mokykloje dirbantis specialistas“, , specialistas, 2
dirbantis mokykloje “.
Socialiniy reikaly ,, Yra atsakingas uz socialinius reikalus . 1
tvarkytoja
Direktorius ,, Beveik direktorius “. 1
Vertinimai, susije su | Darbas su ., Specialistas, dirbantis su asocialiomis Seimomis bei 3
atliekamomis asocialiomis Ju vaikais* (2), ,,tam tikros specialybés mokytojas,
socialinio pedagogo Seimomis kuris dirba su asocialiy Seimy vaikais .
funkcijomis Darbas su ., Pedagogas, dirbantis su problematiskais mokiniais “, 2
problemiskais ., pedagogas, pas kuri veda nepaklusnius mokinius *
mokiniais
Darbas su ,,Socialinis mokytojas, dirbantis su iSskirtiniais 1
iSskirtiniais vaikais “.
mokiniais
Darbas su ., Zmogus gijes reikiamq issilavinimq darbui su 1
mokytojais ir mokytojais ir mokiniais “.
mokiniais
Pamoky ., Yra atsakingas uz pamoky pateisinimq “. 1
pateisinimas
Elgesio gerinimas ,, Riipinasi elgesiu mokykloje . 1
Bendradarbiavimas | ,, Skambutis tévams * 1
su tévais

7 lentelés tgsinys 70 psl.
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7 lentelés tgsinys

Klasés valandéliy ,, Teminés klasés valandélés 1
organizavimas

Vertinimali, susije¢ su | Susiriipinimas ,, Nieko gero*”, , prisidirbai*, , kazkas prisidirbo “.

Rat'”ar.nals. Baimé ., Baimeé* (2)

iSgyvenimais

Kategorijoje vertinimai, susije su atliekamais socialinio pedagogo vaidmenimis, respondentai
pateik¢ jvairius socialinio pedagogo atlickamus vaidmenis gimnazijoje. Tyrimo rezultatai
atskleidzia, jog socialinis pedagogas yra problemy sprendéjas. Galima manyti, jog mokiniai
vadovaujasi stereotipu, jog socialinis pedagogas yra tas, kuris iSsprgs visas problemas. Kitas
vaidmuo yra mokytojy ir mokiniy pagalbininkas. Tikétina, kad tieck mokytojai, tieck mokiniai
kreipiasi 1 socialini pedagoga ir sulaukia jo pagalbos, todél mokiniai ji mato pagalbininko
vaidmenyje. Kitas svarbus socialinio pedagogo vaidmuo yra baudéjas. Galima daryti prielaida, jog
mokytojai nuolat kartoja mokiniams, jei Sie elgsis netinkamai, turés eiti pas socialini pedagoga, o tai
suformuoja neigiama mokiniy nuostata, jog socialinis pedagogas baudzia blogai besielgiancius
vaikus. Mokiniy nuomone, socialinis pedagogas yra tarpininkas. Galima manyti, jog toki mokiniy
pasirinkima salygoja buvusios situacijos, kuomet susigin¢ijus tur¢jo isiterpti socialinis pedagogas.
Socialinis pedagogas gali buti ir draugas, tai reiSkia, jog mokiniai gali juo pasitikéti ir atvirai
pasikalbéti. Taip pat mokiniai nurodo, jog socialinis pedagogas yra specialistas, socialiniy reikaly
tvarkytojas. Vadinasi, mokiniai vadovaujasi nuostata, jog socialinis pedagogas atlieka socialing
veikla, tvarko socialinius reikalus. Vienas respondentas nurodé, jog socialinis pedagogas yra tarsi
direktorius. Galima daryti priclaida arba direktorius yra grieztas ir reiklus, arba atvirks¢iai — labai
geras, visada padedantis ir suprantantis kaip socialinis pedagogas.

Kitoje kategorijoje Vertinimai, susije su atliekamomis socialinio pedagogo funkcijomis,
ISryskéjo, jog socialinis pedagogas dirba su asocialiomis seimomis it problematiskais vaikais.
Matomai mokiniai mano, jog socialinio pedagogo pagrindinis darbas yra spresti problemas, padéti
socialiai apleistiems vaikams bei ugdyti ju socialinius igtdzius. Teiginiai darbas su iSskirtiniais
mokiniais, elgesio gerinimas rodo, jog vyrauja pozitris, jog socialinis pedagogas dirba su kitokiais
mokiniais. Galima manyti, jog kitokie mokiniai yra elgesio, lankomumo, drausmés, bendravimo
problemy turintys mokiniai, todél jie i$siskiria i daugumos gimnazijoje besimokan¢iy mokiniy. Kai
kurie respondentai mano, jog socialinis pedagogas yra atsakingas uz pamoky pateisinimq. Matomai
mokiniai painioja klasés vadovo ir socialinio pedagogo funkcijas, nes Sia veikla gimnazijoje atlickas
klasés auklétojas. Taip pat, respondentai nurodo, jog socialinis pedagogas dirba su mokytojais ir

mokiniais, organizuoja klasés valandéles, bendradarbiaujq su tévais. Tai rodo, jog socialinis
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pedagogas organizuoja klasés valandéles, bendrauja su tévais, mokytojais ir mokiniais. Matomai,
respondenty nuomone, socialinis pedagogas atliekas savo funkcijas, kurios yra reglamentuotos
socialinio pedagogo pareigybés aprase.

Kategorijoje Vertinimai, susije su patiriamais iSgyvenimais respondentai nurodo tokias
emocines biisenas, kaip nerimas ir baimé, kurias sukelia zodziai ,,socialinis pedagogas®. Galima
daryti prielaida, jog gimnazijoje vyrauja pozilris, jog socialinis pedagogas asocijuojasi su
neigiamais dalykais. Galima manyti, jei mokiniai pamato socialini pedagoga, jie i$ karto pagalvoja,
jog atsitiko negeras dalykas ir juos apima nerimas ir baimé, jog tai gali bati susije su jais.

Antruoju klausimu (,,Kokiomis savybémis pasiZymi Jiisy gimnazijoje dirbantis socialinis
pedagogas?“) buvo sickiama suzinoti, kokias savybes mokiniai priskiria gimnazijoje dirban¢iam
socialiniam pedagogui. Turinio analizé metu buvo i$skirtos dvi kategorijos: asmeninés ir profesinés

socialinio pedagogo savybés.

8 lentelé
Socialinio pedagogo savybés profesinéje veikloje
(N=113)

Kategorija Subkategorija Teiginys Skaidius
ASMENINES Paslaugumas ., Visada pasiruosSes padéti“, ,,visada stengiasi padéti tiek 41
SAVYBES mokytojams, tiek ir mokiniams bei jy tévams*,

,padedantis* (2), , tikra pagalba®, , stengiantis padéti
mokytojams  ir  mokiniams*“, , padeda  iSsiaiskinti
problemas susijusias su moksiu* (2), ,, padedantis isspresti
mokiniy ir mokytojy problemas “, ,,padedantis*“ (25), ,, nori
padeéti*, ,, paslaugus* (5).
DraugiSkumas ., Draugiskumu* (3), ,, draugiskas *“ (15), ,, draugiska “. 19
Mandagumas ,, Mandagumu * (10), ,,mandagus " (3), ,,mandagi*. 14
Humoro jausmas ., Humoru jausmu “, ,, turintis humoro jausmq* (8). 9
Komunikabilumas ,, Komunikabilus* (5), ,, daug bendraujantis su mokiniais “, 9
,,Dendraujantis Zmogus “, ,, Snekus*, ,, bendraujantis “.
GeranoriSkumas , Geras*“ (2), ,,geranoriskas (2), ,, gerasirde 5
Rimtumas ,, Rimtas* (5). 5
,,Gerbiantis mokinius ir mokytojus®, , Qerbiantis*,
Pagarba ,,Pagarba kitiems*, ,, pagarba”. 4
NuoSirdumas ,, Nuosirdus *“ (3), ,, nuosirdi “. 4
Grieztumas , Grieztas” (2), , kai reikia, griezta”, , griezta, bet 4
teisinga “.
EmpatiSkumas , Isklausantis“ (2), ,, iSklausymu . 3
Pasitikéjimas savimi | ,, Pasitikintis savimi* (2). 2
Supratingumas ,,Supratingas“ (2), ,,supratingumu“ (2). 2
Atvirumas L Atvirumas “, |, atvira . 2
Riipestingumas ,, Rilpestinga* (2). 2
Patikimumas ,, Patikima ”, ,, patikimas Zmogus . 2

8 lentelés tesinys 72 psl.
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8 lentelés tesinys

Patikimumas ,, Patikima ", ,, patikimas Zmogus . 2
PROFESINES Socialinis ., Aktyvus mokyklos dalyvis*, ,, aktyvus* (2), ,,daug 28
SAVYBES aktyvumas dirbantis“, ,,veikli* (2), ,,veiklus “ (19), ,,organizuotas “,

,aktyvi®, , gebantis organizuoti”.

Atsakingumas , Atliekanti savo pareigas*, , atsakinga " (9). 10

Démesingumas ,, {simena vardus *'. 1

Intelektualumas ,, Protingas “. 1

Pedagoginiai ,, ISmananti savo darbq “. 1

gebéjimai

Kategorijoje asmeninés savybés, respondentai nurodé, jog socialiniam pedagogui budingas
paslaugumas (vadinasi socialinis pedagogas padeda mokiniams i$spresti problemas, niekuomet
neatsisako padéti), draugiskumas (galima manyti, jog mokiniai pasitiki socialiniu pedagogu kaip
draugu), mandagumas (tikétina, jog socialinis pedagogas visada yra malonus, §ypsosi, pasisveikina
su mokiniais), turi humoro jausmq (galima manyti, jog esant palankiai progai, socialinis pedagogas
pajuokauja), komunikabilumas (tikétina, jog socialinis pedagogas daug bendrauja, todél pasizymi
bendravimo sugebéjimais), geranoriskumas (matomai socialinis pedagogas mokiniy akyse yra geras
ir padedantis), rimtumas (galima teigti, jog kartais socialinio pedagogo veido iSraiska padaro ji
rimtu), pagarba (matomai socialinis pedagogas gerbia mokinius), nuosirdumas (galima manyti, jog
socialinis pedagogas yra atviras su mokinais, jis demonstruoja savo nuoSirduma), griezrumas
(tikétina, kad kartais socialinis pedagogas yra grieztas, kai tenka priimti atsakingus sprendimus),
empatiskumas (matomai socialinis pedagogas stengiasi pazinti kiekviena mokini, su kuriuo dirba, ir
isijausti i jo situacija), pasitikéjimas savimi (tikétina, jog mokiniai pastebi, jog socialinis pedagogas
yra ryZtingas ir pasitiki savo galimybémis dirbti su mokiniais), supratingumas (socialinis pedagogas,
respondenty nuomone, supranta mokinius).

Kategorijoje profesinés savybés respondentai akcentuoja, jog socialinis pedagogas yra
aktyvus. Matomai socialinis pedagogas dalyvauja renginiuose, iSvykose, veda seminarus, klasés
valandéles. Kita svarbi socialinio pedagogo savybé yra atsakingumas, kuris parodo, jog socialinis
pedagogas atsakingai atlicka savo funkcijas. Taip pat socialinis pedagogas pasizymi démesingumu
(vadinasi jis laiku gali pamatyti problema ir ja padéti iSspresti), intelektualumu (matomai socialinis
pedagogas, mokiniy poziliriu, yra protingas, turintis i§silavinima), pedagoginiais gebéjimais (galima
manyti, jog mokiniai pastebi, jog socialinis pedagogas turi sugebéjimy prieiti prie mokiniy ir Su jais
uzmegzti kontakta).

Treciuoju klausimu (,,Kokias veiklas atlieka Juasy gimnazijoje dirbantis socialinis
pedagogas?*“) buvo siekiama suzinoti, ar mokiniai zino, kokias veikla ju gimnazijoje atlieka
socialinis pedagogas. Respondenty atsakymuose iSryskéjo pagrindinés veiklos kryptys, kurias
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gimnazijoje vykdo socialinis pedagogas.

9 lentelé
Gimnazijos socialinio pedagogo veiklos kryptys
(N=113)
Kategorija Teiginys Skaiéius
Darbas su sunkiais ., Sprendzia problemas dél pamoky lankomumo*, , padeda mokiniams ir 43
mokiniais pedagogams spresti iskilusias problemas® (5), ,padeda spresti problemas*
(12), ,,sprendzia problemas* (20), ,, sprendZia problemas su sunkaus elgesio
vaikais, ,,sprendzia vaiky problemas bei konfliktus®“ (2), , SprendZia
susiklosciusias problemas mokiniy tarpe .

Prevenciné veikla , Vyvkdo  prevencini darbq* (11), ,prevencinis“, ,vykdo prevencines 13
programas “.

Bendradarbiavimas ., Bendradarbiauja su mokytojais*“ (9), ,,bendradarbiauja su vaiky tévais “, 11

su gimnazijos ,,Dendradarbiauja su mokytojais, mokiniais, auklétoju ir tévais “.

bendruomene

Gimnazijos ,, Konsultuoja mokytojus, mokinius, tévus“, , Konsultuoja tévus dél jy vaiky 9

bendruomenés problemy”, , konsultuoja mokinius, pedagogus® (5), , konsultuoja mokytojus*“

konsultavimas (2).

I$vyky organizavimas | ,, Vedasi mus | vaiky dienos centrq* , ,,organizuoja isvykas“ (3). 6

Projekty ., Priziuri ,,Sniego gnitizté” projektq”, , organizuoja projektus*, , {vairius 6

organizavimas projektus *, ,,ivairiis projektai“, ,,vyvkdo projektq ,, Draugiska klasé“, , rengia
projektus jvairiomis temomis “.

Darbas su klase ., Dirba su klaséemis*, ,,padeda misy klasei susidraugauti* (3), ,,organizuoja 6
klasés valandéles *, ,, veda klasés valandéles .

Riipinimasis ., Tvarko nemokamq maitinimq* (3), ,,dalina talonus“, ,tvarko maitinimq 6

nemokamo maitinimo | nemokamq*, ,, tvarko nemokamo maitinimo dokumentus *.

teikimu

Neformalus ugdymas | ,, Atsakingas uz neformaly ugdymq*, , Yenginiy organizavimas“, , dalyvauja 3
ivairiuose renginiuose “.

Pamoky lankomumo | ,, Priziiiri lankomumq®, ,,stebi pamoky lankomumq®, , vipinasi lankomumo 3

prieZiiira problemomis *

Riipinimasis ,,Organizuoja moksleiviy vaziavimq autobusais®, , kur renka bilietukus uz 2

nemokamo vaziavimo | vaziavimq ‘.

autobusu

dokumentais

Mokiniy baudimas ,, BaudZia blogus mokinius *. 1

Tardymas ,, Mokiniy tardymas “'. 1

Respondentai {vardijo labai daug socialinio pedagogo veiklos krypciy, kurias jis vykdo
gimnazijoje. Mokiniy nuomone, socialinis pedagogas dirba su sunkiais mokiniais (prie sunkiy
mokiniy jie priskiria lankomumo, elgesio problemy turincius mokinius), vykdo prevencine veiklg
(vadinasi, socialinis pedagogas siekia uzkirsti kelia jvairiems socialinés rizikos veiksniams —
socialiniam apleistumui, alkoholizmui, paty¢ioms ir pan.), bendradarbiauja su gimnazijos
bendruomene (tikétina, jog kartu su kitais gimnazijos atstovais sprendzia problemas, organizuoja
renginius, jvairius uzsiémimus), gimnazijos bendruomenés konsultavimas (tikétina, jog socialinis
pedagogas pataria, kur galima biity kreiptis pagalbos, padeda tévams ar teisétiems vaiko atstovams

ugdyti savo vaika, suprasti ju socialinius ir psichologinius poreikius, geriau suvokti tévy teises bei
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pareigas, teikia informacija apie socialinés — pedagoginés pagalbos gavima (VySniauskiene,
Minkuteé, 2008)), iSvyky organizavimas (matomai socialinis pedagogas organizuoja iSvykas),
projekty organizavimas (tikétina, kad socialinis pedagogas yra projekty organizatorius, vadovas),
ridpinasi nemokamo maitinimo ir vaZiavimo autobusu dokumentais (matomai socialinis pedagogas
atlicka veikla, kuri nepriklauso jo pareigybei), darbas su klase (tikétina, jog socialinis pedagogas
veda klasés valandéles, kalbasi su mokiniais jvairiomis temomis, stengiasi sudominti mokinius),
neformalus ugdymas (akivaizdu, jog mokiniai mano, kad socialinis pedagogas yra atsakingas uz
neformaligja veikla, taCiau tai nepriklauso jo kompetencijai), pamoky lankomumo prieZiiura
(tikétina, kad viena i$ opiausiy problemy gimnazijoje yra lankomumas, todél socialinis pedagogas
nuolat stebi ir fiksuoja mokinius, kurie be pateisinamos priezasties praleidZziamas pamokas),
mokiniy baudimas (tikétina, kad vidaus gimnazijos taisykles pazeid¢ mokiniai jauciasi baudziami,
kai jiems yra paskiriama atlikti gimnazijai naudinga veikla, tam kad bty kompensuota padaryta
zala), tardymas (galima manyti, jog kartais mokiniai jauciasi tardomi, kai socialinis pedagogas
atlieka diagnosting (ivertinimo) funkcija (VySniauskiené, Minkuté, 2008)).

Ketvirtuoju klausimu (,,Dél kokiy priezas¢iy vaikai kreipiasi j gimnazijos socialinj
pedagoga“) buvo siekiama suzinoti kokios priezastys dazniausiai nulemia mokinio apsisprendima
kreiptis { socialinj pedagoga. Turinio analizé metu buvo iSskirtos kategorijos, kurios labiausiai
atspindi del kokiy priezas¢iy mokiniai kreipiasi i §i specialista.

10 lentelé

Pagrindinés socialinio pedagogo darbe sprendZiamos problemos
(N=113)

Kategorija Teiginys Skaidius

Lankomumo problemos ,, Nesusitvarko su lankomumu *, ,, dél praleisty pamoky “, ,,dél ripesciy 31
susijusiy su lankomumo problemomis “ (29).

Pazangumo problemos ,, Turi problemy dél pazymiy “, ,,dél rupesciy susijusiy su pazangumo 25
problemomis“ (20), ,,dél mokymosi problemy* (2), ,,jie jaucia, kad turi
pazangumo sunkumy“, ,,dél problemy su mokymusi*“.

Bendros problemos “Jei turi problemy”, , dél iskilusiy problemy* (2), , kai jiems iskyla 17
problemy mokykloje™ (11), , problemos* (2), ,,problemos, kai kazkas
nepasiseka “.

Problemos su mokytojais | ,,Kai kyla problemy su mokytojais“, ,, kai turi problemy su mokytojais* (9), 16
,dél problemy su mokytojais®, , nesutaria su mokytojais ar klasés

vadovais“, , nesutaria su mokytojais* (2), , nesusikalba su mokytojais*,
,,dél nesutarimy su mokytojais .

Patycios wJei juos skriaudzia, pravardziuoja®, , dél patyciy™ (4), , patycios* (2), 8
., Kazkas tyciojasi“.

Asmeninés problemos ., Reikia pagalbos*®, , sunkumai gyvenime*, , nesusitvarko su ripesciais“, 5
,patys nesusitvarko su savo problemomis®”, ,jei kyla asmeninés
problemos .

10 lentelés tgsinys 75 psl.

74



10 lentelés tesinys

Bendravimo problemos ,, Kai jiems kyla problemy dél bendravimo su kitais*, , jie jaucia, kad turi 3
bendravimo sunkumy “, ,, nebendrauja klaséje “.

Klasés problemos ,, Dél problemy klaséje* (2), ,, pykstasi su klasés draugais “. 3

Veiklos organizavimas ,, Veiklos neturéjimas®, , norint organizuoti kazkokiq tai veiklq", , dél 3
projekto ,,Sniego gniiizte .

Smurtas ., Smurtas “ (2). 2

Dauguma respondenty akcentavo, kad pagrindinés priezastys, dél kuriy vaikai kreipiasi i
gimnazijos socialinj pedagoga, yra problemos. Respondentai jvardijo, kad tai yra lankomumo,
pazangumo, bendravimo, asmeninés, problemos su mokytojais, klaséje kylancios problemos.
Matomai mokiniai suvokia socialinio pedagogo veiklos sudétinguma, nes problemy sprendimas yra
neatsicjamas nuo vertybiniy nuostaty formavimo, savarankiSkumo ir atsakingumo ugdymo.
Socialinis pedagogas stiprina mokiniy motyvacija lankyti pamokas, geriau mokytis, stengiasi
sudaryti salygas, kurios formuoty humaniskos klasés aplinka (Kvieskiené, 2005), taciau tai taip pat
parodo, kad mokiniy tarpe vyrauja poziiris, jog socialinis pedagogas yra tas, kuris iSspres visas
problemas, taciau vis dazniau yra susiduriama su jvairiomis problemomis, kurias spresti turi visi
mokyklos bendruomenés nariai, o ne vienas socialinis pedagogas, todé¢l yra labai svarbu, kad
problemy sprendimo procese dalyvauty visi specialistai, nes tik suderinus visos komandos nariy
veiklos funkcijas ir priemones, galima pasiekti teigiama rezultata (Vaicekauskiené, 2003).

Kategorijose smurtas, paty¢ios mokiniai nurodo, kad socialinis pedagogas sprendzia
prievartos atvejus. Galima teigti, jog, mokiniy nuomone, socialinis pedagogas yra smurto ir paty¢iy
prevencijos gimnazijoje vykdymo koordinatorius, nuo kurio didZia dalimi priklauso Sios problemos
sprendimo efektyvumas.

Kitoje kategorijoje veiklos organizavimas mokiniai teigia, jog i socialini pedagoga kreipiasi
deél uzimtumo organizavimo. Matomai socialiniai pedagogas siekia ugdyti vaiky socialinius ir
pilietinius gebé¢jimus, skatina juos aktyviai dalyvauti vaiky ir jaunimo organizacijuy pilietinéje
veikloje, kurti bei realizuoti projektus (Kvieskiené, 2005).

Akivaizdu, kad socialinio pedagogo darbas yra neatsiejamas nuo problemy sprendimo, nors jo
pareigybéje yra nurodyta daugybé funkcijy, kurioms paprasC€iausiai nebelieka laiko. Pateikti
respondenty atsakymai byloja, jog socialinis pedagogas turéty daugiau jtraukti mokiniy i renginiy,
18vyky organizavima, projekty raSyma, tam kad mokiniai pakeisty pozitri, jog socialinis pedagogas
yra tik problemas sprendziantis specialistas.

Penktuoju Kklausimu (,,Kaip manote, socialinis pedagogas yra draugas ar bausmiy

vykdytojas? Kodél taip manote?*) buvo sickiama suzinoti daugumos respondenty nuomong, ar
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socialinis pedagogas yra mokiniuy draugas, kuriuo pasitikima, ar jis tik gimnazijoje bausmes

vykdantis specialistas.

11 lentelé
Mokiniy suvokimas apie socialinj pedagoga
(N=113)
Kategorija Teiginys Skaidius
Draugas .. man padéjo dél patyciy®, ... jis stengiasi vaikui padéti, o ne ji skriausti ar 55
bausti*, ,,... jis stengiasi mokiniui pagelbéti, o ne ji nubausti” (10), ,,... Nes
nebaudzia“ (7), ,,... draugas® (2), ,,..Manau, kad draugas* (2), ,,... jis nevykdo
bausmes, jis tik atlieka jam pavestas funkcijas®, ,,...draugas. Jo toks darbas, jis
privalo biti draugas®, ,,... nes mokiniai patys savo noru gali kreiptys § ji“, ,,... jis
stengiasi patarti ir pagelbéti, o ne bausti“,,, ... nes jis nelinki blogo, nori tik padeéti*
(5), ...nes bendradarbiauja su mokytojais, mokiniais ir tévais* (5), ,,... labiau padés
nei baus®, ... nes stengiasi viskq iSspresti taikiai®, ,,...draugas, nes visada yra
Salia®, ,,...nes bando padéti iSspresti problemas* (4), ,,...draugas, nes jis padeda
mums* (2), ,,... Nes stengiasi palaikyti gerus santykius “, ,, ...turéty biiti draugas* (8).
Bausmiy ,, Bausmiy vykdytojas, nes pamokslauja mokiniams“, ,,1Ssprendzia iskilusias bédas bei 26
vykdytojas nubaudzia®, ,jis yra bausmiy skyréjas”, , bausmiy vykdytojas*“ (10), ,,... gerqja
prasme, nes turi isspresti problemas“, ,, ... nes taip praso kiti mokytojai* (9), ,,... nes
Jjo Zodis yra paskutinis ir jis skiria bausmes dél nusizengimo *.
Ir draugas, ir LAbu (9), ,,ir toks, ir toks“, ,ir toks, ir toks, Zitivint pagal situacijq*, ,,ir tas, ir tas, 12
bausmiy nes kiekvienam zmogui gali buti skirtingai “.
vykdytojas
Nei draugas, nei | ,, Nei tas, nei tas, nes jam svarbiausia atlikti jo darbq”, , nei draugas, nei bausmiy 2
bausmiy vykdytojas, o specialistas, kuris tarpininkauja tarp mokytojy, mokiniy, tévy ™.
vykdytojas

Kategorijoje draugas respondentai akcentuoja, jog socialinis pedagogas yra draugas, nes
padeda mokiniams, stengiasi palaikyti gerus santykius, bendradarbiauja su mokytojais ir mokiniais,
stengiasi viska i$spresti taikiai. Matomai gimnazijos socialinis pedagogas, mokiniy nuomone, uzima
draugo vaidmeni, nes jis visada stengiasi palaikyti artimus ryS$ius, iSklausyti vaiko nuomong ir
priimti visoms puséms geriausia sprendima.

Kategorijoje bausmiy vykdytojas, mokiniai nurodo, jog Kkartais socialinis pedagogas skiria
bausmes. Tai rodo, kad mokiniai vadovaujasi stereotipu, jog reikalui esant socialinis pedagogas yra
baudéjas. Matomai, tai daznai lemia mokytoju poziiris, nes jie grasina mokiniams, jeigu jie blogali
elgsis pamokos metu, turés pasikalbéti su socialiniu pedagogu, o socialinis pedagogas paskirs
nuobauda.

Taip pat tarp respondenty atsakymuy buvo iSskirta kategorija ir draugas, ir bausmiy
vykdytojas. Akivaizdu, jog mokiniai socialinj pedagoga vertina pagal situacija. Jeigu jiems
reikalinga pagalba, socialinis pedagogas yra draugas, kuris iSklauso ir pataria, taciau jeigu jie yra

nedrausmingi, nepagarbiis su mokytojais, mégstantys nusizengi vidaus taisykléms, socialinis
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pedagogas yra baudé¢jas.

Kategorijoje nei draugas, nei bausmiy vykdytojas mokiniai nurodé, kad socialiniam
pedagogui néra priskiriamas draugo ar baud¢jo vaidmuo, nes, mokiniy nuomone, socialinis
pedagogas yra tik specialistas, kuriam svarbiausia atlikti savo funkcijas.

Galima teigti, jog mokiniy pozitris 1 socialini pedagoga glaudziai siejasi su pedagogu
pozilriu, nes biitent pedagogai mokiniy tarpe suformuoja neigiama nuostata Sio specialisto
atzvilgiu. Nuolatiniai grasinimai socialiniu pedagogu ver¢ia mokinius apie socialini pedagoga
galvoti kaip apic baudéja, o ne pagalbininka, kuris nori padéti ir i§spresti konflikting situacija.

Sestuoju klausimu (,,Jeigu Jums nesiseka bendrauti su mokytojais ir tévais — j ka
kreipiatés pagalbos?“ buvo sieckiama suzinoti, ar mokiniai turintys sunkumy su mokytojais ar
tévais, pagalvoja apie galimybe pagalbos kreiptis | socialini pedagoga, ar jie pasitiki socialiniu
pedagogu, kuriam gali iSsakyti savo problemas. Turinio analizés metu buvo iSskirtos kategorijos,

kurios apibtidina i ka mokiniai dazniausiai kreipiasi pagalbos.

12 lentelé
Pagalba mokiniams teikiantys asmenys
(N=113)
Kategorija Teiginys Skaiius
Draugai 4 draugus® (25), ,,i draugus, bet dazniausiai problemas sprendziu pats*, 38

., Pirmiausia | draugus*, ,,su draugais “, ,,draugai padeda* (10).

Socialinis pedagogas .1 socialin pedagogq“ (28), ,,i socialine pedagoge* (2), , Kartais i socialinj 32
pedagogq” (2).

Klasés auklétojas . klasés auklétojq“ (17), ,,i auklétojq* (2), ,,jei su mokytojais, tai | auklétojq . 20
SavarankiSkas ., Pats sprendZiu problemas* (2), , dazniausiai pats sprendziu iskilusias 7
problemy sprendimas | problemas*, , dazniausiai problemas sprendziu pats* (4).

Tévai L tévus“ (4), i tévus, nes man su jais sekasi”. 5
Mokytojai ,, Mokytojq *“. 1
Psichologas ,{ psichologq“. 1

Respondentai nurod¢, jog turint sunkumy su tévais ar mokytojais, jie pagalbos kreipiasi i
draugus. Akivaizdu, jog paaugliy tarpe draugy nuomoné yra labai svarbi, todél pirmiausia jie nori
pasikalbéti su draugais. Tai rodo, kad draugai daro didelg itaka.

Kategorijose socialinis pedagogas, psichologas respondentai jvardija pagalbos vaikui
specialistus, kurie gali jam padéti. Tai rodo, jog mokiniai pasitiki gimnazijoje dirbanciais

specialistais ir esant reikalui gali { juos kreiptis.
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Kategorijose tévai, mokytojai mokiniai jvardija, jog problemas spre¢sty su tais paciais

asmeninis, su kuriais ir kilo sunkumy. Tai rodo, jog mokiniai nesikreipty i socialini pedagoga, o

problemas stengtusi i$spresti su asmenimis, su kuriais ir kilo nesutarimy.

Kategorija klasés auklétojas rodo, kad klasés vadovas yra turi autoriteta mokiniy tarpe, jis

pazista mokinius kaip individus, klas¢ — kaip socialing grupe, todél mokiniai apie problema

pasikalbéty su klasés vadovu.

Kai kurie respondentai nurodé, jog savarankiskai spresty problemas, tai rodo, kad kai kurie

vaikai vengia kreiptis pagalbos i kitus asmenis. Galima manyti, jog tokie mokiniai nenori pasirodyti

silpni, nori islaikyti autoriteta draugy tarpe, ir parodyti, jog patys gali i$spresti problemas.

Septintuoju klausimu (,,Prateskite mintis: 1) ,,] socialinj pedagoga kreipiasi tie, kurie...*,

2) ,Miisy gimnazijoje vyrauja poZituris, kad socialinis pedagogas yra...“) buvo norima suzinoti,

kaip mokiniai vertina savo gimnazijoje dirbantj socialini pedagoga, ka jie galvoja apie mokinius,

kurie kreipiasi pagalbos i socialini pedagoga.

13 lentelé

Mokiniy, kurie Kreipiasi j socialinj pedagoga, ir socialinio pedagogo jvaizdis mokykloje

(N=113)
Kategorija Subkategorija Teiginys Skaidius
»] SOCIALINI ., Kurie patys neissprendzia problemy*, ,Nemoka spresti 51
PEDAGOGA savo problemy“, ,,iesko pagalbos sprendziant sunkumus “,
KREIPIASI TIE, ., Kuriems reikia pagalbos dél problemy* (3), , Kurie nori
KURIE...“ Turi problemy isspresti problemas* (2), ,, turi problemy * (28), ,,kurie turi
asmeniniy problemy” (2), ,kurie turi bendravimo
problemy “, ,,nori pagalbos sprendziant problemas“ (10),
., Kurie turi problemy dél lankomumo ir pazangumo “, ,,turi
problemy su mokytojais “.
., Gincijasi, konfliktuoja su mokytojais “ (10), ,,nesutaria ir 15
Sukelia konfliktus | gincijasi su mokytojais*, , pykstasi su mokytojais“,
., Pykstasi su mokytojais ir kitais mokiniais “ (3).
Patyria paty¢ias ,,»Nesijaucia saugiis mokykloje*, ,,nukencia nuo kity 8
mokiniy* (7).
Yra bailiai ,, Yra bailiai** (2). 2
Yra aktyvas ir ., Kurie turi {domiy pasiulymy naujai veiklai*, ,,turi naujy 2
organizuoti idéjy, organizuoja kq nors*.
~MUSU Visy problemy sprendéjas‘ (16), ,,Zmogus sprendziantis 34
GIMNAZIJOJE miisy problemas* (2), , darbuotojas, padedantis iSspresti
VYRAUJA mokiniy  problemas*, ,darbuotojas,  sprendziantis
POZIURIS, KAD Problemy socialines problemas*, , darbuotojas, | kuri kreipiamasi,
SOCIALINIS sprendéjas siekiant iSspresti problemas”, ,Zmogus, | kurj galima
PEDAGOGAS kreiptis pagalbos*, , darbuotojas mokyklos*, , galintis
YRA...“ iSspresti  problemas* (10), ,zmogus, kuris dirba su
mokiniais, turinciais rimty problemy *.
Pagalbininkas ., Pagalbininkas*“ (7), ,,Mokytojo pagalbininkas* (9), 18
., pagalba“, ,, misy pagalbininkas “.

13 lentelés tgsinys 79 psl.
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13 lentelés tesinys

Draugas , Draugiska  asmenybé,  kuria  galima  pasitikéti“, 9
., draugas“ (6), ,, Misy draugas “, ,, Qeras draugas “.
, Bausmiy vykdytojas*“ (3), ,tik bausmiy vykdytojas", 6
Bausmiy ., Kitiems bausmiy vykdytojas*“, ,,bausmiy vykdytojas, kurio
vykdytojas niekam nereikia “.
GrieZta asmenybé | |, Grieztas“ (2), , labai grieZtas. 2
Per jauna ., Per jauna “, , jauna“. 2
Aktyvi asmenybé ., Organizuotas ir aktyvus “, ,,Organizuotas *. 2
»Ateivis© ., Ateivis is kitos planetos, kurio tikslas nusluoti viskq nuo 1
zemés pavirsiaus .

Kategorijoje ,.i socialini pedagogq kreipiasi tie, kurie... tiriamieji nurodo asmenis, kurie turi
problemy. Galima manyti, kad tarp mokiniy vyrauja nuomoné, jog i socialini pedagoga kreipiasi tik
tie mokiniai, kurie turi problemy. Taip pat mokiniai iSskiria asmenis, kurie sukelia konfliktas.
Matomai socialinis pedagogas sprendzia tarp mokiniy ar mokytoju kylancius konfliktus.
Respondentai akcentuoja ir asmenis, kurie patyria patycias. Tai reiSkia, jog mokiniai kreipiasi
pagalbos i socialini pedagoga, tam kad liautysi patycios. Tiriamieji nurodé, kad i socialinj pedagoga
kreipiasi bailiai. Matomai mokiniy tarpe vyrauja neigiama nuostata apie asmenis, kurie kreipiasi
pagalbos { socialini pedagoga. Galbiit mokiniai mano, jog toks asmuo yra nepajégus savarankiSkai
iSspresti problemy. Subkategorijoje yra akeyviis ir organizuoti mokiniai mano, kad mokiniai
bendrauja su socialiniu pedagogu, nes kartu organizuoja renginius ar iSvykas.

Kategorijoje ,,miisy gimnazijoje vyrauja poZiiris, kad socialinis pedagogas yra...“ mokiniai
i§skiria, jog socialinis pedagogas yra problemy sprendéjas. Matomai tiek pedagoguy, tieck mokiniy
tarpe vyrauja pozilris, jog socialinis pedagogas yra problemu sprendéjas. Tiriamieji nurodo, jog
socialinis pedagogas yra pagalbininkas. Tai taip pat patvirtina pedagoguy pozitrj, jog socialinis
pedagogas padeda mokiniams ir mokytojams. Socialinis pedagogas yra draugas. Vadinasi, tai
specialistas, kuriuo galima pasitikéti ir atvirai pasikalbéti. Subkategorijose bausmiy vykdytojas,
griezta asmenybé tiriamieji socialiniam pedagogui priskiria griezto baudéjo vaidmeni. Galima
manyti, jog mokiniai jauciasi baudziami, jeigu nusizengus vidaus taisykléms, jiems yra paskiriama
atlikti gimnazijai naudinga veikla. Tiriamieji taip pat teigé, jog socialiné pedagogé yra per jauna.
Matomai gimnazijoje dirba jauna socialiné pedagogé ir mokiniai mano, jog ji yra per jauna uzimti
socialinio pedagogo vieta. Tiriamieji iSskyré, jog socialinis pedagogas yra aktyvi asmenybe.
Vadinasi, mokiniai Zino, jog socialinis pedagogas organizuoja renginius, iSvykas, dalyvauja
ivairiuose uzsiémimuose. Mokiniy atsakymas, jog socialinis pedagogas yra ateivis, gali reiksti jog
kartais sunku suprasti socialinj pedagoga arba sunku su juo susikalbéti. GreiCiausiai tai gali buiti dél

to, jog socialinis pedagogas kalba apie tinkamo elgesio pavyzdzius, stengiasi pamokyti, kaip reikia
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elgtis bendraujant su tévais, mokytojais, bendraklasiais, tuo tarpu mokinys tam prieStarauja, nes jam
patinka nusizengti visuomenéje priimtoms taisykléms.

AStuntuoju klausimu (,,Kas turi jtakos tam, kad vaikai nenori kreiptis pagalbos i
socialinj pedagoga?“) buvos siekiama atskleisti veiksnius, kurie jtakoja, kodé¢l vaikai vengia
kreiptis pagalbos | gimnazijos socialini pedagoga.

14 lentelé

Priezastys, lemiancios vaiky nenorg kreiptis pagalbos j socialinj pedagoga

(N=113)

Kategorija Teiginys Skaidius
Baimeé dél , Baimé, kq pagalvos draugai®, , baimé, kad suzinos klasiokai®, , baimé, kad 21
aplinkiniy paskambins mamai®, ,bijo, kad kiti vaikai iSjuoks, nes jis nemoka spresti
reakcijos problemy”, , baimé* (5), ,baimé, kad visi suzZinos ir Saipysis*, ,baimé, kad jo

nepriims, iSjuoks®, ,,baimé, kad socialinis pedagogas kvies tévus | mokyklg“,

., aplinkiniy, bendraklasiy reakcija®, , Viskas yra isviesinama ir aplinkiniai juokiasi
is taves“, , Klasiokai i ji Ziurés skersai®, , Kaip sureaguos kiti*, , Kity reakcija*“,
., Klasés draugy reakcijos, apkalbos*, ,,patycios is bendraamZiy, kad jis nesugeba
pats isspresti problemy * (2), ,,Kity mokiniy poZiuris “.

ISankstinés . Sudarytas poziuris, kad socialinis pedagogas daro tik, kad vaikui pakenkti®, 16
nuostatos ., Visuomenés poziiris | socialini pedagoga“, ,,Mokytojy suformuotas poziiris, kad
bus blogai “ (13), ,,poziuiris, kad socialinis pedagogas yra baudéjas, nes mokytojai
daznai sako, jei nevykdysi nurodymy, eisi pas socialini pedagoga®, ,, mokytojai
gasdina“, ,, ivairius gandai is ty, kurie jau buvo pas socialini pedagogq “.

Nepasitikéjimas ., Nepasitiki juo “, ,,Néra pasitikéjimo “, ,, Nepasitikéjimas, nes sunku biiti atviram su 8
specialistu Zmogumi, kurio nepazisti“, ,,Nedrista, nes nepasitiki “, ,, pedagogas yra svetimas “
., Nepasitikéjimas** (2), ,,baimé, kad socialiné pedagogé neisspres problemy*.
Nenoras ,,Nenoras atskleisti savo problemy ", ,,nenori, kad draugai suzinoty*, , nenoras 3
pakliuti j socialinio pedagogo akiratj*.
SavarankiSkumas | , Jie patys nori iSspresti savo problemas* (2). 2

Kategorijoje baimé dél aplinkiniy reakcijos tiriamieji akcentuoja, jog nenori kreiptis {
socialinj pedagoga, nes bijo kity asmeny reakcijos. Tai rodo, jog mokiniams, ypatingai paaugliams,
labai svarbu draugy tarpe iSlaikyti autoriteta, todél jie vengia socialinio pedagogo, nes nenori
pasirodyti silpni draugy akyse.

Kategorijoje iSankstinés nuostatos mokiniai teigia, jog yra sudarytas neigiamas pozitris
socialini pedagoga, jog jis baud¢jas, jog jis nori pakenkti mokiniui. Tai rodo, jog mokiniy tarpe yra
susiformavusiy stereotipy apie socialinio pedagogo profesing veikla. Galima teigti, jog visuomené
menkai yra susipazinusi su socialinio pedagogo profesija, nes apie $ia egzistuojancia profesija turi labai
mazai informacijos, o tai sudaro geras salygas formuoti stereotipus.

Taip pat respondentai i$skiria nepasitikéjimq specialistu, nenorq, tai rodo, jog mokinys gali
nenoréti kreiptis | socialini pedagoga, nes nepasitiki socialiniu pedagogu, bijo jam atsiverti, nes jis

néra garantuotas, ar socialinis pedagogas laikosi konfidencialumo principy, kuris yra vienas i$
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svarbiausiy dalyky socialinio pedagogo profesingje veikloje.

Kategorijoje savarankiSkumas tiriamieji akcentuoja, jog yra mokiniy, kurie nori patys
i§spresti problemas, todél neturi butinybés kreiptis 1 gimnazijos socialini pedagoga.

Devintuoju klausimu (,,Jeigu Jisy bendraklasis ar draugas kreipiasi pagalbos | socialinj
pedagoga, kg apie ji manote?* buvo siekiama suzinti, kaip mokiniai reaguoja, kai ju bendraklasis

arba draugas kreipiasi pagalbos i socialini pedagoga.

15 lentelé
Mokiniy poziiiris j bendraklasius, kurie kreipiasi i socialinj pedagoga
(N=113)
Kategorija Teiginys Skaidius
Reikalinga pagalba ., Kad jam reikalinga specialisto pagalba “, , Kad jis turi sunkumy ir pats negali 41

Juy isspresti“, , jam tikrai reikia pagalbos*, , jam labai sunku ir reikia padéti“,
., Kad jis turi problemy* (31), ,,Kazkas ne taip, jis turi problemy, reikia padeti*,
. feikia pagalbos*, ,kad mano draugas turi rimty problemy*, ,jis turi daug
sunkumy “, ,,jam labai sunku dél moksly“.

Palaikymas ., Gerai padaré” (3), ,,palaikau draugq*”, ,,Manau, kad jis elgiasi teisingai*, 12
,,Qerai pasielgé“, , labai teisingai daro“, ,,Saunuolis“ (2)
., Uzjausciau ir palaikyciau”, ,,paskatinu eiti*, ,,tai pagirtina *.

Abejingumas ., Nesigilinu®, , cia jo reikalas®, ,nieko” (5), ,as$ nesidomiu Kkitomis 9
problemomis “, ,,Man nejdomis kity klasés draugy sunkumai“.

ISankstinés nuostatos ,, Turbiit jis nebendrauja su savo tévais “, , jis nesutaria su tévais“. 2

Silpnas asmuo ., Silpnas iSspresti iskilusias problemas*”, , jis pats nesugeba isSspresti savo 2
problemy ”.

Stipri asmenybé ., Kad jis turi valios pasakyti, kad turi problemy”, , Kad jis sugeba spresti savo 2
problemas .

Kategorijoje reikalinga pagalba tiriamieji mano, jog bendraklasiai kreipiasi | socialini
pedagoga, nes turi sunkumy ir specialistas jam gali padéti. Galima teigti, jog mokiniy tarpe vyrauja
poziliris, jog 1 socialinj pedagoga kreipiasi tik tokie mokiniai, kurie turi problemuy.

Kategorijoje palaikymas respondentai akcentuoja, jog jie palaiko tokius mokinius, kurie
18drista kalbéti apie problema ir ja spresti. Vadinasi, mokiniai sutinka, jog tam, kad problemos biity
18sprestos, reikia apie jas pasikalbéti su socialiniu pedagogu, o socialinis pedagogas gali patarti, kaip
elgtis tam tikroje situacijoje.

Dar vienoje kategorijoje abejingumas tiriamieji nurodo, jog ju nedomina bendraklasio
problemos, todél kreipimasis { socialinj pedagoga, yra tik besikreipianciojo reikalas. Akivaizdu, jog
kai kuriy mokiniy nuomone, geriau i kity reikalus nesikisti. Tokie mokiniai lieka nuoSalyje, jie yra
tik stebétojai, taciau visiskai nesidominantys kity mokiniy problemomis.

ISankstinés nuostatos yra dar viena kategorija, kurioje tiriamieji akcentuoja, jog mokiniy
tarpe vyrauja iSankstinés nuostatos. Mokiniai mano, jog mokiniai kreipiasi pagalbos { socialini

pedagoga, nes nesutaria su tévais ir ieSko pagalbos.
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Mokiniy atsakymuose iSry$kéjo tokie atsakymai, kaip silpnas asmuo ir stipri asmenybé.
Akivaizdu, jog mokiniy tarpe vyrauja {vairi nuomoné. Vieni mano, kad mokiniai, kurie kreipiasi
pagalbos, yra silpni, nes patys nesugeba spresti problemu, tuo tarpu kiti mano prieSingai, jog tokie
mokiniai yra stiprios asmenybés, nes jie iSdrista kalbéti apie savo problemas.

DeSimtuoju klausimu (,,Kaip manote, kas gali pagerinti poziiirj j socialinj pedagoga?“)

buvo norima iSsiaiskinti, kokie metodai ar buidai galéty pakeisti mokiniy pozidri i socialini

pedagoga.
16 lentelé
Metodai, formuojantys teigiama poZiiirj apie socialinj pedagoga
(N=113)

Kategorija Teiginys Skaicius
Daznas bendravimas | , Daugiau reikia bendrauti su vaikais “, ,, pokalbiai su socialiniu pedagogu * 30
su socialiniu ,,daznesnis bendravimas su juo* (15), ,,daugiau bendravimo su socialiniu
pedagogu pedagogu“, ,,daugiau bendrauti, o ne tik kai prisidirba“ (9), ., Sékmingas

bendravimas su mokiniais“, , Kad bendrauty socialinis pedagogas daugiau su
mokiniais “, ,, artimesnis socialinio pedagogo ir mokiniy bendravimas *.
Informacijos sklaida | ,, Placiau susipazinti su socialinio pedagogo veikla“ (11), , kKlasés auklétojas turi 25
apie socialinio papasakoti apie socialinio pedagogo darbq*”, , Mokytojy suteikiama iSsami
pedagogo veikla informacija apie socialinio pedagogo darbq ir pagalbq“, ,visa informacija apie
socialinio pedagogo darbo veiklq (11).
Paties socialinio ., Tik pats pedagogas gali sudaryti jspidj apie save“, ,, paties socialinio pedagogo 9
pedagogo iniciatyvumas bei aptarimas, kad vaikai nebijoty | ji kreiptis®, , socialinio
iniciatyvumas ir pedagogo noras bendradarbiauti*, ,, pats socialinis pedagogas *
aktyvumas ,,Socialinis pedagogas turi biiti nuosirdesnis *, ,,Socialiné pedagogé * (3),
,,Socialinis pedagogas turi pagerinti poziiri“.
Darbas su klase ., Klasiy uzsiémimai su socialiniu pedagogu “, ,,didesnis praleidimas su mokiniais 5
per klasés valandéles*, ,,daugiau klasés valandéliy kartu®, , ivairis uZsiemimai
per klasés valandéles “, ,, Kad socialinis pedagogas dalyvauty klasés gyvenime*.
Bendra socialinio ., Bendros $ventés*, ,,bendra veikla, kai susirenka daug Zmoniy“, ,,Zaidimai per 5
pedagogo ir mokiniy | pamokas*®, , renginiai kartu su socialiniu pedagogu®, ,projektai kartu su
veikla socialiniu pedagogu *.
Teigiami socialinio ., Teigiami socialinio pedagogo veiklos rezultatai* (4). 4
pedagogo veiklos
rezultatai

Kategorijoje daZnas bendravimas su socialiniu pedagogu kaip metodai, formuojantys
teigiama pozitrj { socialinj pedagoga, tiriamieji nurodo, jog poziiirj galima keisti per bendravima su
socialiniu pedagogu. Socialinis pedagogas ir mokiniai turéty bendrauti kuo dazniau, taip mokiniai
labiau pradés pazinti socialini pedagoga, o socialinis pedagogas — mokinius.

Kitoje kategorijoje informacijos sklaida apie socialinio pedagogo profesine veiklg tiriamieji
teigia, jog jiems trikksta informacijos apie socialinio pedagogo veikla, todél tikslinga nuolat

informuoti mokinius apie socialinio pedagogo atliekamas funkcijas, padarytus darbus.
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Tiriamieji nurodo, jog pozitrj i socialinj pdagoga gali pakeisti paties socialinio pedagogo
iniciatyvumas ir aktyvumas. Tai rodo, jog mokiniai mano, jog pats socialinis pedagogas savo
darbais, noru bendradarbiauti gali formuoti teigiama poziiiri.

Kategorijoje darbas su klase, mokiniy nuomone, pozitirj pagerinty praktiniai uzsiémimai
klasés valandéliy metu. Vadinasi, mokiniai nori, jog socialinis pedagogas dalyvauty klasés
gyvenime, biity aktyvesnis, daugiau bendraujantis su mokiniais.

Bendra socialinio pedagogo ir mokiniy veikla taip pat yra vienas i§ metody, galinantis
pagerinti pozidrj i socialinj pedagoga. Galima teigti, jog mokiniai pasigenda bendros veiklos,
iSvyky, renginiy su socialiniu pedagogu. Akivaizdu, jog bendra socialinio pedagogo ir mokiniy
veikla neformalioje aplinkoje gali sukurti tvirtus tarpusavio rysius.

Kategorijoje teigiami socialinio pedagogo veiklos rezultatai rodo, jog poziiiri | socialini
pedagoga gali pakeisti teigiami socialinio pedagogo veiklos rezultatai. Akivaizdu, jeigu socialinis
pedagogai pasiekia teigiamu rezultaty, jis turéty tai pristatyti gimnazijos bendruomenei, nes tai
formuoja didesni pasitikéjima specialistu. Galima teigti, jog poZiario kitimo procese svarbios yra
paties socialinio pedagogo pastangos, nes tik nuo jo noro, atliekamos veiklos, bendravimo su
gimnazijos nariais, priklauso pozitirio formavimas.

Apibendrinus mokiniy atsakymus { pateiktus klausimus galima teigti, jog mokiniy pozitris {
socialin; pedagoga glaudziai siejasi su pedagogu poZilriu, nes biitent pedagogai mokiniy tarpe
suformuoja neigiama nuostata $io specialisto atzvilgiu. Nuolatiniai grasinimai socialiniu pedagogu
ver¢ia mokinius apie socialinj pedagoga galvoti kaip apie baudéja, o ne pagalbininka, kuris nori
padéti mokiniams. Dauguma mokiniy, kaip ir pedagogai, socialiniam pedagogui priskiria problemy
sprendéjo ir mokytoju bei mokiniy pagalbininko vaidmenis. Socialinis pedagogas yra neatsiejamas
nuo problemu sprendimo, mokiniy tarpe vyrauja poziiiris, jog socialinis pedagogas iSspres visas
problemas. Baimé dél aplinkiniy reakcijos, iSankstinés nuostatos, nepasitikéjimas socialiniu
pedagogu yra pagrindiniai veiksniai, kurie lemia, jog vaikai nenori kreiptis pagalbos i socialini
pedagoga. Pateikti respondenty atsakymai byloja, jog socialinis pedagogas turéty dazniau bendrauti
su mokiniais, pristatyty savo vykdomas funkcijas ir pasiektus rezultatus, vykdyty su mokiniais
bendra veikla bei dirbty daugiau su klasémis. Tai rodo, jog bendra mokiniy, pedagogy ir socialinio
pedagogo veikla gali keisti pozitirj teigiama linkme. Tik dirbant kartu, siekiant bendro tikslo ir

pasidalijant atsakomybe, galima formuoti pozityvia socialing saveika.
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ISVADOS

1. ISanalizavus mokslinés literattiros Saltinius apie pozityvios socialinés saveikos modeliavima,

tiriant gimnazijos bendruomenés poziiirj | socialinio pedagogo profesing veikla, galima teigti

jog:

Pozityvios socialinés saveikos pagrindas yra bendradarbiavimas, Kuris paremtas
abipusiu, vienas kitg teigiamai salygojanciy, objekty veikimu. Bendradarbiaujant yra
realizuojami ugdymo tikslai, kaupiama nauja patirtis, gerinama ugdymo kokybé ir
formuojamas teigiamas pozitiris. Taip formuojama pozityvi socialiné saveika, kuri
susitiprina bendruomenés tarpusavio rysius.

Gimnazijos bendruomenés nariy poziliris 1 socialini pedagoga iSlieka
nevienareik§Smiskas, nes daugelis dar abejoja Sio specialisto reikalingumu.
Nepalankus pozitiris i socialini pedagoga formuoja dalykiska, organizuota, daznai
administracijos inicijuota bendradarbiavima, o ne siekima sukurti pozityvia socialing

saveika.

2. Pozityvios socialinés saveikos formavimo procesas priklauso nuo gimnazijos bendruomenés

poziiirio | socialinio pedagogo profesing veikla. Bendruomenés poZiiir; formuoja daugybe

veiksniy tokiy, kaip socialinio pedagogo asmeninés ir profesinés savybés, veiklos strategijos

ir metodai, profesijos vertinimas visuomenéje, turima informacija apie socialini pedagoga

bei kity Zmoniy atsiliepimai. PoZiiirj galima keisti per bendruomenés nariy bendra tikslo

siekima, uzduoties pasidalijima, vaidmeny pasiskirstyma, situacijos modeliavima, tapatumo

suvokima ir informacijos sklaida.

ISanalizavus pedagogu dirbanciy gimnazijoje poZiiiri | socialinio pedagogo profesing veikla

ir j1 itakojancius veiksnius, galima teigti, jog:

Dauguma gimnazijoje dirban¢iy pedagogu vadovaujasi nuostata, jog socialinis
pedagogas vienas gali padéti mokiniams i§spresti visas problemas.

Svarbiausias veiksnys, kuris formuoja pozitir] i socialini pedagoga, yra socialinio
pedagogo pasirinktos veiklos strategijos ir metodai, 0 ugdymo istaigos vadovas yra
svarbiausias bendruomenés narys, galintis sukurti tvirtus bendruomenés rysius.
Pedagogams triiksta visos gimnazijos bendruomenés nariy bendros veiklos, diskusiju
organizavimo, ziniy apie socialinio pedagogo funkcijas ir jo veiklos rezultatus.

Tarp pedagogu, kurie gimnazijoje dirba ilga laika, vyrauja Stereotipai, jog socialinis

pedagogas yra tas, kuris iSspre¢s visas problemas, jog jis mokytojo pavaduotojas,
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tramdomieji marskiniai“. Jie akcentuoja, jog praktiniai uZsiémimai yra
veiksmingesni nei seminarai, o bendradarbiavima suvokia kaip darby atlikima su
kolegomis.

Mazesne darbo patirtj turintys pedagogai neturi susiformave stereotipy apie socialinio
pedagogo profesine veikla. Jie siekia bendro darbo rezultaty, dalinasi informacija ir
atsakomybe, taciau palaiko tik dalykiskus santykius, vengia artimo bendravimo, nes

saugo savo autonomiskuma.

4. ISanalizavus gimnazijos mokiniy pozitri | socialinio pedagogo profesing veikla ir ji

itakojancius veiksnius, galima teigti, jog:

Gimnazijoje vyrauja pozilris, jog i socialini pedagoga kreipiasi tik tie mokiniai, kurie
turi problemy, o socialinis pedagogas yra tas, kuris jas i$spres.

Pagrindinis veiksnys, kuris lemia, kad vaikai nenori kreiptis i socialini pedagoga, yra
neigiama aplinkiniy reakcija.

Pedagogai mokiniy tarpe suformuoja negiama nuostata paversdami socialini
pedagoga priemone, kuri sutramdo ir baudzia mokinius.

Pozitirj | socialini pedagoga pagerinty glaudesnis mokiniy ir socialinio pedagogo
bendravimas, bendra veikla, darbas klasése, informacijos sklaida apie socialinio

pedagogo atliekams funkcijas gimnazijoje.

5. Mokiniy ir pedagogu apklausos rezultatai leidzia teigti, jog iSkelta hipoteze, jog socialinés

saveikos tarp socialinio pedagogo ir atskiry gimnazijos bendruomenés grupiy pozityvumui

turi itakos gimnazijos bendruomenés poziiiris 1 socialinio pedagogo profesing veikla, ir, kad

kei¢iant §; poziuri, socialing saveika galima daryti pozityvesne, pasitvirtino — didzioji

dauguma apklaustyju sutinka, kad pozitri galima keisti per bendradarbiavima, kurio

pagrindu yra formuojama pozityvi socialiné saveika.
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REKOMENDACIJOS

Gimnazijy socialiniams pedagogams

Supazindinti gimnazijos bendruomenés narius su socialinio pedagogo atliekamomis
funkcijomis, darbo specifika, pasiektais darbo rezultatais.

Organizuoti visos gimnazijos bendruomenés laisvalaikio ir uzimtumo renginius, iSvykas,
teikiant projektus jvairioms programomes.

Organizuoti mokiniams temines klasés valandéles.

Rengti pedagogams seminarus, diskusijas siekiant i§spresti sunkumus su mokiniais.

Parengti mokytojams rekomendacijas, kaip dirbti su sunkiais, problemy turin¢iais mokiniais.
Organizuoti susitikimus su tévais ir jiems pristatyti socialinio pedagogo atliekamas funkcijas.

Dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo seminaruose.

Gimnazijy vadovams

Mokslo mety pradzioje supaZindinti gimnazijos administracija, pedagogus su socialinio
pedagogo veiklos turiniu ir darbo specifika.

Organizuoti gimnazijos bendruomenei seminarus, diskusijas apie socialinio pedagogo
profesing veikla, darbo privalumus ir trikumus.

Formuoti pedagogu poziiiri, jog socialinis pedagogas néra bausmes taikantis specialistas ir
negalima socialinio pedagogo naudoti kaip priemonés vaiky gasdinimui.

Organizuoti neformalius gimnazijos bendruomenés nariy susitikimus.

Skirti 1éSy socialinio pedagogo ir mokiniy veiklos organizavimui.
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1 PRIEDAS

Gerbiami Pedagogai,

Siuo tyrimu' siekiama iSsiaiSkinti gimnazijos pedagogy pofiiri | socialinio
pedagogo profesineg veiklq. Jiissy nuomoné yra labai svarbi, todél tikiuosi, kad
sutiksite dalyvauti apklausoje.

Anketa yra anoniminé - nereikia rasyti vardo ir pavardés. JOje néra teisingy ar
klaidingy atsakymy. Jums tiesiog reikéty paZyméti ar iSrinkti tokj atsakymo
variantq, kuris tiksliausiai atspindi Jiisy nuomone. Labai svarbu, kad
atsakytuméte i visus klausimus.

IS anksto dékoju uz atsakymus ir linkiu sékmeés.

Pasirinkite po vieng Jums tinkantj atsakyma ir ZyméKkite taip: XI

1. Jusy lytis:

O moteris
O vyras
2. AmZius: 4. Jisy kvalifikaciné kategorija:
3 iki 25 m. J 46-55 m. O mokytojas
0 26-35 m. 0 56-65 m. O vyresnysis mokytojas
(7 36-45 m. 3 66 ir daugiau 0O mokytojas metodininkas
O mokytojas ekspertas

3. Jiisy pedagoginé darbo patirtis:

O iki 1 m.

d1-5m.

a6-10 m.
011-15m.

O daugiau kaip 15 m.

I Poziuris j socialinj pedagoga, kaip j asmenj, ir j jo profesine veiklg

6. Kas yra socialinis pedagogas? (isrinkite ir pazymékite tik tris, Jisy nuomone, svarbiausius

teiginius i§ saraso).

Socialiniy problemy sprendéjas gimnazijoje

Mokiniy padéjéjas

Mokytojo pagalbininkas-pataréjas

Tarpininkas

Gimnazijos bendruomenés narys

Bausmiy vykdytojas

Mokiniy draugas

Mokiniy tramdytojas

©|0 N |0~ W IN -

Mokytojo pavaduotojas

! Anketa parengé ir apklausa atlicka Siauliy universiteto edukologijos fakulteto edukologijos (specializacija-§vietimo vadyba)
specialybés II kurso magistrantiros studenté Inga Geidanaité. Kilus klausimams rasykite pastu Ingeidan@gmail.com arba

skambinkite tel. 868169967
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7. Pagal svarbq sureitinguokite asmenines savybes, kuriomis turéty pasiiyméti socialinis

pedagogas (1 —svarbiausia, 2 — maziau svarbi,....8 — maziausiai svarbi). Vertinimai kartotis negali.

Empatiskumu (isijautimu i kita asmenj)

GeranoriSkumu

Mandagumu

Lankstumu

ArtistiSkumu

Atvirumu

Konkretumu

O N O AW

Komunikabilumu

8. Pagal svarbq sureitinguokite profesines savybes, kuriomis turéty pasiZyméti socialinis

pedagogas (1 —svarbiausia, 2 — maziau svarbi,....5 — maziausiai svarbi). Vertinimai kartotis negali.

l

Intelektualumu

Pedagoginiais gebéjimais

Pastabumu ir démesingumu

Iniciatyvumu ir socialiniu aktyvumu

gl lwnN e

Profesine etika ir kompetencija

9. Kaip manote, kaip daZnai jiasy gimnazijoje dirbantis socialinis pedagogas atlieka Sias
funkcijas? (kiekvienoje eilutéje pazymékite atsakymo varianta, kuris Jums atrodo labiausiai

priimtinas, zymékite taip: XI).

Konsultuoja mokinius

Padeda spresti problemas

Gina mokiniy teises

Vykdo prevencini darba

Riipinasi nemokamu maitinimu

Konsultuoja tévus

NiogaMwIN e

Taiko bausmes vidaus taisykléms nusiZzengusiems
mokiniams

o

Konsultuoja mokytojus

9. Bendradarbiauja su jvairiomis institucijomis

10. Kokiomis svarbiausiomis vertybinémis nuostatomis savo darbe vadovaujasi ir turéty
vadovautis Jiisy gimnazijoje dirbantis socialinis pedagogas? (jvertinkite po tris atsakymy variantus

i§ kiekvieno stulpelio vadovaujasi ir turéty vadovautis)?

Pagarbos

Tolerancijos

Unikalumo

Nesmerkimo ir neteisimo

Priémimo

Konfidencialumo

NiogaMwIN e

Pasitikéjimo

(o]
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11. Kokie stereotipai yra biidingi socialinio pedagogo atliekamai veiklai? (kickvienoje eilutéje
pazymékite atsakymo varianta, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas, zymékite taip: XI).

Socialinis pedagogas yra tas, kuris i§spres visas
problemas

I socialinj pedagoga kreipiasi tik tie, kurie patys
nesugeba i$spresti problemy

Socialinis pedagogas atlieka klasés auklétojo veikla

Socialinis pedagogas yra ,,tramdomieji marskiniai‘

Socialinis pedagogas yra mokytojo pavaduotojas

SR e e B !—‘L

Kita (parasykite)

12. Kaip manote, ar $ios bendruomenés kultiiros formos veikia poZiirio formavimq | socialinj
pedagogq? (kiekvienoje eilutéje pazymékite atsakymo varianta, kuris Jums atrodo labiausiai
priimtinas, Zymékite taip: [XI).

Atsiribojimas nuo kolegu

Autonomiskumo saugojimas

Kritikos ir vertinimo vengimas

Individualus darbas

Privalomas ir apribotas bendradarbiavimas

Darbas mazose grupelése

Nio|ak~wNE

Kita (parasSykite

13. Pagal svarbq sureitinguokite, kas formuoja klaidingq poZiiri | socialinj pedagogq (1-
svarbiausias, 2 — maziau svarbus,....11 — maziausiai svarbus). Vertinimai kartotis negali.

Socialinio pedagogo asmeninés savybés

Socialinio pedagogo profesinés savybés

Socialinio pedagogo ivaizdis

Socialinio pedagogo veiklos strategijos ir metodai

Informacijos stoka apie socialinio pedagogo veikla

Kity Zmoniy atsiliepimai

Skirtinga darbo patirtis

Skirtingas poziiris | sprendZiamas problemas

OO N g ~w N

Specialisty nelankstumas

-
©

Socialinio pedagogo elgesys su kolegomis

-
=

Socialinio pedagogo profesijos vertinimas

14. Jeigu Jis dirbtuméte socialiniu pedagogu gQimnazijoje, kokias tris bendravimo formas

pasirinktuméte, kurios skatinty efektyvy bendradarbiavimq su pedagogais?

1.

2.

3.




15. Jeigu Jis bituméte gimnazijos vadovas, kokius tris darbus padarytuméte, kad pageréty
pedagogy poZiiris | socialinj pedagogq?

1.

2.

3.

I1 Bendra veikla ir biidai, kurie gali padéti keisti poZiurij j socialinj pedagoga

16. Kas yra bendradarbiavimas? (i$sirinkite ir pazymékite tik viena Jums labiausiai tinkantj teigini,
zymekite taip: [XI).

O Gebéjimas siekti bendro darbo rezultaty

O Dalijimasis su darbu susijusia informacija ir atsakomybe

3 Darby atlikimas kartu su kolegomis

O3 Dalykinis bendravimas

17. Koks Jisy poZiuris | visy ugdymo proceso dalyviy bendradarbiavimq ugdymo jstaigoje?
(i$rinkite ir pazymékite tik tris, Jisy nuomone, svarbiausius teiginius i§ saraso).
| Atiyma |

Suteikia dvasinj pasitenkinima

Suteikia galimybe mokytis vieniems i$ kity

Gerina ugdymo istaigos psichologinj klimata

Skatina kokybiskiau atlikti veikla

Bendradarbiavimas formuojasi savaime

Kolegialumas yra privalomas

Priverstinis bendradarbiavimas uzgozia darbuotoju profesionaluma

Administracijos inicijuotas bendradarbiavimas néra efektyvus

PN g~ w N

Bendradarbiavimo kulttira atspindi darbuotoju pasitikéjima vieni kitais

18. I¥vardinkite 3 bendravimo formas, kuriomis daZniausiai palaikote bendradarbiavimq su
socialiniu pedagogu?

1.

2.

3.

19. Isvardinkite tris pagrindinius motyvus, kurie jus skatina bendradarbiauti su kitais ugdymo(si)
proceso dalyviais?

1.

2.

3.
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20. Kaip manote, kurios Zemiau pateiktos veiklos yra veiksmingiausios gerinant socialinio
pedagogo ir gimnazijos bendruomenés nariy bendradarbiavimq? (kickvienoje eilutéje pazymékite
atsakymo varianta, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas, zymékite taip: XI).

Mokiniy ugdymosi ir elgesio problemy
sprendimas

Dalyvavimas specialiojo ugdymo veikloje
Prevenciniy programy vykdymas
Laisvalaikio renginiy organizavimas
Susirinkimy, seminary, diskusijy tévams
organizavimas

Susirinkimy organizavimas pedagogams
7. Praktiniy uzsiémimy organizavimas
8. Gimnazijos bendruomenés nariy
informavimas apie socialinio pedagogo
atliekamas funkcijas
9. Kita (paraSykite

g win

IS

II1 Pozityvios socialinés saveikos modeliavimas gimnazijos bendruomenéje

21. Kaip manote, kas turi formuoti tvirtus tarpusavio rySius mokykloje bendruomenéje? (1 —
svarbiausias, 2 — maziau svarbus,....10 — maziausiai svarbus). Vertinimai kartotis negali.

Gimnazijos vadovas
Administracija
Pedagogai

Tévai

Mokiniai

Socialinis pedagogas
Specialusis pedagogas
Psichologas

Kiti gimnazijos darbuotojai
Visi kartu

Kita (parasykite)

O XN ~wWN -

-
©

=

22. Kaip manote, kaip galite prisidéti prie tvirty tarpusavio rySiy kiarimo Qimnazijos
bendruomenéje? (kickvienoje eilutéje pazymekite atsakymo varianta, kuris Jums atrodo labiausiai
priimtinas, zymékite taip: [X).
(EiLNr. [ Teigings [ Sutinku [ Abejoju [ Nesutinku |
Aktyviai dalyvaujant {vairiuose susirinkimuose
Dirbant su kolegomis
Dalinantis patirtimi ir darbo metodais
Teikiant jvairius pasitilymus gimnazijos bendruomenei
Organizuojant ir planuojant veikla kartu su kolegomis

oAl WM

Kita (parasykite)
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23. Kaip manote, kaip daZnai, Sie bendradarbiavimo etapai formuoja tvirtus tarpusavio rySius
gimnazijos bendruomenéje? (kiekvienoje eilutéje pazymékite atsakymo varianta, kuris Jums atrodo
labiausiai priimtinas, zymeékite taip: X).

1. UZduoties pasidalijimas kolektyve

2. Visy bendruomenés nariy bendras tikslo siekimas

3. Probleminiy situacijy modeliavimas ir sprendimo
ieSkojimas

4. Gimnazijos bendruomenés nariy vaidmeny
pasiskirstymas

5. Kiekvieno bendruomenés nario tapatumo
suvokimas

6. Informacijos dalijimasis patirtimi, sukauptomis

ziniomis, iSugdytais jgtidziais
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2 PRIEDAS

@

o)

GERBIAMI MOKINIAI

Sia apklausa siekiame suZinoti Jisy poziarj | socialinio pedagogo profesing
veikla. Kvieciame dalyvauti apklausoje, kadangi Jisy nuomoné yra labai svarbi. I$
anksto dékoju.

Jums tinkantj atsakyma ZyméKite taip: [XI
1. Jiisy lytis:
O moteris
0 vyras

2. AmzZius:

0 14 m.
0 15 m.
016 m.
O 17 m.
018 m.
019 m.

Atsakykite i pateiktus klausimus

1. Kokios mintys kyla iSgirdus ZodZius ,,socialinis pedagogas“?

2. Kokiomis savybémis pasiZymi Jusy gimnazijoje dirbantis socialinis pedagogas?

3. Kokias veiklas atlieka Jiisy gimnazijoje dirbantis socialinis pedagogas?
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Dél kokiy priezasciy vaikai kreipiasi | gimnazijos socialinj pedagoga?

5. Kaip manote, socialinis pedagogas yra draugas ar bausmiy vykdytojas? Kodél taip
manote?

6. Jeigu Jums nesiseka bendrauti su mokytojais ir tévais — j ka kreipiatés pagalbos?

7. Prateskite mintis: 1) ,,] socialinj pedagoga kreipiasi tie, kurie...“ 2) ,,Miisy gimnazijoje
vyrauja poziiiris, kad socialinis pedagogas yra.......

8. Kas turi jtakos tam, kad vaikai nenori kreiptis j socialinj pedagoga?

9. Jeigu Jusy bendraklasis ar draugas Kreipiasi pagalbos | socialinj pedagoga, ka apie jj
galvojate?

10. Kaip manote, kas gali pagerinti poziiirj i socialinj pedagoga?

1Anketac parengé ir apklausa atlieka Siauliy universiteto edukologijos fakulteto edukologijos (specializacija-§vietimo vadyba)
specialybés II kurso magistrantiiros studenté Inga Geidanaité. Kilus klausimams rasykite pastu Ingeidan@gmail.com arba
skambinkite tel. 868169967
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3 PRIEDAS

1 lentelé

Socialinio pedagogo funkcijos gimnazijoje, priklausomai nuo pedagogy darbo patirties

(N=95)
Pedagoguy darbo patirtis Chi? p
Iki 1 m. 1-5m. 6-10 m. 11-15m. Daugiau nei
15 m.
Gina mokiniy Visada 42,9% 57,1% 83,7% 78,9% 91,7%
teises 10,26 ,03
Kartais 57,1% 42,9% 16,3% 21,1% 8,3%
Niekada - - - - -
Vykdo Visada 28,6% 35,7% 88,4% 47,4% 75%
prevencinj darbg
Kartais 71,4% 64,3% 11,6% 52,6% 25% 23,15 ,00
Niekada — — — — —
Riipinasi Visada 57,1% 57,1% 74,4% 73, 7% 91,7%
nemokamu
maitinimu Kartais 14,3% 42,9% 25,6% 26,3% 8,3% 29,87 ,00
Niekada 28,6% - - - -
Konsultuoja Visada 71,4% 28,6% 83, 7% 68,4% 100%
tévus
Kartais 14,3% 71,4% 16,3% 31,6% - 35,08 ,00
Niekada 14,3% - - - -
Taiko bausmes Visada 42,9% 35,7% 30,2% 26,3% 25%
taisykléms
nusiZengusiems Kartais 57,1% 50% 67,4% 57,9% 33,3% 16,53 ,03
mokiniams
Niekada — 14,3% 2,3% 15,8% 41,7%
Konsultuoja Visada 57,1% 14,3% 67,4% 57,9% 91,7%
mokytojus
Kartais 42,9% 57,1% 32,6% 42,1% 8,3% 35,19 ,00
Niekada — 28,6% - - -
Bendradarbiauja | Visada 85,7% 14,3% 67,4% 84,2% 83,3%
su jvairiomis
institucijomis Kartais 14,3% 85,7% 32,6% 15,8% 16,7% 22,45 ,00
Niekada - - — - —
Konsultuoja Visada 71,4% 92,9% 97, 7% 94,7% 91,7%
mokinius
Kartais 28,6% 7,1% 2,3% 5,3% 8,3%
7,15 12
Niekada - - — - —
Padeda spresti Visada 71,4% 78,6% 81,4% 63,2% 91,7%
problemas
Kartais 28,6% 21,4% 18,6% 36,8% - 12,93 11
Niekada — - - — 8,3%
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2 lentelé

Stereotipai, biidingi socialinio pedagogo veiklai, priklausomai nuo pedagogy darbo patirties
(N=95)

Pedagogy darbo patirtis Chi? p
Iki 1 m. 1-5m. 6-10 m. 11-15m. Daugiau
nei 15 m.

Socialinis Sutinku 71,4% 35,7% 69,8% 68,4% 75% 734 50
pedagogas : :
iSspres visas Abejoju 28,6% 57,1% 27,9% 26,3% 25%
problemas

Nesutinku 7,1% 2,3% 5,3% —
I socialinj Sutinku 85,7% 57,1% 76,7% 73,7% 75%
pedagoga
kreipiasi tie, Abejoju 14,3% 35,7% 20,9% 21,1% 16,7%
kurie 3,75 87
nesugeba Nesutinku 7,1% 2,3% 5,3% 8,3%
iSspresti
problemy
Socialinis Sutinku 28,6% 21,4% 34,9% 21,1% -
pedagogas
atlieka klasés | Abejoju 57,1% 64,3% 46,5% 57,9% 83,3% 7,56 A7
auklétojo
vaidmenj Nesutinku 14,3% 14,3% 18,6% 21,1% 16,7%
Socialinis Sutinku 57,1% 57,1% 32,6% 57,9% 25%
pedagogas yra
»tramdomieji | Abejoju 14,3% 7,1% 32,7% 21,1% 66,7% 15,51 ,04
marskiniai“

Nesutinku | 28,6% 35,7% 30,2% 21,1% 8,3%
Socialinis Sutinku 28,6% 28,6% 20,9% 15,8% 50%
pedagogas yra
mokytojo Abejoju 14,3% 35,7% 48,8% 42,1% 33,3% 8,87 ,35
pavaduotojas

Nesutinku | 57,1% 35,7% 30,2% 42,1% 16,7%

3 lentelé

Bendruomenés kultiiros formos, veikiancios poZitirio formavimg j socialinj pedagoga, priklausomai

nuo pedagogy darbo patirties (N=95)

Pedagogu darbo patirtis Chi? p
Iki 1 m. 1-5m. 6-10 m. 11-15m. Daugiau
nei 15 m.
Atsiribojimas nuo | Sutinku 71,4% 42,9% 60,5% 78,9% 100%
k 18,15 ,02
olegy
Abejoju 14,3% 57,1% 29,7% 21,1% -
Nesutinku | 14,3% - 11,6% - -

3 lentelés tgsinys 101 psl.
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3 lentelés tesinys

Autonomi§kumo Sutinku 85,7% 14,3% 76,7% 63,2% 75%
saugojimas
Abejoju 14,3% 78,6% 20,9% 36,8% 16,7% 22,72 ,00
Nesutinku — 7,1% 2,3% — 8,3%
Individualus Sutinku 57,1% 64,3% 51,2% 47,4% 75%
darbas
Abejoju 28,6% 35,7% 48,8% 31,6% 16,7% 19,04 ,01
Nesutinku | 14,3% - 21,1% 8.3%
Kritikos ir Sutinku 85,7% 92,9% 74,4% 78,9% 83,3%
vertinimo
vengimas Abejoju 14,3% - 25,6% 21,1% 16,7%
10,09 25
Nesutinku — 7,1% — — 1,1%
Privalomas ir Sutinku 71,4% 71,4% 76,7% 57,9% 91,7%
apribotas
bendradarbiavimas | Abejoju 14,3% 28,6% 20,9% 36,8% 8,3% 8,34 40
Nesutinku 14,3% — 2,3% 5,3% —
Darbas maZose Sutinku 100% 85,7% 65,1% 68,4% 100%
grupelése
Abejoju - 7,1% 27,9% 31,6% - 12,67 12
Nesutinku — 7,1% 7% — —
4 lentelé
Bendradarbiavimo samprata, priklausomai nuo pedagoguy darbo patirties
(N=95)
Pasirinkimai Chi 2 p
Gebéjimas siekti | Dalijimasissu | Darby atlikimas Dalykinis
bendro darbo darbu susijusia kartu su bendravimas
Da'qu rezultaty informacija ir kolegomis
patirtis atsakomybe
Ikilm. 42,9% - 14.3% 41.9%
1-5m. 57,1% 21,4% 14,3% 7,1% 23,16 ,02
6-10 m. 34,9% 37,2% 7% 20,9%
11-15m. 36,8% 5,3% 42,1% 15,8%
Daugiau nei 41,7 25% 8,3% 25%
15 m.
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5 lentelé

Gimnazijos bendruomenés nariy bendradarbiavimo biidai, priklausomai nuo pedagogy darbo
patirties (N=95)

Pedagogy darbo patirtis Chi 2 p
Ikilm. | 1-5m. 6-10 m. 11-15m. Daugiau
nei 15 m.
Mokiniy Veiksmingos 100% 57,1% 90,7% 89,5% 91,7%
ugdymaosi ir
elgesio Galbiit 12,34 | ,01
problemy veiksmingos - 42,9% 9,3% 10,5% 8,3%
sprendimas
Neveiksmingos — — — — —
Dalyvavimas Veiksmingos 42,9% 92,9% 55,8% 42,1% 66,7%
specialiojo
ugdymo veikloje | Galbit 18,19 | ,02
veiksmingos 57,1% - 44,2% 57,9% 25%
Neveiksmingos — 7,1% — — 8,3%
Praktiniy Veiksmingos 28,6% 28,6% 48,8% 89,5% 58,3%
uzsiémimy
organizavimas Galbiut 71,4% 71,4% 41,9% 10% 41,7% 20,86 | ,00
veiksmingos
Neveiksmingos — — 9,3% — —
Gimnazijos Veiksmingos 100% 35,7% 74,4% 68,4% 83,3%
bendruomenés
nariy Galbat - 64,3% 25,6% 31,6% 16,7%
informavimas veiksmingos 12,38 | ,01
apie socialinio
pedagogo Neveiksmingos - - - - -
funkcijas
Prevenciniy Veiksmingos 71,4% 71,4% 65,1% 89,5% 91,7%
programy
vykdymas Galbut
veiksmingos 28,6% 28,6% 34,9% 10,5% 8,3%
6,23 ,18
Neveiksmingos - — - - —
Laisvalaikio Veiksmingos 42,9% 64,3% 53,5% 63,2% 91,7%
renginiy
organizavimas Galbiit 10,27 | 24
veiksmingos 57,1% 35,7% 34,9% 31,6% 8,3%
Neveiksmingos - - 11,6% 5,3% —
Susirinkimy, Veiksmingos 57,1% 78,6% 76,7% 73,7% 83,3%
seminary,
diskusijy Galbiit 1,82 ,76
tévams veiksmingos 42,9% 21,4% 23,3% 26,3% 16,7%
organizavimas
Neveiksmingos — — — — —
Susirinkimy Veiksmingos 100% 78,6% 65,1% 73,7% 75%
organizavimas
pedagogams Galbiit 4,15 ,38
veiksmingos - 21,4% 34,9% 26,3% 25%

Neveiksmingos
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6 lentelé

Tarpusavio rySiy kiirimas gimnazijos bendruomenéje, priklausomai nuo pedagogy darbo

patirties (N=95)

Pedagoguy darbo patirtis Chi? p
Iki 1 m. 1-5m. 6-10 m. 11-15m. Daugiau nei
15 m.
Aktyviai Sutinku 100% 100% 72,1% 63,2% 91,7%
dalyvaujant
jvairiuose Abejoju - - 27,9% 31,6% 8,3% 1391 | 08
seminaruose ir
susirinkimuose | Nesutinku - - - 5,3% -
Dirbant su Sutinku 42,9% 64,3% 90,7% 84,2% 100%
kolegomis
Abejoju 57,1% 35,7% 9,3% 10,5% — 21,14 ,00
Nesutinku - - - 5,3% -
Dalinantis Sutinku 85,7% 50% 83,7% 78,9% 91,7%
patirtimi ir
darbo Abejoju 14,3 % 50% 16,3% 21,1% 8,3% 9,00 ,06
metodais
Nesutinku - - - - -
Teikiant Sutinku 71,4% 71,4% 62,8% 63,2% 91,7%
jvairius
pasiiilymus Abejoju 28,6% 28,6% 37,2% 36,8% 8,3% 12,73 | 12
gimnazijos
bendruomenei | Nesutinku - — - - -
Organizuojant | Sutinku 71,4% 100% 74,4% 73, 7% 91,7%
ir planuojant
veikla karty su | Abejoju 28,6% - 25,6% 21,1% - 12,31 | ,13
kolegomis
Nesutinku - - - 5,3 8,3%
7 lentelé

Bendradarbiavimo etapai, formuojantys tvirtus tarpusavio rySius, priklausomai nuo pedagogy
darbo patirties (N=95)

Pedagogu darbo patirtis Chi? p
Iki 1 m. 1-5m. 6-10 m. 11-15m. Daugiau nei
15 m.
UzZduoties Visada 85,7% 64,3% 72,1% 57,9% 75%
pasidalijimas
kolektyve Kartais 14,3% 35,7% 27,9% 36,8% 16,7% 7,05 ,53
Niekada - — — 5,3% 8,3%

7 lentelés tgsinys 104 psl.
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7 lentelés tesinys

Visy Visada 100% 78,6% 72,1% 63,2% 75%
bendruomenés
nariy bendras | Kartais - 21,4% 27,9% 36,8% 25% 3,82 43
tikslo siekimas
Niekada — — - — -
Probleminiy Visada 57,1% 21,4% 74,4% 84,2% 83,3%
situacijy
modeliavimas Kartais 42,9% 78,6% 25,6% 10,5% 16,7% 24,48 ,00
ir sprendimo
ieSkojimas Niekada — — — 5,3% —
Gimnazijos Visada 57,1% 42,9% 65,1% 57,9% 83,3%
bendruomenés
nariy Kartais 28,6% 57,1% 32,6% 42,1% 16,7% 11,9 19
vaidmeny
pasiskirstymas | Niekada 14,3% - 2,3% - -
Kiekvieno Visada 57,1% 64,3% 55,8% 26,3% 75%
bendruomenés
nario Kartais 42,9% 28,6% 44,2% 73,7% 25% 11,15 ,00
suvokimas
Niekada - 7,1% - - -
Informacijos Visada 100% 71,4% 74,4% 68,4% 91,7%
dalijimasis
patirtimi, Kartais - 28,6% 25,6% 31,6% 8,3% 4,72 31
turimomis
Ziniomis Niekada - - - - -
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