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Anotacija

Siame straipsnyje analizuojama dalyvavimo pilietinés
visuomenés organizacijy (PVO) veikloje individualistiniy
motyvy raiska, apibendrinant vidinius motyvus ir iSorinius
stimulus. Pirmoje straipsnio dalyje pateikiama individualis-
tiniy dalyvavimo PVO veikloje motyvy naudos aspektu te-
oriné apzvalga. Antroje straipsnio dalyje atskleidziami em-
piriniai faktai individualistiniy dalyvavimo PVO veikloje
motyvy klausimu palyginant 2007 m. Tijunaitienés atlikto
tyrimo rezultatus su kity autoriy panasiy 2008—2013 mety
tyrimy rezultatais, siekiant iSskirti motyvy raiskos poky-
¢ius pagal sociodemografines charakteristikas. Nustatyta,
kad pilieciy dalyvavimag daugiau skatina vidiniai motyvai
ir kur kas maziau — iSoriniai. Atskleisti empiriniai faktai
individualistiniy dalyvavimo PVO veikloje motyvy klausi-
mu, konstatuojant dalyvavimo motyvy kaita.

Pagrindiniai Zodziai: pilietinés visuomenés organiza-
cijos, dalyvavimas, individualistiniai motyvai.

Ivadas

Visuomenés dalyvavimas — reiskinys ir tema, jau
kuris laikas analizuojama ir mokslininky, ir prakti-
ky. Pasak Tijunaitienés (2009), Sia tematika placiau
domimasi jau daugiau nei SeSis pastaruosius deSim-
tmecius. Jos teigimu, viena i§ aktyviausiy dalyvavimo
formy — dalyvavimas pilietinés visuomenés organiza-
cijy (toliau — PVO) veikloje, labiau koncentruojantis j
savanoriska, bendruomening veiklg nei j jtaka spren-
dimy priémimui, paslaugy teikimui ir pan.

Nors PVO veikloje daugiausiai dalyvauja iSsila-
ving, aktyvis, didesnes pajamas gaunantys zmonés
(Imbrasaité, 2006; Pilietinés visuomenés institutas,
2010; Christauskas, Petrauskiené, Marcinkevicitite,
2012), kad savanoriSko dalyvavimo motyvacijos pro-
blematika vadybos kontekste mazai analizuota. Kitaip
tariant, atsakymo, kodél vienas ar kitas segmentas
dalyvauja daugiau nei kitas ir kaip kinta dalyvavimo
motyvacija, paieskos vyksta paciu laiku ir vadybos
mokslo kontekste yra tikslingos.

Motyvacija, kaip teigia U. S. Grissemann ir
N. E. Stokburger-Sauer (2012, p. 1490), ,,néra vienos

dimensijos konstruktas®; asmenys skiriasi motyva-
cijos lygiu ir orientacija. Kadangi motyvacija (Siuo
atveju dalyvavimo motyvacija) yra sudétingas, jvai-
riapusis reiSkinys, analizuojant visuomening veikla,
kaip rodo Tijiinaitienés (2009), Petukienés (2010),
Raddick, Bracey, Gay, Lintott, Murray, Schawinski,
Szalay ir Vandenberg (2010), Turnhout, Van Bommel
ir Aarts (2010), Ruolytés-Verschoore (2012) ir kt. ty-
rimai, nustatomi kompleksiniai motyvacijos aspektai.

Dalyvavimas yra keleto dimensijy konstruktas, to-
dél aktualumas gali biiti irgi grindziamas jvairiy gimi-
ningy moksly aspektu, pvz., politologijos, edukologi-
jos, sociologijos ir t. t., kur itin aktyviai, pvz., politinj
pilieciy dalyvavima analizuoja Imbrasait¢ (2009a,
b; 2010; 2011). Taciau Siame kontekste svarbiausias
yra vadybinis laukas, todél paminétini autoriai Tij-
naitiené, Neverauskas, Balcitinas (2009b), Petukiené
(2010), Buzaityté-Kasalyniené, Narkelitinaité (2011),
Raipa, Buskeviciaté (2011), Stumbraité-VilkiSiené
(2011), Christauskas ir kt. (2012), Gudzinskiené, Ku-
kacijose analizuojantys dalyvavimo pilietinés visuo-
meneés organizacijy veikloje motyvacija. Tam tikrus
pilieciy dalyvavimo segmentus arba atskirus dalyva-
vimo motyvacijos elementus tiria jvairiis autoriai bei
ju grupés: nejgaliyjy dalyvavimo NVO veikloje moty-
vacijos veiksniai pristatyti Gerulai¢io, Gudinaviciaus,
Jurevicienés, Radzevicienés, Baranauskienés (2011)
straipsnyje; pilietiSkumo ir dalyvavimo pilietinése ak-
cijose bei savanoriskoje veikloje rysys — Januskevicit-
tés ir Cepulkauskienés (2012); gyventoju dalyvavimo
jvairioje socialinéje veikloje aktyvumas — Ziliukaités
(2010); jaunimo socialinis aktyvumas — Zaleskienés,
Gudzinskienés, Orintienés, Suboc (2008), Zaleskie-
nés ir Zadeikaités (2012); moksleiviy dalyvavimas
mokyklos veikloje — Pilkauskaités-Valickienés ir Zu-
kauskienés (2012), popamokinéje veikloje — Balta-
kienés (2013) publikacijose. Esama ir skirtingo lygio
mokslo darby, kuriuose analizuojamas bendruomeniy
dalyvavimas nusikalstamumo prevencijoje (Narkis,
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2012); nejgaliy studenty dalyvavimas Lietuvos auks-
tosiose mokyklose (Ruolyté-Verschoore, 2012); moki-
niy dalyvavimas visuomeninéje veikloje (Maslauskie-
né, 2011); gyventojy dalyvavimas priimant savival-
dos sprendimus (Karuznaité, 2011); e. dalyvavimas
nevyriausybiniy organizacijy veikloje (Jakutyté,
2012)ir t. t.

Siame straipsnyje, kaip ir ankstesnése vienos i §io
straipsnio bendraautoriy publikacijose, mokslinio do-
méjimosi sritis apsiriboja ne paciu dalyvavimu, kaip
konstruktu, bet dalyvavimo motyvacija, kuri supran-
tama kaip vienas i§ dalyvavimo koncepto determinan-
ty (Tijunaitiené, 2009), susidedantis i§ kolektyviniy
ir individualistiniy motyvy, pastaruosius iSskiriant j
naudas bei kaStus. Kadangi apie dalyvavimo kastus
publikuota daug teoriniy ir empiriniy tyrimy, o apie
naudas — sglyginai maziau, Sioje publikacijoje atsklei-
dziama dalyvavimo PVO veikloje naudy (individu-
alistiniy motyvy) dinamika, t. y. poky¢iy raiska per
besikeiciancias pilietinés veiklos priezastis. Taigi Cia
bus atskleidziamos dalyvavimo PVO veikloje paskaty
tendencijos arba pokyciai.

Dalyvavimo motyvai, pasak van Stekelenburg,
Klandermans ir van Dijk (2009), tyréjus domina jau
daugiau nei du pastaruosius desimtmecius, o jy aiski-
nimas grindZiamas ne viena teorija ar koncepciniu po-
zitriu. Motyvy, kuriy visuma sudaro piliecio dalyva-
vimo motyvacijg (Petukieng¢, 2010, p. 73) — ,,vidines
ir (arba) iSorines jégas, kurios lemia elgesio pradzia,
kryptj, intensyvumga ir atkaklumg* (Vallerand, 2004),
supratimas yra svarbus kuriant didele, jvairig pilieting
visuomeng (Taylor-Gooby, 2012) ir siekiant jtraukti
piliecius ; PVO veikla, kai jsipareigojimg dalyvauti
sunku paaiskinti sociodemografinémis charakteristi-
komis ar motyvais. Pavyzdziui, kodél vyresnio am-
ziaus gyventojai labiau jsitraukia j meno, religiniy
organizacijy ir profesiniy sajungy veikla, o vyrai
dazniau dalyvauja politiniy organizacijy veikloje nei
moterys ir kodél moterims labiau biidinga biiti svei-
katos, vaiky ar gyviiny globos ar religiniy organiza-
cijy narémis? Kokie motyvai lemia tokj pasirinkimag?
Ar dalyvavimas PVO veikloje turi tendencijg kisti?
Kodél Lietuvoje nuo 2007 m. daugéjant asmeny, da-
lyvaujanciy ne tik aplinkos tvarkymo talkose, vietos
bendruomeniy veikloje, bet ir PVO veikloje (Pilieti-
nés visuomengs institutas, 2013), pagrindinés dalyva-
vimo priezastys yra labiau asmeninés, partikuliaris-
tinés? Kiekvienas i§ $iy klausimy galéty buti atskiry
tyrimy sritis, taCiau Siame straipsnyje domimasi tik
kaip pilieciai vertina savo dalyvavimo PVO veikloje
motyvus lyties, amziaus, i§simokslinimo ir gaunamy
pajamy aspektu, todél straipsnio moksliné problema
formuluojama tokiu klausimu: kaip reiskiasi individu-
alistiniai motyvai (naudos aspektu) dalyvavimo PVO
veikloje atzvilgiu ir kokios individualistiniy motyvy

kaitos tendencijos yra identifikuojamos empiriniuose

tyrimuose Lietuvoje.

Sio straipsnio tikslas — iSanalizuoti individualis-
tinius dalyvavimo PVO veikloje motyvy pokycius
naudos aspektu.

UZdaviniai:

1) pateikti individualistiniy dalyvavimo PVO veiklo-
je motyvy naudos aspektu teoring apzvalga;

2) atskleisti empirinius faktus individualistiniy daly-
vavimo PVO veikloje motyvy klausimu palyginant
2007 m. Tijunaitienés atlikto tyrimo rezultatus su
kity autoriy panasiy tyrimy 2008-2013 mety re-
zultatais pagal sociodemografines charakteristikas.
Tyrimo logika. Didzioji dalis 2007 m. Tijiinaitie-

nés atlikto disertacinio tyrimo rezultaty pristatyta Ti-

junaitienés ir kity bendraautoriy (Zr. literatiiros sarasa)
publikacijose. Tod¢l Siame straipsnyje pristatomi like
minétose publikacijose nevieSinti disertacinio tyrimo
duomenys, taciau jie lyginami su kity autoriy tyrimy
rezultatais ir vertinami pagal poky¢ius iki 2013 mety.

Sis straipsnis rengtas per kelis etapus. Pirmiausia
dalis rezultaty, aptariamy Siame straipsnyje, buvo
paimta i§ 2007 metais R. Tijunaitienés atlikto em-
pirinio tyrimo, pagristo Simmons ir Birchall sukurta
abipusiy paskaty teorija (placiau apie ja raso Tijunai-
tiené, 2009; Tijunaitiené ir kt., 2009a, b; Tijunaitie-
né, Balcitinas, 2010) tam, kad juos biity galima trak-
tuoti kaip prading empiring baze tolesnei analizei ir
lyginimui. Pirmiau minétose publikacijose pristatyta
dalis tyrimo, per kurj apklausti 987 respondentai,
rezultaty, susijusiy su tuometine Lietuvos pilieciy
dalyvavimo motyvacija (individualistiniais ir kolek-
tyviniais motyvais) bei ketinimais dalyvauti PVO
veikloje ateityje, Sioje publikacijoje naudojant liku-
sig dalj. Antra, lyginant ir interpretuojant 2007 m.
atlikto empirinio tyrimo publikacijose nevieSintus
rezultatus su pastaryjy penkeriy mety tyrimais (pvz.,

v —

e

zuoliené, Mauriciené, 2012; Pilkauskaité-Valickie-
né, Zukauskiené, 2013 ir t. t.), buvo ieskoma motyvy
lyties, amziaus, i§simokslinimo ir gaunamy pajamy
aspektu panasumy ir poky¢iy.

Tyrimo metodai. Pirmoje straipsnio dalyje isana-
lizuota moksliné literatira, kurioje teoriniu aspektu
apzvelgti individualistiniai dalyvavimo PVO mo-
tyvai, padarytas vidiniy motyvy ir iSoriniy stimuly
apibendrinimas.

Tijunaitienés atskleisty empiriniy rezultaty anali-
z¢ atlikta taikant anketinés apklausos, aprasomosios
analizés, dazniy analizés, faktorinés analizés meto-
dus. Apie juos placiau Tijunaitiené (2009), Tijunaitie-
né, Neverauskas, Balcitinas (2009a, b), Tijunaitiené,
Balcitnas (2010), Tijinaitiené, Bersénaite (2011), o
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Sio straipsnio kontekste svarbus lyginimo metodas,
apie kurj placiau galima skaityti toliau.

Taigi empirinéje Sio straipsnio dalyje Tijunaitienés
(2009) disertaciniame tyrime identifikuoti motyvai
pristatomi lyties, amziaus, pajamy bei iSsilavinimo as-
pektais, o véliau, antroje straipsnio dalyje, taikant /y-
ginimo metodg", derinta su kity autoriy atlikty tyrimy
informacija, gauta skirtingais duomeny rinkimo bi-
dais ir metais. Sis metodas suteiké galimybe aprasyti
PVO veikloje dalyvaujanciy pilieiy motyvy panasu-
mus arba skirtumus, kitaip sakant, motyvy pokycius,
ir kartu lémé ,,lyginimo veiksmy, viso tyrimo analizés
ir organizavimo realizavima* (Tidikis, 2003, p. 415).
Taigi iSnagrinéti keli skirtingy autoriy ar jy kolektyvy
atlikti ir apibendrinti tyrimai ieskant piliec¢iy dalyva-
vimo motyvy kaitos tendencijy per penkerius metus.

Individualistiniy dalyvavimo PVO veikloje
motyvy teoriné apZvalga

Siame straipsnyje dalyvavimg PVO veikloje lai-
kant aktyviu pilie¢iy susitelkimu j kolektyvines ir or-
ganizuotas pilietinés visuomenés formas, uzmezgant
ir palaikant informacijos ir sgveikos rysius (Tijunai-
tiene, 2009), yra domimasi aktyvios savanoriskos
dalyvavimo elgsenos motyvais lyties, amziaus, i$si-
mokslinimo ir gaunamy pajamy aspektais. Pazyme-
tina, kad PVO pritraukia asmenis, kuriems buidinga
ir individualistiné orientacija, pvz., savirealizacija,
asmeniniy tiksly realizacija ir pan., ir kolektyviné
orientacija, pvz., bendros gerovés siekimas asmeni-
niy tiksly saskaita ir santykiy su organizacijos nariais
palaikymas net kai asmeniniai kastai virSija gaunama
nauda (de Leon, Finkelstein, 2011; Nov ir kt., 2011b).
Taciau toliau Siame straipsnyje nuo kolektyviniy daly-
vavimo motyvy atsiribojama (nors ir Zinant, jog pas-
tarieji motyvai, pasak Gongalves ir kt. (2013), lemia
aktyvesnj pilietinj dalyvavimg), tad Siame ir kitame
skyrelyje analizuojami individualistiniai dalyvavimo
PVO veikloje motyvai, kuriy esme, pasak Finkelstein
(2012), yra orientacija j autonomijg, savarankiskuma
ir saves realizacija, asmeniniams tikslams virSijant
grupinius, kas Siame straipsnyje laikoma kolektyvi-
niais tikslais.

'S Lyginimo metodas — tai dviejy (ar daugiau) objekty arba atvejy
sugretinimas, kurio esmé — gaunamos rezultaty ar kintamyjy
ver¢iy variacijos (Caramani, 2009). Lyginant fokusuojamasi
1 panasumus ir skirtumus tarp objekty (atvejy): yra arba néra,
anksCiau arba véliau, greiiau arba léciau, N karty daugiau
arba maziau. Kaip ir kiti kokybiniai metodai, /yginimas, pasak
Juraités (2005), yra kontekstualizuotas, t. y. informacija yra
svarbi nagrinéjamos situacijos atzvilgiu; taciau iSskiriami ne
tik pavieniams atvejams biidingi bendrumai, désningumai ir
tendencijos. Be to, Deng (2010) teigimu, taikant lyginimo metoda
laikomasi tam tikry prielaidy: dviejy objekty lyginimas vyksta tuo
paciu metu; apsiribojama tam tikra sritimi — abu objektai priklauso
tai paciai tyrimo sferai; apibréziamas bendras standartas.

Dalyvavimo PVO veikloje motyvy raiskos analizé
pradedama nuo sgvokos motyvas pateikimo. Nors li-
teratliroje apie dalyvavima (ypa¢ angly kalba) pakai-
tomis vartojamos stimulo, akstino, motyvo, paskatos,
naudos ir pasitenkinimo savokos, Siame straipsnyje
laikomasi pozitrio, kad nors tai ir néra tas pats, visi
iSvardyti terminai vartojami sinonimiSkai, vadovau-
jantis pirmiau minéta logika (Olgyaiova ir kt., 2005;
Tijunaitien¢, 2009; Petukien¢, 2010; Lai, 2011). Taigi
motyvais vadinamos jvairios veiksmo priezastys, ku-
rias nulemia Zzmogaus vidus ir iSoriniai stimulai, nors,
pasak Marcinkevicittés (2010, p. 32), ,,motyvais gali
buti jvardijami jvairiausi psichologiniai fenomenai:
jsivaizdavimai ir idéjos, jausmai ir iSgyvenimai, po-
reikiai ir potraukiai, paskatos ir polinkiai, norai ir
nor¢jimas, jprociai, mintys ir pareigos jausmas, mo-
ralinés ir politinés nuostatos ir ketinimai, asmenybés
psichiniai procesai, biisenos ir savybés, iSorinio pa-
saulio dalykai, nuostatos ir net egzistavimo sglygos®.

Siuo metu motyvai ir pati motyvacija analizuoja-
mi daugelyje moksly, ypac psichologijos, taciau turint
galvoje temos daugiaaspektiSkuma verta paminéti, kad
motyvacija vis délto pradéta analizuoti pirmiausiai
vadybos moksluose, t. y. marketingo literatiiroje, pra-
déjus tirti vartotojy elgseng (Petukiené, 2010; Fuller-
ton, 2011). Motyvai, pasak Kim, Van Dyne, Kamdar ir
Johnson (2013), priklauso nuo konteksto, t. y. pilieciy
dalyvavimo motyvacijg veikia konteksto veiksniai. As-
meniniai poreikiai, interesai ir pomeégiai taip pat lemia
dalyvavimo motyvus (Denters, Klok, 2010; Nikartas,
2012a). Pilie¢iy dalyvavima, Nikarto (2012a) teigimu,
ypac¢ skatina konkretis, ilgalaikiai, maZiau pertraukia-
mi poreikiai, kurie yra netenkinami arba to negalima
iSvengti. Tam priesStarauja Finkelstein (2012), apiben-
drinusi jvairius 1995-2002 m. publikuotus tyrimus. Ji
teigia, jog savanoriskas dalyvavimas tgsiamas tol, kol
veikla tenkina atitinkamus motyvus. Vadinasi, zmonés
skiriasi savo motyvacija dalyvauti PVO veikloje, nors
galima jzvelgti ir tam tikry tendencijy, ko ir siekiama
Siame straipsnyje. Sisteminant moksling literatiirg nu-
statyta, kad asmenys, linke dalyvauti PVO veikloje,
pasizymi tam tikromis savybémis — ,,didesnis tapatini-
masis su vietinémis problemomis (ripesciais), didesnis
socialinis pasitikéjimas, didesnis laisvo laiko kiekis*
(Nikartas, 2012a, p. 39, 48), kurios laikomos motyva-
ciniais veiksniais dalyvauti bendroje veikloje.

Toliau pateikiamoje 1 lenteléje pristatomi jvairiy
autoriy i$skiriami dviejy konteksty — vidinio bei iSori-
nio — individualistiniai dalyvavimo motyvai, nors siek-
dami tikslumo vidinius $altinius vadiname motyvais, o
iSorinius — stimulais arba veiksniais. Pazymétina, kad
mokslingje literattiroje atskiri motyvai ar veiksniai trak-
tuojami nevienareikSmiskai, todél kai kurie autoriai tuos
pacius motyvus priskiria skirtingiems kontekstams (Siuo
atveju — vidiniams arba iSoriniams motyvams).
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1 lentelé

Dalyvavimo PVO veikloje motyvaciniy veiksniy ir motyvy klasifikavimas

Saltinis Savoka Vidiniai motyvai ISoriniai stimulai
. Mot S . . Fi inis atlygi ivilegij
Sabetzadeh, Tsui, 2011 otyvacinial Pripazinimas, pasitenkinimas [NAnsinis atiygls, priviegljos
veiksniai (angl. perks)
Pakdelan, Mehdipour. Motyvaciniai | ... . . L . . -
’ ’ ol sk 1 S ki
Kheradmand, 2012 veiksniai Vidiniai troskimai, emocijos Galimybeés, paskatinimas
. Motyvaciniai | Asmens socialinis aktyvumas
Nikartas, 2012a . yv. .l .. ! yvumas, -
veiksniai neabejingumas, drasa
Kleinman, Delborne T . L
’ ’ Paskatos Asmeniniai interesai Pinigai
Anderson, 2009 s
. . Malonumas, pasitenkinimas Atlygis ar bausmés, kuriy vengiama
Ingledew ir kt., 2009 Motyvai -
Gera savijauta
Didesné savirealizacija, malonumas, . - .
. . s . Finansinis atlygis, nauda
Paskatos, didesnis pasitikéjimas savimi, . o o
e . S karjeros ar politiniams siekiams,
Tijunaitiene, 2009 naudos / vertinga mokymosi patirtis, jausmas, .
) . . . e organizacijos vadovy pagalba
stimulai kad galima labiau kontroliuoti savo .. .
. . e sprendziant asmenines problemas
gyvenima, galimybé reiksti nuomone
Orientacijos ] normas ir tacij o .
. JOs 11O [ reputacyos Gebéjimy plétojimas ir statuso
siekimo motyvai, altruizmas, s .
. . ) ) didinimas, atlygis — nauda:
Nov ir kt., 2011b Motyvai malonumas, tarpusavio sqveika, . - .
. T . igyta reputacija, naujy draugy
intelektiné stimuliacija ir pareigos . Lo .
e susiradimas — socialiné sqveika
prisidéti jausmas
Motvvai Pasitenkinimas, malonumas, Gebéjimy patobulinimas ir profe-
Nov ir kt., 2009 nau djos ’ tarpusavio sqveika ir pareigos prisidéti | sinio statuso padidinimas; reputa-
jausmas cijos bendruomengje susiktirimas
o . Veikla, verta dalyvavimo, arba . .
Meijer ir kt. 2012 Motyvai ~a, verta caly ’ Malonumas ar uzmokestis
savirealizacija
Chu, 2013 Motyvai Malonumas, intelektiniai i$§ukiai -

Saltinis: parengta straipsnio autoriy remiantis i$analizuota literatiira (Zr. literatiiros sarasa).

Pripazjstama (pvz., Rotman, Preece, Hammock,
Procita, Hansen, Parr, Lewis, Jacobs, 2012; GudZins-
kieng ir kt., 2013), kad bitent vidiniai motyvai lemia
pilie¢iy jsitraukima ir nuolatinj dalyvavima PVO vei-
kloje. Tad verta apibendrinti, kas sudaro kolektyvinio
dalyvavimo pagrinda, ir detaliau aptarti atskirg vidi-
niy motyvy grupe. Siai grupei daugelyje dalyvavimo
motyvacijos Saltiniy priskiriamas hedonistinis moty-
vas — malonumas arba pasitenkinimas, savirealizaci-
Jja, kurig labiau teikia veikla, o ne jos pasekmés. Sis
motyvas yra nukreiptas | save, t. y. vidiniy troskimy
ir emocijy tenkinimg, ir apibendrintai jvardijamas
egoizmu — individo siekiu didinti savo gerove. Egoiz-
mo elementy turi pilie¢iy dalyvavimas, pagrjstas pa-
zintimi arba bendru PVO veiklos supratimu, ankstes-
né dalyvavimo patirtis, su PVO veikla susije¢s hobis ir
noras daryti karjera, o atskirais atvejais dalyvavimas
grindziamas subjektyviais interesais, gyvenamosios
vietos ir nuosavybés klausimy sprendimu (pvz., Den-
ters, Klok, 2010). Prie vidiniy motyvy autoriai pri-
skiria ir i kitus asmenis nukreipta motyva — pareigos

prisidéti jausmgq, tarpusavio sqveikg ir i$ Kity asmeny
sulaukiama pripazinimg, intelekting stimuliacija, kas,
miisy supratimu, veikiau laikytina iSoriniais stimu-
lais, bet ne vidiniais dalyvavimo motyvais. Gilesné
motyvy analizé atliekama psichologijos mokslo tyri-
muose, o Siame kontekste svarbu juos zinoti tam, kad
bty galima panaudoti veiklai skatinti, nors straipsny-
je apie tai ir nebus kalbama.

Kita dalyvavimo motyvy grupé — iSoriniai stimu-
lai — pirmiausia suvokiami kaip nauda, kurig gauna
PVO veiklos dalyvis. ISoriniai motyvai yra instru-
mentiniai, o tai reiskia, jog dalyvaujama tam, kad
bty pasiektas iSskirtinis rezultatas (Nov, Naaman,
Ye, 2009). Vis délto, kaip teigia Nov, Arazy ir An-
derson (2011b), atlygio motyvai savanoriskai j veikla
jsitraukiantiems pilieCiams néra tokie svarbiis. Nau-
dos, virsijancios dalyvavimo kastus, motyvas gali
buti aiSkinamas ir isplétotais gebéjimais, aukstesniu
profesiniu statusu, sukurta reputacija bendruomené-
je. Taigi racionalts pilieciai, anot Ozymy (2012, p.
104), dalyvavimo kastus ir naudas vertina per savo
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intereso prizme. Akivaizdu, kad tai lemia gerovés,
garbés ir teigiamo jvaizdzio siekima, pvz., dalijantis
savo ziniomis su kitais (Sabetzadeh, Tsui, 2011; Nov
ir kt., 2009). Zmonéms aktualu ne tik augti jvairiomis
prasmémis, mokytis naujy dalyky, gauti jzvalgy, bet
ir buti pripazintiems uz atliktus darbus, demonstruoti
savo verte kitiems, susidurti su i$Stkiais ir juos jveik-
ti, netgi tai, kad jy pavardé buty minima Ziniasklaido-
je, jais bity zavimasi (Ingledew, Markland, Ferguson,
2009; Rotman ir kt., 2012), reflektuoti patirtj ir didinti
supratimg apie pasaulj (Meijer, Grimmelikhuijsen,
Brandsma, 2012).

Naudos, siejamos su dalyvavimu, pasak Lampe,
Wash, Velasquez ir Ozkaya (2010, p. 2), neapsiriboja
tiksline verte — teikti arba gauti informacija, visuome-
nine padétimi, taCiau atsiskleidzia per saves atradi-
mgq — socialing sgveikg vardan iStekliy ir savizinos,
tarpasmeniniy rysiy palaikyma dél socialinés para-
mos ir draugystés ir pramogas, patiriant malonumag
atsipalaidavus sgveikaujant su kitais dalyviais.

IS 1 lentelés matyti, kad pilieciai j PVO veiklg jsi-
traukia ir dél atlygio ar bausmiy, kuriy vengiama daly-
vaujant veikloje (Ingledew ir kt., 2009), t. y. Zmonés,
biidami egoistiskai motyvuoti — siekdami naudos sau
(pvz., materialinio ar socialinio atlygio) arba vengda-
mi bausmiy (pvz., baudy, gédos, kaltés jausmo), gali
pasitarnauti kitiems. Tenka pazyméti, kad tokie daly-
vavimo motyvai kaip reputacija, socialiné sqveika,
gera savijauta ir malonumas mokslininky priskiriami
abiem motyvy grupéms. Tai reiskia, jog iki Siol dar
nepavyko iSgryninti dalyvavimo motyvacijos.

Apibendrinant galima teigti, kad dalyvaujantie-
siems PVO veikloje buidinga individualisting ir kolek-
tyviné orientacija. Sio straipsnio kontekste tai reiskia
individualistinius ir kolektyvinius dalyvavimo moty-
vus — skirtingas zmoniy elgesio priezastis. Individua-
listiniai motyvai (naudos aspektu) dazniausiai skirsto-
mi j dvi grupes — vidinius motyvus ir i8orinius stimulus,
nors pakaitomis abiejose grupése vartojama ir motyvo
savoka. Pazymétina, kad dél neisgrynintos dalyvavimo
motyvacijos klasifikacijos atskiri motyvai siejami ir su
iSoriniais, ir su vidiniais elgesj lemianciais veiksniais,
pripazjstant, kad biitent vidiniai motyvai labiau skatina
dalyvavimg PVO veikloje. Taciau $iame straipsnyje ir
nesiekiama pateikti universalios motyvy klasifikacijos,
o tik susisteminti juos tam, kad véliau biity galima is$-
skirti tendencijas ar pokycius lyties, amziaus, iSsimoks-
linimo ir gaunamy pajamy pjviu.

Individualistiniy dalyvavimo motyvy kaita:
skirtingy empiriniy tyrimy duomeny
palyginimas

Kadangi Sio straipsnio atspirties tasku pasirinktas
Tijunaitienés 2007 m. atliktas tyrimas, kurio rezulta-
tai pirmg kartg vieSai publikuoti 2009 m. parengtoje

disertacijoje ir kuriame dalyvavo pilieciai, tuo metu
realiai jsitrauke j bent vienos PVO veikla, daroma
prielaida, kad jie buvo ,,daugiau ar maziau jsisgmo-
ning dalyvavimo stimulus (paskatas)” (Tijunaitie-
né, 2009, p. 120). Pastarojo tyrimo rezultatai Siame
straipsnyje lyginami su 2008-2013 metais publikuoty
tyrimy (Petukiené, 2010; Europos Parlamentas, 2011;
Nikartas, 2012a; Pilietinés visuomenés institutas,
2013 ir kt.) rezultatais, siekiant nustatyti ir jvertinti
aktyvaus pilietinio dalyvavimo motyvy panasumus
bei pokycius. Tai reiskia, jog straipsnio autores do-
mina ir besiformuojancios dalyvavimo tendencijos, ir
kintancio dalyvavimo aktyvumo rezultatai, nors pri-
pazistama, kad ilgalaikio tyrimo rezultatai, ko gero,
bty patikimesni, nes leisty nustatyti naujy motyva-
cijos veiksniy ir ,,rysiy tarp jy atsiradima, atskiry ele-
menty ar jy grupiy veikimo biido <...> pasikeitimus*
(Bersénaité, Saparnis, Saparniené, 20006, p. 20), o tai
galéty biti kitos publikacijos ar tyrimo tikslas.

Konstatuojant, kad savanoriskg pilieciy dalyvavi-
mg PVO veikloje motyvuoja sudétinga veiksniy siste-
ma, kuri dinamiskai kinta dalyvaujant (Rotman ir kt.,
2012), siame skyrelyje individualistiniai (vidiniai ir
iSoriniai) motyvai interpretuojami atsizvelgiant i so-
ciodemografines charakteristikas.

Vidiniais dalyvavimo determinantais autorés lin-
kusios laikyti didesne savirealizacijq, malonumag,
didesnj pasitikéjimq savimi, galimybe reiksti savo
nuomone, vertingg mokymosi patirtj ir jausmgq, kad
galima lengviau kontroliuoti savo gyvenimgq, o iSo-
riniais (naudos) motyvais — kity Zmoniy pagarbg,
reiksmingesnj socialinj vaidmenj, naudq karjeros
arba politiniams siekiams, organizacijos vadovy pa-
galbq sprendziant kylancias asmenines problemas ir
finansinj atlygj. Akivaizdu, jog visiems responden-
tams svarbiausi vidiniai, nematerialiniai dalyvavimo
motyvai, o ne iSoriniai stimulai, pvz., finansinis at-
lygis ir vadovy pagalba sprendziant asmenines pro-
blemas (Tijunaitiené, 2009). Sie rezultatai patvirtina
teiginj, kad savanorysté ,,iSsiskiria piniginiu neatly-
gintinumu® (Sakalauskas, Nikartas, 2012, p. 9), nes
savanoriskai jsitraukiant ] PVO veiklg ir tesiant da-
lyvavima patenkinami socialiniai, psichologiniai, sa-
virealizacijos poreikiai, kurie galbiit yra ignoruojami
pagrindiniame darbe (Butkuviené, 2005; Nikartas,
2012b). Turint omeny, jog pilieciai, labiau vertinantys
nematerialias paskatas, pasak Tijunaitienés (2009),
yra linke iSlaikyti tokj pati dalyvavimo intensyvuma
arba netgi jj didinti, nenuostabu, kad ir kity tyrimy
rezultatai patvirtina jau ne kartg Siame straipsnyje is-
sakyta mintj, jog stipriausi dalyvavimo PVO veikloje
motyvai yra vidiniai.

Kaip rodo Tijunaitienés (2009) tyrimas (zr. 2 lent.),
vertinant tokias naudas kaip didesné savirealizacija,
vertinga mokymosi patirtis, didesnis pasitikéjimas
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2 lentelé

Rysiai tarp individualistiniy motyvy naudy ir lyties aspekto

Motyvai, stimulai IS viso | Vyrai | Moterys p
Didesné savirealizacija 889 307 582 0,000
Vertinga mokymosi patirtis 884 303 581 0,000
Malonumas 877 302 575 0,596
Didesnis pasitikéjimas savimi 885 304 581 0,000
Galimybé reiksti nuomone 881 300 581 0,381
Kity Zmoniy pagarba man 875 302 573 0,006
Jausmas, kad galiu labiau kontroliuoti savo gyvenimg 850 295 555 0,153
Reiksmingesnis socialinis vaidmuo 865 297 568 0,070
Nauda karjeros arba politiniams siekiams 879 305 574 0,814
Organizacijos vadovai padeda spresti kylancias asmenines problemas 818 285 533 0,005
Finansinis atlygis 851 301 550 0,464

Pastaba: pilkame fone — vidiniai dalyvavimo motyvai, baltame — iSoriniai.
Saltinis: modifikuota straipsnio autoriy, remiantis Tijiinaitiene (2009, p. 124).

savimi, kity Zzmoniy pagarba ir organizacijos vadovy
pagalba sprendziant kylancias asmenines problemas
nustatyta reikSmingy skirtumy tarp PVO veikloje da-
lyvaujanciy vyry ir motery, nes iy motyvy p reiksmé
mazesné nei 0,05. Taciau kai kuriuose vélesniuose
dalyvavimo motyvy tyrimuose (pvz., Buzaityt¢ ir kt.,
2011; Stumbraité-VilkiSiené, 2011; Gudzinskiené ir
kt., 2013) gauti rezultatai neanalizuojami lyties, am-
ziaus, i$simokslinimo ir gaunamy pajamy aspektais,
tod¢l sunku vertinti ty apklausy reprezentatyvuma,
nesudaryta prielaidy atsizvelgti j skirtingus Siuose
tyrimuose dalyvavusiy pilieciy dalyvavimo motyvus.
Nematerialios, sunkiai apciuopiamos naudos ver-
tinimo rezultatus atitinka ir kity tyréjy pastebéjimai,
kad dalyvaudamas savanoriskoje veikloje pilietis gali
ugdyti savo geb¢jimus, savybes ir atsakomybe, tobu-
léti, politiskai ir kognityviskai vystytis, padéti kitiems
sprendziant problemas, jgyti patirties, pasitikéjimo sa-
vimi (Lietuvos gyventojy nuostaty..., 2008; Kleinman
ir kt., 2009; Europos Parlamentas, 2011; Hobbs, Whi-
te, 2012; Sakalauskas, Nikartas, 2012; Pilkauskai-
te-Valickiene, Zukauskieng, 2013). Tad savanoriska
veikla leidzia individui patenkinti psichologinius, so-
cialinius ir filosofinius poreikius, prasmingai praleisti
laika, del jos formuojasi vertybinés nuostatos, skati-
namas altruizmas ir solidarumas, sprendziamos jvai-
rios problemos (pvz., socialinés izoliacijos ir pan.).
Tesiant apie dalyvavimo motyvus, verta pazyméti,
kad beveik visi motyvai (iSskyrus malonumgq, gali-
mybe reiksti savo nuomong ir kity Zmoniy pagarbg)
reiskia tam tikry asmenybés pokyciy siekj. Vadinasi,
aktyviy pilieciy samong¢je dalyvavimas PVO veikloje,
pasak Cepo (2012), Sakalausko ir Nikarto (2012), sie-
jamas su augimo, vystymosi, plétros pokyciais, uzti-
krinanciais didesnes galimybes darbo rinkoje, aktyvy

visuomeninj gyvenima, socialinio kapitalo kaupima,
mokymasi visa gyvenimg, netgi jautrumg atskiroms
zmoniy grupéms ir reiskiniams, kiekvieno zmogaus
vertinima.

Toliau straipsnyje laikomasi tokios pacios logikos
kaip ir Tijunaitienés (2009) disertacijoje, t. y. anali-
zuojant kiekvieng i§ sociodemografiniy dalyvavimo
PVO veikloje motyvacijos aspekty pasitelkiamas ly-
ginimo metodas — gretinami skirtingy tyrimy rezul-
tatai. Savanorisko dalyvavimo pokyciai (maz¢jantis
arba didé¢jantis dalyvavimo intensyvumas) moksli-
néje literatiiroje (pvz., Pilkauskaité-Valickiene, Zu-
kauskiené, 2012) siejami ne su laiko veiksniu, o su
norint dalyvauti reikalingais jgiidziais, kompetenci-
jomis ir jsipareigojimu, kurie jgyjami dar mokantis
bendrojo lavinimo mokykloje; kintan¢iomis vertybé-
mis, dinamiska veiklos pasaulio aplinka, didéjanciu
pilietiniu sgmoningumu ir t. t.

Lyties aspektas yra labai svarbus analizuojant mo-
tyvacijos, mokymosi ir pasiekimy tyrimy rezultatus.
Kaip jau minéta, moterys ir vyrai skirtingai vertina
dalyvavimo naudas (motyvus): moteris labiau stimu-
livoja didesné savirealizacija ir vertinga mokymosi
patirtis, ,kuri yra pazinimo, gebéjimy lavinimosi,
saviugdos prielaida ir salyga“ (Rekis, 2011), bendro
patyrimo ar pozitrio tam tikrais klausimai jgijimas
(Gudauskas, 2010); o vyrus dalyvauti motyvuoja
pirmiausia malonumas, tik po to didesné savirealiza-
cija. Vis délto ir savirealizacijos, it malonumo mo-
tyvai siejami ir su pilieCiy ketinimais ateityje ne tik
nemazinti, bet netgi didinti dalyvavimo PVO veikloje
intensyvuma.

Nuomoniy dél dalyvavima skatinancios mokymosi
patirties i$siskyrimas tarp ly¢iy 2007 metais (Tiji-
naitiené, 2009), kai apie 45 proc. motery ir tik kiek
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daugiau nei trecdaliui vyry respondenty buvo labai
svarbu gauti §ig naudg dalyvaujant, grindziama tuo,
kad moterys geriau suvokia mokymosi naudg, nes,
pvz., Lietuvoje jos dazniau nei vyrai jgyja vidurinj is-
silavinimg ir baigia aukstasias mokyklas (Gyventojy
i$silavinimas ir..., 2013), dazniau dalyvauja ir forma-
liai tobulinant kvalifikacijg (Teresevicien¢, 2007), yra
aktyvesnés ,,visuomeninéje veikloje nei <...> moki-
niai (vyrai)“ (Maslauskiené, 2011, p. 51), vaikystéje
labiau jsitraukia ,,j mokyklos veikla, tuo tarpu berniu-
kai — maziau* (Pilkauskaité-Valickiené, Zukauskiené,
2012, p. 203). Be to, jvairts tyrimai atskleidzia, kad
mergaités labiau nei vaikinai démesj sutelkia j moksla
(Nie, Liem, 2013). Tad, budamos aktyvesnés asme-
niniu ir profesiniu pozitriu, pasak Gedvilienés ir Ka-
galimybiy gyventi sékmingiau, asmenisSkai tobuléti
ir realizuoti save. Tai reiskia, jog iSlicka tendencija
motyvuoti dalyvavima PVO veikloje intelektiniy po-
reikiy tenkinimu, kurj, ypa¢ moterys, traktuoja kaip
ziniy sklaida, gebéjimy plétote, suvokiama kaip daly-
vavimo nauda.

ISoriniai dalyvavimo motyvai vertinami neviena-
reik§miskai. Viena vertus, finansinio atlygio motyvas,
kaip jau aprasyta (Nov ir kt., 2011b), néra svarbus nei
PVO veiklos dalyviams, nei vieSosiose paslaugose
dalyvaujantiems klientams (Petukiené, 2010). Kita
vertus, gauti iSorinj atlygj — materialing nauda — arba
pasiekti valdzig stereotipiskai yra biidinga vyriskajai
visuomenés daliai (Pauzuoliené, Mauriciené, 2012).
Tokig situacija i§ dalies galima paaiskinti tuo, kad
vyrai, dirbdami tiesioginj darba, gauna didesnj at-
lyginimg nei moterys (Darbo uzmokestis pirmajj...,
2013), ,,greiciau kyla karjeros laiptais, uzima aukstes-
nes pareigas“ nei moterys (Gus¢inskien¢, Ciburiené,
2010), o PVO veiklg regi kaip malony laiko leidimag
ar didesne¢ savirealizacijos galimybe nei nauda. Tad
aktyviis PVO veiklos dalyviai yra pasiryze duoti dau-
giau nei galéty gauti.

Nustatyti skirtumai vienos i$ geram pilie¢iui buti-
nos nuostatos (Kéryte, 2010) — didesnio pasitikéjimo
savo jéegomis (kurj suteikty dalyvavimas PVO veiklo-
je, pvz., sportavimas dél geros savijautos ar grazios
iSvaizdos) — vertinimo atzvilgiu. Moterys labiau nei
vyrai (pagal Tijunaitieng, 2009) §j motyva laiko svar-
biu. Paaiskinti tokius tyrimo rezultatus galima, kaip
teigiama Samasonok (2010) publikacijoje, tuo, kad
dar jaunystéje vaikinai labiau nei merginos pasizy-
mi didesniu pasitikéjimo savimi ir savo sugeb¢jimais
lygiu. Tai leidzia jiems asmeniSkai veikti ryZtingiau,
»palaikyti sekmingus kontaktus su kitais zmonémis
bei paprasyti jy paslaugos®. O merginos, véliau — mo-
terys yra maziau ,,pasitikinCios savimi, yra maziau
atsparios nes¢kméms ir jautriau reaguoja j kritikg bei
pastabas, dazniau iSgyvena kaltés jausma, kai negali

padéti kitam zmogui“ (Samasonok, 2010, p. 3). Re-
miantis salyginai naujais tyrimais (pvz., Zaleskieng,
Zadeikaité, 2012), pasitikéjimo savimi jgijima daly-
vaujant PVO veikloje vertina maziau pilieciy, todél
galima daryti prielaida, jog i Sias organizacijas jsitrau-
kia arba dalyvavimg jose tesia labiau savimi pasiti-
kincios arba §ig savybe jau iSsiugdziusios asmenybés.

Priklausomybés nuo pajamy aspektas. Tijunai-
tienés (2009) teigimu, kuo didesnj atlyginima gauna
pilieciai, tuo maziau svarbus dalyvavimo motyvas —
finansinis atlygis. Taciau Siam teiginiui prieStarauja
Kleinman ir kt. (2009) tyrimo rezultatai, pagal ku-
riuos teigiama, jog pilieciams skiriant daugiau savo
laiko ir démesio PVO veiklai aktualus tampa atlygis
(angl. stipend), nes sustiprina jsipareigojima dalyvau-
ti kaip sutarties tipas keiciant pinigus j laikg. Konsta-
tuojant, jog pilieciy dalyvavimo aktyvumas priklauso
ne tik nuo finansiniy istekliy, bet ir nuo turimy Ziniy
bei patirties (Karuznaite, 2011; Pilietinés visuomenés
institutas, 2013), daroma prielaida, kad jeigu Lietuvos
gyventojai patiria materialiniy nepritekliy, jie reciau
jsitraukia ] PVO veiklg ar tesia dalyvavimg. Be to,
kaip teigia Tijiinaitiené (2009), dauguma pilieciy, ku-
riuos motyvuoja finansinis atlygis, net ir negaudami
jo uz dalyvavimg PVO veikloje testy dalyvavima ko-
lektyvingje veikloje. O uzsienyje atlikty tyrimy duo-
menimis (pvz., Ozymy, 2012, apibendrinusio jvairias
publikacijas), iStekliy stygiumi aiskinamas mazas pa-
jamas gaunanciy pilieciy siekis dalyvauti politinéje
veikloje, stiprus egoistinis motyvas.

Apzvelgiant Tijinaitienés (2009) tyrimo rezultatus
aisk¢ja, kad didéjant gaunamoms pajamoms mazéja
kity Zzmoniy pagarbos, igyjamos dalyvaujant, svarba.
Tai reiskia, jog PVO veiklos dalyviams veikla, sutei-
kianti didesniy pajamy, leidzia susikurti atitinkamag
statusg ir jgyti aplinkiniy pripazinimg — patirti iSori-
nius motyvacijos stimulus. Be to, kadangi pilietiskai
aktyvesni yra aukStesnio statuso — aukStesnes pareigas
einantys, pavaldziy darbuotojy turintys asmenys (Eu-
ropos Parlamentas, 2011), keliama prielaida, jog jie
izvelgia platesnes dalyvavimo naudas: galimybe rea-
lizuoti save, jgyti didesnj pasitikéjimg savimi, jausmg,
kad galima geriau kontroliuoti savo gyvenimg, ir t. t.

Dalyvavimo charakteristika amZius taip pat turi
jtakos dalyvavimo teikiamos naudos vertinimui.
,»Kuo Zmongés jaunesni, tuo jiems labiau ripi moky-
mosi patirtis® (Tijunaitiené, 2009, p. 130), o tai vie-
nas 1§ dalyvavimo motyvy. Vadinasi, jie tuo atviresni
pokyciams: labiau linke uzmegzti socialinius rySius,
siekti asmeniniy laiméjimy, socialinés geroveés, aps-
kritai dométis mokslu (Slavickiené, 2012). Be abejo,
jauniems zmonéms labai svarbu jaustis reikalingiems,
laisviems, iSreiksti save ir s€kmingai integruotis j ben-
druomeng, o socialinis bendravimas ir bendradarbia-
vimas, pasak Jonutytés ir Rekio (2009), Baltakienés
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(2013), padeda siekti uzsibrezty tiksly, skatina kiiry-
biskuma, iniciatyva, pilietiSkuma, vaizduote ir pan. I8
aptarimo matyti, jog jaunimas savo dalyvavimg PVO
veikloje jprasmina racionaliy intelektiniy ir socialiniy
poreikiy tenkinimu, taip pat jzvelgia asmeninés socia-
linés kompetencijos ugdymosi nauda.

Tad PVO, apimancios daugybe jvairiy veiklos
risiy, suteikia galimybiy, ypac¢ jaunimui, isreiks-
ti savo nuomone, save realizuoti ir pajusti saviverte
ar net teikia naudos karjeros ir politiniams siekiams
(bet bégant metams paskata dalyvauti PVO veikloje
dél siy motyvy mazéja). Dar 2006 m. vidurinése ir
(2007) atlikto tyrimo duomenimis, Lietuvos jauni-
mas visuomeninj aktyvuma grindé ne tik paZzintiniais
ar naudos motyvais, bet ir noru dalytis turimais iSte-
kliais (laiko, geb¢jimy, pinigy, daikty ir pan.) su ki-
tais, pasirtpinti kity asmeny poreikiais bei poreikiu
uzmegzti ir palaikyti kuo daugiau socialiniy kontakty.
O remiantis Maslauskienés (2011, p. 44) tyrimo rezul-
tatais jaunimo dalyvavimo PVO veikloje motyvai yra
bendravimo ir bendradarbiavimo jgadziy lavinimas,
noras biiti aktyviems, turiningai praleisti laikg, pasi-
tikéjimo savimi ugdymas ir galimybé realizuoti savo
gabumus bei id¢jas. Apibendrinant pirmiau pristatyty
tyrimy rezultatus, daugiau pastebimos egoistinés da-
lyvavimo paskatos, pirmenybe teikiant asmeniniams
poreikiams.

Suvokdami maziau dalyvavimo PVO veikloje
naudos ir savo gyvenimg daugiau siedami su Seima
nei su darbu ar visuomeniniu gyvenimu (Rapoliené,
2010), vyresni zmonés vis reCiau dalyvauja savano-
riskoje veikloje. Tai patvirtina ir Pilietinés visuome-
nés instituto (2013) skelbiamo tyrimo rezultatai: pi-
lietinis aktyvumas didziausias 15-19 m. grupéje, o
maziausias — tarp 60—75 m. amziaus pilie¢iy. Taciau
Tijunaitienés (2009, p. 116) atlikto tyrimo duomenys
rodo priesingai ,,...vyresni — aktyvesni, nes tiek jau ne-
bedirba virsvalandziy, praéjes jaunystéje buves noras
dirbti, dirbti, kad viso pasaulio pinigus uzdirbtum... .
Sios priestaros rodo, jog dalyvavimo intensyvumas
kinta ne tik pagal amziaus grupes, su amziumi kei-
Ciasi ir pilieCiy interesai (pasirenkamos pilietinio ak-
tyvumo formos, kurioms galbiit reikia maziau laiko ir
kitokiy istekliy, ir pan.). Paminétinas dar vienas vy-
resnio amziaus pilie¢iy dalyvavimo motyvas — noras
»padeéti panaudojant savo patirtj“ (Nikartas, 2012a, p.
56), siejamas su altruizmu — siekiu labiau didinti ne
savo, o kity gerove; tai reiSkia, jog vyresnio amziaus
PVO veiklos dalyviai nesitiki iSorinio atlygio uz ski-
riamg laikg, jdétas pastangas, perteiktas zinias ar ki-
tokig veikla.

Kintantis (nepastovus, mazéjantis) dalyvavimas
skirtingais amziaus tarpsniais yra siejamas su besi-
keic¢ianciais asmeny interesais, laiko stygiumi dél

didesnio poreikio daugiau démesio ir laiko skirti
mokslui, véliau — Seimai, ,,mazé¢janciomis galimy-
bémis jsitraukti j naujg veikla, ypac jei ji reikalauja
gery jgiidziy“ (Pilkauskaité-Valickiené, Zukauskiené,
2012, p. 199). Tad nejzvelgdami galimybiy mokytis,
patirti malonuma ir save realizuoti vyresni pilieCiai
yra linke mazinti savo dalyvavimo intensyvuma, kaip
patvirtina jau anksc¢iau ne karta minétas Pilietinés vi-
suomenes instituto (2013) publikuotas tyrimas.

ISsimokslinimo aspektas. Analizuojant tyrimy re-
zultatus ir véliau juos lyginant tarpusavyje, atsisklei-
deé priestaros dél iSsimokslinimo veiksnio ir dalyvavi-
mo motyvy vertinimo rySiy. Viena vertus, kaip teigia
Tijunaitiené (2009, p. 132), ,,daugiau linke dalyvauti
aukstesniojo iSsilavinimo individai®, kurie turi ati-
tinkamy kompetencijy, pvz., jie linke teikti kompe-
tentingy pasiiilymy dél problemos sprendimo, o ne
skystis, kas biuidinga neiSsilavinusiems (KaruZnaite,
2011) arba protestuojantiems zmonéms (van Steke-
lenburg ir kt., 2009). Kita vertus, remiantis Denters
ir Klok (2010, p. 595) tyrimo duomenimis, formalu-
sis iSsilavinimas neturi jtakos dalyvavimui. Vis délto
studijos (pvz., uzduotys rastu, grupése, viesasis kal-
béjimas) suteikia galimybiy plétoti gebéjimus, kuriy
gali prireikti dalyvaujant PVO veikloje, domé¢jimasi
Be to, pilieCiai, manantys galj iSreiksSti savo poziiirj
vieSai, yra labiau linke dalyvauti PVO veikloje, o tai
dazniausiai siejama su iSsilavinusiais zmonémis nei
su maziau savimi pasitikinciais gyventojais (Denters,
Klok, 2010; Gongalves ir kt., 2013). Taigi dalyvavimo
intensyvumas labiau sietinas ne tiek su formaliuoju
i§simokslinimu, kiek su pilie¢iy Ziniomis, geb¢jimais
ir jglidZiais, jgyjamais ne tik siekiant atitinkamos kva-
lifikacijos, bet ir dalyvaujant PVO veikloje.

Kaip jau mineta, mokymosi patirtis dalyvaujant
PVO veikloje labiausiai vertinama tarp jaunesniy pi-
lieCiy, t. y. tarp tokiy, kurie néra jgije¢ aukstojo iSsila-
vinimo (Tijunaitienés, 2009). Tokj kontrasta galima
paaiskinti tuo, kad Zemesnio iSsilavinimo Zmonés
labiausiai vertina mokymosi patirtj, igyjama dalyvau-
jant, kai mokomasi i§ labiau patyrusiy organizacijos
nariy stebint juos ir vykdant bendrg veiklg (Palaimai-
té, Radzevicien¢, 2009), o nauji jgiidziai, nauja patir-
tis ir informacija pakeicia dalyvaujanciyjy gyvenima
(Kéryté, 2010; Pilietinés visuomenés institutas, 2013).
Taigi savanoriskas pilieciy dalyvavimas grindziamas
asmeniniy interesy tenkinimu — savo asmenybeés ug-
dymu kartu atliekant visuomenei naudingg darba.

Dalyvavimo motyvai malonumas ir didesné sa-
virealizacija vertingiausi vidurinj i$silavinimg turin-
tiems asmenims ir prieSingai — maziausiai malonumg
kaip paskata vertina aukstesnjjj ir aukstajj iSsilavini-
mg jgij¢ pilieiai, o savirealizacijos galimybiy PVO
veikloje nejzvelgia turintieji profesinj ir aukstesnjji
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iSsilavinima (Tijunaitiené, 2009). Taciau apzvelgus
pastaryjy penkeriy mety tyrimus matyti, jog tarp da-
lyvavimo motyvy malonumas neminimas. Keliama
prielaida, jog nei tyrimy autoriai, nei jy dalyviai jsi-
traukimo | PVO negrindzia neatlygintina veikla, ku-
rios rezultatas malonumas — dvasiné nauda, pvz., pa-
sitenkinimas veikla. Atsizvelgiant | tai, galima teigti,
kad dalyvavimas pilietinés visuomenés organizacijy
veikloje dazniausiai traktuojamas kaip galimybé mo-
kytis, ugdytis, tobuléti, atsinaujinti — apskritai tariant,
gauti patirties naudos. Akivaizdu, jog pilie¢iai savo
dalyvavimg motyvuoja tuo, kad jiems malonu moky-
tis 1§ kity per bendrg veikla, bendrauti, turéti galimy-
biy diskutuoti.

ISvados

Mokslinés literattiros analizé atskleidé, kad da-
lyvavimo PVO veikloje motyvacijg sudarantys ko-
lektyviniai ir individualistiniai motyvai siejami su
naudy ir kasty bei nuostatomis, iSreikStomis elgesio
priezastimis.

Apzvelgus moksling literattirg, nustatyta, jog indivi-
dualistiniai motyvai skirstomi j vidinius ir iSorinius. Pa-
zymétina, kad tokie motyvai kaip reputacija, socialiné
sqveika, gera savijauta ir malonumas skirtingose publi-
kacijose priskiriami arba vidiniams motyvams, arba iSo-
riniams stimulams, nors vis délto tai néra tas pats.

Grindziant pilie¢iy dalyvavimg PVO veikloje daz-
niausiai minimi psichologiniai (vidiniai) motyvai —
pasitenkinimas, malonumas, taip pat materialiniai
(iSoriniai) stimulai — atlygis, pinigai. Nauda, virSijanti
dalyvavimo kastus, traktuojama kaip tobuléjimas, sa-
virealizacija, pripazinimas visuomeng¢je, aukstesnio
statuso ar padéties jgijimas, geros reputacijos susi-
kiirimas. Individualistiné pilie¢iy dalyvavimo moty-
vacija, pagrista psichologiniais veiksniais, siejama
su teigiamomis emocijomis, vidiniy troskimy paten-
kinimu, jausmu, kad galima labiau kontroliuoti savo
gyvenima, ir t. t.

Analizuojant ir lyginant jvairius 2008-2013 me-
tais publikuotus empirinius tyrimus (ir pagrindiniu
tyrimu Sio straipsnio autoriy laikomg Tijinaitienés
(2009), ir vélesnius tyrimus), pastebéta tendencija,
kad pilieciy dalyvavima daugiau skatina vidiniai mo-
tyvai (pvz., galimybé jgyti naujy ziniy, supratimo,
pasitikéjimo savimi, plétoti geb¢jimus ir kompetenci-
jas, noras padéti kitiems, savirealizacija, malonumas,
galimybe reiksti nuomong) ir kur kas maziau — iSori-
niai stimulai (pvz., finansinis atlygis, reikSmingesnis
socialinis vaidmuo ar nauda karjerai). Taigi tyrimy
analizé iSrysSkino tam tikrg dalyvavimo motyvy pa-
stovuma: individuali dalyvavimo nauda pilieCiams —
savirealizacija ir asmeninis tobuléjimas, mokymosi
patirtis, sudarantys salygas profesinei ir socialinei
integracijai.

Apibendrinant moksliniy tyrimy duomenis ir jy in-
terpretacijas, galima iSskirti keleta dalyvavimo PVO
veikloje motyvy tendencijy ir pokyc¢iy pagal straipsny-
je analizuotus sociodemografinius aspektus. Pirmiau-
sia pastebimas nuolatinis pilie¢iy motery didesnis pa-
sitikéjimo savimi, kaip dalyvavimo motyvo, i§skyrimas
jvairiuose tyrimuose. Be to, moterys labiau nei vyrai
vertina ir dalyvavimo teikiamg naudg — galimybe jgyti
mokymosi su kitais ir i$ kity patirties. Taciau pabrézti-
na ir tai, jog Tijunaitienés tyrime fiksuotas dalyvavimo
motyvas — kity Zmoniy pagarba — nebuvo toks reiks-
mingas né vienai ly¢iai. O motyvas PVO vadovo pagal-
ba sprendziant asmenines problemas apskritai nebuvo
jtrauktas i jokj kita dalyvavimo motyvy vertinima.

Lyginant pilieciy atlikta motyvy vertinimg pri-
klausomybés nuo pajamy aspektu, iSskirtos tokios
tendencijos: maziausiai finansinj atlygj, kaip dalyva-
vimo PVO veikloje motyva, iSskiria didesnes pajamas
gaunantys asmenys, jie jzvelgia kitokig dalyvavimo
PVO veikloje nauda — galimybe realizuoti save, jgyti
didesnj pasitikéjimq savimi, jausmq, kad galima ge-
riau kontroliuoti savo gyvenimg, ir t. t.

Daugelis tyréjy pazymi, jog jaunimas ir anksciau,
ir dabar labiau nei vyresni zmonés jzvelgia dalyva-
vimo PVO veikloje nauda — mokymosi galimybes,
daugiau akcentuoja psichologinius dalyvavimo moty-
vus ir apskritai yra labiau nusiteikes dalyvauti PVO
veikloje sekdamas kity nariy (galbut ir vyresniyjy)
pavyzdziu. Taigi jaunimui dalyvavimas padeda edu-
kuotis ir socializuotis, t. y. ypa¢ pabréztini nekintan-
tys dalyvavimo motyvai — Zinios ir supratimas.

Lyginant skirtingy autoriy tyrimy rezultatus, pa-
stebéta priestary tarp iSsimokslinimo veiksnio ir da-
lyvavimo motyvy vertinimo ryS$iy. Priklausomai nuo
konteksto (kultiirinio, geografinio ir t. t.), atsisklei-
dzia dalyvavimo motyvy vertinimo pokyciai: § PVO
veiklg jsitraukiant skirtingo iSsilavinimo asmenims,
vis labiau ryskéja tendencija dalyvavima PVO vei-
kloje motyvuoti galimybe jgyti naujy Ziniy, gebéjimy,
dalytis savo Ziniomis bei patirtimi, isbandyti save ir
kt., ko galbiit nebuvo galima pasiekti savo aplinkoje,
igijus atitinkama iSsilavinima.
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Changes in Motivation to Participate in Civil Society Organisations: Expression of Individualistic Motives in

Aspect of Benefits
Summary

It is admitted that issues of motivation for voluntary
participation were little analysed in context of management
(e.g., Marcinkevicitté, 2010; Christauskas, Petrauskiene,
Marcinkeviciute, 2012). In Lithuania the topic of citizen
involvement is particularly popular in political science
(e.g., citizen political participation is actively analysed in
publications by Imbrasaité (2009a, b; 2010; 2011) etc).
This article focuses on managerial context, therefore
relevance of the topic and comparison of data of empirical
research is based on increasing attention of scientists (e.g.,
Tijunaitiene, Neverauskas, Balciunas, 2009b; Petukiené,
2010; Buzaityté — Kasalyniené, Narkelitinaité, 2011;
Raipa, Buskevicitité, 2011; Stumbraité-Vilkisiené, 2011;

Christauskas et al., 2012; Gudzinskiené, Kurapkaitiené,
Januskevicitté, 2013) to motivation to participate in
civil society organisations and participation of individual
segments.

However, in the present article, like in the previous
publications by one ofthe co-authors of this article, domain
of scholarly inquiry is restricted not to participation as
a construct, but to motivation to participate viewed as
one of the determinants of the concept of participation
(Tijunaitiene, 2009), which consists of collectivistic
and individualistic motives, the latter being sorted into
benefits and costs. Participation costs have been the
object of numerous theoretical and empirical researches,
meanwhile benefits have received less, therefore the
current publication discloses the dynamics of benefits
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of participation in CSOs (individualistic motives).
Obviously, increased or decreased citizen motivation to
participate is manifestation of changes.

Research problem of the article is formulated as the
following question: how are individualistic motives (in
aspect of benefits) regarding participation in activities
of CSOs expressed and what tendency of changes
in individualistic motives is identified in empirical
researches in Lithuania?

Research aim is to analyse/reveal changes in
individualistic motives to participate in CSOs in the as-
pect of benefits.

Research objectives are:

1. To provide a theoretical review of individualistic
motives to participate in CSOs in the aspect of benefits.
2. To reveal empirical facts regarding individualistic
motives to participate in CSOs by comparing
results of research carried out by Tijlinaitiené in

2007 with results of similar research carried out by

other scientists in 2008-2013, focusing on social-

demographic characteristics.

Research logic. Most of the results of the research
carried out by Tijinaitiené in 2007 are presented in
publications by Tijunaitiene and Balciunas (2010),
Tijunaitiene and Bersenaite (2011), Tijunaitiene,
Neverauskas and Balciunas (2009a, b). Therefore, this
article presents only the data revealed in the course
of dissertation research but not presented in the said
publications; however, these data are compared to results
of research by other scholars and evaluated against
changes until 2013

The making of the present article involved multiple
stages. First, some of the results discussed in this article
have been taken from empirical research carried out by
Tijlnaitiené in 2007 and based on mutual incentives theory
proposed by Simmons and Birchall (it is described in
detail in Tijunaitiené et al., 2009; Tijunaitiene, Balciunas,
2010). The mentioned publications present results of part
of the research that involved questioning 987 respondents,
which are related to motivation of citizens of Lithuania
(individualistic and collectivistic motives) and intentions
to participate in CSO activities. Second, results of the
empirical research carried out in 2007 were interpreted
and compared with the research of the recent five years
(e.g., Gedvilien¢, Karaseviéiaté, 2012; Gerulaitis et al.,
2011; Gudauskas, 2010; Gus&inskiene, Ciburiené, 2010;
Januskevi¢iate, Cepulkauskiene, 2012; Pauzuoliené,
Mauricien¢, 2012; Pilkauskaité—Valickiené, Zukauskiené,
2013 etc.) to find similarities and changes.

Research methods. In the first part of the article
analysis of scholarly literature describing citizens’
motives to participate was carried out.

The process of empirical research by Tijlnaitiené
(2009) involved the methods of questionnaire survey,
descriptive analysis, frequency analysis, and factor
analysis. Therefore, the empirical part of the present
article has been produced after identification of influence
of gender, age, income and education on expression of
individualistic motives in aspect of benefits. Citizen
motivation for participation in CSO having been sorted
into individualistic and collectivistic motives, each of

the individualistic motives was taken separately and then
compared with the other motives in order to determine the
peculiarities of motivation for participation.

Comparative method was applied for the second
part of the article to harmonise information provided in
researches carried out by different scientists and obtained
in different data collection methods and years. This
method enabled description of similarities and changes
in motives of citizens participating in CSO and also
made “implementation of comparative actions as well as
analysis and organisation of the entire research” (Tidikis,
2003, p. 415) possible.

Analysis of scholarly literature revealed that
collectivistic and individualistic motives comprising
motivation for participation in CSO are associated
with costs and benefits as well as attitudes expressed as
reasons for behaviour. Scholarly literature review having
been done it was found that individualistic motives are
sorted into internal and external ones. It was noted that in
different publications motives such as reputation, social
interaction, good mood and pleasure are attributed either
to internal motives or external drivers, although this is not
the same.

As to reasons for citizen participation in CSO activities
most common references are to psychological (internal)
motives (satisfaction, pleasure) and materialistic (external)
drivers (rewards, money). Benefits exceeding costs of
participation are considered to be personal growth, self-
realisation, recognition in society, gaining higher status,
and building good reputation. Individualistic motivation
for citizen participation, which is based on psychological
factors, is related to positive emotions, satisfaction of
personal desires, sense of better control over own life, etc.

Analysis and comparison of various empirical
researches published in 2008-2013 (including the one
by Tijiinaitiené (2009), viewed by the authors of this
article as the principal research, as well as subsequent
researches) shows a tendency for citizen participation to
be driven mainly by internal motives (such as opportunity
to gain new knowledge, understanding, self-confidence,
improve skills and competences, desire to help others,
self-realisation, pleasure, possibility to express own
opinion) and significantly less by external incentives
(such as financial reward, more significant social role or
career benefits). Thus analysis of researches points to a
certain stability of motives for participation: individual
benefit of participation for citizens is self-realisation
and personal growth, learning experience, which lead to
professional and social integration.

To sum up scholarly research data and their interpre-
tations, several tendencies and changes in motivation for
participation in CSO in the sociodemographic aspects an-
alysed in the article can be identified. First, regular refer-
ences in various researches to female citizens’ increased
self-confidence as a motive to participate are observed.
Moreover, females appreciate the benefits brought by
participation (opportunity to gain experience of learn-
ing with and from others) more than males do. Howev-
er, it was also noticed that respect from other people — a
motive for participation identified in the research by Ti-
jUnaitiené — was not very significant to any of the genders.
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Furthermore, motive of CSO leader s help in dealing with
personal problems was not even included in any other as-
sessment of motives for participation.

Comparing citizens’ assessments of motives from the
aspect of dependence on income the following trends have
been noticed: financial reward as motive for participation
in CSO is least emphasized by people with higher
income who see other benefits brought by participation in
CSO: opportunities for self-realisation, increasing self-
confidence, sense of better control over own life, etc.

Many researchers pointout that youth compared to older
people give more prominence to learning opportunities as
benefit of participation in CSO, place greater emphasis on
psychological motives for participation and are generally
more inclined to get involved in CSO activities on the
example of other members (probably of older ones as
well). Therefore, participation enables youth to educate
themselves and socialise, in other words, knowledge and

understanding are particularly notable stable motives for
participation.

Nevertheless, comparison of results of researches
by different scholars also highlighted some
contradictions between the factor of education and the
assessments of motives for participation. Depending
on the context (cultural, geographical, etc), changes in
assessments of motives for participation are revealed:
with persons of different levels of education getting
involved in CSO activities a tendency to motivate
participation in CSO by the opportunity to gain new
knowledge, competences, share personal knowledge
and experience, realise one’s personal potential etc.,
which might have not been possible to accomplish
in usual setting, with the education gained, gets
increasingly more prominent.

Keywords: civil society organizations, participation,
individualistic motives.
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