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Ivadas

Globalis pokyc¢iai pasaulyje 1émé riby ir atstumy
nykima, o toks gausus zmoniy, kapitalo, technologiju,
»know-how*, mados, gyvenimo biidy, ziniasklaidos, ide-
ologiju judéjimas daro poveikj kiekvienai kulttrai, visuo-
menei, individui (Giddens, 1990; 1996; Appadurai, 1996;
Bauman, 2000). Pati $iandienos situacija lemia dazna zmo-
gaus judéjima, interakcijas su kitomis kultGiromis ar Zzmo-
némis. Todél tarpkultiiriné kompetencija, kaip vertybé,
stipréja atsizvelgiant | tai, kad vis daugiau Zzmoniu igyja ja
patirtiniu biidu: keliaudami, dirbdami, gyvendami svetur.

Mokymosi procese, ugdant tarpkultiiring kompe-
tencija, turi bti remiamasi konstruktyvistine paradigma
ir taikomos patirtinio mokymosi, probleminio mokymosi,
bendradarbiavimu gristo mokymosi, refleksyviojo moky-
mosi ir kognityvinio mokymosi strategijos. Visos i§vardy-
tos mokymosi strategijos yra orientuotos i ziniy, gebéjimu,
nuostaty ugdyma ir prie§ tai turétos patirties (angl. prior
knowledge) panaudojima ugdymo procese, sukuriant rea-
lias ar imituotas tarpkultiirines situacijas. Vienas i§ efek-
tyviausiy tarpkultiirinio ugdymosi metody — tai patirtinis
mokymasis kitame kultdriniame kontekste. Akivaizdu,
kad toks mokymasis labiausiai atitinka realiy tarpkulti-
riniy susidiirimy situacijas ir problemas, todél tokiomis
salygomis galima tikétis pasiekti gebéjimu tobulinimo,
ziniy pritaikymo ir emocijy raiskos realiame kontekste.
Siuo metu vykdomos Europos ir pasaulio organizacijy stu-
denty ir savanoriy mobilumo programos, mokymasis ir
profesionaly darbas uzsienyje leidzia paversti tarpkultiri-
nio mokymosi kitose kultiirose metoda vienu i§ svarbiau-
siy, itraukianciy tikstancius dalyviy ir iSplecianciy Saliy
ir kultliry sarasa. Taciau realiy saveiky kontekste atlicka-
mo mokymosi teigiami rezultatai savaime neuztikrinami
be specialiy edukaciniy metody ir techniky. Tik neseniai
buvo pradétas taikyti pedagoginis pozitiris ir imtasi padéti
iSvykstantiesiems { uzsieni, siekiant uztikrinti sékminga
integracija ir sumazinti kultiirinio Soko tikimybe. Jeigu
buvimas kitoje kultliroje neorganizuojamas pagal atitin-
kamus edukacinius scenarijus ir nevartojami tinkami edu-
kaciniai instrumentai, buvimo kitoje kulttiroje rezultatas
gali buti ne tarpkultirinio jautrumo vystymasis, kurj vai-
nikuoja tarpkulttirinés kompetencijos aukstesnis lygis, bet
santykiai su kita kulttira gali rutuliotis ir virsti atvykusiojo
marginalizacija ir segregacija.

Straipsnyje analizuojant patirtinio mokymosi kita-
me kultiiriniame kontekste (angl. learning abroad) meto-
da, kaip viena efektyviausiy tarpkultiirinei kompetencijai
ugdyti, isskiriamos kelios to metodo dedamosios, lemian-
¢ios asmenybés vystymasi: akademiskumas, psichologija,
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socialing ir kultiiriné dimensijos (Stier, 2003). ISvardyty
sudedamyjy pagrindu atskleidziama §io metodo (ugdymo
praktikos), kuris orientuotas { kompetencijos puoseléjima,
mokymosi nauda, asmeninj tobulé¢jima, studijuojant uzsie-
nio institucijoje ir susiduriant su etniskai heterogeniska
aplinka, analizeé.

Tyrimo tikslas — pristatomais tyrimo rezultatais at-
skleisti patirtinio mokymosi kitame kultiiriniame konteks-
te ugdymo praktikos ypatumus. Keliami moksliniai klau-
simai: kaip magistrantai, pasakodami savo edukacines
patirtis, igytas kitame kultiiriniame kontekste, atskleidzia
tarpkultirinés kompetencijos ugdymasi ir kaip mokyma-
sis kitame kultiiriniame kontekste lémée jy asmenybés vys-
tymasi. Pasirinktas kokybinis tyrimas. Tyrime dalyvavo
24 SU ir VDU magistrantai. Giluminiu interviu atskleisti
patirtinio mokymosi kitame kultiiriniame kontekste ugdy-
mo praktikos ypatumai, plétojant tarpkultiring kompeten-

cija.

Patirtinio mokymosi strategijos teoriniai koncep-
tai

Studenty patirtis ugdymo procese yra esminis
mokymosi Saltinis (Dewey, 1938; Kolb, 1984; Knowles,
1975; Boud, Miller, 1996). Kiekvienas zmogus konstruo-
ja savo individualy supratimg apie pasaulj, patirdamas,
vertindamas, interpretuodamas ir siedamas tas interpreta-
cijas su ankstesnémis turétomis patirtimis (Jarvis, 2003;
Noddings, 1990). Pragmatizmo pozitriu, kadangi tiek
vertybes, tiek pasaulis, tiek pats asmuo ir jo poreikiai kin-
ta, tai netikslinga telkti démesi i konkreciy ziniy, apiben-
drintos patirties isisavinima, mokymasi spresti konkrecias
problemas. Svarbus pats sprendimo procesas, iSmokimas
taikyti bendruosius sprendimo principus ir metodus. Su-
sidurdamas su probleminémis situacijomis ir {veikdamas
Sias situacijas, asmuo kaupia gyvenimo problemy spren-
dimo patirtj.

Mokantis i§ savo patirties, atrandama galimybiy,
numatomos perspektyvos, ,,kaupiama‘ patirtis (Ozmon,
Craver, 1996). Mokymosi samprata keiciasi nuo ,,moky-
mosi klausantis* | ,,mokymasi darant“. D. A. Colb (1984),
remdamasis J. Dewey ir K. Levin, teigia, kad mokymo-
si procese zinios jgyjamos dél patirties transformacijos
(1984). Savo teorijoje (1 pav.) jis iSskiria 4 patirtinio mo-
kymosi ciklo dalis: 1) patirtj (arba daryti); 2) reflektyvy
steb¢jima (arba stebéti); 3) apibendrinima / konceptualiza-
cija (arba galvoti); 4) eksperimentavima / jgyvendinima
(arba planuoti).
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Mokymosi transformacija

1. Patirtis
Veikla uz institucijos sieny:
asmeniné ir grupiné patirtis

4. Eksperimentavimas /
igyvendinimas

Turimos patirties panaudojimas
naujoms zinioms konstruoti

N
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2. Refleksijos
Paskatinti studentus apibiidinti savo patirti,
bendrauti, pasimokyti i$ patirties

3. Apibendrinimas / konceptualizacija
Buvusiai ir dabartinei patir¢iai apibendrinti
pasitelkiamos teorijos, modeliai

1 pav. Patirtinio mokymosi ciklas (i§ Exeter, 2001, adaptuota pagal Kolb, 1984)

Patirtinio mokymosi kitoje kultiiroje metu kiekvie-
na dieng asmuo patiria kulttiry skirtumus, stebi, vertina ir
apmasto, kaip jo kultiira, vertybés, stereotipai veikia elgesi
ir santyki su kitais. Patirtinis mokymasis, anot D. A. Kolb
(1984), pereina tokius etapus: patyrimas, patyrimo reflek-
syvusis stebéjimas, abstraktus konceptualizavimas ir akty-
vus eksperimentavimas. Siekiant jvertinti tokio mokymosi
rezultatus ir tarpkultiirinés kompetencijos vystymasi, tai-
komi metodai ir technikos, kurios yra ir ugdymo, ir kartu
vertinimo metodai bei instrumentai. Vertinimas gali vykti
atliekant ji pries arba vizito pradzioje, buvimo kitoje saly-
je ir pabaigoje arba grizus. Kitas budas — tai kompetencijy
poky¢io vertinamas — ne tik pradzioje ir pabaigoje, bet ir
viso vizito metu. Prie§ i§vykstant taikomi tarpkultiirinés
kompetencijos vertinimo metodai (su iSvykstanciaisiais
atlickami interviu, pildomi saves vertinimo klausimynai).
Po pradiniy matavimy ir vertinimy paprastai vykdomas
parengiamasis etapas: suteikiama ziniy, gali biiti tobulina-
mas ar tik atskleidziamas gebéjimy ir nuostaty lygis (kar-
tais stereotipy turinys) ivairiais zaidimais, atlieckamais
pratimais. ISvykus i uzsieni ir kiekviena dieng patiriant
tarpkultirinés saveikos situacijy, besimokantiesiems pa-
dedama pereiti atitinkamas patirtinio mokymosi stadijas.

Kadangi Sioje vertinimo stadijoje tiesioginis kontaktas su
vertinamuoju yra ribotas dél jo buvimo kitur, vartojami
tokie ugdymo ir kartu vertinimo metodai, kurie nenumato
tiesioginio kontakto: tai dienoraséiai, asmeniniai moky-
mosi zurnalai, pildomas kompetencijos aplankas, raSoma
esé ar kitas refleksyvusis rasto darbas. Minéti instrumen-
tai taip pat atspindi viena i$§ svarbesniy patirtinio mokymo-
si etapy — refleksyvaus stebéjimo ir abstraktaus koncep-
tualizavimo. Ugdytiniai skatinami aprasyti savo kasdieng
tarpkultiiring patirtj, atskirus epizodus ir atvejus, susieti
patirti su jvairiomis teorijomis. Visi §ie vertinimo ir ata-
skaitos dokumentai pristatomi vertintojams véliau — grij-
zus namo arba perduodami (kartais rasomi refleksyvieji
elektroniniai laiskai). Patirtinio mokymosi derinimas su
refleksyvuma skatinan¢iais ugdymo ir vertinimo metodais
leidzia ne tik i$plésti besimokanciyjy zinias, gebéjimus ir
atskleisti jiems ju emociju ir nuostaty raiska, bet ir stebé-
ti bei vertinti juos, apmastyti savo kompetencijy lygi ir
trikumus. Sie vertinimo metodai ir instrumentai leidzia
apibudinti metakognityvinj tarpkultirinés kompetencijos
aspekta, kai besimokantysis jvertina savo mokymosi pro-
cesa ir jo rezultatus.

Multikultiiriné visuomené

/

\

Tarpkultiirinés P Tarpkultiirinés
kompetencijos ugdymas kompetencijos vertinimas
Strategijos Metodai Strategijos Metodai
v v v v

Patirtinio mokymosi | Patirtinis mokymasis Saves vertinimas (self- Aplankai;
strategija  (experiencial | kitame kultiriniame assessment), uzduotys;
learning); kontekste (Learning grupinis vertinimas apklausos;
probleminio mokymosi | abroad); (group-assessment), refleksyviis zurnalai;
strategija (problem based | kritiniai atvejai (critical bendrakursiy vertinimas klausimynai;
learning); incidente); (peer-assessment), diskusijy forumai;
bendradarbiavimu gristo | simuliaciniai zaidimai; destytojy vertinimas blogai;
mokymosi strategija | scenarijai; (tutor-assessment), prezentacijos;
(collaborative learning); komandinis darbas; kompetencijy aplankas esé;
reflektyviojo mokymosi | refleksyvieji dienoras¢iai | (portfolio) interviu;
strategija (reflective | irkt. stebéjimas ir kt.
learning);
kognityvinio mokymosi iL
strategija (cognitive
learning) Tarpkultiriné kompetencija

2 pav. Hipotetinis tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo ir vertinimo modelis
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SOCIALINIAI MOKSLAI. EDUKOLOGIJA

Remiantis mokslinés literattiros analize bei kon-
struktyvistinio mokymosi paradigmos ypatumais, sudary-
tas hipotetinis tarpkulttrinés kompetencijos ugdymo mo-
delis (2 pav.). Jame tarpkulttirinei kompetencijai ugdytis
pirmiausia i§skiriama aplinka (multikulttriné visuomené¢),
o tada — minimos pagrindinés tarpkultiirinés kompetenci-
jos ugdymo ir vertinimo strategijos bei metodai, orientuo-
ti | realioje veikloje ir situacijose ugdoma tarpkultiiring
kompetencija.

Siekiant ugdyti ir jvertinti ziniy, gebgjimy, nuo-
staty, kito svarbaus tarpkultiirinés kompetencijos kom-
ponento — kultiirinio samoningumo lygi (angl. cultural
awareness), pabréziant besimokanciojo metakognityviniy
strategijy svarba savo kompetencijy vystymo ir konstra-
vimo procese, tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo ir
vertinimo procese, kuris vyksta realiy arba imituoty tarp-
kultoriniy susidairimy salygomis, ypac pabréziamas reflek-
syviyju techniky (refleksyvieji dienorasciai, asmeniniai
zurnalai, esé, ivairiis refleksyvieji tekstai, interviu, kt.)
ir kompetencijos jrodymy rinkimo ir pristatymo metody
(portfolio — kompetencijy aplankai) naudojimas. Reflek-
tyviyjy praktiky taikymas tarpkultrinei kompetencijai
vertinti ir ugdyti gali biiti pagristas ir tuo, kad dauguma
tarpkultiirinio ugdymo praktiky remiasi patirtiniu moky-
musi, todél, imant pagrindu D. A. Kolb (1984) patirtinio
mokymosi vystymosi modelj (angl. developmental model
of experiential learning), refleksija—butinas patirtinio mo-
kymosi elementas, uztikrinantis tokio mokymosi sé¢kmg.

Patirtinio mokymosi kitame kultiiriniame kon-
tekste ugdymo praktikos ypatumai

Analizuojant patirtinio mokymosi kitame kulti-
riniame kontekste (angl. learning abroad) metoda, kaip
vieng efektyviausiy tarpkultiirinei kompetencijai ugdyti,
reikia aptarti kelias to metodo sudedamasias dalis, lemian-
Cias asmenybés vystymasi: akademiskuma, psichologija,
socialing ir kultiring dimensijas (Stier, 2003).

Akademiné patirtinio mokymosi kitame kultii-
riniame kontekste dimensija. Mokymasis uzsienyje stu-
dentui néra tik fizinis aplinkos pakeitimas, tam tikra pras-
me tai yra pazeidimas, geografiniy, kultfiriniy, socialiniy,
intelektualiniy ir emociniy riby perzengimas (Stier, 2002).

Tad ir jgytos zinios bei kompetencijos, biinant kitoje Saly-
je ir kitoje kultringje terpéje, sudaro profesinio ir asmeni-
nio augimo bei tobuléjimo pagrinda. Pirmasis mokymosi
uzsienyje tikslas yra akademinis tobuléjimas. Studentai at-
vaziuoja studijuoti, igyti ziniy, lanko paskaitas, susitinka
su nauja akademine bendruomene, isilicja i nauja akademi-
n¢ kultiira, ir nebitinai jie studijuoja tuos pacius dalykus
kaip ir savoje Salyje ar institucijoje. Dazniausiai studenty
mokymasis vyksta ne tik formaliuoju biidu, bet ir savaimi-
niu, uz uzsienio universiteto ar tiesiog paskaity riby. Pir-
miausia studentai susiduria su nauju akademinio darbo or-
ganizavimu ir paskaity reikalavimais, tad atsiranda naujas
pozitiris i kontaktinius uzsiémus, susidlirimas su naujais
mokymosi metodais, vertinimu, déstytojo ir studento vaid-
menimis, labai svarbus tampa gebéjimy ugdymas, kuris
gali biiti nauja studijuojanciojo patirtis. ISvyke studentai
pirmiausia pasinaudoja siilomomis akademinémis gali-
mybémis ir kompetencijomis, kurias rekomenduoja ugdy-
ti priimancioji institucija. Kitas labai svarbus akademinio
buvimo kitoje aplinkoje motyvas yra bendravimas su kity
kultoiry atstovais, nes studentai susirenka i$ jvairiy Saliy,
turédami skirtingus pozitirius, nuomones, ideologijas, jas
skleidzia vieni kitiems, taip suzinodami ir pazindami ne
tik kitas kulttiras, bet ir savaja (Stier, 2002). Sékmingas
mokymosi procesas siejasi su palankia edukacine aplinka,
kuri pasizymi tuo, kad akcentuojamas aukstas atsakomy-
bés lygis, galimybé iSreiksti autonomija, bet kada naudo-
tis reikalingais iStekliais, nesékmiy toleravimas ir kokybis-
kas griztamasis rySys, stiprinantis studento tikéjima savo
geb¢jimais, skatinantis studento motyvacija (Entwistle ir
Ramsden, 1983; Ramsden, 2000 ir kt.).

Analizuojant tyrimo dalyviy patirtis, jgytas patirti-
nio mokymosi biidu kitame kultdiriniame kontekste, t. y.
studijuojant uZsienio institucijose, tyrimo dalyviy pasisa-
kymuose akivaizdziai iSryskéja Siuolaikinés mokymosi
paradigmos vyravimas ir edukaciniy aplinkos salyguy,
lemian¢iy magistranty tarpkultiirinés kompetencijos ug-
dyma, iSskyrimas. UZsienio institucijose magistrantai at-
randa asmens ankstesnés patirties reikSme kaip svarbia
ugdymo procesui, naujus mokymo ir mokymosi metodus,
priemones, formas, ugdancias kritinj mastyma, déstytoju
ir studenty bendradarbiavima ir pan. (1 lentelé).

1 lentelé. Akademinés patirtinio mokymosi kitame kultiiriniame kontekste dimensijos analizé

Edukacinés aplinkos salygos, ugdant tarp-
kultiiring kompetencija

UiZsienyje jgyta patirtis

Kompetencinés salygos
Déstytojo ir studento kompetencijos
Gebéjimas keistis ziniomis ir nuolat reflektuo-

,, Dideli skirtumai, kalbant apie déstytojy kompetencijaq, kaip diena ir naktis, ¢ia (Lie-
tuvoje) viskas labai sausa, lietuviska, net nezinau kaip pasakyti, o ten visy pirma yra
kitoks ir déstytojy, ir studenty poziuris { pacias studijas, déstytojai stengiasi sudominti
ti ir informacijq pateikti kitaip. Tiek patys studentai labiau domisi, jiems viskas jdomu
negu Lietuvoj, ir ta studijy kokybé is karto kyla*. Jovilé (24 m.)

Psichologinés salygos

Pozityvaus klimato kairimas

Adekvataus vertinimo uztikrinimas
Kokybiskas griztamasis rySys

Paritetiné déstytojo ir studento saveika, grin-
dziama kiirybiSkumu ir interaktyvumu
Perlina (24 m.)

,, Ten (studijos Vokietijoje) buvo tokiy dalyky, kad atsiskaitymas — bendras pokalbis.
Bendras pasidziaugimas rezultatais, ir jiis neisivaizduojate, kaip studentai mielai tai
daro ir tikrai dar daugiau parodo, kq jie iSmoko per tq pusmetj, negu rasydami tq
egzaming jtemptai ir biitinai turi atsiminti biitent tai, nemoku net paaiskinti. Studento
motyvacija iSauga nezinau, net kiek karty, negu rasant tq patj testq, ar mintinai kalant
tq 600 p. knygq teorijos, kuri tau nieko neduoda ir, kuriq vis tiek po paros pamirsti“.
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1 lentelés tgsinys

,,»Man patiko Erasmus, nes daug laisviau paskaitos, tokios neformalios. Déstytojas pa-
sako ,, statementq * ir laukia, kol kalbési, diskutuosi, reaguosi. Yra daugiau to dialogo.
Erasmuse tu gauni skirtingy patirciy ir nebijai klausti, o cia Lietuvoj, kai déstytojas
paklausia klausimo, visi tyli, nes nenori apsijuokti. Tada atsiranda drqsiausias, kuris
kazkq pasako, o déstytojas uzsideda pliusiukq . Indra (24 m.)

Materialiosios ir organizacinés salygos
Mokymosi salygos namuose

Finansiné studento buklé: santykis su i§laido-
mis studijoms

,, Ten tikrai geriau yra, atsizvelgta i studentq, ir tokiy paskaity, kokios biina pas mus
po 3 val., kas bina tikras peilis, ten néra. Ten ateini, 50 min. atsédi ir iSeini, tai yra
tikrai geriau. Ten vienq kursq turéjome trise, ir déstytojas veda paskaitas: jei nors
vienas studentas pasirenka tq kursq, jis vwvkdomas, déstytojas gauna uz tai pinigus .
Mantas (23 m.)

Didaktinés (studijy) salygos

Didaktiniy tiksly transformavimas { mokymo-
si tikslus

Turinio bei mokymosi tiksly ir turinio dinami-
kos atitikimas

Priemoniy, metody, mokymosi tiksly ir porei-
kiy atitikimas

Paritetiné déstytojo ir studento saveika, grin-
dziama kiirybiSkumu ir interaktyvumu

., Studijy procesas labai skiriasi nei pas mus, paskaitos skiriasi, paskaita organizuo-
Jjama visq vienq ménesj, intensyviai, tik vienas dalykas, labai interaktyviai, studentai
Jantastiskai zZingeidiis ir aktyviis. Man buvo sunku, buvo Sokas, nes pas mus visi sédi ir
klausosi déstytojo, o ten visi studentai Sneka, diskutuoja, o déstytojas tik moderuoja“.
Kornelija (25 m.)

,,Suomijoj visi edukologijos moksly srities studentai privalo atlikti praktikq uzsienyje,
3 mén. maziausiai . Kornelija (25 m.)

., Pats darbas vykdavo kitaip, tas darbas grupése, kai kada nebiidavo paskaity, bet
liepdavo susitikti grupése ir daryti uzduotis, prezentacijas ruosti arba rasto darbq,
kaip man vaidinimas buvo, paskui per rasto darbq reikéjo susieti. Tuomet grupinis
darbas tampa esminis, ne taip, kaip pas mus per paskaitas biina grupinis paskaitos
darbas, ten sueini | butq ar bibliotekq ir tikrai dirbi, susirenki bitent tam tikslui*.
Tomas (23 m.)

., Marketingas déstomas per praktikq, vezasi j parodas, aiskina gyvai, pamatai patj lo-
gotipy kitrimo procesq, praktikos labai daug ir paties déstytojo paskaity sudéliojimas
taip, kad vos ne kas antrq paskaitq atsiduri kazkur. Aisku tai yra déstytojo, universi-
teto galimybé kazkq parodyti, atsiskaitymo biidai labai skirtingi. Pas mus esi labai

ipareigotas, koliokviumas, egzaminas, jtampa didelé . Perlina (24 m.)

Kultiiriné patirtinio mokymosi kitame Kkultiirinia-
me kontekste dimensija. Daugelis autoriy (Bochner, 1982,
Stier, 2002; 2003) pastebi, kad, priimanciosios kultiiros
akimis, uzsienio studentai sutinkami kaip nepazistami,
uzsienieCiai. Viena vertus, buvimas studentu uzsienio
valstybéje primena migranty, diplomaty arba dirbanciy
uzsienieCiy patirtis. Bet, kita vertus, ta patirtis yra visiskai
skirtinga jau vien tuo, kad uZsienio studentai atvyksta tam
tikram periodui ir turi jvairios patirties, pazindami tiek
akademing kultiira, tiek visuomenés gyvenima. Be to, stu-
dentai daugiausia bendrauja su zmonémis, kurie pasiruose
priimti uzsienio studentus, todél ir priimanciosios institu-
cijos reakcijos studenty atzvilgiu yra teigiamos — zmonés
susidomeje, smalsiis, linkg bendrauti. Atvyke uzsienio stu-
dentai daznai priimami, suprantant, kad jie turi kitokia kul-
tiring, etning, religing patirti, turi savo vertybes, normas,
laiko suvokima, bendravimo igiidzius, iprocius, pasaulio
suvokima, tradicijas, pozitrius i ly¢iy vaidmenis, seksua-
luma ir pan. Siuo atveju labai svarbi atvykusiojo kompe-
tencija — kalbiné kompetencija. Nors i§ uzsienio studenty
nereikalaujama puikios uzsienio kalbos, taciau, norint pa-
siekti geresniy akademiniy rezultaty ir isilieti { nauja kul-
tiira, $i kompetencija tampa esminé. Kita vertus, turéjimas
tos kultiros kalbiniy ziniy (nebiitinai studentai atvyksta
studijuoti i angliskai kalbancia Sali) padeda suvokti ir sék-
mingiau isitvirtinti toje kult@irinéje terpéje.

Emociné patirtinio mokymeosi kitame kultiiri-
niame kontekste dimensija. [Svykimas i§ namy studen-
tams palieka dvejopus jausmus: pajuntamas palengveéji-
mas, emocingas jausmas, kad viskas prasidés i§ naujo,
nauja vieta, nauji draugai, jokios asmenings istorijos, bet
kartu kyla ivairiy nesaugumo, nezinomybés / neaiSkumo
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ir nerimo iSgyvenimy. Pasak daugelio autoriy (Hofstede,
1984; Triandis, 1994; Gudykunst ir Kim, 1997), atvyki-
mas | naujaja kultiirg gali sukelti frustracija, sutrikima,
itampa, dezorientacija ir kultiirini Soka. Nezinoma vieta,
zmoneés, nauji ispudziai gali varginti. Kita vertus, nauja
aplinka suprantama kaip jaudinanti, ,,Sviezia“, nepatirta,
lemianti jvairius atradimus ir kity zmoniy pazinima. Kiek-
viena diena atneSa mokymosi patirties, tad ne tik forma-
lus mokymasis ir paskaity lankymas yra tarpkultirinés
kompetencijos ugdymosi veiksnys, bet ir buvimas kitoje
aplinkoje, susitikimai su naujais zmonémis, saves ir savo
kultiiros pazinimas lemia tarpkultiirinés kompetencijos
augima. Daznai studentai, iSvaziave studijuoti, yra apimti
euforijos ir mano, kad buvimas kitoje aplinkoje atsietas
nuo tikrojo gyvenimo, o griZimas namo jungiamas su gri-
zimu { realybg.

Visy respondenty — minimas vienas sudétingiausiy
ir sunkiausiai iSgyvenamuy gebéjimy, kuris i$siugdomas
esant kitoje kultiiroje — gebéjimas prisitaikyti prie naujos
aplinkos. Si prisitaikymo kitoje kultiringje terpéje peri-
oda, arba kultirini Soka, iSgyvena visi respondentai, tik
vieni lengviau ir greiciau, o kiti sunkiau ir ilgiau. Taciau
kultiirinis Sokas yra normali reakcija ir normali jprasto
adaptacijos naujoje kultliroje proceso dalis. Kulttrinis
Sokas aprasomas kaip emociné reakcija, kylanti dél to,
kad zmogus nesupranta, negali kontroliuoti ar nuspéti /
prognozuoti kity elgsenos. Tokius iSgyvenimus sukelia
nepakankamas susipazinimas tiek su fizinémis salygo-
mis (pvz., namy, biury ir parduotuviy iSvaizda), tiek su
socialine aplinka (paprociai, etiketas, ritualai ir kt.). Tokia
biisena trunka tol, kol susiformuoja nauji kognityviniai
konstruktai, reikalingi naujai kultiirai suprasti ir atitinka-
miems elgesio modeliams formuoti.
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Analizuojant tyrimo dalyviy, nuvykusiu i kita kul-
tiira, i§gyvenimus, buvo isskirti vidiniai veiksniai (Sokas,
baimé, nezinomybé, stresas, tustuma, vienatvé, stebéji-
mas), taip pat ir veiksniai, lemiantys sékminga adaptaci-

ja: (asmeninés savybés, drasa bendrauti, prisitaikymas ir
buitiniy dalyky pazinimas, vidiniai pokyc¢iai), lemiantys
adaptacijos kitoje kulttroje lygj ir trukmg (2 lentele).

2 lentelé. Emociné patirtinio mokymosi kitame kultiriniame kontekste dimensija bei adaptacijos kitoje kultiiroje vidi-

niai veiksniai

Asmeninés savybés

Veiksniai Tyrimo dalyviy iSgyvenimai, iSvykus i kita kultiira
Baimé ., Kai isvaziavau, labai bijojau, nes vaziavau viena. Buvo labai didelis isSitkis man pirmaq kartq uzsieny-
IsSukis je, viena pati, Siauréje, bet uztat dabar nebijau rizikuoti, sprendimy priimti“. Kornelija (25 m.)
Sokas ,, Bet manau, kad isvaziavimas ir nebijojimas biiti kitoj Saly — tai labai individualus dalykas, labai pri-
Adaptacija klauso nuo Zmogaus. Ir as Salia turéjau Zmogy, kuris pirmq kartq isvaziavo. AS stebéjau, kaip jam yra

sunku. Kartais galvodavau ir pykdavau, kad nu einam kazkur, bet as supratau, kad jai yra Sokas, kad
Ji yra kitoj Saly, ir visq laikq taip tesési, nors man buvo visai kitaip ir galbiit daug kas priklauso nuo
asmenybés savybiy . Berta (24 m.)

,,Jei tu Lietuvoj esi komunikabilus ir atviras, tai tu ir ten biisi komunikabilus ir atviras, kalbési, ben-
drausi. Koks esi cia, toks biisi ir ten. Prasilauzi, o paskui nieko.

Kai vyksti  Olandijq, sakykime, labai multikultirine Salj, tai Sokas didelis pirmom savaitém, nieko ne-
nori ir pan. Labai sunku adaptuotis, bet savaité kita, ir viskas ok*. Jovilé (23 m.)

NeZinomybé
Drasa bendrauti
Stresas

,,Ejimas namo*

., Man ta kelioné buvo labai sudétinga, kaip mano draugai sako, biciau atsisédus ir apsizliumbus. As
vaziavau 1 lietuvaité, jy 350 erasmusy, tas drqsos nesuteiké. Atsimenu, kad pirmas dvi dienas net neissi-
kroviau lagaminy, nes neZinojau, ar noriu cia likti, nes belekiek to sniego, tamsu, nieko nepaZzisti. As is
ty zmoniy, kurie pradzioje nelabai ir drista bendrauti, reikia prisitaikyti prie aplinkos, tai viskas buvo
blogai, kelioné buvo tragiska*. Indra (24 m.)

., Svarbu parodyti visose situacijose suinteresuotumq, kad tau jdomu, jog jie kitokie, bendrauti, neséde-
ti ir netyléti, iniciatyva. Man asmeniskai reikéjo 1 meén., kol gali pasakyti, kad eini namo. Ir kai mama
skambina ir klausia, kq veiki, ir tu sakai, kad eini namo, vadinasi, viskas yra ok. Gerai ten, kur vadini
namais. Man svarbu, kad Zinoc¢iau aplinkq km spinduliy, kelis kelius iki parduotuveés, tada as galiu
Jaustis gerai toje aplinkoje. Trys ménesiai praeina, kol supranti, kas kq nori pasakyti, kur kas paslép-
ta". Indra (24 m.)

TusStuma
Vienatvé

., Sunkiausia visuomet pradzia, pirma savaité nuvykus. Tiek Amerikoje, tiek Italijoje. Tas nuvykimas,
nezinomas krastas. Reikia orientuotis, autobusy, traukiniy stoty ar aerouoste. Vis tiek ta kalba, pvz., Ita-
lijoje angly k. ne kiekvienas kalba, bet sukiesi i§ tos situacijos. Labiausiai atsimenu Svedijq. Nuvykau,
aisku, man ten buvo viskas gerai, pasiéemiau raktus, lengvai viskq susiradau, gavau tq savo kambari,
Nueini | kambarj, pasidedi lagaminus, ir ten viskas tuscia. Tu atrodo vienas, visiskai vienas, nieko
nepazisti, ir pan. Toks Sokas. Supranti, kad esi kazkur kitur ir nepaskambinsi dabar mamai ar tetei ir
tikrai tau nepagelbés . Tomas (23 m.)

Prisitaikymas ir buitiniy
dalyky paZinimas

,, Sunkumy, aisku, daug buvo nuo eismo ypatybiy, iki tokiy, kaip susirasti butq. Viskas visiskai kitaip, ir
gyvenamoyji vieta, ir kainos kitos, galimybés kitos ir kokybé ir biiklé. Kai kurios problemos net juokin-
gos atrodo: kaip rasti dirbanciq parduotuve? Nes ir darbo laikas kitas, ir mieste viskas isdéstyta kitaip,
ir nezinai, kur to prekybos centro ieskoti. Arba universitete, ateini j universitetq ir visiskai kita kabinety
isdéstymo tvarka, visur kabinetai, raidés ir nesupranti tos sistemos ““. Paulius (24 m.)

Stebéjimas

Adaptacija, trunkanti visa
vizito laika

Vidiniai pokyc¢iai

»Man tai pradzioje buvo stebéjimas, pradzioj pamatymas, kas ir kaip. AS asmeniskai tris ménesius
prabuvau Anglijoje, tai dar adaptacijos periodas nesibaigé, nes cia trukmé labai svarbi, jeigu tris meé-
nesiais, tai mazai. Trys ménesiai — tai tik adaptacija. Gal po trijy ménesiy jau viskas biity kitaip, bet
laiko trukmeé labai svarbi. Tiktai trecio mén. pabaigoj tu jau jauti, kaip viskas vyksta. Tai tas procesas
Jjauciasi, kazkas tavyje keiciasi, ir lyg po to tas liizis buvo. Dar svarbu, kiek yra to atvirumo ir kultiiros
isigilinimo. Neuzteko ty kalbos gebéjimy, kuriuos atsiveZiau*. Vanda (24 m.)

Kulttrinis Sokas, apibiidinantis nerima, nuostabos
(vidinés dezorientacijos, sumisimo ir t. t.) jausma, kylantj
susidirus su visiskai skirtinga kult@irine ar socialine aplin-
ka, yra iSgyventas visy tyrimo dalyviy, turéjusiy tarpkulti-
rinés patirties. Bet, kaip patys respondentai teigia, labiau-
siai Sis jausmas ir adaptacijos periodo trukmé priklauso
nuo asmeniniy / socialiniy Zmogaus savybiy (komunika-
bilumo, atvirumo, savgs nevarzymo, nebijojimo klausti,
aiskintis ir pan.) ir sugeb¢jimo prisitaikyti kitoje kulttriné-
je terpéje bei ,,prasilauzti” (pazinti aplinka, kurioje tu da-
bar esi, pazinti socialines struktiiras, buitinius dalykus ir
pan.). Tad galima teigti, jog gebéjimas lengvai prisitaikyti
prie naujos aplinkos lemia studenty tolimesnj sékminga
tiek tarpkultiirinés kompetencijos ugdyma, tiek problemi-
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niy, realiy situacijy ir susidirimy su kitomis kultiromis
sprendima.

Visos tyrimo dalyviy patirtys, igytos patirtinio mo-
kymosi biidu kitame kulttriniame kontekste, lemia tarp-
kulttrinés kompetencijos augima ir plétojima. Akivaizdu,
kad grizg i$ studijy uzsienyje studentai jauciasi labiau su-
brendg, igij¢ geb¢jimuy, ziniy, vertybiy, kurios pakeité ju
profesini ir asmeninj kelia. Taciau grizg i$ studijy uzsieny-
jejie susiduria surealybe universitete ir supranta, kad zmo-
nés universitete nepasikeité, todel dazna problema — gri-
zusiems studentams adaptuotis, suprasti kitus. Kai kurie
studentai netgi antrakart patiria ,,kulttrinj Soka™. Studijos
uzsienyje susijusios su asmenybés tobuléjimu, tarpkulttiri-
niy kompetencijy igijimu, bet kartu ir supratimu, kad ke-



ISSN 1648-8776
JAUNUJU MOKSLININKUY DARBAI Nr. 1 (39). 2013

lionés, kity kultiry pazinimas yra nei§vengiama gyveni-
mo dalis tolesnése studijose, studento motyvacija toliau
pazinti kity kultiiry akademini, socialini, kultiirini gyve-
nima yra daug stipresné, o sukaupta patirtis naudojama
rasant akademinius darbus, renkantis profesing karjera.

ISvados

1.

Studenty patirtis ugdymo procese yra esminis moky-
mosi Saltinis. Susidurdamas su probleminémis situa-
cijomis ir iveikdamas jas, asmuo kaupia gyvenimo
problemy sprendimo patirti. Mokymosi procese, ug-
dant tarpkultiiring kompetencija, turi buti remiamasi
konstruktyvistine paradigma ir taikoma patirtinio mo-
kymosi strategija, orientuota i ziniy, gebéjimy, nuo-
staty ugdyma ir pries tai turétos patirties (angl. prior
knowledge) panaudojima ugdymo procese, sukuriant
realias ar imituotas tarpkultiirines situacijas.

Vienas i§ efektyviausiy tarpkultiirinio ugdymosi me-
tody — tai patirtinis mokymasis kitame kultiiriniame
kontekste. Akivaizdu, kad toks mokymasis labiausiai
atitinka realiy tarpkultiiriniy susidiirimy situacijas ir
problemas, todél tokiomis salygomis galima tikétis
pasiekti gebéjimy tobulinimo, ziniy pritaikymo ir
emocijy raiskos realiame kontekste.

Patirtinio mokymosi kitame kultiiriniame kontekste
(angl. learning abroad) metodas, kaip vienas efek-
tyviausiy tarpkultirinei kompetencijai ugdyti, turi
kelias sudedamasias dalis, lemiancias asmenybés vys-
tymasi. Tai akademiskumas, psichologija, socialing ir
kultiriné dimensijos.

Tyrimo dalyviy pasisakymuose iSryskéja tai, kad aka-
deminé aplinka uzsienyje yra orientuota i mokymosi
paradigma, igalinanti studenta jgyti tarpkultiiriniy
kompetencijy. Didaktinés salygos bei ugdymo ir ver-
tinimo strategijy bei metody taikymas studijy procese
vertinamas palankiai, iSskiriami interaktyviis metodai
(grupinio darbo, probleminio mokymosi, simuliaci-
niy zaidimy, savarankisky studijy ir kt.), kurie uzsie-
nio institucijy naudojami studijy procese.

Patirtis, igyta patirtinio mokymosi btudu kitame kul-
tariniame kontekste, lemia tarpkultirinés kompetenci-
jos augima ir plétojima. Akivaizdu, kad griz¢ iS studi-
ju uzsienyje studentai jauciasi labiau subrendg, igij¢
gebéjimy, ziniy, vertybiy, kurios pakeité ju profesini
ir asmeninj kelia.

Studijos uzsienyje susijusios su asmenybeés tobuléji-
mu, tarpkultiriniy kompetencijy igijimu, bet kartu ir
supratimu, kad kelionés, kity kultiiry pazinimas, aka-
deminé patirtis yra neiSvengiama gyvenimo dalis, to-
lesnése studijose, studento motyvacija toliau pazinti
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kity kulttiry akademini, socialini, kultrini gyvenima
yra daug stipresnés, o sukaupta patirtis panaudojama
tiek studijy procese, tiek profesinéje srityje.
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ANALYSIS OF PECULIARITIES OF EXPERIENTIAL LEARNING IN DIFFERENT CULTURAL
CONTEXT: DEVELOPMENT OF INTERCULTURAL COMPETENCE

Eglé Gerulaitiené

Summary

When developing intercultural competence a teaching/learning process must be based on constructivist paradigm and
experiential learning strategy oriented to the development of knowledge, skills, and attitudes and to the use of prior knowledge
within learning process by creating real or simulated intercultural situations must be applied. One of the most efficient intercultural
learning methods is experiential learning in a different cultural context. Such learning is the closest to real intercultural clash
situations and problems, therefore these conditions are likely to result in development of skills, application of knowledge, and
emotional reactions in the real context. The research participants revealed peculiarities of practice of experiential learning in
a different cultural context for development of intercultural competence. The aim of this article is to reveal peculiarities of
practices of experiential learning in a different cultural context by presenting research results.

Keywords: experiential learning strategy, experiential learning in different cultural context, development of intercultural
competence.

PATIRTINIO MOKYMOSI KITAME KULTURINIAME KONTEKSTE UGDYMO PRAKTIKOS,
PLETOJANT TARPKULTURINE KOMPETENCIJA YPATUMU, ANALIZE

Eglé Gerulaitiené

Santrauka

Mokymosi procese ugdant tarpkultiring kompetencija, turi biiti remiamasi konstruktyvistine paradigma ir taikoma pa-
tirtinio mokymosi strategija, orientuota i ziniy, gebéjimy, nuostaty ugdyma ir pries tai turétos patirties (angl. prior knowledge)
panaudojima ugdymo procese, sukuriant realias ar imituotas tarpkultiirines situacijas. Vienas i§ efektyviausiy tarpkultirinio
ugdymosi metody — tai patirtinis mokymasis kitame kultiiriniame kontekste. Akivaizdu, kad toks mokymasis labiausiai atitinka
realiy tarpkultiiriniy susidiirimy situacijas ir problemas, todél tokiomis salygomis galima tikétis pasiekti gebéjimy tobulinimo,
ziniy pritaikymo ir emocijy raiSkos realiame kontekste. Tyrimo dalyviai atskleidé patirtinio mokymosi kitame kultiriniame kon-
tekste ugdymo praktikos ypatumus, plétojant tarpkultiiring kompetencija.

Tyrimo tikslas — atskleisti patirtinio mokymosi kitame kulttriniame kontekste ugdymo praktikos ypatumus pristatant
tyrimo rezultatus.

Prasminiai ZodZiai: patirtinio mokymosi strategija, patirtinis mokymasis kitame kultfiriniame kontekste, tarpkultiirinés
kompetencijos ugdymas.
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