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Disertacijoje analizuojama viena aktualiausiy pasta-
ryju mety zmogiskyjy istekliy valdymo srities temy —
darbuotojo isipareigojimas organizacijai. Siuolaikinése
organizacijose, siekiant sukurti ilgalaiki konkurencini
pranasuma, vienu esminiy veiksniy tampa isipareigoje
darbuotojai. Disertacijoje pateikta tyrimo medziaga pa-
sizymi svarba ir iSlickamaja moksline verte bei orienta-
cija i Siuolaikiniam zmogiskujy istekliy valdymui tiek
teoriniu, tiek praktiniu pozitriu aktualios ir reiksmin-
gos problemos sprendima, nes iki Siol nebuvo tikslaus
atsakymo i klausima, kokios yra darbuotojo isipareigo-
jimo organizacijai dimensijos, ju raiska inicijuojantys
veiksniai ir jy tarpusavio sgveikos. Racionalus proble-
mos formulavimas leido darbo autorei logiskai pagris-
ti tyrimo planq. Nurodyto tyrimo objekto mokslinis
sprendimas fokusuotas { darbuotojo isipareigojimo or-
ganizacijai analizg.

Atsizvelgiant i tyrimo tiksla, iSkeliami vienas su ki-
tu logiskai susieti tyrimo uzdaviniai (konceptalizuoti
darbuotojo jsipareigojimo organizacijai konstrukta;
patvirtinti darbuotojo isipareigojimo organizacijai di-
mensijas ir suklasifikuoti jy raiskg lemiancius veiks-
nius; pateikti darbuotojo isipareigojimo organizacijai
dimensijy bei veiksniy saveikas atspindintj konceptu-
alyji klasifikatoriy; patikrinti sukurto konceptualaus
klasifikatoriaus pagristuma kiekybiskai empiriskai).
Prasminga ir §io darbo paskirtis: sukonstruoti darbuo-
tojo isipareigojimo organizacijai dimensijy ir veiksniy
saveiky klasifikatoriy. Darbo autorés suformuluoti ty-
rimo tikslas ir uzdaviniai leidZia suprasti jos esminius
poziiirius i analizuojama problema bei demonstruoja
puiku mokslinj rastingumaq.

Disertacija logiskai struktiiruota. Pirmoje dalyje
Zaneta Kavaliauskien¢ i§samiai ir giliai analizuoja te-
orinius argumentus, nurodydama tikétinus darbuotojo
isipareigojimo organizacijai padarinius kaip jos funk-
cionalumo prielaida; pateikdama jsipareigojimo orga-
nizacijai savoka vadybos moksle, atspindédama jsipa-
reigojimo organizacijaikoncepto evoliucija, ivardyda-

ma jsipareigojimo organizacijai koncepto tipologijas,
dimensijas (afekcine / emocinio prieraisumo, testine /
nuolatine, normine / formaliqjq) ir analizuodama ju
tarpusavio rysius; nusakydama jsipareigojima organi-
zacijai veikiancius salyginius ir faktinius veiksnius;
pateikdama principinj darbuotojo {sipareigojimo orga-
nizacijai dimensijy ir veiksniy saveiky konceptualyji
klasifikatoriy.

Antroje disertacijos dalyje pristatomas darbuoto-
jo isipareigojimo organizacijai iStirtumas ir jo speci-
fika uzsienyje bei Lietuvoje; pateikiama darbuotojo
isipareigojimo organizacijai matavimo metodika, pri-
statant instrumenta ir apzvelgiant imties charakteristi-
kas; pagrindziami taikyti statistiniai metodai ir psicho-
metriniai rodikliai.

Trecioje dalyje aprasomi tyrimo imties ypatumai,
analizuojama darbuotojo {sipareigojimo organizaci-
jai raiska Lietuvoje, apzvelgiant pirminés ir antrinés
faktorinés analizés rezultatus bei socialiniy-demog-
rafiniy, darbiniy ir organizaciniy kintamyjy poveiki
darbuotojo isipareigojimui organizacijai; pateikiamas
pagristas ir iSpléstas darbuotojo isipareigojimo organi-
zacijai dimensijy ir veiksniy saveiky klasifikatorius;
pritaikomi klasifikaciniai medziai hierarchinei veiks-
niy priklausomybei nustatyti, susisteminant darbuoto-
jo isipareigojimo organizacijai dimensijy ir veiksniy
saveikas (pagal ryskiausiai isipareigojusias respon-
denty grupes).

Disertacijoje pateikta platy mokslinés literatiiros
sarasa sudaro 311 literatiiros Saltiniy, kuriy dauguma
yra uZsienio autoriy. Literatiros Saltiniai parinkti tin-
kamai, juose pateikta medziaga leido darbo autorei
ivertinti Siuolaikini nagrinéjamos problemos konteks-
ta ir parodyti jame savo tyrimy reikSme.

Disertacijos teorinis pagrindimas liudija apie Za-
netos Kavaliauskienés gebéjima suvokti Siuolaikinés
vadybos reikSmes. Disertacinio tyrimo teorinés dalies
analize irodo, kad disertanté yra isigilinusi { nagriné-
jamos problemos raida ir esama situacija, korektiskai
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ir drasiai analizuoja kity mokslininky tyrimy medzia-
ga, racionaliai sistemina ta medziagg ir pateikia savas
iSvadas. Tai leidzia spresti apie disertacinio darbo te-
orinj pagristuma. Pasitelkty tyrimo metody taikymas
yra argumentuotas ir pagristas. Tyrimo rezultatai yra
tinkamai sutvarkyti. Kaip stipriaja disertacijos pusg
galima pabréZzti reprezentatyvy labai placios apimties
tyrima (1 804 respondentai). Tyrimo rezultaty dalyje
panaudotas gana retai tokio pobiidzio tyrimuose nau-
dojamas klasifikaciniy medziy tyrimo metodas ir pri-
taikytas hierarchinei veiksniy priklausomybei nustaty-
ti. Tinkamai atlikta statistin¢ tyrimo rezultaty analize
ir interpretacija.

Atlikta pirminé darbuotojo isipareigojima organi-
zacijai diagnozuojancio instrumento pirmosios dalies,
identifikuojancios tolesniam tyrimui biitinus priklau-
somus kintamuosius (dimensijas), faktoriné analizé
leido jvertinti Lietuvos darbuotojams buidingas uz-
sléptas savybes (afekcini / emocinio pobiidzio isipa-
reigojimaq, testinj / nuolatinj isipareigojimq, norminj /
formalyji jsipareigojimq), pasireiSkiancias tam tikrais
indikatoriais, t. y. zingsniais, iSreiSkianciais ty savy-
biy turinj. Nustatyta, kad tarp afekcinio / emocinio
prisiri§imo ir tgstinio isipareigojimo veiksniy pozy-
miy egzistuoja silpnas koreliacinis, statistiSkai reiks-
mingas rysys; tarp emocinio prisiri§imo ir norminio
isipareigojimo veiksniy pozymiy aptiktas vidutinio
stiprumo koreliacinis, statistiSkai reik§mingas rysys;
tarp testinio ir norminio isipareigojimy veiksniy pozZy-
miy egzistuoja silpnas koreliacinis, statistiSkai reiks-
mingas rySys. Pateikti faktai liudija, kad darbuotojo
isipareigojimo organizacijai konstrukta apibréziantys
veiksniai (dimensijos) koreliuoja ir yra priklausomi
tarpusavyje. Atlikta antriné faktoriné analizé patvirti-
no, kad isskirtieji veiksniai (dimensijos) iSreiskia ben-
dra savybe — darbuotojo isipareigojima organizacijai.

Vadovaujantis sukonstruotu principiniu darbuoto-
jo isipareigojimo organizacijai dimensijy bei veiksniy
saveiky konceptualiuoju klasifikatoriumi ir atlikto
kiekybinio tyrimo rezultatais (N = 1804), afekcine /
emocinio pobiidzio isipareigojimo dimensija lemia
Sios papildomos asmeniniy charakteristiky veiksniy
kategorijos dedamosios: i$silavinimas ir vaiky skai-
Cius Seimoje (atkreipiant démesi i paskutinés atzalos
amzivg). Afekcinio / emocinio pobiidzio jsipareigojimq
veikianciy isitraukimo i darba veiksniy kategorija bu-
vo iSplésta tokiais elementais kaip organizacijos para-
metrai (veiklos sektorius, sritis, forma ir padalinys /
skyrius), bendra darbiné patirtis ir pareigos.

Testinio /nuolatinio jsipareigojimo asmeniniy cha-
rakteristiky veiksniy kategorija buvo papildyta vaiky
skaiciaus Seimoje veiksniu (ypac¢ atkreipiant démesi
1 kuo jaunesng paskutine atzala). Taciau nepavyko
pagristi Sio pobuidzio isipareigojimo priklausomybés
nuo darbuotojo lyties, iSsilavinimo ir asmenybés bruo-
7zu. Testinio / nuolatinio jsipareigojimo isitraukimo {

darbg veiksniy kategorijai papildomai priskiriami Sie:
organizacijos parametrai (veiklos sektorius, veiklos
sritis, forma), bendra darbiné patirtis, isidarbinimo
forma ir pareigos.

Patikrinus norminio /formaliojo jsipareigojimo di-
mensijos veiksnius, asmeniniy charakteristiky veiks-
niy kategorija iSplésta vaiky skaiciaus Seimoje veiks-
niu (turint omenyje, kad Sio pobuidzio isipareigojimas
bus biidingesnis kuo jaunesng paskuting atzala turin-
tiems darbuotojams). Disertacinio tyrimo rezultatai
leido papildyti Sia dimensija, salygojancia isitraukimo
1 darba veiksniy kategorija, organizacijos parametrais
(veiklos sritimi, forma, padaliniu / skyriumi), bendra
darbine patirtimi ir pareigomis.

Tyrimo rezultatai, pateikiantys iSpléstines ir kon-
centruotas darbuotojo isipareigojimo organizacijai
dimensijy ir veiksniy saveikas, paaiskina su darbu
susijusias individy elgsenas organizacijoje, pagilina
misy suvokima apie specifiniy socialiniy saveiky po-
veiki darbuotojo isipareigojimui, todél gali biiti pritai-
kyti vadovy zmogiskyju istekliy valdyme: renkantis
optimaliausia vadovavimo strategija; pervertinant
darbuotojy vaidmenis, siekiant juos stipriau jtraukti
1 organizacijos veikla ir sprendimy priémimo proce-
sus; stiprinant darbuotojy isipareigojima, didinant ju
pasitenkinima darbo uzmokesciu, organizacijos politi-
ka, suteikiant tobulinimosi / mokymosi galimybes ir
gerinant darbo salygas; vertinant darbuotojy indélj i
organizacijos veiklg ir ripinantis juy gerove ir t. t.

Disertacijos mokslinis naujumas nekelia abejoniy.
Jo esmg sudaro tai, kad yra i$nagrinéti darbuotojo isi-
pareigojimo organizacijai teoriniai ir diagnostiniai kon-
struktai, t. y. iSplésta teoriné darbuotojo isipareigojimo
organizacijai tyrimy bazg¢, nustatyta darbuotojo isiparei-
gojimo organizacijai diagnozavimo svarba vadovams.
Naujumas tas, kad sukonstruotas principinis konceptua-
lusis darbuotojo isipareigojimo organizacijai dimensijy
ir veiksniy saveiky klasifikatorius, patikrintos darbuoto-
jo isipareigojimo organizacijai dimensijos bei nustatyti
i$pléstiniai ir koncentruoti ju veiksniai nurodant tarpu-
savio sgveikas, palengvinancias valdymo sprendimy
kryptis zmogiskuyju istekliy valdyme. Nekelia abejoniuy,
jog disertanto mokslinis-empirinis tyrimas praplecia
vadybos ir administravimo krypties tyrimy erdve tiek
naujais teoriniais konstruktais, tiek empirinio tyrimo
metu sukaupta faktologine medziaga.

Disertacinio darbo originaluma liudija darbuotoju
Isipareigojimo organizacijai daugiadimensiSskumo ir
jam jtaka daranciy veiksniy kaip tyrimo objekto anali-
z¢. Esmin¢ disertacinio darbo moksliné reik§meé — nu-
statyti skirtingy sektoriy ir socialiniy demografiniy
charakteristiky darbuotojy isipareigojimo organizaci-
jai skirtumai, o mokslini originalumg pagrindzia kla-
sifikaciniy medziy taikymas hierarchinei veiksniy pri-
klausomybei nustatyti.
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Tyrimo rezultaty pritaikomumas pasireiskia tuo,
kad nustatytos iSpléstinés ir koncentruotos darbuotojo
isipareigojimo organizacijai dimensijos ir veiksniy sg-
veikos paaiskina su darbu susijusias individy elgsenas
organizacijoje, kurios gali buti pritaikytos zmogiskujy is-
tekliy valdyme bei renkantis optimaliausia vadovavimo
strategija. Be to, tyrimo rezultatus gali savo veikloje tai-
kyti vadovai siekiant stipriau jtraukti darbuotojus { organi-
zacijos veikla, sprendimy priémimo procesus, stiprinant
darbuotojy isipareigojimg organizacijai, vertinant dar-
buotojy indelj i organizacijos veiklg ir t. t. Tai irodo
praktinj tyrimo reik§mingumq. Svarbu tai, kad ir spe-
cialistus praktikus, ir mokslininkus sudomins diserta-
ciniame darbe pasitelkty tyrimo metody jvairové.

Disertacija reikSminga ir tuo, kad joje sukurta ir
detaliai aprasyta darbuotojo isipareigojimo organizaci-
jai tyrimo metodologija; sukaupti moksliniu poZitiriu
nauji faktai apie darbuotojo isipareigojimo organizaci-
jai tyrimus jvairiose pasaulio valstybése ir pateikta ju
apzvalga.

Bene vienas didziausiy privalumy tas, kad pareng-
tas principinis darbuotojo isipareigojimo organizacijai
dimensijy ir veiksniy saveiky konceptualusis klasifika-
torius, kurio pagrindu atliktas tyrimas. Sudétingo ir
ivairialypio tyrimo rezultatai, ju analizé leido autorei
suformuluoti labai i§samias i§vadas, atitinkancias 18-
keltus tyrimo uzdavinius. Tyrimo rezultatai patvirtino
ir sukonkretino teorinius teiginius.

I8skirtiniai disertacinio tyrimo bruozai:

1. Moksliskai pagristos isipareigojimo organiza-
cijai koncepto evoliucija, tipologijos, dimensi-
jos ir jy tarpusavio rysiai.

2. Taikytas originalus tyrimo metody komplek-
sas, sudargs galimybe gauti informatyvius
duomenis.

3. Empirinis tyrimas konstruojamas giluminése
sasajose su teoriniu tiriamosios problemos pa-
grindimu. Empirinio tyrimo metodologija ir
tyrimo metodai puikiai dera ir papildo vienas
kita.

4. Tyrimo rezultatai tinkamai interpretuoti ir at-
sako i autorés iSkeltus tikslus ir uzdavinius.

5. Tyrimo rezultatai ir iSvados papildo vadybos
moksla naujais teiginiais, leidzianciais iSrys-
kinti darbuotojo isipareigojimo organizacijai
dimensijy ir veiksniy saveiky svarba.

Apibendrinant galima teigti, kad disertacinis dar-
bas yra iSbaigtas, originalus ir vientisas mokslo ki-
rinys, atitinkantis tokio pobudzio darbams keliamus
reikalavimus. Darbo autoré irodé¢, jog geba susikon-
centruoti | mokslinés problemos sprendima, kompe-
tentingai atlikti mokslinius tyrinéjimus, i§ moksliniy
poziciju kvalifikuotai apibendrinti gautus rezultatus,
formuluoti naujus teorinius teiginius ir argumentuotas
iSvadas. Atliktas darbas reiksmingas $iuolaikinés Lie-
tuvos vadybos teorijai ir 12 skirtingy sri¢iy organiza-
cijuy praktikai.
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