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Ivadas

Ikimokyklinio ugdymo paslaugos labai svar-
bios ugdant vaikus kaip asmenybes. Jos papildo vai-
ky ugdyma Seimose, skatina ju socialini, pazintini
vystymasi, praturtina vaiky bendravimo su kitais pa-
tirtj, padeda pasiruo$ti mokymuisi mokykloje.

Paslaugy ivairové ir kokybe, orientavimasis |
tévy ir vaiky poreikius formuoja nauja ikimokykli-
nio ugdymo paslaugy supratima.

Mokslingje literaturoje diskutuojama apie iki-
mokyklinio ugdymo reikSme¢ (Adaskeviciene, 2000;
Bitinas, 2000; Glebuviené, 2000; Graziené, 1999;
Juodaityté, 2000; Kucinskien¢, 2000; Marcelionie-
né, 1999; Mondeikiené, 2000; Monkevi¢iené, 1999;
Rajeckas, 2001; Seibokien¢, 1999 ir kiti). Akcentuo-
jama, kad Siuo metu vykstantys pokyciai igalina Svie-
tima funkcionuoti kaip vientisg socialing sistemg ir
bendruomenés socialinés gyvensenos instituta. Siy
naujy kokybiniy pokyciy kontekste formuojasi nau-
jas vaiky darzelio, kaip suaugusiyjy ir vaiky nuolati-
nés socialinés saveikos, ju ugdymo(si) institucijos,
vaizdis.

Pasaulinéje literatiroje daugiausia atsispindi
mokyklos pertvarka, jos tobulinimo ir valdymo pro-
blemos. Parengtos ir moksliskai irodytos teorijos bei
koncepcijos: kaip turéty dirbti mokyklos vadovas, jo
komandairpedagogai; kokie turéty biiti vadybos prin-
cipai bei funkcijos ir t. t. Taciau dazniausiai raSoma
tik apie mokyklas ir ju valdyma (Hopkins, Ainscow,
West, 1998; Fullan, 1993; Fidler, 2006; Everard,
Morris, 1997; Jucevicius, 1996; JuceviCiené, 1996;
Targamadze, 1999; Veckiené, 1996; Zelvys, 1999,
2001,2003), bet negvildenamos ikimokyklinio ugdy-
mo istaigy problemos, funkcijos.

Siandien bitina lanksti §vietimo jstaigy darbo
sistema, teikianti jvairias tévy ir vaiky poreikius ati-
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tinkancias paslaugas. Kiekvienas zmogus, kuriam
teikiama ikimokyklinio ugdymo paslauga, suintere-
suotas, kad ji buty kokybiska.

Tyrimo tikslas — atlikti Mazeikiy rajono (Ma-
zeikiy miesto, Viek$niy miestelio, Tirksliy miestelio)
ikimokyklinio ugdymo institucijy veiklos rodikliy ty-
rima, kad biity galima pagerinti teikiamy paslaugy
kokybe.

UZdaviniai: iSanalizuoti vaiky ugdymo tenden-
cijas, budus, metodus; iStirti Mazeikiy rajono ikimo-
kyklinio ugdymo istaigy teikiamy paslaugy kokybe¢
ugdytiniy tévy pozitriu.

Tyrimo tikslinés grupés ir imtis: Tévai (globé-
jai) — i$ jvairiy socialiniy grupiy — 293 respondentai;
ikimokyklinio ugdymo pedagogai — 133 responden-
tai.

Tyrimas atliktas apklausiant Mazeikiy miesto
bei rajono (Vieksniy ir Tirksliy miesteliy) ikimokyk-
liniy istaigy vaiky tévus ir pedagogus. Atsitiktine
tvarka i§ 14 ikimokykliniy jstaigy atrinkta 11. Siose
ikimokyklinése istaigose lopseliy-darzeliy, darzeliy,
darzeliy-mokykly pedagogams iSdalytos anketos.

Tyrimo rezultatai

Tévy, kuriy vaikai lanko ikimokyklinio ugdymo
istaigas, iSsilavinimas

ISsilavinimas yra svarbus, nes jis gali turéti
itakos tévy pozitriui | paslaugy pasirinkimo galimy-
bes. Vienokiy paslaugy vaikams pageidauja tévai, tu-
rintys aukstaji i$silavinima, ir kitokiy — su viduriniu
ar pagrindiniu issilavinimu. Daugiau nei trecdalis
ikimokyklines jstaigas lankanciy vaiky tévy (39 %)
turi aukstaji ar nebaigta aukstaji iSsilavinima. Penkta-
dalis visy tiriamujy (19 %) tévu turi aukstesniji / spe-
cialyji vidurini i$silavinima (1 pav.).

[ Aukstasis / nebaigtas aukstasis
[ Aukstesnysis / spec. vidurinis
& Profesinis

Vidurinis

# Pagrindinis

& Bakalauro laipsnis

B Magistro laipsnis

1 pav. Tévuy, kuriy vaikai lanko ikimokyklinio ugdymo jistaigas, iSsilavinimas (N = 293)
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Kiti tévai yra igij¢ profesini (11 %), vidurini
(12 %), pagrindini (4 %) is$silavinima. 11 % visy ti-
riamyjy tévy turi bakalauro laipsni, tik nedidel¢ dalis
vaiky tévy (4 %) — igije magistro laipsni.

Tévy, kuriy vaikai lanko ikimokyklines jstaigas,
materialiné Seimos padétis

Remiantis ikimokyklinio ugdymo istaiga lan-

kanciy vaiky tévy pateiktais duomenimis, didzioji
dalis Seimy (66,4 %) gyvena vidutiniskai, palyginus
su daugumos Seimy materialine padétimi. Penktada-
lis tévy (21 %) teigia, kad ju materialiné padétis yra
gera, o 8,3 % ugdymo istaiga lankanciy vaiky tévy
materialiné padétis yra labai gera.

E Labai gera
B Gera

[ Vidutiniska
Bloga
Labai bloga

2 pav. Ikimokyklinio ugdymo istaigas lankanciy vaiky Seimy materialiné padétis (N = 293)

Nedidel¢ dalj sudaro tévai, kuriy materialiné
Seimos padétis bloga (2,6 %) ar labai bloga (1,7 %),
palyginus su daugumos Seimy materialine padétimi.

Tévy pageidautini grupiy tipai

Vaiky ir §eimy poreikiai bei galimybés naudo-
tis ikimokyklinio ugdymo paslaugomis yra skirtingi,
todél aktualu didinti ugdymo organizavimo formy
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ivairove. Tyrimai rodo, kad daugiausia (56,5 %) té-
vu pageidauty standartinés penkiy darbo dieny per
savaite grupés. Dali (17,3 %) tiriamyjy dominty Ses-
tadieniniy grupiy paslaugos. Keliy dieny per savaite
grupe susidoméjo tik nezymi (11,6 %) tévy dalis. Sa-
vaitinés grupés paslaugomis pasinaudoty desimtoji
(9,9 %) vaiky tévy dalis. Kiti (4,4 %) tévai savo pa-
geidavimy nepareiskeé.
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Keliy dieny per savaitg grupé
B Penkiy dieny per savaite grupé
Savaitiné grupé

@ Sestadieniné grupé

m Kita

Grupiy tipai, kuriomis norétuméte pasinaudoti

3 pav. Tévy pasirinkti ikimokyklini ugdyma teikianciose istaigose veikianciy grupiy tipai (N = 293)

Tévy pageidaujama ikimokyklinio ugdymo gru-
piu darbo trukmé (tévy teigimu)
Pertvarka ir pokyc¢iai formuoja naujq paslau-

gu ivairovés lankantiems ikimokyklinio ugdymo
istaigas vaikams ir jy Seimoms supratima. Vis labiau
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veréiama orientuotis { vaikus ir tévus kaip paslaugos
vartotojus, suprasti, ko jie noréty. Tad ir tyrimo me-
tu buvo dométasi tévy pageidavimais, kokios grupiy
darbo trukmés pageidauty tévai, jeigu biity tokia ga-
limybé.
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Budinti grupé nuo 6.00-6.30 val.
# Budinti grupé iki 19 val.

I Budinti grupé iki 21 val.

Budinti grupé iki 24 val.

E Budinti grupé per naktj

& Iki piety dirbanti grupe

M Po piety dirbanti grupé

[ Kita

Grupés darbo valandos, kuriomis norétume pasinaudoti

4 pav. Tévy, pasirinktos grupés pagal darbo laiko trukmg¢ (N = 293)

Tyrimai rodo, jog maziau nei puse¢ (37,4 %)
tévy, kuriy vaikai lanko ikimokyklinio ugdymo istai-
gas, pageidauty, kad grupé dirbty puse¢ valandos il-
giau. Trecdalis (28,2 %) tévy, pageidauty, kad grupe
darba pradéty pusvalandziu ankséiau. Dalis (15,6 %)
tévy pageidauty, kad grupés darbas biity prailgintas
3 valandomis. Nedidel¢ dalis (3,4 %) tévu noreéty,
kad grupé darbg baigty 4 valandom véliau. Kai kurie
(4,4 %) tévai noréty, kad ikimokyklinéje istaigoje
buty tik iki piety dirbanti grupé. Nedaugelis (2 % ir
2 %) pageidauty grupés, dirbancios tik po piety arba
budincios per visg nakti. Kiti (6,5%) tévai savo pagei-
davimy nepasakeé.

Tévy nuomone, kas turéty vyrauti ugdant vaika

Pertvarka ir pokyc¢iai formuoja nauja paslaugy
ivairoves lankantiems vaikams ir jy Seimoms suprati-
ma. Gyvenimas vis labiau ver¢ia orientuotis i vaikus
ir tévus, kaip paslaugos vartotojus, suprasti ir tenkin-
ti ju poreikius.

Apzvelgiant 5 paveiksla, galima pastebéti, jog
trecdalis (31 %) tévy teigia, kad labiausiai démesio
reikéty skirti sveikatos stiprinimui ir fiziniy galiy la-
vinimui. Ketvirtadalis (25 %) tévy mano, jog reikia
skatinti kurybiskuma. Penktadalis (20 %) tévy tei-
gia, jog svarbiausias yra grazaus bendravimo ir elge-
sio mokymas. Kad svarbiausias yra vaiko protiniy
galiy lavinimas, mano 16 % apklaustyjy. Maziausiai
4 %, 2 %, 1 %, 1 %) démesio tévai skirty vaiko me-
niniam, tautiniam, religiniam ir kitam aukléjimui.

B Vaiko protiniy galiy lavinimas

A Sveikatos stiprinimas ir fiziniy galiy
lavinimas

B KarybiSkumo skatinimas

# Vaiko meninis aukléjimas

O Tautinis aukléjimas

I Religinis aukléjimas

& Grazaus bendravimo ir elgesio

mokymas
Kita

5 pav. Tévy nuomone, kas turéty vyrauti ugdant ju vaikg (N = 293)

Galima daryti i§vada, kad tévams riipi visapu-
siskas vaiko ugdymas: jo protinis, socialinis ir kiiry-
biskumo ugdymas, sveikatos stiprinimas. Taciau et-
ninis, dvasinis ugdymas tévams riipi maziau. Siuolai-
kinés ikimokyklinio ugdymo programos dazniausiai
atitinka tévy lukescius.
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ISvados

1. Tévai pasigenda privaciy darzeliy — pagrindinis
ju privalumas, mazesnis vaiky skaicius grupése.
Ikimokyklinio ugdymo istaigy ivairové Mazei-
kiy rajone nedidelé.
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2. Ikimokyklinj ugdyma teikianciose istaigose dau- Literatira
giauvs'ia veikia' tik penkivas die.nas'per sava.itQ dir- 1. Lietuvos Respublikos istatymas, 2003.
banc1.os .grupes.'Nemaza da_hs .te.Vq page.ldautu(, 2. LR $vietimo ir mokslo ministerija, 2006, lapkritis.
kad istaigose dirbty SeStadieninés grupes, kad Mokykly tobulinimo programa. Nr. 8 (11).
ikimokyklinio ugdymo istaigos dirbty lanksc¢iu 3. Lietuvos $vietimo koncepcija, 1992. Vilnius.
darbo grafiku. Taigi, grupiy pasiiila nepasizymi 4. Glebuviene V., 2000, Vaiko raSomosios kalbos taps-
jvairove. mas. Socialiniai-edukaciniai pokyciai ikimokyklinia-
3. Specialiojo ugdymo paslaugy, teikiamy ikimo- me ugdyme. Klaipéda: KU leidykla.

5. Juodaityté A., 2003, Vaikysteés fenomenas: socialinis-
edukacinis aspektas. Monografija. Siauliai: Siauliy
universiteto leidykla.

6. Mazeikiy rajono 2008-2013 m. strateginis plétros
planas.

kyklinio ugdymo istaigose, nepakanka. Mazeikiy
rajone tik dvi ugdymo istaigos gali teikti vaiko
Seimai psichologo pagalba. Triiksta specialiojo
pedagogo, logopedo, kineziterapeuto paslaugy.

Vienam logopedui tenka dirbti net su 60 (vietoje 7. Telsiy apskrities socialiné ir demografiné charakte-
25-30 pagal normas) vaiky. Ikimokykliniy ins- ristika. Prieiga per interneta: <http://www.regionai.
tituciju vadovai turéty atkreipti i Sia problema stat.gov.lt/pdf/Socdemas Telsiu%20aps 2008 11
démesio ir numatyti Sios rusies paslaugy plétra. 25.pdf>.

4. Nepakanka ikimokykliniy istaigy, teikian¢iy pa-
pildomo ugdymo paslaugas. Tévai pageidauja,
kad papildomo ugdymo paslaugas vaikas gauty
neiSeidamas i§ lankomos ugdymo istaigos.

THE QUALITY OF SERVICES RENDERED IN MAZEIKIAI PRE-SCHOOL INSTITUTIONS
Liudmila Ligeikiené, Vincas Laurutis

Summary

The variety and quality, consideration of parents’ and children’s requirements mould new comprehension of
pre-school education. It is very important to develop and achieve flexibility and high quality of services of pre-school
institutions, which satisfy the needs of parents and children. The relevance of educational services in pre-school
institutions is presented in the master’s thesis. Theoretical and practical researches on pre-school services are analysed
and systematized in the work. The empirical research has shown the teachers’ and parents’ opinion about the variety
and quality of services in pre-school institutions. It is also elucidated how this variety satisfies the requirements of the
society.

Keywords: pre-school institutions, pre-school education, services, quality, opinion poll.
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Santrauka

Paslaugy jvairové ir kokybé, orientavimasis | tévy ir vaiky poreikius formuoja naujg ikimokyklinio ugdymo paslau-
gu supratima. Itin svarbu plétoti ir uztikrinti lankscias ir labai kokybiskas ikimokyklinio ugdymo paslaugas, tenkinancias
vaiky ir tévy poreikius. Magistro darbe suformuluotos §vietimo paslaugy teikimo ikimokyklinése istaigose aktualumas.
ISanalizuoti ir susisteminti j{vairiy autoriy teoriniai ir praktiniai ikimokyklinio ugdymo teikiamy paslaugu tyrimai. Atliktas
empirinis tyrimas parod¢, kokia $iuo metu yra Mazeikiy rajono pedagogy, tévy nuomoné apie teikiamy paslaugy vaikams,
kurie lanko ikimokyklinio ugdymo istaigas, ivairove ir kokybe. I$siaiskinta, kiek §i {vairové tenkina pakitusius visuome-
nés poreikius.
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