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Ivadas

Aukstojo mokslo reformos esminis strateginis
orientyras — kokybiskas §io §vietimo sektoriaus ins-
tituciju savo paskirties realizavimas. Siandieninés
aukstosios mokyklos siekia jgyvendinti joms kelia-
mus Siuos svarbiausius uzdavinius:

e Uztikrinti aukStojo mokslo prieinamuma ir Zmo-
giskyjy istekliy kompetencijos tobulinima, orien-
tuojantis | Lietuvos ir kity Europos Sajungos $a-
liy tkio, kultiros ir mokslo raidos tendencijas,
darbo rinkos poreikius ir darnaus vystymosi stra-
tegija bei siekiant didesnio Salies konkurencingu-
mo ir didesnés socialinés sanglaudos.

UZztikrinti deramg auks$tojo mokslo kokybe, kuri
buty adekvati ES ir kity pasaulio $aliy aukstojo
mokslo kokybei.

Didinti aukstyju mokykly veiklos efektyvuma,
aiSkiau apibréziant juy misija, tobulinant savival-
da, stiprinant jy autonomijg ir pasiekiant, kad
aukstosios mokyklos tapty pagrindiniu veiksniu,
lemianciu Lietuvos tikio ir visuomenés pazangg
bei konkurencinguma.

Strateginis Svietimo organizacijy vystymas
tampa ypac aktualus jgyvendinant aukstojo mokslo
reforma. Jis reiskia integruota kokybine organizaci-
ju kaita. Kiekviena Siuolaikiné aukstoji mokykla su-
interesuota projektuoti atitinkamo lygio ir apimties
strategija, leidziancig jai turéti aiskig savo perspek-
tyva, iSlikti konkurencinga tarp kity tokias pacias
Svietimo paslaugas teikian¢iy organizacijy ir apskri-
tai Svietimo sistemoje. Sparcios kaitos, augancios
konkurencijos, stipréjanciy globalizacijos procesy
ir didéjancios $vietimo organizacijy priklausomybés
nuo iSorinés aplinkos salygomis, auk$tosios mokyk-
los projektuoja ir jgyvendina integruota savo plétros
strategija. Taciau suprojektuota aukstosios mokyklos
strategija neretai skiriasi nuo realiai ijgyvendinamos.
Integruotos plétros strategijos igyvendinimo sékmé
labai priklauso nuo organizacijos galimybiy savo
institucijos viduje ir iSoréje. Antra vertus, strategijos
projektavimo ir jgyvendinimo procesai reikalauja
skirtingo veiklos bei jos valdymo stiliaus ir igiidziy.
Strategijos igyvendinimo sékmei jtakos turi ir jos pa-
rengtumo kokybe (tiksly aiSkumas, realistiSkumo,
igyvendinimo laipsnis, dermé su uzdaviniais, misi-
jos suvokimas, veiklos programos konkretumas, re-
alumas, apriipinimas istekliais ir kt.). Labai svarbus
strategija remiancios bendros organizacijos kultiiros
kiirimas; pozityvus darbo klimatas, bendruomenés
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poziliris, organizacijos vertybés, paciy darbuotoju
dalyvavimas strategijos projektavimo procesuose.
Integruotos organizacijos plétros strategijos igyven-
dinimas yra kompleksinis procesas, susijes su visy
jos veiklos sri¢iy kokybine kaita, turint aiskia savo
organizacijos vystymo perspektyva, valdymu susie-
jant jos veiklos sritis bei vystant jas per strategijos
igyvendinimo procesus. Vadybiniais, koordinavimo
veiksmais i$laikoma projektuojamos ir jgyvendina-
mos integruotos organizacijos plétros strategijos der-
meé. Strategijos igyvendinimas pirmiausia yra meti-
nés veiklos programos / plano priemoniy kasdienis
administravimas, apriipinimas bitinais iStekliais,
uzduociy vykdymas, tinkamy organizaciniy strukta-
ry sukiirimas, strategijai igyvendinti biitiny gebgji-
my formavimas (Staponkien¢, 2004). Tai mastymo
ir veiklos btidas, apimantis visa organizacija kaip
sistema. Strategijos jgyvendinimas susij¢s su nuola-
tiniu vertinimu, rezultaty lyginimu su uzsibréztais
tikslais, naujoviy diegimu ir salygy joms igyvendinti
sudarymu

Siame aukstosios neuniversitetinés mokyklos
strategijos reik§mingumo jos raidai dabarties salygo-
mis ir perspektyvoje kontekste aktualu identifikuoti
minéto tipo institucijos strategijos ar strategijy pobi-
di, analizuoti jos jgyvendinimo ypatumus, jvertinant
problemines sritis ir numatant jy tobulinimo gaires.
Aukstosios neuniversitetinés mokyklos strategijos
igyvendinimo tyrimy $alies mastu neteko aptikti, to-
dél tyrimo rezultatai gali btiti naudingi Sio sektoriaus
institucijy strateginés plétros praktikai tobulinti.

Tyrimo problema — identifikuoti Siauliy ko-
legijos plétros strategija ir jos igyvendinimo ypatu-
mus.

Tyrimo objektas — Siauliy kolegijos darbuoto-
ju strategijos igyvendinimo procesy vertinimai bei
strateginiai dokumentai, atspindintys institucijos vys-
tymo gaires ir rodiklius.

Tyrimo tikslas — nustatyti Siauliy kolegijos
strategijos igyvendinimo procesy ypatumus darbuo-
toju pozilrio aspektu ir pagristi juos veiklos rodik-
liais.

Tyrimo wuZdaviniai: ISryskinti aukStosios
neuniversitetinés mokyklos integruotos strateginés
plétros aktualuma; istirti Siauliy kolegijos darbuoto-
ju pozitiri i ju institucijos strategijos igyvendinimo
veiklos ir valdymo ypatumus; veiklos rodikliais pa-
gristi Siauliy kolegijos strategijos igyvendinimo ypa-
tumus.
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Tyrimo metodai: literaturos Saltiniy ir doku-
menty analizé; anketiné apklausa; statistinis duome-
ny apdorojimas.

Tyrimo metodika

Tyrimo anketg sudaré du blokai: sociodemo-
grafinis (12 klausimy), skirtas respondenty sociode-
mografinei charakteristikai nustatyti, ir diagnostinis,
kuri sudaré 120 klausimy / teiginiy, skirtas instituci-
jos darbuotoju pozitiriui | strategijos igyvendinimo
veiklos ir valdymo procesuose ypatumus identifikuo-
t1.

Tyrimas atliktas 2010 metais Siauliy kolegijo-
je. Jame dalyvavo 102 respondentai (68 déstytojai
ir 34 administracijos darbuotojai). Tyrimas vykdytas
dviem etapais. Pirmajame etape atlikta Siauliy kole-
gijos darbuotojy apklausa, apdoroti tyrimo rezulta-
tai, lyginamoji juy analize atlikta pagal atskiras res-
pondenty grupes. Antrajame etape analizuoti strate-
giniai Siauliy kolegijos dokumentai, atrinkti veiklos
rodikliai, pagrindziantys strategijos igyvendinimo
tendencijas.

Tyrimo rezultatai

AukStosios neuniversitetinés mokyklos integruo-
tos strateginés plétros reik§mingumas

Strateginio valdymo mokslo pradininkas
A. D. Chandler (1962) pirmasis pateiké strategijos
apibiidinima, remdamasis trimis pagrindiniais struk-
tiriniais jos elementais: 1) organizacijos veiklos
kryptis; 2) ja atitinkantys tikslai (visy pirma, ilgalai-
kiai); 3) iStekliai bei veiklos buidai, reikalingi ilgalai-
kiams tikslams pasiekti. Vienas pirmuyjy strateginio
valdymo metodology — H. J. Ansof (1965, 1979) —
strategija apibiidino kaip ,,bendra gija, jungiancia vi-
s organizacijos veikla su jos aplinka* (Jucevicius ir
kt. 2003, p. 15).

Organizacijos vystymo strategija yra placiau-
sios apimties. Ja iSreiskia keturiy hierarchiniy ly-
giy strategijy kompleksas: 1) funkcinés strategijos;
2) konkreciy veikly ir ju vienety strategijos; 3) or-
ganizacijos veiklos ir organizacinio vystymo strate-
gija; 4) bendroji organizacijos vystymo strategija.
Organizacijos vystymo strategija kuriama remiantis
dviem zemesnio hierarchinio lygmens strategijomis:
1) veiklos strategija ir 2) organizacinio vystymo stra-
tegija. Sios strategijos glaudZiai susijusios, yra susi-
pynusios ir né viena néra visai savarankiska (Jucevi-
¢ius ir kt., 2003, p. 25). Paprastai organizacija turi
bendrajg integruota vystymo strategija. Vadinasi, or-
ganizacijos strategijos esmé — integralus pobidis.

Organizacijos veiklos strategija padeda reali-
zuoti §iuos uzdavinius:

1. Valdyti atskirus veiklos vienetus (pakankamai sa-
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varankiska veikla, formalizuotas struktiirinis pa-
dalinys, teikiantis savo paslaugas, turintis savo
vartotojus ir vadyba).

2. Sujungti ir koordinuoti savarankisky veiklos vie-
nety strategijas.
3. Nustatyti iStekliy isigijimo ir paskirstymo atski-

roms veikloms politika ir prioritetus.

Organizacinio vystymo strategija — tai organi-
zacinio potencialo vystymas, nustatant reikalingus
iSteklius bei veiklos biidus. Organizacinis potencia-
las — tai organizacijos kultiira, struktiira, valdymo
sistemos.

Organizacijy strateginis vystymas siejamas
su efektyvumu, kaita, racionalumu, gerinimu, re-
zultatyvumu, veiksmingumu, lankstumu, pazanga,
o ryskiausiai — su kokybe. Organizacijy strateginis
vystymas yra daugiamate tyrimy sritis, apimanti jvai-
rias metodologines prieigas ir atskleidzianti daugybe
reikSmingy organizacijos komponenty sasajy.

Organizacijos veiklos sékmg lemia ne tik gera
strategija, optimali organizacijos struktiira, efekty-
viai organizuoti procesai, vidiné jos kultiira, bet ir
valdymo sistemos efektyvumas, nes organizacijos
strategija yra neatsiejamas strateginio valdymo kom-
ponentas. Anot A. Vasiliausko (2002), strateginé ana-
lize, strategijos kiirimas, strategijos igyvendinimas
yra strateginio valdymo stadijos, tarpusavyje glau-
dziai susipynusios ir susijusios tiesioginiais bei griz-
tamaisiais rySiais.

Organizacija yra viena i§ labiausiai iSplétoty
socialiniy sistemuy, kurios elementai yra Zmongs, tarp
ju susiformuojantys santykiai, tikslai, valdymas, o
konkrecios valdymo funkcijos yra kryptingas povei-
kis sistemai, atsizvelgiant i realig situacijq ir siekiant
konkre€iy rezultaty, tikslui igyvendinti. Valdymo
funkcijos apima visus organizacijos, kaip sistemos,
veiklos aspektus: organizacini, socialini, technolo-
gini, kulttrini. Valdymo poveikiai keicia sistemos
buisenas nuo pradinés, kurig reikia gerai zinoti, i tiks-
ling. ,,Organizacijos veiklos aspektai neturéty bati
valdomi izoliuotai vieni nuo kity“ (Mikulis, 2007,
p- 72). Aukstojoje neuniversitetinéje mokykloje neat-
siejamos yra akademiné, moksliné, metodiné ir kitos
veiklos. Valdymo sistema yra pagrindiné priemone,
leidzianti uztikrinti visy veikly dermg, vystymo ko-
kybe ir rezultatus. Valdymo sistemos kirimas igy-
vendinamas §iais etapais:

1. Klienty identifikavimas.

2. Klienty reikalavimy nustatymas.

3. Klienty reikalavimy pavertimas edukacine, tech-
nologine, socialine, kulttrine ir kt. iSraiska.

4. Paslaugos sukiirimas pagal nustatytus reikalavi-
mus, standartus.

5. Procesuy, kurie leisty pasiekti reikiamy reikala-

vimy paslaugas (aiSkiai apibrézta atsakomybe,
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darby seka, parinktos technologijos ir kt.) suki-
rimas.

Vykdymas (nuo teorinio modelio pereinama prie
praktikos; tai koregavimas, adaptavimas prie ati-
tinkamy realiy salygu) (pagal Juran, Leadership
for Quality, 1998).

Efektyvus valdymo sistemos funkcionavimas
integruoja organizacijos vystymo strategijas (organi-
zacijos kultiros vystymo, besimokancios organiza-
cijos vystymo, mokslo taikomosios veiklos plétros,
komunikacinés sistemos vystymo, kokybés sistemos
vystymo, materialinés bazés plétros, tarptautinio mo-
bilumo rysiy plétojimo, zmogiskujy istekliy plétros,
ir kt.) i bendra integruota vystymo strategija per kon-
krecias veiklas.

Pagrindinis valdymo uzdavinys ir vadovo
vaidmuo — vienyti institucijg ir operatyviai spresti
ivairias valdymo problemas, t. y. aukstosios mokyk-
los bendruomeng reikia paversti efektyviai funkcio-
nuojancia sistema, kuri sékmingai realizuoja uzsi-
bréztus tikslus ir uztikrina veiklos kokybe (Spudyteé,
Misitinas, 2004).

Organizacinis potencialas — organizacijos
struktura, kultiira, valdymo sistemos iStekliai — tai
ne vieninteliai komponentai, lemiantys strategijos
igyvendinimo efektyvuma. Siam procesui jtaka daro
ir iSorinés organizacijy aplinkos veiksniai, kuriy stip-
réjantis poveikis aukstojo mokslo institucijas vercia
projektuoti ir igyvendinti visuming, integruotg savo
organizacijos plétros strategija, daug démesio ski-
riant veiklos ir valdymo kokybei efektyvinti. Integ-
ruota strateginé plétra pirmiausia susijusi su planavi-
mo procesais, nukreiptais i organizacijos pokyc¢ius,
skirtus dabarciai ir ateiciai, bei valdymo procesus,
susiejancius ketinimy visuma ir nukreipianéius juos
1 tikslo siekima.

XX a. paskutiniajame deSimtmetyje Europos
aukstyju mokykly kokybés pokyciy problema tapo
ypaé aktuali. Sj reiskinj salygojo daug priezas¢iy:

1. Aukstasis iSsilavinimas tapo masinis, atsirado
daug aukstyjy mokykly, studijy programuy, stu-
dijuojanciyjy. Centralizuotai valdyti §i procesg
pasidaré sudétinga.

Mainais uz suteikta auks$tosioms mokykloms au-
tonomija, Europos $aliy vyriausybés pareikalavo
i$ ju studiju kokybés standarty.

Ypac iSryskéjo kokybés svarba, susiformavus
visuotinés kokybés filosofijai, kurios Salininkai
ypatinga démesi skyré vartotojy poreikiams.
Svietimo sistema émus traktuoti kaip $vietimo pa-
slaugy tiekéja, Svietimo vartotojy poreikiai tapo
ypac aktualiis. Imta akcentuoti vartotojy grizta-
mojo rysio reik§mé institucijos veiklai tobulinti.
Globalizacijos, eurointegracijos procesai, Sa-
liy ekonominio, sociokulttirinio, technologinio
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vystymosi pokyciai, informacinés visuomenés
formavimasis, vieningos ES §vietimo erdvés kii-
rimas iSkélé naujus kokybés reikalavimus Svieti-
mo organizacijoms.
Kokybés poreiki nuolat stiprina auganti Svietimo
institucijy konkurencija ne tik dél demografiniy,
migracijos procesy, bet ir kokybés standarty uz-
tikrinimo.

Todél aukstyju mokykly integrali strateginé
plétra pirmiausia siejama su kompleksine instituci-
jos visy veikly ir valdymo kokybe.

§iauliq kolegijos integruotos strateginés plétros
jigyvendinimo ypatumai

Kaip pazymima Siauliy kolegijos, kurioje at-
liktas tyrimas, 2007-2010 mety strateginiame plane,
jiyra,kokybiska i$silavinima teikianti, moksla, pro-
jekting veikla i studiju procesa integruojanti, atsakin-
gai valdoma, racionaliai iSteklius naudojanti ir tiks-
lingai formuojanti finansy struktiirg aukstoji mokyk-
la, uztikrinanti regiono poreikiy tenkinima bei auks-
tojo mokslo pricinamuma pagal kiekvieno asmens
gebéjimus.* Tai — ,,besikeicianti sparciau nei vyksta
pokyciai jos aplinkoje, siekianti i§ besimokancios
vystytis | intelektualiaja organizacija, | regioninius,
nacionalinius ir tarptautinius partnerystés tinklus isi-
jungusi aukstoji mokykla.*

Kolegijos misija:
sudaryti salygas igyti taikomaja moksline veik-
la grindziama profesinio bakalauro kvalifikacini
laipsni ir profesing kvalifikacija, uztikrinti teisg i
studijy paslaugy kokybe;
lanks¢iai ir greitai reaguoti i darbo poky¢ius,
rengti Siauliy regionui aukstos kvalifikacijos
darbuotojus, vykdyti perkvalifikavima, testini
mokyma, ugdyti Svietimui, kulttrai, Ziniy eko-
nomikai imlig zinojimo visuomeng (Kolegijos
2007-2010 m. strateginis veiklos planas, p. 7).

Igyvendindama savo misija, aukstoji mokykla
numato spresti §iuos pagrindinius uzdavinius:
e tobulinti kolegijos valdyma, organizacing struk-
tiira bei studijy kokybés valdymo sistema;
racionaliai panaudoti ir didinti finansinius bei
materialinius iSteklius;
tobulinti paramos studentams sistema;
tobulinti kolegijos veiklos kokybés isivertinimo
kulttra;
uztikrinti kompetenciju plétros bei mokymosi
visa gyvenima galimybes déstytojams, darbuoto-
jams, regiono bendruomenei;
kurti tinkama aplinka mokslinéms, akademinéms
diskusijoms bei pilietiskumo ugdymui;
sukurti ir jgyvendinti s€ékmingos studijy ir absol-
venty karjeros uztikrinimo sistema.

Siauliy kolegija projektuoja §iuos strateginius
tikslus:
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1. Sudaryti salygas igyti kokybiska aukstaji
iSsilavinima pagal kiekvieno asmens gebéjimus. [gy-
vendinant §j tiksla numatoma:

e sukurti studijoms ir mokslo taikomosios veiklos
igiidziams igyti tinkama aplinka;

uztikrinti déstytoju mokslini, metodini, profesi-
ni, edukacini potenciala;

uztikrinti, kad teikiamo issilavinimo lygis ir ko-
kybé atitikty Lietuvos ir Europos Sajungos stan-
dartus;

studijy programos tikslus pasiekusiems ir reikia-
mas kompetencijas igijusiems absolventams su-
teikti profesinio bakalauro kvalifikacini laipsni,
teikti LR profesinio bakalauro diplomus, i§duoti
ES standartus atitinkantj priedéli.

2. Siekti subalansuotos kolegijos plétros. Igy-
vendinant §j tiksla numatoma:
uztikrinti efektyvig ir racionalia materialiyjy bei
finansiniy istekliy plétra;
rengti ir vykdyti paklausias, perspektyvias, regio-
no darbo rinkos ir bendruomenés poreikius atitin-
kancias programas;
uztikrinti nuolatini studijoms ir mokslo taikoma-
jai veiklai vykdyti skirtos bazés atnaujinima, mo-
derniy technologijy diegima;
plétoti partnerystés tinkla Lietuvoje ir uzsienyje,
sudaryti salygas abipusiams déstytojy ir studen-
ty mainams, inovacijy ir patirties sklaidai;
uztikrinti bibliotekos ir savarankisky studijy, in-
formaciniy technologijy ir kity praktinés ir moks-
lo taikomosios veiklos igiidZiy igijima garantuo-
janciy centry veiklos efektyvuma ir kokybe;
vykdyti nuolating pastaty techning priezitira, su-
daryti tinkamas darbo ir buities salygas;
dalyvauti projektingje veikloje, uztikrinant kom-
petencijy, infrastruktiiros bei akademinés vieSo-
sios erdvés plétra;
vykdyti SvieCiamajq, konsultacing, edukacing
veikla, skirta regiono konkurencingumui didin-
ti (Strateginés veiklos planas 2007-2010 me-
tams).

ISvardytiems tikslams jgyvendinti aukstoji
neuniversitetiné mokykla yra parengusi veiklos pro-
gramas (uzdaviniai, priemongs, igyvendinimo verti-
nimo kriterijai, numatomi programy igyvendinimo
rezultatai, asignavimai ir finansavimo $altiniai, susi-
je istatymai ir kiti svarbis teisés aktai) pagal Lietu-
vos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 6 d.
nutarimu nr. 827 patvirtintg strateginio planavimo
metodika.

Siauliy kolegijos subalansuota kompleksing
plétra patvirtina jos dokumenty analizés metu identi-
fikuoti kiekybinius ir kokybinius vystymo pokycius
atspindintys rodikliai (Kolegijos 2009 mety veiklos
ataskaita). Pastaruoju metu kolegijoje ivyko permai-
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ny, susijusiy su esminiais pokyciais aukstojo moks-
lo sistemoje. Patvirtinus Mokslo ir studijy istatyma
(Zin., 2009, nr. 54-2140), jo igyvendinimo teisés ak-
tus, kolegija rengési reorganizacijai ir i§ biudzetinés
istaigos tapo viesaja. Prie§ keleta mety Kolegija isi-
jungé i Lietuvos aukstyju mokykly asociacijos ben-
draji priémima. Pasikeité studijy finansavimo tvarka
pagal patvirtinta naujaja metodika. Nuolat didéjo stu-
denty priémimo skaiciai, lyginant su ankstesniais me-
tais, { valstybés finansuojamas vietas. Aukstoji neuni-
versitetiné mokykla vykdo 22 (registre nurodomos
24) biomedicinos, fiziniy, socialiniy, technologijos
moksly sri¢iy studijy programas. Daugiausia déme-
sio skirta studijy kokybei uztikrinti, infrastruktiirai,
bazinei {rangai atnaujinti, déstytojuy kompetencijoms
tobulinti, mokslinei taikomajai veiklai vystyti, aka-
deminiam mobilumui, socialinei partnerystei plétoti,
valdymo struktiiros bei valdymo veiklos dokumenta-
vimui tobulinti, vidaus kontrolés sistemai efektyvin-
ti, ES struktiirinés paramos ir kituose projektuose
dalyvavimui ir kt.

Darbuotojy apklausos rezultatai rodo, kad dau-
guma jy neizvelgia esminiy skirtumy tarp suprojek-
tuotos ir igyvendinamos aukstosios mokyklos strate-
gijos: 98,2 proc. administracijos darbuotojy ir 74,5
proc. déstytoju mano, kad kolegijos vystymo strate-
gija, kiek leidzia galimybés, yra jgyvendinama. Jy
pozitriu, strategijai jgyvendinti didelés reikSmeés
turi paciy darbuotojy dalyvavimas strategijos kiri-
mo procesuose, kai atsizvelgiama i darbuotojy nuo-
mong, pasiiilymus, deleguojama jiems atsakomybé
uz konkrecias veiklas ir ju igyvendinimo kokybe,
kai patys darbuotojai suinteresuoti nuolat atlikti sa-
vo veiklos kokybés savianalize, siekti uzsibrézty
tiksly, orientuotis i geresnius rezultatus ir kt. Todél
galima teigti, kad darbuotojy dalyvavimas organi-
zacijos strategijos projektavimo procesuose juos
mobilizuoja, motyvuoja, orientuoja tikslingesnei
bei kryptingesnei veiklai, didina jy atsakomybe ir
suinteresuotuma strategijos igyvendinimo sékme.
Remiantis tyrimo duomenimis, kolegijos strategija
projektuojama atlikus veiklos vertinima ir analize.
Taip teigia 91,8 proc. administracijos darbuotojy (to-
liau straipsnyje Zymima-A) ir 89,1 proc. déstytoju
(toliau straipsnyje Zymima-D); administracija inici-
juoja strategijos kiirima ir vadovauja Siam procesui
(A—100 proc., D — 95,9 proc.); kiekvienas instituci-
jos padalinys projektuoja savo strategija, kuri yra vi-
sos organizacijos, kaip sistemos, bendros strategijos
dalis (A — 75 proc., D — 79,7 proc.); aukstosios mo-
kyklos vystymo strategija aptariama padaliniuose ir
tvirtinama taryboje (A — 94,5 proc., D — 82,4 proc.);
projektuojant strategija, isiklausoma { bendruomenés
sitilymus (A—91,8 proc., D—72,9 proc.). Taciau dau-
giau nei pusé administracijos (56,7 proc.) ir daugu-
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ma déstytoju (87,7 proc.) isitiking, kad organizacijos
strategijos projektavimas pirmiausia yra organizaci-
jos administracijos prerogatyva ir funkcija, nors 37,6
proc. déstytoju pazymi, kad jie dalyvauja strategijos
projektavimo procesuose.

Tyrimo metu siekta iSsiaiskinti respondenty
nuomong, kokie veiksniai stabdo arba skatina kolegi-
jos strategijos igyvendinima. Tuo tikslu anketoje bu-
vo pateiktos 8 veiksniy grupés, kurias pagal poveikio
pobidi tur¢jo jvertinti respondentai. Tyrimo rezulta-
tai rodo, kad jvairiy veiksniy daroma itaka strategijai
igyvendinti respondentai vertina kaip labiau stabdan-
Cia nei skatinancia. Pagrindiniai, abiejy responden-
ty grupiy nuomone, veiksniai, stabdantys kolegijos
vystyma, yra finansiniai / materialiniai, valdymo ir
susij¢ su studijuojanciyjy kontingentu. Studijuojan-
¢iyjy kontingentas aukstojo mokslo sektoriuje Siuo
metu yra labiau stabdantis nei skatinantis aukstojo
mokslo institucijy raidg veiksnys, o kartu ir turintis

itakos studiju kokybei. Administracijos darbuotoju
pozilriu, institucijos strateginiam vystymuisi neigia-
mos jtakos turi politiniai, socialiniai, psichologiniai
bei su darbuotoju kompetencijomis susije veiksniai.
Maziausig neigiama itaka, administracijos darbuoto-
ju nuomone, turi su valdymu susije veiksniai. Taip
mano maziau nei tre¢dalis respondenty. Déstytoju
nuomone, prieSingai, valdymo grupei priklausantys
veiksniai pagal savo itaka yra labiau reikSmingi stra-
tegijai igyvendinti (74,5 proc.). Kaip mazesn¢ nei-
giamg jtaka darancius, déstytojai vertina politinius
(71,4 proc.), psichologinius (71,8 proc.), kultiirinius
(60,0 proc.) veiksnius.

Tyrimo metu siekta i$siaiskinti kolegijos veik-
los prioritetus, kuriy vertinimas gali patvirtinti ne tik
projektuojamos, bet ir igyvendinamos institucijos
vystymo strategijos kompleksini / integruota pobudi.
Tuo tikslu anketoje buvo pateikta 16 teiginiy, kuriy
vertinimas atspindétas 1-oje lenteléje.

1 lentelé. Kolegijos prioritety vertinimas, procentais (N = 102)

Administracijos darbuotojai . R
Teiginys (N = 34) Déstytojai (N = 68)
Visiskai sutinku Sutinku VisiSkai sutinku Sutinku
Ko.lvegquje daug demesm skiriama zmogiskuy- 324 51.4 20,0 55.4
ju istekliy vystymui
DaI'bIlOtO_].al nu91at skatlpa'ml mokyt'lls. ir spda— 40,0 40,0 25.0 52.8
romos galimybés nuolatiniam tobuléjimui
Yelqus 1.<okybe yra svarbiausias organizaci- 27.0 73.0 16.9 563
jos prioritetas
Nuolatlms' rpok}.fm?sm yra milsy organizaci- 514 432 25.0 402
jos vertybé ir prioritetas
Kolegga daug démesio skiria savo kultiirai B 89.2 B 39,7
vystyti
M.OkSllI.IC—'FalkOInO_]l veikla yra vienas i§ kole- 209 48.6 B 492
g1]0s prioritety
queglja yra otlenmota 1 savo paslaugy varto- 64.9 35.1 122 432
tojus ir darbo rinka
Studijy kokybé yra esminis kolegijos priori- 8.1 432 40,0 56.9
tetas
Kolegija intensyviai plétoja socialing partne- 10,0 69.4 10,0 03
ryste
Pas?ara151a1s n}etals V.yksta intensyvi kolegi- 432 3.5 322 50.8
jos infrastruktiiros plétra
Kolegume gfekt¥y1a¥ Va.lfloml 1su’3.kl.1a1, nuo- 52.8 444 20,0 51.9
lat pritraukiama iSorés 1¢8y kolegijai vystyti
Koleglj oje sukurta ir nuf)lat efektyvinama 353 50,0 13.0 533
informacijos valdymo sistema
Pestytom ir s'tudentq mobilumas yra vienas 17.8 59,5 20,0 462
1§ kolegijos tiksly
Organizacijoje vyrauja pokyciams palanki 143 82.9 31,1 514
atmosfera
Ylsq }iolegljos pa'tslah'mq plétra vykdoma tiks- 35.6 52,5 26.0 56.8
lingai, kompleksiskai
Kolegijoje nuolat diegiamos naujovés 14,3 71,4 13,7 65,8
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Lenteléje pateikti duomenys patvirtina, kad
aukstoji neuniversitetiné mokykla vystoma ne viena
strategine kryptimi. Visy administracijos darbuoto-
ju ir 72,2 proc. déstytoju nuomone, veiklos kokybé
yra svarbiausias kolegijos prioritetas. Beveik visy
déstytoju (96,9 proc.) ir kiek daugiau nei pusés ad-
ministracijos darbuotojy (51,3 proc.) pozitriu, esmi-
nis kolegijos prioritetas yra studijuy kokybé. Nuola-
tinis mokymasis taip pat yra organizacijos vertybé
ir prioritetas. Taip mano 94,6 proc. administracijos
darbuotojy ir 65,2 proc. déstytojy. Tai patvirtina
teiginys ,,darbuotojai nuolat skatinami mokytis ir
sudaromos galimybés nuolatiniam tobuléjimui®
(A — 80 proc., D — 77,8 proc.). ,,Kolegijoje daug
démesio skiriama zmogiskyjy istekliy vystymui*
(A —83,8 proc., D— 75,4 proc.). ,,Kolegija yra orien-
tuota { savo paslaugy vartotojus ir darbo rinka“
(A - 100 proc., D — 55,4 proc.). Taip mano visi ad-
ministracijos darbuotojai ir tik kiek daugiau nei pusé
déstytoju. Moksliné taikomoji veikla yra vienas i$
kolegijos prioritety; tam pritaria kiek daugiau nei pu-
s¢ administracijos darbuotojy (69,5 proc.) ir beveik
pusé déstytoju (49,2 proc.). Tai rodo, kad mokslinei
taikomajai veiklai, respondenty nuomone, kolegijoje
skiriama maziau démesio nei kitiems prioritetams.
Kolegija intensyviai plétoja socialing partneryste
(A—179,4 proc., D — 52,3 proc.), vyksta intensyvi in-
frastruktairos plétra (A — 75,7 proc., D — 83 proc.),
efektyviai valdomi istekliai, nuolat pritraukiamos is-
orés 1ésos (A — 97,2 proc., D — 71,9 proc.), sukurta
ir nuolat tobulinama informacijos valdymo sistema
(A —85,3 proc., D — 66,3 proc.). Déstytojy ir studen-
ty mobilumas vertinamas kaip vienas i§ kolegijos
tiksly (A — 77,3 proc., D — 66,2 proc.). Respondenty
pozilriu, organizacijoje vyrauja pokyciams palan-
ki atmosfera (A — 97,2 proc., D — 82,5 proc.), todél
kolegijoje nuolat diegiamos naujovés. Taip mano
didzioji dalis respondenty (A — 85,7 proc., D — 79,5
proc.). Visy kolegijos padaliniy plétra vykdoma tiks-

lingai ir kompleksiskai (A — 88,1 proc., D — 82,8
proc.). Su tuo visiskai sutinka ir sutinka dauguma
respondenty. Teigiamas kolegijos prioritety vertini-
mas patvirtina, kad pirmenybé reikSmés svarbumo
pozitriu yra veiklos kokyb¢, studijy kokybe. Taciau
ne maziau reikSmingas yra §iy strateginiy krypciy
plétojimas: nuolatinis mokymasis, zmogiskieji ir fi-
nansiniai iStekliai, infrastruktiira, novacijos, sociali-
né partnerysté, moksliné-taikomoji veikla, studenty
ir déstytoju mobilumas, kultiiros vystymas, informa-
cinés / komunikacinés sistemos plétoté ir kt. Galima
teigti, kad kolegija yra orientuota i paslaugy varto-
tojus (A — 100 proc., D — 55,4 proc.) ir vysto savo
organizacija kompleksiskai. Jai budingas sisteminis
(kompleksinis) vystymosi pobidis, kai veiklos koky-
bé yra esminis strateginio vystymosi orientyras. Ki-
tos, zemesnio hierarchinio lygio strategijos, taip pat
yra reikSmingos, nes padeda igyvendinti integralig
kolegijos plétra.

Vadybiniais veiksmais organizacijos veikla
orientuojama ir nukreipiama i organizacijos tiks-
ly igyvendinima. Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, i ka
labiausiai orientuota kolegijos veikla. Remiantis
respondenty poziiiriu, galima teigti, kad aukstojoje
neuniversitetingje mokykloje svarbiausi yra veiklos
rezultatai. Taip mano visi administracijos darbuoto-
jaiir 77,3 proc. déstytoju. 85,7 proc. administracijos
darbuotojy ir 66,2 proc. déstytojuy sutinka ir visiskai
sutinka, kad jy organizacijoje svarbu yra ir pats veik-
los procesas. Visi administracijos darbuotojai ir 87,8
proc. déstytoju mano, kad tiek administracija, tick
darbuotojai vienodai suinteresuoti ir siekia igyven-
dinti uzsibréztus tikslus. Tai leidzia daryti iSvada,
kad aukstosios mokyklos veikla orientuota i tiksly
igyvendinima, o juy siekimo procesas labai reikSmin-
gas organizacijos darbuotojams ir vadovams. Tyri-
mo metu siekta i$siaiskinti strategijos ijgyvendinimo
procesams buidingus ypatumus (2 lentelé).

2 lentelé. Strategijos jgyvendinimo procesy vertinimas (N = 102)

Admlnlstrzflli); ;i)arbuotolal Déstytojai (N = 68)
Veiklos pobudj atspindintis teiginys  ["y; co 5 tinku Sutinku (proc, | VisiSkai sutin- [ Sutinku
(proc.) proc. ku (proc.) (proc.)

Yelkla.orga.lnlzacume' Yykdoma kryptingai, 48,6 459 15.1 493
sistemingai, nuosekliai
Koleg1.JV0s Ve¥kla nuolat tobuléja ir tampa 38.9 48.6 38.4 468
kokybiskesné
Va.dovvau pasmle. darl?uotOJals ir skiria atsakin- 432 54.1 13,5 56.8
gais uz konkrecia veiklg
Koleg.lJ Oje.kOIltF'Oll‘l:IO_]aFI?a,. kalp Yykc}omgs 16,2 64.9 28.8 56.2
funkcijos, jpareigojimai ir jsipareigojimai
S'trateglms planavmlas organizacijoje néra 297 59.5 219 54.8
vien formali procediira
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2 lentelés tesinys

Kiekvienas bendruomenés narys suinteresuo-

tas kokybiskais veiklos rezultatais 81

59,5 31,5 63,0

Miisy organizacijoje svarbiausia yra praktinis

idéjy igyvendinimas 20,0

33,3 13,9 58,3

Kolegijoje skatinamas nuolatinis bendradar-

biavimas, darbas komandose 45,9

48,6 9,5 58,1

Veiklos valdymas efektyvus: sudaromos saly-
gos kuo kokybiskiau atlikti darbus, vykdyti
funkcijas

45,9

48,6 30,0 48,2

Kaip rodo lenteléje pateikti duomenys, abi res-
pondenty grupés teigiamai vertina savo institucijos
veiklos pobiidi. Veikla aukstojoje mokykloje vykdo-
ma kryptingai, sistemiSkai ir nuosekliai (A — 94,5
proc., D — 64,4 proc.). Taip mano trecdaliu maZziau
déstytoju nei administracijos darbuotojy. Kad ji nuo-
lat tobuléja ir tampa kokybiSkesné, panasiai vertina
didzioji abiejy respondenty grupiy dalis (A — 87,5
proc., D — 85,2 proc.). Vadovai pasitiki darbuotojais
ir skiria atsakingais uz konkrecig veikla. Taip mano
ketvirtadaliu daugiau administracijos darbuotojy nei
déstytoju (A—97,3 proc., D — 70,3 proc.). Kolegijoje
kontroliuojama, kaip vykdomos funkcijos (A — 81,1
proc., D — 85,0 proc.). Taip vertina tik keliais pro-
centais daugiau déstytoju nei administracijos dar-
buotoju. ,,Strateginis planavimas organizacijoje néra
vien formali procediira® (A — 89,2 proc., D — 76,7
proc.). Su §iuo teiginiu didesnis procentas responden-
ty tik sutinka, mazesnis — visiskai sutinka. Didesnis
procentas déstytoju nei administracijos darbuotoju
mano, kad kiekvienas bendruomenés narys yra suin-
teresuotas kokybiskais veiklos rezultatais. Kiek dau-
giau nei deSimt procenty administracijos darbuotojy
nei déstytoju mano, kad kolegijoje svarbiausia yra
praktinis idéjy igyvendinimas. Veiklos procesuose
skatinamas bendradarbiavimas ir komandinis dar-
bas. Su tuo sutinka ir visiSkai sutinka daugiau negu
ketvirtadalis administracijos darbuotojy. 78,2 proc.
déstytoju ir 94,5 proc.administracijos darbuotojy su-
tinka ir visiskai sutinka, kad ju organizacijoje veikla
valdoma efektyviai: sudaromos salygos kuo kokybis-
kiau atlikti darbus, vykdyti funkcijas.

Respondenty apklausa ir kolegijos dokumen-
ty analizé patvirtina, kad darbuotojai gerai Zino sa-
vo studenty poreikius ir galimybes (A — 84,6 proc.;
D — 82,4 proc.), nes nuolat atlieka jy tyrimus, vertina
studenty poreikiy tenkinimo biuklg (A — 94,6 proc.;
D - 75,0 proc.), vykdo darbo rinkos poreikiy analiz¢
(A - 100 proc.; D — 78,4 proc.), savo organizacijos
misija sieja su kokybisku paskirties iSpildymu (A —
83,8 proc.; D — 77,8 proc.). Sie duomenys patvirti-
na aukstosios mokyklos orientacijg | savo paslaugy
vartotojus ir kuo kokybiSkesnj institucijos misijos
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realizavimg. Kolegijoje efektyviai veikia veiklos
kokybés valdymo sistema (A — 40,3 proc.; D — 61,1
proc.). Veiklos vertinimas ir analizé¢ yra nuolatiniai
procesai aukstojoje mokykloje (A — 100 proc., D —
75,1 proc.). Kiekvienas darbuotojas zino, kaip vertin-
ti, ar igyvendinami tikslai (A — 67,6 proc., D — 61,3
proc.). Su tuo sutinka daugiau nei pusé abiejy gru-
piu respondenty. Su teiginiu ,,Pastaraisiais metais
kokybés srityje pasiekta teigiamu poky¢iy™ visiskai
sutinka ir sutinka 89,2 ir 61,3 proc. administracijos
darbuotojy bei 70,8ir 61,3 proc. déstytoju.

Strategijos igyvendinimo kokybei didelés
reik§més turi informacinés / komunikacinés siste-
mos funkcionavimo organizacijoje efektyvumas. Ty-
rimo rezultatai rodo, kad respondentai teigiamai ver-
tina §ios sistemos reikSminguma, funkcionavimg ir
pastaryjy mety kokybinius pokyc¢ius (A — 100 proc.;
D — 98,2 proc.).

Aukstosios neuniversitetinés mokyklos strate-
gijos igyvendinimas glaudziai siejasi su zmogiskyju
iStekliy plétra. 2009 metais kolegijoje keitési pedago-
ginio personalo struktiira: daugéjo profesoriy ir lek-
toriy, mazéjo asistenty. Profesoriai sudaré 1,2 proc.
visy déstytojuy (2008 m. sudaré 0,6 proc.), docentai
sudar¢ 8,2 proc. (2008 — 9,7 proc.), lektoriai — 46,2
proc. (2008 m — 40,6 proc.), asistentai — 44,4 proc.
(2008 m. —49,1 proc.). 2009 metais 18 kolegijos dés-
tytoju studijavo doktoranttroje (9,4 proc. nuo visy
déstytoju skaiciaus; 2008 m. — 13, t. y. 7,9 proc.);
14 — magistrantiiroje, 3 apgyné daktaro disertacijas.
2009 metais 76,8 proc. visy kolegijos déstytojy turé-
jo didesn¢ nei 3 mety praktinio darbo patirti pagal
déstoma dalyka (2008 m. — 60 proc.) (Siauliy kolegi-
jos 2009 mety veiklos ataskaita, 2010). Per 2009 me-
tus 12 kolegijos déstytoju turéjo galimybe praktinés
veiklos stazuotése tobulinti savo kompetencijas (i§
viso 411 dieny, isklausyta 3400 val. — 85 kreditai).
2009 metais déstytojai tobulino dalykine (66,6 proc.)
pedagogingirmetoding (61,8 proc.) kvalifikacija jvai-
rivose kursuose, seminaruose, konferencijose, moks-
linése stazuotése (kvalifikacijos tobulinimui skirty
valandy 20,5 proc. sudaré kvalifikacijos tobulinimas
kursuose; 60 proc. — seminaruose; 32,2 proc. — kon-
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ferencijose; 3 proc. — mokslinése stazuotése). 2009
metais kvalifikacijos kélimo ir kompetencijy plétros
veikloje vienam nepedagoginiam darbuotojui teko
3,4 kvalifikacijos tobulinimo valandy (Siauliy kole-
gijos 2009 mety veiklos ataskaita, 2010). Sie rodik-
liai patvirtina ne tik kolegijoje igyvendinama zmo-
giskyju istekliy pleétros, bet ir besimokancios organi-
zacijos vystymo strategija. Kita vertus, darbuotoju
potencialo vystymas glaudziai siejasi ir turi itakos
organizacijos strategijos igyvendinimo procesy ko-
kybei. Respondentai patvirtina, kad jie nuolat tobuli-
na turimas ir igyja naujy veiklos organizavimo, ver-
tinimo bei tobulinimo kompetencijy (A — 100 proc.;
D - 98,2 proc.).

Strategijos igyvendinimo kokybg i$ dalies sa-
lygoja ir finansiniai / materialieji iStekliai. Tyrimo
rezultatai rodo, kad Sios srities plétotei pastaruoju
metu skiriama daug démesio. Materialiyjy istekliy
plétra teigiamai vertina visi administracijos darbuo-
tojai ir 98,5 proc. déstytojy; finansiniy — taip pat visi
administracijos darbuotojai ir nezymiai maziau dés-
tytoju (96,1 proc.). 2009 m. kolegijos veiklos ataskai-
toje pazymimas geras studijy materialinis ir techno-
loginis apriipinimas, infrastruktiiros atnaujinimas.
Kolegijoje irengta 14 kompiuteriy laboratorijy, vi-
siSkai kompiuterizuotas bibliotekos darbas, pradétas
elektroninis dokumenty iSdavimas. Pazymima, kad
biblioteka ir savarankisky studijy centras tenkina
studijuojanciyjy poreikius (bibliotekos ir savarankis-
ky studijy centro fonda sudaro 71383 egzemplioriy
22050 pavadinimy jvairiy dokumenty; pagal Lietu-
vos kolegijy ALEPH statistika Siuo metu kolegijoje
yra 40772 vienetai).

ISvados

1. Tyrimo duomenys patvirtina, kad Siauliy kole-
gijai, kaip aukstajai neuniversitetinei mokyklai,
budinga integralios plétros strategija.
Akivaizdus strategijos igyvendinimo procesy
tikslingas, kompleksiskas, kryptingas, sistemis-
kas ir nuoseklus pobiudis.

Kolegijoje ryski orientacija i tiksly igyvendini-
ma, taciau ne maziau svarbis yra veiklos proce-
sai, ju kokybé, rezultatai.

Administracija pasitiki darbuotojais, deleguoja
ivairias funkcijas ir paskirsto atsakomybe, skati-
namas bendradarbiavimas, komandinis darbas,
o tai yra vienas i§ besimokancios organizacijos
bruozy.

Strategijos planavimas néra tik formalus proce-
sas, idéjy ir plany igyvendinimas yra reikSmin-
gas visiems darbuotojams.

Kolegijos valdymas orientuotas i kuo kokybiskes-
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nj strategijos igyvendinima: sudaromos salygos
kuo kokybiskiau atlikti darbus, vykdyti funkci-
jas, skiriama pakankamai iStekliy prioritetinéms
kryptims igyvendinti.

Kokybés uztikrinimas, nuolatinis jos buklés ver-
tinimas ir analizé yra kolegijos kokybés strategi-
jos realizavimg atspindintys ypatumai, kuriuos
abiejy grupiy respondentai vertina teigiamai.
Kolegija orientuota i savo paslaugy vartotojus
ir sieja §ia strategijg su savo institucijos misijos
kokybisku igyvendinimu, nuolat tirdama darbo
rinkos ir studijuojanciyjy poreikius, vertindama
ju patenkinimo bikle.

ISoriniai ir vidiniai veiksniai daro jtaka organiza-
cijos strategijos igyvendinimui. [vairiy veiksniy
poveiki respondentai dazniau jvardija kaip stab-
dant] strategijos igyvendinima nei skatinanti.
Labiausiai respondenty nuomonés skiriasi dél
valdymo veiksniy jtakos strategijai igyvendinti.
Kaip labiausiai skatinancius abi respondenty gru-
pés ivardija finansinius, materialinius ir valdymo
veiksnius. Kaip organizacijos strategijos igyven-
dinima labiausiai neigiamai veikianc¢ius — finan-
sinius, materialinius bei susijusius su studijuojan-
¢iyju kontingentu.

Kolegijos darbuotojai yra jvalde strategijos pro-
jektavimui ir {jgyvendinimui butinas kompetenci-
jas, dalyvauja veiklos vertinimo, analizés, strate-
gijos projektavimo procesuose.

Tik keliais procentais daugiau déstytoju bei ad-
ministracijos darbuotojy mano, kad suprojektuo-
ta strategija skiriasi nuo realiai jgyvendinamos.
Taciau beveik visi administracijos darbuotojai ir
kiek maziau déstytojy jsitiking, kad, kiek leidzia
galimybes, kolegijos vystymo strategija yra igy-
vendinama. Strategijos kompleksinj igyvendini-
ma respondentai vertina teigiamai.

10.

11.
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SOCIALINIAI MOKSLAI VADYBA, EKONOMIKA

NON-UNIVERSITY HIGHER SCHOOL DEVELOPMENT STRATEGY FEATURES
Vytautas Padgureckas, AuSriné Gumuliauskiené
Summary

Every modern higher school is interested in the design and implementation of an integrated development strategy.
Higher education reform, intensifying competition between the same educational service organizations, growing
requirements for quality education organization actualizes the significance of the strategy. Often a designed organization
strategy is different from the one that is actually pursued because of different opportunities for institutions inside and
outside.

The paper analyzes the features of implementation of an integrated development strategy in higher non-university
schools. The analysis is based on results of the survey and document analysis. It was found that a number of factors influence
the implementation of the strategy and respondents see them more paralyzing than encouraging. As the most influencing
the respondents see financial and material factors that are related to the contingent of students, staff competencies and
management. At a higher non-university school there is strong orientation towards goals, but no less important are the
activity processes, their quality and results. Implementation of the strategy is characterized by a complex, purposeful,
coherent nature. Quality assurance, permanent evaluation and analysis of its state are the features of the quality strategy,
which both groups of respondents are in favour of. An integrated development strategy of a higher non-university school
is closely linked to the service users’ needs satisfaction: the labour market and the needs of students are constantly
examined and the state of satisfaction is assessed. Strategic activity planning in a higher school is not a formal process and
not to be assessed only as a management prerogative. Staff members are involved in the assessment, analysis and strategic
planning processes. According to lecturers, their role is important in strategy implementation process. Respondents
positively evaluate business process management: good conditions for work and fulfilment of functions are provided,
given sufficient resources for implementation of priority directions, leaders show confidence in the staff, delegate various
functions, assign responsibilities, encourage cooperation, teamwork, continuous learning for all. Slightly more lecturers
than administrative staff evaluate the realistic strategy as a little different from the designed one and indicate the qualitative
changes in its implementation. This trend is confirmed by the results of analysis of documents of the higher school.

Keywords: integrated strategic development, implementation of strategy, activity processes and their nature,
evaluation of activity process.

AUKSTOSIOS NEUNIVERSITETINES MOKYKLOS VYSTYMO STRATEGIJOS
IGYVENDINIMO YPATUMALI: glAULIU KOLEGIJOS ATVEJO TYRIMAS

Vytautas Padgureckas, AuSriné Gumuliauskiené

Santrauka

Kiekviena Siuolaikiné aukstoji mokykla suinteresuota projektuoti ir igyvendinti integruotos plétros strategija. Jos
reik§minguma aktualizuoja auks$tojo mokslo reforma, stipréjanti konkurencija tarp tokias pacias §vietimo paslaugas tei-
kian¢iy organizaciju, augantys kokybés reikalavimai §vietimo organizacijoms. Neretai suprojektuota organizacijos strate-
gija skiriasi nuo realiai jgyvendinamos dél institucijos vidiniy ir iSoriniy galimybiy.

Straipsnyje analizuojami respondenty apklausos rezultaty ir dokumenty analizés pagrindu iSry§kéj¢ aukstosios neu-
niversitetinés mokyklos integruotos plétros strategijos igyvendinimo ypatumai. Nustatyta, kad ivairiy veiksniy daroma
itaka strategijai igyvendinti respondentai labiau vertina kaip stabdancia nei skatinan¢ia. Kaip labiausiai poveikius respon-
dentai vertina finansinius, materialinius veiksnius, susijusius su studijuojanéiyjy kontingentu, darbuotojy kompetencijo-
mis ir valdymu. Aukstojoje neuniversitetinéje mokykloje ryski orientacija i tiksly igyvendinima, taiau ne maziau svar-
bis yra veiklos procesai, ju kokybé, rezultatai. Strategijos igyvendinimui biidingas kompleksinis, kryptingas, nuoseklus
pobudis. Kokybés uztikrinimas, jos biiklés nuolatinis vertinimas, analizé yra kokybés strategijos igyvendinimo ypatumai,
kuriuos teigiamai vertina abi respondenty grupés. Aukstosios neuniversitetinés mokyklos integruotos plétros strategijos
igyvendinimas glaudziai sicjamas su paslaugy vartotoju kokybisku poreikiy tenkinimu: nuolat tiriami darbo rinkos ir
studijuojanéiyjy poreikiai, vertinama ju patenkinimo biiklé. Strateginis veiklos planavimas aukstojoje mokykloje néra for-
malus procesas ir nevertinamas tik kaip administracijos prerogatyva. Darbuotojai dalyvauja veiklos vertinimo, analizés
ir strategijos projektavimo procesuose. Déstytojy vertinimu, ju vaidmuo svaresnis strategijos igyvendinimo procesuose.
Teigiamai respondentai vertina veiklos procesy valdyma: sudaromos salygos kuo kokybiskiau atlikti darbus, vykdyti funk-
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cijas. Prioritetinéms kryptims jgyvendinti skiriama pakankamai istekliy, vadovai pasitiki darbuotojais, deleguoja jiems
ivairias funkcijas, paskirsto atsakomybe, skatina bendradarbiavima, komandini darba, nuolatini tobulinimasi. Nezymiai
daugiau déstytoju nei administracijos darbuotojy realiai igyvendinama strategija vertina kaip mazai besiskirian¢ia nuo su-
projektuotos ir pazymi kokybinius jos jgyvendinimo poky¢ius. Sia tendencija patvirtina aukstosios mokyklos dokumenty
analizés rezultatai.

Prasminiai ZodZiai: integruota strateginé plétra, strategijos igyvendinimas, veiklos procesai ir ju pobudis, veiklos
procesy vertinimas.

[teikta 2010-10-04
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