LOJALUMO SVIETIMO ORGANIZACIJAI VEIKSNIALI:
PROFESIJOS MOKYTOJU NUOMONIU TYRIMAS

Renata Versinskiené
Siauliy universitetas, Socialiniy moksly fakultetas

Ivadas

Siuolaikinis laikotarpis daznai apibaidinamas
dvejopai, kaip Ziniy visuomeneés ir ziniy ekonomi-
kos laikotarpis. A. Hargreaves (2003) teigimu, Sia-
me kontekste iSryskéja individualiy interesy ir socia-
linés gerovés priespriesa, aktualizuojanti darbuotoju
lojalumo organizacijai tema. Profesinio rengimo
organizacijos, vykdydamos Svietimo misija, siekia
prisiima atsakomybe uz pusiausvyrg tarp ziniy eko-
nomikos salygojamy privaciy interesy ir socialinés
gerovés siekio, biidingo zZiniy visuomenei. Kita ver-
tus, minétus i$§tikius patiria ir jos pacios, o tai suku-
ria papildomy itampy darbuotojy lojalumo organiza-
cijai formavimosi ir raiSkos procese.

Kaip kaita, kuri yra esminis XXI a. bruozas,
veikia §vietimo organizacijy ir juy darbuotoju veikla
bei santykius? Galima formuluoti prielaida, kad atsa-
kymus i §i klausima salygos skirtingos interpretaci-
jos: perimta tradicija, moksliniai atradimai, subjekty-
vi patirtis. Tai patvirtino ir 2003—2006 metais atlikti
tyrimai §vietimo, sveikatos apsaugos ir socialinio
darbo specialisty rengimo ir praktinés veiklos srity-
se. Tyrimai atskleidé skirtingy profesiniy kultiiry,
skirtingy poziiiriy, skirtingy vaidmeny organizacijo-
se ir tarp organizacijy kuriamus bendradarbiavimo

Tai leidzia teigti apie santykiy problemiskuma
organizacijose, apie galimas veiklos kliiitis jvairiuo-
se bendradarbiavimo lygmenyse, taigi, ir apie profe-
sijos mokytoju lojalumo S§vietimo organizacijai pro-
blemiskuma. Juo labiau, kad viding Svietimo orga-
nizacijos itampa sustiprina itampy laukai aplinkoje
(Grigas, 1998). Siame vidiniy ir i$oriniy jtampy kon-
tekste pokycius iSgyvenancios Svietimo organizaci-
jos ir jos darbuotojy santykiai tampa ypac svarbis.

Tyrimo tikslas — atskleisti profesijos mokytoju
lojalumo, kaip isipareigojimo, organizacijai veiks-
nius, pagrindziant pedagoginiy novacijy diegima,
kaip rodiklj, atskleidziantj darbuotojy isipareigojima
organizacijai.

Tikslas realizuojamas aptariant profesijos mo-
kytoju lojalumo Svietimo organizacijai konteksta,
pagrindziant lojalumo samprata, Sio reiskinio aktua-
luma ir problemiskuma Siuolaikingje Svietimo orga-
nizacijoje, analizuojant profesijos mokytojy nuomo-
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nes apie dalyvavimo pedagoginiy novacijy diegime
salygas, galimybes ir trukdzius.

Tyrimo metodai: moksliniy Saltiniy analizé,
apklausa rastu, tyrimy rezultaty apibendrinimas bei
sisteminimas.

Pedagoginiy novacijy diegimas — esminis
lojalumo raiskos $vietimo organizacijoje
bruozas ir kontekstas

Profesinio rengimo organizacija dvejopai pa-
lie¢ia globaliné kaita. Viena vertus, ji nulemia indi-
vidualius siekius, sukurdama veiklos sri¢iy jvairove,
kita vertus, — mokyklos veiklos tikslus. Tai susij¢ su
dviplotme profesinio ugdymo esme: ugdymo proce-
se realizuojami individy siekiai iSmokti tam tikros
veiklos, kuri sudaryty salygas savirealizacijai, uztik-
rinty pragyvenima bei patenkinami visuomeneés
ekonominiai ir socialiniai poreikiai (Sloane, 1998;
Lauzackas, 1999).

Analizuojant  profesinés mokyklos po-
kyc¢ius, iSrySkéja aktyvaus mokytojo ir mokinio
bendradarbiavimo, salygy ir pasirinkimo galimybiy,
naujy Ziniy ir naujy technologijy svarba (Stani$aus-
kiené, Veckiené, 2000). Dél to akivaizdi lemiama pe-
dagoginiy novacijy reikSmé. Jei profesinéje mokyk-
loje pedagoginé saveika planuojama atsizvelgiant {
moksleiviy poreikius ir kintantj profesinés veiklos
konteksta, tai galima tikétis, kad formuosis teigia-
mas poziiiris { mokymasi ir pacig $vietimo organiza-
cija. Kita vertus, B. Bitino (1998) nuomone, ugdymo
strategija bus patikima, jei pedagogams uzteks kom-
petencijos valdyti poreikiy kaitos procesa.

Todél profesinio rengimo organizacijoms,
dalyvaujan¢ioms poky¢iy procesuose, bitini kiiry-
bingi zmogiskieji iStekliai arba, kitaip tariant, joms
biitinas inovatyvumu pasizymintis intelektinis kapi-
talas. Ta¢iau naujos zinios kuriamos sintetinant arba
integruojant jau turimas zinias, dalijantis patyrimu ir
bendradarbiaujant (Brodner, 2009). Todél ne tik Zzmo-
giSkasis, bet ir socialinis kapitalas biitinas poky¢ius
iSgyvenan¢ioms $vietimo organizacijoms. Pokyciai
patvirtina zmogisSkojo (vadovai, pedagogai, ugdyti-
niai) ir socialinio kapitalo (rysiai tarp skirtingy veik-
los subjekty) reik§minguma Svietimo ir kitose socia-
linése srityse (Coleman, 2005).
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Motyvacija ir gebéjimas dalyvauti pedagogi-
niynovacijy diegime yra esminis reikalavimas, kelia-
mas profesijos mokytojams. Kartu jis atspindi ir ju
lojaluma organizacijai. Minétas reikalavimas igyven-
dinamas, kai panaudojami ir zmogiskieji, ir sociali-
niai iStekliai, juos integruojant ir vystant. Tai leidZia
individams ir organizacijoms surasti funkcionavimo
kelius kintanc¢ioje aplinkoje. Svarbu, kad veikla or-
ganizacijoje biity subalansuota, kad istekliai biity ne
tik iSmintingai naudojami, bet biity palaikomas ir ju
augimas bei vystymasis (Kira, Van Eijnatten, 2009).

Antrasis reikalavimas profesijos mokytojams
sietinas su poziliriu i santykius ir karjeros galimybes
organizacijoje. Pasitenkinimo karjera laipsnis yra
proporcingas zmoniy geb¢jimo realizuoti savaji 4§
laipsniui ir gali buti siejamas su lojalumo reiskiniu.
Taciau zmogaus karjera plétojama darbo pasaulyje,
kai dél naujuy technologiju i$ esmés keiciasi darbo
pobudis, salygojantis ir profesijos mokytoju veik-
los poky¢ius. Technologiju pazanga, naujy veiklos
sric¢iy ir struktiiry formavimasis sukuria neriboty gali-
mybiy jam savo individualuma atskleisti, plétoti die-
giant pedagogines novacijas.

[tampos tarp ziniy ekonomikos ir Ziniy visuo-
mengés, salygojancios profesijy paradigmy kaita,
mokymosi paradigmos jgyvendinimas kelia naujus
reikalavimus $vietimo organizacijai. Ji privalo tap-
ti atvira besimokancia bendruomene, aktyvia naujy
ziniy kiiréja ir mokymosi visa gyvenimg skatintoja
(Hargreaves, 2003). Si §vietimo organizacijos, kaip
besimokancios bendruomenés, samprata byloja apie
tai, kokia kompleksiska ir sudétinga tampa Svietimo
organizacijos vadovy ir pedagogy veikla, igyvendi-
nant mokymosi visa gyvenima idéja. Svietimo or-
ganizacija veikia kaip sudétinga socialiné sistema,
erdve, kurioje saveikauja skirtingi zmonés, turintys
nevienodus interesus, kurioje reiskiasi jvairlis tarpas-
meniniai ir socialiniai santykiai, stebimos skirtingy
kultiiry apraiskos. Lojalumo savoka tampa ypac pro-
blemiska.

Profesijos mokytoju karjeros galimybiu, ju
lojalumo S$vietimo organizacijai ir inovatyvumo
sasajos skatina atkreipti démesi i darbo pasaulio
kaitos salygotus organizaciniy struktiiry poky¢ius ir
skirtingas karjeros sampratas. XX a. dominavusiai
biurokratinés karjeros sampratai buidingas aiskus
organizacinis pobiidis — darbo vieta uztikrina Zmo-
gui saugumg ir ateitj, taciau reikalauja paklusnumo
ir istikimybés organizacijos tikslams. Siuolaikinés
karjeros sampratos atveju dominuoja personaliniai
veiksniai — asmens vertybés ir kompetencija lemia
jo savirealizacijg ir dalyvavima organizacijos gyve-
nime (StaniSauskiené, Veckiené, 2000). Aptartas
profesinio rengimo organizacijos veiklos kontekstas
leidzia teigti apie santykiy organizacijoje ir darbuo-
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tojy lojalumo organizacijai svarba. Lojalumo tema
turéty biiti analizuojama tiek individualiame, tiek or-
ganizacijos lygmenyse.

Teoriniai darbuotojy lojalumo, kaip jsipareigoji-
mo Svietimo organizacijai, aspektai

Modernistinio pasaulio ,,Organizacijos Zmo-
gus“ reiSké jo priklausomybe organizacijai ir savo
ruoztu zinomgq ir numatoma karjeros kelia, uzduociy
ir atsakomybés aiSkuma bei pastovuma, taip pat laips-
niska nuopelny, kylant | vir§y, kaupima. Svarbiausia,
kad buvimas organizacijos nariu, reiské nora mainais
uz lojalumg organizacijai igyti asmeninj pastovuma
ir aiSkesnes pareigas (Hargreaves, 1999). Taciau ka
reiskia biti organizacijos nariu, jeigu ribos netvirtos,
vaidmenys susipyne, o uzduotys nuolat keiciasi? Kas
atsitinka individualioms karjeroms ir ateities investi-
cijoms, jei tritksta aiSkumo, tikrumo ar pastovumo?

Akivaizdu, kad Svietimo organizacija atsidu-
ria poziiirio { individo (Svietimo darbuotojo) ir Svie-
timo organizacijos dinaminio rySio esminéje kaitoje
(Hargreaves, 2003; OsumamkoBa, 2003; Kopos,
2004). Pedagoginé novacija tampa kaip salyga Svie-
timo darbuotojo lojalumui organizacijai atsirasti,
nes kaita, pokyciai nevyksta, jei juose nedalyvau-
ja Svietimo darbuotojas kaip poky¢iy tarpininkas
(OsumnmkoBa, 2003). Kita vertus, pokyciai sukuria
ne tik prielaidas, bet ir papildomy trukdziy lojalumo
raiSkai. Todél aktualus Svietimo darbuotoju lojalumo
Svietimo organizacijai veiksniy nustatymas, diegiant
pedagogines novacijas.

Savokos,,lojalumas‘teoriné esméisryskeéjalai-
kantis tarpdisciplininio pozitirio ir taip uztikrinant in-
formaciniy iStekliy jvairove. Kultiirologinis poziiiris
leidzia analizuoti lojalumo sampratos raida. Savo pir-
mine reik§me ,,lojalumas* — tai nuoroda i istatymo
galios pripazinimg ir besalygiska jo laikymasi. Tik
véliau lojalumo savoka jgijo iStikimybés (zmogui,
visuomenei, valstybei ar idealui ir vertybei), atsida-
vimo, laisvo isipareigojimo ir pasiSventimo aspek-
tus. Naujieji amziai pakoregavo lojalumo prasme,
iStikimybe susiedami su valstybe ir politiniu auto-
ritetu. Sykiu formavosi ir miisy dienomis paplitusi
bei lengvai atpazjstama lojalumo samprata, kuriai es-
mine jtaka padaré liberalizmo etika ir demokratinés
vertybés. Tai lojalumo susiejimas su laisve ir laisvu
pasirinkimu, leidziantis lojaluma atskirti nuo paklus-
numo (Donskis, 2006).

Lojalumo sampratos analizé vadybiniu aspek-
tu atskleidzia nuoSirdaus jsitraukimo reikSme, sie-
kiant organizacijos tiksly, numatyty rezultaty, ieSkant
budy, kaip pavestas uzduotis atlikti efektyviau, bei
darbuotoju suvokimo, kad jie turi platesne perspek-
tyva, t. y. galimybe mokytis, tobuléti, siekti karjeros



SOCIALINIAI MOKSLAI

svarba (VerSinskiené, Veckiené, 2007). Straipsnyje
laikomasi nuostatos, kad lojalumo esmé — laisvo
zmogaus aktas ir jsipareigojimas. R. VerSinskiené,
N. P. Veckiené (2007) iSskiria tris galimas darbuo-
tojo isipareigojimo organizacijai formas: a) ekono-
minj isipareigojimq — kai asmuo suvokia i§¢jimo i§
organizacijos kaing ir zino, kad likdamas organiza-
cijoje praranda maziau nei iSeidamas, darbuotojas
liecka organizacijoje todé¢l, kad jam tai naudinga;
b) emocinj jsipareigojimq — kai zmogy su organiza-
cija sieja jausmai, jis tapatina save su ja, isitraukia
1 jos gyvenima, emociskai isipareigoj¢s darbuotojas
didZiuojasi galédamas priklausyti organizacijai, pri-
ima ir pripaZista jos tikslus, vertybes; c) normatyvinj
isipareigojimq — kai zmogy ir organizacija sieja pa-
reiga, asmuo lieka organizacijoje, nes jaucia privalas
likti ir joje dirbti, darbuotojg organizacijoje sulaiko
noras atsidékoti arba baimé palikti organizacija, nes
tai gali buiti traktuojama kaip iSdavysté. Kiekvieno
darbuotojo isipareigojimas organizacijai skirtingas:
vienu atveju gali dominuoti ekonominis isipareigoji-
mas, kitu — normatyvinis arba emocinis.

0. G. Ov¢inikova (OBunnukoBa, 2003) Sig ti-
pologija papildo moralinio jsipareigojimo samprata,
kuri, autorés nuomone, susijusi su jos vertybiy, tiks-
ly pripazinimu, vertinimu. I$skiriamos trys formos:
valdymo jsipareigojimas, susijgs su pritarimu orga-
nizacijos normoms, tgstinis isipareigojimas, kuris
traktuojamas kaip iSgyvenimas ir susitelktumo isipa-
reigojimas, kuris suprantamas kaip asmens prisijun-
gimas prie organizacijos ritualy, tradicijy, tam tikry
organizacijos socialiniy rysiy.

Isipareigojimas organizacijai straipsnyje su-
prantamas kaip procesas. Darbuotojas ne tik riipina-
si, kaip islikti organizacijoje, bet ir kaip isijungti {
joje vykstancias veiklas, organizacini gyvenima,
tapti svarbia jos dalimi. Tai antrasis isipareigojimo
organizacijai formavimosi etapas, vadinamas identi-
fikavimo etapu (VerSinskiené, Veckiené, 2007). Dar-
buotojas ima suvokti ir vertinti organizacijos, kurio-
je jis dirba tikslus, uzdavinius, vertybes, juos priima
kaip sau tinkamus. Taciau tik tre¢iajame internacio-
nalizacijos etape Zmogus isisamonina, uz koki elgesi
organizacijoje yra apdovanojama, o uz koki— ne,
organizacijos vertybés atitinka darbuotojo vertybiy
sistema, kitaip tariant, jos internacionalizuojamos.

Taciau, kita vertus, isipareigojimas organiza-
cijai neatsiejamas nuo organizacijos vykdomos zmo-
giskyju istekliy politikos (Anderson, 1991; Kirby,
Colbert, 1992). Jo formavimasis gali buti analizuoja-
mas ir vykdomas, atsizvelgiant i §iuos pagrindinius
principus:

,»8avi zmonés‘‘: darbuotojai organizacijoje pazis-
ta vienas kita, santykiai tarp juy draugiski, stimu-
liuojantys sveika konkurencija;

* organizacijoje vykstantys procesai aiskiis: dar-
buotojai suvokia organizacijos struktiira, funk-
cionavimo procesus, vertinimo kriterijus, ben-
dradarbiauja, sickdami rezultaty, konstruktyviai
sprendzia konfliktus;

» darbuotojai suvokia ry$j tarp pasiekty rezultaty
ir jvertinimo, egzistuoja skaidri skatinimo ir jver-
tinimo sistema, nematerialios motyvacijos siste-
ma — asmeninis bendravimas su vadovais, stabilu-
mo jausmas, §ventes;

+ aiski karjeros perspektyva: darbuotojai supranta
karjeros galimybes ir biidus, suinteresuoti asme-
niniy rezultaty pasiekimu, jauc¢ia vadovy démesi
bei parama iniciatyvai.

* suvokiama organizacija: darbuotojai zino ir pri-
ima organizacijos misija, tikslus, organizacijos
vertybés visiems Zinomos, jos vienija darbuoto-
jus, visi zino, kokio bendro rezultato tikimasi,
kokie jo pasiekimo biidai ir metodai.

Apibendrinant galima teigti, kad darbuotojo
isipareigojimas Svietimo organizacijai yra susijes su
kompetencija, dalyvavimu novacijy diegime, orga-
nizacijos iStekliais, kultiira, misija, asmens pasauki-
mu, kad {sipareigojimo organizacijai formos nusako,
dél ko asmuo lieka organizacijoje, o isipareigojimo
organizacijai formavimasis atskleidzia, kiek ir kaip
zmogus isitraukia i organizacijos veikla, kaip daly-
vauja organizacijos funkcionavimo bei vystymo pro-
cesuose, ar stebimi su organizacija susij¢ teigiami
jausmai, teigiama patirtis, pasididziavimas savimi ir
savo organizacija.

Isipareigojimo Svietimo organizacijai
formavimosi veiksniai: profesijos mokytoju
nuomonés tyrimas

Tyrimo metodika ir tyrimo dalyviy charakte-
ristika

Remiantis teoriniais darbuotojo lojalumo $vie-
timo organizacijai pagrindais ir atsizvelgiant i kin-
tant] lojalumo reiskinio konteksta, buvo parengtas
empirinio tyrimo instrumentas — klausimynas i§ 33
uzdaro tipo klausimy, sudaranciy keturis diagnosti-
nius blokus:

* tyrime dalyvavusiy profesijos mokytoju demo-
grafiné charakteristika,

* profesijos mokytojy nuomoné apie novacijy die-
gimo salygas organizacijoje,

» profesijos mokytojyu nuomoné apie dalyvavimo
motyvacija ir karjeros galimybes,

* profesijos mokytojy nuomong apie organizacijos
vadovo santyki su darbuotojais.

Tyrime dalyvavo profesijos mokytojai, dirban-
tys Profesinio rengimo centre, didziausioje Lietuvos
profesinio mokymo institucijoje. Sios §vietimo orga-
nizacijos veiklos tikslas siejamas su darbuotojy lo-
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jalumu organizacijai: ,,rengti kvalifikuotus, lojalius
organizacijai darbuotojus, atitinkanc¢ius Siuolaikini
technologiju, kulttiros bei gebéjimy lygi“.

Profesinio rengimo centre dirba 140 profesi-
jos mokytoju, tyrime dalyvavo 127 profesijos moky-
tojai (65% — motery, 35% — vyruy). Didziausia pro-
fesijos mokytoju, dalyvavusiy tyrime, grupe (69%
visy apklaustyjy) sudaré asmenys, kuriy amzius bu-
vo daugiau nei 40 mety: 41-50 mety amziaus profe-
sijos mokytoju grupé sudaré 39% visy apklaustyju,
50 mety amziaus grupé — 30% visy apklaustyju, 30
mety amziaus respondenty grupé sudaré 14% visy
apklaustyjy, 31-40 amziaus grupé — 17% visuy ap-
klaustyjy. Minéti duomenys leidzia teigti apie profe-
sinio rengimo centro zmogiskyjy istekliy potenciona-
luma.

13%

66%

O Profesijos mokytojai (20%)

1%

Pagal pedagoging kvalifikacija Profesinio ren-
gimo centro profesijos mokytojai pasiskirsté taip:
didziausia grupe¢ sudaré vyresnieji profesijos moky-
tojai — 66%, profesijos mokytojai sudaré mazesng
grupe — 20%, profesijos mokytoju metodininky
grupe sudaré 13% visy apklaustyjy, maziausia pro-
fesijos mokytoju eksperty grupé sudaré 1% visy ap-
klaustyju (1 pav.).

Profesinio rengimo centre daugiausia dirba
profesijos mokytojy, turinéiy aukstaji iSsilavinima
(53%), aukstaji universitetini is$silavinima (31%),
maziau — turin¢iy aukstaji neuniversitetini (5%) ir
aukstesniji (11%) issilavinima. Zmogiskujy istekliy
prasme tai pozityviis rodikliai.

20%

O Vyr. profesijos mokytojai (66%)
M Profesijos mokytojai-metodininkai (13%)
O Profesijos mokytojas ekspertas (1%)

1 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal pedagoging kvalifikacija

Taciau dauguma (53%) profesijos mokytoju
aukstaji iSsilavinima yra igije iki auks§tojo mokslo re-
formos, 5% profesijos mokytoju igij¢ aukstaji neuni-
versitetini bei 11% — aukstesnjji iSsilavinima. Todél
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54%

FlIki 1m.
E5-10 m.

galima klausti, kaip profesijos mokytojai pasirengg
dalyvauti Svietimo reformavimo ir pedagoginiy no-
vacijuy diegimo procese?

B1-5m.
[ Per 10 m.

2 pav. Respondenty darbo stazas

Apie pakankamg patyrimg ir jo sklaidos ga-
limybes byloja respondenty darbo stazas (2 pav.).
Profesinio rengimo centre didZiausig dali sudaro pro-
fesijos mokytojai, kuriy darbo stazas daugiau nei 5
metai: per 10 mety dirba 10% profesijos mokytoju,

208

5-10 mety — 28%. Maziausia grupg sudaro profesi-
jos mokytojai, dirbantys maziau nei 5 metus: 3% —
darbo stazas iki 1 mety ir 15% darbo stazas nuo 1 iki
5 mety. Zmogiskujy istekliy prasme teigiamai vertin-
tinas faktas, kad didziausia dali (91%) respondenty
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sudaré profesijos mokytojai, dirbantys Profesinio
rengimo centre pagrindinése pareigose.

Profesijos mokytojy poZiiiris | novacijy diegi-
mo sqlygas organizacijoje

Dauguma Profesinio rengimo centro profesi-
jos mokytojy (77%) pritaria pedagoginéms novaci-
joms organizacijoje, 5% respondenty profesijos mo-
kytoju pedagoginéms novacijoms pritaria tik i§ da-
lies, 18% — visisSkai nepritaria. Kaip profesijos moky-
tojai vertina galimybes diegti pedagogines novacijas
organizacijoje? Dauguma respondenty (82%) teigia,
kad jie turi galimybiy diegti pedagogines novacijas,
14% isitiking, kad neturi jokiy galimybiy pedagogi-
niy novacijy diegimui, maziausia respondenty dalis

17%

(4%), teigia, kad diegti pedagogines novacijas turi
galimybes tik kartais.

Kodél pedagoginés novacijos nediegiamos?
Didziausia dalis respondenty (39%) kaip pagrinding
pedagoginiy novacijy nediegimo priezasti ivardija
tinkamo jvertinimo stoka, 33% respondenty — i$ski-
ria tinkamy salygu nebuvima. Vienodai pasiskirsté
respondentai (po 11%), teigiantys, kad vadovas, bi-
jodamas rizikuoti, atmeta sitilomas novacijas ir kad
organizacijoje néra suformuota tinkama komanda,
kuri padéty diegti pedagogines novacijas. Maziausia
profesijos mokytoju dalis (6%) teigia, kad triiksta
laiko pedagoginéms novacijoms diegti. Né vienas
profesijos mokytojas nepasirinko atsakymo varian-
to — nejdomu.

8%

[ Gery darbo salygu (8%)

Karjeros galimybeés (7%)

B Tinkamos motyvacijos (10%)

A Kvalifikacijai reikalingy rodikliy (24%)
Poreikio save realizuoti (34%)

[ Supratimo, kad tai mokytojo veiklos dalis (17%)

3 pav. Respondenty nuomoné apie pedagoginiy novacijy diegimo prieZastis

Svarbi profesijos mokytoju nuomoné apie pe-
dagoginiy novacijy diegima (3 pav.). 34% profesijos
mokytoju taip siekia save realizuoti, 24% respon-
denty — taip kaupia rodiklius kvalifikacijai, 17% ma-
no, kad tai — mokytojo veiklos dalis, todél jie diegia
pedagogines novacijas, 7% diegia pedagogines no-
vacijas dél karjeros galimybiy, 8% — dél gery darbo
salygu bei 10% — dél tinkamos motyvacijos.

Profesijos mokytojai, paklausti, kaip jauciasi
organizacijoje, diegdami pedagogines novacijas, at-
saké nevienodai, t. y. 96 profesijos mokytojai i§ 127
(tai dauguma) dazniausiai jauciasi organizacijos da-
limi diegdami pedagogines novacijas. 12 profesijos
mokytojy labai jauciasi organizacijos dalimi, kai die-
giamos pedagoginés novacijos, profesijos mokytoju
kurie nesijausty organizacijos dalimi, diegdami peda-
gogines novacijas, Profesinio rengimo centre néra.
Taciau 2 profesijos mokytojai nesijaucia organizaci-
jos dalimi, 17 — retai jauciasi organizacijos dalimi
ir net 91 — yra isitiking, kad jie organizacijoje iSnau-
dojami. Tik 4 i$ visy apklaustyjy visiSkai nesijaucia
i8naudojami. 73 profesijos mokytojai teigia, kad jie
retai jauciasi nepastebimi organizacijoje ir tik 4 sa-
ko, kad labai jauciasi nepastebimi. 81 profesijos mo-
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kytojas (didziausia dalis) daznai jauciasi nejvertinti,
7 — labai jauciasi nejvertinti.

Profesijos mokytojy dalyvavimo pedagoginiy
novacijy diegime motyvacija ir karjeros galimybés

70% respondenty (didZiausia dalis), dirbanciy
Profesinio rengimo centre, mano, kad lojalumas, or-
ganizacijai diegiant pedagogines novacijas, priklauso
nuo materialinio skatinimo, 30% — mano, kad nepri-
klauso. Dauguma profesijos mokytojy (80%) teigia,
kad jie uzdirba nepakankamai, tik 2% apklaustyju
teigia, kad uzdirba normaliai pagal istatymus. Da-
lis (7%), jauciasi ,,kaip vagys®, mazesné dalis (6%)
apklaustyjy pritaria minciai, kad ,,yra gerai ten, kur
miisy néra“. Visiems Profesinio rengimo centro pro-
fesijos mokytojams (100%) labai svarbus yra parei-
ginio atlyginimo padidinimas ir pastovios premijos
uz gera darba. Priemokai uz i§dirbtus metus pritaria
114 profesijos mokytojy, 53 teigia, kad bty gerai
priedas prie atlyginimo.

90% profesijos mokytoju, dirbanciy Profesi-
nio rengimo centre, pritaria minciai, kad lojalumas,
organizacijai diegiant pedagogines novacijas, priklau-
so nuo moralinio skatinimo, tik 10% — nepritaria.
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Respondentams priimtiniausi, labiausiai svar-
biis yra Sie moralinio skatinimo biidai: galimybé eks-
perimentuoti (taip mano 92 respondentai), Zodiné
padéka (71 profesijos mokytojas), galimybé paciam
priimti sprendimus (teigia 35 profesijos mokytojai).
Taip pat svarbu yra vieSas pripazinimas (taip teigia
61 profesijos mokytojas), galimybé paciam priimti
sprendimus (53 profesijos mokytojai), padéka rastu
(35 profesijos mokytojai yra tuo isitiking). Nelabai
svarbi profesijos mokytojams yra vertikali parei-
ginés rotacijos galimybé, visiSkai nesvarbi — rastiska
padéka. Didziausias vadovo démesys turéty biiti krei-
piamas i galimybg eksperimentuoti diegiant pedago-
gines novacijas.

79% profesijos mokytoju mano, jog ju karje-
ra pakankamai dinamiska atsizvelgiant | pasiekimus,
13% profesijos mokytoju noréty, kad jy karjera kisty
greiiau, 2% profesijos mokytojy teigia, kad ju karje-
ra kinta létai, 2% — kad visai nekinta, 2% — kad kin-
ta greitai. Maziausia dalis (1%) profesijos mokytoju
yra jsitiking, kad juy karjera kinta zaibisku greiciu,
dar kita dalis (1%) mano, kad karjeros dinamika ati-
tinka pasakyma ,,tuoj iSeisiu‘.

67% profesijos mokytojuy i klausima, kodél
ju karjera kinta létai, atsako, jog jie néra ryskis dar-
buotojai, yra per daug sena (-as). Taip isitiking 14%
profesijos mokytoju, 13% respondenty tai sieja su

18%

B Formalus lyderis
M Neformalus lyderis (60%)
El Zaidéjas (15%)

i§silavinimu, maziausia dalis respondenty (2%) sa-
ko, kad jie nemégstami, jiems neuztenka jztlumo,
yra ne vyras / moteris.

Organizaciniy veiksniy poveikio darbuotoju
lojalumui prasmereik§mingi duomenys, atskleidzian-
tys labiau neigiamg nei teigiamg profesijos moky-
toju poziiiri i karjeros galimybes Profesinio rengimo
centre 61% respondenty teigia, kad karjeros gali-
mybés organizacijoje atspindi situacija ,,daug tokiy
norinéiyjy*, 29% — ,,reikia gerai pagalvoti®. Tik 1%
profesijos mokytojuy mano, kad turi dideliy galimy-
biy karjerai ir 9% — kad galimybés karjerai yra nor-
malios. Minéti duomenys atskleidzia labiau pasyvia
respondenty laikyseng karjeros atzvilgiu ir kelia klau-
sima apie organizaciniy veiksniy itaka profesijos mo-
kytojy dalyvavimo kaitoje motyvacijai. Tai leidzia
teigti apie lojalumo reiskinio problemiskuma Sioje
organizacijoje.

Minétas teiginys reikalauja gilesnés analizés,
nes, kita vertus, dauguma (60%) respondenty jaucia-
sineformalis lyderiai komandoje, maziau nei penkta-
dalis (18%) sako, kad yra ,,vilkai — vieniSiai* ir 15%
teigia, kad yra ,,7aidéjai*. Maziausia dali (6%) su-
daré profesijos mokytojai, kurie jauciasi komandos
sielos, taip pat nedidele dali (1%) sudaré profesijos
mokytojai, kurie jauciasi ,,vaiduokliai“. Nebuvo res-
pondenty, kurie jaustysi formalus lyderiai (4 pav.).

6%

60%

B Komandos siela (6%)
K Vilkas vieni$ius (18%)
[ Vaiduoklis (1%)

4 pav. Respondenty poziiiris i savo vaidmeni komandoje

Analizuojant duomenis, isryskéjo, kad 54%
profesijos mokytoju i darba eina todél, kad ,,reikia,
tai reikia“, 44% — biidami geros nuotaikos, tik 2%
profesijos mokytoju i darba eina jsitiking, kad ju
,huotaika — Zemiau nulio®, néra profesijos moky-
toju, kurie sakyty ,,man vis tiek*. Daugiau neigia-
mos nei teigiamos nuotaikos dominavimas byloja
apie galimus trukdzius, reformuojant ugdyma, die-
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giant pedagogines novacijas arba galima pedagogu
,perdegima™ dél per daug intensyviy pokyciu. At-
sizvelgiant i lojalumo, kaip isipareigojimo organiza-
cijai, samprata ir zmogiskyju bei socialiniy itekliy
subalansuotumo principa, S$vietimo organizacijos
vadovas turéty atkreipti démesi i auk$¢iau pateiktus
duomenis.



SOCIALINIAI MOKSLAI

15%

31%

M Miela sirdziai (39%)
B Ir vél tie patys veidai (15%)
Man vis tiek (9%)

E Tuscias laiko $vaistymas (31%)
M Uz ka man Sitaip (6%)
B Jos neorganizuojamos

5 pav. Respondenty nuomon¢ apie bendras Sventes

Daugiau nei tre¢daliui (39%) Profesinio rengi-
mo centro profesijos mokytojuy organizacijos Sventés
yra mielos §irdziai, 31% respondenty mano, kad tai
yra tuscCias laiko Svaistymas, 15% sako, kad ir ,,vél
tie patys veidai®, 6% klausia ,,uz ka man Sitaip*
(5 pav.). Sie duomenys skatina grizti prie individua-
liy ir organizaciniy veiksniy problemiskumo temos.

Profesijos mokytojy santykiai su organizaci-
jos vadovu kaip integruojantis veiksnys formuojan-

29%

tis lojalumui kaip jsipareigojimui organizacijai

Profesinio rengimo centro vadovas yra vyras,
vyresnis uz didziaja dali (70%) respondenty, jaunes-
nis uz 27% respondenty ir panasaus amziaus kaip
3% profesijos mokytoju.

Daugumos (69%) Profesinio rengimo centro
profesijos mokytoju nuomone, juy santykiai su vado-
vu yra normalis, dalykiniai, 28% — geri. 1% respon-
denty teigia, kad santykiai su vadovu yra jtempti, 1%
mano, kad vyksta partizaninis karas, 1% — tiesiog
nezino, kokie.

9%

2%

13%

M Pavyzdziu (9%)

E Sunku suprasti vadovo g)ozmrl (13%)

B Nei geru, nei blogu (29%

47%

Bl Individualistu 82%)
B Vienu i$ daugelio (47%)

6 pav. Respondenty nuomoné apie vadovo poziiiri i darbuotojus

47% (didziausia dalis) profesijos mokytoju
mano, kad juos vadovas vertina kaip vieng i§ dauge-
lio, 29% mano, kad vadovas juos laiko nei blogais,
nei gerais, 13% — sunku suprasti vadovo pozilrj {
juos. Maziausia dalis respondenty (2%) teigia, kad
vadovas juos laiko individualistais, 9% — pavyzdziu
kitiems.

24%

6%

B Daznai
B Beveik niekada
[ Retai (6%)

85% profesijos mokytojy (didziausia dalis) isi-
tikine, kad vadovas jy darba vertina kaip vykdoma
be priekaisty, 1% (maziausia dalis) mano, kad ju dar-
bas vertinamas kaip pasaulinis rekordas, 2% mano,
kad juy atliekamas darbas yra toks, kuri vadovas su-
pranta kaip saves negerbima.

0%
11%
...... 0%

49%

Bl Kartais (11%)
B3 Tenka kaip ir visiems (49%)
Jo kritika nupucia nuo mangs dulkes (24%)

7 pav. Respondenty poziiiris | vadovo kritika
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Dauguma profesijos mokytoju (49%) mano,
kad juos vadovas kritikuoja taip kaip ir visus, 24%
teigia, kad vadovo kritika nupucia nuo ju dulkes.
Maziausia dalis respondenty (6%) teigia, kad vado-
vas juos kritikuoja retai, o 11% — kartais (7 pav.).
Dauguma (64%) profesijos mokytojy yra isitiking,
kad vadovo kritikos objektas yra darbas, didelé da-
lis (34%) — kad elgesys. Maziausia dalis apklaustyjy
(2%) sako, kad vadovo kritikos objektas — tinginysté.
Beveik visi respondentai (97%) teigia, kad vadovas
susirinkimuose atsizvelgia i ju pasitlymus, 1% ma-
no, kad vadovas visiskai nekreipia i juos démesio,
2% — kad visada kritikuoja.

Dauguma profesijos mokytojuy teigia, kad turi
galimybe iSsakyti nuomong, pasakyti, kas patinka,
o kas ne. Visuomet turi galimybg 63% respondenty,
15% — tokig galimybe turi labai daznai, 13% — gana
daznai ir 9% — labai retai.

47% profesijos mokytoju (beveik pusé) nepa-
sinaudoty sitlymu keisti darba, nes jiems tinkamos
salygos sudaromos dabartiniame darbe, 29% — gave
geresni pasiiilyma, iSeity, 24% — dar pagalvoty.

Respondentai teigia, kad labiausiai veikia pe-
dagoginiy novacijy diegimg motyvaciniy priemoniy
taikymas: geriausiy darbuotojy atranka (22%), dar-
buotojy savirealizacijos skatinimas (21%). Maziau-
siai veikia karjeros planavimas (1%), palankios dar-
bo aplinkos kiirimas (17%) (8 pav.).

17% 0% 21%
1%

(LT
LR LTIV YY)
SR

0%

2,

22% 17%

22%

B Geriausiy darbuotojy atranka (22%)

M Nuolatinis darbuotojy mokymas

E Darbuotojy poreikiy i$siaiskinimas ir tenkinimas
E Darbuotojy savirealizacijos skatinimas (21%)

Ed Motyvaciniy priemoniy naudojimas

B Karjeros planavimas (1%)

B Palankios darbo aplinkos kiirimas (17%)

O Darbo rezultaty analiz¢ ir jvertinimas

8 pav. Respondenty nuomoné apie valdymo
poveiki pedagoginiy novacijy diegimui

ISvados

1. Remiantis darbuotojy lojalumo, kaip isipareigoji-
mo Svietimo organizacijai, samprata ir profesinio
rengimo kaitos konteksto apzvalga, iSryskéjo,
kad profesijos mokytoju dalyvavimas, diegiant
pedagogines novacijas, gali biiti vertinamas kaip
lojalumo $vietimo organizacijai raiska ir sietinas

su isipareigojimo organizacijai formavimosi pro-

cesu.

2. Dalyvavimui, diegiant pedagogines novacijas,
vertinti, kaip rodiklio atskleidZianc¢io darbuo-
toju isipareigojima organizacijai, pasirinktas Pro-
fesinio rengimo centro darbuotojy — profesijos
mokytojy —nuomoniy tyrimas. Apibendrinus pro-
fesijos mokytoju apklausos rezultatus, iSryskéjo
individualiy, organizaciniy ir integruojanciy isi-
pareigojimo profesinio rengimo organizacijai
formavimosi veiksniy raiskos netolygumas ir
nepakankamas sistemiskumas konkrecioje profe-
sinio rengimo organizacijoje.

3. Profesinio rengimo centro veiklos subalansuo-
tuma, zmogiskuyjy ir socialiniy istekliy funkcio-
naluma ir integraluma, mokytojy dalyvavima no-
vaciju diegime, ju lojalumo organizacijai raiska
atskleidzia faktai:

e 70% profesijos mokytojy pritaria pedago-
ginéms novacijoms, o respondenty grupés
charakteristika atskleidzia pakankama profe-
sijos mokytojy iSsilavinima, kvalifikacija ir
patirti;

e dauguma profesijos mokytojy diegia pedago-
gines novacijas dé¢l savirealizacijos poreikio;
96% profesijos mokytojy jauciasi organizaci-
jos dalimi;

e daugumai profesijos mokytojy svarbus mora-
linis skatinimas, jie patenkinti savo karjeros
poky¢iais;

e daugumos profesijos mokytojy santykiai su
vadovu geri ir dalykiski, vadovas isklauso ju
pasitilymus ir atsizvelgia ir | juos.

4. Profesijos mokytojy dalyvavima, diegiant peda-
gogines novacijas, ir juy lojalumo organizacijai
formavimasi gali neigiamai veikti Sie empirinio
tyrimo metu iSryskéje faktai:

e apie trecdalis profesijos mokytojy mano, kad
pedagogines novacijas diegti trukdo nepa-
kankamos salygos, komandinio darbo stoka
organizacijoje bei tinkamo jvertinimo nebuvi-
mas,

e pusés profesijos mokytoju nuotaika darbo
profesinio rengimo organizacijoje atzvilgiu
iSreiskia teiginys ,,reikia, tai reikia“, nors ne-
formaliais lyderiais komandoje jauciasi 60%
profesijos mokytojuy,

e labiau neigiamai nei teigiamai karjeros gali-
mybes organizacijoje vertina 61% profesijos
mokytoju ir materialinio skatinimo svarbg
pabrézia 70% profesijos mokytoju.
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FACTORS OF LOYALTY TOWARDS EDUCATIONAL ORGANIZATION: RESEARCH INTO
OPINION OF OCCUPATION TEACHERS

Renata Versinskiené

Summary

The factors of loyalty towards educational organization are discussed in the context of the opinions of occupation
teachers of Siauliai Vocational Education and Training Centre. During the quantitative analysis it was determined that the
loyalty of occupation teachers towards educational organization depends on moral and financial inducement, opportunities
(conditions) to inculcate pedagogical innovation in the organization, opportunities to work in a team and on the behaviour
of the head of the organization towards occupation teachers. The head of educational organization seeking the loyalty of
occupation teachers towards the organization has to evaluate and analyse the factors of loyalty towards organization in
regard to the individuality of every occupation teacher and only then to make corresponding decisions.

Keywords: loyalty, occupation teachers, educational organization.

LOJALUMO SVIETIMO ORGANIZACIJAI VEIKSNIAL:
PROFESIJOS MOKYTOJU NUOMONIU TYRIMAS

Renata VerSinskiené

Santrauka

Straipsnyje aptariami lojalumo $vietimo organizacijai veiksniai Siauliy profesinio rengimo centro profesijos mo-
kytoju nuomoniy kontekste.

Kiekybiniu tyrimu nustatyta, kad profesijos mokytoju lojalumas Svietimo organizacijai priklauso nuo moralinio
ir materialinio skatinimo, nuo galimybiy (salygu) diegti pedagogines novacijas organizacijoje, nuo galimybiy dirbti ko-
mandoje, nuo organizacijos vadovo elgsenos profesijos mokytojy atzvilgiu. Svietimo organizacijos vadovas, sieckdamas
profesijos mokytojy lojalumo organizacijai, turi vertinti ir analizuoti lojalumo veiksnius kiekvieno profesijos mokytojo
individualumo atzvilgiu ir tik tuomet priimti atitinkamus sprendimus.

Prasminiai Zodziai: profesijos mokytojas, lojalumas, §vietimo organizacija.
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