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Ivadas

Statybos verslas visame pasaulyje keiCiasi
ir modernéja — i§ gamybinio i paslaugy teikimo,
klienty aptarnavimo versla. Klientas tikisi gauti ne
tik konstruktyva — pastata, bet gyvenimui ar darbui
palankios aplinkos produkta ir paslaugy kompleksa.
Remiantis Lisabonos strategija (2005), geresné dar-
bo kokybé yra glaudziai susijusi su per¢jimu prie
konkurencingos bei ziniomis gristos ekonomikos
ir jos reikia siekti koordinuotomis visy veikéju pa-
stangomis ir ypac¢ per socialini dialoga. Ankstesnis
pozitiris, kad kvalifikuoti darbuotojai pritraukiami tik
pasiiilius auksta atlyginima, nebetinkamas.

Rinkos salygomis komerciné strukttira orien-
tuota gauti pelno. Siekdami Sio tikslo, subjektai nuo-
latos rizikuoja ir konkuruoja konkrecCioje teisingje
ir politingje aplinkoje. Rizika yra ikinés veiklos
elementas: tai, kas rinkoje Siandien yra stabilu, ry-
toj gali pasikeisti. Paklausos ir pasitlos svyravimas,
konkurencija ir infliacija, daugelis kity veiksniy nuo-
lat keicia verslo aplinka. D¢l kintancios aplinkos verslui
buidingas prognozuojamy rezultaty neuztikrintumas,
rizikingi sprendimai. Pastarieji galimi organizuo-
jant versla, formuojant firmos strategija, paciy me-
nedzeriy veikloje, konkurenty, tiekéjy veiksmuose,
vyriausybés sprendimuose. Statybos verslo dalyvis
vieniems veiksniams gali daryti jtaka, kitiems — tik
i$ dalies arba likti neutralus. Pastarajai veiksniy gru-
pei priklauso makroaplinka. Sie veiksniai veikia na-
cionaling ekonomika, importo ir eksporto kainas, va-
liuty kursus ir pan. Geriau susipaZistant su visomis
itakomis, atsiranda galimybé prognozuoti rezultatus,
mazinti neigiamas pasekmes arba siekti geresniy re-
zultaty.

Straipsnio tikslas — atlikti valstybés politikos
itakos statybos ekonomikai analizg ir patirties staty-
bos versle bendro ekonominio nuosmukio salygomis
moksliniy tyrimy apzvalga.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros ana-
lize, verslininky, dirbanciy statybos srityje, patirties
nagringjimas.

Statybos verslas bendrame iikio kontekste

Statybos sektoriaus tikslas — sukurti zmogaus
veiklai urbanizuota ir humanizuota aplinka. Dabarti-
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nei vartotojiskai visuomenei biidinga ne tik auganti
gyvenimo kokybé, bet ir senkantys gamtos istekliai
bei didé¢janti aplinkos tarSa. Visa tai lemia poreiki
subalansuoti pagrindinio statybos sektoriaus produk-
to — pastato — gyvavimo procesa.

Statyba yra viena svarbiausiy tikio Saky. Staty-
bos plétote charakterizuojantys rodikliai atspindi ir
bendra Salies ekonomikos lygi. Natiiralu, kad statant
pastatus, tiltus ir kitokius objektus plétojasi ir kitos
tikio Sakos, geréja visos Salies ekonomika (Zavad-
skas, 2000).

Nagrin¢jant Europos Sajungos senbuves, pro-
centin¢ statybos sektoriaus dalis BVP svyruoja nuo
8,3 iki 15 procenty (Juodis, 2001). Smulkiau anali-
zuojant Lietuvos vidaus bendraji produkta, ryskéja,
kad statybos sektoriaus procentiné¢ dedamoji artima
Europos lygiui: trejy mety duomenimis, $is skaicius
yra 7,9-9,2 procento (Statistikos departamentas).
PasireiSkus bendrai krizei, tieck Europoje, tiek Lietu-
voje statybos sektoriaus sukuriama pridétinés vertes
dalis smukteléjo zemyn (1 pav.).

Vienos pramonés imoniy skiria visa savo pro-
dukcijq statybai, kitos — tik dali. Kai sukuriama vie-
na darbo vieta tiesiogiai statybos sektoriuje, automa-
tiskai sukuriamos dvi darbo vietos kitose su statyba
susijusiose pramongs Sakose.

Finansy ministerija prognozuoja, kad Siemet
Lietuvos bendrasis vidaus produktas (BVP) gali
smukti 10,5 proc. —labiausiai nuo 1993 mety. Minis-
terija pra¢jusi gruodj prognozavo, kad Siemet Salies
okis susitrauks 4,8 proc. Pesimistiskesné prognozé
skelbiama atsizvelgiant | susiformavusias tendenci-
jas ir pasikeitusig iSorés aplinka (Valstietis.lt).

Bendros ekonominés krizés jtaka statybos
sektoriui

Valstybé ne tik reguliuoja statybos procesa
tiesiogiai nustatydama ,,zaidimo* taisykles, bet ir
gali ji veikti savo finansinés politikos kryptimis. Pa-
vyzdziui, Svedijoje lengvai gaunamas kreditas, vals-
tybinés subsidijos ir stipri ekonomika antroje1980-
yju pus¢je isSaukeé investicijy { statybos sektoriy
buma, kuris pasieké savo pika 1990, kai nauja gyve-
namoji statyba sieké 69 600 vienety per metus.
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1 pav. Statyboje sukuriama pridétinés vertés dalis (Eurostat)

1990-yjy pradzios krizés metu statyba smuko,
ir tai daugiausia lémé 1990—-1991m. reforma, kai bu-
vo panaikintos valstybinés subsidijos. Ekonomika
normalizavosi, taiau gyvenamoji statyba liko zemo
lygio — per 1999 metus pastatyta 13 000 vienety.
Vélesnis augimas irgi buvo nezymus: 2000-2001
gyvenamosios statybos naujuy priimamy objekty
skaiCius nesieké 20 000. Po 2002-yju stabilizacijos
naujos gyvenamosios statybos apimtys augo ir 2006
jau sieké 45 300 vienety, daugiausia tai lémé augan-
ti paklausa ir kainos (Economic sectors: Construction,
2008).

Imoniy ar bendroviy Zlugimas — mus supan-
cios tikrovés dalis.

Lyginant statybos sanaudy kainy indeksy ki-
tima (2 pav.) nuo 2000 mety, pastebimas ryskus augi-
mas, prasidéjes 2004-aisiais metais. Tai daugiausia
lémé Lietuvos istojimas i Europos Sajunga ir iSau-
gusios investicijos. 2007-aisiais ir 2008-yjuy pradzio-
je Sokteléjusi gyvenamuyjy pastaty kreivé isreiskia
paskoly gyvenamajam bustui isigyti buma ir su tuo
susijusi statybos kainy augima (ypac¢ Vilniuje). 2008
mety pabaigos ir 2009 pradzios statistiniai duome-
nys (Statistikos departamentas) atspindi aisky staty-
bos kainy indekso smukimg dél bendros pasaulinés
finansy krizés ir banky méginimo atsisakyti rizikin-
go skolinimo.
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2 pav. Ménesio statybos sanaudy kainy indeksy kaita procentais, kai 2000 = 100

Kaip ir visose ekonominio gyvenimo srityse,
taip ir statyboje paskutiniu metu tendencijos blogéja.
Atlikus apklausa, aiSkéja, kad, palyginus su praéju-
siais ménesiais, darby sumazéjo. Net 92 procentai
visy apklausty imoniy vadovy teigé, kad statybos
darby paklausa yra nepakankama. Kad jmoniy finan-
siné padétis pablogéjo, pripazino 77 procentai ap-
klaustyjy ir tik 3 procentai teigé, kad pageréjo. Dar-
buotojy skaiciy zada mazinti 74 procentai apklausty
imonés vadovy, didinti — tik 1. Statybos darby kainy
maz€jima prognozavo 71 procentas imoniy vadovy.
Kaip svarbiausia trikdi statybos imoniu veiklai, 77
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procentai vadovy nurodé mazéjancia paklausa, o fi-
nansinius sunkumus — 46 procentai, tik 2 procentai
imoniy vadovy teigé, kad jy veiklai niekas netruk-
do.

Nuo 2002 mety sparciausiai i§ visy statybos
kainos dedamuyju augo darbo uzmokestis ir pridétinés
islaidos (3 pav.). Sis augimas ypa¢ suintensyvéjo po
Lietuvos istojimo i Europos Sajunga 2004-aisiais.
Prasidéjus ekonominiams sunkumams, maziausiai
keitési medziagy ir gaminiy sanaudos, o darbo uzmo-
kestis ir pridétinés islaidos smuko nuo 23,9 procenty
2008-yjy sausi iki —23,7 procenty 2009-yju kova.
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3 pav. Pagrindiniy sanaudy grupiy statyboje kitimas, palyginus su ankstesniy mety atitinkamu ménesiu

Nors yra méginimy rekomenduoti veiksmy
plana, kilus bankroto grésmei, organizacijy zlugimai
stichiskai plinta i§ vieno sektoriaus { kita, i$ vienos
Salies i kita. Mokslininkai (Marwa, Zairi, 2008) tyré
120 jvairiy sri¢iy imoniy, zlugusiy 2000-2007 m. lai-
kotarpiu, dokumentacija ir ieSkojo panasumy ar skir-
tumy vadovy veikloje. Tame skaiciuje buvo SeSios
dirbusios statybos Sakoje. Nurodomas ju zlugimo
priezastis galima bandyti iSraSiuoti:

* pirma grupé priezasCiy galéty buti apibudinta
kaip vidinés — buhalterinés klaidos, kalkuliacijos
neatitikimas, prasta statybos kokybé, vidinés po-
lemikos, kontrakty kainy ,,iSpiitimas*, nesaziningu-
mas projekty vadyboje;

* antra grupé—artimos (mikro) aplinkos jtaka —ne-
s¢kmingas susiliejimas, staigi plétra, didelés de-
bitoriy saskaitos, terminy nesilaikymas, aukstos
eksploatacijos i$laidos;

» treCia grupé — makroaplinkos poveikiai — parda-
vimy smukimas, konkurencija, finansiniai kliuvi-
niai.

Tiriant visuomeniniy (biury) patalpy nuomos
tendencijas, iSryskeéjo kainos kritimas 15—12 procenty
visose Pabaltijo sostinése. Didziausias tokiy patalpy
poreikis ir rinkos plétra buvo prie§ 5-3 metus, nuo-
mos sutar¢iy terminai irgi tokios trukmeés. Dél krizés
visame tkyje nuomininkai nelinke¢ pratesti sutarciy

0,
180 %

arba ie§ko pigesniy varianty. Siuo metu auks¢iausios
klasés biury patalpas Vilniuje ir Rygoje galima iSsi-
nuomoti uz 16 eury (kv. m / mén.), Taline patalpos
Siek tiek brangesnés — 18 eury (Re&Solution). Bisto
pirkimo / pardavimo sandoriy skaicius 2008 metais
krito tre¢daliu. Naujy buty kainos, priklausomai nuo
miesto, sumazejo 8—20 procenty.

Jeigu 2008 m. ketvirtaji ketvirti (Statistikos de-
partamentas), palyginus su 2007 m. atitinkamu laiko-
tarpiu, materialiosios vidaus investicijos sumazéjo
2,1 proc. (4 pav.), dalyje sektoriy investicijos iSaugo,
pavyzdziui, sveikatos priezitiros ir socialinio darbo
istaigose — 46,2 proc., kasybos ir karjery eksploatavi-
mo organizacijose — 28,5 proc., o investicijos i staty-
bos versla sumazéjo 51,4 proc.

Nors kokybés sgvoka pradéta giliau tyrinéti
nelabai seniai, $io tyrimo autoriai isitiking, kad vis
tik egzistuoja ir gal net stiprus rySys tarp poziirio i
kokybe ir korporacijy zlugimo.

Kokybés nepaisymas neiSvengiamai sukelia
korporacijos zlugima. Kokybés problemos negali
biti ignoruojamos be galo, anks¢iau ar véliau ne-
sprogdamos ir nesukeldamos organizacijai baisiy pa-
sekmiy. Be abejonés, korporacijos baigtis yra iSven-
giama. [vedus tinkama kokybés valdymo sistema, ga-
lima efektyviai uz€iuopti visus gresianc¢io bankroto
simptomus ir pagrindines priezastis (Marwa, Zairi,
2008).
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4 pav. Materialiniy investicijy i statybos ir nekilnojamojo turto, nuomos ir kitas verslo veiklas indeksas,
palyginus su pra¢jusiy mety tuo paciu laikotarpiu
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Atlikus Svedijos statybos sektoriaus tyrima
(Josephson, 2002), nustatyta, kad projektavimo metu
padarytos klaidos ir jy taisymas pabrangina statyba
4,4%, o igyvendinimo metu atsirandantys trikumai
ir vélavimas — 7,1%. Autoriai sitlo: visoje Sakoje
padidinti investicijas i profesijos mokyma gerinant
darbo jégos meistriskuma; jgyvendinti kokybés ga-
rantijy sistema; pagerinti komunikacija tarp rangovy
ir tiekéjy; tobulinti sutar¢iy sudarymo mechanizma,
kad sumazéty buisimy pakeitimy kiekis; diegti lygiag-
retaus projektavimo sgvoka, mazinant projektavimo
laika ir projekto kaina; analizuoti nesé¢kmes, siekiant
pagerinti sprendimy priémima ir mazinti pakeitimus
blisimuose projektuose; igyta patirti diegti vadyboje
ir kontroléje.

%

Suomijos mokslininkai (Naaranoja, 2007), ty-
ringj¢ viesy statybos projekty igyvendinima, nustate,
kad didziausios problemos ir nuostoliai susij¢ su pro-
jektu uzbaigimu. Jie iSskyré budingus sprendimy
priémimo proceso; laiko planavimo; statybos regu-
liavimo atnaujinimo; vartotojy suvokimo, ko jiems
reikia; projekto dalyviy pasitikéjimo vieni kitais;
rizikos vertinimo; IT naudojimo ir vadybos persitvar-
kymo trukumus.

Skaudziausiai i§ Europos Sajungos Saliy dél
krizés smukteléjo Anglijos statybos sektorius (5
pav.). Pirmaji 2009-yju ketvirti privatus sektorius
visi§kai neuzsakinéjo statybos darbuy. Vyriausybé,
gelbédama Sig tikio Saka, plecia valstybinius uzsaky-
mus.
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5 pav. Statybos produkcijos indekso procentinis kitimas, kai 2005 = 100

Faktas, kad trecdalis i§ 500 s¢kmingy kompa-
niju 1970 mety saraso nebebuvo 1983 mety sarase,
rodo kaip nesugebéjimas prisitaikyti prie kintanciy
salygu, lemia organizacijos zlugima. Kaip aktyvumas
prailgina Zmoniy gyvenimus, taip 66 procentai orga-
nizacijy, kurioms grésé iSnykimas, isliko daugiau
kaip po deSimtmecio, nes keitési ir mokesi (Montuo-
ri, 2000).

Dél viesai finansuojamy projekty Vidurio ir
Rytuy Europos statybos sektoriui iki 2008 mety vidu-
rio buvo biidingas augimas. Si $aka uzémé didesne
Salies BVP dalj, lyginant su Vakary Europos $ali-
mis: Cekijos Respublikoje statybos sektorius sickia
15% Salies BVP, kai tuo tarpu DidZiosios Britanijos
ekonomikoje ji sudaro tik 6,6%. Ceky statybininkai
gauna uzsakymuy sukurti biitinos infrastrukttros ir
vieSyju pastaty (ligoniniy ir teismo rimy). Ger¢jant
pragyvenimo lygiui, auga ir gyventojy galimybés im-
ti paskolas biistui {sigyti. Austrijos grup¢ Strabag jau
seniai isisamonino Ryty augima dél $iy priezasciy.
Trecdalis jos 9,43 mln. eury metiniy pajamy yra i$
Sio regiono (Spink, 2008). Chief Executive Hans
Peter Haselsteiner sako: ,,Augantis BVP ir asme-
ninés pajamos turi teigiama poveiki investicijoms i
infrastruktiira ir privacia statybos veikla.” Jis tikisi,
kad pastovus pinigy srautas, finansuojant projektus
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Salyse, kurios neseniai jstojo i ES, nenutrtks per atei-
nancius penkerius metus.

Bet kuri imoné, nusprendusi investuoti kitoje
Salyje, turi jvertinti tos Salies socialinius-kulttrinius
skirtumus ir nepadaryti klaidy, panasiy i tas, kurias
Bulgarijoje 1990-aisiais padaré¢ Roverio kompanija.
Imonés vadybininkai neskyré pakankamai déme-
sio tam, kad Bulgarijos visuomenés ir valdininky
samonéje gily pédsaka paliko keli komunistinés ide-
ologijos desimtmeciai (Elenkov, Fileva, 2006).

Vokietijos pilie€iai, skirtingai nei Lietuvos ir
kai kuriy kity $aliy, verté politikus ir valdzios parti-
jas prisilaikyti prisiimty isipareigojimy, kurie daznai
vir§ijo ekonoming logika. Nors ironiskai skamba,
taCiau duoty pazady nesilaikymas bty ekonomi-
kai naudingesnis. Salies suvienijimas ekonominiu
atzvilgiu reiské 16 milijony vartotojy vidaus rinkai
laiméjima. Suvienijimas pateisinamas politiniu, mo-
raliniu bei socialiniu atzvilgiu. Taciau biudzetui tai
reiské didelg nasta. Vokietija pasieké brangiausia dar-
bo valanda pasaulyje — 28,82 eurus. Lietuvoje analo-
giskas rodiklis yra Zemiausias visoje Europos sajun-
goje — 2,93 eurai. Brangiausia darbo valanda nulemia
tai, kad Vokietijos darbdaviams prie iSmokéto atlygi-
nimo prisideda dar apie 92 proc. kasty uz atostogas,
apmokamas Sventines dienas, ligos atvejus, privalo-
mus socialinius mokéjimus (Penkaitis, 2008).
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Statybinés organizacijos vadybos ypatumai

Vadyba (menedzmentas) — strategijos rinkoje
pasirinkimas ir planavimas. Visame pasaulyje staty-
bos verslas kinta: i§ gamybos vis labiau panasédamas
i klienty aptarnavima, paslaugy teikima. Smulkiojo
ir vidutinio verslo veikloje svarbi vieta tenka amatui.
Si savoka buvo tarsi primirsta. Tagiau amatas, kaip
specialiy ziniy ir igiidziy jvaldymas kurioje nors sri-
tyje, yra verslo pagrindas. Vidutinio masto verslinin-
kas gali ir nezinoti visy savo amato ypatybiy, taciau
smulkusis verslininkas privalo biiti geras savo srities
amatininkas. Be to, jis turi gebéti dirbti su nedideliu
kolektyvu, turéti teisiniy, apskaitos, finansiniy ir ko-
merciniy ziniy (Juozaitiené, 2004).

Gaminti tik tam, kad biity gaminama, visiskai
neprasminga. Bet kokia gamyba atsiranda dél visuo-
meneés poreikio vienam ar kitam produktui. Poreikis,
paklausa yra impulsas imonei susikurti ir egzistuo-
ti. Paklausa lemia rinka. Kadangi statybos produk-
cija— pastatai, statiniai, infrastruktiiros objektai ir
pan. — yra brangi, ilgai gaminama ir visada unikali
(net tokio paties plano gyvenamojo namo statyba
skirsis nuo greta stovincio, nes bus skirtingos grun-
to salygos). Tad statiniai labai retai (iSskyrus butus)
statomi laisvam pardavimui. DaZniau jie statomi tik
tuomet, kai su konkreciu statytoju (uzsakovu) suda-
roma rangos sutartis. Tokiy sutar¢iy visuma sudaro
imonés gamybos programa: ka, uz kiek ir kada reikia
pastatyti.

Imoné gali imtis igyvendinti sutartis tik tuo-
met, kai turi tam visas galimybes. Galimybés — tai
gamybos pajégumai. Juos sudaro personalas ir gamy-
binés priemonés. Gamybos pajégumai turi atitikti ga-
mybing programa. Todél imonés, atsizvelgdamos i
paklausa, privalo turéti gamybos pajégy programa:
kaip bus statoma ir kokiy priemoniy reikeés.

Rinkos segmentavimas sukonkretina tolesnes
marketingo priemones, pirmiausia, paklausos tyrimo
objekta. Geras segmentavimo pagal uzsakovy kate-
gorija pavyzdys gali biiti statyby bendrovés ,,ZIA
valda real estate® patirtis: prie§ rengiant gyvenamo
namo projekta, buvo gerai iSanalizuoti vartotojy po-
reikiai ir atkreiptas démesys { tai, kad prie statomy
daugiabuciy labai triiksta erdvés. Todél nuspresta
irengti parka ant stogo. Taip pat numatomos praban-
gios apdailos medziagos: panoraminiai liftai, padi-
dintos garso izoliacijos, fasadinés stiklo sistemos
su saulés energija kontroliuojanciu pavirSiumi. Re-
miantis Info.lt informacija, paskelbus apie galimybg
pirkti butus ,,Kabanciuose soduose®, per rekordiskai
trumpg laika — viena dieng — buvo rezervuota 90 i§
120 buty.

Australijos statybos Sakos vystymo agentiiros
tyrimais (1995), statybos klaidos padidina galuting
statyby kaing iki 10%. Tad, jei vertinant meting sta-
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tybos apyvarta 1996, kuri sieké 43,5 milijardo AS,
tai kainos korekcija gali sudaryti 4,3 milijardo A$
per metus. Neskiriant pakankamo démesio statybos
kokybei, projekty koregavimas arba truakumy $alini-
mas tapo vietinés statybos Sakos ypatybe. Tyrimai
(Cnuddle 1991) parodé, kad statybos galutiné kaina
gali pabrangti nuo 10 iki 20% visos projekto kainos.
Be to, buvo nustatyta, kad 46% nukrypimy nuo kai-
nos jau uzprogramuota projektavimo metu, o apie
22% — statybos metu.

Taigi gamyba priklauso nuo paklausos. Todél
svarbiausia turéti uzsakymy, turéti rinka. Zinios
apie tai, kada, kur ir kokiy uzsakymuy realiai galima
tikétis, sudaro jmonés islikimo pagrinda. Apsiriipini-
mui pakankamu kiekiu uzsakymuy reikia turéti placia
klientiira. Plati klientiira — tai dar ir pasirinkimo teisé.
Plac¢ia klientiira garantuoja geras imonés vardas.
Gerg varda galima jgyti tik geru darbu, démesiu var-
totojui. Statybos klientlira ypac jautri neigiamiems
atsiliepimams, gandams. Statybing produkcija — sta-
tin] — nusako trys jos svarbiausi poZymiai: kaina, ko-
kybé ir statybos laikas. Kad statiniai (ar atlickami
darbai) galéty islaikyti konkurencija, butina nuolat
tobulinti jy architektiirinius-konstrukcinius sprendi-
nius ir statybos technologinius procesus.

Lietuvos Respublikos tikio juridiniai ir fiziniai
asmenys turi teis¢ savo iniciatyva ir savo léSomis
steigti susivienijimus, bendrijas, asociacijas ir kitus
imoniy ir organizacijy derinius. Valstybé nereguliuo-
ja jokio ekonominio proceso, kurio savireguliacija
yra efektyvesné. Lietuvos Respublikos valstybinés
valdzios ir valdymo organai valdo Respublikos tki
ekonominémis priemonémis: mokesciais, banky
paltikanomis, valstybinémis investicijomis bei kon-
traktais, socialinémis, ekologinémis-ekonominémis
ir kitomis priemonémis. Svarbiausias kapitalinés sta-
tybos uzdavinys —kurti ir sparciai atnaujinti pagrindi-
nius fondus, skirtus visuomeninei gamybai plétoti ir
socialiniams uzdaviniams spresti, kardinaliai didinti
statybos efektyvuma. Numatoma didinti kapitaliniy
idéjimy 1 tki efektyvuma, tobulinti reprodukcija ir
technologing struktiira. Numatoma koncentruoti ma-
terialinius, finansinius ir darbo isteklius, pirmiausia,
veikian¢ioms jmonéms techniS$kai modernizuoti ir
rekonstruoti, taip pat statyti objektams, lemiantiems
mokslo ir technikos pazangg ir sprendziantiems so-
cialinius uzdavinius. Garantuoti, kad objektai biity
statomi ir atiduodami naudoti atsizvelgiant { normi-
nius terminus, mazinamas vienu metu statomy ob-
jekty skaicius ir statybos kaina, i§ esmés bus pagerin-
ta statybos kokybé (Bagdonas ir kt. 1991).

Vadyba — pasirinkimas ir planavimas strategi-
jos rinkoje. Visame pasaulyje statybos verslas kinta:
i§ gamybos vis labiau panasédamas i klienty aptarna-
vima, paslaugy teikima.
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Vadyba galima apibudinti kaip imonés deri-
nimasi prie aplinkos salygy. Si iSoriné aplinka skiria-
ma | tris lygius:

* imonés igyvendinamo projekto lygis (vidiniy
iStekliy valdymas ir perskirstymas);

» konkrecios imonés lygis (lokalizacija, rinka, kon-
kurencija);

* makroekonominis lygis (valstybés ekonominé
politika).

Turintis savo versla klientas nori bendrauti su
vienu partneriu. Todél statyby rinkoje nusistovi gen-
rangovo ir subrangovo savokos. Genrangovo paslau-
gas teikianti imoné teikia savo klientams visg staty-
bos paslaugy paketa. Klientas, rinkdamasis statybos
imone, kelia ne tik kokybés ir kainos reikalavimus,
bet vertina ir jo verslo keliamy tiksly suvokima. Sta-
tybos paslaugy pakeltas suvokiamas kaip visuma
nuo kliento turimo verslo tiksly sampratos, projekta-
vimo, statybos vietos paruo§imo iki statybos vykdy-
mo ir statiniy eksploatavimo. Tai nereiskia, kad gen-
rangovas pats projektuoja. Tiesiog, kuo anksciau jis
isijungia { $i procesa, tuo tiksliau gali buti padaryti
pakeitimai, parinktos geriausios alternatyvos, paten-
kinti kliento poreikiai.

Dalis pramonés Saky patiria reikSmingus cik-
linius produkcijos, darbo ir pardavimy svyravimus.
Tokiy sektoriy pavyzdziais gali biiti statyba, plieno
gamybos pramoné, acrokosminé pramoné. Dél gana
reguliariy JAV ekonomikos svyravimy Amerikos
erdvélaiviy pramoné patiria iki 40 procenty pelno
nuostoliy (Seidl, Kleiner, 1999). Kai kuriy statybos
pramongs sri¢iy produkcijos realizavimo siibavimas
dvidesimties procenty lygmenyje yra jprastas; pa-
stebéta, kad statybos pramonés vystymuisi buidingi
pakilimo ir nuosmukio ciklai kartojasi mazdaug kas
desimt mety (Yisa ir kt., 1996). Imonés, priimancios
$i cikliskumg kaip nenugincijama fakta ir realybés
dalj, pakilimo laikotarpiu sugeba pasiruosti blisimam
nuosmukiui. Jos dazniausiai renkasi ilgalaikes vady-
bines strategijas, kurios leidzia lengviau pergyventi
sunkmeti (Lovelock, 1997, Sheridan, 1997).

Darbo naSumas §iuo metu yra pagrindiné Euro-
pos Sajungos tikio problema. Metinis valandinio dar-
bo nasumo prieaugis Europoje svyruoja 1-1,2 proc.
intervale, tuo tarpu JAV S$is rodiklis siekia 2,4 proc.
Imonés aktyviai perkelia gamyba | pigesnés darbo
jégos regionus Azijoje. Europos tikio plétros rodik-
liai vis labiau atsilieka nuo JAV. Vienas i§ sprendimo
btudy — imtis priemoniy darbo jégos rinky lankstu-
mui didinti.

Pridétinés vertés dalybos turi ribas. Perzengus
virSuting riba, kai vis didesné pridétinés vertés dalis
atitenka samdomiems darbuotojams, verslas ima pra-
rasti motyvacija didinti pelna, t.y. plésti gamyba,
mazinti kaStus ir diegti inovacijas. Perzengdami
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zemuting riba, kai dél darbo nasumo augimo didéja
tik savininky pelnas ir vadovy atlyginimai, galima
turéti viskam abejingus ir nepatikimus darbuotojus
arba i8vis ju neturéti (Balsas.It).

Svedijos statybos bendrovés 1990 m. ekono-
mikos krizés metu nuéjo imoniy stambinimo (stipres-
niosios supirko bankrutuojanéias) bei i§é¢jimo { uzsie-
nio rinkas keliu (Economic sectors: Construction,
2008). Didziulés statybos bendrovés iki trecdalio sa-
vo gamybos iskélé | kitas Salis (daugiausia { JAV).

Tiek statybos praktikoje, tiek tyrinéjimuose
paskutiniu metu skiriamas ribotas démesys logisti-
kos temai statybos aiksteléje, nezitirint i tai, kad gali
biti sutaupytos didelés 1éSos optimizuojant su staty-
ba susietus tokius procesus, pavyzdziui, kaip svorio
vieneto transportavimas ar urminis transportavimas.
Vykdant mokslinio tyrimo projekta AiF (Arbeitsge-
meinschaft industrieller Forschungsvereinigungen
,,Otto-von-Guericke* e.V. — AiF), Miuncheno techni-
kos universitetas, bendradarbiaudamas su gamybos
partneriais, kuré teleinformacing sistema statybos
pramonei, atsizvelgdamas i specifines salygas, bei
atliko ilgalaikius bandymus. Pagrindinis sistemos
modulis — rySys su ofiso sistema (SAP), kur perduo-
dami visi realtis duomenys ir jie yra panaudojami api-
bendrinimui ir statistiniams skai¢iavimams. Vokieti-
jos banko tyrimai aiskiai rodo, kad ateityje statybos
srityje nereikia tikétis didesnio uzsakymo augimo,
nors dabartiniai kapitalo i{déjimai keleta mety labai
zemo lygio ir jiems budinga mazéjimo tendencija.
Vidutinio laikotarpio investicijos | pramoning dau-
giaaukste statyba ypa¢ menkos. Papildomai Vokie-
tijos gyvenamojoje statyboje iSskiriami pastaty, se-
nesniy nei 50 mety, sanavimo darbai. Dél to firmos
turi jvertinti kintan¢ius gamybos poreikius statybai
organizuoti ir statybos aikstelés logistika, optimizuo-
ti gamybos procesus. Kadangi ilga laika statybos
Sakoje logistika buvo nesureik§minta, ¢ia esama di-
delio gerinimo ir taupymo potencialo. Visoje Sakoje
nejeinancios | kompetencijos branduoli kai kurios ga-
mybos dalys, kaip, pavyzdziui, statybinés masinos
ir transportas, yra tinkami objektai projekty léSoms
taupyti. Transportavimas | statybos aikstele, tiesa,
yra biitinas ir sudaro nemaza visos statybos islaidy
dalj, taciau, §i paslauga visam statiniui (paprastai,
ir uzsakovui) néra apCiuopiama, kadangi galuti-
niame etape nematoma. Todél Sig veikla, i§ vienos
pusés, reikia atlikti su minimaliomis i§laidomis, i$
kitos pusés, kokybiskai. I§laidy transporto parke tau-
pymo galimybé — tai transporto priemoniy ir visos
administracijos Outsourcing(as) (perleidimas kitai
organizacijai). Tai gali bti ir nuostolinga dél mazo
lankstumo ir priklausomybés nuo paslaugos teikéjo,
be to, ir mazos jtakos kokybei. Alternatyvi sistema
leidzia optimizuoti transporto priemoniy valdyma
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savame parke, elektroniniu biidu kaupti duomenis
planavimui ir transportavimui. Bet duomenims ap-
doroti firma turi adaptuoti programine iranga savo
poreikiams (Giinthner et al., 2007).

Ekonomikai spiraliskai smunkant zemyn,
statybinéms imonéms visi$kai nattiralu susikoncen-
truoti ties neigiamybémis. Tuo tarpu pramonés eks-
pertai sutaria, kad kai kurios imonés §i sunky laika
panaudoja tyrinéjimams, reorganizacijai, prioritety
revizijai (Brown, 2008). Sitlomos penkios elgesio
sunkmecio laikotarpiu strategijos:

Apkarpymas — pradedama nuo kompanijos
biudzeto perzitiréjimo, nes tai gali padéti sumazinti
iSlaidas. Véliau perzitirimos skaiciuoklés ir pasiren-
giama apkarpymams. Tai sunkus sprendimas, bet leng-
viau atleisti vieng darbuotoja, negu pasakyti visai
imonei, kad jus traukiatés i$ verslo.

Marketingo parama — sunkiu laikotarpiu kom-
panijos daznai ima riboti i§laidas vadybai ir skatini-
mui. Tai tiesiog prieSingybé to, ka reikéty daryti. Tai
suteikia galimybe sutaupyti tam tikrg pinigy kieki
artimiausiu laiku, taciau tolimesnéje perspektyvoje
lems rinkos dalies praradima ir apribos galimybes
isigyti nauja versla. Kompanijos vardo i§saugojimas
rodo priklausyma statybos pramonei ir imonés stip-
rybe bei patikimuma, nezitrint { ekonomikos nuos-
mukj.

Kontrakty perZiaréjimas — sulétéjus verslui,
bitina atidziai perziiiréti visas sutartis. [§ kontrakty
apskaiciuoti iSlaidas draudimui, aptarnavimo auto-
matams buitinése patalpose, perziiiréti terminus. Pa-
slaugy pardavéjai tokiu metu gali pasitlyti mazesnes
kainas ir palankesnius terminus arba finansavimo
budus, kad i§saugoty versla.

Bendravimo su dabartiniais ir buvusiais
klientais atnaujinimas — dabartiniai ir buvg klientai
gali irgi blogai jaustis dél ekonominio nestabilumo.
Biitina pasinaudoti tuo ir priminti jiems apie savo
pasitlymus. Panaudoti savo marketingo medziaga,
kreiptis telefonu, suorganizuoti pietus ar golfo diena,
skirta svarbiems zmonéms. Padékoti jiems uz loja-
lumg ir garsiai bei svariai iSreiksti savo iSliekancia
galia. Bendravimo atnaujinimas gali suteikti impulsg
naujam verslui imonéje.

Eksperto samdymas — daugelis $iy strategijy
gali apsieiti be iSorinés pagalbos. Tuo tarpu eksper-
to samdymas, kad jvertinty imonés verslo plang ir
pasitlymus technologiniams procesams tobulinti ga-
li buti sékmingiausias biidas ivykiams pakreipti sau
naudinga linkme. Firmos daZnai dirba ,,things to do*
strategija ir nemato bendro proceso vaizdo. Jei nesu-
skumbama teisingai projektuoti procesus, teigiami
rezultatai bus kaip pasalinis produktas.

News.World-Estate.com ekspertai potencia-
liems investuotojams pataria:
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» Apsiginkluoti kantrybe, o investavimui atsiras
stulbinancios nuolaidos.

* Nekilnojamojo turto fondai greiciausiai surea-
guos 1 ekonomikos atsigavima, todél geriausia
rinktis juos savo investicijoms.

» Kad biity atskirta gera investicija nuo blogos,
reikéty konsultuotis su labai gerais specialistais.

* Ekonomiskuma ir ekologiskuma remiantys pro-
jektai turéty tapti prioritetiniais.

* Pasiryzus pirkti daugiabu¢iy namuy, biury,
viesbuciy ir gyvenamyjy namy zemés sklypus,
teks juos kuri laikg laikyti.

* Reikéty rinktis ne pacios geriausios biklés dau-
giabucdius, jei tik yra geras susisiekimas, yra arti
prekybos centrai ir vaistinés.

* Komercinés paskirties rinka turéty atsigauti daug
greiiau nei gyvenamosios. Statybos imonés,
kad iSvengty bankroto, turéty pradéti pardavinéti
nebaigtus projektus ypa¢ zemomis kainomis.

Dél bendros ekonominés krizés verslo santy-
kiuose iSaugo nepasitikéjimas rinkos dalyviais. Pries
metus statybos imonés vadovui uztekdavo Zodinio
sutarimo su uzsakovu dél darby apim¢iuy, ir jau buda-
vo ruosiama dokumentacija bei uzsakomos medzia-
gos. Atsiskaitymai tarp imoniy stringa dél apyvar-
tiniy 1éSy stygiaus. Daznas vadovas geriau sutinka
bylinétis teismuose negu imti trumpalaike paskolg
banke, kuri pabrango daugiau nei tre¢daliu.

Kaip visuomengéje, taip ir konkreciame jmonés
kolektyve dél krizés atsiranda socialiné bei psicholo-
giné jtampa. Sia jtampa lemia informacijos ir socia-
liniy garantijy trikumas, baimé dél ateities. [monés
vadovybé, kad uztikrinty socialini darbuotoju sau-
guma, ruo$dama verslo plana, privalo numatyti 13y
darbo uzmokescio ar kompensacijy mokéjimui, gali-
mybei perkvalifikuoti darbuotojus.

Psichologing itampa gali sumazinti tiesiog
kalbéjimasis su darbuotojais apie esama situacijq ir
tarimasis dél galimy sprendimo biuidy. Pavyzdziui,
viename 75 darbuotoju kolektyve vadovas autokra-
tiskai nusprendé, kiek kuriam darbuotojui sumazins
darbo uzmokestj ir uzdraudé diskutuoti tuo klausi-
mu. Rezultatas: darbo uzmokescio fondo sumazéji-
mas vos 10% ir didziulis tylus dirbanciyjy nepasiten-
kinimas. Kitoje imonéje (150 dirbanc¢iyjy) vadovybé
pasitilé visiems pasvarstyti, ar geriau atleisti dalj
darbuotojuy, ar visiems sumazinti darbo uzmokestj ir
trumpinti darbo savaitg, bet i§saugoti darbo vietas.
Dauguma pasirinko antrajj variantg. Rezultatas: dar-
bo uzmokescio fondo sumazéjimas siekia 20%, o psi-
chologinis klimatas kolektyve i§saugotas.

ISvados

1. Siekiant stabilumo, biitina ne tik jvertinti nuosto-
lius, bet ir kontroliuoti bei nuspéti banky veikla.
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2.

Reguliuojant turto mokest] ir atsisakius mokescio
lengvaty, suaktyvinama nekilnojamojo turto rin-
ka.

Dél krizés kei¢iantis klienty galimybéms ir po-
reikiams, atsiranda buitinybé plésti ta dalj rinkos,
kuri atliepia tiems pokyciams, pvz., statybos
imoné, mazéjant naujos statybos apimtims, per-
siorientuoja | remonto darbus; nekilnojamojo tur-
to imoné, sumazéjus biury ir komerciniy pastaty
paklausai, uzsiima buty nuoma.

Verslas turi atsisakyti spéliojimo. [moné turi jaus-
tis atsakinga uz darbuotojy socialini stabiluma.
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RESEARCH INTO INFLUENCES OF THE GENERAL ECONOMIC CRISIS
ON THE CIVIL ENGINEERING FIRM

Loreta KelpSiené, Marija Laisvyda Matuseviciené
Summary

This paper analyzes general economic crisis and its effect on industry. Construction sector is an important part of
production — one new immediate workplace on a construction site incites the establishment of two or more workplaces in
other industry branches. After the bursting of the real estate bubble the effects of crisis on construction and real estate sec-
tors are very tangible both in the world and in Lithuania. In this paper we discuss the effect of state politics on construction
economics and do a review of scientific research on experience in construction business in times of economic downturn.
We do this by analyzing scientific literature and studying the experience of businessmen working in the construction area.
The fastest-growing Lithuanian cities (Vilnius and Klaipéda) were the first ones to react to changes in the market and they
reacted most painfully. Of all construction production components (work, materials, machines) the fastest growing and
increasing in price was the work pay. This led to the biggest work pay decline at times of economic downturn. State com-
missions seem more appealing to more and more construction organizations. Construction control authorities have to very
thoroughly familiarize themselves with technical and economical positions of organizations offering the service.

Keywords: economic crisis, construction business, civil engineering company, work pay decline.

BENDROS EKONOMINES KRIZES JTAKOS STATYBOS IMONEI TYRIMAS
Loreta KelpSiené, Marija Laisvyda Matuseviciené

Santrauka

Straipsnyje nagrinéjama bendra ekonominé krizeé, jos pasireiskimas pramonéje. Statybos sektorius sudaro
reikSminga gamybos dali — viena nauja tiesioginé darbo vieta statybos aikstel¢je skatina dviejy ir daugiau darbo viety
sukiirima kitose pramonés Sakose. Sprogus nekilnojamojo turto burbului, krizés padariniai statybos ir nekilnojamojo turto
sektoriui tiek pasaulyje, tick Lietuvoje yra labai juntami. Straipsnyje méginama aptarti valstybés politikos vaidmeni staty-
bos ekonomikai, atlikti patirties statybos versle bendro ekonominio nuosmukio salygomis moksliniy tyrin¢jimy apzvalga.
Tai daroma analizuojant moksling literatiira bei nagrinéjant verslininky, dirbanciy statybos srityje, patirti. I visy staty-
bos produkcijos dedamuyjy (darbas, medziagos, mechanizmai) sparéiausiai augo ir brango darbo uzmokestis. Tai 1émé ir
didZiausig darbo uzmokescio maz¢jima ekonomikos nuosmukio salygomis. Valstybiniai uzsakymai darosi patraukliis vis
didesniam statybiniy organizacijy skaiciui. Statyba kontroliuojancios institucijos turi ypa¢ nuodugniai susipazinti su pa-
slaugas sitilan¢iy organizacijy techninémis ir ekonominémis galimybémis.

Prasminiai Zodziai: bendra ekonominé krize, statybos imoné, valstybiniai uzsakymai, vadyba.
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