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Ivadas

Stipré¢jant  konkurencijai, sparCiai plétojantis ir keiCiantis technologijoms,
reikSmingai kintant norminiams dokumentams, sudétingé¢jant verslo projektams bei
didéjant verslo jvairovei, jmonés valdymas tampa vis sudétingesnis. Vienas 1§ esminiy
jmonés valdymo instrumenty, kurio jsisavinimas ir naudojimas Siuolaikinés ekonomikos
salygomis sudaro prielaidas pasiekti konkurencinj jmonés pranasumag prie$ kitas jmones,
yra efektyvios vidaus kontrolés sistemos sukiirimas.

Dinamiska rinka verCia sparciai keisti pozilirj 1 vidaus kontrolg: nuo poziiirio,
vidaus kontrole traktuojant tik finansiniu aspektu, iki kontrolés valdymo ir procesy
srityje. Savo esme vidaus kontrolé tampa rizikos kontrolés instrumentu ir priemone,
leidzianc¢ia jmonei pasiekti savo tiksly. Efektyvi vidaus kontrolé atskleidZia jmonés
plétojimosi perspektyvas, padeda pastebéti pavojingg rizikg jmonei egzistuoti, valdyti
rizikg tam, kad buty iSlaikytas nustatytas prisiimtas rizikos lygis ir suteiktas pagrjstas
uztikrinimas, siekiant jmonés tiksly. Uztikrinti efektyvy jmonés iSkelty tiksly
jgyvendinimg ir sukurti gera vidaus kontrolés sistemg néra lengva — bitina suvokti
jmonés aplinkg ir reflektuoti procesus, vykstanc¢ius jmonés viduje.

XX a. pab. i§ neseniai pasaulyje pasklidusiy stambiy finansiniy skandaly: Enron,
Worldcom, Ahold ir Parmalat bei kt., matyti, kad neturin¢ios vidaus kontrolés sistemos
jmonés yra pasmerktos zlugti. Sie bankrotai parodé, kad vidaus kontrolés
reglamentavimas yra nepakankamas. Esant tokiai situacijai, pasitikéjimas kapitalo rinky
stabilumu ir finansiniy ataskaity teisingumu smuko. Todé¢l, norint grazinti pasitikéjima
vertybiniy popieriy rinka ir jmoniy veiklos skaidrumu, biitina grieztinti jmoniy valdymo
ir jmoniy vadovy atsakomybés reikalavimus. Taciau Siandieniné per pasaulj nuvilnijusi
krizé parod¢, kad jmoniy vidaus kontrolé nesugebéjo atskleisti esminiy jmonéms
gresianéiy verslo riziky ir sumazinti tiek, kad jos tapty priimtinos. Be to, jmoniy
valdymo sistemos nesugebéjo skubiai jgyvendinti antikriziniy priemoniy. Tai lémé Sios
problemos nagrinéjimo aktualumg ir svarbq.

Nors pasaulyje vidaus kontrolé plétojosi tris Simtmecius, Lietuvoje vidaus
kontrolés esminiai poky¢iai prasidéjo tik atkiirus nepriklausomybe. Siuo laikotarpiu
daugelis jmoniy vadovy vidaus kontrole laiké socialistinés visuomenés atgyvena ir jai
neskyré reikiamo démesio. D¢l to daugelio valstybiniy jmoniy turtas buvo i§§vaistytas ar
net isgrobstytas. Privaciose jmonése, tik atskleidus grobstymy ir piktnaudziavimy faktus,
vadovai pripazindavo, kad veikla labai mazai kontroliuojama. Esant tokiai realybei,
pamazu ir skausmingai buvo suvokta kontrolés butinybé. Be to, imoniy finansinése
ataskaitose atskleidziamos klaidos ir klastotés parodo, kad dél to, jog néra vidaus
kontrolés arba ji yra nepakankamo lygio, patiriami didziuliai nuostoliai. Jie patiriami ir
todél, kad neanalizuojama arba netinkamai jvertinama rizika, daranti jtaka jmonés
veiklai, prisiimamas per didelis rizikos dydis. Taip pat Sie nuostoliai atsiranda dél
neefektyvaus turto panaudojimo ir informacijos pateikimo ne laiku.

Daugiausia vidaus kontrolés srityje paZengta stambiose Siuolaikinése jmonése,
kuriy savininkai jau suprato vidaus kontrolés butinuma, nes be kontrolés nejmanoma
uztikrinti efektyvios veiklos. Vidaus kontrolés kiirimas mazose ir vidutinése jmonése yra
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ypa¢ skausmingas. Svarbu padéti mazoms ir vidutinéms jmonéms spresti vidaus
kontrolés srityje iSkilusias problemas, siekiant, kad Sios jmonés galéty sékmingai plésti
savo veiklg, nes tai — dinamiSkiausia, nuolat besikei€ianti jmoniy grupé, viduriné iikio
sandaros grandis, turinti lemiamga jtaka ekonominiam augimui ir socialiniy santykiy
stabilumui. Todél Siy jmoniy vidaus kontrolés, apskaitos ir audito problemy tyrimai —
svarbiausia autorés tyrimo sritis.

Tyrimy objektas — jmoniy vidaus kontrolés sistemos transformacijos.

Tyrimy tikslas — iStirti transformacijy laikotarpio salygotus jmonés vidaus
kontrolés sistemos pokyc¢ius ir pasitlyti j rizikos valdyma orientuotg vidaus kontrolés
modelj.

Tyrimo uZdaviniai. Siekiant numatyto tikslo, autorés mokslo darbuose
sprendZiami Sie uzdaviniai:

1) istirti Siuolaikinés vidaus kontrolés sampratos raidos pagrindinius bruozus.
Susisteminti pozitirius j vidaus kontrole, patikslinti vidaus kontrolés samprata;

2) atlikti kontrolés modeliy lyginamgja analiz¢, juos susisteminti, iSskiriant jy
esminius pranaSumus ir trikumus, atskleidzianéius $ios sistemos tobulinimo
galimybes;

3) atlikti kio subjekty, veikian¢iy skirtinguose veiklos sektoriuose, vidaus kontrolés
reglamentavimo Lietuvoje analizg ir jvertinti vidaus kontrolés reglamentavimo
bukle;

4) atlikus Lietuvos jmoniy vidaus kontrolés buklés tyrima, atskleisti vidaus kontrolés
mazose ir vidutinése jmonése ypatumus ir tobulinimo galimybés;

5) jvertinti jmonés vidaus kontrolés modelio struktiiros transformacijas ir pasiilyti
jmonés vidaus kontrolés modelj;

6) istirti apgaulés rizikos, kaip vieng i§ esminiy riziky, valdyma;
7) atlikti vidaus kontrolés priemoniy apskaitos sistemoje modeliavima.

Svarbiausi tyrimy moksliniai rezultatai

1. Pirmg kartg atlikta sisteminé poziiiriy j vidaus kontrole analizé. Juos susisteminus,
iSskirtos dvi vidaus kontrolés nagrinéjimo kryptys. Atskleista, kad: 1) pozZiiris,
pabréziantis struktdrines, t.y. statines, vidaus kontrolés savybes yra per siauras
Siuolaikinémis verslo salygomis; 2) pozitiris, tiriantis vidaus kontrolés atlikimo
procesa, néra iSbaigtas, nes akcentuoja arba tik vidaus kontrolés atlikimo veiksmy
seka, arba tik kontrolés vykdymo kryptis. Nagrinéjant tik vienu kuriuo nors aspektu,
atskleidziamos ne visos vidaus kontrolés savybés. Todél nurodytas kryptis reikia
sujungti ir vidaus kontrolés sistema nagrinéti kaip vadovybés vykdomais veiksmais
apibréztg procesq, pagristq etikos ir socialinés atsakomybés nuostatomis ir skirtq
verslo politikai jmonéje uztikrinti ir numatytiems tikslams pasiekti.

2. Atlikta vidaus kontrolés modeliy lyginamoji analizé. Pateikta vidaus kontrolés
modeliy klasifikacijos schema, juos suskirstant j: 1) bendruosius ir 2) specifinius, t. y.
konkrecios srities, modelius.

3. Pirmga kartg atlikta Gikio subjekty, veikianciy skirtinguose veiklos sektoriuose, vidaus
kontrolés reglamentavimo Lietuvoje analizé. Nustatyta, kad Lietuvos norminiuose

8



dokumentuose nepateikiamas sisteminis poziiiris 1 vidaus kontrole. Vidaus kontrolés
modelius reikalinga tobulinti — biitina akcentuoti rizikos valdyma, perimant nuostatas
i§ 2004 m. iSleisto COSO ERM modelio, kuriame akcentuojama, kad vienas i$
svarbiausiy vadovybés uzdaviniy, siekiant jmonés tiksly, yra nustatyti priimting
rizikos dyd; ir akcentuoti rizikos valdyma.

Atliktas Lietuvos jmoniy vidaus kontrolés sistemos tyrimas. Imoniy vidaus kontrolés
buklé tirta 2001 m. ir 2007 m. Siekta jvertinti vidaus kontrolés pokyc¢ius jmonése.
Darbe akcentuojamos labai mazy, mazy ir vidutiniy jmoniy vidaus kontrolés
ypatybés. Tokio pobiidZio tyrimas Lietuvoje atliktas pirmag karta.

Patobulintas mazy ir vidutiniy jmoniy vidaus kontrolés modelis, kuriame jtraukti Sie
pagrindiniai elementai: 1) kontrolés aplinka; 2) rizikos valdymas; 3) informaciné
sistema; 4) kontrolés veiksmai; 5) stebésena.

Pasitlyta, nagrinéjant kontrolés aplinka, esminj démesj skirti etiSkumo ir socialiai
atsakingos jmongs aspektui.

Pasitilyta, kad rizikos valdymo etape vertinant jmonés finansing veiklg yra tikslinga:
1) atlikti santykiniy rodikliy analize; 2) jvertinti jmonés bankroto tikimybg;
3) prognozuoti jmonés pagrindinés veiklos pinigy srautus.

Pasitlyta rizikos valdymo procese tirti ir valdyti apgaulés rizika. ISskirtos penkios
svarbiausios apgauliy rasys: 1) korupcija; 2) neteisétas turto pasisavinimas; 3)
neteisétas paslaugy pasisavinimas; 4) apgaulingos ataskaitos; 5) apgaulingi
praneSimai. Pasitlytas vidaus kontrolés ir audito pozidriu svarbus apgauliy
skirstymas pagal vykdytojus: apgaulés gali bati jvykdytos jmonés darbuotojy,
vadovybés (kaip atskirg grupe iSskirti aferas su investicijomis) ir treiyjy asmeny.
Apgaulés pozymius tikslinga tirti apskaitos dokumentuose, apskaitos registruose ir
finansinéje atskaitomybéje. Sukurtas auditoriaus veiksmy aptikus aplinkybes,
rodancias klaidy ir apgauliy buvimo galimybe, algoritmas.

Pasitlyta, analizuojant buhalterinés apskaitos sistemg, nagrinéti Sias vidaus kontrolés
atzvilgiu reikSmingas sritis: apskaitos politikos pasirinkimg ir atskirus apskaitos
procesus. Kontrolés tikslais biitina analizuoti ne tik finansinés, bet ir valdymo
apskaitos politika.

Svarbiausi tyrimy taikomieji rezultatai

1.

Patobulinta mazy ir vidutiniy jmoniy Vidaus kontrolés sistemos jvertinimo
metodika — ji skirta tiek nepriklausomy, tiek ir vidaus auditoriy bei jmonés vadovy
praktiniame darbe jmongje esancios kontrolés biiklei nustatyti.

Susistemintos ir pateiktos atskiry apskaitos procesy vidaus kontrolés priemonés.
Pagrista biitinyb¢ apskaitos politikg analizuoti kaip prevenciniy kontrolés priemoniy
sistema.
Istyrus pagrindinés veiklos pinigy srauty prognozavimo regresine analize galimybes
Lietuvos jmonése, pateiktas modelis, kuriuo galima prognozuoti biisimuosius pinigy
srautus.

Pasitlyta finansinés apskaitos politikos organizacinio ir techninio aspekty

prevenciniy priemoniy sistema. Ypatingas démesys atkreiptas kontrolés priemonéms,
keiciant apskaitos politika.



5. Pasiiilyta mazoms ir vidutinéms jmonéms modifikuota gamybos savikainos
apskaic¢iavimo metodika, kurioje gamybinés iSlaidos paskirstomos taikant tradicinius
savikainos kalkuliavimo metodus, o veiklos sgnaudos — taikant modernios valdymo
apskaitos teorijos elementus.

6. Parengtos metodinés priemonés (vadovélis, mokomosios knygos), skirtos socialiniy
moksly (vadybos ir administravimo) studijy krypties modulius — jmonés vidaus
kontrole, finansing apskaita — studijuojantiems bakalaurams ir magistrantams.

Tyrimo rezultaty aprobavimas.

Svarbiausi habilitacijos procediirai pristatomi tyrimo rezultatai yra paskelbti
monografijoje ir 22 straipsniuose, i§ kuriy 1 yra leidinyje, jtrauktame j Mokslinés
informacijos instituto (ISI) duomeny bazes, 6 — leidiniuose, jtrauktuose j kitas Lietuvos
mokslo tarybos patvirtintas tarptautines duomeny bazes, 15— recenzuojamuose
periodiniuose, testiniuose arba vienkartiniuose mokslo leidiniuose. Be to, atskiri tyrimai
pristatyti 7 vietinése ir tarptautinése konferencijose, o apibendrinta tyrimy medziaga
iSdéstyta vadovélyje ir 2 mokomosiose knygose.

Sioje apzvalgoje atlikty tyrimy medZiaga déstoma pagal ju tematika ir
nagrinéjamus klausimus.
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1. Vidaus kontrolés transformacijos Siuolaikinémis rinkos salygomis [1, 4, 10,
11, 15, 16, 24]

1.1. Poziuriy j vidaus kontrole¢ analizé

Pirmajame plétojimosi etape (XVIII a. pr. — XX a. vid.) vidaus kontrolé apsiribojo
patikrinimais jmonés viduje. Antrajame plétojimosi etape (nuo XX a. vid.) vidaus
kontrolés funkcijos labai iSsiplété, tapo organizavimg ir koordinavimg apimanciais
veiksniais. Tuo metu pagrindinis démesys buvo skiriamas turtui iSsaugoti, apskaitos
informacijos patikimumui patikrinti, operacijy efektyvumui didinti, numatytai politikai
siekti ir numatytoms procediiroms atlikti. Atsiradus Sioms naujoms funkcijoms, vidaus
kontrolés savoka tapo platesné nei buhalterinés apskaitos sgvoka. Visy transformacijy
metu XXI a. pr. vidaus kontrolé virto sistema, akcentuojanti rizikos valdyma.

Vidaus kontrolés tyrinétojai yra vieningi — vidaus kontrole yra jmonés veiklos
tikrinimas, stebéjimas, prieziura, reguliavimas. Taciau toliau nuomonés iSsiskiria.
Nagrinéjamos dvi problemos kryptys:

1) vidaus kontrolés struktiira ir

2) vidaus kontrolés atlikimo procesas.

Daugelis autoriy, kurie akcentuoja struktiirines vidaus kontrolés savybes, sutaria,
kad vidaus kontrolé — tai tam tikri struktiiriniai elementai. Tyrimo metu nustatyta, kad tik
nedaugelis autoriy Siuos struktiirinius elementus jungia j visuma (CoCo, 1995; Rusijos 8-
asis audito standartas, 1996) ar sistemg (Turnbull, 1999; Lakis, 1999, 2007;
Mackevicius, 2001; Suic, Smirnova, Dubrovina, 2005).

Taip pat diskutuojama, kokie struktiiriniai elementai turéty sudaryti vidaus
kontrole. Dazniausiai nurodoma, kad struktiriniai elementai yra Sie: procediros,
priemonés, jmonés politika. Gana retai kaip struktiiriniai elementai jvardijamos taisyklés,
metodikos, metodai, biidai ir procesai. Originaliausia vidaus kontrolés struktira
pateikiama CoCo (1995) ir Turnbull (1999) modeliuose. CoCo modelyje vidaus
kontrolé apibréZiama kaip jmonés komponenty (tarp jy isStekliai, sistemos, procesali,
kulttira, struktiira ir uzduotis) visuma. Turnbull modelyje vidaus kontrolé apibréziama
kaip politika, procesus, uzduotis, elgesj ir kitus kompanijos aspektus apimanti sistema.

Sio pozidrio Salininkai nurodo, kad vidaus kontrolés tikslas — jmonés tiksly
siekimas. Taciau tik nedaugelis autoriy apsiriboja Siuo teiginiu. Dazniausiai S§is
pagrindinis tikslas yra detalizuojamas. Vidaus kontrolés tiksly analizé parodé, kad
autoriy nuomoneés iSsiskiria. Autoriai, detalizuojantys imones tikslus, taip pat néra
vieningi. Taigi galima i$skirti kelis pozitirius.

Siauresnio poziiirio Salininkai teigia, kad Sios taisyklés ir procediiros reikalingos
norint isaiskinti ir istaisyti esmines klaidas ir informacijos iskraipymus, kurie gali
atsirasti finansinéje atskaitomybéje. Kiti autoriai klaidy ir informacijos iSkraipymy
prevencija, aptikima ir iStaikyma laiko vidaus kontrolés tikslu, taciau jj pateikia kartu su
kitais vidaus kontrolés tikslais. Deja, Siandieniniame verslo pasaulyje vidaus kontrolé
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kaip instrumentas, reikalingas pateikti patikimg finansing atskaitomybe, traktuojama per
siaural.

Platesnio poziiirio Salininkai dazniausiai pateikia vidaus kontrolés tikslus keturiose
srityse: ataskaity teisingumo; veiklos efektyvumo; turto apsaugos ir informacijos
iskraipymy isvengimo. Be §iy dazniausiai nurodomy tiksly, apibtidinant vidaus kontrole,
pateikiami ir kiti tikslai: veiksmingos valdymo politikos uztikrinimas, jstatymy ir teisés
akty laikymasis, rizikos valdymas. Rizikos valdymas kaip vidaus kontrolés tikslas gana
retai pateikiamas mokslo darbuose ir norminiuose aktuose, kuriuose pabréZiamos vidaus
kontrolés struktiirinés savybés.

Galima teigti, kad poZitiris, pabréZiantis struktiirines vidaus kontrolés savybes, néra
visiSkai iS§samus, nes vidaus kontrol¢ turi biiti nagrin€jama ne kaip vienas atvejis ar
aplinkybé, o kaip vadovybés vykdomy veiksmy, apimanciy visos jmonés veiklg, visuma.
Vadinasi, vidaus kontrolés struktiros terminas, nurodantis stating biiseng, yra
netinkamas.

Vidaus kontrolé — dinaminis procesas, Kuris turi biiti planuojamas, atlickamas ir
patikrinamas vadovybés. Sios krypties mokslo darbuose galima iSskirti du vidaus
kontrolés analizés aspektus:

1) atskleidziama vidaus kontrolés atlikimo veiksmy seka;
2) akcentuojamos kryptys, kuriomis turi btiti vykdoma kontrolé.

Pirmojo aspekto Salininkai vidaus kontrole apibrézia kaip procesq, kurio metu
vadovybé nustato, ar teisingi jos sprendimai, ar nereikia jy koreguoti. Siame procese
iSskiriami trys veiksmai: 1) standarty nustatymas; 2) faktiniy ir planiniy duomeny
palyginimas; 3) sprendimo priémimas. Taip organizuojant kontrolés procesg, vadovybé
gauna patikimg informacija, kuria remdamasi gali priimti efektyvius sprendimus.

Antrojo aspekto Salininkai teigia, kad vidaus kontrolé — tai procesas, skirtas realiai
uztikrinti, kad bus jgyvendinti jmonés svarbiausi tikslai. Jmonés tikslas turi buti ne
kontrolés sistemos, kuri visiSkai uztikrinty, kad néra nukrypimy, klaidy, neefektyvumo
darbe, sukiirimas, bet tokia kontrolés sistema, kuri padéty laiku atskleisti ir pasalinti
neatitikimus, padidinty darbo efektyvuma. Taigi vidaus kontrolé turi pateikti patikimg ir
iSsamig informacijg, apsaugoti turtg ir dokumentus, uZztikrinti efektyvig tkine veikla,
apskaitos principy laikymasi ir patikimy finansiniy ataskaity pateikimg, jstatymy ir
poistatyminiy akty, jmonés priimty taisykliy laikymasi, efektyvy rizikos valdymg. Norint
pasiekti $iy tiksly, kontrolé turi buti visuoting, t. y. kiekvienas vadovas, nepriklausomai
nuo jo lygio, turi vykdyti kontrole kaip neatskiriamg savo pareigy dalj. Taciau biitina
pazymeéti, kad vidaus kontrolés sistema tik su tam tikra tikimybe gali uztikrinti, kad
jmonés tiksly bus pasiekta, nes tam jtakos turi veiksniai — jgimti vidaus kontrolés
apribojimai.

Vidaus kontrolés modeliy lyginamoji analizé. Kadangi vidaus kontrolés raidai
ypac svarbiis buvo tarptautiniy ir nacionaliniy profesiniy organizacijy sukurti vidaus
kontrolés modeliai, atlikta Siy modeliy lyginamoji analizé. Tyrimai parodé, kad Siuos
modelius galima suskirstyti: 1) i bendruosius ir 2) j specifinius, t. y. konkrecios srities
modelius. Specifiniy vidaus kontrolés modeliy analizés pradzia gali biiti naujas vidaus
kontrolés plétojimosi etapas (Rikhardsson, Best, Green, Rosemann, 2006).
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Prie bendryjy modeliy priskirtini COSO (1992), CoCo (1995), COSO ERM (2004)
modeliai.

COSO modelis pabrézia platesnj pozitrj j vidaus kontrole. Tai dinaminis procesas,
kurio metu akcentuojamos kryptys, kuriomis turi biiti vykdoma kontrolé.

Viska susisteminus galima i$skirti Sias pagrindines nuostatas, kuriomis §is modelis
paremtas:

1) vidaus kontrolé — tai procesas, t. y. priemoné, siekti tiksly;

2) uz vidaus kontrolés padétj jmongéje yra atsakinga vadovybé;

3) vidaus kontrolé vykdoma zmoniy, todél jai svarbios ne tik taisyklés ir
procediiros, bet svarbis ir visy lygiy darbuotojai;

4) vidaus kontrole siekiami tikslai Siose srityse: 1) operacijy veiksmingumas ir
efektyvumas (operacinis tikslas); 2) finansinés atskaitomybés patikimumas
(informacinis tikslas); 3) jstatymuy ir teisés akty laikymasis (atitikimo tikslas);

5) vidaus kontrole galima jgyvendinti ne tik jmonés, bet ir jos padaliniy bei veikly
lygmeniu;

6) iS vidaus kontrolés jmonés savininkai ir vadovybé gali tikétis ne absoliucios,
bet pakankamos garantijos siekiant numatyty tiksly.

COSO modelj sudaro penki elementai, kurie tarpusavyje glaudziai susije: 1)
kontrolés aplinka — tai aplinka, kurioje jmonés darbuotojai realizuoja savo
isipareigojimus. Si aplinka turi jtakos jmonés tikslams ir yra kity komponenty pagrindas;
2) sudarius efektyvig kontrolés aplinkg, jmonés vadovybé jvertina rizikg, Su Kuria
susiduriama siekiant uzsibrézty tiksly; 3) rizika mazinama atliekant kontrolés
procediras; 4) informacija ir komunikacija turi esming¢ reikSme jmonés veiklos
vykdymui ir valdymui — vadovybei turi buti laiku pateikiama aktuali, i§sami, patikima ir
teisinga informacija; 5) galiausiai vidaus kontrolé vykdoma besikeiciancioje verslo
aplinkoje, todél kontrolés siStema bitina nuolat stebéti ir prireikus ja keisti (vidaus
kontrolés modelyje atsiranda stebésenos elementas).

Svarbiausias ir aktualiausias kontrolés elementas — riziky vertinimas. Ankséiau
riziky vertinimas buvo atlieckamas fragmentiskai, o Siuo metu dél naujy tendencijy
ekonomikoje jmoniy vadovybés naudoja nauja paradigmg: rizikos valdyma, atlickama
integruotai, nuolatos ir visoje organizacijoje.

Modelyje pateikiama sistema yra atvira, t. y. be grjiztamojo rysio: Siame modelyje
reikalaujama tik jvertinti rizika, tac¢iau néra tolesniy rizikos valdymo elementy. Visgi
galima teigti, kad aptariamajame modelyje ,.gimé“ riziky valdymo, kaip naujos
strateginio valdymo paradigmos, uzuomazgos.

CoCo modelis (angl. Criteria of Control Framework — CoCo), kuris sudarytas
remiantis COSO modeliu: penkios COSO modelio elementy sudedamosios dalys
padalytos j keturias grupes: 1) tikslai; 2) atsidavimai; 3) pajégumai; 4) prieziiira ir
mokymasis. Lyginant COSO ir CoCo modelius, reikia pazyméti, kad COSO modelis
labiau pabrézia vidaus kontrolés struktiira, o CoCo modelis nurodo, kaip vidaus
kontrolés model;j reikia pritaikyti ir jgyvendinti praktiskai.
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COSO ERM modelyje (angl. COSO Enterprise Risk Management — Integrated
Framework, toliau— COSO ERM) pateikiama pagrindiné riziky valdymo nuostata:
kiekvienos jmonés veiklos tikslas — visoms suinteresuotoms Salims sukurti pridéting
verte. TacCiau ymonés veikloje nuolat susiduriama su neapibréZtumais, todel vadovybés
uzduotis yra patvirtinti sprendimus apie neapibréztumo lygj, kur] jmoné gali priimti.
Taip pat biitina pazyméti, kad neapibréZtumas, viena vertus, daro jtaka rizikai, kita
vertus, atveria galimybes, todél jis gali sukelti tiek vertés padidéjima, tieck sumazéjima.

COSO ir COSO ERM modeliy analizé atskleidé Siuos momentus. Pirma, riziky
valdymas yra platesnis procesas nei vidaus kontrolé. Rizikos valdymas apima ir isplecia
vidaus kontrolés sistema, Kuri keic¢iama j efektyvesne forma, labiau orientuotg j rizikas.
Antra, jei vidaus kontrolé labiau skirta taktiniams tikslams siekti, tai rizikos valdymas —
uztikrinti tiksly pasiekima tiek strateginiu, tiek taktiniu lygmeniu. Trec¢ia, COSO ERM
iSskirti trys nauji komponentai, t. y. kriterijai, jvertinantys rizikos valdymo efektyvuma:
tiksly nustatymas (t.y. tikslai turi bhti nustatyti prie§ tai, kai vadovybé pradés
identifikuoti potencialius jvykius, kurie gali turéti jtakos tiksly pasiekimui); jvykiy
identifikavimas (t.y. turi bhti nustatyti vidiniai ir iSoriniai jvykiai, kurie turi jtakos
jmonés tiksly pasiekimui); reakcija j rizikq (parenkamas toks reagavimo | rizikg budas,
kad buity galima sumazinti rizikg iki leidziamo rizikos lygio ir priimtinos rizikos).

Prie specifiniy — konkrecios srities — modeliy priskiriama:

1. Mazy jmoniy vidaus kontrolés modelis. COSO ERM modelyje padaugéjus
elementams jj taikyti praktikoje sudétinga: norint jmongje jdiegti modelj, reikalinga
dideliy zmogiskyjy ir piniginiy iStekliy. Vadinasi, tokj modelj sudétinga jdiegti mazose
imonése. Sioms jmonéms taikytinas supaprastintas modelis, kuriame j vidaus kontrolés
elementus zitirima tik per finansinés atskaitomybés prizme.

2. Banky vidaus kontrolés sistemos modelis. Modelyje pateikiama trylika principy,
kuriy bitina laikytis siekiant efektyvios vidaus kontrolés. Sie principai sugrupuoti j
SeSias kategorijas: penkios i$ jy atitinka COSO modelio vidaus kontrolés komponentus ir
viena yra specifiné, t. y. banko priezitiros organy vidaus kontrolés sistemos vertinimas.

3. Viesojo sektoriaus vidaus kontrolés standarty gairés (INTOSAI, 2004), kuriose
pateiktos COSO ERM modelio nuostatos. Modelyje akcentuojamos dvi svarbios
vieSajam sektoriui nuostatos. Pirma, vidaus kontrolés tiksluose iSskiriamas etiskumo
principas — vieSoji etika yra bitina visuomenés pasitikéjimo salyga ir Kertinis gero
valdymo principas, t.y. 1) valstybés tarnautojai turi sgziningai tarnauti visuomenés
interesams ir reikiamai tvarkyti valstybés iSteklius; 2) su pilieciais turi baiti elgiamasi
nesaliSkai, remiantis teisétumo ir teisingumo principais. Antra, akcentuojama istekliy
apsauga. Kadangi vieSojo sektoriaus iSteklius daugiausia sudaro valstybés 1éSos, kurios
visuomeneés reikméms turi biiti naudojamos riipestingai, todel gairése pabréZiama vie$ojo
sektoriaus istekliy saugojimo reik§mé.

4. Informaciniy sistemy vidaus kontrolés modelis. Sioms sistemoms sukurtas ne
vienas kontrolés modelis. Taciau literattiros Saltiniuose (Colbert, Bowen, 1996; Santos,
Ferreira, Ferreira, Tribolet, 2005) dazniausiai minimi du modeliai: SAC ir CobiT.

Didéjant informacijos srautams, didéja investicijos j informacines technologijas ir
ju naudojimg versle. Nors informaciniy technologijy naudojimas pagerina verslo
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procesus ir sumazina iSlaidas, taCiau didéja su Siomis technologijomis susijusios
grésmés. Todél iskyla butinybé valdyti, kontroliuoti procesus ir rizikas, susijusias su
informacinémis technologijomis.

ISskirtinos Sios specifinés CobiT modelio savybés: 1) akcentuojama kokybiskos
informacijos svarba: sickiant verslo tiksly nepakanka COSO modelyje nurodyty
kontrolés tiksly, juos bitina iSplésti informacijos iSsamumo, prieinamumo ir
konfidencialumo tikslais; 2) modelis pateikiamas ne kaip konkreciy procediiry, o kaip IT
procesy Vvaldymo ir kontrolés modelis. Tikslinga pazyméti, kad SAC modelis
modifikuotas elektroniniam verslui.

Apibendrinus atliktus tyrimus, galima teigti, kad vidaus kontrolés sistema (Zr.
1 pav.):

1) sistema, kuriai budinga tam tikra struktiira, t.y. sudétinés dalys: standarty
nustatymas, faktiniy ir planiniy duomeny palyginimas, sprendimy priémimas,
iSsidésciusios tam tikra tvarka;

2) tai vykdomy veiksmy, kuriais sieckiama jmonés uzsibrézty tiksly, visuma;
3) vadovybés organizuojamas ir vykdomas procesas jmonés viduje.
JMONES VIDAUS KONTROLE
I
qrarsersssieeiiei | T T T T T eI T T T T T YT T TTYTTYTTTTTYTTTTN ]
: STRUKTURA PROCESAS - Vidaus kontrolés siste-
. | e, ma— tai  vadovybés
[ 1. : X X
— . vykdomais veiksmais
| Atlikimo veiksmy seka | | Kontrolés vykdymo kryptys I. apibrétas procesas
| "'~: jmonéje, pagristas etikos

{|Vidaus  kontrole — tai
i|taisykliy ir procedary, ku-
rias taiko jmonés vadovybg,
i|siekdama efektyviai vykdyti

1) standarto nustatymas;
2) faktiniy ir planiniy
duomeny palyginimas;
3) sprendimo priémimas.

Vidaus kontrolé — procesas,
vykdomas jmonés vadovy-
bés, skirtas realiai garan-
tuoti, kad bus jgyvendinti

ir socialinés atsakomybés
nuostatomis ir skirtas
verslo politikai uztikrinti
bei numatytiems tikslams
pasiekti.

ekonoming veikla, sistema. jmonés svarbiausi tikslai.

Standarty Faktiniy ir planiniy Sprendimo
nustatymas duomeny palyginimas priémimas
....................... Nustatoras ke AkITl
i i | simalus leistinas - : 1| Arveiklos |Taip .
Pl nuokrypis _ Surinktos i atlikimo | —p  Nieko
Standarty | | informacijos | : | jygis atitinka nedaryti
sukiirimas | : —b . vertinimas ¢ | standartus?
HE Faktinés A N
: | padeties ¢ €
\ 4 | Ak nustatymas Darbuotojy Ar standarty TaiB Nustatyti
Re\fgr;fy- * v |n_formatv|tr;1tas ¢ | nuostatos »| nukrypimo
. apie nustatytus realios? ezasti
rodikliy Nuokrypiy rezultatus priezash
parinkimas atskleidimas ¥ Ne ¢
A [ |
Koreguoti Pasalinti
standartus nuokrypj

-
Svarbiausi tikslai:

1) efektyvi ir veiksmingal
ukine veikla;

2) apskaitos principy
laikymasis ir patikimy
finansiniy ataskaity bei
kitos informacijos
pateikimas;

3) istatymy ir teisés akty,
jmonés priimty taisykliy
laikymasis;
4) jmonés
apsauga;
5) efektyvus verslo rizikos
valdymas.

istekliy

Saltinis: sukurta autorés

1 pav. Imonés vidaus kontrolés savokos nagrinéjimo biidy schema
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Siitloma vidaus kontrolés sistemg nagrinéti kaip jmonés vadovybés vykdomais
veiksmais apibréztq procesq jmonéje, pagristq etikos ir socialinés atsakomybés
nuostatomis ir skirtq verslo politikai uztikrinti bei numatytiems tikslams pasiekti. Kitaip
tariant, sitiloma wuztikrinti: 1) efektyvig ir veiksmingq iikine veiklg; 2) apskaitos principy
laikymgsi ir patikimy finansiniy ataskaity bei kitos informacijos pateikimgq, 3) jstatymy ir
teisés akty, jmonés priimty taisykliy laikymgsi; 4) jmonés istekliy apsaugq,; 5) efektyvy
verslo rizikos valdymgq.

Bitina pazyméti kontrolés kaip griztamojo rySio svarbg: kontrolés rezultatai
naudojami ne tik konkretiems sprendimams priimti, bet ir pa¢iam valdymui tobulinti,
1gyvendinant numatytg strategijg ir taktika.

1.2. Skirtingy 1tukio sektoriy vidaus kontrolés reglamentavimo Lietuvoje
jvertinimas

Lietuvoje pirmieji teisiniai bandymai reglamentuoti vidaus kontrole prasidéjo
bankinéje sistemoje: 1996 m. geguzés 30 d. priimtas Lietuvos banko valdybos nutarimas
Nr. 140 ,,Dél banko vidaus kontrolés organizavimo tvarkos®.

Nuo 1998 m. prasidéjo vidaus kontrolés diegimas valstybiniame sektoriuje:
priimtas LR Vyriausybés nutarimas Nr. 179 ,,Dél valstybinio sektoriaus vidaus kontrolés
sistemos diegimo programos (priemoniy) patvirtinimo*. Taciau teisinis pagrindas vidaus
kontrolei viesajame sektoriuje buvo jtvirtintas tik 2002 m., priémus LR Vidaus kontroles
ir vidaus audito jstatymgq, kuris jsigaliojo nuo 2003 m. sausio 1 d.

Vidaus kontrolés jvairaus pobudzio klausimai: diegimas, taikymas, organizavimas
ir kt., pateikiami ne viename jstatyme, pavyzdziui, LR Vietos savivaldos jstatyme,
LR Policijos veiklos jstatyme, LR Finansy jstaigy jstatyme, LR Papildomo savanorisko
pensijy kaupimo jstatyme ir kt. Taciau Siuose norminiuose dokumentuose vidaus
kontrol¢ reglamentuota labai fragmentiskai. ISanalizavus norminius dokumentus
nustatyta, kad labiausiai reglamentuota finansy sektoriaus vidaus kontrolé.

Vidaus kontrolés reglamentavimas finansuy sektoriuje. Siuo metu norminiais
dokumentais vidaus kontrol¢ reglamentuojama banke, finansy maklerio jmongje ir
draudimo jmon¢je. Tod¢l atlikta Sias sritis reglamentuojan¢iy dokumenty sisteminé
analize.

kontrolés organizavimo nuostatas reglamentuoja 2001 m. gruodzio 6 d. priimtas Lietuvos
banko valdybos nutarimas Nr. 178 ,,Dél bendryjy banko vidaus kontrolés organizavimo
nuostaty”, pagal kurj Lietuvos banko valdybos 1996 m. geguzés 30 d. nutarimas Nr. 140
neteko galios. Naujasis reglamentas parengtas atsizvelgus | Bazelio banky priezitiros
komiteto isleistus dokumentus (,,Banko vidaus kontrolés sistemos organizavimo
principai, ,,Operacinés rizikos valdymas®), rekomendacijas bankams (,,Pazink savo
klienta*), Lietuvos Respublikos teisés aktus ir kity $aliy praktika. Siame dokumente
pateikiamos svarbiausios vidaus kontrolés nuostatos: apibrézimas, vidaus kontrolés tikslai
ir struktara.
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Tyrimo metu nustatyta, kad norminiame dokumente pateikiamas vidaus kontrolés
apibrézimas ir struktiira i§ esmés atitinka COSO (1992) modelj. Kaip ir COSO modelyje,
Siame norminiame dokumente iSskiriami trys pagrindiniai vidaus kontrolés tikslai:

1) operacinis tikslas: veikla turi buti efektyvi, bankas turi biiti apsaugotas nuo
galimy nuostoliy;

2) informacinis tikslas: finansiné ir kita informacija patikima, tinkama ir pateikiama
laiku (Sis tikslas platesnis nei COSO modelyje, nes apima ne tik finansing atskaitomybg);

3) atitikimo tikslas: veikla atitinka jstatymus, Lictuvos banko ir kitus teisés aktus,
banko strategijg ir vidaus politika (Sis tikslas platesnis nei COSO modelyje, nes apima ne
tik jstatymy ir teisés akty laikymasi).

Vadinasi, vidaus kontrolé pripazjstama kaip priemoné banko taktiniams tikslams
pasiekti, taciau ji nepripazjstama galinti padéti siekti strateginiy tiksly.

jmoniy veiklos organizavimo taisyklés patvirtintos LR Vertybiniy popieriy komisijos
2007 m. geguzés 17 d. nutarimu Nr. 1K-17.

Taisyklese pateikiamame vidaus kontrolés apibrézime akcentuojamos struktiirinés
vidaus kontrolés savybés, t.Yy. vidaus kontrolés sistema — tai taisykliy ir procediiry,
Kurias taiko jmonés vadovybé, visuma. Toks pozitris, pabréziantis struktiirines vidaus
kontrolés savybes, yra nei§samus: atskleidziamos tik statiné¢ vidaus kontrolés biisena.
Siuo transformacijy laikme¢iu vidaus kontrolé turi bati analizuojama kaip nuolat
besikei¢iantis, besiplétojantis procesas.

Taisyklése pateikiami detalesni finansy maklerio jmonés vidaus kontrolés tikslai.
Palyginti su banku ir draudimo jmone, maklerio jmonés vidaus kontrolei iSkeliami Keturi
nauji tikslai (zr. 1 lent.): 1) dokumentai, suteikiantys pagrindg operacijai jvykdyti, ir jy
tinkamas apiforminimas; 2) dokumenty ir informacijos magnetinése laikmenose
apsaugos kontrolé; 3) teisingas ir laiku atlickamas klienty skundy nagrinéjimas; 4)
konsultavimas ir pagalbos teikimas susijusiems asmenims, atsakingiems uz investiciniy
paslaugy teikimg ir investicinés veiklos vykdyma. Taip akcentuojamas démesys
informacijos formavimosi procesui, jos apsaugai ir jos pateikimui suinteresuotiems
asmenims.

Taisyklése daug démesio skiriama galimiems interesy konflikty atvejams ir tam,
kaip Siy konflikty iSvengti. Pavyzdziui, 1) aptarti atvejai, kada egzistuoja interesy
konfliktai; 2) nurodoma, kad tarpininkas privalo parengti taisykles, nustatancias galimus
interesy konflikty atvejus, jy vengimo tvarka, saziningo elgesio su klientais, kai interesy
konflikto iSvengti nejmanoma, tvarka, be to, Sios taisyklés turi buti reguliariai
perzitirimos ir atitinkamai keiciamos, atsizvelgiant | naujy interesy konflikty galimybe.

Rizikos valdymui iSkeliamas tikslas — nustatyti rizika, susijusia su jmones veikla,
naudojamais procesais ir sistemomis ir prireikus nustatyti jmonei priimting rizikos lygj.
Toks pozitris nevisiskai atitinka COSO ERM modelio nuostatas.

Valstybinés draudimo priezitiros tarnybos prie LR Finansy ministerijos direktoriaus
jsakymu Nr. 69 patvirtintos ,,Draudimo jmoniy vidaus kontrolés metodinés
rekomendacijos®, kuriose vidaus kontrolé apibréziama kaip draudimo jmonés valdymo
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sistemos dalis, apimanti jmonés planus, jos vadovy jdiegtas procediiras, veiklos metodus
ir tvarka, padedancius uZtikrinti ekonomiska ir veiksmingg veikla, gerus jos rezultatus,
teis¢s akty ir vadovy nurodymy laikymasi, turto ir informacijos apsauga, klaidy ir
apgaulés nustatyma bei prevencijg, finansinés ir valdymo informacijos patikimuma,
pateikimg laiku. Nors nurodoma, kokiy tiksly siekia draudimo jmoné, taciau poziiris ]
vidaus kontrole kaip nenutritkstamq procesq neatskleidziamas.

1 lentele. Vidaus kontrolei keliami tikslai

. Finansy institucija

VIDAUS KONTROLES SISTEMOS TIKSLAI 1 2 3
Vidaus kontrolés sistema turi uZtikrinti:
valdymo efektyvuma X X X
vidaus taisykliy laikymasi X X X
veiklos atitiktis organizacijos strategijai X
principo ,,pazink savo klienta" jgyvendinima X X
galimybe darbuotojams tinkamai jvertinti organizacijos klienty ir naudos gavéjy tapatybe X
klaidy ir dokumenty klastojimo prevencija, i§siaiskinima ir pasalinimg X X X
efektyvias priemones nuostoliams, atsiradusiems dél nukrypimy nuo normy, apgauliy, vagysciy, X X
nustatyti ir sumazinti iki minimumo
nuolating kapitalo, pelningumo ir aktyvy kokybés kontrole X X
nuolating mokumo kontrole X
galimybe darbuotojams, vykdantiems savo pareigas, nustatyti, jvertinti, stebéti ir kontroliuoti X X
rizika, su kuria susiduria organizacija
dokumenty, suteikiandiy pagrinda operacijai jvykdyti, buvima ir tinkamg apiforminima X
dokumenty ir informacijos magnetinése laikmenose apsaugos kontrolg X
operacijy atlikimg bei jy apskaityma laiku, apskaitos iSsamuma ir teisinguma X X X
teisingos finansinés informacijos parengima ir pateikima laiku X X
teisingos, i§samios finansinés informacijos ar reklamos parengimg ir pateikima X
teisinga ir laiku atliekama klienty skundy nagrinéjima X
konsultuoti ir teikti pagalbg susijusiems asmenims, atsakingiems uZ investiciniy paslaugy X
teikima ir investicinés veiklos vykdyma

“«

1 — bankas — reglamentuoja Lietuvos banko valdybos nutarimas ,,Dél bendryjy banko vidaus kontrolés organizavimo nuostaty
2001 m. gruodzio 6 d. Nr. 178.

2 — finansy maklerio jmoné — reglamentuoja LR Vertybiniy popieriy komisijos nutarimas ,,Dél finansy maklerio jmoniy veiklos
organizavimo taisykliy“ 2007 m. geguzés 17 d. Nr. 1K-17.

3 — draudimo jmoné — reglamentuoja Valstybinés draudimo priezitiros tarnybos prie LR Finansy ministerijos direktoriaus
jsakymas ,, D¢l draudimo jmoniy vidaus kontrolés metodiniy rekomendacijy patvirtinimo* 2002 m. rugséjo 30 d. Nr. 69.

Draudimo jmonés vidaus kontrolé pripazjstama kaip priemoné taktiniams tikslams
pasiekti, kurie detalizuojami 1 lenteléje. Palyginti su banku ir finansy maklerio jmone,
draudimo jmonés vidaus kontrolei keliami tikslai yra labai panasiis. Galima paminéti,
kad vietoje tikslo vidaus kontrolé turi uztikrinti principo , paZink savo klientg*
jgyvendinimg pateikiama siauresné formuluoté: VK turi wztikrinti  galimybe
darbuotojams tinkamai jvertinti organizacijos klienty \r naudos gavéjy tapatybe.

Biitina pazyméti, kad nuo 2007 m. lapkri¢io 18 d. ,,Draudimo jmoniy vidaus
kontrolés metodinés rekomendacijos* neteko galios, jsigaliojus LR Valstybinés
draudimo priezitros komisijos nutarimui ,,Dél privalomy nurodymy draudimo jmonés
vidaus auditui patvirtinimo® (2007 m. lapkri¢io 13 d. Nr. N-92). Siame dokumente
vidaus kontrolés nuostatos neanalizuojamos. Vadinasi, nuo 2007 m. norminiais
dokumentais draudimo jmonés vidaus kontrol¢ nereglamentuojama, iSskyrus tiek, kiek
tai numato LR Draudimo jstatymas.

LR Draudimo jstatymas (2003 m. rugséjo 18 d. Nr. IX-1737) isigaliojo nuo
2004 m. sausio 1 d. Istatymo 26 straipsnyje nurodoma, kad draudimo jmonés veiklos
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vidaus kontrole draudimo jmongje privalo uztikrinti patikima ir tinkamai veikianti vidaus
kontrolés sistema. Jstatyme vidaus kontrolés apibrézimas nepateikiamas, bet nurodomos
nuostatos, kuriomis grindziama vidaus kontrolé, nusakancios atskirus COSO (1992)
modelio elementus arba jy sudétines dalis. Pavyzdziui, organizaciné struktiira,
darbuotojy atsakomybé ir kompetencija — kontrolés aplinkos sudedamosios dalys. Taciau
Cia pateikiamos tik atskiros nuostatos, nesudarancios visumos.

Apibendrinant tyrima, galima teigti, kad, atsiZvelgiant j Siandienos aktualijas,
vidaus kontrolés reglamentavimas finansy sektoriuje yra nepakankamas: nepateikiamas
sisteminis pozitris j vidaus kontrole. Tai pagrindzia tokie teiginiai. Pirma, nuo 2007 m.
atskiru norminiu dokumentu draudimo jmonés vidaus kontrol¢ nereglamentuojama,
iSskyrus tiek, kiek tai numato LR Draudimo jstatymas, kuriame pateikiamos
nesusistemintos nuostatos Sioje srityje. Antra, finansy maklerio jmonéje vidaus kontrolés
sistema suprantama kai struktiira, statiné blisena, 0 banke — kaip dinaminis procesas.
Taciau ir banko vidaus kontrolés modelis atitinka tik 1992 m. sukurta COSO modelj, t. Y.
neakcentuojami svarbiausi vadovybés uzdaviniai, siekiant jmonés tiksly — nustatyti
priimting rizikos dydj, — ir rizikos valdymas. Trecia, vidaus kontrolé turi padéti jmonei
siekti ne tik taktiniy, bet ir strateginiy tiksly. Taciau Sios nuostatos norminiuose
dokumentuose néra akcentuojamos.

Vidaus kontrolé vieSajame sektoriuje. Privafiose jmonése vidaus kontrolé
kuriama jmonés vadovybés iniciatyva — jos privalomumas jstatymiskai néra nustatytas.
Kita vertus, viesiesiems juridiniams asmenims efektyvi vidaus kontrolé yra privaloma.

Pagrindinius vieSyjy juridiniy asmeny, Kkurie valdo, naudoja valstybés ir
savivaldybés turtg ir juo disponuoja, vidaus kontrolés teisinius pagrindus reglamentuoja
LR Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas (2002).

Vidaus kontrolei iSkeliami keturi pagrindiniai tikslai: 1) jstatymy ir teisés akty
laikymasis; 2) turto apsauga; 3) finansy valdymo principy, uZtikrinanciy veiklos
ekonomiskuma, efektyvuma, rezultatyvumg ir skaidruma, laikymasis; 4) finansinés ir
kitos informacijos patikimumas. Nors nurodoma, kad vidaus kontrole siekiama valdyti
rizikos veiksnius, taciau [statyme S$iai svarbiai nuostatai skiriamas nepakankamas
démesys. Vadinasi, vidaus kontrolé padeda pasiekti taktiniy tiksly, jos galimybés padéti
pasiekti strateginiy tiksly nepripazjstamos.

Skirtingai nei INTOSALI, vidaus kontrolés tiksluose visiskai neiSskiriamas eziskuUmo
principas. Viesoji etika yra biitina visuomenés pasitikéjimo salyga ir svarbiausias gero
valdymo principas, t.y. 1) valstybés tarnautojai turi sgziningai tarnauti visuomenés
interesams ir reikiamai tvarkyti valstybés iSteklius; 2) su pilieciais turi buti elgiamasi
nesaliskai, remiantis teis€tumo ir teisingumo principais.

Nors uz efektyvios vidaus kontrolés, jskaitant finansy kontrolg, sukiirima, jos
veikimg ir tobulinima, vidaus audito tarnybos jsteigima ir veikimga yra atsakingas vie$ojo
juridinio asmens vadovas, taciau uz vidaus finansy kontrolés vykdymag didelé
atsakomybé tenka vyriausiajam buhalteriui (buhalteriui). Jis atsakingas uz: 1) tinkamag
apskaitos tvarkymo kontrole; 2) atsiskaitymy kontrole; 3) iSanksting finansy kontrolg, kai
nustatoma, ar Okinés operacijos bus vykdomos nevirSijant patvirtinty samaty ir ar
atitinka patvirtintus asignavimus; ar tikinés operacijos dokumentai yra tinkamai parengti
ir ar tkiné operacija yra teiséta.

19



Taigi vyriausiajam buhalteriui (buhalteriui) tenka didelé atsakomybé jvertinti, ar
tkiné operacija yra teiséta. Jei vyriausiasis buhalteris (buhalteris) arba apskaitos tarnybos
vadovas pasiraSo iikinés operacijos dokumentus, tai savo paraSu jis patvirtina, kad:
1) Gkiné operacija yra teiséta; 2) dokumentai, susij¢ su tikinés operacijos jvykdymu, yra
tinkamai parengti ir 3) operacijai atlikti pakaks patvirtinty asignavimy 1ésy.

Vidaus kontrolés reglamentavimo prielaidos akcinése bendrovése. Lietuvos
Respublikos teisés aktuose jau dabar jtvirtinta daugelis svarbiy tinkamo bendroviy val-
dymo principy. Nemazai Civilinio kodekso, Akciniy bendroviy jstatymo, Vertybiniy po-
pieriy rinkos jstatymo ir kity teisés akty normy yra skirtos akcininky teiséms apsaugoti,
bendroviy organy funkcijoms, atskaitomybei ir atsakomybei reglamentuoti, bendroviy
valdymo skaidrumui uztikrinti, taciau juose démesys imonés vidaus kontrolei neskiriamas.

Be formaliy jstatymuose apibrézty bendroviy valdymo taisykliy, vis didesng
reikSme jgyja etiniai teisiSkai neprivalomi valdymo aspektai. Suvokta, kad bendrovés
vadovybés nuostata dirbti dél akcininky, jos veiklos skaidrumas didina investuotojy
pasitikéjima ja, sukuria papildoma verte akcininkams, atveria galimybes efektyviai
pritraukti kapitalg tam, kad bty plétojamas verslas. Dél to 2006 m. rugpjacio mén.
Vilniaus vertybiniy popieriy birza, sieckdama tobulinti akciniy bendroviy valdyma ir
skleisti geriausig praktikg bendrovéms, patvirtino Vilniaus vertybiniy popieriy birzoje
listinguojamy bendroviy valdymo kodeksqg (toliau — Kodeksq), Kuris pakeité nuo 2004 m.
galiojusj Bendroviy valdymo kodeksq. Kodekse aptarti principai ir standartai reguliuoja
sritis, susijusias su akcininky interesy apsauga, tinkama pusiausvyra ir funkcijy
paskirstymu bendrovés organams, informacijos apie bendrove tinkamu atskleidimu.

Taciau apie vidaus kontrole Kodekse uzsimenama labai mazai. Jame nurodyta tik
tai, kad viena 1§ Audito komiteto funkcijy yra maziausiai kartg per metus perziiiréti
vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemas, siekiant uztikrinti, kad pagrindinés rizikos
(jskaitant ir rizikg, susijusig su galiojanéiy jstatymy ir taisykliy laikymusi) yra tinkamai
nustatytos, valdomos ir informacija apie jas yra atskleidziama. ES AStuntoji audito
direktyva (2006 m. pakeitimai) nurodo, kad audito komitetas® turi grieZtesnius reika-
lavimus vidaus kontrolés srityje — jis ne tik kartg per metus turi perzitréti jmonés vidaus
kontrolés veiksmingumg ir vidaus audito bei rizikos valdymo sistemas, bet nuolat jas
stebéti. Ypac atkreiptinas démesys ] reikSmingas vidaus kontrolés silpnybes, susijusias
su finansinés atskaitomybés procesu. Dar grieZtesnés nuostatos pateikiamos Sarbanes-
Oxley jstatyme (JAV, 2002) — jmonés vadovybé, siekianti pagerinti informacijos
atskleidima, metin¢je bendrovés veiklos ataskaitoje turi jvertinti su bendrovés finansine
atskaitomybe susijusios vidaus kontrolés efektyvuma, o bendrovés auditoriai turi pateikti
nuomong apie vadovy pateikto vidaus kontrolés jvertinimo teisingumg. Taigi, nors
pasauliné praktika vidaus kontrolei ir jos atskleidimui kelia vis grieztesnius reikala-
vimus, Lietuvoje tai nelaikoma siektinu tikslu. Lietuvos bendroviy veikla suinteresuoti
asmenys, negalédami finansinése ataskaitose rasti informacijos apie jmoniy vidaus
kontrolés sistemos biiklg, negali pasitikéti Siy jmoniy veiklos skaidrumu. Autorés
nuomone, bendrovés metiniame praneSime turéty biiti pateiktas vidaus kontrolés
jvertinimas.

! Direktyvoje nurodoma, kad visuomenés intereso jmonés audito komitetas yra privalomas.
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1.3. Lietuvos verslo jmoniy vidaus kontrolés transformacijos

Lietuvos jmoniy vidaus kontrolés biiklé tirta 2001 m. ir 2007 m. Tyrime siekta
iSsiaiskinti, ar vidaus kontrolé skiriasi skirtingo dydzio jmonése.

Mokslingje literatiiroje ir norminiuose dokumentuose iSvardijami jvairts kriterijai,
pagal kuriuos jmonés skirstomos j mazy ir vidutiniy jmoniy grupes. Tyrime remtasi
LR Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatyme pateiktais rodikliais. Siuo metu jmonés
skirstomos ] vidutines, mazas ir labai maZas jmones pagal darbuotojy skai¢iy, metines
pajamas arba turto balansing vert¢. Jmonés turi buti savarankiskos. Iki 2003 m. jos j
smulkias ir vidutines jmones buvo skirstomos tik pagal vieng rodiklj — darbuotojy
skaiciy, t. y. smulkia jmone buvo laikoma jmoné, kurioje vidutini$kai sarase per metus
darbuotojy yra ne daugiau kaip 9, o vidutine jmone — jmoné, kurioje vidutinis§kai sarase
per metus darbuotojy yra ne daugiau kaip 49. Jstatyme atsiradus apibrézty jmoniy dydzio
rodikliy pokyciui, 2001 ir 2007 m. gauty empirinio tyrimo duomeny palyginti
nebegalima. Todél, esant tokiam apribojimui, Siame darbe jmonés j grupes skirstomos tik
pagal vieng rodiklj — darbuotojy skaiciy: labai maza jmone laikoma jmoné, kurioje dirba
maziau kaip 10 darbuotojy, maza — maziau kaip 50 darbuotojy, o vidutiné — maziau kaip
250 darbuotojy.

2001 m. atliktame tyrime iSanalizuoti 147 jmoniy duomenys: rezultatai gauti su
95 % tikimybe ir 8 % paklaida. 2001 m. tyrimas parodé, kad tuo metu tiek stambiose,
tieck maZose ir vidutinése jmonése sukurta vidaus kontrolés sistema nepakankama, ja
batina tobulinti. Siekiant jvertinti jvykusius pokyc¢ius jmoniy vidaus kontroléje, 2007 m.
tyrimas pakartotas. Siame tyrime analizuoti 114 jmoniy duomenys: rezultatai gauti su
95 % tikimybe ir 9 % paklaida.

Daugumoje jmoniy pripazjstama vidaus kontrolés svarba (2001 m.— 97 %,
2007 m. — 91 %). Nepaisant to, vidaus kontrol¢ vykdo daug maziau jmoniy (2007 m. tik
50 % labai mazy jmoniy (atitinkamai 85 % mazy, 76 % vidutiniy jmoniy) darbuotojy
nurodé, kad kontrolé vykdoma).

Tyrimo metu iSanalizuotas jmonése sudaryty veiklg reglamentuojanciy dokumenty
paketas, ypatingas démesys skiriamas pareigybinéms instrukcijoms. Jvertinti jmonése
naudojami kontrolés veiksmai: atskirai iStiriami kompiuteriniy sistemy apsaugos budai ir
darbuotojy kvalifikacijg uZztikrinanc¢ios priemonés. Galiausiai iSnagrinétos kontrolés
procediros, kurios naudojamos vykdant tikines operacijas.

[Sanalizavus tyrimo rezultatus, nustatyta, kad vidaus kontrolés poziiiriu Siose
jmonése tinkamas veikla reglamentuojanciy dokumenty paketas néra sukurtas.

1. Imonéms sudétinga aiskiai apibrézti savo tikslus ir veikos kryptis. 2001 m. i$
visy reglamenty didziausias démesys jmonése buvo skirtas savo tikslams ir veiklos
kryptims nustatyti, todél visose jmonése démesys tiksly dokumentavimui sumenko: tai,
kad jmong¢je sudarytas dokumentas, kuriame nustatyti pagrindiniai jmonés siekiami
tikslai, 2007 m. nurodé tik 17 % labai mazy (5 kartus maziau, palyginti su 2001 m.),
38 % mazy (1,7 karto maziau, palyginti su 2001 m.) ir 48 % vidutiniy jmoniy (1,7 karto
maziau, palyginti su 2001 m.) atstovy. Imoniy, turin¢iy dokumentg, kuriame
deklaruojamos pagrindinés jmonés veiklos kryptys, mazéja. Galima teigti, kad, stipréjant
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konkurencinei kovai, mazesnés imonés nesugeba pakankamai skirti démesio Sioms
svarbioms sritims.

2. Visy tipy jmonése maziausiai démesio skiriama etikos kodeksui ir vidaus kontrolés
sistemos nuostatams. D¢l $iy priezas¢iy jmonése néra suformuluota bendra vidaus kontrolés
organizavimo strategija, néra perteikta kontrolés koncepcija jmonés darbuotojams.

3. Labai mazy ir mazy jmoniy vadovams, neperteikiant valdymo struktiros
organizacinémis schemomis, paskirstyti pareigas tampa maziau efektyvu.

4. Kai kuriose jmonése darbuotojai tiksliai nezino padalinio, kuriame jis dirba,
tiksly ir pagrindiniy uzdaviniy. Nors pareigybiniy instrukcijy sudarymui skiriamas
didZiausias démesys, taciau jose daznai tiksliai nejvardijami darbuotojy atliekami darbai,
nenumatyta atsakomybé uz netinkamg pareigy atlikimg. Todél darbuotojai ne visada gali
tinkamai atlikti savo pareigas;

5. Komercinés paslapties sudétis detalizuojama maZziau kaip penktadalyje mazy ir
vidutiniy jmoniy darbuotojy pareiginiy instrukcijy. Dalis jmoniy vadovy neinformuoja
savo darbuotojy, kas yra komercin¢ paslaptis.

Jmonés vadovybé, norédama sukurti efektyvig vidaus kontrolés sistema, turi zZinoti,
su kokiomis rizikos riiSimis jmoné susiduria savo veikloje. Tyrimo metu nustatyta, kad
rizikos analizei skiriamas labai menkas démesys (2007 m. rizikos rtsys analizuojamos
tik kas septintoje vidutinéje jmonéje, Kitur — kas treCioje jmonéje.). Taigi, nevaldant
rizikos, tampa sudétinga sukurti vidaus kontrolés aplinkg ir vidaus kontrolés procediiras,
kurios sumazins rizikingy veiksniy jtaka arba uzkirs jiems kelig, sumazéja priimamy
valdymo sprendimy efektyvumas. Nustatyta, kad dalyje jmoniy vadovai nepakankamai
domisi esama jmonés finansine bikle (pvz., 2007 m. tyrimo duomenimis % mazy ir
vidutiniy ir 17 % labai mazy jmoniy reguliariai reng¢ tarping finansin¢ atskaitomybe,
rizikos rtasis buvo analizuojamos tik kas septintoje vidutinéje jmonéje, kitose — kas
tre¢ioje jmongje), menkas démesys skiriamas veiklos prognozavimui (pvz., 2007 m. tik
maziau kaip 2 vidutiniy ir %5 mazy jmoniy sudaré biudzetus).

Atliekant iikines operacijas jmonése vykdomos tam tikros kontrolés procediros.
Taciau daugelis jy numatytos tik maziau kaip trecdaliui tirty jmoniy. Nustatytos
dazniausiai pasitaikancios neefektyvios pareigy atskyrimo sritys: darbuotojai atlicka ne
tik jiems paskirtas pareigas; tking operacija nuo pradzios iki pabaigos vykdo vienas
zmogus; néra darbo viety pareigybiniy apraSymy; per didelis darbo kriivis; jmonése
darbuotojas gali pats istaisyti savo padarytas klaidas. ISskirtinos Sios turto apsaugos
neefektyvios sritys: apskaitos dokumentai iSraSomi praéjus kelioms dienoms po twkinés
operacijos jvykdymo; dokumentus gali pasiraSyti tam nejgaliotas asmuo; vadybininkai
gana laisvai gali varijuoti pardavimy kainomis; vadybininky veikla yra praktiskai
nekontroliuojama; neatliekamos periodinés inventorizacijos; nenustatoma maksimali
pirkéjo skola. Atlikta analizé parodé, kad atliekamos kontrolés procediiros tarpusavyje
nesuderintos, fragmentiskos.

Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, kad Lietuvos jmonése vidaus kontrolé
yra silpna, esminiy pokyc¢iy, palyginti su 2001 m., isskirti negalima. Jmonéje sukurta
vidaus kontrolé yra tik atskiry kontrolés procedury rinkinys, o vidaus kontrolés sistema
nesuformuota.

22



2. Imonés vidaus kontrolés sistemos modelio transformacijos [1-3, 5-9, 12-14, 17—
20, 22, 23]

2.1. Imonés vidaus kontrolés modelio struktiiros transformacijos

Nagrin¢jant mazy ir vidutiniy jmoniy vidaus kontrolés sistemos modelio sukiirimo
prielaidas, atlikta lietuviy ir uzsienio mokslininky darby, vidaus kontrolés modeliy ir
audito standarty analizé. Nustatyta, kad de¢l vidaus kontrolés sistemos struktiiros
vieningos nuomonés néra.

Kai kurie autoriai analizuoja sistema, sudarytg i§ keliolikos elementy. Pavyzdziui,
A. H. Millichamp (1996) isskiria net deSimt (tai organizacija, pareigy atskyrimas, fiziné
kontrol¢, leidimas ir pritarimas, apskaita, personalas, steb¢jimas, vadovy naudojamos
kontrolés priemonés, atlikty veiksmy patvirtinimas, biudzety sudarymas) vidaus
kontrolés sistemos elementy, A. Sonin (2000) — septynis (tai organizacija, politika,
procediiros, personalas, apskaita, atskaitomybé, biudzetai) vidaus kontrolés sistemos
elementus. Deja, tokius iSpléstus modelius praktikoje taikyti sudétinga. Kituose darbuose
(Siesukova, Gorodilov, 2005) ir anks¢iau galiojusiuose audito standartuose (400 TSA,
1994; 6 NAS, 2000) pateikiami tik du elementai : kontrolés aplinka ir kontrolés
procediiros.

Nemazai mokslininky (Robertson, 1993; Suic, Smirnova, Dubrovina, 2005;
O‘Leary, Iselin, Sharma, 2006) nagrinéja modelj, kuriame i$skiriami trys vidaus
kontrolés sistemos elementai: kontrolés aplinka, apskaitos sistema ir Kkontrolés
procediiros. Tokia vidaus kontrolés elementy klasifikacija taip pat pateikiama atskiry
Saliy nacionaliniuose audito standartuose. Pavyzdziui, Rusijos 8-ajame audito standarte
ir 55-ajame JAV audito standarte’. Taciau tokiame modelyje néra griztamojo rysio, jame
neatkreipiamas démesys j verslo rizika.

Sparciai besikeiCiancCioje konkurencing€je aplinkoje jmonés maksimaliai greitai
privalo prisiderinti prie pakitusiy sglygy. Todél joms nepakanka esamos sukurtos vidaus
kontrolés sistemos. Jg reikia tobulinti ir keisti. Tai rodé ir XX a. pab. — XXI a. pr. vis
didéjantis stambiy kompanijy buhalterijos skandaly mastas. Todél atitinkamai didéjo
naujy jstatymy, standarty, kodeksy ir nuostaty kiirimas tam, kad biity galima padéti
organizacijoms jdiegti efektyvig vidaus kontrolés sistema. Taip nuo 1990 m. valdymo
kontrolé suprasta kaip informacinis procesas, kuriam svarbi jgyvendinama Sstrategija
kintancioje aplinkoje (Chenhall 2003; Anthony, Govindarajan 2003).

Dazniausiai literatiiroje analizuojamas COSO (1992) modelis, Sis modelis perkeltas
1 atskiry Saliy audito standartus: JAV 78-3ji audito standarta3, PCAOB 2-3ji audito
standarta, Australijos 402-3jj audito standarta, INTOSAI gaires (2004). Siam modeliui,
kuris spartinty efektyvius valdymo procesus ir padéty valdyti rizika, pritariama ir Siuose
mokslo darbuose (Cosserat, 2004; O ‘Leary, 2005, Jokipii, 2006).

! Neteko galios, jsigaliojus JAV 78-ajam audito standartui.
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Sutinkamos ir dalinés S§io modelio modifikacijos. Pavyzdziui, 315-ajame
Tarptautiniame audito standarte, 34-ajame Lietuvos nacionaliniame audito standarte
labiau detalizuojami rizikos jvertinimo, priezitiros, komunikavimo ir stebésenos
elementai: nurodoma, kad:

1) rizikos vertinimas yra ne statinis elementas, o apima visg procesg (vietoj
,»r1zikos jvertinimo* jvedamas ,,jmonés rizikos vertinimo procesas®);

2) priezitira ir komunikavimas vykdomas pasitelkus finansinés atskaitomybés
tikslams svarbig informacing sistema, apimancig ir apskaitos sistemg (vietoj
,priezitros ir komunikavimo® jvedama ,,informaciné sistema, jskaitant ir
finansinei atskaitomybei svarbius verslo procesus, ir informavimas*);

3) vykdoma bitent kontrolés stebésena (vietoj ,,stebésenos® jvedama ,.kontrolés
stebésena®).

Lietuviy mokslininkai ir praktikai dél vidaus kontrolés struktliros néra
vieningi (pateikiama nuo keturiy iki Sesiy skirtingy elementy ), taciau i§ esmés ji atitinka
COSO modelj. Skirtingai jvardijami ir savo esme panasis elementai, pavyzdziui, COSO
(1992) modelio elementas Informacija ir komunikacija, lietuviy autoriy darbuose
pateikiamas nuo siauriausios (buhalterinés apskaitos sistema) iki pladiausios prasmés
(informaciné sistema). Tokie elementai: turto apsauga, darbo pasidalijimas, atsakomybé
ir pareigy paskirstymas, COSO (1992) modelyje pateikiami kaip kontrolés veiksmy
sudétinés dalys.

Sis pladiai analizuojamas modelis yra tinkamiausias jrankis auditoriams jvertinti
jmonés vidaus kontrole, nes iSskirti elementai parodo kryptis, kuriomis bitina tikrinti
jmonés veiklg. Taciau jame sutelktas nepakankamas démesys ] riziky valdyma: sparciai
besikei¢iancioje konkurencinéje aplinkoje jmoné maksimaliai greitai privalo prisiderinti
prie pakitusiy salygy. Todél jai reikia tobulinti ir keisti vidaus kontrolés sistemg nuolat
valdant rizika. Sig problema sprendzia COSO ERM modelis. Tadiau §j model] taikyti
néra patogu, ypa¢ mazose ir vidutinése jmonése, dél elementy gausos: COSO ERM
sudaro aStuoni elementai. Patobulinus COSO (1992) modelj, Siame modelyje i$skiriami
trys nauji elementai: tiksly nustatymas, jvykiy identifikavimas ir rizikos valdymas.

Jmonés vidaus kontrolés sistema svarbi ir auditoriams: jie, vertindami audito rizika,
turi jvertinti ir jmonés vidaus kontrole bei i§ jos kylancig rizikg. Vadinasi, norint
tinkamai iStirti audito rizika, ja biitina suskaidyti ; sudedamasias dalis. Taciau néra
vieningos nuomones dél audito rizikos struktiiros. DaZniausiai pateikiamas klasikinis
audito rizikos modelis, susidedantis i$ jgimtos, kontrolés ir aptikimo rizikos. Kiti audito
rizikos modeliai (prapléstasis, ABREMA, V. Beatie, S. Fearnley ir R. Brandt, rizika
paremto audito modelis) siejami su klasikiniu audito rizikos modeliu ir apima esminius
jo bruozus. Siuo metu aktualus tampa rizika paremto audito modelis, kurio tikslas — leisti
auditoriy atidziai iSanalizuoti kliento jmong ir jos viduje egzistuojanc¢ig vidaus kontrolg,
taip nustatyti sritis, kurios gali sukelti didziausig reikSmingy informacijos iSkraipymy
atsiradimo rizikg, ir reaguojant j tai paskirstyti didesnius audito istekliy resursus
(Konrath, 2002). Vis maziau démesio kreipiama ] atskiras operacijas, daugiau— i
ekonoming sistema, kurioje veikia audituojama jmoné. Audito modelyje atsiranda ne
vien audito rizika, bet ir jmonés-kliento verslo rizika. Si nuostata perimta ir 315 TSA ir
34 NAS, Kkuriuose nurodoma, kad auditorius turi pakankamai suprasti jmong ir jos
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aplinka, jskaitant ir jmonés vidaus kontrolg. Taciau tiek audito modeliuose, tiek
standartuose audito rizika ir jos komponentai suvokiami bendrai (jskaitant ir kontrolés
rizika), tac¢iau nepateikti biidai, kaip $ig rizikg kiekybiskai jvertinti.

Nesant vieningos nuomonés dél audito rizikos modeliy taikymo, buvo atliktas
tyrimas, kuriame siekta iSsiaiSkinti, kaip Lietuvos auditoriai jvertina audito rizika,
jskaitant ir jmonés kontrolés rizikg. Tyrimo metu nustatyta, kad Lietuvos auditoriai:
1) taiko audito rizikos modelius tik norédami suprasti audito rizika ir jj planuoti;
2) jvertina ne tik klasikiniame audito rizikos modelyje analizuojamus audito rizikos
komponentus (jgimta, kontrolés ir aptikimo rizikg), bet ir auditoriaus nepriklausomybés
rizikg bei jmonés-kliento verslo rizika. Tiriant kontrolés rizika nustatyta, kad audito metu
dauguma auditoriy vertina jmonés-kliento vidaus kontrolés sistemg. Taciau, nustatant
kontrolés rizika jmonéje, kurioje atliekamas auditas, auditoriai daugiausia démesio skiria
apskaitos sistemos kaip sudétinés vidaus kontrolés sistemos dalies efektyvumui vertinti.
O jmonées-kliento kontrolés aplinkai ir kontrolés procediiroms skiriamas nepakankamas
démesys. Vadinasi, audito rizikos modelius biitina tobulinti, nes juose nepateikiama
visapusiSka jmonés vidaus kontrolés jvertinimo metodika, kuria galéty pasinaudoti
auditoriai savo darbe.

Atlikta teoriné audito, apskaitos, vidaus kontrolés mokslo ir praktiky darby analizé
bei empiriniai tyrimai parodé, kad Siuo transformacijy laikotarpiu j vidaus kontrolés
modelj tikslinga jtraukti Siuos pagrindinius elementus, t. y. kryptis, kuriomis turéty biiti
kontroliuojama jmonés veikla (zr. 2 pav.): 1) kontrolés aplinka; 2) rizikos valdyma; 3)
informacing sistema; 4) kontrolés veiksnius; 5) stebéseng.

Kuriant ar tobulinant jmonés vidaus kontrolés sistemg, pirmiausia analizuotini
veiksniai, darantys jtaka vidaus kontrolei. Sie veiksniai savo ruoztu daro jtaka tam tikrai
rizikai, kurios poveikis jvertinamas ir valdomas. Galiausiai kuriamos ir tobulinamos
informacinés sistemos ir kontrolés veiksmai, kurie daro jtakg esamai kontrolés aplinkai.
Galiausiai nuolatos ir periodiskai vertinamas vidaus kontrolés sistemos struktiiros ir
veikimo efektyvumas.

; KONTROLES APLINKA
e RIZIKOS VALDYMAS

INFORMACINE SISTEMA || )

BUHALTERINES APSKAITOS SISTEMA “‘ KONTROLES VEIKSMAI

P OO0 00O0OCOEOEOEOINONONONONONONONOIO
0000000000000 0000

Vidaus kontrolés veiksmingumo
vertinimas

KONTROLES STEBESENA

Saltinis: sukurta autorés

2 pav. Vidaus kontrolés sistemos elementy tarpusavio rysio schema
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2.2. Vidaus kontrolés sistemos elementy jtaka jmonés veiklai

Tyrimy metu Suformuluoti pagrindiniai kiekvienam vidaus kontrolés sistemos
elementui keliami reikalavimai.

kontrolei, visuma. Siuos veiksnius jmonés vadovybé privalo ianalizuoti, nes vidaus
kontrolés sistema nebus efektyvi, jeigu ja kuriant nebus jvertinta, kokioje aplinkoje ji
veiks. Néra bendros nuomonés dél kontrolés aplinkos veiksniy skaiCiaus ir skirstymo.
Tikslinga skirti tik pagrindinius, esminius, daugiausia jtakos kontrolei turincius,
reik§mingg rizikg sukeliancius veiksnius ir jy portsius. ISskirtos trys veiksniy grupés:
reglamentavimas, vidaus ir iSorés veiksniai.

Vidaus kontrolée vykdoma remiantis tiek vidaus, tiek iSorés norminiais
dokumentais. Reglamentg (jmonés vidaus ir iSorés norminiy dokumenty sistema,
nustatancig vidaus kontrolés sistemos veikimo mechanizmg), kaip atskirg kontrolés
aplinkos elementg svarbu iSskirti praktiniu aspektu, nes organizuojant jmonéje vidaus
kontrole turi buti sudarytas ne atskiry dokumenty rinkinys, o sukurta iStisa vidaus
norminiy dokumenty sistema.

I$skirti keturi pagrindiniai vidaus veiksniai, kurie daro didziausig jtakg vidaus
kontrolei: 1) valdymo filosofija ir vadovavimo stilius; 2) jmonés organizaciné struktiira;
3) auksciausio lygio vadovybés dalyvavimas; 4) zmogiSkyjy iStekliy politika. Nustatyta,
kad vadovybés vaidmuo yra lemiamas efektyvios vidaus kontrolés sistemai sukurti.

Placiau reikéti analizuoti etikos poveikj kontrolés aplinkai. Kontrolés aplinkai daro
jtaka tiek vadovybés, tiek darbuotojy garbingumas ir etinés savybés. Nors atlikti tyrimai
rodo, kad egzistuoja stipri priklausomybé tarp ekonominés sékmes ir atitinkamy
visuomenés ar individo moraliniy nuostaty, dorybiy laikymosi (Lewicka-Strzalecka,
2001), taciau Lietuvos jmonése etikos svarba menkai pripazjstama. Jmonése jdiegti
elgesio kodeksai perteikia darbuotojy etiSkos verslo praktikos laikymosi nuostatas, taip
pat gali suteikti geras gairés sprendziant tokius Kklausimus, pvz., interesy konflikty
klausimus, suteikiant ir gaunant dovanas, ir informuoti, kai jtariama nusikalstama veikla
ir kt. Taip pat etikos kodekse tikslinga deklaruoti pagrindinius veiklos principus, kurie
grindZziami socialine atsakomybe: aptariamos bendros nuostatos dé¢l darbuotojy geroves,
atsakingo investavimo, svarstomi jmonés jsipareigojimai prisidéti prie tvarios ir
perspektyvios plétros.

Ekologinis susirtipinimas Vakary Europoje yra reikSmingas socialinis veiksnys.
Aplinkos uzterStumas visuomengje vertinamas kaip viena i§ prioritetiniy socialiniy
problemy. Norint sékmingai spresti aplinkosaugos problemas, butinas visuomenés
pritarimas. Sis pritarimas kuriamas jvairiais lygiais: nuo valstybinés politikos iki jmonés,
kurioje zmogus dirba, poziiirio j aplinkosaugos klausimus. Taip yra todél, kad aplinka
zmonés suvokia ir vertina ne kaip objektyvy fakta, bet kaip socialinj konstrukta, t. V.
zmonés skirtingai suvokia savo aplinkg tam tikrame socialiniame ir biografiniame
kontekste. Dél Sios priezasties skiriasi ir zmoniy poziiiris ] jvairias aplinkos problemas.
C. Merchant (1992) nurodo, kad eckologiné samoné nebiitinai apima tik konkretaus
individo sagmong, ji gali biiti analizuojama kaip kolektyvinis subjektas. Atliktas tyrimas
parodé, kad aplinkosauginiy problemy suvokimas skiriasi atsizvelgiant j respondenty
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iSsilavinimg  (tiksliyjy, socialiniy ir humanitariniy moksly atstovai) ir lytj.
Tarpdisciplininis Svietimas Yyra svarbus veiksnys suvokiant globalines gamtosaugines
problemas, taip pat atominés energetikos, alternatyviy energijos Saltiniy naudojimo
galimybes Lietuvoje. Todél socialinés atsakomybés nuostaty deklaravimas tampa svarbiu
kontrolés aplinkos elementu.

valdyti ir kontroliuoti jmonés rizikas. Rizikos valdymas padeda vadovybei efektyviai
veikti esant neapibréztumui. Vadovybé, atsizvelgdama | visus galimus jvykius, turi
galimybg atskleisti: 1) jvykius, turinCius potencialias galimybes, ir jas aktyviai iSnaudoti:
2) reikSmingiausias rizikas ir jas sumazinti tiek, kad tapty priimtinos. Jmonés vadovybg,
norédama sukurti efektyvig vidaus kontrolés sistemg, turi Zinoti, su kokiomis rizikomis
jmon¢ susiduria savo veikloje. Biitina nagrinéti rizikos atsiradimo tikimybe, nustatyti
rizikos svarbg ir dydj, priimtinos rizikos lygj ar rizikos valdymo galimybe. Kaip jau
minéta, dazniausiai kontroliuojamos tik jprastos tikinés operacijos, o sudétingos,
nejprastos, kartu ir rizikingesnés, lieka nekontroliuojamos. Todél biitina nustatyti
rizikingiausias sritis ir jas labiausiai kontroliuoti. Tiriant rizikg, didelj démesj biitina
skirti jmonés apskaitos specifikali.

Pasitilyta rizikos valdyma nagrinéti kaip reikSmingy finansinei atskaitomybei
rizikos rusiy nustatyma, analiz¢ ir rizikos priemoniy priémimg. I$skirti 4 kontrolei
reik§mingi rizikos jvertinimo etapai:

1) imonés tiksly nustatymas;

2) rizikos tyrimas — rizikas bitina laiku identifikuoti ir analizuoti;

3) reakcija ] pastebétg rizika,

4) rizikos priémimas — jmonéje sukuriamas toks valdymo procesas, kurio metu

reaguojant j rizikg ji sumazinama tiek, kad tapty priimtina.

Atlikus sistemine rizikos analizg, iSskirtos mazoms ir vidutinéms jmonéms
reik§mingiausios rizikos rasys: 1) iSorés veiksniy rizika; 2) jmonés iStekliuose slypinti
rizika; 3) strategijos rizika; 4) procesy, ukinés veiklos ir apskaitos rizika. Joms
tarpusavyje sgveikaujant jmoné pasiekia tam tikro lygio finansinius rezultatus.

Vertinant jmonés finansine veikla, tikslinga atlikti:

1) santykiniy rodikliy analize. Atliekant santykiniy rodikliy analize, tikslinga
naudoti geriausiai ir greitai jmonés padét] nusakancius rodiklius: bendrajj pardavimy
pelninguma, bendrajj trumpalaikio mokumo, bendrajj skolos, debitorinio, kreditorinio
jsiskolinimo ir atsargy apyvartumo (dienomis) rodiklius;

2) jvertinti jmonés bankroto tikimybe. Nors bankroto problemg analizavo nemazai
autoriy, taciau vieningos nuomone¢s, kaip turéty biiti prognozuojamas bankrotas, kad jo
jvertinimas bty kuo tikslesnis, néra. IStyrus 6 modeliy (Altman, 1968; Springate, 1978;
Taffler ir Tisshaw, 1977; Zavgren, 1985, Grigaviciaus, 2003; Stundzienés ir
Boguslausko, 2006) galimybes prognozuojant Lietuvos jmoniy bankroto tikimybe,
nustatyta, kad mazy jmoniy grup¢je tinkamiausias metodas yra Stundzienés ir
Boguslausko modelis, dideliy jmoniy grupéje — Altman modelis;

3) prognozuoti jmonés pagrindinés veiklos pinigy srautus. Siuos srautus galima
prognozuoti pagal jmonés istorinius finansinius duomenis atliekant regresing analizg. Tali
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atlikti galima tiesioginiu arba netiesioginiu biidu, taip pat naudojant jvairias tiesioginio ir
netiesioginio biido rodikliy kombinacijas (Krishnan, Largay, 2000). Tyrimo metu,
naudojant Lietuvos jmoniy 1999-2007 m. finansiniy ataskaity duomenis, pagrindinés
veiklos pinigy srautai prognozuojami vienfaktorinés ir daugelio kintamyjy regresinés
analizés metodu.

Taikant siilomg metodg, pirma, pagal jmonés dydj ir augimo tempg analizuojama
jmon¢é priskiriama vienai i§ grupiy, antra, Kiekvienai i§ grupiy priskiriami reik§mingiausi
kintamieji, kuriais galima prognozuoti biisimuosius pinigy srautus (zr. 2 lent.).

2 lentelé. Reik§mingiausi ankstesnio laikotarpio kintamieji biisimiesiems pinigy
srautams prognozuoti

Augimo tempas
Mazas Vidutinis Didelis
Imonés dydis Balansinio turto augimo Balansinio turto augimo Balansinio turto augimo tempas
tempas iki 31 min, Lt | €MPasnuo3lmin. Lt didesnis nei 93 min, Lt
iki 93 min. Lt
Vidutinis ¢ Finansinés veiklos
(balansiné turto pinigy srautas
verté nuo e Po vieneriy mety
17 min. Lt iki mokétiny sumy ir
93 min. Lt) jsipareigojimy pokytis
Didelis o llgalaikio turto pokytis o Investicinés veiklos e Pagrindinés veiklos pinigy srautas
(balansiné turto | e Nuosavo kapitalo pinigy srautai e Jsipareigojimy pokytis
verté didesné pokytis ¢ Finansinés veiklos e Trumpalaikio turto (be pinigy)
nei 93 min. Lt) | e Investicines veiklos pinigy srautai pokytis
pinigy srautas e Atsargy pokytis e Investicinés veiklos pinigy srautas
o Skoly tickéjams pokytis
o |lgalaikio turto pokytis
o Atsargy pokytis

kurie surenka, apdoroja, saugo ir paskirsto informacijg, padedancig kontroliuoti jos
veiklg ir priimti jos valdymo sprendimus (Domeika, 2008). Sukiirus informacijos
fiksavimo, saugojimo, apdorojimo ir perdavimo sistemg, biitina detaliau analizuoti
jmonés buhalterinés apskaitos sistemg, kuri yra svarbi visos informacinés sistemos dalis.

Rizikos valdymo pozitriu informacija yra labai reik§minga jmonei, kuri siekia savo
tiksly: priima sprendimus Vvisuose lygiuose ir pateikia kokybiSka informacija
suinteresuotiems asmenims. Informacijos kokybé apima informacijos naudotojy savybes,
informacijos naudojimo aplinka, taip pat jos tikslumg, vientisumg, patikimuma,
savalaikiSkuma ir prieinamuma.

Tiriant buhalterinés apskaitos sistema, didziausias démesys skirtas apskaitos
proceduroms — veiksmams, kuriais siekiama isaiskinti ir iStaisyti klaidas bei informacijos
iskraipymus arba jy visai i§vengti buhalterinés apskaitos sistemoje. Siy procediry
naudojimas pagrjstas tuo, kad kiekvienam tkiniy operacijy tipui biidingos tipinés
apskaitos klaidos. IStirtos 7 apskaitos procediiry grupés: iSsamumas, realumas, leidimas,
tikslumas, periodisSkumas, klasifikavimas, apskaitos jrasai, kurios bitinos Vvykdant
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kiekvieno tipo tkines operacijas. Darbe apskaitos procediiroms priskirti tik tie veiksmai,
kuriy nebuvimas tiesiogiai salygoty klaidas finansinéje atskaitomybéje.

vadovaujantis pagrindiniais vidaus kontrolés principais, patvirtintos jmonés vadovybés ir
skirtos vidaus kontrolés tikslams jgyvendinti. Kontrolés veiksmai turi bati jdiegti visoje
organizacijoje, visuose lygiuose ir visose funkcijose. Kiekvienu atveju kontrolés
veiksmai yra nustatomi atsizvelgiant j pobidj, tikslus, su kuriais jie susije, ir yra
proporcingi galimoms pasekméms kiekviename procese.

Atlikus tyrimg nustatyta, kad pateikiamos kontrolés veiksmy klasifikacijos
neleidzia uztikrinti efektyvaus $iy procediiry jdiegimo jmoniy veikloje. Todél sitiloma
visus kontrolés veiksmus suskirstyti pagal kontrolés objekto, pobidzio ir laiko
parametrus. Toks skirstymas atspindi kontrolés procediiry tarpusavio sgveikos laikg ir
apimtj:

1) operatyvios kontrolés procediiros jdiegtos atliekant pacias tikines operacijas. Jos
turi pagrindinés jtakos visai vidaus kontrolés sistemai. Sios procediiros skirstomos j dvi
grupes: a) bendrgsias, kuriy tikslas — uztikrinti kontrolés aplinkos efektyvumg ir
b) konkrecCigsias, kuriy tikslas — patikrinti, ar tinkamai atliktos apskaitos kontrolés
proceduros. Siiiloma iSskirti Sias bendryjy kontrolés procediiry kategorijas: tinkama
darbuotojy pareigy atskyrimg; operacijy sankcionavimg; dokumentavimg ir tinkamg
1Stekliy apsauga,;

2) prieziiiros procediros — tai veiklos stebéjimo veiksmai, kurie vykdomi tiek
tikiniy operacijy metu, tiek joms pasibaigus;

3) valdymo kontrolés procediiros — tai vienkartiniai arba periodiniai veiksmai,
kuriais jmonés vadovybé tikrina operatyvios kontrolés ir priezitiros procediiras bei jy
efektyvuma.

Jmonés veikloje tikslinga jdiegti visus tris kontrolés procediiry lygius, kitaip jmoné
patenka j padidintos rizikos sritj.

Siame modelyje vidaus kontrolei svarbiis du aspektai: 1) kontroliuoti turto ir
iStekliy naudojima bei apsaugg taip, kad bity pasiekti uzsibrézti tikslai (strateginiai,
operaciniai, informaciniai, atitikimo); 2) kontroliuoti informacijos, kuria naudojasi
vadovai, priimdami sprendimus, ar kuri pateikiama iSorés vartotojams, kokybe.

sistemos struktiiros ir veikimo efektyvumo jvertinimas tam, kad buity nustatyta, ar vidaus
kontrol¢ veikia taip, kaip ji turi veikti, ir kad pasikeitus aplinkai vidaus kontrolés
proceduros yra atitinkamai pakei¢iamos. Vadovai atliecka kontrolés stebésena,
vykdydami nuolating veikla, atlikdami atskirg vertinimg arba vykdydami nuolating
veiklg ir atlikdami atskirus vertinimus kartu. Nuolat vykdoma stebésena yra daznai
jtraukta ] jprasting pasikartojan¢ig jmonés veiklg ir apima nuolatinius vadovavimo ir
prieziiiros veiksmus.

Tokiu vidaus kontrolés sistemos modeliu galima jvertinti, sumazinti ir kontroliuoti
rizikg, susijusia su jmonés verslo procesais, verslo operacijomis, informaciniy
technologijy sistemomis ir informacijos sklaida.
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2.3. Apgaulés rizikos valdymas vidaus kontrolés procese

Dél jvairaus pobiidzio apgauliy ir klaidy nukencia daugelis rinkos subjekty: jmoniy
savininkai, samdomieji darbuotojai, kitos ymonés, susijusios tikiniais tarpusavio rysiais,
mokesc¢iy surinkéjai, o dél to — daugelis vienaip ar kitaip nuo biudzeto priklausomy
Salies gyventojy. Todél labai aktualu iSvengti apgauliy ir klaidy ar bent jau jas iSaiskinti
ir racionaliai istaisyti.

] vidaus kontrolés sistemg tikslinga jtraukti apgaulés jvertimo procesg ir apgaulés
rizikos valdyma. Si problema analizuojama atskirai, nes apgaulés yra susijusios su
keliais vidaus kontrolés elementais.

Kaip nurodo 1l-aisis Verslo apskaitos standartas ,,Finansiné atskaitomybé®,
finansinéje atskaitomybéje pateikiama informacija turi buiti neutrali ir patikima, taip pat
draudziami turto priraSymai, pajamy ir sgnaudy ar kitokie iSkraipymai. Viena i$
pagrindiniy finansinés atskaitomybés duomeny iSkraipymo priezasCiy yra klaidos ir
apgaulés.

Atlikta audito ir apskaitos krypties sisteminé mokslinés literatiros analizé leidZia
teigti, kad pasaulyje mokslo darbuose dazniausiai analizuojamos klaidy aptikimo audito
metu problemos, nes finansinés atskaitomybés audito tikslas — leisti auditoriui pareiksti
nuomong, ar finansiné atskaitomybé visais reik§mingais atzvilgiais parengta pagal
finansinés atskaitomybés nustatytg tvarka, t.y. ar finansin¢je atskaitomybéje bendrai
paémus néra reikSmingy iSkraipymy. Be to, auditorius, planuodamas ir atlikdamas
auditg, siekdamas sumazinti audito rizikg tiek, kad ji tapty priimtina, turi atsizvelgti ]
reikSmingo iSkraipymo dé¢l apgaulés finansinés atskaitomybés lygiu rizikg (240 TSA,
2004, 11 NAS, 2006). Vadinasi, auditorius turi planuoti ir organizuoti darbg taip, kad
buty kuo maziau klaidy ir apgauliy neatskleidimo galimybiy.

Taciau i$ neseniai pasaulyje pasklidusiy audito skandaly matyti, kad ne visada
auditoriai sugeba atskleisti reikSmingus iSkraipymus finansinése ataskaitose. Tai rodo
atlikty tyrimy audito srityje nepakankamumg. O tyrimy, kurie atskleidzia, kaip apgauliy
iSvengti vidaus kontrolés sistema, labai triiksta.

Finansinés informacijos iSkraipymai gali atsirasti dél klaidy ir apgauliy. Klaidy —
netyCiniy apsirikimy — galima iSvengti diegiant ir tobulinant kontrolés procediiras
buhalterinés apskaitos sistemoje ir verslo procesuose. Apgaulé yra sudétingesné
ekonominé kategorija.

Apgaulé — sgmoningi neteiséti veiksmai, taciau galimi skirtingi apgaulés jvykdymo
motyvai: sickiant asmeninés naudos (Association of Certified Fraud Examiners, 2002);
siekiant priversti asmenj atsisakyti tam tikro turto ar teisiy (Farrell, Franco, 1999),
siekiant iSkraipyti finansing atskaitomybe (Baree, 2004). Emocijos taip pat gali biti
motyvai, pavyzdziui, pavydas, pyktis, kerStas, godumas, iSdidumas, praradimy baimé ar
net netikrumas. Butina pazymeéti, kad apgaulés gali atsirasti ne tik dél samoningy
neteiséty veiksmy, bet ir dél neveikimo. Nors apgaulé — plati teisiné sgvoka, taciau 240-
asis TAS (2004) akcentuoja tik tas apgaules, kurios salygoja reik§mingus informacijos
iSkraipymus finansinéje atskaitomybéje. Tokios nuostatos tikslinga laikytis audito
moksle, kadangi auditoriui svarbu jvertinti finansinés atskaitomybés iSkraipymus. Taciau
vidaus kontrolés sistemoje biitinas platesnis pozitiris. Todél reikalinga analizuoti dvi
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sritis. Pirma, suprasti salygas, kodél Zzmogus linkes jvykdyti apgaule. Tam turi jtakos:
1) poziiiris (polinkis pateisinti apgaulg); 2) gebéjimai; 3) motyvas arba spaudimas
(iSorinés ir vidaus jégos, veikianCios zmogy jvykdyti apgaulg); 4) galimybés
(neefektyvios kontrolés priemonés). Antra, analizuoti tas wveiklos sritis, kuriose
susikloscCius aplinkybéms labiausiai gali reikStis apgaulé. Apgauléms reikstis didele jtaka
turi silpna kontrolés aplinka:

1) netinkama valdymo filosofija ir vadovavimo stilius. Tam turi jtakos: 1)
vadovybés garbingumas, etinés savybés (jei vadovybé elgiasi nesgziningai, tai ir
darbuotojams atsiras pagunda elgtis negarbingai, neetiSkai ar ne pagal galiojancius
jstatymus), 2) vadovy pozitiris j kontrolg ir taikomi kontrolés metodai (vadovybé savo
elgesiu parodo, kad vidaus kontrolé néra svarbi), 3) vadovy neteisétas polinkj rizikuoti
(pvz., klastoti finansines ataskaitas);

2) netinkama jmonés organizacing struktiira. Apgauliy tikimybé labai sumazéja,
kai kiekvienas darbuotojas tiksliai Zino savo atsakomybe ir pavalduma;

3) netinkama zZmogiskyjy istekliy politika. Dirbant nekompetentingiems ir
nesgziningiems darbuotojams, bet kokia kontrolés sistema nebus efektyvi.

Klasifikuojant apgaules, tikslinga i$skirti penkias apgauliy grupes:

1) korupcija (ja tikslinga analizuoti keturiose srityse: tai interesy konflikto,
papirkimo, neteiséty dovany ir ekonominio lupikavimo);

2) neteiséty turto pasisavinima,

3) neteisétg paslaugy pasisavinimag;

4) apgaulingas ataskaitas;

5) apgaulingus pranesimus.

Nors apgaulingi praneSimai gali neturéti tiesioginés jtakos ataskaitiniy mety
finansinéms ataskaitoms, taciau jy jtaka gali buti ateinanciais laikotarpiais. Bitina
pabrézti, kad ta pati apgaulé gali sukelti skirtingas pasekmes. Pavyzdziui, jei apie
klaidingai jvertintas atsargas informacija pateikiama tretiesiems asmenims, tai tokig
apgaule reikia priskirti apgaulingiems prane$imams. Taciau, jei klaidingai jvertintos
atsargos uzfiksuojamos apskaitos registruose, tai jau finansiné apgaulé.

Audito ir kontrolés pozitriu svarbus apgauliy skirstymas pagal vykdytojus. Audito
pozitriu i$skiriamos dvi apgauliy riiSys: apgaulés gali biiti jvykdytos jmonés darbuotojy
arba vadovybés. Kontrolés pozitriu tikslinga iSskirti SeSias apgauliy grupes. Tai
apgaulés, jvykdytos jmonés darbuotojy, vadovybes, tiekeéjy, uzsakovy, aferos su
investicijomis ir misrios apgaulés. W. S. Lerach (2001) teigia, kad jmoniy vadovybé turi
ir paskaty, ir galimybiy manipuliuoti pajamomis, 0 99-asis SAS (2003) pabrézia, kad
vadovybé turi unikalig galimybe jvykdyti apgaule, nes tiesiogiai ar netiesiogiai rengia ir
pateikia finansines ataskaitas. Vadovybés apgauliy savybé ta, kad jos paprastai biina
stambios, finansinés ataskaitos reik§mingai iSkraipytos.

Veiksmingiausias budas atskleisti apgaules — istirti apgaulés pozymius. Atskirai
bitina tirti samdomyjy darbuotojy ir vadovybeés galimy apgauliy poZymius. Apgaulés
pozymiai turi biiti tiriami apskaitos dokumentuose, apskaitos registruose ir finansingje
atskaitomybéje (zr. 3 pav.).
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Jtarti, kad jvykdyta samdomyjy darbuotojy apgaulé, galima aptikus Siuos pozymius:
1) nestandartiniai duomenys apskaitos dokumentuose; 2) silpna vidaus kontrolé;
3) nuokrypiai nuo standartiniy rodikliy; 4) islaidus darbuotojy gyvenimo bidas;
5) skundai; 6) apmaudas arba nepasitenkinimas jmone arba elgesiu su darbuotojais.

Stiprinant visus vidaus kontrolés elementus, $iy apgauliy galima isvengti.

Samdomyjy darbuotojy pagrindinis apgauliy motyvas — pasipelnyti asmeniniais
tikslais, vadovybés pagrindinis apgauliy tikslas — finansinése ataskaitose pateikti ne
objektyvius, o geresnius rodiklius. Todél pozymiai, leidziantys jtarti, kad vadovybé
vykdo apgaule, bus kitokie. Sie pozymiai yra $ie: 1) anomalijos jmonés veikloje;
2) vadovy asmeninés savybés; 3) organizacinés sistemos anomalijos; 4) ypatingi

santykiai su partneriais, pavyzdziui, dazni juristy, auditoriy pokyciai.

Apgauleés
| Korupcija | Nete_isétt_ls_turto Neteisétas_pgslaugt; Apgauli_ngos Apgaulingi
Y 'y pasisavinimas pasisavinimas ataskaitos pranesimai
A A A
[ Pagrindiniai apgaulés vykdytojai ]

Apgaulei turintys jtakos veiksniai ir priemonés

||

Apgaulés pofymiy aptikimas

BUHALTERINES APSKAITOS "
SISTEMA

i s | RONTROLES VEIRSVAT |

->| Valdymo filosofija ir vadovavimo stilius | _,l Operatyvios kontrolés procediiros |<_ o S
- | i Garbingumas, etika i| N I — — I §_:E o
'% ->| Zmogiskyjy istekliy politika T AR SR A T ; 3 =3
é I et | Valdymo kontrolés procediiros Sals E’
> Ll Imonés organizacing struktiira Il ] 5}

I T =

>I Apskaitos dokumentuose :]
1l

Apskaitos registruose

Finansinéese ataskaitose

Saltinis: sukurta autorés

3 pav. Apgaulés struktiiros ir reiSkimosi schema

Analizuojant jmonés vadovybés apgaules, tikslinga iSskirti atskirg apgauliy grupe —
apgaules su investicijomis. Pozymiai, kad vykdomos apgaulés su investicijomis, yra Sie:
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1) nejprastai dideli dividendai; 2) investuotojy, siekiant, kad jie kuo grei¢iau investuoty j
imong, spaudimas; 3) investuotojy paieSka, siekiant apmokeéti esamas skolas; 4)
spaudimas visas léSas investuoti j vieng jmong; 5) negaléjimas pasitraukti i§ verslo,
trukdZziai susigrgZinant savo investicijas. Biitina paZymeti, kad vadovai apgaules vykdo
esant silpnai jmonés vidaus kontrolei arba labai painiai organizacinei struktiirai. Vadovy
apgaulés daznai jgyja tokj mastg, kad apgaulés pozymiai atsispindi tiek apskaitos
dokumentuose, ties apskaitos registruose, taip pat gerokai iSkreipia finansiniy ataskaity
rodiklius.

Irodyta, kad taikant tradicinius audito metodus atskleisti apgaule yra sudétinga.
Tikslinga nustatyti apgauléms tirti buitinas specifines procediiras, kurios padéty atskleisti
faktus, patvirtinancius apie jvykdytus neteisétus veiksmus: biitina analizuoti ,,apgaulés
trikampi®, t. y. 1) tiriamy asmeny poziiir] } apgaules; 2) motyvus arba spaudimg jvykdyti
apgaule, 3) salygas, kurioms susiklos¢ius galima jvykdyti apgaule. Tam tikslui sukurtas
auditoriaus veiksmy aptikus aplinkybes, rodancias klaidy ir apgauliy buvimo galimybe,
algoritmas. Sj algoritma taip pat tikslinga naudoti jmonése atliekant kontrolés stebésena.

Jei audito procese tiriamos tiek darbuotojy, tiek vadovybés apgaulés, tai jmonés
vidaus kontrolés sistemoje iSkyla problemy. Nustatyta, kad darbuotojy, tickéjy, uzsakovy
apgaules galima mazinti stiprinant atskirus vidaus kontrolés sistemos elementus. UZkirsti
kelig vadovybés apgauléms yra labai sudétinga, nes biitent jmonés vadovybé atsakinga
uz vidaus kontrolés sistemos efektyvumg. UZkirsti kelig vadovybés apgauléms galima
tada, kai yra stiprios vadovybés etinés savybés.

2.4. Vidaus kontrolés priemoniy apskaitos sistemoje modeliavimas

Didzigja dalj visos informacijos jmonéje sudaro apskaitos informacija. Todél
vidaus kontrolés sistemai didelés jtakos turi apskaitos informacijos formavimosi
procesas. ISanalizavus atlikty tyrimy rezultatus, nustatyta, kad tikslinga nagrinéti Sias
vidaus kontrolés atzvilgiu reikSmingas sritis:

1) apskaitos politikos pasirinkimg;
2) atskirus apskaitos procesus.

Astréjant konkurencinei kovai, vis daugiau jmoniy stengiasi patenkinti net paciy
iSrankiausiy vartotojy poreikius. Taip jos tampa savitos, kartais net unikalios. Tokiomis
saglygomis vis sudétingesné tampa buhalteriné apskaita, nes, siekiant teisingai atspindéti
jmoniy veiklos rezultatus, buitina tinkamai parinkti apskaitos metodus, biidus ir taisykles.
Reikia pazyméti, jog apskaitos metodikos pakeitimas daznai lemia kardinalius vienos ar
kitos jmonés veiklos rezultaty pasikeitimus. Kadangi negalima tiksliai ir teisingai
atspindéti labai skirtingy jmoniy veiklos ir pasitikéti atskaitomybés rodikliais,
apskaiciuotais vadovaujantis bendriausiomis buhalterinés apskaitos taisyklémis, jmonés
apskaitos politikai turi skirti ypatingg démes;.

Atlikus finansinés apskaitos politikos formavimo ypatumy Lietuvos mazose ir
vidutinése jmonése tyrima, nustatyta, kad: 1) respondentai pripazjsta apskaitos politikos
svarbg; 2) jmonése didéja apskaitos politikos formalizavimas: 2003 m. 20 % jmoniy
buvo sudarytas detalus vadovo jsakymas dé¢l apskaitos politikos, 2008 m. tokiy jmoniy
padidéjo iki 72 %. 2003 m. atliktas empirinis tyrimas, kuris parodé, kad apskaitos
politika vidutinése ir mazose jmonése praktiskai néra Kuriama, o egzistuoja tik atskiri, i
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visumg nesusieti jos elementai. Tyrimo metu analizuoti: 1) apskaitos organizavimo
elementai: komerciniy paslap¢iy reglamentavimas, apskaitos darbuotojy kvalifikacijos
kélimas, operacijy teisétumo uztikrinimas (atskaitingy asmeny sgraSo patvirtinimas,
atskaitingy asmeny paraSy pavyzdziy patvirtinimas), dokumenty pateikimo buhalterijai
tvarka, dokumenty saugojimo tvarka; 2) apskaitos technikos elementai: individualiojo
saskaity plano patvirtinimas, tipiniy korespondencijy reglamentavimas, laikotarpio
pabaigos procediiry reglamentavimas.

Galima teigti, kad daugumoje vidutiniy jmoniy naudojami tirti elementai, taciau kai
kurie nepakankamai. Trecdalyje S$iy jmoniy nepakankamai uztikrintas operacijy
teisétumas, vis dar silpnai reglamentuotos komercinés paslaptys, laikotarpio pabaigos
procediiros. Su komerciniy paslapéiy reglamentavimo problema susiduriama ir mazose
bei labai maZose jmonése. Siose jmonése taip pat nepakankamos apskaitos darbuotojy
kvalifikacijos kélimo priemonés. Kaip ir 2003 m., taip ir Siuo metu labai mazose
jmonése nepakankama apskaitos dokumenty apsauga.

Remiantis tyrimo rezultatais, galima daryti i§vada, kad nepakankama apskaitos
politikos organizacinio ir techninio aspekty reglamentavimas padidina klaidy ir apgauliy
tikimybe. Vadinasi, tobulinant apskaitos organizavimg ir jos technikg bus didinamas
visos jmongs vidaus kontrolése efektyvumas, jdiegus prevencinés kontrolés priemones
(Zr. 4 pav.).

Atliktas apskaitos metodinio aspekto tyrimas— tirti apskaitos reikalavimai
skirtingais pjiviais. ISanalizuoti apskaitos ypatumai:

1) skirtingo tipo jmonése. Tam, kad buty galima iSvengti klaidy apskaitoje ir
sudarant finansing atskaitomybe, galiojant Verslo ir Tarptautiniams apskaitos
standartams, dar rengiant VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés
standartus, svarbu palyginti norminius dokumentus ir i$skirti esminius skirtumus;

2) taikant skirtingus apskaitos standartus. Tirta ilgalaikio materialiojo turto
apskaita pagal skirtingus standartus: 12-gjj VAS ,Ilgalaikis materialusis turtas®, 12-gjj
VSAFAS ,llgalaikis materialusis turtas®, 16-3j; TAS ,Nekilnojamas turtas, jranga ir
jrengimai®. Kadangi $iuo metu dar galioja ,,BiudZetiniy jstaigy buhalterinés apskaitos
taisyklés®, tai analizuojamas ir S§is norminis dokumentas. ISanalizavus ilgalaikio
materialiojo turto sgvokos apibrézimg ir jsigijimo (pasigaminimo) savikainos sandarg,
pastebimi ne tik redakciniai, bet ir esminiai norminiy dokumenty skirtumai.

Daznai buhalteris tvarko keliy mazy ar vidutiniy jmoniy apskaita. Todél jam
tvarkant apskaitag jmonése, kuriy veikla reglamentuojama skirtingy standarty, padidéja
klaidy galimybé. Vadinasi, praktiniu pozitriu tikslinga Siuos norminius dokumentus
susisteminti ir atlikti jy palyginamajg analizg;

3) taikant skirtingy saliy reglamentavimg. Tam tikslui atlikta sanaudy pripazinimo
lyginamoji analiz¢ (Lietuvos, Latvijos ir Svedijos pavyzdziu).

Apskaitoje iSskiriama ne tik finansing, bet ir mokestiné sgnaudy atskaita. Siekiant
teisingai apskaiCiuoti pelno mokestj, biitina Zzinoti kiekvienos Salies sanaudy,
pripazistamy mokestingje apskaitoje, ypatumus.

Lietuvoje mokestiniu poziliriu sgnaudas galima suskirstyti | tris grupes:
1) leidziamuosius atskaitymus; 2) ribojamy dydziy atskaitymus; 3) neleidziamuosius
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atskaitymus. Latvijoje néra atskirai iSskiriama ribojamy dydziy atskaitymy ir
neleidziamyjy atskaitymy. Jie kartu jvardijami kaip sgnaudos, nesusijusios su tkine
veikla. Svedijoje sanaudos skiriamos j leidziamuosius ir neleidziamuosius atskaitymus ir
néra ribojamy dydziy leidziamyjy atskaitymy. Sioje 3alyje sanaudy apskaitos sistema yra
paprastesné. Vadinasi, Lietuvos ir Latvijos sgnaudy apskaita yra panaSesnés nei
Svedijos. Nors tiek Lietuvoje, tick Latvijoje i§skiriami ribojamy dydziy leidZiamieji
atskaitymai, taciau $iy atskaitymy sudétis skirtingose Salyse skiriasi. Lyginant Lietuvos
ir Svedijos sanaudy apmokestinima, nustatyta, kad dauguma islaidy, priskiriamy
ribojamiems atskaitymams Lietuvoje, Svedijoje traktuojamos kaip leidZiamieji
atskaitymai. Daroma iSvada, kad jmonés apskaitos darbuotojams, teikiantiems finansines
ataskaitas akcininkams uZsienieCiams arba kitiems suinteresuotiems asmenims, padidé¢ja
klaidy rizika dél skirtingy reglamenty taikymao.

Atsizvelgiant | tai, kad atskiri tikio subjektai apskaitg tvarko pagal VAS arba TAS,
o vieSajame sektoriuje vadovaujamasi VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés
atskaitomybés standartais, bitina patikslinti buhalterinés apskaitos reglamentavimo
Lietuvoje schema. Isskiriami 4 reglamentavimo lygiai. Pirmasis reglamentavimo lygis —
tai LR buhalterinés apskaitos jstatymas. Antrasis reglamentavimo lygis — tai jstatymai,
reglamentuojantys finansinés atskaitomybés sudarymg. Treciasis reglamentavimo lygis —
finansinés atskaitomybés turinj ir buhalterinés apskaitos politika konkretizuojantys
standartai, t. y. VAS, TAS arba VSAFAS, bei atskirus apskaitos organizavimo aspektus
reglamentuojantys Lietuvos Respublikos teisés aktai. Apskaitos standartuose pateikiama
ne padrika, o susisteminta pagal apskaitos sritis informacija. Todél visus apskaitos
standartus tikslinga suskirstyti j 3 atskiras grupes: 1) standartus, kurie reglamentuoja
finansinés atskaitomybés turinj; 2) standartus, kurie detalizuoja konkreCiy finansinés
atskaitomybés elementy arba veiklos sri¢iy apskaitos politika; 3) standartus, Kurie
reglamentuoja grupés finansinge atskaitomybe. Pirmosios grupés standartai svarbis
reglamentuojant apskaitos politikos technikg, antrosios ir treciosios — apskaitos
metodika. Ketvirtgji apskaitos sistemos reglamentavimo [lygi sudaro metodinés
rekomendacijos (zr. 4 pav.).

Kontrolés tikslais bitina analizuoti ne tik finansinés, bet ir valdymo apskaitos
politikg. Moderniis valdymo apskaitos metodai sékmingai taikomi didelése jmonése,
taCiau jy pritaikymas mazose ir vidutinése jmonése yra pakankamai ribotas. Tai sglygoja
duomeny trikumas, techniniai, finansiniai ir informaciniy sistemy riboti iStekliai. Todél
tokio tipo jmonése moderniuosius valdymo apskaitos metodus reikia modifikuoti.

Taikant modernias valdymo apskaitos teorijas, iSlaidas nebaigtai gamybai galima
paskirstyti pagal salyginius vienetus, atsizvelgiant | gaminio uzbaigtumo laipsnj, arba
ikainoti ir kaip atskirg produkta apskaityti kiekvieng gaminio detalg. Taciau nedidel¢je
imong¢je dirbantis vienas buhalteris vargu ar imsis sudétingy ir darbui imliy skai¢iavimy.
Tod¢l pasiilyta vidutinése ir mazose jmonése veiklos sgnaudas skirstyti, taikant
modernios valdymo apskaitos teorijos elementus, o gamybos islaidas produktams
skirstyti taikant tradicinius metodus. Norint paskirstyti gamybos pridétines islaidas,
sitiloma skaiciuoti zaliavy pabrangimo koeficienta, kuriuo jvertinami nebaigtos gamybos
ir pagamintos produkcijos likuciai. Tai leidzia taikyti paprastesng gamybos savikainos
skai¢iavimo metodika.
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Spar¢iai modernéjant Siandieninei verslo aplinkai, jmoné privalo kiek galima
greiciau prisitaikyti prie naujy salygy. Keiciantis verslo salygoms, kinta ir jmonéje
taikoma apskaitos politika, did¢ja klaidy ir apgauliy tikimybé. Todél i1Sanalizuoti vidaus
kontrolés atzvilgiu apskaitos procesai, t.y. kasos operacijos, pardavimo procesas,
pirkimo procesas, darbo uzmokescio procesas, ir pateikti §iy procesy vidaus kontrolés
algoritmai.

1-asis 2-asis 3-asis 4-asis
reglamentavimo reglamentavimo reglamentavimo reglamentavimo
lygis lygis lygis lygis
VAS metodinés
VAS
N — _’l T I |_’ rekomendacijos
LR [KFA] N TAS |
LR buhalterinés | Apskaitos reglamenta-
apskaitos jstatymas "1 vimas (teisés aktai)
—> LR VSAI —>| VSAFAS |
1! T = | ! - | =
FINANSINES
\V4 \/ APSKAITOS POLITIKA\; \/ \/
Organizacinis aspektas || Techninis aspektas | Metodinis aspektas

BUHALTERINES
APSKAITOS SISTEMA

KONTROLES APLINKA
RIZIKOS VALDYMAS

INFORMACINE SISTEMA

||KONTROLES STEBESENA ||_,

||KONTROLE‘S VEIKSMAI

VIDAUS KONTROLES SISTEMA

Sutrumpinimai:

LR JFA] — LR imoniy finansinés atskaitomybés istatymas

LR JKFAI - LR jmoniy konsoliduotos finansinés atskaitomybés jstatymas

LR VSAJ — LR vie$ojo sektoriaus atskaitomybés jstatymas

VAS — Verslo apskaitos standartai

TAS — Tarptautiniai apskaitos standartai

VSAFAS — VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartai

Saltinis: sukurta autorés

4 pav. Apskaitos politika vidaus kontrolés sistemoje
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3. Rekomenduojamas vidaus kontrolés modelis

Visy tyrimy medziagg apibendrintai galima pateikti modeliu, kuris pateiktas
5 paveiksle.

Siandieniniame rinkos plétojimosi etape vidaus kontrolé yra neatsiejama jmonés
valdymo sistemos dalis. Siuolaikinés rinkos salygomis vidaus kontrolés sistemai virstant
aktyviu jmonés valdymo jrankiu, keiCiasi ir jg sudaranéiy elementy samprata — jie tampa
priemonémis, padedanciomis jmonei siekti savo tiksly. Atkreiptinas démesys } Sias
nuostatas:

ISorés rizikos veiksniai

Kontrolés velksmal

4
[

Kontrolés aplinka

Saziningumas  Etika Kompetencija
Socialiné atsakomybé

Verslo aplinkos reglamentavimas

Saltinis: sukurta autorés

5 pav. Rekomenduojamas vidaus kontrolés modelis

1. Kontrolés aplinkg, kuri yra visy kity vidaus kontrolés elementy pagrindas,
tikslinga analizuoti kaip veiksniy (tiek vidaus, tiek iSorés), daranciy jtaka jmonés vidaus
kontrolei, visumg. Nagrinéjant kontrolés aplinka, esminj démesj reikalinga skirti
etiSkumo ir socialiai atsakingos jmonés aspektui. Kaip atskirg kontrolés aplinkos veiksnj
tikslinga iSskirti reglamentg — jmonés vidaus ir iSorés norminiy dokumenty sistemg,
nustatancig vidaus kontrolés sistemos veikimo mechanizma.

2. Informacija nustatoma, surenkama ir perduodama tinkama forma ir tinkamu
laiku, kad darbuotojai galéty jvykdyti savo pareigas ir biity jmanoma jgyvendinti visus

numatytus uzdavinius. DidZigja dal; visos informacijos jmon¢je sudaro apskaitos
informacija.
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3. Kontrolés veiksmai jdiegiami visuose lygiuose ir visose funkcijose. Kiekvienu
atveju kontrolés veikSmai yra nustatomi atsizvelgiant ] pobiidj, tikslus, su kuriais jie
susije, ir yra proporcingi galimoms pasekméms kiekviename procese.

Jmonés veikloje tikslinga jdiegti visus tris kontrolés procediiry lygius : operatyvios
kontrolés, priezitiros ir valdymo kontrolés procediiras, Kitaip jmoné gali patekti j
padidintos rizikos sritj.

4. Buhalterin¢ apskaita vykdo ne tik informacing, bet ir kontrolés funkcija, todél
yra svarbi vidaus kontrolés sistemos dalis. Analizuojant buhalterinés apskaitos sistema,
tiriamos S§ios vidaus kontrolés atZzvilgiu reikSmingos sritys: apskaitos politikos
pasirinkimas ir atskiri apskaitos procesai. Kontrolés tikslais biitina analizuoti ne tik
finansings, bet ir valdymo apskaitos politika.

Imong¢je tikslinga jdiegti finansinés apskaitos politikos organizacinio ir techninio
aspekty prevenciniy priemoniy sistema, ypatingg démesj skiriant kontrolés priemonéms,
keiciant apskaitos politika.

5. Riziky valdymas — tai nepertraukiamas ir apimantis visg jmon¢ procesas, kuris
vykdomas visy lygiy darbuotojy ir naudojamas formuojant strategija. Rizikos valdymo
procese bitina tirti ir valdyti apgaulés rizikg. Apgaulés rizika analizuojama dviem
kryptimis: 1) tiriamos galimos apgauliy ra8ys, 2)analizuojami galimi apgaulés
vykdytojai. Apgaulés poZymius tikslinga tirti apskaitos dokumentuose, apskaitos
registruose ir finansinéje atskaitomybéje.

6. Kontrolés stebésena analizuojama kaip pastovus ir periodinis vidinés kontrolés
sistemos struktiiros ir veikimo efektyvumo jvertinimas.

Tyrimy testinumg lemia pasirinkta tematika ir dabartinis temos iStyrimo laipsnis.
Autorés tesiami vidaus kontrolés tyrimai Siuo metu aprépia Sias temas:

1. Vidaus kontrolés ir apskaitos sistemy rySio problemy tyrimas. Tiriama
kompiuterizuotos apskaitos duomeny bazés panaudojimas vidaus kontrolés sistemoje,
valdymo apskaitos duomeny panaudojimas vidaus kontrolés sistemoje.

2. Vidaus kontrolés ir audito problemos tyrimas.

3. Vidaus kontrolés problemy tyrimas skirtingy veiklos riiSiy jstaigose, jmonése ir
organizacijose: a) vidaus kontrolés sistemos tobulinimas apskaitos paslaugas teikianciose
jmonése; b) savivaldybiy vidaus kontrolés sistemos reglamentavimo tyrimas ir Sios
sistemos tobulinimas; ¢) vidaus kontrolé e. prekyboje.
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Summary

In the market environment every company is seeking to obtain and maintain the
best market share. One of the mechanisms in achieving this goal is an effective internal
control of the company. With growing competition, fast development and introduction of
new technologies, progressing complexity of business projects, and enlarging business
diversity, company management is becoming increasingly more complicated.
Consequently, company internal control is becoming a more and more complicated task.

A good company internal control system is one of the guarantees of effective
company business.

Following Lithuanian accession to the EU the economy grows fast and
organisations look for new courses of action, expand the scope of their activities and thus
face new types of risk. To achieve the best possible results a company must exploit all
possible resources. Under such circumstances it may be difficult to acquire a competitive
potential in the European Union unless there is an efficient internal control in place.

Huge financial scandals of the end of the 20th century, such as Enron, WorldCom,
Ahold, Parmalat, etc. made it obvious that companies without an internal control system
are destined to die. Moreover, those bankruptcy cases revealed insufficient regulation of
internal control.

The current global crisis showed that corporate internal control failed to reveal
major business risks faced by companies and to minimize such risks to an acceptable
level. Likewise, corporate management systems failed to introduce urgent anti-crisis
measures. The above prompts the relevance and importance of the topic.

Research object: corporate internal control system under the conditions of
transformation.

Research objective: to analyse the changes in the corporate internal control system
predetermined by the transformation period and to suggest an internal control pattern
that focuses on risk management.

Key scientific findings of the research

1. For the first time, analysis of different approaches towards the internal control was
performed. After they were systematised, two directions of the internal control
analysis were established: 1) internal control structure; 2) internal control
implementation process. If the internal control is considered from a single of the
above aspects, all the essential qualities fail to be revealed. Consequently the
aforesaid directions have to be combined and the internal control system should be
considered as a process defined by the actions of the management, which is based on
provisions of ethics and social responsibility and is meant to secure the
implementation of the business policy of the company and to achieve the set
objectives.

2. Comparative analysis of internal control patterns was performed.
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For the first time, legal framework regulating internal control of economic entities
engaged in different business sectors in Lithuania was analysed. It was discovered
that Lithuanian legislation fails to offer a systematic approach towards internal
control.

The internal control system of Lithuanian companies was analysed. The corporate
internal control was researched in 2001 and 2007 in order to determine the changes in
the internal control of the companies.

Improvements were introduced in the internal control model for small and medium
enterprises by including the following key elements: 1) control environment, 2) risk
management, 3) information system and informing; 4) control factors; and 5)
monitoring.

It was suggested that the research into the control environment should focus on the
aspects of ethics and socially responsible company.

It was suggested that while evaluating the financial activities of a company at the risk
management stage it is expedient to: 1) perform analysis of relative indices, 2) to
assess the probability of company bankruptcy, 3) to forecast cash flow from the main
business activities of the company.

It was suggested to investigate and manage the fraud risk at the risk management
stage. An algorithm of auditor's actions was developed, which can be applied when
circumstances indicating a possibility of errors and fraud are observed.

It was suggested that the analysis of the accounting system should include the
following areas that are significant with respect of the internal control: selection of
accounting policy and individual accounting processes. For the purpose of control, it
Is important to investigate both the policy of financial and management accounting.

Key applicable findings of the research

1.

Improved internal control system evaluation methodology for small and medium
enterprises, which is designed for practical application by independent and internal
auditors and company management in deciding the standing of the company control.

Internal control measures for individual accounting processes were systemized and
presented. The urgency of analysing the accounting policy as a system of prevention
control measures was substantiated.

After the possibilities at Lithuanian companies were analysed with the help of the
recourse analysis of forecasting cash flows from main activities, a pattern for
forecasting the future cash flows was suggested.

A system of prevention measures for organisational and technical aspects of financial
accounting policy was brought forward. A special emphasis was placed on control
measures in changing the accounting policy.

A modified production cost calculation methodology was designed for small and
medium enterprises, where the production costs are accounted by using traditional
cost price calculation methods, while operation costs are calculated by using elements
of modern management accounting theory.

Key words: internal control; internal control system; accounting policy; fraud.
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