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Lietuvoje stebime socialiniy darbuotojy tritkumg, taciau Zvelgdami j absolventy
rodiklius matome, kad didZioji dalis socialinio darbo absolventy nedirba socialinio
darbo. Siame darbe buvo siekiama nustatyti veiksnius, kurie salygoja socialini darbq
dirbanciy absolventy pasitraukimq i$ socialinio darbo veiklos. Analizés rezultatai
parodé, kad svarbiausi veiksniai yra studijy rezultatai, psichologiniai, ekonominiai
veiksniai ir gyvenamoji vieta.

Reiksminiai ZodZiai: absolventai, socialinis darbas, iSéjimo veiksniai.

[VADAS

Socialinis darbas Lietuvoje pradéjo formuotis atkiirus nepriklausomybe,
socialinio darbo profesijos atsiradima lémé pasikeitusi socialing, ekono-
miné ir politiné salies padétis (Dirgéliené, 2008; Bagdonas, 2001). Iskilus
socialinéms problemoms, reikéjo naujy politiniy sprendimy ir instru-
menty. Vakaruose socialinés problemos sprendZiamos socialinio darbo
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pagalba, todél ir Lietuvoje buvo pradétos steigti atitinkamos viesojo ir
ne pelno sektoriaus organizacijos, pradéti rengti socialiniai darbuotojai.

Socialinio darbo specialistus rengia jvairios aukstosios mokyklos.
Tai, kiek socialiniy darbuotojy parengiama atitinkamais metais, galime
matyti 1 lenteléje.

1 LENTELE. SOCIALINIO DARBO ABSOLVENTUY SKAICIUS, PROCENTINE DALIS
NUO VIS ABSOLVENTU, VIETA TARP VISU STUDIJUU PROGRAMU PAGAL
ABSOLVENTUY SKAICIY LIETUVOS AUKSTOSIOSE MOKYKLOSE 2011-2018 M.

Kintamieji 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
N 897 | 1019 | 1029 | 762 | 737 | 657 | 559 | 519
% nuo visy absolventy | 2,66 | 3,06 3,3 286 | 2,84 | 2,69 | 2,46 | 2,43

Vieta pagal absolventy| 9 8 7 8 8 9 11 10
skaiciy

Saltinis: karjera.lt.

Kaip matyti i$ 1 lentelés, socialinio darbo absolventy didZziausias
skaiciaus buvo 2013 metais. Nuo 2014 m. galime stebéti socialinio darbo
absolventy skaiciaus mazéjima, kuris 2017 m. sudaré tik apie 54 proc.
2013 m. absolventy. Socialinis darbas patenka j gausiausiy studijy pro-
gramy desimtuka.

Galima kelti hipotezg, kad intensyvus socialiniy darbuotojy ruosimas
yra salygotas didelés socialiniy darbuotojy paklausos. Lietuvoje néra
zinoma tiksli socialiniy darbuotojy darbo paklausa — LR Statistikos
departamentas teikia informacija tik apie socialinius darbuotojus ir svei-
katos priezitiros specialistus bendrai'. Socialiniy darbuotojy ir sveikatos
priezitiros specialisty darbo poreikis vaizduojamas 1 paveiksle.

1 Elektroniniu pastu buvo kreiptasi j Lietuvos statistikos departamenta su uzklausa,
kodél néra atskiros socialinj darba dirbanciyjy statistikos. Buvo paaiskinta, kad
statistika skelbiama pagal jmoniy, jstaigy veiklos riisis, o ne pagal uzimtyjy veiklos
pobudj.
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1 PAV. LAISVOS DARBO VIETOS ~ ZMONIU SVEIKATOS PRIEZIURA IR SOCIALINIS
DARBAS. SALTINIS: OFICIALIOSIOS STATISTIKOS PORTALAS.

Kaip matome i$ 1 paveikslo, Lietuvoje egzistuoja socialiniy darbuo-
toju poreikis, kuris ypac iSaugo pastaraisiais metais. Taciau reikia pazy-
méti, kad tai téra apytiksliai duomenys, nes néra aisku, kiek konkreciai
Siuose skaiciuose slypi socialiniy darbuotojy darbo viety.

Pagal Uzimtumo tarnybos jsidarbinimo galimybiy barometra?
2019 m. socialiniai darbuotojai priskiriami prie kvalifikuotos darbo
jégos, kuri turi didziausias galimybes jsidarbinti, tuo tarpu gydytojai
ir slaugytojai néra minimi. Galime daryti iSvada, kad 1 paveiksle patei-
kiamas grafikas labiau atspindi socialiniy darbuotojy darbo paklausa,
o ne sveikatos priezitiros specialisty darbo paklausa (bent jau 2019 m.).

Neoficialiais Lietuvos socialiniy darbuotojy asociacijos duomeni-
mis®, Lietuvoje dirba apie 9-10 tiikst. socialiniy darbuotojy, kurie turi
skirtinga darbo patirtj, i$silavinima. Asociacijai priklauso per tiikstantis

2 https://uzt.lt/wp-content/uploads/2019/12/Darbo-rinkos-tendencijos-2019-m.-I-III-
ketv.-1.pdf

3 Kadangi néra vieno socialiniy darbuotojy registro (pvz., kokj turi notarai arba
antstoliai, arba advokatai), buvo pateikta uzklausa Lietuvos socialiniy darbuotojy
asociacijai.
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socialiniy darbuotojy ir ju padéjéju. Be to, Lietuvoje néra zinomas tikslus
socialiniy darbuotojy skaiciaus, taip pat néra Zinomas tikslus ju pasis-
kirstymas pagal savivaldybes, be to, dirbantys socialinj darba gali btiti
jvardijami skirtingai savo organizacijose.

Galiausiai pazitirékime, kaip socialiniy darbuotojy pasitila patenkina
socialiniy darbuotojy paklausa. Socialinio darbo absolventy, dirbanciy
socialinj darba, skaicius atitinkamais metais pateikiamas 2 lenteléje.

2 LENTELE. SOCIALINIO DARBO ABSOLVENTAI, DIRBANTYS SOCIALIN] DARBA,
2011-2018 M.

Kintamieji 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Dirbantys socialinj 204 | 230 | 229 | 190 | 194 | 167 | 2168 | 167
darbag

Absolventy skaic¢ius | 897 | 1019 | 1029 | 762 | 737 | 657 | 559 | 519

% nuo visy absol- 31 34 36 36 36 37 40 45
venty

Saltinis: karjera.lt.

Kaip matome i$ 2 lentelés, tik nuo 31 iki 45 proc. socialinio darbo
absolventy dirba socialinj darbg. Galima matyti tendencija, kad kie-
kvienais metais vis daugiau socialinio darbo absolventy jsidarbina pagal
profesija. Cia galima kelti klausima, o kodél tik kas tredias socialinio
darbo absolventas dirba pagal profesija? Kitaip tariant, kodél socialinis
darbas néra patraukli darbo vieta? Kodél socialinio darbo absolventai
neina dirbti socialinio darbo? Kodél socialinio darbo absolventai iSeina
i§ socialinio darbo?

Darbo tikslas yra nustatyti veiksnius, kurie salygoja socialinio darbo
absolventy, kurie dirbo socialinj darba, i$éjima i$ socialinio darbo.

Pirmas uzdavinys buvo identifikuoti galimas priezastis, kodél
socialinio darbo absolventai, dirbe socialinj darbg, iSeina dirbti kitur.
Galimoms arba hipotetinéms priezastims identifikuoti buvo naudota
kokybiné tyrimo strategija, interviuojant socialinio darbo absolventus,
dirbusius socialinj darba, taciau véliau iséjusius dirbti kitur.
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Antras tyrimo uzdavinys buvo patikrinti galimas i$éjimo i$ socialinio
darbo priezastis. Buvo naudota kiekybiné tyrimo strategija — apklausos
btdu surinkti duomenys apie VU socialinio darbo absolventus, veiks-
niams iSskirti naudotas logistinés regresijos metodas.

Reikia pazymeéti, kad Lietuvoje néra atlikta daug tyrimy Sioje srityje.
Tiriama studenty motyvacija studijuoti socialinj darba (Lepeskiené ir
Zuromskaja, 2012), socialiniy darbuotojy perdegimo sindromas (Kava-
liauskiené ir Balcitinaité, 2014), motyvacija (ginkﬁniené ir Katkoniene,
2010), darbg lengvinantys ir sunkinantys veiksniai (Lazutka ir kt., 2008).
Tuo tarpu uzsienio Salyse atlikta tyrimy Sioje srityje, taciau jie didzia
dalimi apima socialinius darbuotojus, kurie turi intencijg arba galvoja
iSeiti i$ socialinio darbo. Tyrinéta, kaip perdegimo sindromas salygoja
socialiniy darbuotojy i$éjima i$ socialinio darbo (Schwartz, 2007). Sun-
day Fakunmoju su bendradarbiais (2010) tyrinéjo, kaip individualas
ir organizaciniai veiksniai salygoja i$éjima i$ socialinio darbo. Piety
Koréjos mokslininkai tyrinéjo organizaciniy veiksniy poveikj iséjimui
i§ socialinio darbo ir konkreciai subjektyviai suvokiama organizacinj
teisinguma (Kim, Solomon ir Jang, 2012). Organizacinius veiksnius
taip pat tyrinéjo Tham (2007), Aguiniga su kolegomis (2013) ir Hussein
su bendradarbiais (2014). Taip pat nurodomas bendrai streso vaidmuo
priimant sprendima dél i$éjimo i$ socialinio darbo (Morris, 2005; Nissly
et al,, 2005). Ekonominiy veiksniy poveikj tyrinéjo Linda Wermeling
(2013).

SOCIALINIO DARBO ABSOLVENTO SPRENDIMAS:
ISEITI AR NEISEITI

Siame darbe mes siekiama atsakyti j klausima, kodél asmenys, baige
socialinio darbo studijas ir pradéje dirbti socialinj darba, po kurio laiko
iSeina dirbti kitur. Tiek buvimas socialiniame darbe, tiek iséjimas is jo
yra veiksmo alternatyvos, kurias pasirenka konkretus asmuo.

Siekiant paaiskinti absolventy veiksmus, naudojamas Jono Elsterio
veiksma aiskinantis modelis. Pagal Elsterj (2000), konkrecios veiks-
mo alternatyvos atlikimas yra nulemtas vieno i$ trijy mechanizmuy:
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racionalaus pasirinkimo, socialiniy normuy ir tie atvejai, kai neveikia nei
racionalaus pasirinkimo, nei socialiniy normy mechanizmai (pavyz-
dziui, vieno veiksmo situacija, emocijos ir pan.).

Kad veikéjas atlikty vieng ar kita veiksma, pirmiausia jis turi turéti
galimybe atlikti ta veiksma. Galimybes lemia instituciniai, ekonominiai,
fiziniai, psichologiniai ir laiko veiksniai. Instituciniai veiksniai apima
socialines normas, taisykles (teisés aktai, sutartys ir pan.) ir strategijas
(Ostrom, 2009). PavyzdZziui, vyrui gali biiti sunku dirbti socialinj darba
dél vyraujancio pozitrio, kad socialinis darbas — moteriska profesija.
Ekonominiai veiksniai — tai turimi iStekliai (Atkinson ir Stiglitz, 2015).
Jeigu asmens pajamos yra tokios, kad jis negali uztikrinti sau ir nuo jo
priklausomy asmeny gerovés, bus ieskoma alternatyvaus pajamuy salti-
nio. Fiziniai veiksniai apima tiek asmens kiing, tiek aplinka. Jeigu darbo
vietoje néra galimybés judéti judéjimo negalig turintiems asmenims, jie
negalés dirbti (Nussbaum ir Sen, 1993). Psichologiniai veiksniai — tai
zmogaus asmenybés ypatumai (Dollard ir Miller, 1950). Pavyzdziui,
jeigu asmuo negali zitreéti j atviras zaizdas, jvairiy ligy iSorinius poZy-
mius, tai negalés dirbti su benamiais. Laiko veiksniai — tai galimybiy
atsiradimas ir iSnykimas atitinkamais laiko momentais (Abbott, 2001).
PavyzdZiui, kol asmuo studijuoja, negali dirbti vieSojo sektoriaus organi-
zacijose (nes neturi studijy baigimo diplomo), todél dirbs nekvalifikuota
darba, o baiges studijas gales dirbti kitur.

Galimybes isreiskia veiksmy alternatyvy skaicius — kuo daugiau
veiksmo alternatyvy, tuo didesnés galimybés. Konkrecioje situacijoje
veikéjas gali ir iSvis neturéti galimybiy veikti, o gali turéti daug gali-
mybiy. Jeigu individas neturi galimybiy veikti (yra tik viena veiksmo
alternatyva), veikia treciasis mechanizmas, kai negali pasireiksti racio-
nalaus pasirinkimo nei socialiniy normy mechanizmai. Esant veiksmo
galimybéms, veikéjas atliks veiksma, kurj lems racionalaus pasirinkimo
arba socialiniy normy mechanizmai. Racionalaus pasirinkimo atveju i$
galimy veiksmo alternatyvy aibés veikéjas renkasi tas veiksmo alter-
natyvas, kurios geriausiai leidZia patenkinti norus. Socialiniy normy
mechanizmo atveju i$ realiy veiksmo alternatyvy aibés veikéjas atlieka
ta, kurig nurodo socialiné norma.
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IS to, kas pasakyta, galime teigti, kad socialinio darbo absolventas,
dirbantis pagal profesija, turi Sias veiksmo alternatyvas: toliau dirbti
socialinj darba; uzsiimti kazkuo kitu (j tai patenka visos kitos alter-
natyvos). Tai, kad bus pasirinkta viena ar kita alternatyva, gali lemti
kiekvienas i§ mechanizmy.

Tai, kokie galimi veiksniai salygoja viena ar kitg alternatyva, ir tai,
kokie mechanizmai jsijungia, galima suzinoti bent dviem budais. Ap-
zvelgti atliktus Sioje srityje tyrimus, iSrinkti atitinkamus veiksnius ir
juos jtraukti i modelj. IS kitos pusés, galima pradéti nuo ,balto lapo” ir
interviu bidu i$siaiskinti galimus prieZastinius veiksnius. Siame darbe
buvo pasirinkta antroji alternatyva.

TYRIMO METODOLOGIJA

Pirmas tyrimo uzdavinys buvo nustatyti galimus iséjimo i$ socialinio
darbo veiksnius. Informacijai apie galimus veiksnius, kurie salygoja so-
cialinio darbo absolventy pasitraukima is socialinio darbo veiklos, rinkti
buvo taikytas pusiau strukttiruoto interviu metodas (Telesiené, 2018).

Interviu dalyviams buvo taikyti trys atrankos kriterijai:

- socialinio darbo studijy pabaigimas;

- darbas socialiniame darbe (ne maziau nei 1 metai);

- iSéjimas iS socialinio darbo j kita profesine sritj.

Pirminé informanty paieska buvo vykdoma socialiniame tinkle , Fa-
cebook”, dedant skelbimus socialiniy darbuotoju grupése (,,socialinis
darbas” ,,socialiniai darbuotojai” ,SD MRU absolventai” ir pan.). Sniego
gnitiztés metodu buvo atrinkti 7 interviu dalyviai (3 lentelé).

Interviu dalyviams buvo uzduodami klausimai: Kodél nusprendé keisti
profesijq? Kokie motyvai tai lémé? Kaip pasirinko kitos profesijos laukq? Kodél?
Kas dabartinéje darbovietéje yra geriau? Ar domisi socialinio darbo situacija
Lietuvoje? Ir pan.

Interviu metu surinkti duomenys buvo analizuojami ieSkant is-
éjimo i$ socialinio darbo priezasciy. ISrySkéjusios priezastys buvo
identifikuojamos ir grupuojamos j grupes. Darbui su tekstu buvo
naudojama kompiuteriné programa ,MaxQDA 12”.
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3 LENTELE. INTERVIU DALYVIY CHARAKTERISTIKOS

Kintamasis Reiksmés

Lytis Moteris (7)

I8silavinimas Universitetinis soc. darbo bakalauras (4)
Soc. darbo magistras (3)

Darbo patirtis soc. darbe (nuo... [4-7 m.

iki)

Klienty grupés Tévy globos neteke vaikai
Seimos, jtrauktos j socialinés rizikos Seimy
apskaita
Asmenys, priklausomi nuo psichoaktyviyjy
medziagy
Pabégéliai

Moterys, patyrusios smurta

Suauge proto negalia turintys asmenys

Dabartiné profesiné sritis Personalo skyrius (2)
Buhalterija (1)
Administravimas (4)

Antras tyrimo uzdavinys buvo nustatyti, kiek faktiskai pagristi nu-
statyti galimi i$éjimo i$ socialinio darbo veiksniai. Pirmiausia informacija
buvo renkama apklausos buidu. Surinkti duomenys buvo analizuojami
taikant logistine regresija (Cekanavidius ir Murauskas, 2011). Tyrimo
dalyviai buvo VU socialinio darbo absolventai. IS viso buvo apklausti
456 socialinio darbo absolventai, kurie socialinio darbo studijas baige
nuo 1999 iki 2017 m. Beveik 47 proc. tyrimo dalyviy dirba arba dirbo
socialinj darba. Socialinio darbo absolventai, kurie baige studijas dirbo
socialinj darba ir véliau iséjo dirbti kitur, sudaro 15,4 proc. (70) visos
tyrimo imties. Tuo tarpu socialinio darbo absolventai, kurie baige stu-
dijas socialinj darba dirba ir toliau, sudaro 32 proc. visos tyrimo imties.
Zvelgiant Salies mastu (2 lentelé), socialinj darba dirba nuo 31 iki 45 proc.
atitinkamy mety absolventy. Galima daryti prielaida, kad tyrimo imtis
i§ dalies reprezentuoja visa populiacija.
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Apklausos klausimai buvo formuluojami interviu rezultaty pa-
grindu, todél pristatydami tyrimo rezultatus pirmiausia pristatysime
kokybinio tyrimo, o tada — kiekybinio tyrimo rezultatus.

ISEJIMA IS SOCIALINIO DARBO GALIMAI
SALYGOJANTYS VEIKSNIAI

Remdamiesi interviu metu surinktais duomenimis ir tarpusavio disku-
sijomis sudaréme galimai i$¢jima i socialinio darbo salygojanciy veiks-
niy medj (2 pav.). Psichologiniai, organizaciniai ir ekonominiai veiksniai
iSryskéjo atlikus interviu metu surinkty duomeny analizg, o vietovés,
studijy rezultaty ir studijy vertinimo veiksniai buvo jtraukti po tarpusavio
diskusijy. Toliau detaliau aptarsime kiekvieng i§ veiksniy grupiy.

PripaZinimas Santykiai Pagarba
i% vadovo iolektyve ERaaeio
. Organizaciniai .
Klienty ISstkis veiksniai Atlygis
pokyciai
~al i
Darbo Psichologiniai Ekoqoml_n|_a| Karjera
procesas veiksniai veiksniai
ISéjimas i
_ v socialinio
e darbo Darbo
Augimas / - Gyvenamoji sglygos
Studijy / \ vieta
motyvai
Studijy Studijy

vertinimas rezultatai

2 PAV. SOCIALINIO DARBO ABSOLVENTU, DIRBUSIY SOCIALIN] DARBA, ISEJIMA
13 SOCIALINIO DARBA SALYGOJANCIY VEIKSNIY MEDIS
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EKONOMINIAI VEIKSNIAI

Interviu dalyviai nurodé, kad darbo sqlygos, atlygis ir karjeros galimybés
veikeé juy sprendima iSeiti i$ socialinio darbo.

Kalbant apie darbo salygas, interviu dalyviai teige, kad dirbdami so-
cialinj darba jauté pavojy. Pavyzdziui, informanté Nr. 4 teigia: ,<...> para
su soc. rizika tu esi jmestas. <...> Vienas dalykas yra sargu dirbti parg,
o kitas dalykas yra su soc. rizika isbiiti 24 valandas.” Tai, kad socialinio
darbo salygos neuztikrina saugumo, patvirtina ir kiti tyrimai. Lazutka
ir kt. (2008) atliko tyrima apie socialiniy darbuotojy profesinés rizikos
veiksnius ir agresija bei smurtas buvo isskirti kaip dazniausi profesinés
rizikos veiksniai. Sis faktas rodo ne tik tai, kad socialiniai darbuotojai
ne visada turi tinkamas darbo salygas, bet ir tai, jog socialinis darbuo-
tojas dél netinkamy darbo salygu papildoma savo darbo laiko dalj turi
ripintis savo saugumu, o tai mazina laika, skirtg klientams. Tai yra
neefektyvus zmogiskyjuy istekliy naudojimas.

Kitas ekonominis veiksnys yra atlygis uz darba. Tai, kad mazos pa-
jamos yra vienas i$ veiksniy, salygojanciy socialiniy darbuotojy i$éjima,
nustatyta ir kitose Salyse (Fakunmoju et al. 2010; Wermeling, 2013). IS
vienos puses, interviu dalyveés pazyméjo maza atlyginima uz savo atlie-
kama darba. Informanté Nr. 1 po bakalauro studijy liko dirbti socialinj
darba, nes studijavo magistrantiiroje ir reikéjo pinigy: ,<...>, nes man
buvo toks etapas, kad man reikéjo arba Zitbtt dirbti, arba grjzti namo
pas tévus.” Kaip nurodo informanté Nr. 4, pajamos buvo menkos ir
nebuvo net uz ka knygos nusipirkti: ,<..> Gali, aisku, i bibliotekas eiti,
bet tai ne tai. Kas per... tu negali net knygos sau leisti nusipirkti.” Salia
zemo darbo uzmokescio interviu dalyvés mini ir didelj darbo kraivj.
Informanté Nr. 4 teigia: ,Pamirsdavai savo Sventes, imdavai daugiau
dirbti, kad sumokéty daugiau. Dabar kai pagalvoju, protu nesuvokia-
ma.” Arba informanté Nr. 1: ,Mes tiesiog neiSeidavom atostogy, mes jas
susikaupdavom ir turéjom didelj rezerva.” Kitaip tariant, mazas darbo
uzmokestis ir didelis darbo krtivis salygojo iSéjima is socialinio darbo.
Mazy atlyginimy problema socialiniame darbe zinoma jau nuo 1997 m.:
,Dar 1997 m. atlikdami tyrima pastebéjome viena paradoksaly dalyka:
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socialines paslaugas teikianciy asmeny ménesio pajamos vienam Seimos
nariui buvo ne ka didesnés uz socialinés rizikos asmeny atitinkamas
pajamas” (Bagdonas, 2001, p. 25). Problema Zinoma ir centrinés valdZios
lygmenyje — 2008 m. ,,Socialiniame praneSime” teigiama: ,Dél mazo
darbo uzmokescio, sunkiy darbo salygu, motyvacijos tobulinti profesine
kvalifikacija stokos 8i specialybé praranda savo patraukluma, mazéja
socialinj darba dirbanciyjy teikiamy socialiniy paslaugy kokybé.” LR
SADM ministras Linas Kukuraitis pazymi: ,Tai didelés kvalifikacijos
reikalaujantis darbas, tac¢iau visuomengje jis yra sumenkinamas, tiek
paciy auksciausiy Salies vadovy, tiek visuomenés nariy.” Daznai bai-
ge socialinio darbo studijas jauni specialistai jsidarbina tarptautinése
kompanijose, kadangi turi ,,analitiniy kompetencijy, darbo komandoje,
vadybos ir kitokiy kompetencijy” (Nagelé, 2017).

Trecias ekonominis veiksnys — tai karjeros galimybés socialiniame
darbe. Interviu dalyvé Nr. 5 pastebéjo, kad néra skirtumo tarp darbuo-
tojy, priklausomai nuo turimo issilavinimo: ,Man nepatinka, kad as su
tarptautine darbo patirtimi, su bakalauru universitetiniu gauciau tokia
pat alga kaip, pvz., ka tik atéjusi koleginé, be univero ir patirties. Turi
bti skirtingos algos.” IS vienos pusés, tai rodo, kad atskirose socialinio
darbo organizacijose néra diferencijuojami darbuotojai (darbo uzmo-
kesciu, uzduotimis ir pan.), o tai nemotyvuoja tobuléti. IS kitos pusés,
atsiskleidzia dar rimtesné problema — Zinios ir jgtidZiai neturi didelés
reik$meés socialiniame darbe, nes skirtingos kvalifikacijos Zmonés dirba
ta patj darba.

ORGANIZACINIAI VEIKSNIAI

Apibendrindami interviu dalyviy mintis iSskyréme tris organizaciniy
veiksniy grupes: vadovo pripazinimas, santykiai kolektyve ir vadovo pagarba.

Vadovo pripazinimas yra svarbus darbuotojui, nes taip jis gauna
griztamajj rysj apie tai, kq daro, veiklos rezultatus, tai motyvuoja arba
demotyvuoja jj veiklai. Informanteé Nr. 6 teigia: , Niekam nereikia ben-
dro komandos tobuléjimo, turi btiti kvailesni uz vadova pavaldiniai,
kurie nematyty, negirdéty, nekalbéty, kai neklausia. O profesionalo
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neuzciaupsi.” Be abejo, problema gali biiti ne vien tik tai, kad vadovas
nejvertina ir nemato savo darbuotojy atliekamo darbo, bet ir tai, jog
egzistuoja komunikacijos, tarpusavio santykiy problemos. Pripazinimo
darbe svarba priimant sprendima dél iséjimo i socialinio darbo yra
nurodoma ir uzsienio autoriy tyrimuose (Hussein et al., 2014).

Kitas veiksnys yra santykiai kolektyve. Uzsienio Saliy tyrimuose
teigiama, kad jtampa darbe yra vienas svarbiausiy veiksniy, salygojanciy
iSéjima i socialinio darbo (Fakunmoju et al., 2010). Interviu dalyvés gan
neigiamai atsiliepé apie savo kolegas, o tai rodo, kad santykiai kolek-
tyve buvo nekokie. Informanté Nr. 3 teigia: ,, <...> esu sutikusi ir blogy
soc. darbuotojy, kurie linki bloga Zzmonéms. Ir a$ nezinau, kaip tokius
zmones nominuoja dar kazkur. Man cia fantastika.” Informanté Nr. 1
buvo kategoriskesné sakydama, jog tokie darbuotojai yra ,nuodai” ir
»i8gimdo sistema”. Informanté Nr. 6 buvo panasSios nuomoneés, taciau
mintis ir poziiirj désté kiek Svelniau: ,Na uzsisédéje yra visokie ir viso-
kios. Nepajudinami i$ savo viety.” Informantés Nr. 4 ir Nr. 5 atkreipé
démesj, jog kolektyve nuolat vyko intrigos, apkalbos ir pan.

Trecias veiksnys — vadovo pagarba pavaldiniams. Vadovo pagarba
ir rapestis darbuotojais, kaip vienas i$ veiksniy, lemianciy i$éjima is
socialinio darbo, yra jvardijamas ir uZsienio autoriy darbuose (Tham,
2007). Galbiit tam tikrose profesinése srityse svarbu islaikyti asimetris-
kus santykius tarp vadovo ir pavaldiniy (pavyzdziui, kariuomenéje
kareiviai neturi mastyti, turi vykdyti jsakymus), tac¢iau srityse, kur
darbuotojas turi didele diskrecija veiksmuose (pavyzdziui, universiteto
deéstytojai), nepagarbiis vadovo santykiai su pavaldiniais kels problemy.
Informanté Nr. 1 nurodé, kad vadovas skirtingai elgési su pavaldiniais,
nusivylé kolegomis — vieniems buvo leidZiama daugiau negu kitiems
arba reikalaujama maziau: , Ateina susirinkimas, X atsakinga darbuotoja
uz bendradarbiavima su mokyklomis. Miisy visy klausia, kas gali nuva-
ziuoti  mokyklas? C'mon. Tam yra darbuotojas. Man nesvarbu, kad jis
direktoriaus draugas ar ne draugas. Kodél kitiem permetama?” Tai, kad
subjektyviai jauciamas neteisingumas organizacijoje yra vienas i$ iSéjimo
i$ socialinio darbo veiksniy, pazymi ir Kim su bendraautoriais (2012).
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PSICHOLOGINIAI VEIKSNIAI

Apibendring interviu dalyviy nuomones isskyréme Siuos psichologinius
veiksnius: issitkis, klienty pokyciai, darbo procesas, kitryba ir augimas.

[Sstkis socialinio darbo veikloje yra glaudZiai susijes su socialinio
darbo klientais. Tai yra i$stikis sau pakeisti klienty gyvenima, padaryti
kazka reiksmingo ty Zmoniy gyvenime. Kitaip tariant, tai yra veiklos
azartas, kuris motyvuoja veikti. Informanté Nr. 1 po kurio laiko pa-
stebéjo, kad jaunuoliai, su kuriais ji dirba, yra ,baisiai nemotyvuoti”.
Informantei Nr. 4 veikla tapo beprasmé, kai ji suprato, kad jos klientés
grizdavo pas smurtaujancius vyrus, sutuoktinius, sugyventinius. Infor-
manté Nr. 6 teigé, kad nebeturéjo jégy teikti pagalba Seimoms. Interviu
dalyvés, kalbédamos apie savo klientus, vartojo tokius btidvardzius kaip
,dugnas”, ,gyvenantys skylése”, ,beviltiski” ir pan.

Glaudziai su isstikiu darbe yra susijes ir kitas psichologinis veiks-
nys — darbo rezultatai. Socialinio darbo atzvilgiu tai yra klienty pokyciai.
Reikia pazymeéti, kad socialiniame darbe sunku pasiekti ir pastebéti
klienty pokycius, nes tai yra ilgalaikis procesas ir daznai rezultatas
nebtina toks, kokio buvo siekiama. Taciau socialiniai darbuotojai gali
skirtingai j tai reaguoti, kazka tai gali demotyvuoti, kazka — motyvuoti,
o kitas priims tai kaip neatsiejamg socialinio darbo realybe. Interviu
dalyvés nurodé, kad viena esminiy priezasciy iSeiti i$ socialinio darbo
buvo darbo rezultaty , neapciuopiamumas®.

Tredias musy iSskirtas veiksnys — darbo procesas, kurj galima api-
budinti kaip atliekamus konkrecius veiksmus darbe. Socialinio darbo
procesas susideda i$ konsultavimo, uzsiémimy vedimo, susitikimy,
komunikacijos, pasitarimy, pasiruosimo sioms veikloms ir pan. Jeigu
darbo procesas nesuteikia pozityviy iSgyvenimy, Zmogus greiciausiai
ieSkosis kitos alternatyvos ceteris paribus. PavyzdzZiui, informanteé Nr. 1
teigé: ,Kas zino, kad jie yra prisidirbe, ir jie Zino, kad yra prisidirbe... tam
tikriems dalykam nuolaidZiauja. O pakeisti nieko negali. Tu norétum,
bet ka tu padarysi? AS nenoréjau biiti to dalimi. AS nuleidau rankas.” IS
kitos puses, interviu dalyvés nurodé ne tik tam tikrus joms nepriimtinus
dalykus darbe, bet ir tai, kad jos kitaip jsivaizdavo socialinj darba, nei
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kad teko realybéje dirbti. Pavyzdziui, informanté Nr. 2 teigé, kad dirbant
,nukrito roziniai akiniai”, informanté Nr. 4 nurodé, kad jai ,,subliusko
iliuzijos” dél socialinio darbo, o informanté Nr. 7 sakeé: ,<..> maciau,
kad mano vaidmuo yra visai ne toks, kokj a$ jj jsivaizdavau, ir toli nuo
to vaidmens.”

Kitas psichologinis veiksnys — kiiryba arba profesionalo diskrecijos
realizavimas. Aukstos kvalifikacijos darbuotojams svarbu galéti reali-
zuoti savo mintis, idéjas. Pavyzdziui, informanté Nr. 6 teigé, kad ,<..>
jauniems neleidZiama pasireiksti. Ypac jeigu tai yra nepatogu”, o infor-
manté Nr. 7 suprato, kad dirbdama negalés jgyvendinti visy ziniy, taip
pat idéjy, kuriy pasisémeé studijuodama.

Penktas miisy iSskirtas psichologinis veiksnys yra asmens augimas.
Jeigu asmuo jaucia, kad profesinéje veikloje auga, vystosi tiek profesine,
tiek moraline prasme, tai suteikia jam pilnatvés, saviaktualizacijos. In-
terviu dalyvés neigiamai apibaidino savo patirtj dirbant socialinj darba,
nurodé, kad jy nevertina, jos nemato prasmeés savo veikloje.

Reikia pazymeti, kad JAV kaip vienas i$§ esminiy psichologiniy veiks-
niy, salygojanciy socialiniy darbuotojy iséjima i$ socialinio darbo, yra
ivardijamas perdegimo sindromas (Schwartz, 2007).

VIETOVE

Kalbant apie Lietuva, vietové yra svarbus veiksnys, kuris lemia mtisy
pasirinkima. Pavyzdziui, Vilniaus apskrityje darbo uzmokestis yra apie
30 procenty didesnis nei kitose apskrityse. Vietove veiksnj tyrinéjo ir
uzsienio tyrinétojai (Aguiniga et al., 2013), taciau reiksmingas poveikis
sprendimui iSeiti i$ socialinio darbo nebuvo nustatytas.

MOTYVACIJA STUDIJUOTI

Studijos — tai procesas, kurio metu asmuo gauna ugdymo paslaugas,
ir paties asmens veiksmai, kurie veikia ugdymo paslaugy poveikj

4 https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize#/
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(pavyzdziui, nuosirdus uzduociy atlikimas). Pirmas studijy proceso
elementas gali baiti kontroliuojamas (pavyzdziui, Studijy kokybés ver-
tinimo centro veikla), o antras elementas, kuris ir yra motyvacija studi-
juoti, labai stipriai yra salygotas paties asmens.

Taciau pati motyvacija studijuoti gali buiti salygota skirtingy veiksniy.
IS vienos pusés, tai gali biiti instrumentiniai motyvai (studijy metu jgyti
igtidziai leis gauti didesnes pajamas, kurios bus naudojamos asmeninei
gerovei), i5 kitos puseés, tai gali baiti altruistiné motyvacija, kuri vélgi gali
buti labai skirtinga (pavyzdZziui, asmuo studijuoja tam, kad tévai buity
laimingi, arba studijuoja tam, kad padeéty kitiems asmenims). Studijy
motyvacija socialiniame darbe paprastai siejama su tradiciniais socialinio
darbo tikslais — padéti kitiems, jgyvendinti socialinj teisinguma ir pan.

Jeigu asmuo yra motyvuotas socialinio darbo tikslams, greic¢iausiai jis
yra motyvuotas ir socialinio darbo veiklai, nes socialinio darbo studijos
yra orientuotos j socialinio darbo praktika. Ir atvirksciai, jeigu asmuo
néra motyvuotas socialinio darbo tikslams, vargu ar dirbs ir liks dirbti
socialinj darba. I to galima daryti iSvada, kad kuo asmens motyvacija
socialinio darbo tikslams yra didesné, tuo didesné tikimybé, kad jis
uzsiims socialinio darbo veikla.

STUDIJU REZULTATAI

Studijy rezultatai arba jgytas Zmogiskasis kapitalas yra salygoti ugdymo
paslaugy ir studijuy motyvacijos.

Studijy rezultatai bet kokiu atveju indikuoja asmens motyvacijq — kuo
geresni rezultatai, tuo didesné asmens motyvacija studijuoti ir atvirks-
ciai. Tacdiau, kaip buvo minéta pries tai kalbant apie motyvacijg studi-
juoti, ji gali buti jvairialypé. Vieni yra motyvuoti studijuoti, nes siekia
veikti socialinio darbo srityje, o kiti gali btiti motyvuoti jgyti jgudziy,
kuriuos véliau naudos kitose srityse.

IS to, kas buvo pasakyta, seka, kad studijy rezultatai gali, iS vienos
pusés, indikuoti tai, kad asmuo veiks ir liks socialinio darbo srityje, i§
kitos puses, kad asmuo nesirinks arba iSeis i$ socialinio darbo.

() ()
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PASITENKINIMAS STUDIJOMIS

Asmenys, studijuojantys socialinj darbag, gali skirtingai vertinti pacias
studijas, tatiau kartu pasiekti tuos paéius studijy rezultatus. Cia galimi
keli atvejai.

Pirma, studentai gali bti nepatenkinti studijomis, nes jos nesuteikia
jilems ty jgiidziy, kuriy, jy manymu, prireiks socialinio darbo prakti-
koje — studijos neatitinka ltikes¢iy. Taciau socialinio darbo praktikai
motyvuoti studentai greiciausiai veiks socialinio darbo srityje.

Antra, studentai dél specifinés studijy finansavimo tvarkos Lietuvoje
priversti studijuoti socialinj darba, o ne kitg studijy programa, kuriai
yra motyvuoti, ir dél prievartos elemento, pasireiSkiancio tokiy studijy
metu, nebus patenkinti studijomis.

Trecia, studentai, kuriy litkescius atitinka socialinio darbo studijos ir
studijy procesas atitinka jy likescius, bus patenkinti studijomis.

Ir ketvirta, studentai, kurie studijuoja socialinj darba, bet néra mo-
tyvuoti atlikti socialinio darbo praktika, taciau juos motyvuoja kiti da-
lykai (pavyzdziui, studijy diplomo gavimas, tévy nory jgyvendinimas
ir pan.), gali biiti patenkinti studijomis, jeigu jos atitiks ju motyvacija
(pavyzdziui, siekia gauti studijy baigimo diploma, studijos neatima
daug pastangy ir laiko).

ISEJIMA 1S SOCIALINIO DARBO FAKTISKAI
SALYGOJANTYS VEIKSNIAI

Dvinarés logistinés regresijos modelis (Cekanavicius ir Murauskas, 2011)
iSéjimo i socialinio darbo veiksniams nustatyti yra:

! P(Y=1) _

o) = € + b, Xy + by X, + b3 X3 + b X, + b Xs + beXg + by X, kur:

Y — priklausomas kintamasis, kurio reikSmeé 1 Zymi iséjimg is socialinio
darbo, o reiksmé 0 — neiséjimaq is socialinio darbo;

X, = motyvacija studijuoti, kur reikSmeés varijuoja nuo 1 (yra moty-
vacija) iki 4 (néra motyvacijos);
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X, - studijy rezultatai, kur reikSmés varijuoja nuo 1 (prasti) iki 4
(geri);

X, - studijy vertinimas, kur reikémés varijuoja nuo 1 (neigiamas) iki
4 (teigiamas);

X, — psichologiniai veiksniai susidéjo i$ 5 veiksniy (isStkis, klienty
poky¢iai, darbo procesas, kiiryba, augimas), kuriy kiekvienas buvo
vertinamas dichotominéje skaléje: 1 (svarbus), 0 (nesvarbus). Atskiry
veiksniy reik§meés buvo sumuojamos.

X, — ekonominiai veiksniai apima tris veiksnius (atlygis, karjera, dar-
bo salygos), kuriy kiekvienas buvo vertinamas dichotominéje skaléje: 1
(svarbus), 0 (nesvarbus). Atskiry veiksniy reikSmés buvo sumuojamos.

X, — organizaciniai veiksniai apima tris veiksnius (vadovo pagarba,
pripazinimas, santykiai kolektyve), kuriy kiekvienas buvo vertinamas
dichotominéje skaléje: 1 (svarbus), 0 (nesvarbus). Atskiry veiksniy reiks-
més buvo sumuojamos.

X, —vietove, kuri galéjo jgyti dvi reikSmes: 1 (didmiesciai) ir 0 (mies-
teliai ir kaimo vietové).

Apklausos biidu surinktiems duomenims pritaikytos dvinarés
logistinés regresijos modelio regresoriy (sudedamujy daliy) beta koefi-
cientai ir jy statistinio reikSmingumo reiksmes (p reiksSmé) pateikiamos
4 lenteléje.

4 LENTELE. ISEJIMO IS SOCIALINIO DARBO VEIKLOS VEIKSNIY BETA
KOEFICIENTAI IR STATISTINIO REIKSMINGUMO REIKSMES (P REIKSME)

Téjimo veiksnys (X) Beta koeficientas | Veiksnio p reiks-
(b) mé
0 | Konstanta -2,424 0,001
1 [Motyvacija studijuoti -0,035 0,495
2 | Studijy rezultatai 0,600 0,042
3 | Studijy vertinimas -0,027 0,425
4 | Psichologiniai veiksniai -0,310 0,026
5 | Ekonominiai veiksniai 0,621 0,039
6 | Organizaciniai veiksniai -0,111 0,593
7 | Gyvenamoji vieta 1,698 0,001
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Visas modelis yra statistiskai reiksmingas (p=0,0004) ir pseudode-
terminacijos koeficientas Negelkerkes R*=0,170, modelio klasifikaciné
lentelé parodé, kad remiantis modeliu teisingai klasifikuojama 90,4 proc.
(132 atvejai i$ 146) socialinio darbo absolventy, kurie dirba ir neiSeina
i§ socialinio darbo dirbti kitur, ir 24,3 proc. (17 atvejy i$ 70) socialinio
darbo absolventy, kurie dirbo socialinj darba, taciau iséjo dirbti kitur,
bendrai modelis suklasifikuoja 69 proc. atvejy.

Kadangi modelyje yra statistiSkai nereikSmingy regresoriy, juos
eliminuojame. Gauname, kad modelis yra statistiskai reik§mingas
(p<0,000), Negelkerkes R*=0,153 ir modelis teisingai suklasifikuoja
66,7 proc. atvejy. Galutinio modelio regresijos lygtj galime uzrasyti taip:

% = —2,569 + 0,5 Studijy rezultatai — 0,3 Psichologiniai veiksniai +

0,5 Ekonominiai veiksniai + 1,6 Gyvenamoji vietové

Remdamiesi analizés rezultatais galime teigti, kad tikimybé, jog
socialinj darbg dirbantis socialinio darbo absolventas iSeis dirbti kitur,
iSauga, jeigu asmuo universitete mokosi gerai, jam svarbtis ekonominiai
veiksniai ir jis dirba didmiestyje. Tuo tarpu psichologiniai veiksniai
stabdo socialinio darbo absolventy iséjimg i$ socialinio darbo. Toliau
detaliau aptarsime kiekvieng i$ veiksniy.

Analizé rodo, kad kuo asmens studijy rezultatai yra geresni (auks-
tesni balai), tuo labiau jis bus linkes iSeiti i$ socialinio darbo ar socia-
linio darbo veikla tebus pereinamasis etapas link kitos veiklos. Kitaip
tariant, socialinio darbo veikla uzsiima asmenys, kurie nebuvo geriausi
studentai. Tai galima interpretuoti dvejopai. IS vienos puseés, socialinio
darbo studijos suteikia asmenims socialines, komunikacijos, planavi-
mo, organizavimo, analizés kompetencijas, kurios turi didele paklausa
paslaugy sferoje — nuo pardavimy iki vadovavimo. Todél asmuo, jeigu
néra motyvuotas socialinio darbo veiklai, ieskos veiklos, kuri leis jam
labiau patenkinti asmenine gerove. IS kitos pusés, socialinio darbo stu-
dijos suteikia asmenims kompetencijas, kurios néra pilnai pritaikomos
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Lietuvos socialinio darbo praktikoje , todél asmenys renkasi veiklas,
kurios labiau atitinka ju turima kvalifikacija.

Psichologinius veiksnius galime priskirti nepiniginéms pajamoms
(Barr, 1997), kurios gaunamos dirbant socialinj darba.

Jaunam asmeniui, kuris nori jsikurti, pradéti savarankiska gyvenima,
pajamos, kurios neleidzia jsigyti btisto ir uzsitikrinti minimalaus gerovés
lygio, yra svarbus i$éjimo is socialinio darbo veiksnys.

Analizé rodo, kad jeigu socialinio darbo absolventas dirba socialinj
darba mieste, iSauga tikimybé, kad jis iSeis i$ socialinio darbo. Didmies-
tyje egzistuoja daug galimybiy ir, kaip buvo minéta, socialinio darbo
studijos suteikia platy kompetenciju spektra, kuris gali biiti pritaikomas
labai placiai. Tuo tarpu mazuose miestuose ir kaimo vietovéje galimybiy
yra mazai ir daznai socialinis darbas yra vienintelé darbo galimybé.

ISVADOS

Interviu metu surinkti duomenys ir tarpusavio diskusijos leido isskir-
ti Siuos galimus iséjimg i$ socialinio darbo salygojancius veiksnius:
motyvacija studijuoti, studijy rezultatai, studijy vertinimas, psichologiniai,
ekonominiai, organizaciniai veiksniai ir gyvenamoji vieta.

Siekdami turéti pagristas iSvadas apie tai, kokie i§ galimy veiks-
niy salygoja i8¢jima i socialinio darbo, apklausos budu surinkome
duomenis apie VU socialinio darbo absolventus ir logistinés regresijos
pagalba identifikavome faktiskai pagristus veiksnius. Tai studijy rezul-
tatai, psichologiniai veiksniai, ekonominiai veiksniai ir gyvenamoji vieta.

Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, kad universitety désty-
tojams reikia daugiau démesio kreipti j tuos studentus, kurie prasciau
mokosi, nes biitent jie ir yra biisimi socialiniai darbuotojai.

Antra, jeigu LR SADM ir savivaldybés nori iSspresti socialiniy dar-
buotojy tritkumo problema, pirmiausia turi didinti socialiniy darbuotoju
darbo uzmokest;.
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WHY DO GRADUATES OF SOCIAL WORK LEAVE SOCIAL
WORK?

SUMMARY

There is huge demand for social workers in Lithuania. Also, there are a lot
of graduates in social work produced each year. However, only a small
number of graduates stay occupied in social work. The goal of the paper
was to explore the causes that determine the decision of social work gra-
duates to withdraw from social work. To find out the possible causes, the
qualitative research strategy was employed. As a result, 7 graduates of so-
cial work were interviewed. The revealed possible determinants were tes-
ted with the quantitative data. The survey method was equipped to collect
the data from Vilnius university social work graduates. The logistic regres-
sion method was used to test the model. The data analysis results suggest
that the graduate of social work will stay in social work if he or she had
marks lower than the average, lives and works in the countryside, and has
high non-monetary income. And vice versa, if the graduate of social work
was studying well, lives and works in the city, and has low non-monetary
income, he or she will leave social work for other career possibilities.
Keywords: graduates, social work, causes to leave.



