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Magistro darbo santrauka

Magistro darbo tyrimu siekta atskleisti mokiniy, turinéiy elgesio ir emocijy sutrikimy, elgesio
valdyma remiantis pedagogy ir tévy patirtimi.

Magistro baigiamajame darbe analizuojama elgesio ir emocijy sutrikimy samprata, atsiradimo
priezastys (tam pasitelktas literatliros analizés metodas). Interviu metodu siekta atskleisti tévy ir
pedagogy pozilirj | mokiniy, turin¢iy elgesio ir emocijy sutrikimy, taikomas elgesio valdymo
strategijas, tévy ir pedagogy bendradarbiavimo ypatumus, tévy j(si)traukimg i elgesio valdymo
procesa. Atlikta pedagogy sukurty teksty (mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, ir jy
tévams siysty pagyrimy ir pastaby elektroniniame dienyne) turinio analizé, iSanalizuotas teksty
pobidis ir kiekis.

Tyrime dalyvavo penkiy vaiky, turin€iy elgesio ir emocijy sutrikimy, besimokanciy skirtingose
Vilniaus miesto bendrojo ugdymo jstaigose (pradinéje pakopoje), pedagogai ir jy tévai.

Pagrindinés iSvados :

1. Teoriné mokslinés literatiiros analiz¢ atskleidé pagrindines priezastis, lemiancias elgesio ir emocijy
sutrikimy atsiradimg: socialiné aplinka, Seimos santykiai, genetiniai faktoriai.

2. Empirinio tyrimo gauti duomenys atskied¢, kad tévai pozityviai vertina pedagogy taikomas elgesio
valdymo strategijas mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy. Didesné dalis tévy
akcentavo tarpasmeniniy santykiy karimo svarbg, pozityvios aplinkos kiirimg bei skatinima
dalyvauti klasés, mokyklos gyvenime.

3. ISanalizavus pedagogy bendradarbiavimo ypatumus komunikuojant su mokiniy, turinciy elgesio

ir emocijy sutrikimy, tévais galime teigti, kad pedagogams triiksta intensyvesnio tévy jsitraukimo
i elgesio valdymo procesa tiek namie, tiek mokykloje. Tyrimas atskleidé, kad daugelis pedagogy
bendrauja su tévais epizodiSkai esant poreikiui, ar komunikuoja tik formaliai, pagal poreikj. Tad
galime daryti prielaida, kad tiek tévy, tiek pedagogy bendravimas ir bendradarbiavimas yra
nepakankamas.

4. Dokumenty turinio analizé atskleidé, kad pedagogai linke tévams raSyti neigiamo pobiidzio
informacijg apie jy vaikus. Taip pat sunku jZvelgti siystuose zinutése bendradarbiavimo su tévais
tendencijas. Pagyrimy turinio analizé parod¢, kad daugiau informacijos yra bendrinio pobtdZio-
apibendrintos, daugiau skirtos visai klasei, bet ne konkreciam mokiniui. Nors vienas i§
pagrindiniy pagyrimy raSymo tiksly, ttréty biiti mokinio paskatinimas, motyvacija, tinkamo

elgesio skatinimas.



Esminés sqvokos: elgesio ir emocijy sutrikimai(EES), bendradarbiavimas, elgesio valdymas,

strategijos.



Ivadas

Temos aktualumas: Mokiniy, turinciy elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdymas yra didelis
i8sukis pedagogams ir mokyklos bendruomenei. Ugdant tokius mokinius, labai svarbus vaidmuo tenka
mokytojams. Pedagogas turi pazinti mokinj, identifikuoti netinkamg ar tinkama elgesj lemianc¢ius
veiksnius. Norint uztikrinti s€kmingg mokiniy, turin¢iy EES ugdyma, mokytojas privalo gebéti ne tik
bendradarbiauti su Svietimo pagalbg teikianCiais specialistais, kurie atsizvelgdami j mokinio SUP,
padés parinkti tinkamus ugdymo metodus, patars, kokias taikyti elgesio valdymo strategijas, kaip kurti
aplinkg, uztikrinan¢ig gera mokinio savijauta ugdymo jstaigoje/klaséje, bet ir glaudziai
bendradarbiauti su mokiniy tévais, kurie padés priimti sprendimus, motyvuojancius bei skatinan¢ius
tinkamg mokiniy elgesj. Taigi, labai svarbu yra laiku pastebéti ir parengti efektyvias elgesio valdymo
ir ugdymo programas, suplanuoti komandinj darba, kuris padeda jveikti ar sumazinti vaiky elgesio ir
emocijy sutrikimy raiska.

Mokiniai, turintys elgesio ir emocijy sutrikimy, daznai pasiZymi pasikartojan€iu ir nuolatiniu
kity teises pazeidzianiu, agresyviu, provokuojamu elgesiu, kuris skiriasi nuo visuomenéje socialiai
priimtino elgesio normy ar taisykliy. Toks elgesys trikdo asmens mokymasi ir gebéjimg komunikuoti
su bendraamziais ir suaugusiaisiais. D¢l §iy ypatumy mokiniai, turintys elgesio ir emocijy sutrikimy,
tyrimas (2013) atskleidé, kad biitent socialiai netinkamo elgesio bruozai, kurie biidingi mokiniams,
turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, ir yra didziausia problema. Galima daryti prielaida, kad
daugelis pedagogy patj vaikg mato kaip problemg, bet ne jo santykj ir sgveikg su bendraamziais,
pedagogais ar tévais.

Moksliniuose Saltiniuose, kuriuose tyrinéjami elgesio ir emocijy sutrikimai daznai analizuojama
saveika tarp pedagogy ir mokiniy, turinciy specialiyjy ugdymosi poreikiy. Ambrukaitis, Antonovaité
(2002), Geleziniené (2009) teigia, kad sgveika - tai bendradarbiavimas, kuris konstruoja pedagogo
veikla bei daro jtaka visam ugdymo procesui, taip pat formuoja asmenybés raiska.

Mokiniy, turin¢iy elgesio ir emocijy sutrikimy, aprasomas bei analizuojamas ugdymas:
Svietimo jstatyme (2011), LR SMM ministro jsakyme (2011), jvairiuose mokslininky darbuose
(Geleziniené, 2010, 2011; Alisauskas, Simkiené 2013), Svietimo problemy analizés leidiniuose
(2017), projektuose bei metodinése rekomendacijose. Uzsienio Saliy autoriai apraso bei tyrinéja
mokiniy, kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdyma bendrojo ugdymo mokyklose (Thacker,
Strudwick, Babbedge, 2002; Poulou, 2005; Jull, 2008). Autoriai akcentuoja bendradarbiavimo svarba,
sgveika tarp visy ugdymo proceso dalyviy, taip pat pabréZia, kad ypac¢ svarbu kokybiSkai ir efektyviai

6



teikti Svietimo pagalbg vaikams, kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, ir taikyti jvairias elgesio
valdymo strategijas.

Pastebima, kad kai kurie mokslininkai tyriné¢jo mokiniy, kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy,
jtraukimg | ugdymo procesg bendrojo ugdymo mokyklose ir jgyjamy gebéjimy problematika
(Galkiené, 2005; Geleziniené, 2009, 2011). Kiti analizuoja elgesio ir emocijy sutrikimy problematika
ir atitinkamus socialiniy jgudziy aspektus (Barkauskaité - LukSiené, Gudzinskien¢ 2013; Bakutyté,
Geleziniené, Gumuliauskiené, Juodraitis, Jureviciené, gapelyté, 2013).

Siekiant efektyviy pedagoginio darbo rezultaty ugdant mokinius, turin¢ius elgesio ir emocijy
sutrikimy, reikia ypa¢ daug Ziniy apie jvairias ugdymo strategijas ir jy taikymg praktinéje veikloje.
Mokytojai ir Svietimo pagalbos specialistai privalo gerai suprasti jvairiy sistemy, tokiy Kkaip
specialusis bei bendrasis ugdymas, vaiko teisiy apsauga, psichikos sveikata, socialiné parama bei
pagalba Seimoms, tarpusavio ry$] ir bendradarbiavimo su mokiniy tévais svarba.

Bendradarbiavimas - itin reikSmingas visuomenés vystymosi bei tobuléjimo veiksnys,
traktuojamas mokslininky kaip naujas pozityvus metodas, strategija (Kontautiené, 2004).
Bendradarbiavimas tarp tévy, pedagogy tampa lyg veiksmingas atsakas pasauliui, kuriame problemy
numatyti negalima, kuomet pastaryjy sprendimai néra aiskis, o reikalavimai tampa vis intensyvesni.
Siame kontekste bendradarbiavimas yra platus, jvairus bei rekomenduojamas kaip vienas i§ sprendimy
daugeliui i88ukiy, su kuriais susiduria jvairios Svietimo organizacijos, jy bendruomenéir visa
visuomeneg.

Viena 1§ galimy pozityvaus ir efektyvaus ugdymo strategijy yra tévy ir pedagogy
bendradarbiavimas, tai galbiit ir néra universali priemoné SUP mokiniy ugdymui, taciau ji suteikia
galimybe¢ pedagogams, tévams tarpusavyje pasidalinti turimomis Ziniomis ir pasiekti geresniy
pozityvaus elgesio valdymo rezultaty.

D¢l to yra tikslinga atlikti tyrima, padésiantj atkreipti démesj j elgesio valdymo strategijy
taikymg ugdant mokinius, turinius elgesio ir emocijy sutrikimy, kurie mokosi bendrojo ugdymo
mokyklose.

Moksliné $io tyrimo problema kyla i$ to, kad mokiniy, kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy,
netinkamas elgesys kelia didelj susirfipinima bendrojo ugdymo jstaigy pedagogams ir tévams. Sie
mokiniai daZniausiai turi bendravimo, mokymosi bei elgesio problemy. I§ to kyla klausimas, ar
bendrojo ugdymo mokyklos pasirengusios teikti veiksminga pagalba mokiniams, turintiems elgesio
ir emocijy sutrikimy? Ar vyksta bendradarbiavimas tarp pedagogy ir tévy? Ar pedagogai linkg jtraukti

tévus | elgesio valdymo procesa? Ar pedagogai taiko elgesio valdymo strategijas?



Tyrimo objektas — mokiniy, turin¢iy elgesio ir emocijy sutrikimy, elgesio valdymas.
Tyrimo tikslas — atskleisti mokiniy, turinciy elgesio ir emocijy sutrikimy, elgesio valdyma
remiantis pedagogy ir tévy patirtimi.
Tyrimo uzdaviniai:
1. remiantis moksline literatiira iSanalizuoti elgesio ir emocijy sutrikimy sampratg, atsiradimo
priezastis;
2. iSanalizuoti pedagogy ir tévy pozitrj j taikomas elgesio valdymo strategijas mokiniams,
turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy;
atskleisti tévy bendradarbiavimg bei j(Si)traukimg j elgesio valdymo procesg;
4. isanalizuoti pedagogy pateiktas zinutes (pagyrimai, pastabos) mokiniy, turinéiy elgesio ir emocijy
sutrikimy, tévams elektroniniame dienyne.
Tyrimo duomeny rinkimo metodai: mokslinés literatiiros atranka, interviu, dokumenty
rinkimo metodas.
Tyrimo duomeny analizés metodas: mokslinés literatiiros analizeé, interviu, dokumenty
turinio analizeé.
Tyrimo imtis Interviu apklausoje dalyvavo penkiy vaiky, turin¢iy elgesio ir emocijy sutrikimy,
besimokanéiy skirtingose Vilniaus miesto bendrojo ugdymo jstaigose (pradinéje pakopoje),

pedagogai ir jy tévai. Tyrimas atliktas 2020 m. balandzio — lapkri¢io ménesiais.

Esminés savokos

Elgesio ir emocijy sutrikimas — Elgesio ir emocijy sutrikimai yra heterogeniska grupé sutrikimy,
kurie pasireiSkia elgesio ir emocinémis reakcijomis, kurios ryskiai skiriasi nuo jprasty amziaus, etiniy
bei kultiiros normy ir iSreikStuoju impulsyvumu, nedémesingumu ar/ir prasta elgesio reguliacija (,,Dél
mokiniy, turinéiy specialiyjy ugdymosi poreikiy, grupiy nustatymo ir jy specialiyjy ugdymosi
poreikiy skirstymo i lygius” tvarkos aprasas®, 2011)

Bendradarbiavimas — tai bendro tikslo siekimas, pasidalijant uzdaviniais, derinant skirtingas
nuostatas ir interesus (Topping, Wolfendale, 2017).

Elgesio valdymas — tai procesas, kurio metu sustabdomas nepageidaujamas elgesys, taikant
pedagogines strategijas (Vasiliauskas, 2005).

Strategija — tai visuma sprendimy, kurie apibrézia svarbiausius tikslus ir veiksmus bei priemones

tiems tikslams pasiekti (Vasiliauskas, 2005).



Magistro darbo struktiira. Magistro darbg sudaro santrauka lietuviy kalba, jvadas, 2 skyriai,
iSvados, cituotos literatiiros sarasas (70 saltiniy), santrauka angly kalba, 5 priedai. Tyrimo duomenis
iliustruoja 10 lenteliy, 1 paveikslas. Prieduose pateikiami interviu klausimai, interviu protokolai.
Magistro darbo apimtis — 54 psl.



1 skyrius. ELGESIO IR EMOCIJU SUTRIKIMU ELGESIO VALDYMO
TEORINE ANALIZE

1.1. Elgesio ir emocijy sutrikimy samprata ir atsiradimo priezastys

Vykstant visuomenés pokyc¢iams, drauge kinta ir elgesio sutrikimy samprata. Visy sutrikimy
socialiniai vaizdiniai yra konkretiis istoriSkai bei kultriskai visuomenéje susiformave sutrikimo
pazinimai, sudaryti i§ pazintiniy, emociniy bei simboliniy elementy. Konkreti elgesio ir emocijy
sutrikimy samprata nulemia visuomenés nariy mastymo buda, Kuris tiesiogiai lemia jy kasdieninius
praktinius veiksmus.

Elgesio ir emocijy sutrikimai yra heterogeniska grupé sutrikimy, kurie pasireiSkia elgesio ir
emocinémis reakcijomis, kurios ryskiai skiriasi nuo jprasty amziaus, etiniy bei kultiiros normy ir
isreikstuoju impulsyvumu, nedémesingumu ar/ir prasta elgesio reguliacija’. Elgesio ir emocijy
sutrikimams bitidingas nuolatinis bei pasikartojantis asocialaus, nepaklusnaus ar agresyvaus elgesio
stereotipas. Sis elgesys, kai pasiekia stipriausia savo israiskos biida, sutrikdo socialines elgesio
normas?,

Hallahan, Kauffman (2003) elgesio ir emocijy sutrikimus apibiidina kaip, elgesio ir emocijy
reakcijas, kurios ryskiai skiriasi nuo jprasty amziaus, kultiros, bei etniniy normy, dazniausiai Sios
reakcijos iSrySkéja mokykloje.

Pasak Dervinytés-Bongarzoni (2008), vykstant visuomenés Kaitai, drauge Kinta ir elgesio
sutrikimy samprata. Klinikiné-didaktiné paradigma vyravo iki nepriklausomybés atktirimo, kuri
sparciai buvo kei¢iama socialine-interakcine paradigma. Pasak Gelezinienés (2011), mokiniy, kurie
turi elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdymas pereina nuo medicininio (klinikinio) prie socialiai
konstruojamo ugdymo modelio.

Tokiems sutrikimams yra biidinga nerimas dél savo elgesio, namy darby, mokymosi, egzaminy,
ateities, taipogi jprastos veiklos vengimas, nuolatiné liidna nuotaika, jautrumas, irzlumas,
ankstesniojo susidoméjimo praradimas ir jtampa bei nuovargis (AliSauskas, Simkiené, 2013).
Kemeriené, Maziriené, Petronis ir kt. (2009), iSskiria tokius elgesio reagavimo biidus: i$skiria tokius

elgesio reagavimo biidus:

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo jsakymas. Dél mokiniy, turinéiy specialiyjy ugdymosi poreikiy, ugdymo
organizavimo tvarkos apra$o patvirtinimo. (2011). Valstybés Zinios, 2011-10-11, Nr. 122-5771.
2 Nacionalinis medicinos klasifikacijos centras. (2008).
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Pasyvus elgesys yra apibiidinamas kaip bailumas, drovumas, apatiSkumas, izoliacija. Toks
elgesys gali biiti susietas su jvairiausiais psichosomatiniais sutrikimais, kaip Zema saviverte arba itin
dideliu saves smerkimu bei pan.

Agresyvus elgesys — tai ne vien fiziné bei verbaliné agresija, taCiau ir nebendravimas,
priesiSkumas, jziilus, demonstratyvus elgesys. Didzigja dalimi atvejy Sis elgesys nebtina malonus
kitiems. Ir agresyvus, ir pasyvus elgesys parodo negebéjimg tinkamai elgtis bei turi konkreciy
pasekmiy tolimesniame gyvenime.

Socialus elgesys — gali buti apibiidinamas lyg galiojanCias socialines normas atitinkantis,
uztikrinantis panaudojimg saves jtvirtinimo galimybiy.

Daugelis autoriy teigia, kad elgesio nukrypimai gali pasireiksti itin jvairiai. GudZinskiené (2013)
teigia, kad vaikystéje elgesio nukrypimai gali pasireiks$ti itin jvairiai: nepaklusnumu, melavimu,
agresija, bégimu i§ namy, dykinéjimu (pamoky praleidinéjimu). Mokiniy agresyvus elgesys yra
reiSkinys, nulemtas daugelio priezasCiy ir apimantis asmenybés socializacijos ypatumus, socialinius
psichologinius veiksnius ir asmeninius individo bruozus. Toks agresyvus mokiniy elgesys néra
atsitiktinis reiskinys. DaZniausiai jj lemia daugelis socialiniy veiksniy, i§ kuriy bene svarbiausi —
Seima, mokykla, mokiniy neuZzimtumas (Pruskus. 2012).

Analizuojant moksling literatiirg galime teigti, kad autoriai ir jvairiausiy sri¢iy specialistai
vartoja skirtingas emocijy bei elgesio sutrikimy sgvokos apibrézimg. Taciau galima teigti, kad visi
minéti autoriai sutaria su ta nuomone, kad vaikams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, biidingos
ilgalaikés problemos, elgesys, kuris neatitinka visuomenéje socialiai priimtino elgesio normy ar
taisykliy.

Elgesio ir emocijy sutrikimy priezastys. Emocijy sutrikimy priezastys yra kompleksinés.
Didele jtaka turi socialiné aplinka, Seimos santykiai, genetiniai faktoriai, temperamentas, Vvaiko
konstituciniai ypatumai (Lesinskiené, Karalien¢, 2008). Radzevi¢iené (1997) akcentuoja Siuos vaiko
elgesio ir emocijy reikSmingus faktorius: biopsichinius (paveldimumas, genetinio veiksnio reikSmé),
socialinés aplinkos, Seimos aplinkos. Scheuermann, Hall (2008) teigia, kad netipiskas elgesys yra
biologiniy (bioceliniy, genetiniy sutrikimy, néstumo, temperamento, pogimdyvinio periodo,
gimdymo) bei aplinkos sgveikos pasekmé.

Elgesio sutrikimai yra didelj susirtpinimg kelianti problema, kadangi apraiskos i§ destruktyvaus
elgesio kelia daug problemy ne tik patiems vaikams, taciau ir aplinkiniams — artimiausiai socialinei
aplinkai, didesnei visuomenés daliai (Barkauskiené, Kundrotaité, Grausliené, ir kt., 2014). Hallan,

Kauffman (2003) teigia, kad sunku yra tiksliai nubrézti ribas tarp tinkamo elgesio ir netinkamo
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elgesio, kadangi netinkamas elgesys trunka epizodiSkai, tad toks elgesys néra sutrikimas, taciau
mokiniai, kurie turi jvairiy elgesio problemy, pasizymi ilgalaikiais elgesio krastutinumais jvairiose
situacijose.

Dauguma autoriy jvardina, kad mokiniy elgesio ir emocijy sutrikimy atsiradimo priezastys
glaudziai susijusios su socialine mokinio situacija. Lesinskiené, Karaliené (2008) teigia, kad didele
itaka tokiems sutrikimams atsirasti turi mokinio ir seimos santykiai, socialiné aplinka bei genetiniai
faktoriai. Galkiené (2005) teigia, kad mokiniai, kurie auga nepilnose seimose ar daugiavaikése, kuriy
tévai dazniausiai turi Zzemesn;] iSsilavinimg, turi didesng rizika tokiems EES atsirasti. Kajokieng,
Zukauskiené (2007) teigia, kad daugiau emociniy ir elgesio problemy patiria vaikai, kuriy tévai turéjo
vidurinj ir Zemesnj iSsilavinima.

Galkiené (2005) teigia, kad elgesio ir emocijy sutrikimy priezastimi taip pat gali bati ugdymo
jstaiga, kurioje mokinys patiria patyCias, negatyvias emocijas, bendraamziy netoleravimg. Anot
Girdzijauskienés, Gintilienés, Butkienés, Lesinskienés, Piiro (2005), maziausia tikimybe, kad vaikas
turés elgesio ir emocijy sutrikimy yra tokiose Seimose, kuriose tévai turi nuolatinj darbg ir yra
iSsilavine. Aplinkos sistema apibrézia elgesio biidus, esancius visuotinai priimtinais, o netinkamas
elgesys atsiranda, kuomet individas praranda galimybe¢ socialiniame gyvenime dalyvauti , kai jo
jgiidziai jam prosocialiai elgtis neleidzia (Bankauskiené, 2013).

Nepageidaujama elgesj gali iSprovokuoti negaléjimas pasiekti laukiamy rezultaty ir tokia biisena
vadinama ,,frustracija®, taciau kai ja mokinys patiria, daznai atsiranda agresyvaus pobtidzio emocijos
(Juodraitis, 2003).

Mokiniai, turintys elgesio ir emocijy sutrikimy, dazniausiai iSsiskiria i§ savo amziaus vaiky
netinkamu, agresyviu elgesiu. Braslauskiené, Jonutyté (2005, p. 41), iSskiria pagrindinius rizikos
veiksnius, kurie daro jtaka elgesio sutrikimy ir agresijos atsiradimui:

e individualis veiksniai: ankstyvajame amziuje atsiradusia agresija, socialinio paZinimo

deficitas, priesiSkumas kitiems, nemokéjimas bendrauti;

e 3eimos veiksniai: silpnas emocinis rySys su tévais, probleminiai tévai, netinkamas

aukléjimas, prasti santykiai tarp Seimos nariy, bloga prieziiira, agresija Seimoje;

e aplinkos/kaimynystés veiksniai: daug skurdziai gyvenanéiy kaimyny, nepastovus gyvenimo

lygis, Zemas ekonominis lygis.

Individualiy veiksniy atsiradimui turi jtakos vaiko patiriamos emocijos - pyktis, neviltis
bejégiskumas ir kai vaikas negeba jy valdyti tai jos tampa nevaldomos ir “issilieja” ant kity zmoniy,

artimiausioje aplinkoje. Prie Siy veiksniy galime priskirti ir vaiko nemokéjimg komunikuoti,
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bendraamziy atstimimg. Nuolat kritikuojant bei neigiamai vertinant neklusnius, judrius,
nesusikaupiancius, blogai besielgiancius, nesimokancius, impulsyvius vaikus daznai nepastebétos
licka jy emocinés problemos, vidiné kanc¢ia (Dervinyté-Bongarzoni, 2008). Prie Seimos veiksniy
priskiriamos aukl¢jimo klaidos, vyresniy broliy/sesery nusikalstama veika bei nesékmiy ir negatyvaus
vertinimo akcentavimas Seimoje (Braslauskiené, Jonutyté, 2005). Vaikai, kurie buvo patyre smurtg
artimoje aplinkoje ar tiesiog stebéjo smurtg, dazniausiai patys tampa agresyvis. Tokie vaikai linke
atkartoti matyta ar patirtg agresyvy elgesj. Socialiniy kompetencijy stoka atsiranda dél apsunkinty
gyvenimo salygy Seimoje, konstruktyvaus pavyzdzio trilkumo, ry$iy palaikymo su bendraamziais uz
globos institucijos riby trilkumo (SamaSonok, Gudonis, 2008).

Sinkariova (2010) pastebi, kad didele jtaka netinkamo elgesio atsiradimui turi ir vaiko amzius:
mokiniams, kuriems elgesio sutrikimai atsirado iki 10 mety, simptomai nei$nyksta, jeigu tokie
sutrikimai atsirado paauglystéje, tad galime teigti, kad jie tiesiog nebuvo pastebéti. Tad autorée daro
prielaida, kad elgesio sutrikimai, pasireiSkiantys ankstyvajame amziuje, teikia blogesnes prognozes
ateityje. Dauguma autoriy teigia, kad daugelis skirtingo amziaus vaiky patiria jvairiy i§gyvenimy,
skirtingy emocijy, kurios gali peraugti j sutrikimus. Dazniausios emocijos, kurias iSgyvena vaikai, yra
jvairios baimés, drovumas, nerimas. Viena i§ dazniausiai patirianciy stipriy emocijy yra nerimas, kuris
daznai neigiamai veikia vaikag ir i$sivysto ] nerimo sutrikimg. Tokie vaikai daznai patiria nerimo
priepuolius, kurie neduoda vaikui tinkamai atlikti tam tikrus veiksmus, tokius kaip uzduotis
mokykloje, namy darbus ir kt.

Pasak Sinkariovos (2010), elgesio sutrikimai néra paveldimi, nes jie maZai susije su psichikos
procesais. Taciau daugelis autoriy pabrézia, kad impulsyvumas, temperamentas, ,,sunkas* charakterio
bruozai yra biologiSkai paveldimi ir jie gali turéti jtakos elgesio sutrikimams atsirasti. Elgesio ir
emocijy sutrikimai gali lydéti kitas negales, tokias kaip Sizofrenija, nerimo ir kitus sutrikimus
(Hallahan, Kauffman, 2003). Justickis, Gervyté (2011) teigia, kad mokiniai, turintys elgesio ir emocijy
sutrikimy, daznai nukreipiami gydytis i vaiky psichiatrijos skyrius.

Galime pastebéti, kad tiek uzsienio, tiek lietuviy autoriai akcentuoja, jog elgesio ir emocijy
sutrikimy turintys vaikai daZniausiai savo netinkamu elgesiu siekia kito Zmogaus démesio. Tad
dazniausiai toks elgesys yra netinkamas, griaunantis, erzinantis aplinkinius, daZnai juos iStinka pyk¢io
proverziai. Galime teigti, kad toks elgesys atskleidZia to vaiko bendravimo Seimoje ir kitose aplinkose
trukumus, negebéjimag kontroliuoti savo emocijas bei tinkamai jj valdyti. Mokiniai, turintys elgesio ir
emocijy sutrikimy, daznai biina jtraukiami i nusikalstamas veikas, tampa geriausiais ir iStikimiausiais

tokiy ,,lyderiy* draugais.
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Zukauskiené, Lieputé (2002) atskleidé vaiky kurie gyvena vaiky ir jaunimo globos namuose, ir
ty vaiky, kurie gyvena su abiem tévais, elgesio ir emocijy problemas. Vaikams, kurie gyvena vaiky ir
jaunimo globos namuose stipriau yra isreikstos elgesio ir emocijy problemos. Autorés tai sieja su
vaikystéje iSgyventu smurtu, fizine prievarta, smurtu artimoje aplinkoje bei tévy besaikj alkoholio
vartojimg. Tokie vaikai skaudziai iSgyvena biologiniy tévy bendravimo praradimg ir tai perauga j
pykti, depresija, agresija, démesio problemas. Veiksniai, kurie daro jtaka elgesio ir emocijy sutrikimy
turintiems vaikams, kurie dazniausiai neturi Seimy ir gyvena globos namuose:

1. fizinis smurtas;

2. abejingumas;

3. dvasiniy poreikiy ignoravimas;

4. ankscCiau Seimoje patirtas veiksmy ir poelgiy kritiSkas, zeidZiantis vertinimas.

Dazniausia tokie vaikai praranda pasitikéjimg savimi, gali uzsisklesti savyje, tapti abejingi

viskam. Lyginant vaikus, kurie gyvena Seimoje ir auga su abiem tévais, galime pastebéti, kad jiems
kyla panasiy problemy. Pasak psichology (Ginott, 1999, Navaitis, 2001 ir kt.), Seimose, kuriose
vyrauja konkurencija tarp broliy ar sesery, kartais pasitaiko agresijos priepuoliy, kurie susije su
netinkamo elgesio taikymu Salia esanciam.
Gudzinskienés, Barkauskaités-LuksSienés (2013), vaiko, turinCio elgesio ir emocijy sutrikimy,
socializacijos procesas vyksta skirtingais budais: kreipiant démesj j pamokymus, nurodymus,
patarimus, savo elgesio padarinius analizuojant, stebint kaip kiti elgiasi, laikantis numatyty taisykliy,
kaupiant patirtj, pageidaujant biiti skatinamu, stengiantis iSvengti bausmiy.

Sturlienés (2007) teigimu, vaiko raida (jvairis sutrikimai kognityvinéje raidoje ir kt.); sveikatos
(psichinés ar fizinés) sutrikimai/negalios laikoma prieZastimi apsunkintos socializacijos. Paauglystéje
labai intensyviai vyksta socializacija, kuomet yra perimamos visuomenés socialinés normos,
socialiniai vaidmenys, vertybiy sistema. Sunkumus paauglio socializacijoje gali nulemti tokie
veiksniai kaip Seima (emocinis atstimimas, Salti santykiai, aukléjimo klaidos, grieztos bausmés,
nuolatiniai barniai, prieStaringi reikalavimai, kontrolés truakumas ir t. t.); aukl¢jimo klaidos, nesékmiy
bei neigiamy vertinimy dominavimas Seimoje, vyresniy vaiky nusikalstama veikla; Seimos funkcijos
bei jos nariy asmeniniai santykiai taipogi paveikia vaiko psichosocialing raida (Berns,2009).

Bendrojo ugdymo mokyklose vis daugéja vaiky, turin€iy elgesio ir emocijy sutrikimy. Tokie
vaikai pasizymi pernelyg dideliu aktyvumu, agresyvumu, démesio sutrikimu, motyvacijos stoka. Toks

elgesys apsunkina Seimos nariy, pedagogy, bendraamziy ir paciy vaiky gyvenimo kokybe. Elgesio ir
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emocijy sutrikimai daznéja patiriant nuolatines nesékmes. Vaikai turintys elgesio ir emocijy
sutrikimy, vis dazniau patiria sunkumy gyvenant visuomenéje, kadangi jy elgesys néra toleruotinas
aplinkiniams, daznai jy elgesys yra neatitinkantis visuomené¢je nusistovéjusiy normy ar taisykliy.
Tokig sutrikimy grupe neretai lydi silpni turimi socialiniai jgtidziai, mokymosi sunkumai. Nustatant
vaiko elgesio ir emocijy disfunkcijos priezastj, labai svarbu atsizvelgti j visus, lemiancius vaiko
asmenybe, veiksnius. Juos nuodugniai ianalizavus, tik tuomet galime teigti apie netinkamo elgesio ir
emocijy iSraiSky atsiradima.

Apibendrinant iSdéstytas mintis, galima teigti, kad tiek lietuviy, tiek uZsienio autoriai pritaria
Siai nuomonei, jog didzioji dalis elgesio sutrikimy priezas¢iy glidi vaikg supancioje socialingje
aplinkoje, tai yra skurdas, tévy issilavinimas, asocialus gyvenimo bitidas bei smurtas prie§ vaikus,
nesiriipinimas, apleistumas, jZeidinéjimai, aplinkiniy prieSiSkumas, taip pat per dideli tévy lukesciai.
Tad galime teigti, kad vaiko elgesio ir emocijy sutrikimy atsiradimo priezastys slypi jy artimoje
aplinkoje - seimoje, ta¢iau ir mokykloje. Dazniai jas lemia socialiné aplinka, Seimos santykiali,

genetiniai faktoriai.

1.2. Mokiniy, turinéiy elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdymo organizavimas

Nuolatinés Svietimo reformos siekia teisingiausio ugdymo modelio. Pasak Galkienés (2005),
sudarant ugdymo programas mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, atsizvelgiama j
kiekvieno mokinio individualius poreikius.

Sutherlandas ir kt. (cit. Nasvytiené ir kt., 2009) atskleidé, kad mokytojy ir mokiniy, kurie turi
elgesio ir emocijy sutrikimy, dazniausiai ugdyma lydi neigiami jausmai, teigiamo démesio stoka.
Dazniausiai tokie pedagogai mano, kad mokiniai, turintys elgesio ir emocijy sutrikimy, neturéty
mokytis bendrojo ugdymo mokykloje. Pasak Atkins, Bartuska (2010) 1960 metais JAV atidaryta
pirmoji mokykla, skirta mokiniams, kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy. Dauguma autoriy teigia,
kad tokiems mokiniams reikia mokytis specialiosiose mokyklose, o ne bendrojo ugdymo mokyklose.
Jull (2008) teigimu, mokinius, turin¢ius elgesio ir emocijy sutrikimy, geriau ugdyti bendrojo ugdymo
mokykloje nei specialiose mokyklose.

Tad galime pastebéti, kad autoriy nuomonés, dél mokiniy, turiniy elgesio ir emocijy
sutrikimy, ugdymo skiriasi. Mokiniy, kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdymo sékmg¢ nulemia
visos $vietimo sistemos pasirengimas uztikrinti kokybiska bei ijtraukyji ugdyma ir paslaugas,
atitinkancias visy besimokanc¢iyjy individualius poreikius, o taip pat teikti Svietimo pagalba vaikams

bei jy Seimoms. Be to, butina demonstruoti pozityvy pozitrj j vaikus, kurie turi elgesio ir emocijy
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sutrikimy. Pasak Nasvytienés bei BalCynaités (2009), kokybiskas mokytojo darbas yra sietinas su
stipriu jsipareigojimu, emociniu jsitraukimu, atsakomybés jausmu. Sj sutrikimg turiniy mokiniy
ugdymas, kaip ir visy kity vaiky ugdymas, turi biiti grindziamas asmens teisémis bei demokratinémis
vertybémis. Mokykla privalo uztikrinti jtrauky bei lygiateisj ugdyma visiems besimokantiesiems,
vengiant bet kokios atskirties arba diskriminacijos. Norint pasiekti jtraukiojo ugdymo sékmg bei
kokybiska mokiniy, Kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdyma, ypa¢ svarbu yra pripazinti
besimokanciyjy jvairove, kiekvieng vaikg pazinti, uztikrinti visy aktyvy dalyvavima, jveikti
mokymosi klititis bei Zalingus stereotipus.

Modernioje XXI amziaus visuomenéje organizuojant ugdyma labai svarbus bendravimas ir
bendradarbiavimas tarp ugdytinio ir pedagogo. Vienas svarbiausiyjy Svietimo tiksly — ugdyti asmenj,
kuris geba bendrauti bei bendradarbiauti, spresti problemas, kritiSkai mastyti, savarankiskai mokytis.
Mokymosi bendradarbiaujant idéjos pedagogus pasiekia i$ jvairiy Saltiniy: edukacinés literatiiros,
kvalifikacijos tobulinimo seminary; Sios idéjos akcentuojamos Svietimo dokumentuose. Mokykloje
plétojami mokiniy gebéjimai mokytis, komunikuoti, planuoti bei organizuoti veiklg, prisiimti
atsakomybe uz savo veiksmus, veikti kiirybiskai, bendrauti bei bendradarbiauti, dalyvauti mokyklos,
bendruomenés gyvenime, pazinti ir puoseléti aplinka, sveikai gyventi. Ugdomos esminés vertybinés
nuostatos: savigarba ir pagarba kitiems, ripinimasis kitais, atsakomybé uz savo veiksmus, atvirumas
kaital, teisingumas. Sagmoningas Lietuvos pilietis turi dométis ne vien krasto, tautos gyvenimu, jis turi
suvokti savo, kaip Europos pilie¢io, tapatuma bei nebiiti abejingas visuomenés problemoms.

Organizuojant mokiniy, Kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdyma labai svarbus yra
mokiniy, mokytojy, tévy, pagalbg suteikianCiy specialisty bendradarbiavimas, mokiniy bei tévy
igalinimas, visos mokyklos bendruomenés susitelkimas:

* tévai yra esminiai partneriai vaiko ugdymo procese. Jiems privalo bati suteikta teisé parinkti
ugdyma, geriausiai atitinkantj jy vaiko poreikius;

» ugdymo procese biitina veiklos koordinacija bei konsultacijos su $vietimo pagalbg
teikianiais specialistais ir visais Kitais susijusiais asmenimis, iSsiaiSkinant bei tenkinant vaiko
poreikius, taipogi sprendziant iskilusias ugdymo jstaigos bei mokinio problemas;

» visiems dalyviams ugdymo procese turi biiti sudarytos salygos iSigyti reikiamy jgudziy bei
Ziniy, suteiktos reikalingos priemonés bei parama, kuri yra reikalinga uzsibrézty tiksly jgyvendinimui.

Bendradarbiavimo efektyvumas yra atskleidziamas jvairiy Lietuvos bei uzsienio mokslininky
darbuose. Stanovich (cit. Milteniené, 2004), Alisauskiené bei Milteniené (2004), Milteniené bei
Mauriciené (2010), Burbank bei Kauchak (2003), Daniels, Stafford (2000) akcentuoja, kad
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bendradarbiaujant itin svarby vaidmenj atlicka Svietimo pagalbg teikianéiyjy specialisty bei mokytojy
santykiai, sugebé¢jimas kartu dirbti. Galima teigti, kad sékmingo bendradarbiavimo tarpusavyje
garantas yra komandinis darbas. Sékmingo ugdymo organizavimas priklauso ne tiek nuo pavieniy
mokytojy, kiek nuo veiklios bei darnios mokytojy komandos. Taigi, siekiant sékmingo pedagogy
komandinio bendradarbiavimo, ugdant mokinius, turin¢ius EES, svarbus vaidmuo tenka pedagogy
kompetencijoms. Kompetencija apibréziama kaip mokéjimas atlikti tam tikrg veiklg, remiantis jgyty
ziniy, jgidziy, gebéjimy, vertybiniy nuostaty visuma?®,

Analizuodami jvairius straipsnius galime pastebéti, kad dauguma autoriy pabrézia pedagogy
kompetencijos svarbg dirbant su vaikai, turin¢iais EES. Pedagogas turéty gebéti taikyti jvairiausius
konflikty sprendimo btidus, sugebéti mokinj jtraukti j veikla, ji sudominti, skatinanti jo savigarba.
Mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, reikia vengti taikyti “drausmes” (GelezZinieng,
Vasiliauskiené, VySniauskiené, 2010). Tuo labiau, kad vaikai su elgesio ir emocijy sutrikimais ugdomi
daugelyje bendrojo ugdymo mokykly.

Dauguma autoriy apibiidindami pedagogo kompetencijas (Tijinéliené, 2000; Kavaliauskiene,
2001. ir kt.) nurodo Sias pagrindines pedagogy savybes: specialis pedagoginiai gebéjimai
(organizaciniai, komunikaciniai, akademiniai); moralinés, intelektinés bei charakterio savybés
(pozityvus pozitris j ugdytinj, racionalus mastymas); pedagoginio darbo motyvacija (poreikis plétoti
ugdytinio asmenybés galias bei kt.). ISanalizavus moksline literatiira (Salkauskis, 1991;
Grinceviciené, 2002; Kavaliauskiené, 2006; Paliukaité, 2007) pastebima, kad geresnius darbo
rezultatus pasiekia tie mokytojai, kurie dirba i§ pasaukimo. Pasak JovaiSos (2007), pedagoginis
pasaukimas - tai motyvaciniy, individualiy bei potencialiy charakterio savybiy visuma, kuri bitina
pedagogo profesijai jgyti. PanaSiai teigia (Kaffemanien¢, Sadbaraité, 2005), kad pedagoginis
pasaukimas yra siejamas su asmenybés savybémis, gebéjimais, ir su pedagoginio darbo motyvacija.

Galima daryti prielaida, kad vaikams, turintiems EES, sékmingiau ir efektyviau padeéti gali tie
pedagogai, kurie dirba i§ paSaukimo ir su vidine motyvacija, nes jie pasaukimg supranta, kaip
prigimting vertybg ir savo individualybés israiSkg. Tokie pedagogai geba tinkamai reaguoti j
netinkamg mokinio elgesj, adekvaciai jvertinti esama situacijg. Jie geba suprasti, kad elgesio ir
emocijy valdymas — tai procesas, kurio metu sustabdomas nepageidaujamas mokinio elgesys ir
emocijos, panaudojant pedagogines strategijas. Taip pat pedagogas turéty gebéti taikyti jvairiausius
konflikty sprendimo biidus, pozityvias elgesio valdymo priemones, taip pat sugebéti mokinj jtraukti |

suplanuotg veikla, skatinan¢ig jo savigarba. Vis délto, duomenimis mokslininky atlikty tyrimy,

3Lietuvos Respublikos §vietimo jstatymas (2011). Valstybés Zinios, 2011-03-31, Nr. 38-1804.
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mokytojy dalis turi neigiamg nuostatg elgesio ir emocijy sutrikimy ar sunkumy turinéiy vaiky
atzvilgiu, jiems pritruksta jgiidziy bei ziniy, kaip reikéty dirbti su tokiais vaikais (Bielskyté-
Simanavi¢iené, Pauriené, 2017).

Alisausko ir Simkienés tyrimas (2013) atskleidé, jog pedagogy akcentuotos sunkumy sritys, dél
kuriy iSkyla problemy ugdant vaikus, Kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, yra tiesiogiai sietinas su
tokiais bruozais (aktyvumo bei démesio sunkumai; vaiky emociniai sunkumai; netinkamo elgesio
problemos), kurie, pasak pedagogy, ir yra pagrindiné problema. Galime teigti, kad pedagogams
pagrindiné problema — pats vaikas, 0 ne tokiy vaiky bei kity ugdymo proceso dalyviy (mokytojy,
bendraamziy, Seimos nariy bei kt.) sgveikos bei santykiai. Kitas tyrimas (AliSauskas ir kt., 2010)
parodé, jog didzioji dalis pedagogy mano, kad mokiniai, kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, turéty
buti ugdomi aplinkose, kurios yra atskiros ar pusiau atskiros. Taip pat pedagogai pabréZzia specialisty
pagalbos svarbg bei nurodo pagalbos apim¢iy didinimg. Labai daznai pedagogai nepakankamai
pabrézia bei vertina savo vaidmenj, tokiy sutrikimy turin¢iy mokiniy ugdyme, dalis jy dél mokiniui
iSkylanéiy elgesio, mokymosi, bendravimo sunkumy kaltina patj mokinj, jo tévus, specialistus bei
sitilo tokius mokinius ugdyti namuose arba specialiosiose mokyklose. Tad galime teigti, jog
pedagogams tritksta motyvacijos, gebéjimy bei Ziniy $iy vaiky ugdyma veiksmingai organizuoti ir
kurti teigiamg ugdymo(si) bei bendravimo aplinkg. Tik itin nedidelis pedagogy skai¢ius mokinio
pazinimg bei ugdymo individualizavimg ir komandinio darbo stiprinimg susieja su atsakomybe bei
tiesioginiu asmeniniu indéliu.

Vis dazniau vaiky emocijy ir elgesio sutrikimai yra siejami su socialine ir psichologine vaiko
situacija. Seima tai pirmoji vaiko socializacijos institucija. Mamos ir té¢io taikomi vaiko aukléjimo
biidai daro jtaka vaiko elgesiui ir santykiams su aplinkiniais. Pasak Barkauskienés, Kundrotaités,
Grauslienés, Gervinskaité-Paulaitienés, Cekuolienés, Zbarauskaités (2014), daznos elgesio problemos
bei sutrikimai vaikystéje kelia didelj susirpinima, kadangi destruktyvaus elgesio apraiskos isSaukia
itin daug neigiamy padariniy ne vien patiems vaikams turintiems tokiy sunkumy, taiau ir
aplinkiniams — ir artimiausiai socialinei aplinkai, ir visai visuomenés daliai. Bankauskiené (2013)
teigia, kad asmenybé, elgesys bei aplinka yra susij¢ bei paaiskina probleminio elgesio atsiradima.

Alisauskas (2002), Ruskus (2002), Miltenien¢ (2005), AliSauskas (2007), Ruskus, Mazeikis
(2007) pabrézia jtraukiojo ugdymo svarba, apimantj socialinius santykius, kurie yra pagrjsti
partnerystés principais bei skirtybiy toleravimu. Pasak Alisausko (2007), igalinimas ,.gali tapti
strategija“, suteikian¢ia individams jgiidzius, parama bei reikalingg supratima (Ciuladiené, Pauriené,

2012). Inkliuzinis $vietimas apibtidinamas lyg filosofija, teigianti, jog mokiniai, kurie turi elgesio ir
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emocijy sutrikimy, turi tokig pat teis¢ ugdytis kaip ir kiti bei gali mokytis bendrojo ugdymo
mokykloje. To siekiant Svietimo sistemos privalo atkreipti démesj | mokiniy jvairius ugdymosi
poreikius bei jy jvairove. Iskylantys ugdymosi sunkumai privalo biiti jveikiami inkliuzinio ugdymo
idéjy jgyvendinimu (Milteniené, Meliené, 2010). Pastebima, jog vaiky, kurie turi emocijy bei elgesio
sutrikimy, inkliuzinio ugdymo perspektyva priklauso ir nuo pobadZio jy sutrikimo (Ciuladiene,
Pauriené, 2012). Inkliuzinése mokyklose ugdosi mokiniai, kuriy asmeninés patirtys, intelektiniai
gebéjimai, emocijos, valia, mokymosi likesciai, jsitikinimai, interesai bei kultiira itin skiriasi (Fasting,
2010; Mazyliené¢, Gutauskiené, Tumeliené, Spokiené, 2011)

Apibendrinant galima teigti, kad mokiniui pagalbg teikiantiems specialistams nepakanka turéti
tik dalykiniy gebéjimy, ziniy bei jguidziy, jie privalo gebéti tinkamai organizuoti ugdyma, gebéti
bendrauti, kurti atvirg, skatinancig pasitikéjimg ugdymosi aplinkg bei buti empatiSkais. Nors
pedagogas ir jgyja biitinas kompetencijas, yra pripazjstamas kvalifikuotu specialistu, galiné¢iu
savarankiSkai dirbti, taciau svarbu, kad mokymasis visg gyvenimg ir profesiné raida islikty svarbiu
tolimesnés pedagogo praktikos komponentu (Galkiené, 2005). Ugdant elgesio ir emocijy sutrikimy
turin¢ius mokinius, Geleziniené (2009) pazymi, kad privaloma atsizvelgti j tai, kad svarbiausia yra
identifikuoti ne paties sutrikimo pobudj, bet orientuotis j mokinio individualius ugdymosi poreikius,

kylan¢ius mokiniui. Tokiu atveju mokinys bus matomas kaip turintis sunkumy, 0 ne kaip problema.

Elgesio valdymo strategijos teoriniu aspektu. Vasiliauskas (2005) elgesio valdyma
apibudina, kaip procesg, kurio metu taikant jvairias elgesio valdymo strategijas, stabdomas
nepageidaujamas elgesys. Tas pats autorius strategija — jvardina, kaip sprendimy visumg, kuri
apibrézia pagrindinius ateities tikslus bei veiksmus ir priemones ty tiksly pasiekimui. Teoriniu aspektu
elgesio ir emocijy valdymas grindZziamas jvairiomis Zmogaus elgesio ir emocijy keitimg
aiSkinanéiomis teorijomis. Lietuvos ir uzsienio mokslininkai daug diskutuoja bei analizuoja apie
mokiniy elgesio ir emocines problemas. Ruskus, Geleziniené, Blinstrubas (2008) iSanalizave
strategijy taikymo veiksminguma, elgesio ir emocijy sutrikimy patiriantiems mokiniams i§ daugumos
teorijy iSskiria Siuos poZymius: sisteminj, ekosisteminj; medicininj/klinikini; kognityvinj
bihevioristinj.

Sisteminis, ekosisteminis poZiiris — tai ugdymas kuris yra pagristas individualistinémis
strategijomis. AliSauskienés (2005), Berns (2010) teigimu ekologinis poziliris yra orientuotas i visas
mokinio sistemos dalis: dvasing, biologine, socialing, sgveikaujant su aplinkos sistemomis ir ,,yra

apibréziamas kaip teoriné metodologiné nuostata j vaika Seimos ir platesnéje aplinkoje®

19



(Aliauskiené, Mikalajaniené, Cegyté, 2007). Siame poziiiryje elgesio ir emocijos problemos sicjamos
ne su paciu mokiniu, o su socialine aplinka, supancia jj.

Medicininis / klinikinis pozitiris, pagrindinis tikslas nustatyti priezastj, dél kurios iSryskéja
tam tikri sunkumai, problemos. Sis modelis suprantamas kaip asmens problema, kuriai reikalingas
medikamentinis gydymas, taip pat turi bati kei¢iamas ir koreguotinas elgesys, bei zmogus turi tikétis
iSgijimo arba bent pageré¢jimo. Pasak Ruskaus, Mazeikio (2007), klinikinis modelis ,tai visy pirma
yra patologinis (gr. pathos — kancia (sgsaja su liga), gr. logos — mokslas) pozidris j individa“.

PrieSingas medicininiam / klinikiniam poZiariui - socialinis modelis. Siame modelyje
akcentuojamas $iuolaikinés, aktyviai dalyvaujancios ir veikiandios uZsienio $aliy bendruomenés?,
inicijuojancios pokycCius elgesio ir emocijy sutrikimus patirian¢iy mokiniy ugdymo praktikoje,
aktualizuoja asmens gerovés raidg pozityviosios socializacijos poziiiriu. Socializacijos kryptingumas
yra orientuotas ] saugios, parama grjstos, aplinkos sudarymg, o taip pat profesionalios pedagogo
pagalbos Seimai uztikrinimg, bei mokant jvairiy jveikimo strategijy socialiniams sunkumams jveikti.
Taip norima uztikrinti asmens gyvenimo kokybe (Scott, 2007). Elgesio ir emocijy sutrikimai trikdo
tieck individo mokymosi veiklg, sugeb&jimus uzmegzti bei palaikyti patenkinamus tarpusavio
santykius su suaugusiaisiais ir bendraamziais (Ali§auskas, Simkien¢, 2013).

Socialiniy jgtdziy ugdymas sudaro prielaidas, vaiky socialinio funkcionavimo pagerinimui
(Vaitkien¢, 2013). Pasak Siménaités, Leikaus (2014), mokinius ugdant socialiniy jgudziy, jie jgyja
tokiy Ziniy: savo emocijy valdymo, suvokimo, tiksly i$sikélimo bei pasiekimo, santykiy su kitais
kiirimo bei palaikymo, rupinimosi kitais. Gudzinskienés (2011) teigimu, socialiniai jgudziai
formuojasi bei pasireiSkia veikloje tik pa¢iam asmeniui aktyviai veikiant.

Mokinius, turinCius elgesio ir emocijy sutrikimy, reikia pirmiausia mokyti geriau pazinti save ir
kitus bei padéti atpazinti netinkamg elgesj ir gebéti ji suvaldyti. Norédami suprasti ir veiksmingai
reaguoti j problemiska elgesj, bitina atpazinti tai, kas galéjo iSprovokuoti tokj elgesj ir kas jvyko po
jo. ,,Child Mind“ institutas tyrinéja Seimas, kurios augina vaikus, turinéius elgesio problemy ir
mokymosi sunkumy. Atlikdami mokslinius tyrimus, gilinasi j besivystan¢ias smegenis ir jy atlieckamas
funkcijas, taip siekdami kuo daugiau suteikti tikslingos pagalbos Seimoms auginan¢ioms vaikus,
turin¢ius elgesio ir emocijy sutrikimy. ,,Child Mind“ institutas pateikia ABC elgesio valdymo

namuose strategijas. Akcentuoja trys svarbius, bet kokio, elgesio aspektus:

4JAV jsteigtas Nacionalinis pozityvios elgesio intervencijos ir pagalbos centras, koordinuojantis pozityvaus elgesio
palaikymo modelio taikyma Svietimo institucijose
(NationaltechnicalassistancecenteronPositiveBehaviorallnterventionsandSupports (PBIS). (zitiréta 2020 -10 - 21).
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1. Priezastis: ankstesni veiksniai, dél kuriy atsiranda netinkamas elgesys. Kitas, labiau Zinomas
terminas, — trigeris. Tai ankstesniy jvykiy mokymasis ir numatymas yra nepaprastai naudinga
priemoné¢ uzkirsti kelig netinkamam elgesiui.

2. Elgesys: konkretiis veiksniai, kuriuos bandote paskatinti ar ignoruoti.

3. Pasekmé: rezultatas, nattiraliai ar logiskai jvyksiantis po tam tikro elgesio. Pasekmés -
teigiamos ar neigiamos, taciau jos turi jtakos elgesio pasikartojimo tikimybei. Kuo greitesné pasekmé,
tuo ji galingesné.

Kiti autoriai apraSo nemazai jvairiy metodiky, tyrimy, rekomendacijy, kurios yra orientuotos j
kognityvinj bihevioristinj modelj (Abromaitien¢, 2008; Butkiene, Kepalaite, 1996; Mitchell, 2008;
Rogers, 2005). Kognityvinis bihevioristinis poziiiris tai ugdymas, kuris yra pagristas sgveiky
konstravimu, elgesio reguliavimu, valdymu. Pasak bihevioristy, nejmanoma tyrinéti pacio mokymosi
proceso, vykstancio besimokanéiojo galvoje, o tai gali biiti suprasta vien besimokanciojo elgesj
stebint. Mokymas suvokiamas kaip skatinimas pageidaujamo elgesio bei slopinimas nepageidaujamo
elgesio. Ugdymas grindziamas psichologinémis strategijomis, taciau kritikuojamas de¢l
besimokanciojo vaidmens nuvertinimo (Dobryninas ir kt., 2004, Sutton, 1999; Zukauskiené, 2001;
Zukauskiené, 2002). Kiti autoriai kognityvinj bihevioristinj modelj sieja su mokinio meta
kognityvinémis strategijomis: tai savo jausmy ir emocijy reguliavimu, saves suvokimu, pazZinimu,
mastymu, saves valdymu (Mitchell 2008, Sutton 1999)

Paskutiniu metu vis dazniau pazymima socialiné interakcija, kuri yra orientuota j holisting
sistemine pagalba vaikui (AliSauskiené, Mikalajinien¢, Cegyté 2007; Mitchel, 2008). Mokiniy
s¢kminga veikla yra skatinama per pozityvu poziiirj  ji kaip asmenybe, tikintis teigiamos emocinés
biisenos tiek ugdymo institucijoje, tiek pacioje Seimoje.

Amstrong, Spadagou (2010) (cit. AliSauskas ir kt., 2011) analizuodami placiaja bei siauraja
inkliuzijos samprata. Siauroji samprata inkliuzinj ugdyma apibtidina lyg ieSkojimg konkre¢iy ugdymo
strategijy konkreciai specifinei mokiniy grupei. Placioji inkliuzijos samprata yra orientuota i skirtybes
ir | tai, kaip mokykla atsizvelgia i visy besimokanciyjy arba bet kuriy kity mokyklos bendruomenés
nariy skirtumus. Tad galime teigti, kad inkliuzija apima Zymiai platesnj mokiniy rat3, nei vien
turin¢iyjy specialiyjy ugdymosi poreikiy

Scott (2007) akcentuoja, Zmogaus orumo bei laisvés nuo apribojimy svarbg. Autorius teigia, kad
negalime mokinj paversti visiskai priklausomu nuo aplinkos veiksniy ir neuztenka vien tik iSorinio
elgesio valdymo, bet reikalinga sudaryti tinkamas salygas savirealizacijai. Siai nuomonei pritaria ir

humanistings teorijos atstovai (Butkien¢, Kepalaité, 1996; Rogers, 2005, Bitinas, 2000). Pedagogas,
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kuris vadovaujasi humanistinémis idéjomis, jam svarbu ka jauc¢ia mokinys, saveikauja su juo, priima
ji tokj koks jis yra, stengiasi su mokiniu bendrauti atvirai. Jovaisos (2001) teigimu, mokiniai, turintys
elgesio ir emocijy sutrikimy, patiria seékme, tai kyla savipildos poreikis, taciau jeigu tie poreikiai
nebiina patenkinti gali atsirasti pykcio priepuoliai, priesiSkumas, agresija, kurie po truputj naiking
asmenybe.

Sios modernios socializacijos teorijos, kaip socialinio modelio dalis, puikiai gali konkuruoti tarp
jvairiy asmens elgesio ir emocijy skatinan¢iy elgesio keitimg aiSkinanciy teorijy, kurios inicijuoja
pokycius elgesio ir emocijy sutrikimus patirian¢iy mokiniy ugdymo praktikoje, aktualizuoja asmens
geroves raidg pozityviosios socializacijos poziiiriu. Socializacijos kryptingumas yra orientuotas ]
saugios, parama gristos, aplinkos sudaryma, o taip pat profesionalios pedagogo pagalbos Seimai
uztikrinimg, bei mokant jvairiy jveikimo strategijy socialiniams sunkumams jveikti.

Taigi galime pastebéti, kad daugelis autoriy akcentuoja individualias mokiniy savybes bei
mokinio savirealizacijos svarbg. Tad labai svarbu parinkti tinkamas bei veiksmingg strategijg. Viena
1§ veiksmingiausiy ugdymo strategijy yra, kai pedagogai atsizvelgia | vaiko stiprigsias puses, turint
omenyje ir vaiku su elgesio ir emocijy sutrikimais. Pasak Galkienés (2005), Gelezinienés (2009)
ugdomasis poveikis efektyvus tik tada, kuomet yra atsizvelgiama ne vien j tam tikras sutrikimo
priezastis (psichologines, medicinines, socialines), taciau ir j individualias visy vaiky savybes.

Vaikai efektyviau atliks uzduotj, kur galés remtis savo stipriosiomis pusémis, negu tg uzduotj,
kur elgesio sutrikimas jam trukdys (Quinn, Osher, Warger ir kt., 2000). Todél organizuojant, bet kokia
veikla, pedagogas privalo i§ anksto numatyti veiklos eigg bei uzduociy jvairove, atsizvelgiant j vaikui
kylan¢ius sunkumus ir ypatinga démesj atkreipti j vaiko gabumus. Veiklos metu batinas vaiko ir
pedagogo akiy kontaktas. Pedagogo kalbos tempas ir balso aukstis irgi turi lemiamg vaidmenj — Su
vaikais, turinéiais elgesio ir emocijy sutrikimy, reikia kalbéti ramiu balsu ir kalbos tempas turi biti
vidutiniskas. Pakélus balsa, galima sulaukti netinkamo vaiko elgesio (Kaplia, 2010).

Vaikai pasiekia geresniy ugdymo rezultaty tose grupése, kuriose kasdien egzistuoja elgesio
instrukcijos ir jy valdymo taisyklés. Todeél svarbus individualus poZitiris parenkant uzduotis, darbo
tempa, ugdymo metodus bei budus ir pan. (Quinn, Osher, Warger ir kt., 2000). Pedagogai, dirbantys
su vaikais, turin€iais elgesio ir emocijy sutrikimy, taiko jvairius metodus, kurie teigiamai veikia vaiky
elgesi ir emocijy iSraiSkas. Tai gali biti: siuZetiniai-vaidmeniniai Zaidimai; judrs zaidimai; stalo
zaidimai; zaidimo terapija; pasakos terapija; kiino kultiiros pamokos (Kaplia, 2010).

Galime teigti, kad ypac stipry poveikj vaikui, turinciam EES, daro pozityvaus elgesio

skatinimas. Mokydami vaikg tinkamo elgesio, suaugusieji neretai yra linke aiskinti, moralizuoti. Taip
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zodziais uzprogramuojame, jdiegiamas ar stiprinamas tam tikras elgesio modelis. Pozityvaus elgesio
skatinimo teorija, remiasi principu — iSryskinti gera, teigiamag elgesj, sékmg, nestiprinant nesékmes,
netinkamo elgesio.

Mokiniy, Kurie turi elgesio ir emocijy sutrikimy, ugdymo procese yra aktualizuojama sistema
pozityvaus elgesio strategijy taikymui. JAV jsteigto Nacionalinio pozityvios elgesio intervencijos ir
pagalbos centro atstovai (Scott, 2007; Sugai, Horner, Dunlap ir kt.,1999), pristadydami pozityvaus
elgesio valdymo sistemg, akcentuoja, jog jos ,.branduolys® yra sudarytas i$: praktinés intervencijos;
elgsenos moksly; socialinés vertybés, sisteminés perspektyvos; integracijos / inkliuzijos.

Elgsenos mokslai. Pozityvaus elgesio palaikymo modelis yra sietinas su elgesio analize
(stimulas — reakcija — teigiamas pastiprinimas), drauge taikant ir intervencijos strategijas, kuomet
yra skatinamas visuomenei priimtinas elgesys, saves pazinimas ir savikontrolé (Mitchell, 2008;
Sugai, Horner, Dunlap ir kt.,1999);

Praktine intervencija. Scott (2007), Sugai, Horner, Dunlap ir kt. (1999) aktualizuoja jrodymais
grista pedagogo veikla, besiremianc¢ig moksliniu vaiko pazinimu. Tai yra procesas, kuomet yra
priimami sprendimai, kurie remiasi duomenimis bei jrodymais, kurie yra gauti analizuojant vaiko
socialiniy jgudziy stoka, elgesio problemas. Mokinio pazinimas bei sprendimy priémimas vyksta
tokia seka: atpazjstamos bei vaikui apibiidinamos problemos, susijusios su jo elgesio problemomis;
planuojama pirmojo, antrojo ar treciojo lygmens prevencija, numatant jos veiksmingumg; plano
jgyvendinimas, besiremiant pozityviomis elgesio valdymo strategijomis, kurios yra tyrimais
pagrjstos, atkreipiant démesj j vaiko poreikius bei gebéjimus; jvertinama, kaip vaiko elgesys pakito,
kokie poky¢iai jvyko ekosistemose bei yra toliau planuojamos kitos veiklos.

Socialinés vertybés, integracija / inkliuzija. Pozityvaus elgesio palaikymo sistemos
kryptingumas — gyvenimo kokybés uztikrinimas ugdymo proceso dalyviams, kai aktualizuojamos
jgalinimo, integracijos/inkliuzijos, socialinio dalyvavimo paradigminés nuostatos (Scott, 2007).

Sisteminé perspektyva. Sisteminé perspektyva yra orientuota ] sistemingg intervencijos
konstravimg individualiu, grupés, ugdymo institucijos lygiu, bendradarbiaujant visiems proceso
dalyviams. Pagalba teikiama siekyje akcentuoti, stiprinti, mokyti, skatinti pozityvias individo elgesio
galimybes bei asmeninj poreikj pasikeisti. Skatinamas asmeninis tobuléjimas visy elgesio valdymo
proceso dalyviy (Scott, 2007; Sugai, Horner, Dunlap ir kt.,1999).

Scheuermann, Holl, Swainston (cit. Geleziniené, 2009, p.6 ) - pozityvaus elgesio palaikymo
Salininkai teigia, jog ,,naudojant pozityvias, mokslininky bei pedagogy praktiniais tyrimais paremtas

strategijas <...>, mokant ir skatinant tinkamg elgesj, pereinama nuo reaktyviy, nepageidaujamy
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reakcijy prie elgesio modeliavimo ir veiksmingos pozityvaus elgesio palaikymo sistemos kiirimo*.
Gelezinienés (2009) atlikti tyrimai jrodo, jog tinkamai konstruojant sagveikg su aplinka ir skatinant
pozityvy mokiniy elgesj, stebimi veiksmingi poky¢iai ne tik mokiniy, turin¢iy EES elgesyje, bet ir
elgesio valdymo proceso dalyviuose.

Gudzinskienés (2013) teigimu, labai yra svarbu vaikui padéti suvokti psichologinius aspektus
sveikatos ugdyme, ugdyti bei tobulinti bendravimo jguidzius, iSmokyti atitinkamai elgtis konfliktinése
situacijose bei tobulinti jau jgytus jgiidzius, padedancius stiprinti socialing, emocing sveikatg, diegti
suvokima, jog labai svarbu laikytis ne vien taisykliy, ta¢iau ir susitarimy, derinti norus, poreikius bei
galimybes ir paisyti ne vien savo, taciau ir Salia esan¢iyjy poreikius ir norus, gebéti sutarti su kitais
darniai: bendraamziy grupg¢je, Seimoje.

Pasak Cowley (2008), mokytojas privalo pateikti apgalvotg tinkamojo elgesio modelj tokiems
mokiniams, kurie $io modelio pasigenda uz mokyklos riby. East, Evans (2008) pazymi, kad labali
svarbu yra jsigilinti, kas konkreciai nulemia Sias situacijas bei taikyti tokias strategijas, padésianc¢ias
jveikti problemos prieZastis..

East, Evans (2008) rekomenduoja naudotis PEP modeliu (P — priclaidos: situacija, sglygos,
kurios lemia konkrety elgesj. E —elgesys: vaiko veiksmai konkrecioje situacijoje. P — padariniai: kokiy
veiksmy mokytojas imasi), sickiama démesj atkreipti j netinkamo elgesio priclaidas, pasistengiant
iSvengti priezasCiy, Kurios jj sukelia bei, klase veiksmingai valdant, jveikti nepageidaujama elgesj.

Elgesio mokymasis priklauso ne tik nuo mokinio individualiy savybiy, turimy stiprybiy ir
galimybiy, bet ir nuo mokymo plano bei aplinkos dalyvavimo. VySniauskienés (2010) teigimu,
mokytojas turi mokéti taikyti jvairiausius konflikty sprendimo badus, sugebéti mokinj jtraukti j
suplanuota veikla, kuri skatina jo savigarba (tai gali baiti jaunesniyjy mokiniy priezitra, veikla grupéje,
kuri teikia pagalba kitiems mokiniams, kurie patiria bendravimo sunkumy). Siekiant mazinti
netinkama mokiniy elges;j bei keisti jj pozityviu labai svarbu skatinti pedagogy, kurie ugdo mokinius,
kurie turi elgesio sutrikimy, gebéjima veiklg laipsniskai konstruoti pereinant nuo kontroliavimo,
drausminimo arba specifinés vaiko globos prie pozityvaus elgesio stiprinimo, skatinimo, palaikymo.
Taip pat labai svarbus aspektas, kad pozityvaus elgesio palaikymas bei pastiprinimas bty ne vien
mokykloje, taciau ir namuose bei kitoje aplinkoje. Siekiant teigiamy mokinio elgesio poky¢iy svarbu,
jog bendroje veikloje dalyvauty ir pats mokinys, ir tévai, ir mokytojai, ir mokyklos vadovai bei visi
Svietimo pagalbos specialistai. Didelé atsakomybé tenka mokyklos psichologui, kuris atlieka
konsultanto vaidmenyj, o taip pat ir socialiniam pedagogui, kuris vykdo koordinatoriaus funkcijas. Tik

tikslingai ir nuosekliai dirbdami bei veikdami, sutelkdami savo zinias, pastangas, patirtis,

24



isanalizuodami vaiko teigiamo arba neigiamo elgesio apraiskas, dalyviai ugdymo procese gali pasiekti
greitesniy, geresniy rezultaty.

Gelezinienés (2011) teigimu, sgveikg konstruodami su mokiniais, kurie turi emocijy ir elgesio
sutrikimy, mokytojai tikisi ugdymo proceso dalyviams padéti suvokti bei vertinti vieniems Kitus,
mokykloje bei klas¢je sukurti jgalinimo rySius, j(si)traukti j prasmingg veiklg skatinant sékmingai
naujus vaidmenis atlikti, akcentuoti jnasg j bendra veiklg. Mokinio, kuris turi elgesio ir emocijy
sutrikimy, jgalinimui svarbus yra pozityvios savimonés skatinimas ir kritinés sgmonés ugdymas bei
inicijavimas aktyvaus dalyvavimo procesuose dél sprendimy priémimo. Pasak Raudelitinaités,
Paigozinos (2009), esant tarpasmeninei sgveikai, neretai kyla jvairiausi konfliktai, kuriuos yra svarbu
mokéti konstruktyviai iSspresti. Konfliktai, kurie yra nekonstruktyviai sprendziami, dazniausiai
iSplinta ir aplenkia priezastj, kuri konflikta sukélé, o sprendimy biidai biina destruktyviis. Konflikto
konstruktyviis sprendimo jgiidziai leidzia individui susikoncentruoti ties konfliktg sukélusia
priezastimi bei atitinkamai iSspresti kilusj konfliktg, pavyzdziui derybomis ir ieSkant kompromisy.
Siekiant tinkamai i$spresti konflikta, pirmiausiai reikia i$siaiskinti i$kilusig problema, véliau derinti
skirtingus interesus ir tik tuomet priimti bendrajj sprendima.

Galime teikti, kad tik turima informacija nenulemia ir nepakei¢ia musy elgesio, tad siekiant
uzkirsti kelig jvairioms socialinéms negerovéms ir problemoms, svarbu formuoti vaiky pasirengima
bei gebéjimg atsispirti socialiniam spaudimui ir suvokti bei jveikti psichologines problemas. Taip pat
svarbu, kad ugdymo jstaigos ir namy keliami reikalavimai baty vienodi. Modeliavimas tai
veiksmingas naujy elgesio btidy mokymo metodas, kurio pasékoje konkretus elgesys gali silpnéti arba
stipréti, taip pat jo metu gali bati iSmokstama jvairiausiy elgesio biidy. Modeliavimo efektyvumas
priklauso nuo modelio ypatumy ir paties stebétojo savybiy (Gudzinskiené 2013). Formuojant vaiky
vertybines orientacijas ir elgesio modelius, labai svarbus vaidmuo atitenka Seimai. Kadangi nuo
santykiy pobiidzio Seimoje priklauso ir vaiko elgesys socialiniame gyvenime. Tam turi jtakos Seimos
sudétis, tévy uzimtumas, vertybés, skyrybos, ypa¢ smurtas Seimoje vaiko ar kity Seimos nariy atzvilgiu
(Pruskus 2012). Pasak JovaiSos (2011), mokinys, gebantis greitai rasti teisingus elgesio motyvus,
akivaizdziai greitai rySis atitinkamam doroviniam poelgiui ar savo bloga poelgj pataisys. Bina ir
Sitaip: vaikas geba ZodZiais motyvuoti savo ketinima gerai elgtis, bet taip nesielgia. Jis supranta, jog
nepagrijstai jzeidé drauga, bet jo neatsipraso. Elgesio kontrolé — tai procesas, kurio metu, naudojant
jvairias pedagogines priemones, reguliuojama, apribojama nepageidaujamo elgesio veiksmy sistema.
Svarbiausias elgesio kontrolés uzdavinys — wuzkirsti kelia nepageidaujamo elgesio sklaidai
(Abromaitiené 2012).
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Zukauskienés (2012) teigimu, siekiant pakeisti elgesj, yra biitina i$nagrinéti artimiausig individo
socialinj tinkla, kadangi asmens elgesj neretai nulemia ne viena aplinkybé arba atskiras elgesio
modelis, o jy sgveika tarpusavyje.

Analizuojant mokslinius Saltinius galime teigti, kad mokiniy elgsena priklauso nuo mokinj
supancios artimos aplinkos, nuo individualiy savybiy, nuo jo gebéjimy. Daugelis autoriy akcentavo,
kad svarbu uzkirsti kelig nepageidaujamo elgesio sklaidai, bei labai svarbu taikyti pozityvaus elgesio
valdymo strategijas. Elgesio valdymas padéty sumazinti i$§tkiy keliantj elgesj ir palaikyty naujus
teigiamo elgesio jgudzius, kuriuos reikia iSmokti jgyvendinant iSkeltus tikslus. Juos jgyvendinti
galima tik formuojant mokinio elgseng, vertybines nuostatas ne tik ugdymo jstaigoje, bet ir artimoje

aplinkoje-seimoje.
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2 skyrius. Pedagogu taikomos elgesio valdymo strategijos mokiniams, turintiems

elgesio ir emocijy sutrikimuy, tyrimo rezultatai ir analizé

2.1. Tyrimo metodologija ir metodai

Tyrimo rengimas pradétas analizuojant mokslo Saltinius bei dokumentus. Atlikus mokslo
Saltiniy bei dokumenty analiz¢, buvo rengiamas empirinio tyrimo instrumentas (interviu),

analizuojami kokybinio tyrimo metu gauti duomenys, formuluojamos i$vados (1 pav.):

d W ¥ o

1.pav. Bendra tyrimo eigos seka (sudaryta darbo autorés)

Kokybiniai tyrimai orientuojami j zmoniy interpretacijy apie faktus atskleidimg ir ,,siekia
suprasti zmoniy interpretacijas, aiskinimus bei motyvacija“ (Zydzitinaité, 2007, p. 13). Kokybinio
tyrimo tikslas yra ,atrasti prasmes, argumentus, samprotavimus® (Zydzianaite, 2007, p. 13).
Kokybinio tyrimo metodas padeda suvokti tiriama objekta kaip vientisg sudétingg sistema (Bitinas,
Rupsiené, Zydzitinaité, 2008).

Siekiant atskleisti pozityviy strategijy taikyma tarp pedagogy ir tévy, buvo pasirinktas pusiau
struktiiruoto interviu metodas. Pasirinkus pusiau struktiiruoto interviu metoda, galima keisti klausimy
tvarka ar galima laisvai keisti numatytus zodzius vietomis, uzduoti papildomy klausimy ir tokiu badu
gauti kuo i§samesne informacijg (Bitinas ir kt., 2008).

Interviu klausimy pateikimo eiliSkumas bei papildomy klausimy pateikimas priklausé nuo
tyrimo dalyvio atsakymo turinio bei pokalbio eigos.

Kokybinio tyrimo metu buvo laikomasi tokiy tyrimo etikos principy: 1) savanoriSkumo (pries
pradedant atlikti tyrimg tyrimo dalyviai supaZindinami su tyrimo tikslu bei gaunamas jy sutikimas
dalyvauti tyrime, paliekant teis¢ bet kuriuo metu i§ tyrimo pasitraukti); 2) konfidencialumo

(i8laikomas tyrimo dalyviy privatumas) (Bitinas ir kt., 2008).Tyrimo duomenys, sutikus tyrimo
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dalyviams, buvo jrasomi, véliau protokolai perkeliami j kompiuterj (3, 4 priedai). Interviu buvo
vykdomi nuotoliniu biidu - ,,Zoom" platformoje. Vidutiné interviu trukmé — 25 minutés.

Pedagogams buvo pateikti klausimai apie tai, kokias pedagogai taiko pozityvias elgesio
strategijas, koks yra tévy jsitraukimas, ar bendradarbiauja pedagogai su tévais, auginanciais vaikus su
EES, ar yra testinumas namie, ar mokiniai, turintys EES, daro jtaka savo klasés draugams, kaip klasés
draugai reaguoja, ar mokinys, turintis EES, yra mokomas valdyti savo netinkamg elgesj.

Tévams buvo pateikiami klausimai apie tai, kokias elgesio valdymo strategijas jie taiko namie,
ar mokytojas linkes bendradarbiauti, ar teikiama tinkama pagalba mokykloje, ar daznai susitinka
aptarti sekmes ir nes€kmes, ar pastebi mokinio, turin¢io EES, elgesio pokyc¢ius, kokig informacijg apie
mokinio elges] mokykloje dazniau gauna 1§ mokytojo.

Analizuojant gautus kokybinio tyrimo duomenis, taikytas kokybinés turinio analizés metodas
(Bitinas ir kt., 2008). Kokybiné turinio analizé¢ buvo atlickama vadovaujantis Siais Zingsniais: 1)
interviu tekstas skaitomas daug karty; 2) skiriami prasminiai vienetai; 3) prasminiams vienetams

formuojamos subkategorijos; 4) kelioms subkategorijoms formuojama kategorija (Saparnis, 2000).
2.2. Tyrimo dalyviai

Kokybinio tyrimo dalyviy im¢iai sudaryti pasirinktas tikslinés kriterinés atrankos metodas.
Tyrimo dalyviai atrenkami laikantis nustatyty kriterijy (Bitinas ir kt., 2008). Pagrindinis kriterijus
atrenkant tyrimo dalyvius — tai penkiy vaiky, turin¢iy elgesio ir emocijy sutrikimy, besimokanciy
skirtingose Vilniaus miesto bendrojo ugdymo jstaigose (pradinéje pakopoje), pedagogai ir jy tévai.

Siekiama atskleisti tévy ir klasés mokytojo pozityvaus elgesio strategijy jvairove mokykloje ir
namuose, jy tarpusavio bendradarbiavimg bei rezultatus taikant pozityvias elgesio strategijas. Taigi
siekiant analizuoti mokiniy, turinéiy elgesio ir emocijy sutrikimy elgesio valdymo strategijy taikyma
bendrojo ugdymo mokykly kontekste, buvo pasirinkti bendrojo ugdymo mokykly, pradinés pakopos
mokiniy, turin¢iy EES, pedagogai ir jy tévai, dvi dalyviy grupés.

Tikslinés kriterinés atrankos metodas geriausiai atitiko iSsikelta tyrimo tiksla bei tyrimo
informacijos poreikj, nes Sie tyrimo dalyviai gali kompetentingai komentuoti konkrec¢ioje mokykloje
taikomas pozityvaus elgesio strategijas.

»Atliekant kokybinius tyrimus, imties dydZzio problema néra labai svarbi“, nes imties dydis
priklauso nuo ,renkamy duomeny informatyvumo® (Bitinas ir kt., 2008, p. 104). Taigi | tyrima
jtraukiama tiek tyrimo dalyviy, kol ,,pradeda mazéti gaunamy duomeny informatyvumas* (Bitinas ir
kt., 2008, p. 104).
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Tyrimas atliktas 2020 mety balandzio — lapkri¢io ménesiais, Vilniaus mieste, penkiose bendrojo
ugdymo jstaigose.

Tyrimo dalyviy charakteristika. Apklausoje dalyvavo 5 pedagogai (5 moterys), turinCios
aukstajj iSsilavinima, pedagogo kvalifikacing kategorijg.. Tyrimo dalyviy kvalifikaciné kategorija: 3
mokytojos metodininkés, 1 vyr. mokytoja ir 1 mokytoja, neturinti kategorijos. Taip pat tyrime
dalyvavo 5 tévai (mamos), auginantys vaikus su EES. Tévy amzius nuo 42 iki 30 mety. Darbiné
padétis: Siuo metu dirba 4 tyrimo dalyvés ir 1 tyrimo dalyvé nedirba. Tyrimo dalyviy iSsilavinimas: 4

tyrimo dalyviy — aukstasis iSsilavinimas ir 1 tyrimo dalyvio — vidurinis iSsilavinimas.
2.3. Pedagogy patirtys dirbant su mokiniais, turinciais elgesio ir emociju sutrikimy

Isskiriama viena kategorija, atskleidzianti pedagogy patirtj dirbant su mokiniais, turinciais EES

(zr. 1 lentele).

1 lentelé
Pedagogy patirtys
Kategorijos Subkategorijos Interviu teiginys
Patirties stoka ,Negaliu pasakyti, kad turiu labai daug

patirties<...> bet visada klas¢je buvo bent vienas
mokinys, kuris turi elgesio ir emocijy
sutrikimy.” ,,Patirtis néra didelé¢, nes savo
praktikoje turéjau porg mokiniy, kuriems buvo
nustatyti elgesio ir emocijy sutrikimai.”
Didesné patirtis ,,<..> patirtis didelé, nes jy kiekvienais metais
daugéja.” ,,Dirbti su vaikais, turin¢iais elgesio ir
emocijy sutrikimy, pasitaiko daznai.”
[vairialypé patirtis ,,<..>patirtis vieni buna labai agresyvis ir pilni
neapykantos visiems aplinkiniams. Kiti biina
pikti tik ant klasés draugy ir jy pyktis nukreiptas
] juos.

Pedagogy patirtys

Analizuojant interviu metu iSsakytus tyrimo dalyviy teiginius, atskleidzian¢ius pedagogy darbing
patirtj su mokiniais, turin¢iais elgesio ir emocijy sutrikima, i§skiriamos trys subkategorijos: patirties
stoka, didesné patirtis, jvairialypé patirtis.

Du bendrojo ugdymo jstaigose dirbantys pedagogai nurodg¢, kad kiekvienais metais klaséje mokosi
mokinys, turintis EES (,,<...> bet visada klaséje buvo bent vienas mokinys, kuris turi elgesio ir emocijy
sutrikimy”). Pedagogai pastebéje, kad kiekvienais metais vaiky, turin¢iy elgesio ir emocijy sutrikima,
daugéja (,,<..>patirtis didelé, nes jy kiekvienais metais daugéja.”) nurodo didesn¢ darbing patirtj. Du
pedagogai tyrimo metu apibiidindami darbine patirtj teiginivose (,,Praktikoje turéjau pora mokiniy,
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kuriems buvo nustatyti elgesio ir emocijy sutrikimai.” , Negaliu pasakyti, kad turiu labai daug
patirties<...> bet visada klaséje buvo bent vienas mokinys, kuris turi elgesio ir emocijy sutrikimy )
nurodo patirties stoka dirbant su vaikais, turinciais elgesio ir emocijy sutrikimg. Vienas pedagogas

nurodo jvairialype patirtj dirbant su vaikais turin¢iais elgesio ir emocijy sutrikima.
2.4. Mokiniy, turinciy elgesio ir emociju sutrikimy, netinkamas elgesys

Atliekant pedagogy interviu turinio analizg iSskirta viena kategorija Elgesio formos mokykloje.
Pedagogai i§sake savo pastebéjimus apie mokiniy, turinéiy elgesio ir emocijy sutrikimy, vyraujancias
elgesio formas mokykloje (zr.2 lentelg).

2 lentele

Elgesio formos mokykloje, pedagogy patirtys

Kategorijos Subkategorijos Interviu teiginys

Neigiami tarpasmeniniai | ,,Biina, kad ir apspjauna nelinke bendradarbiauti
santykiai su bendraamziais | su vaikais.* ,,Problemy kyla ir klasiokams, kurie
daznai <...>netinkamo elgesio taikiniu.*

Agresija ,<..>agresyvis ir pilni neapykantos visiems

Elgesio formos aplinkiniams* ,,<...>pikti tik ant klasés draugy ir
mokykloje ju pyktis nukreiptas j juos“ ,,<..>daugelio jy
emocijos labai labilios <>

,,<...>destruktyvaus elgesio, <...>keliantys daug
sunkumy mokytojams*.

Impulsyvumas ,Kartais  jvyksta  neadekvatus  elgesys,
neprognozuojamas, nezinai kas gali atsitikti ir
kaip reaguoti j tokj elgesj.”,, <...>elgesys gali
biiti toks impulsyvus. Tu net negali atspéti, kas
jam gali ,Sauti“ galvon.“,Ir namy aplinkoje
mokinys daugiau sau leidzia elgtis netinkamai®.
Taisykliy nesilaikymas ,»<..>vyrauja triuk§mas”, ,.<...> iStisas mokiniy
plepéjimas, nenusédéjimas. <..> lengvai
manipuliuoja ir iSprovokuoja klasés draugy
netinkama elgesj ,,<...>uzsispiria ir klaséje
nieko nedaro, arba, atrodo, kad specialiai trukdo
kitiems vaikams mokytis (kalbina Salia sédin¢ius
draugus, arba nuolat komentuoja mokytojos
kalba, pamokos metu nuolat vaiksto j tualetg*.
,»<...>ir namy aplinkoje mokinys daugiau sau
leidzia elgtis netinkamai.“ ,<..> ir namy
aplinkoje mokinys daugiau sau leidZia elgtis
netinkamai.*
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Kategorija Elgesio formos mokykloje iSskiriamos keturios subkategorijos: neigiami
tarpasmeniniai santykiai su bendraamziais, agresija, impulsyvumas, taisykliy nesilaikymas.
Daugelis tyrimo dalyviy nurodé dazniausiai vyraujancig elgesio forma — agresija (,, <...>agresyviis
ir pilni neapykantos visiems aplinkiniams®), taip pat nurodé, kad Sie vaikai yra impulsyvis (,,
<...>elgesys gali buti toks impulsyvus. Tu net negali atspéti, kas jam gali ,,Sauti** galvon. ‘), daznai
vyrauja neigiami tarpasmeniniai santykiai su bendraamziais (,,Problemy kyla ir klasiokams, kurie
daznai <...>netinkamo elgesio taikiniu. ©). Tad galime teigti, kad toks mokiniy netinkamas elgesys
trukdo ne tik pa¢iam mokiniui, bet ir kitiems vaikams. Taigi dazniausiai mokiniy, turin¢iy elgesio ir
emocijy sutrikimy, elgesys per pamokas nulemia visos pamokos kokybe, trukdo ir blasko kity
mokiniy démesj. Taip pat pedagogai akcentuoja, kad mokiniai, turintys elgesio ir emocijy sutrikimy,
mokykloje, o ypa¢ pamoky metu nesilaiko taisykliy (,, <...>uZsispiria ir klaséje nieko nedaro, arba,
atrodo, kad specialiai trukdo kitiems vaikams mokyzis “, ,, kalbina Salia sédincius draugus, arba
nuolat komentuoja mokytojos kalbg, pamokos metu nuolat vaiksto j tualetq*).

Atliekant tévy interviu turinio analize iSskirta viena kategorija Elgesio formos mokykloje.
Tévai i§saké savo pastebéjimus apie mokiniy, turinéiy elgesio ir emocijy sutrikimy, vyraujancias

elgesio formas mokykloje (zr.3 lentelg).

3 lentele
Elgesio formos tévy patirtys
Kategorijos Subkategorijos Interviu teiginys
Neigiami tarpasmeniniai | ,,Jam sunku bendrauti su bendraamziais, nes jis

santykiai su bendraamziais | nemoka draugauti.” ,,Vaikai jo bijo, nes jo
elgesys nenuspéjamas.” ,,Néra linkes nusileisti®;
»<..>nesilaiko  Zaidimy taisykliy“,<...>nori
visur laiméti, buti pirmas®, ,,<..>trukdo jiems
Elgesio formos ruosti pamokas*.

mokykloje Agresija ,Agresyviai bendrauja su mergaitémis<.>".
,Stunus labai greitai sudirgsta ir ima musti,
vaikyti ir pan.” ,<.>mokytoja nuolat
skundziasi, kad mano vaikas visus musa,
stumdo, negraziai kalba, méto daiktus.*
,,Nekantrus, visus konfliktus sprendzia savaip,
musasi.”,,<...> pertrauky metu jis pridaro daug
problemy sau ir kitiems. Jam reikalinga
nuolatiné priezitra.*
Taisykliy nesilaikymas »atsikalbingja,  Sukauja”,  ,,<..>nepakliista
nurodymams.”, ,.<..>nesilaiko taisykliy“, ,,;is
sunkiai priima taisykles®, ,,<...>nemoka sulaukti
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savo  eilés,, <..>susiduriame su  s@naus
pasiprieSinimu.

Kategorija Elgesio formos mokykloje isskiriamos trys subkategorijos: neigiami tarpasmeniniai
santykiai su bendraamZiais, agresija, taisykliy nesilaikymas. Tévai apibudindami vaiky elgesio
formas mokykloje ir uz mokyklos riby dazniausiai jvardino neigiamus tarpasmeninius santykius su
bendraamziais (,Jam sunku bendrauti su bendraamziais, nes jis nemoka draugauti.” ,,Vaikai jo bijo,
nes jo elgesys nenuspéjamas.”). Galime jzvelgti socialiniy jgudziy stoka, kuri trukdo vaikams,
turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, tinkama forma kurti ir i§laikyti kokybiskus santykius su
bendraamziais. Jurevic¢iené (2012) nurodo, kad socialiniy jgiidziy ugdymas gali paskatinti teigiamas
elgesio permainas socialiniy sgveiky metu, kasdieniniame socializacijos procese. Ugdant socialinius
jgudzius sistemingai ir kryptingai mokome mokinius tinkamo elgesio jiems jprastose situacijose. Tad
galime teigti, kad mokinys, jgijes tam tikry socialiniy jgtdziy ir iSmokes spresti problemas, lengviau
reaguoja j pasikeitimus, lengviau prisitaiko prie aplinkybiy.

Lyginant tévy ir pedagogy tyrimo duomenis galime teigti, kad tiek tévai, tiek pedagogai,
nurodydami pagrindines netinkamo elgesio formas tokias kaip nustatyty taisykliy nesilaikymas,
agresija ir socialiniy jgiidziy stoka, jzvelgia tiesioging jtaka ne tik siekiant akademiniy Ziniy, bet ir
kuriant bei iSlaikant kokybiskus, tvarius socialinius santykius tarp bendraamziy. Pedagogy ir tévy
iSskirtos netinkamo elgesio formos, dél kuriy kyla sunkumy vaikams, turintiems EES, tiesiogiai siejasi
su vaiky, turin¢iy EES, bruozais. AliSauskas, Jomantaité (2008) teigia, kad santykiai su bendraamziais
svariai prisideda prie vaiko raidos, savijautos, mokymosi rezultaty, elgsenos ir pan.Taigi labai svarbu
padéti mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, uzmegzti bei palaikyti draugiSkus

santykius su bendraklasiais.

2.5. Pedagogu poziiiris i tévy j(si)traukimg ir bendradarbiavimg

Atliekant pedagogy interviu turinio analize¢ iSskirtos keturios kategorijos: Bendradarbiavimas
su tévais taikant elgesio valdymo strategijas, Bendradarbiavimo stokq su tévais lemiantys veiksniai,
Komunikacija su tévais. Pedagogai iSsaké savo jzZvalgas apie tévy j(si)traukimgq j elgesio valdymgq (zr.

4 lentelg).
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4 lentele

Tévy i(si)traukimas, pedagogu patirtys

Kategorija

Subkategorija

Interviu teiginys

Bendradarbiavimas
su tevais taikant
elgesio valdymo

strategijas

Susitarimy laikymasis

,,Dalis tévy noriai jsitraukia ir pasidalina savo
pastebéjimais.” ,,Dalis tévy noriai jsitraukia,
bendradarbiauja, suvokia, kad jei laikysis ty
paciy susitarimy namuose, bus visiems
lengviau.”

Intensyvus
bendradarbiavimas

,Vieni tévai palaiko tgstinumg ir namie,
intensyviai bendradarbiauja, tad ir rezultatai
biina greic¢iau pastebimi.”

Bendradarbiavimo
stokq su tévais
lemiantys veiksniali

Tevy kaltés jausmas

,<..>daugiau  tokiy, kurie  stengiasi
bendradarbiauti, taciau gal jauciasi kalti del
tokio vaiko elgesio.”

Tévy neigimas

,,Kiti neigia, kad namie turi problemy, teigia,
kad tai pacios mokytojos kalte, kad negeba
susitarti su vaiku.”,,<...>ateina, iSklauso
patarimy, bet nelabai gali kg pakeisti, nes
berniukas jos ir mociutés
neklauso”;“<...>namie problemy néra, o
mokytoja pati kalta, nemoka prieiti,
sudominti vaiko.”

Tévy bejégiSkumo jausmas

»<..> ka mes galim padaryti, jis juk turi
sutrikimy”, “<..>jie daznai pasijaucia
bejégiai <...>“, ,,<...>patys tévai daznai buina
pavarge nuo savo vaiky”. ,,Dalis tévy daznai
biina pavarg¢ nuo savo vaiky ir leidzia veikti
ka nori, kad tik netrukdyty.” ,<..>kiti
pasyviis dalyviai, stebétojai.”

Tévy laiko stoka

,,<...> paraginti atsako, kad esame abu
dirbantys ir neturime laiko.”

Tevy j(si)traukimas i
elgesio valdymq

Rekomendacijy
nesilaikymas uz mokyklos
riby

,»<...>tévai sako, kad mes viskg iSspresim, o

jus tik iSmokykit.” ,.<...>namie leidzia vaikui
elgtis taip, kaip jis mnori ir jokiy
rekomendacijy dél vaiko elgesio netaiko.”
,,<...>rekomendacijas dél pozityvaus elgesio
skatinimo jie ignoruoja<...>”,
,<..>pasteb¢jau, kad daugelis tévy
rekomendacijy dél elgesio netaiko, gal dél to,
kad jiems taip paprasciau.”

Bendradarbiavimas su
Svietimo pagalba
teikianciais specialistais

,,<...>kreipiuosi j kitus mokyklos specialistus
pagalbos.” ,,<..>turi biiti testinumas, turi
dirbti visa komanda ir bitinai tévai.”

Tévy jtraukimas j ugdymo
procesa

,,<...>kviesdavome atvykti vieng i§ mokinio
tévy paskaityti vaikams knyga, tévai ateidavo
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pabendrauti su klasés mokiniais. Pradzioje
buvo pasipriesinimas, bet po to patys vaikai
jtrauke tévus<...>”

»otengiasi dirbti kai sédi Salia mokytoja
padéjéja.” ,Kai jtraukti tévai, dirbant
komandoje  tikrai  pasiekiami  geresni
rezultatai daug greiciau.*

,PeriodiSkai  tévams  siunciu  laiSkus
apraSydama jy vaiko pasiekimus, sunkumus
Pozityvios informacijos | ir kas buvo daryta.” ,,<...>stengiuosi parasyti

Tinkamas elgesys
bendradarbiaujant

teikimas tévams laiSkg su pozityviu turiniu apie jo vaikg”.
Komunikacija su Komugika(;ija or'ientuota 1 ,,<...>j1i{1gj‘21més per Z_oom plevltforme% ] trisalj
tévais tévy jtraukimag pokalb;”, “<...>stengiamés uzmegzti glaudy

ry§] su vaiko tévais.” ,,<..> individualis
pokalbiai su Svietimo pagalba teikianciais
specialistais.” ,,<...>dazniausiai bendraujame
asmeniskai.“ ,,Daznai tévelius kvieCiame |
individualius  pokalbius.” , Daug tévy
konsultuoju po pamoky”. ,Klausiu tévy,
kokia informacija juos domina”,,<...>gali
kreiptis j mane, bet kada ir bet kokiais
Klausimais.*

Formali komunikacija ,,<...>skambinkit ir raSykit tik tada, kai jau
kazkas labai blogo nutiks®, ,re¢iau aptariame
s¢kmes, nes tévai nelabai linke gaisti laiko.”
,,<...>jei nepavyksta susikalbéti, tai tada per
VGK posédzius.

Svietéjiska veikla ,,<...>sililome paklausyti seminary ar nueiti j
ta tema organizuojamus mokymus.”

Kategorijoje Bendradarbiavimas su tévais taikant elgesio valdymo strategijas iSskirtos dvi
subkategorijy : Susitarimy laikymasis, intensyvus bendravimas.

Kategorijoje Bendradarbiavimo stokq lemiantys veiksniai i$skirtos keturios subkategorijos:
Tévy kaltés jausmas, tévy neigimas, tévy bejégiskumo jausmas, tévy laiko stoka.

Kategorijoje Teévy j(si)traukimas | elgesio valdymqg iSskirtos Kketurios subkategorijos:
rekomendacijy nesilaikymas uz mokyklos riby, bendradarbiavimas su Svietimo pagalbq teikianciais
specialistais, tévy jtraukimas j ugdymo procesq, tinkamas elgesys bendradarbiaujant.

Kategorijoje Komunikacija su tévais i$skirtos keturios subkategorijos: pozityvios informacijos
teikimas tévams, komunikacija orientuota j tévy jtraukimg, formali komunikacija, svietéjiska veikla.

Tyrimo dalyviai atskleidé, kad tévai nesilaiko pedagogy teikiamy rekomendacijy uz mokyklos
riby (,, <...>tévai sako, kad mes viskq isspresim, o jis tik iSsmokykit. ** ,, <...> namie leidzia vaikui elgtis
taip, kaip jis nori ir jokiy rekomendacijy dél vaiko elgesio netaiko.”).Pedagogai taip pat nurodé, kad
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dalis tévy laikosi susitarimy (,,Dalis tévy noriai jsitraukia ir pasidalina savo pastebéjimais.” ,,Dalis
tévy noriai jsitraukia, bendradarbiauja, suvokia, kad jei laikysis ty paciy susitarimy namuose, bus
visiems lengviau ”), intensyviai bendradarbiauja(,, Vieni tévai palaiko testinumgq ir namie, intensyviai
bendradarbiauja, tad ir rezultatai biina greiciau pastebimi.”). Taciau kita dalis tévy nelinkg
bendradarbiauti. Pedagogai pasidalina savo pastebéjimais ir nurodo Siuos lemianc¢ius veiksnius: tévy
kaltés jausmas dél netinkamo vaiky elgesio (,,<...>daugiau tokiy, kurie stengiasi bendradarbiauti,
taciau gal jauciasi kalti dél tokio vaiko elgesio. ), bejégiSkumo jausmas(,,<...> kg mes galim padaryti,
jis juk turi sutrikimy” ,,<...> jie daznai pasijaucia bejégiai <...>“). Taip pat pedagogai nurodo, kad
tévai linke akcentuoti laiko trikumg (,,<...> paraginti atsako, kad esame abu dirbantys ir neturime
laiko”).

Tyrimo dalyviai pastebi, kad kai kurie tévai nesilaiko rekomendacijy uz mokyklos riby
(, <...>tévai sako, kad mes viskq isspresim, o jis tik iSmokykit.“ ,, <...> namie leidzia vaikui elgtis
taip, kaip jis nori ir jokiy rekomendacijy dél vaiko elgesio netaiko.”). Taip pat pedagogai akcentavo,
kad jie visaip kaip bando jtraukti tévus j elgesio ugdymo procesg (,,<...>kviesdavome atvykti vienq is
mokinio tévy paskaityti vaikams knygq, tévai ateidavo pabendrauti su klasés mokiniais. Pradzioje
buvo pasipriesinimas, bet po to patys vaikai jtrauké tévus<...>”). Tyrimo dalyviai atskleidzia, kad
labai svarbus tinkamas bendradarbiavimas nes jis duoda greitesnius rezultatus (,,Stengiasi dirbti, kai
sedi Salia mokytoja padéjéja, kai jtraukti tévai. Dirbant komandoje tikrai pasiekiami geresni rezultatai
daug greiciau. ).

Pedagogai, atskleidzia pozityvios informacijos teikimo tévams svarba (,, Periodiskai tévams
siunciu laiskus apraSydama jy vaiko pasiekimus, sunkumus ir kas buvo daryta. ) bei komunikacijos,
orientuotos j tévy jtraukimo, aktualuma (,,Daznai tévelius kvieCiame j individualius pokalbius.”
,,Daug tévy konsultuoju po pamoky”; ,,Klausiu tévy, kokia informacija juos domina”). Taciau kiti
pedagogai teigia, kad su tévais komunikuoja tik formaliai, pagal poreikj ( ,,<...>skambinkit ir rasykit
tik tada, kai jau kazkas labai blogo nutiks”’; ,, reciau aptariame sékmes, nes tévai nelabai linke gaisti
laiko ”; ,,<...> jei nepavyksta susikalbéti, tai tada per VKG posédzius®).

Apibendrinant galima teigti, kad pedagogams triiksta intensyvesnio tévy jsitraukimo j elgesio
valdymo procesa. Jie teigia, kad dauguma tévy netaiko rekomendacijy dél vaiko pozityvaus elgesio
skatinimo namuose, neskatina vaikus laikytis susitarimy, taisykliy. Galime teigti, kad tévy
jsitraukimas ] elgesio valdymo procesg tiek namie, tick mokykloje nepakankamas. Taciau galime
pastebeéti, kad daugelis pedagogy bendrauja su tévais epizodiskai ar komunikuoja tik formaliai pagal

poreikj. Tad galime daryti prielaida, kad ne visi pedagogai tinkamai komunikuoja su tévais, dazniausia
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tik esant netinkamam elgesiui. Tad galima teigti, kad tiek tévy, tieck pedagogy bendravimas ir
bendradarbiavimas yra nepakankamas. Taigi norint grei¢iau pasiekti uzsibrézto tikslo reikéty aktyviau
jtraukti tévus j elgesio valdymo procesa, skatinti tarpusavio bendradarbiavima. Merfeldaité (2009)
teigia, jog ,,tévy jtraukimas j mokyklos bendruomen¢ yra vienas svarbiausiy dalyky, uztikrinanciy

s¢kmingg vaiky problemy sprendima.

2.6. Svietimo pagalbos teikimas ugdymo jstaigoje mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy

sutrikimuy, tévy patirtys

Atliekant tévy interviu turinio analize iSskirtos trys subkategorijos: teikiama Svietimo pagalba,
Svietimo pagalbos stoka, nepakankama $vietimo pagalba. Tyrimo dalyviai pasidalino savo nuomone
apie Svietimo pagalbos gavimg mokykloje (zr. 5 lentelg).

5 lentelé

Pagalbos teikimas mokykloje, tévy patirtys

Kategorija Subkategorija Interviu teiginys
Teikiama Svietimo pagalba | ,,Gauna<...> lankosi pas psichologa,
specialyjj pedagoga ir pas socialinj

pedagoga.” ,,<...>gauname Svietimo
pagalba<...>” ,,<..>gauname Svietimo
pagalba, jam labai padeda pokalbis su
soc.pedagoge.” ,<.> patinka eiti pas

Pagalba mokykloje logopeda, labai laukia.” ,,<..>pasako, kad

buvo nu¢jes pas mokyklos psichologa,
mokémés kaip valdyti ,,baubg”, jam tai labai
padeda.”
Svietimo pagalbos stoka | ,,Gauna, bet ne mokykloje.” ,,Mokykla liepé
atlikti vertinimg PPT, tadiau pristacius
pazyma liepé pasirlipinti, kad slinus gauty
visg reikiamg pagalbg privacia forma. Tad uz
visg pagalba mes susimokame. Su juo dirba
logopedas, psichologas ir spec. pedagogas.”
Nepakankama $vietimo »~Pagalba tokia fragmentiné, nepastovi
pagalba <...>“ <.>pagalbos  mazoka, norétysi
daugiau<..>.«,,Logopedo mokykla neturi.”

Tévy i$sakytos mintys atskleidé, kad Svietimo pagalba ugdymo jstaigose teikiama skirtingai.
Remiantis teiginiais kategorijoje Pagalba mokykloje isskirtos trys subkategorijos: teikiama pilna

Svietimo pagalba, svietimo pagalbos stoka mokykloje, nepakankama svietimo pagalba.
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Subkategorijoje svietimo pagalbos stoka i$skirti tévy teiginiai iliustruoja, kad mokykloje triiksta
Svietimo pagalbos specialisty ir kad tévams tenka savarankiskai pasiripinti jvairiy sri¢iy specialisty
pagalba uz mokyklos riby, t.y. tenka priva¢ia forma naudotis logopedy, specialiyjy pedagogy,
psichology pagalba(,,Gauna, bet ne mokykloje.”). Taip pat tévy iSsakytos mintys atskleidzia ir
Svietimo pagalbos nepakankamg teikimg (,, Pagalba tokia fragmentiné, nepastovi <...>.*,Logopedo
mokykla neturi.”). Taciau kiti tévai, teigia, kad jy vaikai gauna visg galimg $vietimo pagalba
mokykloje(,,Gauna<...> lankosi pas psichologq, specialyjj pedagogq ir pas socialinj pedagogq.”).

Apibendrinant galima teigti, kad Svietimo pagalbos teikimas mokykloje mokiniams, turintiems
elgesio ir emocijy sutrikimy, daugeliu atveju yra nepakankama. Lyginant teikiamg pagalbg ir tévy
pageidaujamos pagalbos poreik]j, iSryskéja poreikis didinti visy specialisty pagalbg ugdymo jstaigose,
nes norint pasiekti teigiamo rezultato, tai yra pozityvaus elgesio, reikia, kad teikiama pagalba biity

jvairialypé ir maksimaliai jtraukianti ] jg Svietimo pagalbg teikiancius specialistus.

2.7. Elgesio valdymo strategiju taikymas mokiniams, turintiems elgesio ir emocijuy

sutrikimy

Atlickant pedagogy interviu turinio analize iSskirtos devynios subkategorijos : tinkamo elgesio
skatinimas per susitarimus, motyvacinés sistemos kiirimas, priezasties-pasekmés taikymas, tinkamo
elgesio pastiprinimas, nusiraminimo proceso permetimas vaikui, struktiiruota dienotvarké, aplinkos

pritaikymas, tinkamo elgesio formavimas per grasinimus, situacijy modeliavimas (zr. 6 lentele).

6 lentelé
Elgesio valdymo strategiju ivairové, pedagogu patirtys
Kategorija Subkategorija Interviu teiginys
Tinkamo elgesio ,,<..>su vaikais visada susitariame ir ant lapo
Pedagogy taikomy skatinimas per parasome, koks elgesys yra pageidaujamas
elgesio valdymo susitarimus klaséje, ka daryti jei ureina pyktis

strategijy jvairove

3

,,»<...>pasiteisino susitarty taisykliy laikymasis*
,<..>vizualines  taisykles“,<..>  laikytis
susitarimy, nenuolaidziauti.*

Motyvacinés »<...>motyvacin¢ sistema, kurig pasirenka pats
sistemos kiirimas vaikas,  padedamas  tévy.“,<...>bandome
paskatinimy sistemq”; ,,<..>taikau Zetony

sistemg darbui ir paskatinimui.”
Priezasties-pasekmés | ,,Kartais taikome  priezasties- pasekmés
taikymas taisykle.” ,,AiSkus jvardijimas, kokia pasekmé
laukia pazengus konkrecig taisykle.“,,<...>Taip
pat daZnai taikau priezasties- pasekmés taisykle.
Si strategija labai pasiteisina, nes vaikas Zino,
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kokia pasekmé jo laukia, tai padeda jam save

valdyti.”
Tinkamo elgesio ,,<...>parodau daugiau démesio butent tada, kai
pastiprinimas jis gerai (o ne blogai) elgiasi, dirba, akcentuoju

daugiau pozityvius dalykus, j tai jtraukiant
klasés draugus”; ,,<...> pastebéti mokinj, kai
elgiasi gerai, ir pastiprinti jo elgesj pagyrimu,
jvairiomis skatinanc¢iomis
frazémis<...>”;,,stengiuosi vaikus pagirti uz
kiekvieng teigiamg dalyka <...>” | ,DaZniau
pastebéti  vaiko  teigiamg  elges], i
paskatinti;,,<...>biitina pastiprinti jo teigiama
elgesi, taip suteikiant atspirt] jo elgesio

poky¢iams.”

Nusiraminimo ,,<...>tai duoti laiko nusiraminimui ir ignoruoti
proceso permetimas | netinkamg mokinio elgesj<...>”; ,,<..>kali
vaikui duodama mokiniui laiko pa¢iam nurimti.”
Struktiiruota ,<..> darbe taikau struktiruota mokyma”,
dienotvarké ,,<...>struktura ir dienotvarké”,

,,<...>struktliruoti pamokas<...>”

Aplinkos pritaikymas | ,,<...>mokykla labai padeda jsigyjant reikiama

inventoriy (pvz., siipuokles ar kokig kitg

priemong)<...>*

Tinkamo elgesio ., Tétis labai gerai laikosi savo pazady, pasakys,

formavimas per kad negaus savaite kompiuterio  arba
grasinimus nevaziuosim j Vichy parka, suveiks greitai.”

,,<...>tévai sako, jei vél pradés ,,iSsidirbinét®, tai

pasakykit, kad skambinsit tévui, jei nesuveiks,

tai ir paskambinkit.

Situacijy ,Daug laiko skiriama ir per klasés valandéles
modeliavimas pokalbiams apie pozityvy elgesj, modeliuojame
jvairias situacijas. Vaikams tai patinka, jie tada
tarsi iSsikrauna, kartais net reikia juos stabdyti
<..>.”

Daugelis pedagogy nurodé, kad mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, taiko
struktiiruotg pamokos eigg (,,<...> darbe taikau struktiruotg mokymgq”).Tai vaikams suteikia
papildomo saugumo. Saugiai besijau¢iantis zmogus ramiai reaguoja j kasdienes situacijas. Pedagogai
taip pat taiko jvairius tinkamo elgesio pastiprinimus (,,<...>parodau daugiau démesio biitent tada,
kai jis gerai (o ne blogai) elgiasi, dirba, akcentuoju daugiau pozityvius dalykus, j tai jtraukiant klasés
draugus ™), pritaiko klasés aplinkg (,, <...> mokykla labai padeda jsigyjant reikiamq inventoriy (pvz.,
stupuokles ar kokiq kitqg priemong)<...> ).

Analizuojant tyrimo dalyviy pateiktus duomenis pastebime, kad daugelis jy vaiko
nusiraminimg permeta paciam vaikui (,,<...>tai duoti laiko nusiraminimui ir ignoruoti netinkamg
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mokinio elgesj<...>", ,,<..>kai duodama mokiniui laiko paciam nurimti”’). Taip pat analizuojant
tyrimo dalyviy pasisakymus pastebéta, kad daugelis pedagogy toleruoja tinkamo elgesio formavima
per tévy grasinimus (,, 7étis labai gerai laikosi savo pazady, pasakys, kad negaus savaite kompiuterio
arba nevaziuosim j Vichy parkq, suveiks greitai.” ,,<...>tévai sako, jei vél pradeés ,,issidirbinét “, tai
pasakykit, kad skambinsit tévui, jei nesuveiks, tai ir paskambinkit*).

Apibendrinant galima teigti, kad pedagogai taiko jvairias elgesio valdymo strategijas. Pasak
East, Evans (2008), labai svarbu, kad pedagogai gebéty atpazinti netinkamo elgesio priezast;j ir taikyty
tokias strategijas, kurios sumazinty ar visai pasalinty problemos priezasti.
Tad galime pastebéti, kad pedagogai link¢ ieskoti tinkamy strategijy. Tyrimo duomenys taip pat
atskleidé, kad pedagogai taiko netinkamas elgesio valdymo strategijas ir toleruoja tévy tinkamo
elgesio formavima per grasinimus, taip pat permetant nusiraminimo procesg paciam vaikui. Galima
daryti prielaida, kad didzioji dalis pedagogy geba atpazinti mokiniy, turin¢iy elgesio ir emocijy
sutrikimy, netinkamo elgesio priezastis ir geba pritaikyti tinkamas elgesio valdymo strategijas.

Tévy bendradarbiavimas su pedagogais bei j(si)traukimas j elgesio valdymo procesa.

Atlickant tévy interviu turinio analize iSskirta viena kategorija Bendradarbiavimas su pedagogais
taikant elgesio valdymo strategijas siekiant atskleisti tévy bendradarbiavimg su pedagogais bei

jsitraukimg j elgesio valdymo strategijy procesg (zr. 7 lentelg).

7 lentele
Tévy bendradarbiavimas su pedagogais, tévy patirtys
Kategorija Subkategorija Interviu teiginys

Struktiiruotos dienotvarkés | ,,Kartu su vaiku sukiréme dienotvarke ir

Bendradarbiavimas taikymas namuose stengiamés jos laikytis kartu<...>”
su pedagogais Apdovanojimai uz veikla | ,,<..>apdovanojame, kai gauna pagyrima,
taikant elgesio mokykloje padéka, gerg pazymij<...>”, <.>sutariame,
valdymo strategijas kokiomis linksmybémis, kur vyksime, Kuo
uzsiimsime savaitgalj.,,<..>laikmecio

klasika: uzsidirbinéja laikg prie
kompiuterio.” ,Pildome kazkokj tai gera
vaiko norg.*
Rekomendacijy dél elgesio | ,,Nieko a§ netaikau, néra man laiko ir
valdymo strategijy taikymo | neturiu a$ kantrybés, jis mangs neklauso.”
nepaisymas ,»Legu mokykloje jie taiko, jie mokosi, Zino,
kaip tai daryti.“ ,,Jis namie daznai Zaidzia
kompiuterinius Zaidimus, tai biina ramu.*
Refleksija ,,<..>daug kalbamés<...>.”  Nebarame uz
nes¢kmes, o aptariame kartu, kas bity, jeigu
biity kitaip.”
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Tinkamo elgesio skatinimas | ,,<...>stengiamés pastebéti jo tinkama elgesj
ir pagirti. ,Skatiname turéti drauga,
draugauti<...>*“ ,Savo pavyzdziu rodome,
kaip  reikia  atsipraSyti, nusiraminti,
skatiname per elgesj.*

Taisykliy taikymas ,,»Sukurta ir naudojama bendra pagyrimy ir
skatinimy sistema, elgesio taisykle, stebimi
ir fiksuojami pokyciai<...>.”

[Soriné motyvacija ,,Jo elgesys pasikei¢ia, kuomet sutariame,
kokiomis linksmybémis, kur vyksime ar
uzsiimsime  savaitgalj.” ,,SusivaldZius,
savaitgaliais pagal susitarimg vykstame pas
jo kriks§to mama, Zaidziame stalo zaidimus.”

Kategorijoje Bendradarbiavimas su pedagogais taikant elgesio valdymo strategijas isskirtos
aStuonios subkategorijos: struktiiruotos dienotvarkés taikymas namuose, apdovanojimai uz veiklg
mokykloje, rekomendacijy dél elgesio valdymo strategijy taikymo nepaisymas, refleksija, tinkamo
elgesio skatinimas, taisykliy taikymas, iSoriné motyvacija.

Tévy interviu turinio analizé parodé, kad tévai palankiai vertina struktiiruotos dienotvarkés
taikymg namuose (,,Kartu su vaiku sukiiréme dienotvarke ir stengiamés jos laikytis kartu <...>"),
tinkamo elgesio skatinimo strategija(,, Skatiname turéti draugq, draugauti<...>* , Savo pavyzdZziu
rodome, kaip reikia atsiprasyti, nusiraminti, skatiname per elgesj*). Taip pat tévai akcentuoja iSorinés
motyvacijos naudg (,,J0 elgesys pasikeicia, kuomet sutariame, kokiomis linksmybémis, kur vyksime ar
uzsiimsime savaitgalj.” ,,Susivaldzius, savaitgaliais pagal susitarimg vykstame pas jo kriksto mamg,
ZaidZiame stalo Zaidimus. ). Taip pat analizuojant interviu duomenis galima teigti, kad kai kurie tévai
nepaiso rekomendacijy dél elgesio valdymo strategijy taikymo namuose (,,Nieko as netaikau, néra

’

man laiko ir neturiu as kantrybés, jis manes neklauso.” ,, Tegu mokykloje jie taiko, jie mokosi, zZino,
kaip tai daryti. ). Galime pastebéti, kad kai kurie tévai namie netaiko rekomendacijy, tad galime
daryti prielaida, kad tokiy vaiky pozityvaus elgesio strategijy taikymas néra toks efektyvus.
Apibendrinus galima teigti, kad tévai link¢ bendrauti ir bendradarbiauti su pedagogais.
Bendraudami ir bendradarbiaudami visi elgesio valdymo proceso dalyviai daro jtaka vieni kitiems,
kei€ia jausmus, poziiir] bei elgesj. Nors pripaZjstama, kad tévy jtraukimas ir bendradarbiavimas su

tévais yra sudétingas procesas, sukeliantis nemazai sunkumy pedagogams (Milteniene, 2005;

Kacinskiené, Leikus, Miseika ir kt., 2010).
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Tévy pozitris i pedagogu strategijy taikymg. Atliekant tévy interviu turinio analiz¢ i$skirtos

dvi kategorijos siekiant atskleisti tévy pozitirj j pedagogy taikomas elgesio valdymo strategijas (Zr. 8

lentele).
8 lentelé
Pedagoguy taikomos strategijos, tévuy patirtys
Kategorija Subkategorija Interviu teiginys
Teigiamas poZiiris j Skatinimas dalyvauti | ,,Mokykla skatina lankyti barelius, dalyvauti
pedagogy taikomas klases, mokyklos kartu sporto varzybose, Sventése.*
strategijas gyvenime
Pasitikéjimo ,»<...>pad¢jo jam atrasti savo stiprigsias puses ir
skatinimas labiau pasitikéti savimi.*
Tarpasmeniniy ,Klaséje mokytoja skatina draugyste, palaiko
santykiy kiirimas norg turéti draugy, moko kaip biiti draugisku,
gerbti save ir kitus.*
Neigiamas poZiiris j Nepateisinti likesciai | ,,Blogiausia yra tai, kad<..> akademiné pusé
pedagogy taikomas nukentéjo.*
strategijas Nusiraminimo proceso | ,,didzigja dalj laiko jis ten (red. kambarélyje) ir
permetimas vaikui praleidzia<..>“ ,<.>vienintelé netinkamo
elgesio valdymo strategija yra pasiiilymas
iSeit1 ar iSvedimas i§ klasés ] kitg kabinetg.*
»<.>nusiraminimg  pradeda  koridoriuje
plésiant nuo stendy vaiky pieSinius ar
plakatus.”

Kategorijoje Teigiamas poziuris j taikomas strategijas iSskiriamos trys subkategorijos:
skatinimas dalyvauti klasés, mokyklos gyvenime, pasitikéjimo skatinimas, tarpasmeniniy santykiy
kiirimas.

Kategorijoje Neigiamas poziiris | pedagogy taikomas strategijas iSskiriamos dvi
subkategorijos: nepateisinti litkesciai, nusiraminimo proceso permetimas vaikui.

Analizuojant tyrimo dalyviy duomenis pastebimas tévy teigiamas bei neigiamas pozitiris j
pedagogy taikomas elgesio valdymo strategijas. Tévai teigiamai vertina skatinimg dalyvauti klasés,
mokyklos gyvenime (,, Mokykla skatina lankyti biirelius, dalyvauti kartu sporto varzybose, $ventése. )
bei vaiko pasitikéjimo skatinima(,, <...>padéjo jam atrasti savo stiprigsias puses ir labiau pasitikéti
savimi ). Taip pat teigiamai vertina tarpasmeniniy santykiy kiirima (,,Klaséje mokytoja skatina
draugyste, palaiko norg turéti draugy, moko kaip biti draugisku, gerbti save ir kitus.“).
Tarpasmeniniy santykiy lygmenyje svarbiausias aspektas yra sékmingas socialiniy poreikiy
tenkinimas. Siy santykiy kiirimas ypa¢ svarbus mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy,

nes jie patiria sunkumy sgveikaudami ir bendraudami su bendraklasiais.
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Tévai nepalankiai vertina nusiraminimo proceso permetimg vaikui (,,didzigjq dalj laiko jis ten
(red. kambarélyje) ir praleidzia <..>.* , <..>vienintelé netinkamo elgesio valdymo strategija yra
pasiilymas iseiti ar iSvedimas is klasés j kitqg kabinetq *),taikant tokias elgesio valdymo strategijas
dazniausiai nukencia vaiky akademinés zinios. Taip pat tyrimo dalyviai i§saké neigiama pozitrj dél
nepateisinty tévy lukes¢iy (;, Blogiausia yra tai, kad <...> akademiné pusé nukentéjo. ). Lyginant §iuos
du tévy i$sakytus teiginius galime daryti prielaidg, kad netinkamai parinkta elgesio valdymo strategija
gali duoti ir atvirkStinj poveik].

Apibendrinant galime teigti, kad tévai pozityviai vertina pedagogy taikomas elgesio valdymo
strategijas, didesné dalis tévy akcentavo tarpasmeniniy santykiy kiirimo svarba. Siy santykiy kirimas
ypa¢ svarbus mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, nes jie patiria sunkumy
sgveikaudami ir bendraudami su bendraklasiais ir suaugusiais.

Pedagogy pateikty zinu€iy (pagyrimai, pastabos) mokiniy, turinéiy elgesio ir emocijy
sutrikimy, tévams elektroniniame dienyne tendencija.

Analizuojant pedagogy pateikty teksty (pagyrimai, pastabos, komentarai) mokiniy, turinéiy
elgesio ir emocijy sutrikimy, tévams elektroniniame dienyne pasiskirstymas. Zinutés pateiktos nuo
§.m. rugsé¢jo 1d. iki lapkric¢io 30d. imtinai (zr. 9 lentele).

9 lentele
Pedagogu rasyty pagyrimuy, pastaby ir komentary paskirstymas skaiciais ir procentais.

. Pagyrimai Pastabos Komentarai .
Mokinys Sk. Proc. Sk. Proc. Sk. Proc. Viso
M1 10 17,86% 32 57,14% 14 25% 56
M 2 5 16,13 % 21 67,74 % 5 16,13 % 31
M 3 4 6,45 % 38 61,29 % 20 32,26 % 62
M 4 6 20,69 % 14 48,28 % 9 31,03 % 29
M5 10 21,27 % 23 48,94 % 14 29,79 % 47

Analizuodami pedagogy raSyty pagyrimy, pastaby ir komentary pasiskirstymg skaiciais ir
procentais galime pastebéti, kad didziaja dalj informacijos tévams pateikiama raSant pastabas, jy
vidurkis 50% ir tai yra reikSmingai daugiau nei parasyta pagyrimy ir komentary. Tad galima daryti

prielaida, kad pedagogai dazniau akcentuoja neigiamg vaiko elgesj pamoky metu (zr. 10 lentelg).
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10 lentelé
Pedagogu pagyrimai ir pastabos mokiniams

Kategorijos Subkategorijos
Pagyrimai Suasmeninti

Apibendrinti

Orientuotos ] netinkamo elgesio iSraiska

ISankstinis nusistatymas
Pastabos Y

Taisykliy nesilaikymo akcentavimas

Permetimas atsakomybés tévams

Mokyklos/mokytojo prestizo akcentavimas

Informacija apie pasiruo§ima pamokai

Atliekant pagyrimy turinio analize buvo iSskirtos dvi subkategorijos: Suasmeninti, apibendrinti.
Labiausiai iSryskéja Suasmeninti pagyrimai. Pedagogai norédami pagirti mokinj uz aktyvy
dalyvavimg pamokoje, bando mokinj motyvuoti, paskatinti (,,Smagu, kad <...> pradéjo aktyviau

I3

dalyvauti pamokose ir stengtis likviduoti mokymosi spragas.* ,,Smagu matyti <...> pertrauky metu
skaitanti. Matau susidoméjimq skaitoma knyga. Saunuolis. ). Taip pat galime teigti, kad pedagogai
linke rasyti daug apibendrinty pagyrimy (,,Giriu vaikus uz atliktq namy darbq (kambario planas).
wMieli vaikai, puikiai atsiskaitéte eilérast. Saunuoliai! “; ,, Puikiai dirbote klaséje, saunuoliai!*“;
,, Kokie saunuoliai, rezultatai puikiis! ‘). Turinys yra bendrinio pobudzio, vyrauja mazai informatyviis
teiginiai, kurie tévams nesuteikia konkrec¢ios informacijos apie jy vaikg. Barkauskaités, Sinkevicienés
(2012) atlikto tyrimo duomenys atskleidzia, kad pedagogai nelinke girti mokinius uz jy tinkama elgesj
pamoky metu ar padarius pazangg mokymosi srityje bei nelinke informuoti apie tai mokiniy tévus.

Atliekant pastaby turinio analiz¢ buvo iSskirtos SeSios subkategorijos: Orientuotos j netinkamo
elgesio iSraiskq, iSankstinis nusistatymas, taisykliy nesilaikymo akcentavimas, permetimas
atsakomybés tévams, Mokyklos/mokytojo prestizo akcentavimas, informacija apie pasiruosimgq
pamokai.

Galima pastebéti, kad pedagogai labiau linke radyti neigiamo pobiidzio Zinutes. Zinutése
daugiausiai akcentuojamas vaiko neigiamas elgesys. Labiausiai iSrySkéja pastabos, orientuotos j
netinkamo elgesio iSraiska (,,Visiskai nedirba pamokose, Zaidzia, skleidzia garsus. ,, Per edukacing
pamokq <...> nuolat reikéjo drausminti, kad nekalbéty, nesaukty, nevaikscioty. Blogiausias dalykas

‘

nutiko, kad istempes kaukés gumeles Sové tiesiai sveciui j veidg. Berniukas neatsiprase.* ,,Suka savo
kauke, skleisdamas aplink mikrobus. ). Taip pat daug zinu¢iy, kuriose pedagogai permeta atsakomybe
tévams (,, Net ir gaves pastabg j dienyng, nepradéjo sekti, kur skaitome - nezinojo paklaustas du
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kartus. Ko <...> ateina j mokyklg? “ ,, Gerbiami téveliai, as blogai jauciuosi, kai jisy vaikas elgiasi
kaip pirmokas. Dabar duodu laiko apsidairyti po pasaulj, rasti sau biisimg profesijq.” ,,] mano
prasymus parodyti namy darbus reagavo jziliai: maivési, rodée minas. Panasiai elgési ir praeitq
pamokq. Kodél? “). Nemazai zinu¢iy, kuriose dominuoja iSankstinis nusistatymas prie§ mokinj(;, V1S4
LAIKA sédi apsisukes j <...>. Gauna pastabg, apsisuka j lentq, tada po akimirkos vél sukasi j klasés
draugus. PraSau susiripinti <...> stuburo tiesumu ir pagarba mokytojui - jis vis atsikalbinéja. ).
Pastaby turinio analizé atskleidé, kad pedagogai zinutése link¢ akcentuoti mokyklos/mokytojo
prestiza (,, Absoliuciai neklauso mokytojos. Visq laikq juokiasi. Trukdo klasés draugams. Ant galvos
dedasi dvi kaukes. Vis juokauja ir plepa. Zaidzia ant stalo esanciais daiktais. Atsikalbinéja. Supasi
ant kédes. Ir visa tai vyksta per <...> pamokq. Ar <...> supranta, j kokiq mokyklg atéjo? ,, Piety metu
lanksté Saukstus.“,,<...> nesiliauja komentuoti pamokose. Vaiko komentarai zemina mokytojq.
Prasau imtis priemoniy. Acii. ). Taip pat nemazai zinuciy, kuriose teikiama informacija apie
pasiruo§img pamokai (,, Dar kartq perspéju - kamera privalo biti jjungta visos pamokos metu...
Siandien <...> buvo paSalintas jpuséjus pamokai - sekantj kartg dienyne Zymésiu ,,n“ raide...<...>"
W<..> ,pasiruosé” dailés pamokai: pasiruosé penalq ir teniso kamuoliukg.”). Mokinys ir tévali
informuojami ir apie taisykliy nesilaikyma (;, Nuotoliniy pamoky metu nesilaiké elgesio taisykliy,
atsikalbinéjo.” ,, Klaséje vyrauja bendras triuksmas. Viskas, ko buvome pasieke pernai, Visos
mandagaus elgesio taisykles, tvarkingas elgesys su savo daiktais ir kt. bendri dalykai, siemet vel
isnyke. Labai prasau pakalbeti su savo vaiku apie mokinio elgesio taisykles [red. nuoroda j interneting
mokyklos puslapj]. )

Lyginant pagyrimus ir pastabas galime teigti, kad pedagogai daugiau linke tévams teigti
neigiamo pobudzio informacijg apie jy vaikus. Taip pat galime pastebéti, kad didesné dalis pastaby
yra apie netinkama vaiko elgesj pamoky metu ar mokykloje. Taip pat sunku jzvelgti bendradarbiavimo
su tévais tendencijg. Pagyrimuose ir pastabose sunku jzvelgti pedagogy taikomas elgesio valdymo
strategijas bei tévams teikiamas rekomendacijas d¢l elgesio valdymo taikymo namie. Pagyrimy turinio
analizé parodé¢, kad daugiau informacijos yra bendrinio pobtdzio-apibendrintos, daugiau skirtos visai
klasei, bet ne konkre¢iam mokiniui. Vienas i§ pagrindiniy pagyrimo raSymo tiksly turéty bati mokinio
paskatinimas, motyvacija. Guay ir kt.(2010) teigia, kad motyvacija, tai teorinis konstruktas, kuris

elges] pastiprina ir orientuoja j tiksla.
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ISVADOS

1. Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, kad elgesio ir emocijy sutrikimy samprata
apibudinama kaip heterogeniska grupé sutrikimy, kurie pasireiskia elgesio ir emocinémis
reakcijomis, kurios Zenkliai skiriasi nuo jprasty amziaus, kultiros ir etiniy normy. Taip pat
§is sutrikimas apibiidinamas, kaip simptomy derinys, kuriam buidingas ilgalaikis probleminis
elgesys, kuris skiriasi nuo visuomenéje socialiai priimtino elgesio normy ar taisykliy.
I$skiriamos pagrindinés prieZastys, lemiancios elgesio ir emocijy sutrikimy atsiradima:
socialiné aplinka, Seimos santykiai, genetiniai faktoriai.

2. Tyrimo duomenys atskleidzia:

- kad pedagogy nuomone, vyraujancios Sios elgesio valdymo strategijos: struktiiruota
pamokos eiga; tinkamo elgesio pastiprinimai, klasés aplinkos pritaikymas, situacijy
modeliavimas, motyvacinés sistemos kiirimas, tinkamo elgesio skatinimas per susitarimus,
priezasties-pasekmes strategijos taikymas. Pedagogai geba atpazinti mokiniy, turiniy
elgesio ir emocijy sutrikimy netinkamo elgesio priezastis ir geba pritaikyti tinkamas elgesio
valdymo strategijas;

- kad tévy nuomone, vyraujancios $ios elgesio valdymo strategijos: teigiamai vertina
skatinimg dalyvauti klasés, mokyklos gyvenime, vaiko pasitik¢jimo skatinima,
tarpasmeniniy santykiy kiirimg. Tarpasmeniniy santykiy lygmenyje svarbiausias aspektas yra
sékmingas socialiniy poreikiy tenkinimas. Siy santykiy kiirimas ypa¢ svarbus mokiniams,
turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, nes jie patiria sunkumy sagveikaudami ir bendraudami
su bendraklasiais ir suaugusiais.

3. Isanalizavus pedagogy bendradarbiavimo ypatumus, komunikuojant su mokiniy, turin¢iy
elgesio ir emocijy sutrikimy, tévais galima teigti, kad pedagogams triiksta intensyvesnio tévy
isitraukimo ] elgesio valdymo procesa tiek namie, tick mokykloje. Tyrimas atskleide, kad
daugelis pedagogy bendrauja su tévais epizodiSkai esant poreikiui ar komunikuoja tik
formaliai pagal poreikj. Tad galima daryti prielaida, kad tiek tévy, tiek pedagogy
bendravimas ir bendradarbiavimas yra nepakankamas.

4. Dokumenty turinio analizé atskleidé pedagogy komunikacijos ypatumus, bendraujant su
mokiniy, turin¢iy elgesio ir emocijy sutrikimy, tévais pastebéta, kad pedagogai labiau linke
tévams teikti neigiamo pobiidZio informacijg apie jy vaikus. Didesné dalis pastaby yra apie
netinkama vaiko elgesj pamoky. Taip pat sunku jZvelgti bendradarbiavimo su tévais
tendencija. Pagyrimy turinio analizé parodé, kad daugiau informacijos yra bendrinio
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pobudzio-apibendrintos, daugiau skirtos visai klasei, bet ne konkre¢iam mokiniui. Galima
pastebéti, kad pedagogai linke mokiniams, turintiems elgesio ir emocijy sutrikimy, rasyti
pastabas, kurios yra neigiamo pobiidzio, o pagyrimai yra bendrinio pobiidzio. Nors vienas i$
pagrindiniy pagyrimo raSymo tiksly turéty baiti mokinio paskatinimas, motyvacija, tinkamo

elgesio skatinimas.
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Lina Paulauskiené
Handling Behavioural Problems of Students with Behavioural and Emotional

Disorders: Teachers’ and Parents’ Experiences

Master’s Degree Thesis
Summary

This Master’s thesis aims to reveal the ways of handling behavioural problems of students with
behavioural and emotional disorders through the experience of teachers and parents.

To get knowledge on the concept of behavioural and emotional disorders and to identify their
root causes, theoretical literature analysis was conducted. Qualitative interview method was employed
to disclose the attitudes of parents and teachers towards the behaviour management strategies applied
when dealing with students with behavioural and emotional disorders, the peculiarities of parent-
teacher cooperation and (self) involvement of parents within the behaviour management process.
Document analysis method was used to analyse the content, type and quantity of text messages
(praises and remarks) in an electronic diary. Text-messages were addressed to children with
behavioural and emotional disorders as well as to their parents.

Research participants were teachers and parents of five children with behavioural and emotional
disorders, studying at different general education institutions (primary level) in Vilnius.

Main conclusions:

1. Theoretical analysis of scientific literature unveiled major causes of behavioural and
emotional disorders, which include social environment, family relationships as well as genetic factors.

2. The data obtained through the empirical research revealed that parents have positive attitudes
towards the behaviour management strategies applied by teachers towards students with behavioural
and emotional disorders. They emphasize the importance of building interpersonal relationships,
creating a positive environment and being encouraged to participate in classroom and school activities.

3. The analysis of peculiarities of cooperation and communication between teachers and parents
of students with behavioural and emotional disorders, allows a conclusion that teachers lack more
intensive parental involvement in the behaviour management process both at home and at school. On
the other hand, research revealed that teachers often tend to communicate with parents only
episodically, pro forma and if required. Thus, communication and cooperation between both parents

and teachers is clearly insufficient.
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4. Document analysis disclosed that in many cases teachers are more inclined to address parents
with negative than positive information concerning their children. Moreover, tendencies of
cooperation with parents are difficult to track within the analysed texts. Content analysis of text-based
praises showed that these mostly include general information, more related to the whole class, and not
to a specific student. Praising texts, in any case, should primarily aim to encourage, to motivate the
students and to foster their appropriate behaviour.

Key words: behavioural and emotional disorders, collaboration, behaviour management, strategies.
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