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DARBO SANTRAUKA

Sio darbo tikslas sukurti prograndgijrangos kainos sk&iavimo metod. Tam kad tai atlikti
buvo iSanalizuoti programés jrangos dydZio apimties vertinimo metodai. Analizuoj buvo
funkciniy tasky metodas, panaudojimo atydpSky metodas ir objekttaSky metodas.

Darbe pateikta informacija apie progragsirangos projektusyjtipus, klasifikacij. Taip pat
pateikta informacija apie progranésjrangos krimo proces.

Darbe buvo iSanalizuoti ir iStirti nagdjami metodai. Buvo analizuoti kitautoriy darbai.
Taip pat buvo atliktas praktinis metpdyrimas. Buvo pasirinkta informacinsistema ir ji buvo
jvertinta tyrirgjamais metodais.

Atlikus tyrimus ir jvertinus metod pliusus ir minusus buvo payjtas naujas programss
jrangos kainos sk&avimo metodas. Padytas programigs jrangos funkcionalumavertinimo
metodagvertina funkcij sudttinguma, Zmogiskuosius faktorius ir sistemos chrakterasgik

Raktiniai ZodZiai: programirs jrangos kaina, panaudos aty&Sky metodas, funkcini tasky

metodas, objelgttasky metodas.



SUMMARY
Model Development And Research Software Cost Calation
This is a work about software cost calculation.éHgou can find information on the projects,

their types and classification. Here you can fim@imation about software development process. This

work examines the most popular software cost edtimn methods.

In this paper describes the software developmertgss peculiarities. Here it describes the
projects requirements analysis, design, programnaing testing. It also describes the life cycle

models such as the waterfall model and spiral model

This paper analyzes the size scale of assessmelgisnénalyzed use case method, function

point method and object point method. It was cdradet the analysis of these methods.

It was a practical method of investigation. Thissvachieved by analyzing e-shop system.
Were analyzed peculiarities of the method and d&aihges.

The analysis developed new software cost estimatiethod.

Keywords: Software cost estimation, use case poithod, function points method, object
points method.



TURINYS

AN B N TP PP PP PP TPPPTOPPRTRPRRN 6...
1. PROGRAMINESJRANGOS PROJEKTAL....cc.coiiuiiuieeieie e eeemeee ettt 7.
1.1 Pl projekiy KIasifikacCija ..........ccccoiiiiiiiiiiii e 7
D I 1 - P 9
1.3  Programiis irangOS KIMES ........cceeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeess e r e e e e e s s s aannnneneeeees 10
1. 3. 1 ReiKalavImIANAliZZ ...t ——————————————————a 10
1. 3. 2 PrOJEKIAVIMAS ....ceeiiiiiiiiie e ettt et e e e e e e e e e e e e e et e bt s e e e e e eeaaeaaaaaeas 12
I I B o (0T | 7= 1 ¢ F= Y/ 4= 1 SO 13.
G TR B =T AV g T TSR 14
1.4  PIProjekto dalyViai...........cooiiiiiiiiiiiii ettt e e e e 14
1.5 P KaINOS SKATAVIMAS ...vuvuuuiiineiiieeiiiiseeesee s cmmms s s sa s s s as s s e s s e e s e e e e s aeneennnnnnnns 16
1. 5. 1 Funkcinj tasSky analizZS MeETOTAS. ..........uuiiieiiiiiiiiiee ittt e e e e 18
1. 5. 2 Panaudojimo atvgfasSky MetOdaAS...........cooeiiiiiiiiiieiiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eannes 23
1. 5. 3 Objekting taSky MELOUAS .........ccociieiiiiiiiii e crreeee e e e e e e e e e s e e s e e s rerr e e e e e e aaaaeaeeees 26
2. METODU ANALIZE .....coviiiiicieeeeceeeee e, ERROR! BOOKMARK NOT DEFINED.
2.1 Teorint Metod) ANANZ ..........uuuuuueiiiiiiiiee e s 27
A I A 01153 (T T F= T 41 (o o = PP URUUPURPRR 21.
2. 1. 2 Kity @utoriy @liKEi TYFIM@ ...ttt et e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e e e e aaaaaaaeeeaas 29
2.2  Praktire metod) analiZ ............cccumiiiiiiieee e 30
2. 2. 1 Naudojamos informaeis sistemos apillinimas ..............ooooviiiiiiiiiiiie e e 30
2. 2. 2 Kaina apskéiuota panaudos atVRJMETOUU ............eeviieiiiiiiiiee e cre et 31
2. 2. 3 Kainos apskéivimas funkcing taSky metodu..........ccuvvviiiiiiiiiiiiiic e 32
2. 2. 4 Kainos skdiavimas objekf taSky MetOdU..........ccuviiiiiiieeeiiii e 33
3. PROGRAMINES JRANGOS FUNKCIONALUMO]VERTINIMO METODAS........... ERROR!
BOOKMARK NOT DEFINED.
3.1 Programigsijrangos funkcionalumgrertinimo metodo Strulita.............ccccceevviiiiinrinnnnen. 35
3.2 Programigs jrangos funkcionalumgvertinimo metodo apraSymas ...........cccccoeeveeeeenne 35
3.3 Velklos tyrimo diagrama.............oooiiiiiieeeee s 43
3.4 Metodo praktinis patikKriniMas .............uuieeeeii e 44
3.5 Metod) apibeNdriNIMES. ......uuiiiiiiiiiii e a e e e 52
ISVADOS ...ttt etttk b ettt 53
LITERATURA . ..ottt ettt ettt e ee e et e e s e e e s e e bt e e st e e esteeseeease e e st e eaneasseeesseenseeanteeanseenseeenns 54
LENTELIU SARASAS ..ottt ettt temeema ettt e et et eteeteeteste s eseatestenenasesenaensareneeeeens 57
PAVEIKSLELIT  SARASAS ..ottt ettt eeemnsssateeteateeteeesestsetesaesanssssssseenannsaneareanes 59
TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNELIS......ooiiieitiieeiee e ceeeeeee et meee st eaensetesteseseaeneanesne e 61
| 5 63.



IVADAS

Yra labai svarbu zinoti, ar projektas vyksta pagém. Yra sakoma, kad negalima
kontroliuoti to, ko negalima pamatuoti. Kadangiovisgrogramigs jrangos gyvavimo ciklo metu yra
labai sunku numatyti projektoiber, reikia organizacijojegyvendinti ir visiems projektams taikyti
esminip mat; matavimo program Sie esminiai matai leis palyginti projekiesam bisen su
planuogja ir jgalins pirmalaik jy baseny neatitikimy nustatyrg. Matai paSalina netdtumus
informuodami mus, kai projektas g# prie tam tikg probleny dar pries jomsgvykstant [7].

Kad hity efektyviai numatomas ir valdomas prograésijrangos krimas, reikia sugedti
matuoti programia jrang. Tokiu pat idu, kaip centimetrai ir gramai suteikia mums infamifos
apie fizinio, realaus pasaulio objgkdlydj ir mas, programigs jrangos matai informuoja mus apie
jvairias programiés jrangos charakteristikas [27]. Yra daygairiy programigs jrangos ir
programires jrangos kKrimo projekty charakteristily, kurias galime iSmatuoti, kaip, pavyzdZiui,
prograny sistemos dydis, sétingumas, patikimumas ir pelningumas[13].

Sistemos pastoviai difh ir tampa suétingesrés. Jas vis sunkiau kurti ir analizuoti. Kodavimo
jrankiy tobukjimas leidZia programigs jrangos Kréjams lengviau pagaminti didesnius progragsin
jrangos kiekius, kad patenkinvis didtjarcius vartotoy norus. Kadangi sistemos djd, turi hiti
naudojamas kaZzkoks metodas, kuridtjtgalima nustatyti sistemos dyld 8].

Darbotikslas — iSanalizuoti programiés jrangos kainos sk&avimo metodus ir sukurti nayj

mode] kainos skaiiavimui.
Darbouzdaviniai:
1. Sukurti model programirs jrangos kainos sk&avimui.
2. I1Snagrireti PJ kainos skaiiavimo metod klasifikacija ir taikymo ypatumus.
3.I8skirti kriterijus, nusakatius H kainos skaiilavimo aspektus atsizvelgiantsistemos
tipa.
4. Atlikti palyginamaja analiz objekiy dydZiojvertinimo mat.
5. Sudaryti B kainos skaiiavimo mode, atsizvelgiant pasirinktsistemos tip.

6. IStirti sudaryy mode] jvertinant Zmogiskuosius, techninius ir aplinkosgpagtrus.



1. PROGRAMIN ESJRANGOS PROJEKTAI

Nepaisant spaios informacing technologij plétros, programias jrangos krimas yra
palyginti nauja industrijos Saka, kurios praktikega nusistovjusios. Tiek Kréjai, tiek uZzsakovai
ieSko sprending, kaip optimizuoti programigs jrangos krimo procesus, kad minimaliomigSlomis

baty sukurtas kokybiSkas, vartotojo poreikius atitini@produktas. [23]

1.1 P1 projekt y klasifikacija
Projektas — kompleks#s, koordinuojamos, vienkartia pastangos apribotos laiko, biudzeto,
iStekliy ir kryptingy atlikimo specifikaciy, skirtos patenkinti vartotojo poreikius.
Projektai gali skirtis svarbumu, dydZiu, naujumurjriu, trukme, dalyviais, sétingumu ir t.
t. Pagal tiks] ir metodus projektai klasifikuojami: inZinerinigodrodukto (paslaugos)ikimo, sistem
karimo, tyrimy bei organizacinj transformacij.

Pagal problemp turinj, nustatarjtproblemos aktualuanir jy sprending naujuna, projektai gali
pagal vietos gygas. Unikaiis projektai negaliiti kartojami, nesy situacijos nesikartoja, fraanoma

sukurti kitos panaSios projektavimo srities (punikalaus objekto rekonstrukcijos projektas).

Projektus diloma skirstytij klases, tipus,aSis. Klag nustatoma pagal projekto stidir jo
veiklos srities strukira: monoprojektai (atskiri, nepriklausomi, skirtingpo ir dydZio projektai),
multiprojektai (projeki kompleksas ar programa, susidedanti i$ tarpusanggusiy monoprojeki),
megaprojektai (tikslies regiom vystymo programos, apiméos keley tarpusavyje susijusi
projeky, turinciy bendp tiksla, bendrus iSteklius bei jiemggyvendinti nustatyt laika, tokios

programos gali iiti tarptautires, valstybigs, nacionalias, regionigs).

Pagal trukm projektus galima skirstyti trumpalaikius (iki 2 met ir trumpesni projektai —
gali trukti ir vos kelef ménesiy), vidutines trukmes ir ilgalaikius. Projekto sutingumg lemia jo
apeptis ir valdymo strukira. Pagal projekto dyddalyviy skatiy ir jtakg aplinkai projektai gali i
skirstomij smulkius, vidutinius, stambius ir labai stambiBgojektai taip pat galiiii tarpvalstybiniai,

tarptautiniai, nacionaliniai, regioniniai ar pam.(Z pav.) [2].



Monoprojektas Multiprojektas Megaprojektas

v Projekty tipai v v
Y Y Y ¥ Y h
socialiniai ekonominiai organizaciniai techniniai midriis kiti
Projekty rifys
v v L 4 L 4 v L
Y b k.
Mokymo- Tyrimo ir Inovaciniai Investicinial Kombinuoti
fvietimo VYSLYIno
Projekto trukmé
v v A4 A4 A
v v v
Trumpalaikiai Vidutinés trukmeés lgalaikiai
(1-2 metai) {3-5 metai) (=5 metai)

1 pav. Projekty klasifikacija [2]

Vieni i$ sudtingiausi; projekyy yra projektai susj su informacigmis technologijomis (IT).
Daugeliu & projeky siekiama pagerinti IT infrastrulity, palaikaia visa organizaci.

Siuolaikines programiss jrangos negalima vertinti vien tik pagal produktcdidyy. kodo
eilugiy skatiy. Taip ngvertinamas tikrasis projekto sttthgumas. Tod yra siiloma IT projeky
charakteristikagvertinti tasSkais, pagal kuriuos nustatomas projekidtingumas.

Yra pateikiamas metodas, kuriuo galima naudotisifdaojant informacing technologiy
projektus kaip: mazas, vidutinis, didelis projekt&ai IT projektai skirstomi pagal dydimores gali
taikyti atitinkamus projekf valdymo metodus ir procesus, kad atifikprojekto tikslus. Pirmas
Zingsnis yra nuspsti, kuri projekty valdymo praktika tuty bati taikoma projektui klasifikuojantjj
pagal dydgl

Projekto klasifikacija nustatoma remiantis vertininbal; sistema, kuria atsizvelgiama
jvairias projekto charakteristikas [28].

2 lentek. Projekto klasifikacijos nustatymo metodas

Charakteristika 0 tagk 1 taskas 2 taSkai Rezultatas
Projekto kaina Maziau nei $500,000 — Daugiau nei

$500,000 $1,000,000 $1,000,000
Projekto komandog Maziau nei 5 5-9 Zmass Daugiau nei 9
dydis
Dalyvaujantys 1-2 departamentai| 3-4 departamentai Daugiau nei 4
departamentai departamentai
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(sistemir) ir taikomsja. Bendrajai priklauso ta programdinranga, be kurios kompiuteris apskritai
negaéty funkcionuoti. Tai operacits sistemos, darbo kompiutertinkluose bei kitos programos,
kurias turi visi Siuolaikiniai kompiuteriai, nesymar, kam jie naudojami. Sistengiprogramirt jranga
pradeda veikti kompiuterigiungimo metu ir yra technés jo jrangos komponentbei taikomyjy

programy darbo koordinat@r Pagal atliekamas funkcijas ji skirstoingrupes (Zr. 2 pav.):

Dalyvaujantios Darbo grug Imoré mastu Daugiau nei viena| ...
jmores jmorgje jmonrg
Veiklos laikas Maziau nei 6 6-12 nenesi Daugiau nei metai
ménesiali
Poveikisimonei Minimatis Vidutiniai pokyiai | ReikSmingi darbo
pokygiai arba arba ketia metod; pakeitimai
prideda funkcij naudojam imores personalui
esamoms sistem, bet irfarba paslaug
sistemoms neketia darbo teikimui jmonres
proces klientams
Poveikisimores Dazniausiai Netiesioginis Tiesioginis
aplinkai pasireiSkigmons | poveikis piligiams | poveikis piligiams
vidaus operacijos | ir/arba turi irfarba turi aukst
matomuna matomuna
jstatymams jstatymams
Technologijos Standarts, Irodytos pramotje | Kylangios,
jrodytosimores ar valstybiniu nerodytos
technologijos lygiu, bet nauja
imones ar
programos srityse
Buvusi patirtis su | Gera patirtis Kitos jmores Pirmg kary
rangovu praeityje dirabant | turéjo problemy su | uzsakomos

Su rangovu Siuo rangovu paslaugos su Siuo
rangovu
Sistemos Autonomire Integracija su kita | Nauja sistema, kurj ...
sudttingumas sistema sistema turi bati integruota

su kitomis ir/arba
jos yra kritires
sistemos

Bendras rezultatas

enteb. Projekto klasifikacijos bendro rezultato nustatymas

Klasifikacija

Mazas projektas

Vidutinis projektas

Bendras rezultatas

0-2 tasSkiai

3-10 tadk

1.2 Pl tipai

Klasifikuojant programig jrang, pirmiausia § galima suskirstytii dvi grupes: bendja

¢ valdartioji (operacires sistemos);

e aptarnaujagioji (utilitos),

e prograny kiirimo jrangs, ja sudaro programavimo kalbos ir kalprocesoriai.

idBlis projektas
Daugiau negu 10




Taikomgja programig jrang sudaro programos igjsistemos, skirtos konkretiems vartotojo
uzdaviniams spsti. Ji apimamoniy programig jirang, biuro programas, gragnprogramir jrang,
garso grotuvus. Dauguma taikgm prograng susijusy su dokumentais.

Sia jrang kuria ir profesiondls programuotojai (daZniausiai nemasi kolektyvai), ir
kvalifikuoti vartotojai. Eiliniam vartotojui svarbauprasti, kuri taikomosigsangos programsistema
(daznai vadinama paketu) tinkamiausia jo uzdaviailikti.

Programigs jrangos skirstymagsistemir ir taikomaja yra labai slygiSkas. PavyzdZiui, darbo
kompiuteri; tinkluose programas daznai galima priskirti irepvienos, ir prie kitos, ir daznai labiausiai
pavykusios taikomosios programosligu tampa sistemiémis. Nors jau yra sukurta labai daug
taikomyjy prograny pakety, vis ctlto vartotojy poreikiai auga, ir nuolat tenka kurti naujas pesgas.
Todkl ir derety iSskirti svarby programirs jrangos dal - programy kirimo jrangs. J sudaro
programavimo kalbos ir kalbprocesoriai (transliatoriai). Si dalis gaj biti vadinama universajja,

nes naudojama tiek sisteraims, tiek taikomosioms programoms rasyidiegti. [31]

Computer
Sattware

Parlarmes Informatin Man and Suppors
Application Processing Tasks System Gpe:%e;ﬁ ol Ca?rprirer
Softwane T Erdl Lisers Soltwara Syslems and Helworks
|
| . ] [
Ganaral- R Systam
Purpose Application-Specific Manﬁ e | Dovelopment

Application Progams Gt o T

Frograms Progranms OIS
» Softwing Suites ® Husiness—aocaunting, = Oparating Systams ® Biggramming
=Wl Browsars Sales Managaesant, m Mptwirk Managemien Language Transktons
® Electank: Mai Transaclion Processing, Prograrms ® Pragrameming
® Word Processing Eledronic Commarce, elc. = Dalabase Managameant Edilers and Tools
= Sprgadshacls = Scionco and Enginearing Sysbems = Compular-Aided
w Data b Maragers ® Education, Enlenainment,  w System Ltifitios Softwanm Engintaring
= Presgntation Grphics ale ® Parlarrmancs [CASE] Packages
® Personal Infarmalian WMoniors

Managers m Sacurity

® Deskiop Publishing Montors
® Integealad Packagas
» Grougewan

2 pav. Programires jrangos tipai [29]

1.3 Programinésjrangos kiarimas

1. 3. 1Reikalaviny analiz
Musy laikais informacigs sistemos nepa pagalbig verslo priemo#é — jos jau seniai tapo

neatsiejama daugumos verslo organizagitegruota dalimi, neatsiejamai dalyvaujan verslo
procesuose. k#&u IS vystymo tempai, apimtys tik nesustojamaiatoldictja. Ypa daug @mesio
skiriama Internetui orientugtsisteny karimui bei jvairiy informaciny sisteny integracijai. Augant
kuriamos programigs jrangos apimtims ir swtingumui, projektavimas tampa vis svarbesne IS
inZinerijos dalimi. IS Krimo ir vystymo projektams tampant stidgesniems iry apimtims augant,

nemazai projekt uzbaigiami su virSytomis laiko ar biudZetmaudomis arba nebaigiami iSvis.
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Todkl IS projektavime, reikalavim valdymas yra kritinis procesas, galintis uZtikirint
sekmingg viso IS projekto vykdymp ir uzbaigimy. Netinkamas reikalavighvaldymas yra labiausiai
pasitaikadios IS kirimo klaidos, kurios kainuoja brangiausiai. Pat@mikeé paveikslyje (Zr. 3 pav.)
matome, kad klaigl pataisymas reikalavignapibezimo stadijoje uzima 5-10 kartmaZziau laiko negu
jas taisant programavimo metu ir 100-200 kantaZiau laiko, negu palaikant jgliegt sistem [22]:

Etapai

Reikalavimai

Projektavimas

Programavimas

Testavimas

Tinkamumo testas

\ Palaikymas

3 pav. Pataisyny kastai IS krimo stadijose [22]

Santykines pataisymy sanaudos

Programirs jrangos krimas prasideda nuo reikalavimanalizs ir apraSymo. Daugiausia
problemy, kuriant programi@ jrang, kyla hitent iS prastai dokumentugt nepilnai aprasyt
skirtingai suprantam bei projekto eigoje besikgarkiy reikalavimy. Labai svarbu suprasti, kad
programirgs jrangos projekt reikalavimai turi liti nuosekliai analizuojami keliuose lygiuose — nuo

vizijos ir verslo tiksy iki galutinio vartotojo scenaijjbei realizacijos funkcij aprasymo (Zr. 4 pav.)

[22].
‘H"EI]a \

Verslo tikslas ] Verslo tikslas ] [ Verslo tikslas

[//\\

[‘u"&rtutuio SCena rijus} [_Vartotmu stenan]us] Vartotojo sce narij'.usJ [‘u"artntnju scena rijus]

Saa )

1 Funkcija [ Funkcija J Funkcija ]

[ Vidine funkcija ] [ Vidiné funkcija ]

—

4 pav. Cockburn reikalavim laivo modelis [22]
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Apie reikalavimy analizs kokyle daznai galima spsti iS wliau parengi vartotojo
instrukcijy. Jeigu apraSigjami vien vartotojo gsajos langai ir mygtukai, &¢&u neaisku, kaip atlikti
veiksmy sek, leidZiartia pasiekti vartotojui reikalingrezultag, tai yra indikatorius, kad reikalavim
analiz buvo atlikta tiktai realizacijos lygmenyje, nedtslgiantj vartojimo scenarijus.

Reikalavimy kokyhe tiesiogiai priklauso nuo uzZsakgvir galutiniy vartotoy jtraukimo j
projekty. Siekiant kuo labiautraukti vartotoy j projeky ir iSgauti i jo tikslius reikalavimus,
naudojami jvairis metodai — nuo “brainstorming” sesijr klausymy iki interaktyviy sistemos
prototipy kiarimo. Net ir kruop8iai surinkti reikalavimai gali keistis projekto @ijg cl jvairiy
prieZzagiy, todkl uzsakomuosiuose projektuose labai svapmsti formaly reikalavimy pakeitimy
procedirg. ChaotiSkai keiant reikalavimus, iSauga projekto apimtis, nekdaia tvarkarady, krenta
produkto kokyls [23].

Reikalavimy pasikeitimai yra potencialus projekto proble&altinis. Netinkamai juos valdant,
projektas gali uzsjsti, kainuoti daugiau nei buvo numatyta ar i$ \iepavykti. Todl yra hatina kiek
galima ankaiau ir tiksliau juos apil#Zti.

Viena svarbiaugi ir daZniausiai pasitaik&n; problemy, trukdanti tinkamai apilezti
reikalavimus yra uzsakovo neapsisprendimas. Kagalisnet susidarytispadis, kad klientas nezino

ko nori — tai nutinka é tokiy priezasiy:

o UZsakovas neturi patirties IT srityje ir tiesiogzmm, kokius sprendimus ji gali

pateikti.

e UZsakovams sunku tiksliasivaizduoti naujos sistemos galutivariant, jei jiems

tenka pereiti nuo kazkokios kitos egzistugjas sistemos.

o DaZniausiai tik pabardgalutin produkt, ar bent jo prototig uZzsakovai gali tiksliai
pasakyti, ar Sis jiems tinka.

Net i8 pirmo 2vilgsnio nezyns pakeitimai reikalauja papildomo laiko ar iSlaiKuo wliau
projekte Sie pakeitimai yra inicijuojami, tuo daagijie kainuoja. Svarbu yra tiksliai numatyti, keki
jtaka projektui tueés reikalaviny pasikeitimas — ir suderinti tai su komanda beiabsu. Taip pat
svarbu yra atskirti reikalavignpasikeitimy nuo reikalaving pridéjimo — tai padaryti pagh tik tiksliai

parengta sistemos reikalawirapecifikacija [24].

1. 3. 2Projektavimas
Kaip ir pastatus prie$ statybas ar automobiliuepradedanyjgamyh, taip ir programias
jrangos sistemas reikia suprojektuoti. Tik turinkkgogegkamai detal projeky galima pereitij jy
gamybos — programavimo — efafProgramigs jrangos projektavimas galimas daugyb@vpj. Siuo
metu populiariausias yra 4+1apjy architektiros modelis, iSskiriantis konceptyalrealizacijos,
proceg ir iSdestymo pfivius bei juos apjungiapfunkcionalumo (panaudojimo atwgjpjavi (Zr. 5
pav.). [23]
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Konceptualus Realizacijos

pjlvis pjavis
I' analitikui, galutiniam vartotojui programuoctojui |
[ 1] funkcionalumas _ k'}"ﬁggﬁfgg: u
Funkcionalumo
pjuvis
(panaudojimo atvejai)
Procesy ISdéestymo
pjuvis pjuvis
':, sistemy integratoriui sistemu administratoriui [
1 greitis, pralaidumas, sistemos topologija, -
(o prapleéﬂmumas komunikacijos, tiai:iIEaI}as L

5 pav. 4+1 architekiiriniy pjaviy modelis [23]

Kuriais pjaviais analizuoti ir projektuoti labai priklauso nuarojekto specifikos. Nors
daugiausiai émesio jprasta skirti realizacijos fyiui, kuris apraSo programinio kodo strakg ir
veikima, tatiau to neuztenka.

Kuriant paskirstytas sistemas, projektuojamass§gino pjivis, nurodantis, kaip progrands
jrangos komponentai bus paskirstyti teckj@rirangoje ir kokiais protokolais bendraus tarpusavyje
Procesg pjavis svarbus realaus laiko ir paskirstyproceg sistemose, kur reikia uZtikrinti geéo,
nasSumo, pralaidumo charakteristikas. Vigigi projektuojami, naudojant UML modeliavimo kalb
kuri Siuo metu yra visuotinai pripazinta kaip pragnnes jrangos sistem analizs ir projektavimo
kalba.

Programirs jrangos projektai daugiau ar maZiauckasi pradjus programuoti, tod reikia
tinkamai pasirinkti, kuriuos projektavimo artefagtatnaujinti ir iSlaikyti projekto eigoje, o kurigo
panaudoti pradinei analizei ir komunikacijai, éliau tiesiog iSmesti. Per daug detalaus techninio
projekto palaikymas gali tapti nereikalinga nagtaesti sinchronizacijos chagsDetal; projektavim
tikslingiau atlikti programavimo metu, o naudojaaiistatomosios inZinerijofrankius, galima Kkai
kurias modelio diagramas nubraizyti automatizuot@agal programin koda. DaZniausiai
modeliuojami, dokumentuojami ir palaikomi Sie praguires jrangos sistemprojektavimo aspektai:

e Duomeny strukiiros;
e Programini moduly iSskaidymas ir integracija;

o Vartotojo gsajos elementai ir navigacijos schemos. [23]

1. 3. 3Programavimas
Programavimas yra kertinprogramirgs jrangos krimo veikla, kurios metu sukuriamos

veikiartios programias jrangos versijos. Profesionaliam programavimui feigas ne tik geras
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naudojam programavimo kallp ir technologij iSmanymas, bet ir analitinis astymas, komandinio
darbojgudziai, bendro stiliaus susitarimai i@ifkmo jrankiy rinkinys.
Labai svarbu vykdyti programinio kodo peias — jos leidzia pastétd ir iStaisyti daugura

kodo defeki, pagerinti programinio kodo strukt, skaitomum, pakelti sistemos veikimo grgif23]

1. 3. 4Testavimas
Testavimas apima tiek galutinio progragsnjrangos produkto, tiek tarpini artefakt

tikrinima, siekiant jvertinti, ar pasiekti rezultatai tenkinakkesius. Nemazai programgnijrang
kuriarciy kompanijy atlieka tiktai galutinio produkto testavamprieS perduodantj jvartotojams.
Kartais testavimas netgi perkeliamas ant uzsakeviy p- nustatomas prograngjrangos p&mimo

periodas, kurio metu vartotojai tusi iStestuoti ir pranesti apie defektus.

Svarbu, kad programgnjrang ar kitus artefaktus (reikalavimspecifikacijas, programjn
kod ir kt.) tikrinty ne j autorius, o kitas Zmogus. Lietuvpatart byloja, kad “kito akyje ir kris|
pastebsi, o savoje ir gsto nematai”. Jeigu program® jrangos modul testuoja tas pats

programuotojas, daug defgkteka nepasteiti.

Visy pastebty defekt; iSkart iStaisyti ngnanoma, toél juos visus reikia uzregistruoti.
Defektai grupuojami pagal prioritgt kuris nurodo, kaip daZnai defektas pasitaiko otejti, ir
Zalingumy, kuris nusako defekto povgilsistemai. Defekto apraSymas tufitibaiSkus, kad defekt
buty galima pakartoti ir iStaisyti. NeuZtenka tik aptadr pataisyti defektus — reikalingas nuoseklus
defekyy valdymas. Kiekvienas defektas turiitb iSsprendziamas, &&u tai nelgtinai turi bati
iStaisymas — kai kurie defektai atidedami, kiti yreepataisomi, dar kiti atmetami, jeigu jie
uzregistruojami & klaidingo testuoja&io Zmogaus supratimo apie sisteniStaisius defelgt reikia
patikrinti, ar jis buvo tinkamai iStaisytas ir aeslygojo nauj defekty atsiradimo. Tod efektyviam
testavimui uZztikrinti ktina naudoti defekt registravimo ir valdymo sistegnbei nustatyti defekt
uzregistravimo, taisymo, patikrinimo ir uzbaigimmpediras.

Prie$ perduodant programmjrangos produlgt vartotojams, reikia uZztikrinti, kad pasiektas
tinkamas produkto kokys lygis, pavyzdZziui, turi fiti iStaisyti visi auk8iausio prioriteto ir didZiausio

Zalingumo defektai ir savaitaiko nauj; tokiy defekty neberandama [23].

1.4 PI projekto dalyviai
Projekto ZmogiSljy resurg valdymas apima projekto komandos organizavimoaldymo

procesus. Projekto komanda sudaryta iS agmkariems priskirtos rék ir atsakomyés projekte.
Komandos nariai téty bati jtraukiamij projekto planavirm ir sprending priemima.

Projekto Zmogidkjy resurg valdymo procesai:

ZmogiSkyjy resurg planavimas (angl. Human Resource Planning): itikatimas ir
dokumentavimas projekto rqli atsakomyhj ir atsiskaitomyhj bei kady komplektavimo valdymo
plano sudarymas.

Projekto komandos surinkimas (angl. Acquire Projeeam): gavimas Zmogigky resurs,

reikalingy projektui vykdyti.
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Projekto komandos suformavimas (angl. Develop Btdjeam): pagerinimas komandos pari

kompetencijos ir tarpusavio bendravimo, kad padidiarbo efektyvurg.

Projekto komandos valdymas (angl. Manage Projecaml)e komandos nayi darbo
efektyvumo stedjimas, giZztamojo rySio uZztikrinimas, problem sprendimas ir pakeitim
koordinavimas, siekiant padidinti darbo efektyvaum

Pagrindinis IT projekto vadovo tikslas yra uztikrisuformuotos projekto komandos daiib
jtraukti j projekto vykdyma uzsakow, vartotojus ir kitus susijusius asmenis. Sio tkgta siekiama

visose pagrindigse projekto valdymo veiklose.
Pradiniame projekto api&fimo etape projekto vadovas sukuria projekto vykdyaplinkg,
palankg visiems projekto dalyviams dirbti vienoje komareloj
e sudaromas projekto dalyvisgraSas irjvertinamos y rolés projekte, apil@Ziami sutartiniai
jsipareigojimai,
o iSsiaiSkinami projekto dalyyilake<iali, turintysjtakos formuluojant projekto tikslus,
e jvertinama projekto apimtis: ap#iiamas galutinis laukiamas rezultatas bei tarpideibo
produktai,
o pateikiami pradiniai biudzZeto ir tvarkatas pastilymai,

e pasiraSoma sutartis [14].

Projekte dalyvaujantys Zmés yra pats svarbiausias faktorius. Nup grofesionalumo,
patirties ir motyvavimo priklauso projektocksné. Projekty vadovai teigia, kad be darnaus ir

profesionalaus kolektyvo joks projektas nebtlsrgngas.

Komandinis darbas grindZziamas bendradarbiavimarpusavio pagalba, bet jei komandoje
dirba labai pana$ Zmorts, jy darbo efektyvumas naba aukstas. Tik iS pangSsiekiy, bet kartu
skirtingy ir vienas kig papildartiy Zmoniy grupss gali susiformuoti efektyvi komanda.

Projektojgyvendinime dalyvauja kelios suinteresudmoniy grupes, kurias galima dalinti
penkias grupes:

o Auk&Xiausias pareigas uzZimantys vadovai — nusako vdikstus ir daro didel jtakg
projektui.

e Projeky (techniniai) vadovai — sudaro projekto planus,aoiguoja, motyvuoja ir valdo
komand. Jis atsako uZ priimamus projektinius sprendimatiekamy darhby kokybe ir
savalaikiSkurg, informacijos apdorojimo technologijas, projektawi darly valdymy ir

detaly planaving.
e Specialistai (programuotojai, analitikai, testuataj t.t.) — Zmows, kurie kuria produlkt

e UZsakovas — nustato kuriamos programiirangos reikalavimus. Jis atsako uZz darb
finansavim, techniny bei sistemini programiny priemony jsigijima, darbuotoy

parengina,organizacinius pertvarkymus, reikiamos informacipateikin.

15



e Vartotojas — programis jrangos naudotojas.

Kiekvienas projektas susideda i§ @moniy grupiy. Projekty vadovas turi taip organizuoti

komand, kad maksimaliai iShaudoti kiekvieno Zmogaus ségios ir jgadzius [1].

1.5 Pj kainos skatiavimas
Tradicinis programiés jrangos dydZio matas yra kodo €ilw skatius. Kodo eild¢iy skatius

matuoja fizin programiris jrangos dy@ Matuojant produktyvum kodo eildiy skatiaus ar kokio
kito fizinio dydZio matas éra tinkamas. Fizinio dydZio matai turi mazai bendtw programias
jrangos teikiama nauda, o daugiau stigpps Kirimo technologija. Klientamsipi funkcionalumas, o
ne kiek kodo eiltiy reikéjo jam sukoduoti ir derinti. Tad papildomai reikia kazkoki kity
programirgs jrangos dydzio skéiavimo maty.

Projektai yra vertinami atliekant pirmispejima, kuris haudojamas kaip priemopasiilymy
atrankai, o preliminarus vertinimas ir tiksljy@rtinimas yra naudojami apimti@gertinimui projekto
eigoje. Preliminarugvertinimas pagstas vartotojo poreilfi analize ir statistine informacija apie
panadj projekyy apimi. Lietuvoje rera iSsamios IT projelgt statistikos, tod IT kompanijos
priverstos vadovaultis tik savo patirtimi.

Praktikoje daZniausiai taikomi du pagrindiniai Relaus apimtiegvertinimo rizikos valdymo
badai: valandiniojkainio kontraktai ir fazinis apimtiegvertinimas fiksuotos kainos kontraktuose.
Valandiniaijkainio kontraktai pasizymi tuo, kad esant neaiSkieaikalavimams, projekto biudzZetas ir
trukme apibgziami labai abstrakai ir uZsakovas moka vykdytojui uz darbo kikagal sutast
valandin jkainj. Faziniam apimtiesjvertinimui fiksuotos kainos kontraktuose yraidingas
preliminarus apimtiegrertinimas visam projektui ir tikgljvertinimg artimiausiai fazei, po kiekvienos
fazés patikslinamas preliminarusertinimas likusiai projekto daliai ir pateikiamaigslus kisimos
fazésjvertinimas [14].

Viena iS opiausj IT projekiy problemy yra neplanuotai digantys projeka biudzetai ir
vélavimas. UZzsakovai bando apsisaugoti fiksuotos daisutartimis bei baudomis uzlavima.
Vykdytojai bando iSvengti apimties djtmo tobulindami reikalavim pasikeitimy valdym,
reikalaudami papildomo laiko ir apmgkno pakeitimams atlikti. Deja, Sios priemandazniausiai
problemos neiSsprendzia, bet padidina uzsakovgkidytojo konfrontaci. Norint kovoti su projeki
trukmes ir biudZeto didjimo problema reikalinga suprasti ir pasalinti pgezastis.

Kadangi projekto inicijavimo fage visos projekto apimties detal rera Zinomos, esant
tokioms glygoms atsiranda tikimyb per klaidy ka nors uzmirsti. Nepaisant Sio bendro projekto
apimties nustatymo, egzistuoja kiti pavojai, tokaép pradzioje apské&iuota projektojgyvendinimo
data paprastai yra pernelyg optimigtirprojekto pabaigos data galiitb apskatiuota ngvertinus
projekto rizikos, taip pat egzistuoja uZzsak®@paudimas.

Pradinis projekto biudZetas gali neleisti atsitikti nukrypimy nuo apimties, suklyst
elementy pakartotinio atlikimo ar projekto élavimo. Nustatyta projekto apimtiséld techniny
problemy, tvarkara&io terminy ar biudZeto ribojimo gali dii kei¢iama, t&iau tai remiasij kaing.
Projekyy vadow; darbo poibdZio vienas iS aspektyra projekto danp apimties nustatymas, kuris
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padeda planuojant projektrengiant biudzet organizuojant darbus.¢hNau ruoSiant specifikacijas,
instrukcijas ir susijusius dokumentus.

Apimtis — svarbiausia projektvadybos grandis. Apimtis yra suprantama kaip lkass thiti
padaryta.] apimi (pl&igja prasme)jeina ir kokyk. Projekt; vadovas, IBM Lietuva (Kstutis
LaSinskas) savo pristatyme ,Geros ir blogos projeldldymo praktikos" iSskiria vienis svarbiausj
aspekiy dirbant projektuose - darbo apimiS to galima teigti, kad laiku ir tinkam@rertinta darbo
apimtis gali paéti pasiekti pageidaujagkokybe [15].

PI kast; jvertinimas yra nuolatinis, nenakstamas procesas. Nagfjent tam tikros Pid¢ja,
galima susidaryti bendvaizdy apie jos apimtis ir reikalingas pastangasra\paprasto o tiksliai
jvertinti program sistemos reikalingadikmo pastangas, nes:

e pradiniai vertinimai remiasi neadek¥a reikalavimy apib&zimo informacija;
e programos gali naudoti naujas technologijas;

e projekte dirbantys Zmas nepakankamai pgstami.

e projekto kainos vertinimas galiibh pats apsprendZziantis, t.y. vertinimas apsprentiidzes

ir produktas yra priderinamas prie biudZeto.
Kasty jvertinimas yra nuolat tikslinamas, atliekant regkainy specifikaving, projektuojant,
koduojant ar testuojant. Kuo daugiau Zinoma apigaky sistem ir kuo wlesnis sistemosikimo
etapas — tuo tikslesnis ypeertinimas. Pvaeiksle (Zr. 6 pav.) pateiktas klaékF] kainos prognas

kitimas pagal Barry W. Boehm priklausomai nddk®imo etapo [25].

Project
Schedula

1.6x

1.25%

1.15x
1.1x

0.9x%
0.85x

0.8x

0.6x

Y Y

- % Y Y .
Initial Approved Reguiramanis Product Datailed Accepled
Praduct Praduct Specilication Dresign Design Soltware

Definition Definition Specification  Specilication

6 pav. Projekto vertinimo proceso modelis [30]
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1. 5. 1Funkciniy taSk; analizs metodas

Duomeny funkcij u ir j y sudétingumuy nustatymas:
Yra dviey tipy duomemn funkcijos:

vidinis loginis failas (VLF). Tai programos ribose palaikgniogiSkai susijusj duomem ar
valdymo informacijos grup Pagrindinis VLF tikslas yra saugoti matuojamosgoamos
duomenis, naudojamus vieno ar keklementarj proceg metu. Tai savotiSkas esybi
identifikavimas (nebtinai duomen bazs lentets. Tai gali lnti faily tipai, kiti operacias

sistemos objektai);

iSorinis interfeiso failas (IIF). Tai logiSkai susijusi duomen ar valdymo informacijos gruép
1 kuriag kreipiasi programa, bet yra palaikoma kitos pragya ribose. Pagrindinis IIF tikslas
yra saugoti duomenig, kuriuos kreipiamasi vieno ar keglimatuojamos programos ribose
vykdomy elementaxj proceg metu. VLF apsk&iuotas vienoje programoje yra IIF kitos
programos, naudojéios & VLF, ribose. Tai informacija arba failai, kuriargksta mainai su
Pvz.

kitomis sistemomis. duomenys apie mokes moketojo darytus pavedimus

eksportuojamj Excel prograr.

Nusta&ius matuojamos progrands jrangos viding loginiy faily ir iSoriniy interfeiso fail

kiekj, reikia nustatyti kiekvienoyj sucttingumg. VLF ir lIF sucttingumas priklauso nuo dvigj

faktoriy:

duomeny elemeny tipai (DET). Tai unikafis haudotojam suprantami, nesikartojantys laukai
ar atributai;

jrady elemeny tipai (JET). Tai naudotojam suprantami duomeziement, esaiy VLF ir

IIF, pogrupiai.

Kiekvienam nustatytam VLF ir IIF turithi priskirtas funkcinis sugtingumas, priklausantis

nuo duomen elemeny tipy ir jrad; elemeng tipy, susijusi su VLF ar IIF, skaiiaus. Galimos

sucttingumo reikSms: Zemas, vidutinis arba aukStas. Jos priskiriapagal DET irJET kieki

naudojant VLF ir lIF suétingumo matricos 1 lentel

4 lenteb. VLF ir IIF sudétingumo matrica

IET DET

1-19 20-50 >50
1 Zemas Zemas Vidutinis
2-5 Zemas Vidutinis Aukstas
>5 Vidutinis Aukstas Aukstas

Transakciniy funkcij u ir j y sudétingumy nustatymas:

Transakcigs funkcijos yra skirstomastris grupes:

iSorinis jvedimas (I]). Tai elementarus procesas, kuris apdoroja duamanivaldymo
informacijg, kuri atvyksta iS programos i&sr Pagrindinis ]l tikslas yra palaikyti vies ar
daugiau VLF arba keisti sistemos elgsenai raSymo, informacijos keitimo transakcijoszPv

tam tikro duomen rinkinio registravimas;

18



e iSoriné uzklausa (IU). Tai elementarus procesas, kuris gianduomenis ar valdymo
informacija i programos iS@r Pagrindinis IU tikslas yra pateikti informacinaudotojui per
duomeny iSrinkimg ar valdymo informacg iS5 VLF ar IIF. Vykdymo logika neturi joki
matematini formuliy ar skafiavimy, nesukuria jokj iSvedamy duomen. Joks VLF @ra
palaikomas bei nek&iama sistemos elgsena. tai vartotojo transakcikugjos teikia
informacijg, bet nekeiia jos. T&iau informacija neiSeina uz sistemosuytitPvz. periros

formos;

e iSorinis iSvedimas (ll). Tai elementarus procesas, kuris gianduomenis ar valdymo
informacija i programos iS@t Pagrindinis Il tikslas yra pateikti informagipaudotojui per
vykdymo logilg. Vykdymo logika turi tuéti bent viem matematin formule ar skaéiavima,
sukurti iSvedamus duomenis, palaikyti \iear daugiau VLF arba keisti sistemos elgsérai
informacijos iSvedimo, ataskaitar dokument formavimo operacijos. Pvz. ataskaitos apie
mokesiy moketoja formavimas ir spausdinimas.

Nusta&ius matuojamos progrands jrangos iSorinj jvedimy, iSoriniy uzklaus ir iSoriniy
iSvedimy kiekj, reikia nustatyti kiekvienoyj sucttinguma. 11, IU ir 1l sudétingumas priklauso nuo
programos ribas kertam DET ir:

e kreipimosi faily tipai (KFT). Tai bendras skaitoyrar palaikony VLF ir skaitomy IIF,
vykdant I ir 1l transakcijas, skaius. Vykdant IU transakcijas skaiojamas tik
skaitomy VLF ir lIF skakius.

Kiekvienam nustatytam[,| IU ir 1l turi bati priskirtas funkcinis sugtingumas, priklausantis
nuo duomen elemend tipy ir kreipimosi faily tipy, susijusy su [, 1U ir I, skakiaus. Galimos
sucttingumo reikSms: Zemas, vidutinis arba auksStas. Jos priskiriapagal DET ir KFT kiek
naudojant] sucttingumo matricos 2 lentgl bei U ir Il sucttingumo matricos 3 lentel

5 lentek. I/ suditingumo matrica

KFT DET

1-4 515 >15
0-1 Zemas Zemas Vidutinis
2 Zemas Vidutinis Aukstas
>2 Vidutinis Aukstas Aukstas
6 lentek. U ir Il sudétingumo matrica
KFT DET

1-5 6-19 >19
0-1 Zemas Zemas Vidutinis
2-3 Zemas Vidutinis Aukstas
>3 Vidutinis Aukstas Aukstas

Nekoreguoty funkciniy taSky skaiciavimas:

Nusta&ius duomen ir transakcing funkcijy kieki ir jy suctingumus, skaiuojami
nekoreguoti funkciniai taskai (NFT). NFT skmiojami naudojant IFPUG nekoregyofunkciniy
tasky 4 lentets koeficientais, susumuojant yifunkcijy sudtingumy lygiy jvercius:

NFT =) (VLFE x S) +> (IIF x S) + (11 x S) +> (IU x S) + (Il x S) (1)
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NFT — nekoreguoti funkciniai taskai;
VLF — vidinis loginis failas;

IIF — iSorinis interfeiso failas;

IT — iSorinisjvedimas;

U — iSorirg uzklausa;

[l — iSorinis iSvedimas;

S — duomen arba transakciis funkcijos suétingumas iS atitinkamos sétthgumo

matricos;
7 lentek. IFPUG nekoreguet funkciny task; lentek
Funkcijos Funkcij sucttingumo lygiai

Zemas Vidutinis Aukstas

Vidinis loginis failas x7 x10 x15
ISorinis interfeiso failas x5 x7 x10
ISorinisjvedimas x3 x4 %6
ISoriné uzklausa x3 x4 %6
ISorinis iSvedimas x4 x5 x7

ReikSmiy koregavimo faktoriaus skatiavimas:

Kad gaktume apskaiuoti koreguotus funkcinius taskus, pirma reikiastaiyti reikSmi
koregavimo fakto (RKF). Siuo Zingshiuj programos vertinim jtraukiami ir nefunkciniai
(kokybiniai) reikalavimai. Sk&iuojant RKF yra atsiZzvelgiamal4 bendyjy sistemos charakteristik
(BSC).

8 lentek. Bendrosios sistemos charakteristikos

Bendrosios sistemos charakteristikos Trumpas aprasa

1. Duomer perdavimas Programos tiesioginio bendravimo sagsoriumi
laipsnis

2. Paskirstyd duomenmy apdorojimas Programos duomggersiuntimas tarp savo
komponen laipsnis

3. NaSumas Programos atsako laiko ir naSumo laipsnis

4. Daznai naudojama konfitacija Sistemos naudojankompiuterini; resurg laipsnis

5. Tranzakciy greitis Verslo transakgjjgrekio laipsnis

6. Tiesioginis duomapjvedimas Duomenjvedimo per interaktyvias transakcijas
laipsnis

7. Galutinio naudotojo efektyvumas Programos naodopaprastumo ir suprantamumo
naudotojui laipsnis

8. Tiesioginiai pakeitimai Programos vidirlbginiy faily tiesioginio atnaujinimo
laipsnis

9. Sudtingas apdorojimas Programos vykdymo logikoseindumo laipsnis

10. Pakartotinis panaudojamumas Programos ir jde pakartotinio panaudojimo kitog
sistemose laipsnis

11. Diegimo paprastumas Rmo iS ankstesnj aplinky ir diegimo paprastumo
laipsnis

12. Naudojimo paprastumas Programigsnmimosi paleidimo, dubliavimo ir
atstatymo procesais laipsnis

13. Daugkartinis panaudojimas programos tinkamuskasngoms techniéms ir
programigms aplinkoms laipsnis

14. Pakeitim lengvumas Programos vykdymo logikos ar duogrsrukiiry
lengvo pakeitimo laipsnis
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Kiekvienos BSCijtaka kuriamai sistemai yravertinama nuo O (jokiogtakos) iki 5 (dided
jtaka) bal.

9 lenteb. Sudtingumo laipsniai ir i reikSnes

Reiksne Itakos laipsnis

Neéra/neturi

Netikéta

Nedidek

Vidutiné

ReikSmire

AWM O

Didelé

Bendras jtakos laipsnis (B.) apskaéiuojamas susumuojant wis14 BSC jtaky vertes.

ReikSmi; koregavimo faktorius tada aps&aiojamas taip:
RKF = (BIL x 0,01) + 0,65 (2)

RKF — reik8mi; koregavimo faktorius;
BIL — bendrastakos laipsnis.
RKF maksimali reikSma gali pasiekti 1,35, o minimali 0,65, tddji gali koreguoti
nekoreguotus funkcinius taskus +/- 35% .
Sudaroma skaiavimo lenteé, kurioje registruojami visi nepritaikyti funkciniataskai,
dauginami iSy sucttingumo koeficieni, sumuojami ir dauginami i$ pritaikymo koeficiento.

10 lenteé. Skatiavimo Sablonas

Tipas Sudtingumas
Zemas Vidutinis Aukstas Viso
Kiek Koef. Viso Kiek Koef. Viso Kiek Koef. Viso
IT X 3 Xx3 X 4 Xx4 X 6 Xx6
Il X 4 Xx4 X 5 Xx5 X 7 Xx7
U X 3 Xx3 X 4 Xx4 X 6 Xx6
VLF X 7 Xx7 X 10 Xx10 X 15 Xx15
IIF X 5 Xx5 X 7 Xx7 X 10 Xx10
Nepritaikyly tasky reikSmi; suma
Pritaikymo daugiklis
Pritaikyty tasky reikSmiy suma

Koreguoty funkciniy tasSky skai¢iavimas:

Siame etape skauojami koreguoti funkciniai taskai (KFTa). Kaipuamircta, yra trys
funkciniy taSky skatiavimo tipai ir kiekvienam iy koreguoti funkciniai taSkai apska@iojami
naudojant skirtingas formules. [8]

Programirs jrangos funkcinj task; kiekis apskaiiuojamas pagal tokiformule:

KFTa = NFT x RKF 3)
KFTa - programos koreguoti funkciniai taskai;
NFT - programos nekoreguoti funkciniai taskai;

RKF - reikSmi; koregavimo faktorius.
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Tam tikri laikiniy jvertiy skatiavimo metodai, skaiuodami sistemos apiinpagal funkcini

tasSky metod, skatiuoja nepritaikytus funkcinius taSkus nenaudojaitajkymo koeficiento.

Galimas ry3ys tarp funkcimitasky ir fiziniy kodo eil&iy. Zemiau pateikta funkcinitasky

konvertavimo lenteél pagal programavimo kajb

11 lenteé. Funkcini tasSk; konvertavimas

Programavimo kalba Kodo eiliy skatius per | Programavimo kalba Kodo etliy skatius per
funkcinj taslky funkcinj tasky

Assembler 320 Smalltalk 21

Assembler (Macro) 213 Query Languages 16

Algol 106 Spreadsheet Languages$ 6

Cobol 106 C 150

Fortran 106 C++ default 53

Jovial 106 Delphi 18

Pascal 91 Html4 14

RPG 80 Java 2 default 46

PL/ 80 Visual basic 6 24

Ada 71 ANSI/Quick/Turbo Basi¢ 64

Lisp 64 SQL default 13

Basic 64 Report Generator 80

4th Generation Database 40 PL/Sql 45

APL 32

Funkcinius tadkus konvertuojamé&odo eiliiy skatiy, apsiskaliave pastangos koregavimo faktori

apskatiuojame pastangas.

A=32
EX=0,38
CPLX =13
TOOL=1,1

SLOC = 16 x SLOC/KFTa

EFFORT = EAF x A X (SLOG)

EAF = CPLX x TOOL

Viska apskatiave apskatiuojame kirimo laika ménesiais.

TDEV = 2,5 x (EFFORT¥*

SLOC - kodo eiltiy skatius

EAF — pastangos koregavimo koeficientas

A — konstanta

EX — konstanta

CPLX — techninio sugtingumo faktoriaus konstanta

TDEV - kuarimo laikas nénesiais

EFFORT - pastangos

(4)
(5)
(6)

(7)

22



1. 5. 2Panaudojimo atvejtasky metodas

Panaudojimo atvegjtadky analiz (angl. Use Case Point Analysi®)CP) - § metod, sukiré
Gustavas Karneris 1993 m. Svedijo®reje Objective Systems AB (Karner, 1993), kuri nu@20n.
kartu su metodu priklausanory, jsigijusiai kompanijai IBM.

Pagal panaudojimo atwgtasSky (UCP) metodik vietoj funkcinio dydZio P sistemos dydis
matuojamas pagal funkciniug Reikalavimus, iSreikStus]Psistemos aktowi ir panaudojimo atvej
skakiumi ir jiems suteiktomis svorimis vertmis. UCP modelyje Pfunkcinis dydis koreguojamas
papildomais veiksniais (daugikliais) —techminieiksny ir aplinkos parametrais, kuriesna jtraukti i
FPA model. Nors pradiniame FPA modelyje dalis techgineiksni, kuriuos apima UCP vertinimas,
vertinimas buvatrauktas, téiau jis nebuvo standartizuotas. Ebtblesnis i veiksny tyrimas vyksta

naudojant UCP metodik kuri taikoma ir papildant FPA metodikas.
Panaudojimo atvej taSky skai¢iavimas:
UCP (Use Case Points) skaiojamas sudauginant nepakoreguotus panaudojinegyatskus
(UUCP), techninio sudingumo faktory (TCF) ir aplinkos sugtingumo faktory (ECF).
UCP=UUCP-TCF-ECF (8)

UUCP susideda i$ panaudojimo atysjorio (UUCW) ir aktonj svorio (UAW).

12 lenteé. Panaudojimo atvejsvoris

Tipas ApraSymas Svoris Panaudos | Rezultatas
atvey skatius

Paprastas Paprasta vartotajeaga, 5
naudojamas tik vienas

duomem bazs subjektas, jo
scenarijus turi =< 3 zingsni

Vidutinis Didesnis gsajos 10
projektavimas, naudojami 2 &
daugiau duompbazs
subjektai, jo scenarijus turi 4-7
Zingsnius

=

Sucttingas Apima sugtingg vartootjo 15
sgsap, haudojami 3 ar daugia
duomem bazs subjek, jo
scenarijus apima >7 zinggni

o

UUCW = svoris * skaliius:

13 lenteé. Aktoriy svoris

Tipas ApraSymas Svoris Aktgrskatius | Rezultatas

Paprastas Sistendis gsajos: ktorius 1
atstovauja kit sistem su
nustatyta taikomy prograny
s3saja

Vidutinis Protokolo valdomosysajos: 2
aktorius atstovauja kit

sistemy aveikaujant per
protokolus tokius kaip TCP/IR

Sucttingas Vartotojo gsajos: aktorius yra 3
asmuo bendraujantis per
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| vertotojo gsap. | |

UAW = svoris * skakius:

Skakiuojant techninio sugingumo faktory (TCF) dalyvauja projekto komanda. Kiekvienam
faktoriui priskiriama jojtaka atspindinti reikSrs, nuo O iki 5 (3 - vidurkis). Pirmiausia skaiojamas
bendras techninis faktorius (TTF).

14 lenteé. Bendras techninis faktorius

TF Apra3as Svoris Itaka Rezultatas
T1 Sistemos pasiskirstymas 2
T2 Eksploataciés savylks 1
T3 Galutinio vartotojo efektyvumas 1
T4 Vidinio veikimo kompleksiSkumas il
T5 Perpanaudojamumas 1
T6 Lengvas instaliavimas 0,5
T7 Lengvas naudojimas 0/5
T8 Portatyvumas 2
T9 Keitimo lengvumas 1
T10 Konkurencingumas 1
T11 Saugumas 1
T12 Tiesioginis pefiimas tr&iosioms Salims 1
T13 Vartotoj; apmokymo reikalingumas n
T-lygis 0-5 kur O = nesvarbus 5 = esminis
TTF = svoris *jtaka
TCF =06+ (001 TTF) (9)

Konstantos apriboja TCftaka skatiuojant UCP: nuo 0,6 (kataka visur 0), iki 1,3 (kaitaka
visur 5).

Aplinkos sudtingumo faktorius (ECF) sk&uojamasjvertinant projekto komandos patirt
Kiekvieno faktoriaus poveikis vertinamas 0 (jokiovpikio), 1 (stiprus neigiamas poveikis) iki 5
(stiprus teigiamas). Pirmiausia skaojamas bendras aplinkos faktorius (ETF).

15 lenteé. Bendras aplinkos faktorius

EF ApraSas Svoris Poveikis Rezultatas
El PaZintis su UML 1,5
E2 Taikymy patirtis 0,5
E3 Objektais orientuota patirtis 1
E4 Pagrindinio analitiko geéfimai 0,5
E5 Motyvacija 1
E6 Stabiiis reikalavimai 2
E7 Darbuotojai antraeite pareigose -1
E8 Sudtinga programavimo kalba -l
E9 Zinios apie verslo proces 0,5
T-lygis 0-5 kur 0 = dra Ziniy 5 = ekspertas
ETF = svoris * poveikis:
ECF=14+(-003-ETF) (10)

Konstantos apriboja ECjakg skatiuojant UCP: nuo 0,425, iki 1,4 (kai poveikis vigb)r
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Gautus rezultatus seéj@ j pagrindire formule gausime panaudojimo atydjaSkus:
UCP=UUCP-TCF-ECF (11)
Zmogaus darbo valandkatius, reikalingas vienam UCP:

e PF tuety bati skakiuojamas remiantis ankstesrprojet; statistika.

o Pvz.:jvykdytas projektas truko 2200 valand jo UCP =120. Tai PF =18 Zmogaus
darbo valdang

¢ Jeiistoriniy duomem néra naudojama reiksirtarp 15-30 (daZniausiai 20). [6]

T =UCP * PF (12)
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1. 5. 3 Objektiny taSk; metodas

Sis metodas, vertindamas informacisistema, charakterizuoja tai objektiniais taskais
suskaido iki konkr&y programing modully, vertinant y sudttingum. Sucttingumas nustatomas

pagal parameirlenteles (kiek lange vaigdkiek naudoja DB lentel).

16 lenteé. Programiniy moduly tipai bei sudtingumas

Forma Ataskaita

Virtualiy Duomen lenteliy skatius ir Saltinis Virtualiy Duomenm lenteliy skatius ir Saltinis

lenteliy <4 <8 8+ lenteliy <4 <8 8+ (

skatius | (<2 srvr (2/3 srvr (>3 srvr skatius | (<2 srvr (2/3 srvr | >3 srvr

(wiew'ai) | <3 clnt) 3-5 cInt) <5 cint) <3 cint) 3-5 clInt) <5 cint)
<3 paprastas paprastas vidutinis 0 arba 1 paprasfgsaprastas vidutinis
3-7 paprastas vidutinis sttthgas | 2 arba 3 paprastas vidutinis &imjas
>8 vidutinis sudtingas | sudtingas | 4ir vidutinis sudtingas | sudtingas

daugiau

Srvr — sistemiss lenteés, naudojamos ekraréje formoje arba ataskaitoje.
CInt — vartotojiSkos arba veiklos lents] naudojamos ekrardje formoje arba ataskaitoje.

Po to, kai yra identifikuojama kiekvieno prograimirmodulio (formos arba ataskaitos)
sudttingumas reikia priskirti svgr Zemiau esafioje lentetje pateiktos galimos svarreik3nes:

17 lenteé. Programinio modulio sugtingumo klasifikatorius

. : Sucktingumo koeficientas
Objekto tipas Paprastas Vidutinis Sétingas
Forma 1 2 3
Ataskaita 2 5 8
Komponentas 10 10 10

Visi svoriniaijverciai sudedami ir gaunamas vienas dydis - OP (Obgaat$).
t (13)
Size=) OR
i
Objekty taSky produktyvumas: PROD
¢ Matuojami 4-50 objekt taSkai/Zmogui nesij.
e Priklauso nuo #r¢jo gelgjimy. [19]

18 lentet. Objeky; taSky produktyvumo nustatymas

Kiréjy patirtis ir gejimai Labai Zzemas Zemas Vidutis Aukstas Labai aakst

PROD: objek tasky vienam | 4 7 13 25 50
asmeniui per gneg naSumas

Effort = OP/PROD (14)
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2. PROGRAMIN ESIRANGOS KAINOS SKAI CIAVIMO METOD U ANALIZ E

2.1 Teoriné metody analizé

2. 1. 1Euristiniai metodai
Analizuojant dydZio apimties matavimo metodus bpasitelktas euristinis metodas. Jis

parodo analizuojam metod; kriterijus. 1S grafo galima matyti metgdskatiavimo eigi. Sujungus
visy analizuojam metod; skatiavimo eigag bendg grafy, galime pamatyti, kurie kriterijai kartojasi.
Tai parodo, kas yrailtina vertinant ir kagtakoja programiés jrangos kaig.

DydZio matavimo grafe nagidjami funkciny tasky, panaudos atvejtask; ir objekty tasky
metodai. Funkcinj taSky metody sudaro tokie kintamieji: duomegnir tranzakcinis funkcijos
sucttingumas (S), nekoreguoti funkciniai taskai (NFDgndrasijtakos laipsnis (B.), reikSmi
koregavimo faktorius (RKF), koreguoti funkciniastai (KFTa), konvertavimaskodo eiliiy skatiy
(SLOC), pastangos koregavimo faktorius (EAF), pasta (Effort), Kirimo laikas nénesiais (TDEV).
Panaudos atvej taSky metod, sudaro kintamieji: bendras aplinkos faktorius (ETRplinkos
sucktingumo faktorius (ECF), panaudos atysyoris (UUCW), aktorj svoris (UAW), nepakoreguoti
panaudos atvejtaskai (UUCP), bendras techninis faktorius (TTtERhninio suétingumo faktorius
(TCF), panaudos atugetaskai (UCP), Zmogaus darbo valarekatius vienam panaudos atvejui (PF),
Zmogaus darbo valandskatius (T). Objeky taSky metody, sudaro kintamieji: programigimoduliy
sucttingumas (PMS), sutingumo Kklasifikatorius (SK), objekt taSkai (OP), objeigt task
produktyvumas (PROD),tkimo laikas nénesiais (Effort) (Zr. 7 pav.).

IS Sio grafo galima teigti, kad visi metodai veatiaplinkos faktorius, taip pat visi metodai
vertina programiés jrangos apinjtanalogiSkais taskais. FunkainiaSky metodas ir panaudos atyej

taSky metodas vertina ir technifaektoriy.
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7 pav. DydZio apimties matavimo metpdrafas
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2. 1. 2Kity autoriy alikti tyrimai
Vytis Dedonis ir Lina Dovidoniensavo darbe ,Programiejrangos krimo kompleksiSkumo

modelis: eksperimentinio tyrimo rezultatai“ anabiu funkciniy taSky metod, ir panaudos atvej

taSky metod. Juos iSanalizavir modifikave pastilé naup kompleksiSkumo modgl

Sukurtas P kompleksiskumo vertinimo modelis remiasi patobwlipanaudos atvejtasky
analizs metodu, pl&éai naudojamu modeliuojant] Bistemas, panaudojant universatodeliavimo
kalbg (UML). Sukurtas modelis nuo esanyCP metodil skiriasi dviem tyrimo metu papildomai
nustatytais P vertinimo kriterijais. Pirma, jame sistemos fumksi dydis matuojamas ir pagal
duomen ir duomem bazs struktiros dyd, o tai leidzZia ,debesijos” taikym kiréjams jsivertinti
duomem kompleksiSkum ir panaudoti j modeliuojant perkeliamosg ,debesij“ P] sistemos
architekfirg kartu su duomenu baze. Antra, matuojamos sistekongpleksiSkumojsivertinimui
naudojamas technologikompleksiSskumo parametras (daugiklis), kuris wergprogramavimgrankiy
sucttingumy ir suteikia galimybes JPkaréjams jsivertinti pasirinky technologijy poveik bendram
sistemos kompleksiSkumui.

Funkcinio dydZio matavimas imtas naudoti daug &maks nei atsirado objekin
programavimo kalba UML, tad jis néra specialiai pritaikytas [Psistemoms, sukurtoms objektus

programuojatiomis Java ir kitoms programavimo kalbomis.

FPA matuoja Psistemos funkcindyd tik pagal funkciny transakcy ir loginiy duomen
faily skatiy. Tai yra labai laikui imli metodika (vienai sistamvertinti gali prireikti net 12-18 &n.

analitinio darbo), toél FPA naudojama tik didZiaugi standartizuat sisteny analizei.

Panaudojimo atvejtasky (UCP) metodika buvo sukurta kaip alternatyva FPétadikai ir,
prieSingai nei FPA metodikos, skirth &halizei pradiniame]Hkarimo etape.

Pagal UCP metodikvietoj funkcinio dydZio P sistemos dydis matuojamas pagal funkcinius
PI reikalavimus, iSreikStus]Fsistemos aktoyi ir panaudojimo atvej skatiumi ir jiems suteiktomis
svoriremis veremis (zr. UCP vertinimo lentgle Priede). UCP modelyje IPfunkcinis dydis
koreguojamas papildomais veiksniais (daugikliais@ehning veiksniy ir aplinkos parametrais, kurie
néra jtraukti | FPA model. Nors pradiniame FPA modelyje dalis technimeiksniy, kuriuos apima
UCP vertinimas, vertinimas buviirauktas, téiau jis nebuvo standartizuotas. Bbdolesnis §j

veiksni tyrimas vyksta naudojant UCP metaglikuri taikoma ir papildant FPA metodikas. [6]

Safinas Ger¢ savo darbe ,Funkcipi tadky analizs metod tyrimas* iSsako tokius
pastebjimus apie funkcini taSky metod.

IFPUG metodas kritikuojamas é¢ld komponeny sudttingumo jvertinimo  skats
nepakankamumo dabartiniams vertinimo poreikiam&preguot funkciniy tasky lenteks reikSmi
tinkamumo, viding loginiy faily nustatymo taisykij tikslumo, bendijy sistemos charakteristjk
suprantamumo iryj vertinimo dydZio vienodumo, nepakankamo atsiZzvetgi vidinj transakciy
vykdymo sudtinguma, netinkamo pavieniir kompleksiny sisteny vertinimo skirtumo, bei blogesnio

dideliy sisteny vertinimo.
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Pirmos kartos funkcinio dydzio matavimo metodasUEPyra tinkamesnis matuoti valdymo

informacines sistemas.

Pavyzdziui, naudojant tokias kalbas, kaip UML, sumkitaikyti dydZio matavimo gvokas.
Taip pat pirmos kartos metodai netinka realauslaikteny vertinimui.

Funkcinio dydZio matavimas yra svarbus prograsirangos matavime ir vertinime. Tai yra
esminis matavimo ir vertinimo patobulinimas. Fumkai matavimai: nepriklauso nuo programavimo
technologijos, yra efektys ankstyvose progrands jrangos gyvavimo ciklo fase (reikalavim
formulavimo fazje), yra gerai dokumentuoti ir ap#dti, juos palaiko standartai, tarptagsn
naudotoy grupes, Yyra pakankamai patikimi ir tiksd, yra naudingi derybose su naudotojais ir
valdymui. Bet funkciniai matavimai turi irttkumy: jie yra semantiSkai setingi, ne visi terminai
lengvai suprantami, turi daug Zingsni reikalingos didels pastangos, norint tapti sertifikuotu
vertintoju, réra priemoni, automatizuojatiy funkciniy tasky skatiavima, koregavimo faktoriuose
galimas Zenklus subjektyvumas. FunkgirtaSk; skatiavimas gali reikalauti daug laiko irath
brangus. Tiksliam sk&iavimui reikalingas atestuotas funkajnitasSky specialistas, bet tarp
organizaciy funkciniy tasky metrikos laikomos patikimesmis negu gistos kodo eiltiy skatiumi,

yp& kai haudojamogvairios programavimo kalbos arba vertinamas produknas. [8]

2.2 Praktin ¢ metody analizé
Praktinei metod analizei atlikti buvo pasirinkta informacirsistema ir pask&éuota jos kaina

analizuotais metodais. Pasirinkta elektrésirparduotugs informaci sistema. Jos kaina buvo
skakiuojama panaudojimo atugjasky, funkciniy tasky ir objekty taSky metodais.
2. 2. 1Naudojamos informacis sistemos apilglinimas

Praktinei metog analizei bus naudojama elektrogsn parduotugs www.kavaverslui.lt
informacire sistema. Sistemoje yra galimylsigyti prekes ar uZsisakyti paslaugas. Prie kielase
prekés pateikiamas apradymas, taip patlashos rekomenduojamos pksk Preks ir paslaugos
sutiSiuotos pagal kategorijas. Prekes taip pat galimlaioti pagaly naujum bei kairy. Pateikiami
specialis pasilymai bei informacija apig@more. Taip pat sistemoje pateikiama informacija apie
atsiskaitymy, prekiy pristatymy. Taip pat sistemoje galima rasti pngkkatalog .pdf formatu.
Informacirgje sistemoje taip pat yra informacija apie taisgkldaZzniausiai uzduodamus klausimus
(D.U.K) bei kontaktai.

Sistemoje galimos vartoipjrolés: sveias, klientas, administratorius. Sias gali perdiréti
informacijg ir atlikti registracij. Klientas gali prisijungti. Prisijungs klientas gali uZsakyti prekes,
redaguoti savo prekikrep3el bei savo profil. Administratorius gali administruoti prekes, jasrtk
Salinti ir redaguoti. Taip pat gali administruotinotojus, keistiy roles, juos Salinti. Administratorius
gali keisti informacigs sistemos turin ji Salinti, redaguoti bei kurti nayj Taip pat jis gali keisti
sistemos nustatymus. Administratorius administrueldamas esaimas sistemoje.

Klientai gali kiti fiziniai ir juridiniai. Nuo to j galimos funkcijos nesikéia. Tik juridiniams

asmenims yra iSraSoma iSankstiskaita.
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Klienty uzsakymai saugomi ne tik duomebazje, bet taip pat ir failuose .xml formatu. Taip
pat sistemoje yra integracijos su kitomis sistensoi8istemoje integruota Paysera #joky sistema.
Taip pat informacigje sistemoje yra integruota Google Maps sistemaiojau nurodomajmores

buvimo vieta.

Informacire sistema patogi ir lengva vartotojams. Patogusi3kus preki iSdestymas.

Sistemoje pateikta visa reikalinga vartotojui imhacija.

Sistemos funkcijos paprastos ir aiSkios. Vartotojoiint prisiregistruoti reikia nurodyti ar jis
fizinis ar juridinis asmuo. Jei tai fizinis asmuse furi jvesti savo vargl pavard, el. pas, savo adres
telefono numedr bei nurodyti slaptazqd Jei vartotojas juridinis asmuo jis turi nurodythones
pavadinim, atsakingo asmens vard pavar@, jmorés kody, jmones PVM Kkod, adres, el.pasi,
telefono numdrir slaptazog Jei registruotas vartotojas nepamena savo prigijuo slaptazodzio yra
galimyb: priminti slaptaZzod jvedus el.pa$t nurodyty registracijos metu. Registruotas vartotojas
prisijunges su savo duomenimis gali redaguoti savo profilferimacip. Tam reikia tik suvesti naaj
informacijg ir jg iSsaugoti. Taip pat prisijugg vartotojas gali matyti savo pirkinkrepsej. Jis gali
Salinti prekes iS krepSelio. Registruotas vartatopaisijungs gali prekesjsidéti j krep3e] ir jas
nusipirkti. Taip pat per#rint konkretia prelke apaioje yra rodomos rekomenduojamos piek
Informacireje sistemoje vartotojai gali atlikti prekipaieSly pagal pageidaujaanzod. PaieSka
palengvina ir pagreitina norigrprekiy paiesk.

Administratorius prisijunegs prie savo paskyros gali administruotigvisteny. Jam tereikia
pasirinkti i8 kategorij sgraso kg nori administruoti. Pasirinkus jis gali viska Kéisedaguoti, Salinti
bei kurti.

Sistemos vidia struk@ira ir panaudos atwejdiagrama pateikta prieduose (Zr. 1 priedas).

2. 2. 2Kaina apskatiuota panaudos atvgjmetodu
Skatiuojant kairp panaudos atvej taSky metodu primiausia reikia apskaioti

nepakoreguotus panaudojimo atyvdipSkus (UUCP). Juos gausinjeertine panaudojimo atvej
(UUCW) ir aktory (UAW) svorius. Nustat svorius juos sudauginame su kiekiu ir sudedaméugau
rezultatus. Panaudojimo atyejsvorius (UUCW) gauname 110, nes sistemoje yra aprgsi
panaudos atvejir vienas vidutinis panaudos atvejis. Panaudojaivey svory jvertinimo lented
prieduose (Zr. 2 priedas).

Tada taip patjvertiname aktorj svorius ir taip apskaiuojame aktomi svorius (UAW).
Aktoriy svorius (UAW) gauname 9, nes sistemoje yra trydéttwgi aktoriai. Aktoriy svoriy

jvertinimo lentet prieduose (Zr. 2 priedas).

Norint apskatiuoti nepakoreguotus panaudojimo atv&gSkus sudedame panudojimo ajvej

svorius su aktogi svoriais, kuriuos apskaavome ank&au. Sudje gauname rezultatl19.
UUCP = UUCW + UAW =110+9=119
Toliau skatiuojamas bendras techninis faktorius. Jam apalati reikia jvertinti 13

techniniy faktoriy. Juosjvertiname nustatydamiyjjtakg nuo O iki 5. Bendrojo techninio faktoriaus

jvertinimo lentet prieduose (Zr. 2 priedas).
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Ivertinus bendruosius techninius faktorius ir jugskatiavus gaut rezultah dedamej 9
formulg ir gauname techninio sédhgumo faktory. Gautas rezultatas 0,76.
TCF=0,6 +(0,01*16)=0,76
Tam kad gautume aplinkos faktoriaus &uthumg reikia jvertinti bendrojo aplinkos
faktoriaus poveik jy yra 9. Bendrojo aplinkos faktoriapgertinimo lentet prieduose (Zr. 2 priedas).
Apskatiavus bendrojo aplinkos faktoriaus povieialime apskd&iuoti aplinkos faktoriaus
sucttingumy pagal 10 formy. Gauname rezulta0,59.
ECF=1,4+ (-0,03*27) =0,59
Norint apskaliuoti panaudos atvejtaSkus reikia sudauginti nepakoreguotus panaudojim
atvey taskus, techninio sgtingumo faktory ir aplikos sudtingumo faktony. Viska apskatiave
pagal 11 formu gauname rezulta63,3.
UCP= 119*0,76*0,59=53,3
Toliau apskaiiuojame Zmogaus darbo valandkatiy pagal 12 formy. Gauname rezultat

1066 Zmogaus darbo valand
T=53,3*20=1066

Panaudos atvejteSky metodagvertina panaudos atvejus, techninius bei aplinkdsofius.

Sis metodas feertina sistemos funkcionalumo, funkgcgucdtingumo.

Vertinant techninius ir aplinkos faktorius, nagjant informacines sistemas, kai kurie

faktoriai nereikalingi. Metodas taip pat ¢l labiau analizuoti sistemos charakteristikas.

Panaudos atvejtasSky metodas neatskleidZia sistemos wigistruktiros. Metodas nenagtija

integracijos su kitomis sistemomis.
Sis metodas negaliib naudojamas pradiniamaimo etape.

Aktoriy identifikavimui reikia techninj detaly, pavyzdzZiui: kokius protokolus aktorius
naudoja. Vertinant Sio metodo akiprbei panaudojimo atvej sudttinguma, jie réra tinkamai

ivertinami. Reiky) labiau atsizvelgtj jy sudtingumus.

Problema panaudos atyepSky metode su techniniais faktoriais ta, kad kai kigig neturi

jtakos bendram projektui.

Nagrinsjamas metodas peertina Siuolaiking kiirimo technologiy. Todl suditinga tinkamai

jvertinti naujas kuriamas sistemas.

Panaudojimo atvejtasky metodo problema ta, kad norigtskatiuoti turi bati apraSyti visi
panaudojimo atvejai.
2. 2. 3Kainos apskaiivimas funkcinj task; metodu
Suskagiavus iSorini jvedimy, iSoriniy iSve<iy, iSoriny uZklaus, vidiniy loginiy faily,
iSoriniy interfeigy faily kiekj ir nust&ius jy suctingumy apskatiuojame nekoreguotus funkcinius

taSkus. Gauname rezul&96. Funkcini tasky skatiavimo lente¢ prieduose (Zr. 2 priedas).
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Tada reikiaivertinti 14 bendjy sistemos charakteristiksudttingumo laipsnius ir juos seétl.
Gauname bendrjtakos laipsi ir jo rezultah 40. Bendyjy sistemos charakteristiksudttingumo

jvertinimo lentet prieduose (Zr. 2 priedas).
BIL =3+5+4+2+5+4+4+3+2+1+0+3+1+3=40
Tada skaiiuojams reikSmj koregavimo faktorius pagal 2 formurl ji gauname 1,05.
RKF=40*0,01+0,65=1,05
Tada skaiiuojami koreguoti funkciniai taskai pagal 3 forraul gauname rezulta415,8
KFTa=396*1,05=415,8

Toliau norint skadiuoti reikia funkcinius taskus konvertugtikodo eil&iy skatiy (zr. 11
lentek). Pagal 4 formul apskatiuojame kodo eiltiy skatiy, gauname 0,62. Pagal 6 formul
apskatiuojame pastangos koregavimo koeficigngauname 1,43. Norint apsé&iioti pastangas

naudojame 5 formglir gauname rezultat3,8. Tada skdiuojame Zmogaus daglménesiais pagal 7

formule. Gauname galutjmezultag 4,15 Zmogaus darboémesi;.
SLOC =16 * 16/415,8=0,62
EAF =1,3*1,1= 1,43
EFFORT = 1,43*3,2*%(0,62)**=3,8
TDEV = 2,5 * (3,89%=4,15
Funkciny taSky metodas vertina sistemos vidinius veiksmus. Tapgana detaliai vertina

sistemos charakteristikas. Metodas vertina duameazs lentelij kiekj, bet nevertina lenteji

naudojimo ary sudtingumo.

Sis metodas kaip ir panaudos atv&jSk; metodas ngertina sistemos funkajjsudktingumo.

Siame metodedna vertinama aplinkos faktayi

Sis metodas rieertina Siuolaikini technologij.

Funkciny taSky metodas éra taikomas vis tipy programineijrangai, pavyzdZziui: jis
nefiksuoja vig funkciniy savybiy realaus laiko programingiangai.

Siam metodui reikalingi subjektys vertinimai su daug dalyvaujén sprendin.

Dauguma pastangir iSlaidy skatiavimo modeliai yra grindZziami kodo ediy skatiumi,
todkl funkciniai taskai yra konvertuojanikodo eil&iy skatiy. Vertinant Siuolaikines sistemas kodo

eiluciy skatius neatspindi sistemos galimybbei funkcionalumo.

Kad metodas ity tinkamai jvertintas tam reikia kvalifikuat specialist, kurie sugebty

tinkamaijvertinti programig jrang.

Funkcini taSky modelis tinkamas dideliems projektams, 0 maziégsnsgnaudingas.

2. 2. 4Kainos skafiavimas objeki taSk; metodu
Ivertinus sistemos formas, ataskaitas ir komponeantwertinus j; sudtingumus gauname: 9

paprastas formas, 6 paprastas ataskaitas ir 3 kuempgs.
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IS lentebs (Zr. 17 lentel) suskatiuojame suédtingumo koeficientus ir juos sudedame

sudaugig su j kiekiais pagal 13 formsl
Size = 9*1 + 6*2 + 3*10 =51

Tada jvertiname objekt taSky produktyvuma (Zr. 18 lentdd) ir apskatiuojame projekto

karimo pastangas pagal 14 forrmuGauname rezultaB,15 Zmogaus darboémesi;.
Effort = 51/13=3,92

Sitas metodas silpniausiai vertina sisiginnagrirety metod,. Jis nevertina sistemos funkgij
Taip pat nevertina nei sistemos charaktenstikei aplinkos fakton, kurie jtakoja programiés
jrangos kain.

Sis metodas éna tinkamas vig tipy programineijrangai. Objeki task; metodas neertina
Siuolaikiniy projekt, jis nevertina nauj naudojam technologiy, toctl jis néra tinkamas apskéuoti
tikslig kaing.

Nagrincjamas metodas nevertina vidin duomen strukiiros. Metode éra skatiuojami
aplinkos bei sistemos faktoriai, nuo kurpriklauso sistemos setihgumas, funkcionalumas ir

galimybes. Todtl metodas ngertina kain jtakojartiy svarbi; savybij.
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3. KAINOS SKAI CIAVIMO METODAS FUNKCIONALUMO  IVERTINIMUI

3.1 Programinésirangos funkcionalumoijvertinimo metodo struktira
Bendradarbiavimo diagrama parodweika tarp sistemos objektiSskirdama objektus, rySius

tarp jy ir rySio metu perduodamus praneSimus.

4. Projekias (darbo
. valandos) _Q
Kaina < A
Projekty padovas
Zmogikasis
3. Darbuatojas faktorius
(kompetencija) i
Sistemos
kontekstas
2.1. Funkcija 2.3. Funkcija
{sudetingumas} (sudetingumas}
1. Vartotojai
(veikla) (
Vartotojo .| Techninis
funkcijos faktorius
2.2, Funkcija

(sudétingumas}

8 pav. Bendradarbiavimo diagrama

Paveiksle (Zr. 8 pav.) pateikiama metodo bendraalrbo diagrama. Joje parodomi objektai
ir rySiai tarp jj. Bendradarbiavimo diagramoje yra tokie objektastesnos kontekstas, vartotojo
funkcijos, techninis faktorius, Zmogiskasis fakisrir kaina. Objektus jungia tokie rySiai: vart@iioj

funkcija, darbuotojas ir projektas.

3.2 Programinésjrangos funkcionalumojvertinimo metodo aprasymas
Atlikus praktin sistemos kainos skaavimo metod tyrima, paaiSkjo, kad r¢ vienas
tyrinéjamas metodas nesigilinasistemos funkaij sucttingumg. Tockl naujame kuriamame metode
bus nustatomas panaudos ajvektory sucttingumas, bei kiekvienos funkcijos stitigumas. Tam
kad nustatytume funkgjjsucttinguma bus reikalinga funkcijos veiklos diagrama, kuribjesjvertinti

diagramos elementai iy sucttingumas.

Atlikus tyrimg buvo pastefta, kad universaliausias ir lengviausiai taikomastadas yra
panaudojimo atvegj task;. Jis vertina techninius bei aplinkos faktorius, h@daro kiti metodai. Jis

lengvai suprantamas, kaidofity galima panaudoti nereikiaith tos srities specialistu.

Lentekje (Zr. 19 lentd) pateikiama panaudos atyejaktoriy sudcttingumo nustatymo

apraSymai ir pavyzdZziai. Aktoriai vertinami ketusigucttingumo lygiais.
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19 lenteé. Panaudos atvejaktoriy sudttingumo nustatymas

Elementas Sudingumas ApraSymas Pavyzdys
Aktorius (zr. 9 | Paprastas Nepaveldi iaktoriy savybi, ir Informacires sistemos lankytojas.
pav.) gali atlikti tik paprastus veiksmus. | Jis gali tik perZiréti informacija

esartia sistemoje ir atlikti

registracig. Atlikes registradi jis
tampa sistemos klientu ir tada
aktorius jau laikomas vidutiniu.

Vidutinis Gali atlikti daugiau nei tris Pavyzdziui sistemos klientas,
veiksmus, tarp kugiyra sudtingy | kuris prisijungs gali perZiréti
veiksmy. Jis gali paveléti kity daugiau sistemos infomacijos nei
paprasi aktoriy savybes. paprastas aktorius.

Sucttingas Jis paveldi kitaktoriy (gali bati Pavyzdziui sistemos klientas,
paprasi ar vidutiny) savybes. Jo | kuris gali administruoti savo
atliekamos veiklos galitti profilj ir atlikti kitas sudtingas
sudttingos, kurios gali keisti veiklas. Taip pat kurios nors
sistemograsus, pavyzdZiui vienos srities administratorius.

administruoti kitas veiklas.
Labai sudtingas | Jis gali atlikti visagnanomas arba| PavyzdZiui sistemos
beveik visas veiklas. Gali administratorius.
administruoti visos sistemos
funkcijas. Paveldi vis kity aktoriy
savybes.

Aktorius (angl. actors) - simbolizuoja bet kokesyly (ar esybes), atliekéry konkreius
vaidmenis turimoje sistemoje. Skirtingi aktoriaumlIsolizuojami vaidmenys yra tikrieji sistemoje
esartiy vartotoy veiklos vaidmenys. Aktorius panaudos atvejagramoje sveikauja su panaudos
atvejais (Zr. 9 pav.).

Panaudos atvejis (angl. use case) - atvaizduolsmeis atliekamus vieno ar daugiau akgori

siekiant konkretaus tikslo (Zr. 9 pav.).

Veikla 1 )

Aktorius

9 pav. Aktorius ir veikla

Aktoriy paveldimumas (angl. inheritance) — aktorius paviiith aktoriaus savybes (zZr. 10

pav.).
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nformacijos perzidra

Sislemos
administravimas

Administratorius

10 pav. Aktoriy paveldijimas

ISpletimo rySys (angl. extend) -aB/Sis, nurodantis, kaip iSfgto panaudos atvejo elgsena
priklauso nuo bazinio panaudos atvejo elgsenosinBapanaudos atvejis nepriklauso nuo é8pio
panaudos atvejo. Esant i&gno sirySiui tarp dviey panaudos atvej Zemesnysis panaudos atvejis

prijungiamas prie jau esamo virSesniojo funkciomalur charakteristi (Zr. 11 pav.).

ol

Informacijos Salinimas )
Extends

Extends

Sistemos
administravimas

Administratorius

Extends

Informacijos jkélimas

nfomacijos redagavimas

11 pav. ISplétimo rySys

Itraukimo rySys (angl. include) -af/Sis, nurodantis, kaip bazinio panaudos atvejcezig
priklauso nugtraukiamo panaudos atvejo elgsenos. Bazinis pamsaatstejis priklauso nugraukiamo
panaudos atvejo. Esajttaukimo grySiui, panaudos atvejis kaip savo veiklos procsssauto ddl

»itraukia“ funkcionalum, apradyf kitame panaudos atvejyje (Zr. 12 pav.).
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Sistemos
administravimas

Administratorius "

Frisijungimas

12 pav. Jtraukimo rysys

Juosta (angl. swimlane) - taiudas, kaip vienoje juostoje sugrupuoti tocipaaktoriaus

atliekamas veiklas (Zr. 13 pav.).

Vartotojas Sistema

Pasirenka registraciia

Suveda duomenis

Vartotojas
priregistruojamas

13 pav. Juosta

Lygiagretumas (angl. fork) - iSsiSakojimas parodmKurencinio srauto pradgi ISskirsto

sraut j kelis lygiagreius srautus (Zr. 14 pav.).

Vartotojas Sistema Administratorius

-

Uzpildo registracijo s\
formg

Gauna reqistracijos
presyma

Patvirtina registracijg

Sukuria naujg vartotojg

Gauna patvirtinimg

14 pav. Lygiagretumas
Salyga (angl. decision) - sprendimas, remiantioayta glyga, pasirenka tarp iSeinén
srauty, kas leidZia kontroliuoti sraatjei reikalingos apsaugis silygos (Zr. 15 pav.).
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Vartotojas

Iveda duomenis
Tikrina ar
teisingi

Prasoma pakartoti

Iisaugo duomenis

P

r

-
b

15 pav. Salyga

Objektas (angl. object) - objektaigena apibdina duomen sraug veikloje ir Zymi objekd

judejimg veiklos diagramoje (Zr. 16 pav.).

Vartotojas

Sistema

-

UZpildo registracijos\
formg

Sukuria naujg vartotoja

v

MNaujas vartotojo
jragas

16 pav. Objektas

Lentekje (Zr. 20 lenta) pateikiami veiklos diagram elemeng sucttingumo nustatymo

apraSymai ir pavyzdZziai. Diagramos elementai vartin keturiais sugtingumo lygiais. Veiklos

diagramose vertinami tokie elementai: veikla, sajyjgosta, lygiagretumas, objektas.

20 lenteé. Veiklos diagram element sudttingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Aprasymas Pavyzdys
Veikla (zr. 9 Paprastas Veiklos, kuriose peniina Pavyzdziui prisijungiama,
pav.) informacija arba patvirtinamas perziirima preks informacija.
veiksmas.
Vidutinis Veiklos, kuriosgvedami duomenys Pavyzdziui registracijos duomery
arba atliekamas duomen suvedimas.
tikrinimas.
Suckttingas Veiklos, kuriose yra atliekami PavyzdZiui registracijos
sistemos pakeitimai, sukuriami ar| patvirtinimas, duomapkeitimas.
SalinamijraSai.
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Labai sudtingas

Salyga (Zr. 15 | Paprastas - -
pav.) Vidutinis Salyga, kuri tikrina patvirtinimar | Pavyzdziui ar saridlyje yra
iraso egzistavim preke. Ar tikrai norima atlikti
veiksmy.
Suckttingas Salyga tikrinanti duomenis, failus| Pavyzdziui tikrina ar suvesti

irasus laikoma sutinga.

leidziami simboliai.

Labai sudtingas

Salyga tikrinanti saugarfaikoma
labai sudtinga.

Pavyzdziui tikringvest saugos

kods.

Juosta (Zr. 13 | Paprastas 1 juosta Veikla vykdoma tik pas vargot
pav.) Vidutinis 2 juostos Veikla vykdoma pas varteta;
sistem.
Sucttingas 3 juostos Veikla vykdoma pas vartgtoj

sistemy ir administratony.

Labai sudtingas

Daugiau kaip 3 juostos

Veikla vykdoma pasotajs,
sisteny, administraton ir
duomem bazje.

Lygiagretumai | Paprastas - -
(zr. 14 pav.) Vidutinis Jei lygiagreiai vykdomos dvi Priimant uzsakym patikrinama
veiklos vienoje juostoje. ar yra prek ir patikrinama ar
vartotojas registruotas.
Sucttingas Jei lygiaigréai vykdomos dvi Po registracijos patvirtinimo

veiklos skirtingose juostose. Jei

lygiagresiai vykdomos trys veiklos.

vartotojas gauna patvirtinigrir
taip pat duomenbazje
sukuriamas naujas vartotojo
jrasas.

Labai sudtingas

Jei vykdomos daugiau kaip 3
veiklos lygiagréiai.

Registruojantis sistema tikrina a
neegzistuojavestas el.pastas,
tikrina arjvestas slaptazodis
sutampa su pakartotinpiestu
slaptaZzodziu, tikrina ar el.pastas
atitinka savo strukirg.

Objektas (zr. 16| Paprastas - -
pav.) Vidutinis Jei funkcijoje yra sukuriami Sukuriamas naujos prekjrasas
objektai. duomem bazje.
Sucttingas - -

Labai sudtingas

21 lenteé. Diagramos elementsuditingumas

Kriterijai Paprastas Vidutinis Sdtingas Labai sugtingas

Aktoriy - + + +

paveldimumas (Zr.

10 pav.)

Juosta 1 2 3 >3

Lygiagretumas - 2 veiklos 2 veiklos >3 veiklos
skirtingose juostose

Salyga - Tikrina egzistavign | Tikrina duomenis Tikrina saugum

Objektas - - + +

Iverting elemend sudtingumus priskiriame jiems svorius.

22 lenteé. Sudttingumo svoriai

Sucttingumas Paprastas

Vidutinis

Stidgas

Labai sugtingas

Svoris 1

2 3

4
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Norint jvertinti panaudojimo atvej suctingums (PAS) turime jvertinti panaudos atve)
aktorius.]vertinus j) sudtingumus priskiriame svorius ir juos sudedame, gagpname panaudojimo

atvey sucttingumo svoy (PASS).

Vertinant sistemos funkcionalymreikalinga vig funkcijy veiklos diagramos. Taikantj §
metody galima vertinti tik pagrindines funkcijas, bgtertinus kuo daugiau funkagijtuo kaina bus
tikslesre. Turedami veiklos diagramagertiname joje esan elemend suctingumus, taip gausime
veiklos diagramos sétingumy (VDS). Ivertinus vig elemeni sudttingumumus priskiriame jiems
svorius, taip gauname veiklos diagramosésindumo svoy (VDSS). Tada nustatome @as vienos
funkcijos sudtinguma (VFS). Jei VDS gauname <11 - paprastas, 11-14 ddtwis, 15-19 —
sudttingas, >19 — labai saétingas ir prisikiriame svorius.

23 lenteé. Vienos funkcijos sutingumo nustatymas

Sucttingumas Paprastas Vidutis Stidgas Labai sugtingas

Veiklos diagramos | <11 11-14 15-19 >19
sucttingumas

Noréedami gauti funkcionalumo sétingurmg (FS) turime suéti visus gautus veill diagramy

sucktingumo svorius.

PAS =Y PASS (15)
VDS =YVDSS (16)
FS =3 VFS (17)

Norint gerai jvertinti programigs jrangos kain reikia atsizvelgtij komandos faktorius.
Komandos nag patirits, kompetencija, sugghmas greitai orientuotis projektoakme turi jtakos
kainai. Norint apsk&iuoti komandos faktog (KF) turime juosijvertinti ir jvertinti komandos
faktoriausjtaka. Jtaka vertinama nuo 0O iki 5. 0 — neturi jokigakos, 5 — labai stipiitaka. Jverting
jtaka, jas sudedame ir gauname komandos faktorigiada (KF]). Komandos faktorius
apskaéiuojamas pagal 18 formpul Formuk naudojama remiantis panaudos ajv&ask; metodo

aplinkos faktoriaus sk&avimu (Zr 1.6.2 skyrius).

KF =KF] *(- 0,03) + 1,4 (18)
24 lentet. Komandos faktorius
Faktorius Itakos apraSymas Itaka
Taikymy patirtis 0-neturitakos, 5-turi svarhijtaka
Stabilis reikalavimai 1- reikalavimai nekinta nuo projek?o- kinta neesminiai

reikalavimai, 3 - reikalavimai kinta dalinai, 4 -
reikalavimai kinta didziaj projekto daj, 5 - pradzios kintal
esminiai reikalavimai viso projekto metu

Zinios apie verslo proces 0-neturijtakos, 5-turi svarhijtaka

Aiskas reikalavimai 0 - tiksis reikalavimai ir funkcijos, 3-aiskios funkcijos,
bet neapibizti reikalavimai, 4 - éra tiksliy reikalavimy, 5
- néra reikalaviny

Komandos bendradarbiavimas 0-neftakos, 5-turi svarhijtakg

Greita reakcija 0-netuitakos, 5-turi svarhijtakg
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ISankstinis numanymas 0-netitakos, 5-turi svarhijtaky

Problemos supratimas 0-netitekos, 5-turi svarhijtakg

Patirtis O-réra patirties, 3-5metai patirties, 5-10mehtirties

Naujos Zinios 0-nesuprantama nauja tema, 3-vidikanisuprantama, 5- ...
puikiai suprantama nauja projekto tema

Profesires zinios 0-neiSmano savo srities, 1-prastos pnafedinios, 3-
vidutinés Zinios, 5- puikios savo srities Zinios

Kompetencija 0-ji nedarftakos, 5-ji daro dideljtaks projektui

Dizainerio poreikis O-nereikia, 3-reikia dalinaiyé&ikia nuolatos

Projektuotojo poreikis O-nereikia, 3-reikia dalinaireikia nuolatos

Konsultacijy poreikis O-nereikia, 3-reikia dalinai, 5-reikiaalatos

Apmokymy poreikis O-nereikia, 3-reikia dalinai, 5-reikiaalatos

Programirs jrangos kainai taip pat dautakos turi sistemos charakteristikos (SC). dod
skatiuojant kairy turime jvertinti sistemos charakteristikitaka. Itaka vertinama nuo O iki 5. 0 —
neturi jokiosjtakos, 5 — labai stipitaka.Jtakas taip pat sudedame ir gauname sistemos chesdki
jtaka (SQ). Sistemos charakteistikos apsikadjamos pagal 19 fomell Formuk naudojama remiantis

panaudos atvejtaSk; metodo techninio faktoriaus skivimu (Zr 1.6.2 skyrius).

SC=5¢*0,01+0,6 (19)

25 lenteé. Sistemos charakteristikos

Sistemos charakteristika Itakos apraSymas Itaka
Patikimumas O-érajtakos, 3-vidutia jtaka, 5-stipritaka

Patogumas (vartotojimo sawd) O-réra jtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka

Prieziiros ir modifikavimo savyks | O-rerajtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka

NasSumas O-¢rajtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka

Perkeliamumas Oéna jtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka

Galutinis naudotojo efektyvumas @rajtakos, 3-vidutia jtaka, 5-stiprijtaka

Naudojimo paprastumas @na jtakos, 3-vidutia jtaka, 5-stiprijtaka

Pakeitimy lengvumas O<rajtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka

Saugumas Odmajtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka

Tranzakcij greitis O-rerajtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka

Integracija su kitomis sistemomis Orajtakos, 3-vidutig jtaka, 5-stipritaka
DaugiaplatformiSkumas Oerajtakos, 3-vidutis jtaka, 5-stipritaka

Apskatiave visus faktonj sucttingumus galime skaiuoti Sio metodo tadk skatiy (T).
Formuk naudojama remiantis panaudos ajvigjSky metodo panaudojimo atwgjasky skatiavimu
(2r 1.6.2 skyrius).

T = SC * KF * (PAS + FS) (20)

Gaw tasSkus galime sk&uoti karimo laikg (L). Formuk naudojama remiantis panaudos

atvep taSky metodo Zmogaus darbo valarekatiavimu (Zr 1.6.2 skyrius).
L=T*20 (21)

Taip gauname valandskatiy reikalingy sistemos &rimui.
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3.3 Veiklos tyrimo diagrama
Veiklos tyrimui atvaizduoti pasinaudota veiklos gliama. Veiklos diagrama puikiai parodo

atliekamus veiksmusyjeiliSkumy, bei galimus pasirinkimus.

-

Parengti panaudos
atvejy diagrama

Parengti visy funkcijy
veikly diagramas

Apskaitiuoti aktoriy
sudétinguma

‘Apskaidiuoti kiekvienos
funkeijos sudétinguma

-

Ivertinti Zmogiskuosius
faktorius

Apskaitiuoti bendrg
funkcionalumo
sudetinguma

[vertinti sistemos
charakteristikas

Apskaiciuoti sistemos
charakteristiky faktoriy

Apskaidiuoti komandos
faktorius

Apskaitiuoti metodo
taskus

Apskaigiuati P] karimo
darbo valandas

17 pav. Veiklos tyrimo diagrama

Veiklos tyrimo diagramoje (Zr. 17 pav.) matome kaifliekamas kainos ska@vimas.
Pirmiausia reikia parengti panaudos ajvejiagram. Tada pagal visas sistemos funkcijas yra
parengiamos funkajj veiklos diagramos. Pagal panaudos atvejagrama jvertinami aktony
sucttingumai. IS veiklos diagramjvertinami visi diagramos elementai i pudtingumas. Tada

jvertinamas visos funkcijos sétthgumas.
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Sekantis ska&iavimo Zingsnis yra apskauoti bendg funkcionalumo sugtingumy. Taip pat
reikia jvertinti ZmogiSkuosius faktorius ir sistemos chaeaktikas. Apskaiuojama komandos
faktoriausjtaka ir sistemos charakterigjitaka. Vislk apskatiavus galima sk&iuoti metodo taskus,

0 po to galimagvertinti sistemos &rimo laika darbo valandomis.

3.4 Metodo praktinis patikrinimas
Pirmiausiajvertinamas panaudos atygktory suctingumas. Sv@as — paprastas (svoris 1),

klientas — suétingas (svoris 3), administratorius — labai &ugyas (svoris 4). Sk&uojame panaudos
atvey sucttingumg (PAS) pagal 15 formglir gauname rezultai8.
PAS = 1+3+4=8

Skakiuojama vig funkcijy veikly diagrany sudttingumas. Tam reikalingos funkgijeiklos
diagramos.]vertinami veiklos diagramos elemgnsudttingumai, jie susumuojami. Pagal gaut
rezultaty nustatome funkcijos satingumy pagal vienos funkcijos sétingumo nustatymo lentgl(Zr.
23 lentet).

Visos funkciy veiklos diagramos pateiktos prieduose (Zr. 3 @s¢d

Prekiy perziiros funkcijos veiklos diagragn(Zr. 20 pav.) sudaro trys paprastos veiklos: mreki
kategorijos pasirinkimas, norimos péskpasirinkimas ir preds informacijos per#ira. Taip pat viena
paprasta juosta]vertine diagramos elememt sucttingumy gauname rezultat4. Vadinasi Sios
funkcijos sudtingumas paprastas (svoris - 1).

26 lenteé. Prekiy perziiros funkcijos suétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veiklos Paprastas 3 1 3
Juosta Paprastas 1 1 1
Bendras funkcijos rezultatas: 4
Funkcijos sueltingumas:| paprastas | Svoris: | 1

Informacijos per4iros funkcijos veiklos diagragn(Zr. 21 pav.) sudaro dvi paprastos veiklos:
norimos informacijos pasirinkimas ir informacijogrpiira. Diagramoje yra viena paprasta juosta.
Iverting diagramos elementsudttinguma gauname rezultat3. Vadinasi Sios funkcijos séithgumas
paprastas (svoris - 1).

27 lenteé. Informacijos perziros funkcijos suétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veiklos Paprastas 2 1 2
Juosta Paprastas 1 1 1
Bendras funkcijos rezultatgs 3
Funkcijos sueltingumas:| Paprastas | Svoris: | 1

Registracijos funkcijos veiklos diagranfZr. 22 pav.) sudaro dvi paprastos, trys vidigiir
dvi sucktingos veiklos. Diagramoje juassucdttingumas vidutinis. Taip pat yra stithga salyga bei
vidutinis objektas.Jverting diagramos elememtsudttinguma gauname rezultat21. Vadinasi Sios

funkcijos sudtingumas labai sudingas (svoris - 4).
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28 lenteé. Registracijos funkcijos sétingumo nutatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Vidutinis 3 2 6
Veikla Sucttingas 2 3 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Salyga Suétingas 1 3 3
Objektas Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 21
Funkcijos sueltingumas:| Labai sudingas | Svoris]| 4

Prisijungimo funkcijos veiklos diagragm(Zr. 23 pav.) sudaro trys paprastos ir trys viuhsti

veiklos. Diagramoje yra vidutinio séihgumo juosta ir salygalverting diagramos element

sudttingumy gauname rezultatl3. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

29 lenteé. Prisijngimo funkcijos sugtingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 3 1 3
Veikla Vidutinis 3 2 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Salyga Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatgs 13
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Prekés uzsakymo funkcijos veiklos diagranfzr. 24 pav.) sudaro trys paprastos ir trys

vidutinés veiklos. Taip pat diagramoje yra vidutinio stikdgumo juostaJvertine diagramos elemeunt

sucttingumy gauname rezultatll. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

30 lenteé. Prekes uzsakymo funkcijos sitthgumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 3 1 3
Veikla Vidutinis 3 2 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Krepselio redagavimo funkcijos veiklos diageaifZr. 25 pav.) sudaro dvi paprastos, viena
vidutiné ir dvi sudtingos veiklos. Diagramoje yra vidutinio sidithgumo juosta ir lygiagretumas.
Jverting diagramos elemeipisucttinguny gauname rezultatl4. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas

vidutinis (svoris - 2).

31 lenteé. KrepSelio redagavimo funkcijos sitthgumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sudttingas 2 3 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Lygiagretumas Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatgs 14
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis Svoris: | 2
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Profilio keitimo funkcijos veiklos diagragn(Zr. 26 pav.) sudaro dvi paprastos ir po wien

vidutinés ir suatingos veiklos. Taip pat diagramoje yra vidutiniadgingumo juosta.lvertine

diagramos element sudttinguma gauname rezultat 9. Vadinasi Sios funkcijos séthgumas

paprastas (svoris - 1).

32 lenteé. Profilio keitimo funkcijos sugtingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sudttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatgs 9
Funkcijos sudtingumas:| Paprastas | Svoris: | 1

Sistemos nustatyinkeitimo funkcijos veiklos diagras(Zr. 27 pav.) sudaro trys paprastos ir

viena sudtinga veiklos. Diagramoje yra juosta, kurios &imjumas vidutinisJvertine diagramos

elemeng sucttingumy gauname rezultat8. Vadinasi Sios funkcijos seétihgumas paprastas (svoris -

1).
33 lenteé. Sistemos nustatypkeitimo funkcijos sudingumo nustatymas
Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 3 1 3
Veikla Sucttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatgs 8
Funkcijos sudtingumas:| Paprastas | Svoris: | 1

Prekiy administravimo funkcijos veiklos diagrantzr. 28 pav.) sudaro dvi paprastos ir trys

sucttingos veiklos.

Diagramoje yra paprasto d&imbumo juosta ir sudingo su@tingumo

lygiagretumas.Jvertine diagramos elemeint sudtingumg gauname rezultat 15. Vadinasi Sios

funkcijos sudtingumas sugtingas (svoris - 3).

34 lenteé. Prekiy administravimo funkcijos sdétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Sucttingas 3 3 9
Juosta Paprastas 1 1 1
Lygiagretumas Sudingas 1 3 3
Bendras funkcijos rezultatgs 15
Funkcijos sudtingumas:| Suétingas | Svoris| 3

Naujos preks kirimo funkcijos veiklos diagram(Zr. 29 pav.) sudaro keturios paprastos, trys

vidutinés ir viena suétinga veiklos. Diagramoje yra vidutinio stithgumo juosta ir objektagvertine

diagramos element sudttingumy gauname rezultat 17. Vadinasi Sios funkcijos setthgumas

sucktingas (svoris - 3).
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35 lenteé. Naujos preks kirimo funkcijos suétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Vidutinis 3 2 6
Veikla Sucttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Objektas Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 17
Funkcijos sudtingumas:| Suétingas | Svoris| 3

Preles Salinimo funkcijos veiklos diagram(Zr. 30 pav.) sudaro trys paprastos ir dvi
sucttingos veiklos. Diagramoje yra vidutinio siihgumo juosta.]verting diagramos element

sucttingumy gauname rezultatll. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

36 lenteé. Prekes Salinimo funkcijos s#tingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 3 1 3
Veikla Sudttingas 2 3 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Prekés redagavimo funkcijos veiklos diagrar(¢r. 31 pav.) sudaro keturios paprastos ir po
vieng viduting ir sucktinga veikla. Diagramoje yra viduti juosta. Jverting diagramos elemeunt
sudttingumy gauname rezultatll. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

37 lenteé. Prekes redagavimo funkcijos seétthgumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sucttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Vartotojy administravimo funkcijos veiklos diagranfér. 32 pav.) sudaro dvi paprastos ir trys
sucttingos veiklos. Diagramoje yra paprasta juostautkngas lygiagretumagverting diagramos
elemeng sucttinguma gauname rezultatl4. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris -
2).

38 lenteé. Vartotojy administravimo funkcijos sdétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Sucttingas 3 3 9
Juosta Paprastas 1 1 1
Lygiagretumas Sudingas 1 3 3
Bendras funkcijos rezultatas 14
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Naujo vartotojo krimo funkcijos veiklos diagram(Zr. 33 pav.) sudaro trys paprastos, viena

viduting ir viena sudtinga veiklos. Diagramoje yra po vigridutinio suc@tingumo juosi ir objekt.
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Ivertine diagramos elementsudtinguma gauname rezultatl2. Vadinasi Sios funkcijos sttthgumas

vidutinis (svoris - 2).

39 lenteé. Naujo vartotojo krimo funkcijos suétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 3 1 3
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sudttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Objektas Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 12
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Vartotojo 3alinimo funkcijos veiklos diagram(Zzr. 34 pav.) sudaro dvi paprastos, viena
viduting ir viena sudtinga veiklos. Diagramoje yra viena vidutijuosta.Jvertine diagramos elemeunt

sucttingumy gauname rezulta®. Vadinasi Sios funkcijos sétihgumas paprastas (svoris - 1).

40 lenteé. Vartotojo Salinimo funkcijos sdtingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sucttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatgs 9
Funkcijos sudtingumas:| Paprastas | Svoris: | 1

Vartotojo roks keitimo funkcijos veiklos diagragn(Zr. 35 pav.) sudaro keturios paprastos ir
viena sudtinga veiklos. Taip pat viena vidu@iuosta.]verting diagramos elementsucttingumg

gauname rezulta®. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas paprastas (svoris - 1).

41 lentet. Vartotojo roks keitimo funkcijos swtingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Sudttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatgs 9
Funkcijos sueltingumas:| Paprastas | Svoris: | 1

Informacijos administravimo funkcijos veiklos diagm (Zr. 36 pav.) sudaro dvi paprastos,
trys sudtingos veiklos. Taip pat viena paprasta juostaieénas suétingas lygiagretumadvertine
diagramos element sudttingumy gauname rezultat 16. Vadinasi Sios funkcijos seétthgumas
sucktingas (svoris - 3).

42 lentet. Informacijos administravimo funkcijos sifthgumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Sudttingas 3 3 9
Juosta Paprastas 1 2 2
Lygiagretumas Sudingas 1 3 3
Bendras funkcijos rezultatgs 16
Funkcijos suettingumas:| Suétingas Svoris:| 3
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Naujos informacijos #imo funkcijos veiklos diagram (Zr. 37 pav.) sudaro keturios

paprastos, viena vidutinir viena sudtinga veiklos. Diagramoje yra vidutinio stithgumo juosta.

Ivertine diagramos elementsudtingums gauname rezultatl1. Vadinasi Sios funkcijos sttthgumas

vidutinis (svoris - 2).

43 lentet. Naujos iformacijos #rimo funkcijos suétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sudttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Informacijos redagavimo funkcijos veiklos diagegpiir. 38 pav.) sudaro keturios paprastos,

viena vidutire ir viena sudtinga veiklos. Taip pat vidutéinjuosta. Jverting diagramos elemeut

sucttingumy gauname rezultatll. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

44 lenteé. Informacijos redagavimo funkcijos séithgumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sucttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Informacijos 3alinimo funkcijos veiklos diagrar(Zr. 39 pav.) sudaro keturios paprastos ir dvi

sucttingos veiklos. Tai pat vidutin juosta. Jverting diagramos elemeipt sucttinguny gauname

rezultat 12. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

45 lentet. Informacijos Salinimo funkcjos setihgumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Sudttingas 2 3 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 12

Funkcijos sueltingumas:| Vidutinis

Svoris:

2

UZsakyny administravimo funkcijos veiklos diagranfzr. 40 pav.) sudaro trys paprastos ir

viena sudtinga veiklos. Taip pat diagramoje yra paprastast@or vidutinis lygiagretumagvertine

diagramos element sudttinguma gauname rezultat 9. Vadinasi Sios funkcijos séihgumas

paprastas (svoris - 1).

46 lenteé. UZsakym administravimo funkcijos sétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 3 1 3
Veikla Sucttingas 1 3 3
Juosta Paprastas 1 1 1
Lygiagretumas Vidutinis 1 2 2

Bendras funkcijos rezultatgs 9

Funkcijos suettingumas:| Paprastas

Svoris:
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UZsakymo atSaukimo funkcijos veiklos diageafdr. 41 pav.) sudaro trys paprastos ir dvi

sucktingos veiklos. Taip pat diagramoje yra vidutiniod&ingumo juosta.]verting diagramos

elementy sucttingumy gauname rezultatl1. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris -

2).
47 lenteé. UZsakymo atSaukimo funkcijos stidgumo nustatymas
Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 3 1 3
Veikla Sucttingas 2 3 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

UzZzsakymo per&iros funkcijos veiklos diagrasn(Zzr. 42 pav.) sudaro keturios paprastos

veiklos ir paprasta juostdvertine diagramos elememtsucttingumy gauname rezultat5. Vadinasi

Sios funkcijos sugtingumas paprastas (svoris - 1).

48 lenteé. UZsakymo periiros funkcijos suétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Juosta Paprastas 1 1 1
Bendras funkcijos rezultatgs 5
Funkcijos sudtingumas:| Paprastas | Svoris: | 1

Reklamos administravimo funkcijos veiklos diagsafir. 43 pav.) sudaro dvi paprastos ir dvi

sucttingos veiklos. Diagramoje taip pat yra paprastasfa ir vidutinis lygiagretumagverting

diagramos element sucttingumy gauname rezultat 11. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas

vidutinis (svoris - 2).

49 lenteé. Reklamos administravimo funkcijos gtigumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 2 1 2
Veikla Sucttingas 2 3 6
Juosta Paprastas 1 1 1
Lygiagretumas Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Reklamos &rimo funkcijos veiklos diagram(Zr. 44 pav.) sudaro keturios paprastos ir po

vieng viduting ir sudktinga veikla. Taip pat yra vidutié juosta. vertine diagramos elemeunt

sudttingumy gauname rezultatl1l. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

50 lenteé. Reklamos d&imo funkcijos suétingumo nustatymas

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Vidutinis 1 2 2
Veikla Sudttingas 1 3 3
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 11

Funkcijos sudtingumas:

Vidutinis

Svoris:
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Reklamos Salinimo funkcijos veiklos diagrarfzr. 45 pav.) sudaro keturios paprastos ir dvi
sucktingos veiklos. Diagramoje taip pat yra viddétinosta.lverting diagramos elememntsudttingumg

gauname rezultatl2. Vadinasi Sios funkcijos sétthgumas vidutinis (svoris - 2).

Elementas Sudingumas Kiekis Svoris Rezultatas
Veikla Paprastas 4 1 4
Veikla Sudttingas 2 3 6
Juosta Vidutinis 1 2 2
Bendras funkcijos rezultatas 12
Funkcijos sudtingumas:| Vidutinis | Svoris: | 2

Ivertinus vig funkcijy sudtingumus juos sudedame pagal 17 fogndpskatiave gauname

rezultag lygy 50.
FS = 1+1+4+2+2+2+1+1+3+3+2+2+3+2+1+1+3+2+2+2+1+2+2+2=50
Toliau jvertiname komandos faktgrijtaka nuo O iki 5.

51 lenteé. Komandos faktorius

Faktorius Jtaka
Taikymy patirtis 3
Stabilis reikalavimai 3
Zinios apie verslo proces 2
Aiskas reikalavimai 2
Komandos bendradarbiavimas 1
Greita reakcija 1
ISankstinis numanymas 2
Problemos supratimas 3
Patirtis

Naujos zinios

Profesirgs zinios

Kompetencija

Projektuotojo poreikis

Konsultacijy poreikis

3

2

4

3

Dizainerio poreikis 2
0

0

0

Apmokymy poreikis

Bendras rezultatas 31

Jvertinus visas komandos faktgritakas jas susumuojame. Tada &kmjame komandos

faktoriaus suétingumy pagal 18 formul ir gauname rezultai0,47.
KF = 31*(-0,03)+1,4=0,47

Analogiskai kaip komandos faktoriggertiname ir sistemos charakteristikas. Jos variosm

taip pat nuo O iki 5.

52 lenteé. Sistemos charakteristikos

Sistemos charakteristika Itaka

Patikimumas 3

Patogumas (vartotojimo sawd) 2

Prieziiros ir modifikavimo savyks | 2

NaSumas 4
Perkeliamumas 0
Galutinis naudotojo efektyvumas 3
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Naudojimo paprastumas 2
Pakeitimy lengvumas 2
Saugumas 3
Tranzakcijy greitis 2
Integracija su kitomis sistemomis 4
DaugiaplatformiSkumas 0
Bendras rezultatas 27

Jvertinus visagjtakas, jos susumuojamos. Ir tada pagal 19 faynskbiiuojama sistemos
charakteristily sucttingumas. Taip gaunamas rezultatas 0,87.
SC = 27*0,01+0,6=0,87

Atlikus panaudos atvejaktoriy sucktingumo, funkcijj sudttingumy jvertinimus, taip pat
komandos faktoti bei sistemos charakteristikjtakas galima apsk&uoti metodo taskus. Jie

skatiuojami pagal 20 formgl Viska apskatiavus gaunamas rezultatas 23,72.
T =0,87*0,47*(8+50)=23,72
Gavus metodo tagkskatiy galima skaliuoti sistemos &rimo laika darbo valandomis. Tai
atliekama pasinaudojus 21 formule. Gaunamas reasltggus 474,4 Zzmogaus darbo valandoms.
L =42,891*20=474,4

3.5 Metody apibendrinimas
Visi analizuojami metodai apsKailoja laiky darbo valandomis, reikaliggprogramirs

jrangos krimui. Jvertinus lailg galima j padauginti i atlikto darbgkainio. Taip gaunama

programires jrangos kaina. Tai patogu, nesrikno jkainiai gali skirtis pagal Sglmiest ar jimore.

Taip patjkainiai gali priklausyti nuo &réjy kvalifikacijos, kompetencijos, patirties ir gigekejimuy.
Siuo atveju kaina paskaiiota 15 euy valandiniujkainiu.

53 lenteé. Kainy palyginimas

Metodas Panaudos atyej Funkciniy taSky | Objektiniy taSky | PJ] funkcionalumo| Reali kaina
taSky metodas | metodas metodas jvertinimo
metodas
Karimo laikas 1066 valand 720 valand 627,2 valand 474,4 valand 352 valand
PI kaina 15990 euwr 10800 euy 9408 euy 7116 euy 600 euy

Apskatiavus sistemostkimo laika visais metodais galima teigti, kad visais atve]aikas
gavosi panasus. Naujai palgias programias jrangos funkcionalumdvertinimo metodas savo
rezultatu yra atiausiai realaus sistemosirkno laiko. Realaus sistemosirkmo laika jvertinus tokiu
pat jkainiu, gautusi, kad jam artimiausias pigias metodas. Tatl galima teigti, kad paslytas

metodas sistegnvertina gana tiksliai.
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ISVADOS

Analitin¢je dalyje buvo pateikta informacija apie projektustipus bei kvalifikaciyg. Taip pat
buvo apraSytas progranés jrangos krimas ir projekto dalyviai. Analitife dalyje
susipaistama su darbo dalykine sritimi.

Darbe buvo analizuojami pagrindiniai progragsinirangos apimties dydZio vertinimo
metodai. IStirti ir iSanalizuoti buvo panaudojimivejy tasSky, funkciniy tasky ir objekty tasky
metodai. Darbe buvo analizuota mejodkatiavimo eiga ir nustatyta, kurie kriterijai
labiausiaijtakoja programiés jrangos kaig. Tam, kad tinkamai iy jvertinta programiaé
jranga, reikigvertinti sistemos techninius faktorius ir aplinkmeogiskuosius faktorius. Taip

pat kaina priklauso nuo sistemos gajifunkcijy, toctl jas taip pat reikiavertinti.

Darbe buvo atliktas tyrimas pasirinkus re@lD15 metais realizupelektronire parduotug ir
jvertinta jos kaina darbe analizuotais metodaisidBzavus tyrimo rezultatus buvo nustatyta,
kad metodai nevertina sistemos funicgudttingumo atsizvelgiant tiek i$ vartotojo, tiek i
sistemosjgyvendinimo poziciy. Taip pat darbe nagiti metodai ngvertina Siuolaiking
kirimo technologiy, salygojarciy sistemos projektavimo iritkimo metodus. Teorin ir
praktie metod; analiz parod, kad reikalaingas progrand® jrangosjvertinimo metodas
jvertinantis sietmos funklciolumo setthgumy ir atsizvlegiantis iS Siuolaikiés sistemos
k@irimo proces.

Pasiillytame metode esminis naujumas yra funka@pdtingumo jvertinimas, skaiuojant
programirgs jrangos kain. Taip pat metode vertinama Zmogjgkfaktoriy jtaka, bei sistemos
charakteristily jtaka. Tai padeda tiksliaivertinti sistem i$ jos vidires pusgs ir iS vartotojo
$35aj0s.

Atlikus praktin naujo pagilyto metodo tyrim, buvo apsk&iuota sistemos kaina. Palyginus
visy metod; kairg galima teigti, kad didZiausia kaina paskadta panaudos atugjtask;
metodu, 0 maZiausia - naujai pdgiu metodu. Paslytame metode buvo apjungti
analizuojang dydzio apimties vertinagnmetod; kriterijai. Toctl pasiilytas metodas apima

daugiau vertinamKkriterijy ir tiksliau jvertina programiés jrangos kaia.
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1 priedas. Sistemos strukiira

1.1. Sistemos panaudos atyejiagrama
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18 pav. Sistemos panaudos atyejiagrama
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1.2.Informacires sistemos vidiastruktira

2_term_id - bigint{20)
umets_key - varchar{255)

iimeta_vaiue * longtext

[ @ norveon mepies wp, dynamic.widgets

Qcomment _suthar - timybest
sicomment_guthor_emeil - varchar 100
ficomment_suthor_url : varchar(200)

dcomment_suthor |P © varchar 100)
mcomment_dste : datetime
mcomment_dste gmt : dststime
comment_content - text

ncomment_type : varchar(20)
yeomment_parent ¢ bigint(20) unsigned
user i - bigint{20) unsigned

aid* int11)

owidget_id  varchan(50)
smsintype - warchar(50)
wname ; varchar(40)

ivalue  Jongtext

anets el - oigintf20) unsigned
#past_id - bigm(20) unsigned
umets_ key  vanchan 265)
wmeta_value o longtext

i - bigint{20) unsigned
wimpart_id - bagint{20) unsigned
stype : enum{'manusl.processing,'tngger’, 'continue,”)
time_run : text

dpraduct_name : fext
mquantity - int{10) unsignad
msales | dacimal{11.2)
wiscount ; decimal(11,2)

i
id - k(1)

F-g momEgs magisis Wi, ST WD, 3
@

[fo o=t wp Tockdowns

iockdawn |0 - bigint(20)
#user_id - bgnH20)
=lockdown_date ; datetime
relasss_date - datatime
ackdown P varchar(100)

login_fails
login_smempt_ID - g 20}
juser_d - Bigint20)
@login_sttempt_dste - datetime

@ogin_sttempt_IP - varchar| 100}

muzsat_d - Dignt(20) unsignad

imeta_key : varchar(255)

wimeta_vsive : longtext

1 wuser_id : bigint(20) unsigned
wproduct_id . Dgmi20) unsignad
wquantity : int{10) unsigned

weart id: bigint(20)
#absndoned_car_time : im{11) unsigned
wproduct_abandoned : int(1) unsigned
sordar_id ¢ bigint(20)

Upsth © tet

oxpath : text

Joptions - text

@registersd on: datetime
aroot_slement - varchar(255)
#processing : finyint{1)
wEReCLting - unyint (1)

forder ftem_name © longlexi
(order_item_type : varchar200}
sovder_d - oigint(20)

41D bigint(20) unsigred
4post_author - Bigint(20) Unsignad

mpost_dste : datetime
Apost_date_gmt : datetime
sipost_content - longtext
4ipost_title - test
Jpost_sxoerpt © text
4ipost_statis - varchar|20)
fcomment_status © varchar(20)
ping_stetus : varchar{20)
qpost_pessword : varchan(20)

peermiEsion_d - bgnt(20)

1 dowrlosd id : verchar(32)
woroduct ad - Digint(20)
porder_d - bignit(20)
1/order_key - varcher(200)
(muser_emai : varchar{200)
wus=_d - gt 20)
sdowniosds_remaining : varchar(d)
maccess_granted - datstime
T 8cOess_expires | datetime
yddowndosd_count : bigint(20)

apost_name : varchar{200)
Jita_ping  text

gpinged - text

mpost_modfied : datetime
post_mocdified_gmt : datetime
<1post_content fitered : longtext
#post_parent - bigint{20) unsignad
Jgud - varchar(255)
fmeny_order : int{11)
uipost_type : varchar(20)
4post_mime_type : varchar 100}

tinyint(1)
wgueus_chunk_number - bigint(20)
mfirst_import : tmestamp
#oount - bigint(20)
simported : bgrt{20)
soreated | bigint{20)
wupdsted - Bignt(23)
wekipped © bigint{20)
posieted - Lignt{20)
#eanceied - fnyint{1)
geancsied on - datetime

wfeed type : enumiom? esv. o0’ gz ")

{1 - varchar(200)
nsiug : verchar{200)
wiemn_group ; tagint{ 10}

filemn_id : bigint[20) UEW_F

Jte_rete state © varchan200)

miite : text

poontent : longtesd

wis_kaep linebrasks - tinyint(1)
wis_leave htmi - tinyint{1)
wfix_characters : finyint(1)

sitax_rsie | varchar200)
ntax_rate name : varchar200)
wisx_rate_pronty : Dginti2d)
is_rate_compound - nt(1)
wten_rate_shipping - mt(1)

s#eomment_count ; bigint{20)

19 pav. Sistemos vidiaistruktira

1D - bigent{20) unsigned
duser_login: varcharB)
duses_pass ; varchar®4)
Guser_nicename : varchar(50)
wuser_emsil © yancharf 100}
yuser_ur © varcha 100)
Suser_registersd : datetime
Auser_scivation kay : verchar(B0)
wuser_stetus - mt{11)
adisplay_name - varchar{250)

yfink_uri - varchs:(255)
fink_name : varchar|255)
olink_image : varchar(255)
@link_target ; varchar(25)
link_dsscription - varchar(255)
afink_visible : varchar(20)
#¥ink_owner - bigint{20) unsignad
ink_rating - int(11)
mink_updsted : datetime

Jigttribute_orderoy © varchar(200)
pattribute publc : int{1)




2 priedas. Sistemos kainos sk&iavimas

2.1. Kainos sk&iavimas panaudos atwejnetodu

54 lentek. Panaudojimo atvej svoriy jvertinimas

Tipas ApraSymas Svoris UC skis Rezultatas
Paprastas =< 3 operngij 5 20 100
Vidutinis 4-7 operacij 10 1 10
Sucttingas >7 operadajj 15 0 0
UUCW = svoris * skaiius: 110
55 lenteé. Aktoriy svoriy jvertinimas
Tipas Aprasymas Svoris Aktgrskatius | Rezultatas
Paprastas Sistendis $1sajos 1 0 0
Vidutinis Protokolo valdomossajos 2 0 0
Sucttingas Vartotojo gsajos 3 3 9
UAW = svoris * skaius: 9
56 lenteé. Bendrojo techninio faktoriausertinimas
TF ApraSas Svoris Itaka Rezultatas
T1 Sistemos pasiskirstymas 2 1 2
T2 Eksploataciés savylss 1 2 2
T3 Galutinio vartotojo efektyvumas 1 3 3
T4 Vidinio veikimo kompleksiSkumas il P 2
T5 Perpanaudojamumas 1 0 0
T6 Lengvas instaliavimas 0,5 0 0
T7 Lengvas naudojimas 0/5 2 1
T8 Portatyvumas 2 1 2
T9 Keitimo lengvumas 1 1 1
T10 Konkurencingumas 1 0 0
T11 Saugumas 1 3 3
T12 Tiesioginis pefiimas tr&iosioms Salims 1 D
T13 Vartotoj; apmokymo reikalingumas il 0 0
T-lygis 0-5 kur O = nesvarbus 5 = esminis
TTF = svoris *jtaka 16
57 lenteé. Bendrojo aplinkos faktoriausertinimas
EF ApraSas Svoris Poveikis Rezultatas
El Pazintis su UML 1,4 3 4,6
E2 Taikymy patirtis 0,5 4 2
E3 Objektais orientuota patirtis 1 3 3
E4 Pagrindinio analitiko ge&fimai 0,5 4 2
E5 Motyvacija 1 5 5
E6 Stabiiis reikalavimai 2 5 1d
E7 Darbuotojai antragite pareigose -1 D 0
E8 Sudtinga programavimo kalba -l 0 0
E9 Zinios apie verslo proces 0,5 5 2,5
T-lygis 0-5 kur 0 = dra Ziniy 5 = ekspertas
ETF = svoris * poveikis: 27




58 lenteé. Funkciny tasSk; skariavimas

2.2. Kainos sk&iavimas funkciny task; metodu

Tipas Sudtingumas
Zemas Viso
Kiek Koef. Viso
IT 13 3 13x3 39
Il 8 4 8x4 32
U 34 3 34x3 102
VLF 29 7 29x7 203
IIF 4 5 4x5 20
Nekoreguoti funkciniai taskai 396

59 lenteé. Bendjy sistemos charakteistjlsuditingumojvertinimas

Bendrosios sistemos charakteristikos

Sudiumo laispnis

. Duomen perdavimas

. Paskirstyf duomemn apdorojimas

. NaSumas

. Daznai naudojama konfitacija

. Tranzakciy greitis

. Tiesioginis duomepjvedimas

3

5
4
2
5

4

. Galutinio naudotojo efektyvumas

4

. Tiesioginiai pakeitimai

3

O[NNI U A WIN|F-

. Sudtingas apdorojimas

2

10. Pakartotinis panaudojamumas

1

11. Diegimo paprastumas

0

12. Naudojimo paprastumas

3

13. Daugkartinis panaudojimas

1

14. Pakeitim lengvumas

3
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3 priedas. Funkcijy veiklos diagramos

Vartotojas

Pasirenka prekiy
kategorijg

Perziari prekes
infomacijg

20 pav. Prekiy perziiros funkcijos veiklos diagrama

Vartotojas

Pasirenka naorima
informacija

21 pav. Informacijos perziros funkcijos veiklos diagrama



Vartotojas

Sistema

Pasirenka registracijos
formg

Murodo ar tai fizinis ar
juridinis asmuo

eda vardg. pavarde;
adresa, el.pasta,
slaptaZodj

Gauna klaidos

F

Tikrina ar teisingai
suvesta

pranesima

FPatvirtina registracijg

=

Sukuria naujg va r‘[{:tﬂj:q)

v

Maujas vartotojo
jrasas

22 pav. Registracijos funkcijos veiklos diagrama
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Vartotojas

Sistema

Pasirenka prisijungimo
formg

TN

[veda el.pasty

[veda slaptazodj

Gauna klaidos

ikrina ar toks klientas
egzistuoja

»

pranedima

Prisijungia

23 pav. Prsijungimo funkcijos veiklos diagrama
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Vartotojas

Administratorius

Prisijungiama

Pasirenkama norima
preke

Preké jdedama j prekiy
krepsel]

Sumokama uZ prekes
elektronine
bankininkyste

Gaunamas prekes
apmokéjimas

hJ

Preké ui®

24 pav. Prekes uzsakymo funkcijos veiklos diagrama

Vartotojas

Container

Prisijungiama

Pasirenkamas prekiy
krepselis

Sumokama uZ prekes

S
()

Atsaukiamas uzsakymas

Pasalinamas uZsakymas

@
-

25 pav. KrepSelio redagavimo funkcijos veikos diagrama
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Vartotojas

Sistema

Pasirenka savo profil]

¥
Atnaujina |m
¥

I5saugo pakeitimus

Atnaujinami duomenys

26 pav. Profilio keitimo funkcijos veiklos diagrama

Administratorius

Sistema

Prisijungia

Pasirenka nustatymy
keitima

Aflieka nustatymuy
keitima

I5saugo keitimus

27 pav. Sistemos nustatynkeitimo funkcijos veiklos diagrama
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Administratorius

Prisijungia

Pasirenka prekiy
administravimg

Salinti preke

Redaguoti preke

Kurti preke

®

28 pav. Prekiy administravimo funkcijos veiklos diagrama
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Administratorius

Sistema

Prisijungia

Pasirenka prekiy
administravimg

4
asirenka naujos prekes
korimg

Sukuria pavadinima,.
aprasyma. kaing

////_‘l |
@ﬂtraum

r
Priskiria preke kategrjai

¥

Patvirtina prekes
sukdrima

o

—»@ukuriama nauja preke

Naujos prekés
jraas

29 pav. Naujos preks ki

rimo funkcijos veiklos diagrama
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Administratorius

Sistema

Prisijungiama

Pasirenkamas prekiy
administravimas

Pasirenkama preke

=,
Praké padalinama :]—
rd

Preke pasalinama is
duomeny bazes

30 pav. Prekes Salinimo funkcijos veiklos diagrama
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Administratorius Sistema

Prisijungiama

Pasirenkamas prekiy
administravimas

.
-

Pasirenkama preke

i

4

.

",

Redagucjama \“}

informacija

__:—""'"’//

Pawirtinamas
redagavimas

Pakeifiama prekeés
informacija

31 pav. Prekes redagavimo funkcijos veiklos diagrama




Administratorius

Prisijungiama

asirenkamas vartotojy
administravimas

Kuriamas naujas
vartotojas

eitiamos vartotojo rolés

32 pav. Vartotojy administravimo funkcijos veiklos diagrama

Administratorius Sistema

Prisijungiama

Pasirenkamas vartotojy
administravimas

FPasirenkama kurti naujg
vartotojg

vEdamas vartoto]o
vardas, pavarde,

adresas, el pastas,
slaptaZodis

Sukuriamas naujas
varotojas

Naujas vartotojo
jrasas

33 pav. Naujo vartotojo Krimo funkcijos veiklos diagrama



Administratorius

Sistema

Prisijungiama

asirenkamas vartotojy
administravimas

-
*€

Pasirenkamas vartotojas

\\"-«—._._

h 4

Vartotojas pasalinamas

FPasalinamas vartotojas
i& duomeny bazes

34 pav. Vartotojo Salinimo funkcijos veiklos diagrama

Administratorius

Sistema

Prisijungiama

asirenkamas vartotojy
administravimas

-
+

Pasirenkamas vartotojas

\\'-—._._

b4

Priskiriama nauja rolé

Pakeitiama role
vartotojo jrase

35 pav. Vartotojo roks keitimo funkcijos veiklos diagrama
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Administratorius

Prisijungiama

Pasirenkamas
informacijos
administravimas

Informacijos salinimas

Informacijos karimas

Informacijos
redagavimas

36 pav. Informacijos administravimo funkcijos veiklos diagra

Administratorius Sistema

Prisijungiama

Pasirenkamas
infarmacijos
administravimas

Pasirenkamas
Informacijos korimas

UZpildoma nauja
informacija

Patvirtinamas
informacijos karimas

Sukuriama nauja
informacija

37 pav. Naujos informacijos#&imo funkcijos veiklos diagrama



Administratorius

Sistema

Prisijungiama

Pasirenkamas
informacijos
administravimas

Pasirenkamas
Informacijos
redagavimas

Redaguojama
informacija

Patvirtinamas
informacijos
redagavimas

Atnaujinama informacija

38 pav. Informacijos redagavimo funkcijos veikos diagrama

Administratorius

Sistema

Prisijungiama

Pasirenkamas
informacijos
administravimas

Pasirenkamas
informacija

Pagalinama infarmacija

Patvirtinamas
informacijos salinimas

Pasalinama informacija

39 pav. Informacijos Salinimos funkcijos veiklos diagrama
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Administratorius

Prisijungiama

asirenkamas uZsakymy
administfi}mis/

Uzsakymo atiaukimas 3 L
UzZsakymo perZidra

40 pav. Uzsakym administravimo funkcijos veiklos diagrama

Administratorius Sistema

Prisijungiama

asirenkamas uzsakymi
administravimas

Pasirenkamas
uZsakymas

Panaikinamas
uZsakymas

Zsakymas atiaukiamas

e,
| I
-

41 pav. Uzsakymo atSaukimo funkcijos veiklos diagrama



Administratorius

Prisijungiama

asirenkamas uZsakymy
administravimas

Pasirenkamas
uZsakymas

42 pav. Uzsakymo periros funkcijos veiklos diagrama

Administratorius

Prisijungiama

asirenkamas reklamos
administravimas

Reklamos karimas Reklamos &alinimas }

43 pav. Reklamos administravimo funkcijos veikos diagrama
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Administratorius

Sistema

Prisijungiama

asirenkamas reklamos
administravimas

asirenkamas reklamos
klrimas

Sukuriama nauja
reklama

IEsaugomas reklamos
korimas

Sukuriama nauja
reklama

44 pav. Reklamos&imo funkcijos veikos diagrama
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Administratorius

Sistema

Prisijungiama

asirenkamas reklamos
administravimas

Salinama reklama

Patvitinamas reklamos
Zalinimas

Reklama pasalinama

45 pav. Reklamos Salinimo funkcijos veiklos diagrama
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