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Magistro darbo santrauka

Darbe atlikta teoriné globos namy socialiniy pedagogy veiklos turinio, modeliuojant
prosocialy paaugliy elgesj analizé. Interviu metodu buvo atliktas tyrimas, kurio tikslas - analizuoti
socialiniy pedagogy veikla vaiky globos namuose, modeliuojant prosocialy paaugliy elges;j.

Tyrime dalyvavo astuonios socialinés pedagogeés i§ skirtingy miesty, visos dirbancios
vaiky globos namuose.

Empirinéje dalyje atlikta specialisty pozitrio j paaugliy, gyvenanéiy vaiky globos
namuose, prosocialaus elgesio modeliavimg analizé. Svarbiausios empirinio tyrimo isvados:

1. Modeliuojant prosocialy paaugliy elgesi yra svarbu jgyti paaugliy pasitikéjima,
suprasti ir uzjausti, priimti juos tokius, kokie yra. Bendravimas ir santykiy palaikymas yra biitina
salyga, kuri rodo gera socialinio pedagogo ir paauglio rySi. Reikalingas pasiryZimas ir kantrybe,
meilé vaikams, geb¢jimas lanksciai ir ryZtingai priimti sprendimus:

- specialistai praktikai modeliuvodami prosocialy elgesj pirmenybe teikia jvairioms uzimtumo
veikloms, turiningam paaugliy laisvalaikiui, sportiniams uzsiémimams. Socialiniy pedagogy
pastangas lemia paaugliy kontingentas, jy poreikiai bei nusiteikimas dalyvauti aktyvioje veikloje;

- netinkamas paaugliy elgesys keiiamas pozityviu, laipsni§kai pereinant nuo drausminimo prie
elgesio skatinimo, stiprinimo ir palaikymo. Veiksmingiausia paskatinimo forma yra pagyrimas
zodziu. Skatinimas turi griztamajj rysj, nes paskatintas elgesys pasikartoja arba matomos pastangos
pakartoti paskatintg elgesj;

- socialinés pedagogés paauglius drausmina uz globos namy taisykliy pazeidimus — taiko Zzodines
pastabas, pakartotinai analizuoja taisykles, riboja laisvalaikj. ] drausminimus paaugliai reaguoja
neigiamai, nors ir pripazjsta, kad drausminimo priemonés yra tikslingos. Veiksmingesnis yra
zmogiskas, natiiralus, supratimu pagristas bendravimas su paaugliu, kai jis j socialin] pedagoga Zitiri
kaip ] drauga, Seimos nari, o ne kaip j darbuotoja. Respondentés negali patvirtinti, kad
drausminimas padeda modeliuoti prosocialy elges;.

Esminiai zZodziai: paauglysté, prosocialus elgesys, prosocialaus elgesio modeliavimas,

socioedukacinis darbas, socialinis darbas.
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Ivadas

Pokyciai ne tik visuomenéje, bet ir paCiose Seimose lemia jauny Zmoniy, ypac
paaugliy, (ne)gebéjimg prisitaikyti juos supancioje aplinkoje bei elgtis taip, kaip priimta. Vosylienés
(2009) teigimu, pastebéjus pasikeitusj elgesj biitina padéti paaugliams jj reguliuoti (modeliuoti).
Tuo tikslu ugdymo institucijose planuojamas istisas elgesio ugdymo procesas - taikant jvairias
pedagogines priemones stengiamasi taisyti nepageidautina elgesj. Salia edukacinés veiklos ir
pagalbos svarbus paaugliams ir socialiniy jgidziy ugdymas, nes daznai paprasciausiy jgudziy stoka
inspiruoja ir netinkama elgesj. Siekiant paaugliy sékmingos integracijos j visuomene, edukaciniy
elgesio gerinimo priemoniy pagrindu organizuojama socialiné edukaciné veikla (Dirzyté, 2006).
Pasak Vosylienés (2009), paaugliams ugdant gebéjima elgtis pagal nustatytas normas galima taikyti
Jvairias priemones, metodus ir biidus.

Kaip nurodo Miskiniené (2014), Lietuvoje globojama apie 10 tiikstanciy vaiky, likusiy
be tévy globos. IS jy apie 4 tukstanciai gyvena vaiky globos namuose. Socialiniy reikaly ir darbo
ministerija §iemet priémé veiksmy plang 2014 - 2020 m. laikotarpiui, kuriame numatyta sukurti
peréjimo sistemg i§ institucinés globos prie Seimoje ir bendruomeng¢je teikiamy paslaugy vaikams,
likusiems be tévy globos, pagalbos Seimai ir globéjams. Siam planui jgyvendinti per naujaji
Europos Sajungos paramos laikotarpj numatyta skirti apie 230 min lity. Taciau nepaisant valstybés
ripes¢io sumazinti vaiky globos namy skai¢iy Lietuvoje, juose §iuo metu gyvenantiems vaikams Vis
dar reikalinga jvairiapusé pagalba. Lietuvoje yra 105 jstaigos, kur globojami vaikai.

Pasak Liaudai¢io (2011), Zbarauskaités, Cekuolienés, (2009), Cepukienés, Pakrosnio
(2008), paaugliams globos namuose svarbu patenkinti ne tik fiziologinius, priklausomybés ir
meilés, pagarbos ir pripazinimo poreikius, bet ir turéti galimybe savirealizacijai bei tapatumo
formavimuisi. Taip paaugliams lengviau adaptuotis prie pasikeitusiy gyvenimo salygy, iSreiksti
save, uzsiimti jvairia veikla. Kai paaugliai neturi galimybiy pilnaveréiam laisvalaikiui, nezino kuo
uzsiimti, atsiranda erdvé neigiamoms (nusikalstamoms) veikloms, keiciasi elgesys. Raudelitinaites,
Paigozinos (2009) manymu, paaugliai, kurie gyvena globos namuose, neturi j kg atsiremti, neturi
artimy suaugusiyjy, kuriais galéty pasitiketi ir kuriy pavyzdziu galéty sekti, neturi prosocialaus
elgesio suvokimo.

Zukauskienés, Leiputés (2002), Samasonok, Gudonio (2006), Gudonio, Butkutés,
Samagonok (2008), Samasonok, Zukauskienés, Gudonio (2006) tyrimy rezultatai atskleidé
paaugliy, gyvenanciy pilnose Seimose ir gyvenanc¢iy globos namuose emociniy ir elgesio problemy
ypatumus, autoriai tyré kognityvines ir elgesio strategijas, socialiniy jgiidZiy raiSkos ypatumus.

Tyrimo iS§vadose pabréziama, kad vaiky gyvenimas atskirai nuo tévy apriboja galimybe iSmokti
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elgtis socialiai priimtinais biidais, nulemia netinkamo elgesio atsiradima, stabdo socialiniy jgtdziy
raida.

Gonéerovaité, Gumuliauskiené (2011), Cepuliené¢ (2011), Tamosinaité, Rimkuviené
(2013) atskleid¢, kadnepaisant globos namy pastangy sudaryti sglygas, panaSias | gyvenimg
Seimose, paaugliai daznai maiStauja, elgiasi netinkamai, taip protestuodami prie§ gyvenimo jiems
pateiktus i$Stkius. Pastaruoju metu ieSkoma budy, kaip geriau patenkinti vaiky globos namy
gyventojy poreikius, iSspresti laisvalaikio ir uzimtumo klausimus, stiprinti socialiniy jgtidziy raiska,
padéti jveikti su elgesiu susijusias problemas.

Tyrimo aktualuma iSrySkina mokslinés ir praktinés patirtys, rodancios, jog labai
svarbu tobulinti darbo su paaugliais vaiky globos namuose pedagoginge ugdomaja veiklg. Naujas,
konstruktyvus asmeny, jsitraukusiy jugdymo procesa, poziiiris j esamg situacijg leidzia tikétis
kryptingos ir nuoseklios socialinés edukacinés pagalbos. Pasak anks¢iau minéty autoriy, vaiky
globos namy darbuotojams, dirbantiems su paaugliais, ypacésvarbu imtis netinkamo elgesio
prevencijos, formuoti prosocialaus elgesio stereotipus, kurie pakeisty socialiai nepriimtinus (ypacjei
vaikas netur¢jo teigiamo elgesio modelio pavyzdzio ir teigiamos socialinés patirties), padéti suprasti
juos supanéia aplinka. Sio svarbaus ir atsakingo uzdavinio dazniausiai imasi socialiniai pedagogai,
nes jie geba ne tik riipintis auklétiniais, taciau ir uztikrina jy sékmingg adaptacija visuomenéje.

Socialinj darbg, kaip sudétingg ir sunkia praktinés veiklos sritj, jvairiais aspektais
nagrinéjo Lelitigiené, Zalimiené, (2003), Kepalaite¢ (2004), Prakapas, Pivoriené, Ivanauskiené ir
Varzinskiené (2007), Sinkiniené (2010) ir kt. Socialinis pedagogas yra vienas i3 socialinio darbo
specialisty, tiesiogiai ar netiesiogiai organizuojantis vaiky ugdyma laisvu nuo jy mokymosi laiku.
Butkieneé, Kepalait¢ (1996), Lepeskien¢ (1996), Armanaviciiite (2005), Armanaviciite ir
MartiSauskiené (2008) paZymejo, kad socialinio pedagogo darbo tikslai glaudZiai siejasi su jstaigos,
kurioje jis dirba, vizija ir misija. Akivaizdu, kad socialinis pedagogas turi gebéti tiesioginémis
paslaugomis ir socialinio edukacinio darbo priemonémis jvertinti ir spresti problemas, susijusias su
vaiko pagrindiniy reikmiy tenkinimu, saugumo ir socialinés adaptacijos uztikrinimu. Vaiky globos
namuose socialinis pedagogas reikalingas kaip organizatorius, réméjas, skatintojas, kaip
socioedukatorius.

Socialiné  pedagoginé veikla ir pagalba vaikams = apibréziama ir ja
reglamentuojanciuose dokumentuose: Lietuvos Respublikos Svietimo jstatyme (2011) socialiné
pedagoginé pagalba mokiniui jvardijama kaip viena i§ Svietimo sistemos sudedamyjy daliy, 2011
metais Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro jsakyme ,,Dél socialinés pedagoginés
pagalbos teikimo tvarkos apraso patvirtinimo* nurodyta, kad socialiné pedagoginé pagalba — tai

socialiniy pedagogy, klasés vadovy, mokytojy, administracijos ir kity darbuotojy veikla, susijusi su



vaiky ir mokiniy socialiniy pedagoginiy poreikiy tenkinimu, leidzianti uztikrinti vaiko privaloma
Svietima, ugdymosi kokybe, didinti Svietimo veiksmingumg. Socialiniam pedagogui keliami
reikalavimai jtvirtinti Lietuvos Respublikos socialinio pedagogo kvalifikaciniuose reikalavimuose ir
pareiginéje instrukcijoje (2002 03 06, Nr. 24 — 896). Isskirtiniais atvejais socialiniai pedagogai gali
pasinaudoti poveikio priemonémis, kurios jtvirtintos Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo
ministro jsakyme ,,Dé¢l pritarimo rekomendacijoms dél poveikio priemoniy taikymo netinkamai
besielgiantiems mokiniams* (2012 m. rugpjucio 28 d., Nr. V — 1268).

Tyrimo problema. Sickiant iSsiaiskinti, kaip socialiniams pedagogams sekasi modeliuoti
prosocialy paaugliy elgesj, iskelti Sie probleminiai klausimai: Kokia yra socialiniy pedagogy, dirbanciy
vaiky globos namuose darbo specifika? Specialistai daugiau dirba su globojamais vaikais individualiai,
o gal didesnj démesj skiria bendravimo ir bendradarbiavimo rySiams stiprinti, prosocialaus elgesio
modeliavimui? Kaip socialiniai pedagogai jsitikina, kad jy veikla padeda modeliuoti paaugliy elgesj ir
priartinti jj prie prosocialaus?

Darbe atliktas tyrimas padés atskleisti socialiniy pedagogy veiklos ypatumus ir specifika
vaiky globos namuose, i$rySkins problemas, specialisty pozitrj j atlickamg veiklg. Tai labai reik§minga
dirbant socialinj darba su globojamais vaikais, nes socialiniai pedagogai vykdo saviraiskos ir
saviaktualizacijos, mokymosi motyvacijos, lankomumo, uzimtumo, prosocialaus elgesio jtvirtinimo
veiklas.

Tyrimo objektas — socialiniy pedagogy veikla vaiky globos namuose.

Tyrimo tikslas — analizuoti socialiniy pedagogy veikla vaiky globos namuose,
modeliuojant prosocialy paaugliy elges;j.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti moksling literatiira ir pateikti socialinio edukacinio darbo vaiky globos namuose
samprata.

2. ISanalizuoti paaugliy, gyvenan¢iy vaiky globos namuose, elgesio ypatumus bei poreikiy
tenkinimo galimybes.

3. IssiaiSkinti socialinio pedagogo, kaip socioedukatoriaus, veiklos ypatumus, modeliuojant
prosocialy paaugliy elges;j.

4. Atskleisti vaiky globos namuose dirbanéiy specialisty poziiirj 1 veikla, modeliuojant paaugliy,
gyvenanciy vaiky globos namuose, prosocialy elges;.

Tyrimo metodai.

1. Mokslinés literatiiros analizé.
2. Tyrimui atlikti pasirinktas interviu metodas. Tyrimo instrumentas — pusiau struktiiruoto interviu

klausimynas. Klausimyne pateikti klausimai, atsizvelgiant j interviu dalyviy darbo specifika.



Tyrimo dalyviai. Vaiky globos namuose socialiniy pedagogy néra labai daug, todél
tyrime dalyvauja tik 8 specialistés, dirbancios ,,N“ vaiky globos namuose, skirtinguose miestuose.
Interviu dalyvés turi nevienodg socialinio pedagoginio darbo patirtj, darbo staza bei iSsilavinima. Su
,»N“ vaiky globos namy socialinémis pedagogémis susitikta jy darbo vietoje, taciau interviu vyko su
kiekviena darbuotoja atskirai. Interviu vyko 2015 mety vasario kovo ménesiais.

Magistro darbo struktiira. Sj magistro darba sudaro: santrauka lietuviy kalba, jvadas,
pagrindiniy savoky Zodynélis, 3 skyriai, i§vados, naudotos literatliros sarasas (77 literattiros $altiniai),
santrauka angly kalba, priedai. IS viso darbe yra 25 lentelés i$ jy tyrimo duomenis iliustruoja 16 lenteliy.
Prieduose pateikiama (interviu klausimynas, interviu protokolai, projektas). Darbo apimtis - 71 puslapiai
be priedy.

Pagrindinés savokos:

Paauglysté - pereinamasis laikotarpis i§ vaikystés | suaugusiojo Zmogaus amziaus
tarpsnj, kuriuo vyksta jvairts fiziniai, psichosocialiniai ir kognityviniai pokyc¢iai (Petrulyte, 2003).

Prosocialus elgesys — tai toks elgesys, kuris naudingas kitam zmogui ar Zmoniy grupei
arba socialiai orientuotas pilietiskumas, savanoriskos pagalbos teikimas kitiems (Eisenberg, Fabes,
1998; Carlo ir kt., 2003).

Prosocialaus elgesio modeliavimas— tai aktyvi intervencija, kurios pagrindinis tikslas —
sistemiskai vykdyti veiklas, maZinant paaugliy probleminio elgesio apraiskas (Jurevi¢iené, Sapelyté,
2013).

Socioedukacinis darbas — tai mokslas bei praktika, padedanti zmonéms pasiekti
efektyvy psichosocialinj funkcionavimg bei lemianti poky¢ius, stiprinant Zzmoniy socialing gerove
(Barcer, 1995).

Socioedukaciné veikla — tai permanentinj pobiid] turinti veikla, nukreipta |
visapusiSka ugdytinio galiy plétojima ir ugdyma, salygy asmenybeés vystymuisi ir individualiam
ugdymuisi sudaryma, uZtikrinant ugdytinio pilnuting socializacija jj supancioje aplinkoje bei jo
integracijg, kartu jgalinant jj prisitaikyti prie nuolat pasaulyje vykstan¢iy visuomenés pokycCiy
(Stuopyte, 2002).

Socialinis pedagogas — asmuo, jgijes kompleksinj pedagoginj ir socialinio darbo profesinj
pasirengima dirbti Svietimo sistemoje (vaiky globos ir ugdymo institucijose). Riipinasi vaiko socialine
gerove, sudaro prielaidas sekmingai augan¢io Zmogaus socializacijai, pastebi, jvertina ir padeda jveikti
ne tik socialinius vaiko gyvenimo sunkumus, bet ir jo psichologines, elgesio, bendravimo problemas
(Ambrukaitis, 2000).

Vaiky globos namai — jstaigos, kuriose aukléjami socialiniai na$lai¢iai, pamestinukai
arba valkataujantys vaikai. Tai — socialinés globos istaiga, kurioje ilgesniam ar trumpesniam laikui

apgyvendinami ir globojami naslaiciai ar tévy globos neteke vaikai (Lelitigiené, 2003).



1 skyrius. SOCIALINIU PEDAGOGU VEIKLA MODELIUOJANT PAAUGLIU,
GYVENANCIU VAIKU GLOBOS NAMUOSE, PROSOCIALU ELGES]: TEORINIAI
ASPEKTAI

1.1. Socialinio edukacinio darbo vaiky globos namuose samprata

Socialiné pedagoginé veikla arba socialinis edukacinis darbas — Sios sgvokos rodo
dviejy moksly jungtj, ir taip pat, kaip ir kiti mokslai, savo veikloje remiasi teoriniais bei praktiniais
pagrindais (Barcer, 1995). Issami socialinio edukacinio darbo sampratos analizé, pazintis su §io
darbo tikslais ir uzdaviniais padeda socialinés edukacinés krypties specialistams bei kitiems
asmenims pasiekti efektyvesniy veiklos rezultaty, kurie lemia elgesio pokyc¢ius bei stiprina asmens
socialine gerove. Lelifigiene (2003), Urboniené¢ (2004), Sereiviené, Zydzitinaite (2005),
Majauskiené (2008) socialinj edukacinj darbg sieja su socialine edukacine veikla bei pagalba ir
pabrézia, kad sgvoka socioedukacinis suprantama labai placiai, nes ji sudaryta i§ dviejy Zodziy:
socialinis, kuris reiskia visuomeninis, susijes su visuomenés sferoje vykstanciais reiskiniais ir
edukacinis, kuris reiskia aukléjimag, lavinimg, Svietimg. Mokslingje literatiroje galima sutikti
lygiagreciai vartojamas abi sgvokas — tiek socialinis edukacinis darbas, tiek socialiné edukaciné
veikla. Minétos autorés prie socialinio edukacinio darbo priartina ir socialinés edukacinés pagalbos
samprata, nes pagalba yra siekimas sudaryti tinkamas salygas asmeniui gyventi pilnavertj gyvenima
toje aplinkoje, kurioje jis tuo metu randasi, spresti asmenines Socialines problemas, taikyti
pedagoginio ir socialinio darbo metodus, skatinant asmenj iSsaugoti savo tapatuma, ripintis
asmeniu, kad jis galéty lengviau adaptuotis pakitusioje realybéje ir pan. Remiantis Lelifigiene
(2003) galima teigti, kad socialinis edukacinis darbas yra socialiniy santykiy ir nuolat
besikeiéiancios praktinés veiklos sritis, kurioje ir teorinés Zinios, ir praktiné patirtis turi didele
reikSme.

Matyti, kad Lelitgiené (2003) socialing edukacija (arba socialinj edukacinj darbg)
vadina reikSmingu praktiniy socialiniy ir edukaciniy veikly bei paslaugy tarpusavio rySiu. Autoré
nuolat pabrézia, kad socialiné edukacija - tai edukacinémis priemonémis besiremiantys budai, kaip
integruoti | socialing aplinkg sunkiai pritampancius ir atstumtuosius (daznai tokiais yra vadinami
sunkiai aukléjami paaugliai, gyvenantys globos namuose). Tam didelés reikSmés turi socialiné
aplinka — zmogy supantis socialinis pasaulis (sociumas), visuomeninés (materialinés ir dvasinés)
Zmoniy gyvenimo, jy vystymosi ir veiklos salygos.

Kad socialiné edukaciné veikla (angl. social-educationalactivity) turi glaudy salytj su
socialinio edukacinio darbo samprata, matyti i§ panasaus $iy sgvoky aiSkinimo zodynuose, nes

zodzius darbas ir veikla galima vartoti sinonimiskai. Pavyzdziui, Dabartinés lietuviy kalbos Zodyne
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(2012) darbas apibréziamas kaip fiziné bei protiné veikla, uzsiémimas, 0 veikla — kaip veikimas,
darbas. Todél socialing edukacing veiklg galima aiskinti kaip kryptingg socialinj, ugdomaji darba,
kurio metu padedama zmogui spresti iskilusias gyvenimo ir veiklos problemas (Lelitigiené, 2003).
Stuopyté (2002), panasiai kaip ir Leliigien¢ (2003), socialing edukacing veikla apibrézia kaip
permanentinj (nuolatinj, nenutrikstamg) pobudj turin¢ig veikla, nukreiptg | visapusiSka ugdytinio
galiy plétojimg ir ugdyma, salygy asmenybés vystymuisi ir individualiam ugdymui(si) sudaryma,
uztikrinant ugdytinio pilnutine socializacijg ir integracijg jj supancioje aplinkoje, kartu jgalinant jj
prisitaikyti prie nuolat aplink jj vykstan¢iy poky¢iy.

Galima daryti iSvada, jog Socialinj edukacinj darba (socialiniy pedagogy veikla,
pagalbg) vaiky globos institucijoje specialistai supranta kaip kompleksinj pedagoginj ir socialinj
pedagoginj vyksmag, kuriame dalyvauja (arba turéty dalyvauti) ne vienas, o grupé suinteresuoty
asmeny. Pasak Leliigienés (2003), pagrindinés organizacijos socialinéje edukacijoje yra Seima,
ugdymo institucijos ir jose dirbantys socialiniai pedagogai, jvairios bendruomenés ir
nevyriausybinés organizacijos. Vosylienés (2009) manymu,visose ugdymo institucijose taikant
socialinio edukacinio ugdymo priemones, siekiama modeliuoti paaugliy elgesj, vengiant asocialiy
nukrypimy ir rengiantjuos pritapti visuomen¢je. SamaSonok ir Gudonio (2007), Radzevicienés
(2006), Kvieskienés (2005) pastebéjimu, nors vaiky globos namuose ir labai stengiamasi ugdyti
auklétinius, juos uzimti, tac¢iau labai sunku sukurti tinkamg edukacine, socialing aplinka, kurioje
nesinoréty blogai elgtis, konfliktuoti su suaugusiais ir bendraamziais. Todél Sioms problemoms
jveikti vaiky globos namuose taikomas platesnis socialinis edukacinis darbas.

Socialiné edukacija vaiky globos namuose nuo kitose institucijose vykdomos veiklos
skiriasi kai kuriais aspektais, pirmiausiai - kontingento apibréztimi, nes svarbu zinoti, kam, kokiems
asmenims taikomas socialinis edukacinis darbas. Vaiky globos namy auklétiniai, kaip nurodo
Lelitigiené (2003), yra daugiau ar maziau skriaudos i§ tévy pusés patyre vaikai. Beveik visiems
jiems teko gyventi nedarniose Seimose, matyti tévy nuopuolius, neretai iSgyventi juridinj atskyrima
nuo Seimos. Dalis vaiky globos namy auklétiniy yra socialiniai na$laiciai, nors jy tévai yra gyvi.
Pileckait¢ — Markovien¢ ir Lazdauskas (2007) pabrézia, kad vaikai j; globos namus patenka su
savita, ir daznai su skaudzia gyvenimo patirtimi, nepajut¢ namy Silumos ir jaukumo, nemate
tinkamo elgesio pavyzdziy. Lelitigiené (2003) akcentuoja, kad Sie vaikai yra labai nepatiklis, jie
nepasitiki ne tik savimi, bet ir kitais, greitai jsizeidzia, yra nuolat pasiruos$g¢ gintis, jautriai reaguoja j
pastabas, jiems triiksta socialinio ir emocinio stabilumo, realaus gyvenimo jvaizdzio. Pasak
Gauthier (2001), Wallace (2003), be tévy globos gyvenantys vaikai iSgyvena nereikalingumo, paciy
artimiausiy ir brangiausiy zmoniy netekties jausma, todél blogu elgesiu ir prieSiSkumu bando

uzmaskuoti Seimos praradimo skausmg.



Mokslininky ir specialisty bandymai rasti bendrus vaiky globos namy auklétiniy
bruozus yra sudétingas uzdavinys, nes kiekvienas vaikas turi savo gyvenimo istorija, savo patirtj ir
savo elgesj. Todél vis dazniau mokslinéje specialiojoje literatiiroje sutinkama socialiai jautriy
asmeny (Seimy) sgvoka. JovaiSa (2007) jautrumo sampratg aiSkina ne tik kaip asmens reakcijg |
dirgiklius, bet kaip asmenybés (ir suaugusiy, ir vaiky) jautrumg arba emocinj neadekvaciy aplinkos
poveikiy rezonansg. Asmeny jautrumg lemia jvairls jvykiai, neigiami aplinkos pokyciai: sunkis
iSgyvenimai, ligos, netektys, skurdas. Labai daznai socialiai jautriose Seimose auge ir gyvene vaikai
1Sgyveno baime, nerima, nuolatinj stresa, ir tokios ilgai uzsitesusios biisenos ne vienam peraugo |
abejinguma, apatija, problemy neigima, Sokiruojantj elges;.

Navaitis (2010) atkreipia démesj ] tai, kad daznai Seimose jvykstantys
neprognozuojami (arba neiSvengiami) pokyciai, pavyzdziui, skyrybos, artimyjy netektys, darbo
praradimas, sveikatos problemos, skaudziai paliecia ir vaikus. Stresas, emociniai iSgyvenimai, dél jy
atsirades psichologinis diskomfortas vaikus padaro socialiai jautrius, ir kuo vaikas vyresnis, tuo jis
jautriau reaguoja, nes jis ne tik mato, kas vyksta aplinkui, suvokia padéties beviltiSkuma, bet ir
geba vertinti. Problemas vaikai daznai ima spresti netinkamais poelgiais, kurie perauga i blogus
iprocius — alkoholio, jvairiy kvaiSaly vartojimas, riikymas, kitos priklausomybés, motyvacijos
mokytis praradimas, konfliktiskas elgesys ir k.

Akivaizdu, kad dirbti su socialiai jautriais vaikais, ypa¢ paaugliais, yra nemazas
visiskai svetima, nepazjstamg aplinka.

Apibendrinant galima teigti, kad socialinis edukacinis darbas prilyginamas mokslui,
kadangi remiasi ir teorija, ir praktika. Socialinis edukacinis darbas padeda asmenims pasiekti
efektyvy socialinj funkcionavima, stiprina asmens socialing gerove bei lemia elgesio pokycius.
Socialinis edukacinis darbas (arba socialiné edukaciné veikla) vykdomas jvairiose ugdymo
institucijose, taip pat ir vaiky globos namuose, bendruomenése, vaiky dienos centruose. Socialinis
edukacinis darbas taip pat yrair ugdomoji, pedagoginé veikla, kadangi padeda spresti jvairias, ypaé
su paaugliy elgesiu susijusias problemas, jvairiomis edukacinémis priemonémis padeda jiems

geriau pritapti pakitusioje socialinéje aplinkoje.

1.2. Paaugliy, gyvenan¢iy vaiky globos namuose, elgesio ypatumai

Paauglysté yra gana sudétingas laikotarpis, kurj jvairiai apibrézia skirtingi autoriai,
taCiau, remiantis jvairiais apibréZimais, galima pateikti tokiag bendra paauglystés sampratg —

paauglysté yra pereinamasis laikotarpis nuo vaikystés j suaugusiojo amziy ir trunkantis nuo lytinio
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subrendimo iki savarankisko gyvenimo (Myers, 2000) arba tai — gyvenimo tarpsnis tarp vaikystés ir
brandos, kai pasickiama savaranki$ko suaugusio Zzmogaus socialiné padétis (Petrulyté, 2003).
Paauglystés tarpsnis yra siejamas su paaugliy elgesiu, nes Siame gyvenimo laikotarpyje paaugliai
1Sgyvena emocijy ir jausmy sumaistj.

Kaip nurodo Petrulyté (2003), paauglysté apima 10—18 gyvenimo metus. Ji skirstoma j
ankstyvaja (10—14 m.) ir vélyvaja (16-18 m.). Pereinamasis laikotarpis yra 15-tieji gyvenimo metai.
Paauglystés tarpsniai yra glaudziai susij¢ su socialine, psichine ir fizine branda. Siuo amZiaus
laikotarpiu pradeda formuotis pazitros j tam tikrus reiSkinius, dalykus, sava nuomoné, sava
vertybiy sistema, poziiiris apie save ir aplinkinius. Paauglystés pabaigos tiksliai nurodyti
nejmanoma, nes kai kuriose Salyse paauglysté baigiasi tada, kai individas visiskai subresta lytiskai
(tai fizinis organizmo subrendimo Kriterijus), Kitose - kai subre¢stama psichiSkai ir socialiai,
sugebama prisiimti atsakomybe. Psichologiniu pozitriu paauglysté baigiasi tada, kai individas
suranda savo tapatumg, susikuria savo vertybiy sistemg, sugeba uzmegzti ir palaikyti tarpusavio
santykius, numato ateities perspektyva, geba atsakingai elgtis.

Elgesys yra asmens veikimo ir gyvenimo biidas (Dabartinés lietuviy kalbos zodynas,
2012), prigimties ir patirties rezultatas (Myers, 2000). Elgesj Galkiené (2005) skirsto j lygius:
nezymiai pakites elgesys, kuris gali biiti nesunkiai kontroliuojamas ir valdomas, taikant tam tikras
ugdymo strategijas; vidutiniskai pakites elgesys, kuris reikalauja papildomos specialisty (socialinio
pedagogo, psichologo, gydytojy) intervencijos; labai Zymiai pasikeites elgesys, kai problemos
sprendziamos atskirose specializuotose mokyklose, taikant specialias metodikas.

Kaip nurodo Dervinyté — Bongarzoni (2008), vaiko elgesio ypatumai labai daznai
pasireiskia esant jvairiems psichikos ir raidos sutrikimams, tai dazniausiai nuotaikos (depresija,
manija), nerimo (jvairios baimés), mokymosi (skaitymo, raSymo, skai¢iavimo) bei kalbos poky¢iai.
Pakites vaiko elgesys gali buti ir streso padarinys. Tokiais atvejais reikalinga ne tik elgesio
prevencija, bet ir pagalba, todél visy pirma elgesio sunkumai turi bati stebimi, tiriami, jvertinami
bei kruopsciai diferencijuojami. Socialiniu aspektu vaiko netinkamas elgesys gali biiti aiskinamas jo
socialinés kompetencijos trikumu, kai vaiko elgesys yra nepriimtinas jj ugdantiemsir Salia jo
esantiems asmenims. Toks vaikas yra vadinamas neklauzada, netikéliu, nevykéliu, chuliganu, yra
baudziamas ir atstumiamas, ir taip dar labiau pastiprinamas jo netinkamas elgesys. Edukologiniu
aspektu vaiko elgesj negatyviai gali veikti jj ugdan¢iy asmeny antipatija, iSkelty reikalavimy ir
taisykliy neadekvatumas, chaotiSkas auklé¢jimo stilius, fiziné ir psichologiné prievarta, skriaudos,
smurtas. Tokiais atvejais netinkamas vaiko elgesys atlicka gynybinge savisaugos funkcija, o
jzulumas gali buti paaiSkinamas kaip netiesioginis pagalbos Sauksmas, i kurj reikia kuo skubiau

atsiliepti.
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Remiantis Adlerio (2008) zmogaus pazinimo teorija, kiekvienas vaikas, paauglys
vienaip ar kitaip elgdamasis turi tam tikra tiksla, aplinkiniams siuncia tam tikrg zinig. Gana daznai
paaugliy elgesys iSsiskiria i$ kity, biina nemalonus, net atstumiantis aplinkiniams. Drazdauskiené,
Kilikevic¢ien¢, Lesinksiené (2009) tokj elgesj vadina nukrypimu nuo socialiniy normy, nes daznai
kelia ne tik pasipiktinimg, bet ir grésmeg Kitiems asmenims (pavyzdziui, aiSkiai pasireiskiantis
agresyvumas). Elgesio vertinimas kaip nukrypimas, kai kalbama tik apie pasikeitusj (bet ne
agresyvy) vaiky elgesj, néra labai tinkamas. Geriau tikty vartoti sgvokg elgesio pokyciai. Autoriy
aiSkinimu, elgesio nukrypimai ir sutrikimai pasireiSkia dideliais krastutinumais, o elgesio pokyc¢iai
pasireiskia jvairiai ir nevienodu laipsniu. Elgesio pasikeitimy tikimybé paauglystés laikotarpiu
didelé, nes paauglys, kaip asmenybé, dar tik formuojasi, jis ypa¢ jautrus, imlus visuomeninei
aplinkai: informacinéms priemonéms, technologijoms, vyraujantiems konfliktams, laisvalaikio
leidimo buidui ir pan. Tadiau elgesio poky¢iai yra sunkiai apibréziami, jy ribos ir priezastys dar
daznai lieka neiSaiSkintos. Pasikeites elgesys yra susijes su daugybe paauglio problemy, taip pat ir
su santykiais seimoje.

Karalienés (2013), BaleiSienés ir Barkauskienés (2007) pasteb¢jimu, besikartojantis
paauglio priesiSkas, i$Saukiantis elgesys gali rodyti, jog paauglys turi sunkiy iSgyvenimy, kurie
stipriai jj paveiké. Ar tai tik neZymiis pokyciai, ar jau sutrikimai, nustatyti gali tik vaiky ir paaugliy
psichiatras, remdamasis surinktais duomenimis bei jvertings psichosocialing vaiko raidg ir elgesio
stebéjimo rezultatus. Kad elgesys i§ tiesy yra sutrikgs rodo tokie pozymiai — impulsyvumas,
agresyvumas, nedémesingumas, perdétas aktyvumas, negeb&jimas susitvarkyti su savo emocijomis
ir jausmais.

Lesinksiené (2005), Lesinskiené ir Karaliené (2009) pritaria toms nuomonéms, kad
netinkamg, pasikartojantj, disocialy, agresyvy ir/ar jziily elgesj specialistai pagristai vadina
sutrikimu, kuris daznai reikalauja ne tik gydymo, betir teisiniy priemoniy taikymo. Vaikui,
paaugliui elgesio sutrikimas konstatuojamas tada, kai jis nuolat pazeidingja kity Zmoniy teises,
norspuikiai zino, kokiy socialiniy normy privalo laikytis, ir taip jo elgesys trukdo aplinkiniams.
Sutrikimo jrodymu gali biti agresyvus elgesys su bendraamziais (daZznai su mazesniais,
silpnesniais uz save), gyvinais, smurtas kity asmeny atzvilgiu, ty€inis nuosavybés gadinimas,
vagystés, bégimas i§ namy ir i§ pamoky, draudimy nepaisymas, prieSgyniavimas ir pan.

Remiantis Karaliene (2013), iSskiriamos daZniausioS netinkamo elgesio priezastys

arba pasikeitusio elgesio pozymiai.

12



1 lentelé

Netinkamo (pasikeitusio) elgesio poZymiai

PoZymis PoZzymio aprasymas

Démesio siekimas Vaikas, paauglys gali netinkamai elgtis, siekdamas sulaukti daugiau
démesio i8S aplinkiniy, mokytojy, bendraamziy, todél sukelia
sumaistj, musasi, triukSmauja.

Situacijy vengimas Kai kurie vaikai jau nuo pirmy mety ugdymo (ar globos) institucijoje
ima suvokti, kad netinkamai elgiantis galima iSvengti tam tikry
situacijy, todél jie nuolat meluoja, i§sisukinéja.

Kontrolé Norédami kontroliuoti aplinka, kai kurie vaikai, paaugliai pradeda
netinkamai elgtis, rodo provokuojantj elgesi, taip pajungdami
silpnesnius uZz save.

Bendravimo sugebéjimai Kai kuriy vaiky netinkamo elgesio priezastis yra nepakankamai
i8vystyti bendravimo gebé¢jimai. Vaikai, paaugliai tiesiog nemoka
tinkamu biidu perduoti Kitiems informacijos apie savo poreikius,
norus, todél jie pyksta, nervinasi, nekontroliuoja savo elgesio.

(Sudaryta darbo autorés)

Analizuojant paaugliy, gyvenanciy vaiky globos namuose, elgesio ypatumus galima
teigti, kad vis délto netinkamo elgesio pradzios reikia ieskoti jy Seimose: nepalankios Seimos
gyvenimo aplinkybés, tévy asocialus elgesys, jy patiriamos depresijos, alkoholizmas, vieno i$ tévy
netektis ar skyrybos turéjo jtakos vaiky visapusiSkai raidai ir nulémé elgesio pokyc€ius. Pasak
Baleisienés ir Barkauskienés (2007), paaugliams, kurie nuo mazens gyveno nedarnios $eimos
aplinkoje, elgesio formavimuisi jtakos turéjo tvyrojusi prieSiSka, atSiauri atmosfera, dazni tévy
konfliktai, vaiky nepriezitira, nenuoseklus, prasilenkiantis su pedagogika aukléjimas. Vaikystéje
paaugliams taikytos fizinés bausmés, nuolatiniai tévy pykcio proverziai, grasinimai nesamoningai
uzsifiksavo atmintyje kaip elgesys, kuriuo galima paveikti kitg asmenj, todé¢l ir globos institucijose
paaugliai dazniausiai elgiasi panasiai (Drazdauskiené, Kilikevi¢iené, Lesinskiené, 2009).

Bieliauskaité (2013) atskleidé dar vieng paaugliy elgesio poky¢iy désninguma - tai
gana didelis atotrukis tarp fizinés, emocinés ir socialinés brandos. PavyzdZiui, Siandieniniai
paaugliai, kuriems 15, 16 mety, i§ esmés yra fiziskai ir lytiSkai subrendg, taiau emociné branda dar
nesusiformavusi, o socialiniu poZiiiriu jie dar visiSkai priklausomi nuo suaugusiyjy. Kaip teigia
autoré, paaugliai labai nori buti savarankiski, jy fizinis iSsivystymas leidZia daug ka padaryti
patiems. Nepaisant, kad jy mastymas jau pakankamai aiskus ir logiskas, taciau paaugliai dar neturi
gyvenimiskos patirties, tod¢l daro daug klaidy, nesugeba vertinti savo poelgiy padariniy. Gyvenant
globos namuose paaugliui biiti savarankiSku yra labai sudétinga, nes jis yra viskuo apriipinamas,
nebent gyventy Seimynoje. Tod¢l paaugliai daznai maiStauja pries nustatytg tvarka.

Dervinyté — Bongarzoni (2008), remdamasi uzsienio autoriais (Piperno, Camillo,
2002; Ceretti, 2001), isryskino dar vieng aktualiag problema - atsidiire globos institucijoje paaugliai

ieSko pripazinimo, todél nori susirasti draugy, ieSko bendraamziy ir bendraminciy pritarimo ir
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palaikymo. Jeigu dél kazkokiy priezasCiy paaugliui nepavyksta rasti draugy arba jei jis patiria
pazeminimg ir atstimima, jis gali pradéti agresyviai elgtis, jsitraukti j asocialaus elgesio paaugliy
grupuotes. NedraugiSka institucijos aplinka (paskatinimy, pagyrimy stoka, kai kuriy mokytojy
spaudimas, paauglio veiklos nuvertinimas, individualios atsakomybés nesuteikimas, bendraklasiy
patycios) gali sudaryti salygas netinkamam elgesiui atsirasti. Akivaizdu kad nepripazinti, atstumti,
Zzeminami paaugliai dazniau negu kiti béga i§ pamoky, béga i$ globos institucijos, iesko uzuovejos
ten, kur gali pasijusti nevarzomi ir laisvi.

Remiantis Kepalaités (2004), Bieliauskaités (2013), Malinauskienés ir BuksSnytés —
Marmienés (2014) jzvalgomis kaip reikéty vertinti paaugliy elgesj ir kaip su jais rasti bendra kalba,
galima iskelti psichology akcentuojamg lygiavertiSkumo principg — butina isSklausyti ir girdéti ka
paauglys sako, matyti, kg ir kaip jis jaucia, i§gyvena, gerbti jj kaip Zzmogy, nepaisant koks bebiity
paauglio elgesys, suprasti jo norus ir, jei galimybés leidzia, tuos norus iSpildyti. Psichologai
pabrézia ir Adlerio (2008) akcentuotg padrgsinimo svarbg, kurio nereikia painioti su pagyrimu. Jei
pavyksta paaugli padrasinti ir nuteikti taip, kad jis nebijoty daryti klaidy, tada jis iSmoks eiti ]
priekj. Idealus variantas dirbant su paaugliais globos institucijoje btity nedalomo démesio principo
taikymas, kai suaugusysis (pvz., socialinis pedagogas, auklétojas ar kitas ugdymo procese
dalyvaujantis asmuo) galéty su vienu vaiku drauge praleisti kuo ilgesnj laikg, uzsiimti abiem
patinkanc¢ia veikla, kalbétis, diskutuoti, ieSkoti iSeiCiy. Visa iSvardinta veikla galima vadinti
prosocialaus elgesio modeliavimu. Kvieskiené (2002) prosocialy elgesi aiskina kaip placia savoka,
kuri daZniausiai suprantama kaip prieSpriesa asocialiam elgesiui, apiman¢iam nukrypimus nuo
vyraujan¢iy normy.

Nors suaugusiyjy jtaka modeliuojant paauglio elgesj yra didelé, taciau pagrindiné
atsakomybé uz elgesj turéty priklausyti paciam paaugliui. Pasak Bieliauskaités (2013), paaugliai per
daug visko tikisi i$ kity: i§ tévy, i§ mokyklos, i§ draugy, i$ aplinkos, kurioje gyvena ir gauna
ugdymo(si) pagrindus. Paaugliams atrodo, kad aplinka jiems turi bati palanki, o Vvisi joje esantys
suaugusieji turi buti jiems palankis: su jais gerai elgtis, juos jdomiai uzimti, jiems skirti kuo
daugiau démesio, tada ir jie bus geri. Paaugliai nesupranta (arba nenori suprasti), kad butinas
abipusis, atviras ir nuoSirdus bendravimas, tik tada iSsisprendZia problemos ir atsiranda artumo,
bendruomeniskumo, saugumo, pasitikéjimo, riipinimosi ir rlipescio pajautimas is kity.

Pasak Kepalaités (2004), nereikéty vengti paaugliypadrasinimo, kaip poveikio, kuris
padeda labiau pasitikéti savimi, suteikia drgsos pajusti elgesio pasekmes. Atsakomybé uz savo
elgesj reiskia, kad kiekvienas zmogus, nezilirint jo amziaus, Savo noru gali pasirinkti elgesio

modelj, ji keisti ir nepasiduoti kity spaudimui ar manipuliavimui.
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Remiantis Carlo ir kt. (2003) mintimis galima teigti, kad vaiky globos namuose
esantiems paaugliams prosocialus elgesys néra biidingas. Todél socialiniy pedagogy svarbiausias
uzdavinys — ji modeliuoti, nes paaugliai nelinke rodyti jausmy ir simpatijy Salia esantiems, jy
moralés subrendimo lygis yra Zymiai Zemesnis, jie negeba biiti socialiai atsakingais, jiems biidingas
agresyvus elgesys.

Taciau Eisenberg ir Fabes (1998) pasteb&jimu, elgesio modeliavimas yra susijes su
tam tikromis situacijomis, todél kartais padéti paaugliams galima jiems net nezinant arba prieSingai
— kai jie patys kreipiasi pagalbos.

Klaniené ir Smitiené (2013) pabrézia, kad modeliuoti prosocialy elgesj gali padéti tam
palanki edukaciné aplinka, nes institucija gali uztikrinti prosocialaus elgesio galimybes, skatindama
paauglius dalyvauti socialiai aktyvioje veikloje: dalyvauti jaunimo organizacijy ar savanoriSkoje
veikloje, padéti kitiems, puoseléti vertybes ir kt.

Apibendrinant galima teigti, kad elgesio problemos, socialiniy situacijy vengimas,
nerimo iSgyvenimai apsunkina paaugliy, gyvenanéiy globos namuose, prosocialaus elgesio
modeliavimg. Pakitus] paaugliy elgesj rodo nuolat pasikartojantis neklusnumas ir elgesio bei
tvarkos taisykliy lauzymas, agresyvumas, vengimas lankyti mokykla, dirbti ir bendradarbiauti su
ugdymo proceso dalyviais, mokymosi motyvacijos stoka ir interesy ribotumas. Netinkamas elgesys
biina kovos dél galios, démesio siekimo, kersto aplinkiniy elgesiui iSraiSka arba noras patirti astrius

pojiicius.
1.3. Paaugliy poreikiy tenkinimo svarba modeliuojant prosocialy elgesi

Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés priezitros jstatyme (2007)
i§skiriamos jvairios vaiko, gyvenancio globos institucijose, ugdymo priemonés, siekiant jo teigiamo
elgesio pokyCiy ir asmenybés tapatybés stiprinimo — per socialing, pedagoging, psichologing
pagalbg, sudarant sglygas socializacijai ir ugdymui (-Si), Stiprinant rySius su vaiko vystymosi
aplinka.

Gyvenimas globos namuose, anot Pileckaités-Markovienés ir Lazdausko (2007),
paaugliams sukelia jvairias adaptacijos problemas: vieniems sumazéja aktyvumas ir jie tampa
viskam apatiski, abejingi, praranda nora bendrauti, kiti atvirk§¢iai, pasidaro labai aktyvis, judris,
ieSko ,,itakingy“ draugy, kurie daZznai juos jtraukia ] asocialia ar net nusikalstamg veikla.
Provokuojamai elgtis paauglius ver¢ia noras atkreipti j save démesj, nes jie nesugeba Kkitaip
uzmegzti kontakto su aplinka. Paaugliai, gyvenantys globos jstaigoje, daznai nezino ko jie patys i$

tiesy nori, neturi bendravimo jgudziy, jy poelgiai spontaniski ir neapgalvoti.
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Atlikta nemazai tyrimy apie vaiky gyvenimo globos institucijose problemas:
Zukauskienés ir Leiputés (2002) tyrimo rezultatai parodé, kad globos institucijose gyvenantiems
paaugliams budingas Zymiai aukStesnis nerimo ir depresijos, socialiniy problemy lygis, jie Salinasi
kity vaiky ir pasizymi didesne delinkvencija bei agresija, Braslauskienés (2002) tyrimo rezultatai
parodé, kad globos namy ugdytiniai daznai pasizymi jautrumu, nervingumu, impulsyvumu ir pan.
Dauguma vaiky globos institucijoje yra jautriis, bailiis, nepasitikintys savimi, egoistiski, kerstingi,
pavydis, jie linke meluoti ir apgaudinéti, yra savanaudiskai apsukriis, sugeba numatyti, kur ir kaip
galima sukelti suaugusiyjy gailestj, iSprasSyti pinigy, gauti materialinés naudos.

Ugdymo institucijos iesko budy ir priemoniy, kaip padéti paaugliams jveikti jy amziui
budingus elgesio nesklandumus, pritapti socialingje aplinkoje, kaip ir kokiomis priemonémis
iSmokyti pazinti juos supancig aplinka, pazinti Save patj irsocializuotis, atsizvelgiant i savo
poreikius (Barkauskaité, 2001, Navaitis, 2007). Remiantis Vaitkevi¢iumi (1995), zmogus néra
izoliuotas nuo aplinkos, jis veikia aplinkg, o §i nuolat veikia zmogy. Paaugliy rengimas gyvenimui
negali apsiriboti tik grieztai apibréztu instituciniu ugdymu, nes socialiné aplinka ir poreikiy
tenkinimas toje aplinkoje asmenybés formavimui turi didel¢ reikSmg.

Socialiniai pedagogai, zinodami paaugliy, gyvenanciy vaiky globos namuose, elgesio
ypatumus, iesko galimybiy ir biidy patenkinti jy poreikius. Praktiné socialiné pedagoginé veikla yra
geriausia priemoné elgesio problemoms jveikti arba bent joms sumazinti. Batent socialiniai
pedagogai sprendzia, kaip veikti sudétingomis aplinkybémis ir kaip lanks¢iau organizuoti prakting
veikla. Taciau norint pasiekti apéiuopiamy rezultaty reikia ne tik gerai zinoti paaugliy poreikius, bet
ir jvertinti institucijos darbuotojy galias padéti paaugliams. Remiantis Kucinsku ir Kucinskiene
(2000), Pivoriene ir Jurkonyte (2008), Legkausku (2008), socialiniai pedagogai, kaip pagalbos
teikéjai, norédami padéti paaugliams, turi pasizyméti Siomis savybémis: artimo meile, kantrumu,
tikéjimu, atlaidumu, tolerancija, bendrumo jausmu, susivaldymu, i§tvermingumu, teisingumu, tiesos
sakymu ir siekimu, uolumu, darb§tumu, pareigingumu.

Norint tenkinti poreikius, reikia zinoti, kas yra poreikiai. Poreikis yra tai, ko reikia, ko
nors reikmé, tai vidinio psichologinio ar socialinio trakumo pojitis (Dabartinés lietuviy kalbos
zodynas, 2012, Psichologijos Zodynas, 1993). Maslow‘o poreikiy teorijoje teigiama, kad zmogaus
poreikius pagal jy svarbumg galima sudélioti j piramide. Svarbiausia Sioje piramidéje yra patenkinti
fiziologinius poreikius (valgis, miegas ir t. t.), paskui svarbu jaustis saugiam, mylimam, suvokti, kas
Jis (zmogus) yra, biiti gerbiamam ir turéti galimybe save isreiksti, realizuoti (Maslow, 2006). Pasak
JovaiSos (2007), poreikis nukreipia individa j tuos objektus, kurie butini Zzmogui iSgyventi. Kaip
teigia Legkauskas (2008), derindamas savo poreikius su galimybémis, Zzmogus ,,gali kelti ir

realizuoti elgesio tikslus ir taip iSlikti kintancioje aplinkoje* (psl. 91). Pasak Myers (2000), poreikis
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yra biisena arba salygos, kurios Zmogy gali tenkinti arba netenkinti. Kai ko nors truksta, ta trakuma
stengiamasi jvardinti ir, priklausomai, nuo salygy, patenkinti.

Anot SamaSonok ir Gudonio (2007), poreikiy tenkinimg globos institucijoje daznai
apsunkina tai, kad paaugliai tiesiog néra skatinami bendrauti, ignoruojamos jy pastangos bendrauti
su suaugusiaisiais, vyrauja jvairlis nurodymai ir instrukcijos, kuriy laikantis visiems ramiau gyventi.
Nepakankama laisvalaikio organizavimo ir uzimtumo formy pasitila bei jvairové, formalus veiklos
organizavimas pagal i§ anksto sudarytas programas ir planus apriboja paaugliy galimybe¢ patenkinti
savo poreikius.

Patenkinti savirai§kos, pagarbos, priklausymo ir meilés, saugumo poreikius galima tik
pasalinus trikumo biisenos sukeltus padarinius. Pasak Legkausko (2008), apskritai poreikiy
patenkinimas yra individualus dalykas ir jis vyksta kiekvienam asmeniui skirtingai. Kai pasikeicia
gyvenimo saglygos, bandoma prisitaikyti ir vienus poreikius keisti kitais. Taciau, kaip pastebi
autorius, kuo dazniau keiciasi gyvenimo (aplinkos) salygos, tuo sunkiau prie jy prisitaikyti ir
patenkinti savo poreikius. Ypa¢ nelengva paaugliams, atsidirusiems globos institucijose, nes
iSgyvenamos neigiamos emocijos (pyktis, liidesys ar abejingumas) rodo ir nepatenkintus poreikius.

Apzvelgus jvairiy autoriy mintis apie poreikiy reikSme galima sakyti, kad kiekvienam
asmeniui svarbus Visi - ir fiziologiniai, ir socialiniai - poreikiai. Pasak Legkausko (2008), socialiniai
(bendravimo, jsitvirtinimo, artumo, globojimo, socialinio prisitaikymo, savarankiSkumo,
saviraiSkos) poreikiai paaugliams daznai yra svarbesni, negu maistas ar pastogé, nes socialiniai
poreikiai padeda islikti bendruomenés nariu ir neprarasti gyvenimo dziaugsmo.

Legkauskas (2008) isskyré dar vieng — naujos stimuliacijos - poreikj. Sj poreikj galima
pastebéti tada, kai paaugliy gyvenime atsiranda nuobodulys. Nuobodulj dazniau iSgyvena jaunimas,
kai triksta jdomios veiklos ir yra daug laisvo laiko. Norédami patenkinti §j poreikj, paaugliai patys
turéty buti smalsis, iniciatyvis, rodyti susidomejima, norg patirti ir i§gyventi naujus pojucius. Tais
atvejais, kai paaugliai nerodo iniciatyvos ir susidoméjimo, reikalingas palaikymas, paskatinimas,
jtraukimas. Nepatenkinti poreikiai sukelia jtampa, nerima, o kai poreikis patenkinamas, jtampa
sumazéja. Kiekvienas poreikis parodo ir paaugliy elgesj, kaip jie bando pasiekti tikslg. Specialistai
pabrézia, kad nesvarbu kaip elgiasi paauglys, jo poreikiai turi buti patenkinami. Jei poreikiy
netenkinimas yra kaip bausme, tai iSprovokuoja dar didesnj priesisSkuma 1§ paaugliy pusés, jy
elgesys gali tapti dar labiau netinkamas.

Kalpokiené, Dik¢iené, Gvaldaité ir kt. (2013) pastebi, kad norint paskatinti paauglius
atsakingiau elgtis, svarbu pamatyti net ir maziausius teigiamo elgesio pokycius, rodyti palaikymg ir
pagarba, palaikyti nesekmeés atveju, stiprinti atsakomybe uZ poelgius, skatinti nuolat bendrauti.

Minéty autoriy nuomone, modeliuoti prosocialy paauglio elgesj padeda keletas paprasty taisykliy:
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reikia nuolat dométis paauglio gyvenimu, mintimis, skatinti jo mastyma, neskubéti teisti ir
kritikuoti, ieSkoti salycio tasky, o ne skirtumy, buti Salia, bet stengtis nenurodinéti.

Darosi aiSku, kad socialiné pedagoginé pagalba tenkinant paaugliy poreikius yra
tikslinga (kryptinga) veikla. Pasak Svedaités (2005), Zinojimas, kad biitina patenkinti paaugliy
poreikius, vercia ieSkoti geresniy, efektyvesniy darbo su paaugliais biidy. Poreikiy (pa)tenkinimas
inicijuoja prosocialy paaugliy elgesj. Pagalbos veiksminguma tenkinant poreikius lemia $ie

veiksniai (zr. 2 lentele):

2 lentelé
Pagalbos veiksminguma lemiantys veiksniai
Veiksniai Veiksniai
e Individualus, abipusiu pasitikéjimu e Ugdomojo darbo koordinavimas, planavimas

su visomis institucijomis, kurios susijusios
su paaugliu (mokykla, vaiky teisiy apsaugos

paremtas, draugiskas socioedukatoriaus ir
paauglio santykis.

Socialinis edukacinis darbas ne tik su
paaugliu, bet ir su visa jo artimiausia
aplinka, kurioje jis tuo metu yra.

Elgesio pokyCiy jtvirtinimas grupéje, nes
grup¢je vyksta intensyvesnis mokymasis i§

tarnyba, policija, socialinés pagalbos
organizacijos ir kt.).

Aiskios, stabilios komunikacijos struktiiros
suktirimas tarp paaugliy ir institucijos
darbuotojy.

tarpasmeniniy santykiy. e Kity specialisty (mediky, psichology,
e Aktyvus paties paauglio dalyvavimas psichiatry ir kt.) pasitelkimas, gerinant
pagalbos procese, keiciant jo elges;j. paaugliy elgesij.
e S¢kmingas globos institucijos buities
problemy sprendimas.

(Sudaryta darbo autorés)

Apibendrinant galima teigti, kad visi poreikiai skirstomi j dvi grupes: pagrindinius
arba pirminius poreikius ir socialinius-psichologinius arba antrinius poreikius. Pirminiai poreikiai
yra universalils ir svarblis Zmogaus egzistencijai, antriniai Zmoniy poreikiai yra kur kas jvairesni
negu pirminiai. Paaugliams, gyvenantiems globos institucijose, svarbu patenkinti visus poreikius,
nes jie turi gauti visavertj maitinimg, turi bati rUpinamasi jy sveikata ir saugumu, higiena,
laisvalaikio uZimtumu, savarankiSkumo ugdymu ir kt. Nepatenkinti paaugliy poreikiai formuoja
uzdarumg, socialinj nusiSalinimg, santykiy ribotuma, sukelia priesiSkuma, socialiai nepriimtinus

veiksmus, lemia konfliktiskg elgesj, bendravimo sunkumus.

1.4. Socialinio pedagogo, kaip socioedukatoriaus, veikla vaiky globos namuose,

modeliuojant prosocialy paaugliy elgesi

Globos institucijoje gyvenantys paaugliai dél specifiniy gyvenimo salygy pasizymi
didesne psichologiniy bei socialiniy problemy rizika, nei Seimose augantys vaikai. Samasonok ir

Zukauskiené (2004) nagrinéjo, kaip globos namy auklétiniai ir vaikai, gyvenantys su abiem tévais
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adaptuojasi mokykloje, Samasonok ir Gudonis (2007) domé¢josi, kaip paaugliai, gyvenantys globos
namuose, mokosi bendrauti, Gudonis, Butkuté, Samasonok (2008) tyrimu atskleidé globos namy
auklétiniy ir paaugliy, gyvenanciy pilnose Seimose, adaptacijos ypatumus.

Tyrimy duomenys atskleidé, kad paaugliams, gyvenantiems globos institucijoje, kyla
didelé rizika dél neadaptyvaus elgesio patirti neigiamy iSgyvenimy. Prisitaikymo sunkumai kyla ne
tik dél praeityje patirty traumuojanéiy jvykiy, bet ir dél patiriamy sunkumy gyvenant globos
namuose — bendravimo, emocinés problemos yra kasdieniniai paaugliy palydovai. Kaip teigia
Lelitigiené (2003), vaiky globos institucijos salygomis aukléjami vaikai blogiau pazjsta iSorinj
pasaulj, jy gyvenimas ir veikla reguliuojama vidaus tvarkos taisyklémis, todél ne visada
patenkinami jy socialiniai poreikiai (pavyzdziui, neformalaus bendravimo), jiems triksta socialinio
ir emocinio pasitikéjimo, realaus gyvenimo jvaizdzio. Paaugliams sunku suprasti, kaip jie turés
gyventi uz institucijos riby, jiems sunkiai suvokiamas pilie¢io vaidmuo, todél jie daznai pazeidzia
visuomenéje jsitvirtinusias taisykles ir normas.

Kadangi paaugliai, gyvenantys vaiky globos namuose, pasizymi tam tikrais elgesio bei
asmenybés ypatumais, Pileckaité-Markovien¢ ir Lazdauskas (2007) iSskyré $ias pagrindines globos
namy auklétiniy asmenybés raidos problemy priezastis, Kurios turi reikSmés ir elgesiui.

3 lentelé

Elgesij lemiancios asmenybés raidos problemos

e jgimti anatominiai-fiziologiniai centrinés nervy sistemos
pazeidimai (paveldéti alkoholizmo, narkomanijos nulemti
sunkumai ir pan.);

Pagrindinés globos namy e jvairios deprivacijos rasys (jutimy, psichiné, emociné, socialing);

auklétiniy asmenybés raidos e aplinkos jtaka (pedagoginis apleistumas);

problemy priezastys e prievartinis atskyrimas nuo $eimos ir apgyvendinimas globos
istaigoje.

(Sudaryta darbo autorés)

Kaip nurodo Galkiené (2005), stengiantis modeliuoti prosocialy paaugliy elgesj,
globos institucijose daZznai sudaromos individualizuotos ugdymo programos, atsizvelgiant j tris
aspektus: 1) interpersonalinius jgiidZius; 2) intrapersonalinj psichologin} reguliavimg; 3)
akademinius geb¢jimus.

Interpersonaliniai jgiidZiy trukuma turintys paaugliai patiria sunkumy bendraudami su
bendraamziais, jie neturi draugy, ir bendraamziy, ir suaugusiyjy yra daznai atstumiami. Tai lemia
nemokéjimas susidraugauti, palaikyti draugiskus santykius, negebéjimas iSvengti konfliktiniy
situaciju. Sie paaugliai nezino kaip reikia elgtis vienoje ar kitoje socialingje situacijoje, nes néra to
iSmoke nattiraliu badu savo Seimoje. Dar viena problema — negebéjimas valdyti savo jausmy ir

emocijy, jy kontroliuoti.
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Intrapersonalinis psichologinis reguliavimas atsiskleidzia per biidingg paaugliams
neadekvaty saves vertinimg. Daznai paaugliai nepagrijstai aukstai save vertina, apie save yra labai
geros nuomonés, jie jsivaizduoja, kad reikia tik panoréti ir galima viska pasiekti. Toks mastymas
budingas tiems paaugliams, kuriy neblogai mokosi. Tac¢iau turintys mokymosi sunkumy, pasizymi
labai blogu saves vertinimu, nes jie visose situacijose jaucia bejégiskuma, nepasitiki savimi.

Akademinius gebéjimus parodo paaugliy mokymosi rezultatai. Mokymosi sunkumus
lemia atsilikimas dél mokymosi motyvacijos stokos, nesistemingo mokyklos lankymo, bégimo i$
pamoky, negeb¢jimas susikaupti ir atlikti uzduotis iki galo.

Paaugliy prosocialaus elgesio modeliavimas vaiky globos namuose yra viena is
socialiniy pedagogy veiklos sri¢iy, kuria siekiama uztikrinti paaugliy tinkama socialinj, kultiirinj
gyvenimo lygj, pilnavertj funkcionavimg institucijos bendruomenéje, o ateityje ir visuomenéje.
Pagrindinis socialinio pedagogo veiklos uzdavinys, modeliuojant prosocialy elgesj yra padéti
vaikams geriau adaptuotis institucijoje, racionaliau iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis,
mokytis ir butikuo labiau savarankiSkais (Kucinskas, Kucinskiené, 2000). Vaitkeviciaus (1995)
teigimu, socialinio pedagogo pareigybé sujungia dviejy profesijy skirtumus: jis yra ir profesionalus
pedagogas, gebantis optimizuoti vaiko asmenybés raiskos, sklaidos ir raidos salygas, ir socialinis
darbuotojas, teikiantis socialing bei pedagoging pagalba ugdytiniams ir jy tévams (ar globéjams)
asmenybés raidos probleminése situacijose. Ir tai leidzia socialiniam pedagogui tikslingai panaudoti
profesinj potencialag modeliuojant paaugliy elgesi.

Barkauskaité — Luksiené (2002) analizavo socialinio pedagogo darbo reglamentavimo
gaires, Kvieskien¢, Indrasiené¢ (2008) tyré socialinio pedagoginio darbo ypatumus vaiky globos
namuose, Lelitigiene, BarSauskiené, Mertinkaityté (2008) domejosi socialinio pedagogo vadybine
veikla, Minkevi¢iené, Putauskiené (2009) parengé socialinio pedagogo darbo vadova. Socialinio
pedagogo pareiginéje instrukcijoje (2002, Nr. 1691) nurodoma, kad jis dirba ne vienas, bet kartu su
pedagogais, grupiy vadovais, kuratoriais, tévais ar teisétais vaiko atstovais, mokyklos bendruomene.
Kaip nurodo Dikéiené (2009), socialinis pedagogas dazniausiai turi ne tik pedagoginj, bet ir
socialinio darbuotojo i$silavinima, todél jis gali uzsiimti ne tik pedagogine veikla, t.y., vaikams
organizuoti uzklasing veikla, sickdamas jtvirtinti socialines vertybes, bet ir teikti kitg socialing
pagalbg — konsultuoti, informuoti ir pan. Socialiniai pedagogai pasitelkia jvairias ugdymo
priemones, norédami (pa)keisti, sumodeliuoti elgesj: paauglius moko bendrauti su bendraamziais,
organizuoja vasaros stovyklas elgesio problemy turintiems paaugliams, paaugliai mokomi
savarankiSkumo, paprasciausiy kasdieniniy jgiidziy ir pan.

Barkauskaité-Luksiené (2002) nurodo, kad socialinis pedagogas, norédamas pasiekti

uzsibrézty tiksly darbe su paaugliais, savo veikla turi vykdyti nuosekliai, remdamasis tokiais
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pagrindiniais etapais: tikslo iskélimas, problemos sprendimo uzdaviniai, turinys (naudotini metodai
ir biidai), rezultatai. Kvieskiené (2005) taip pat yra tos nuomonés, kad socialing pedagoging pagalba

paaugliams reikia teikti laipsniskai, trimis etapais:

| etapas. Tiriamasis - vertinamasis planavimas |
specialistai dokumentuoja II etapas.Problemos sprendimas ir tiksly
proces, apklausia l'qy\.]er.ld.l R : 11 etapas.Galutinis
vaikus, pedagogus ar socialiniai pedagogai or i
Kitus asmenis, nustato prioritetinius
informavusius apie problemos sprendimo socialiniai pedagogai
elgesio problemg, uzdavinius, numato aptaria problema su
iSanalizuoja ir apraso intervencines ir auklétiniu, jo artimiausia
problemg, nustato pedagogikos metodikas, | apjinka, asmenimis,
asmenis (ar institucijg), |koordinuoja suplanuoty dalyvavusiais sprendziant
kurie galéty padéti procesg, jj analizuoja problema, jvertina
susitikimy metu, siekia situacija ’rengia
geresniy rezultat rekomendacijas

1 pav. Socialinés pedagoginés pagalbos teikimo laipsniSkumas (Pagal: Kvieskiené, G. Pozityvioji

socializacija, 2005).

Labai svarbi modeliuojant prosocialy paaugliy elgesj yra popamokiné veikla ir
uzimtumas. Dirgéliené (2008) tyre teorijos ir praktikos rySio plétote socialinio darbuotojo praktinéje
veikloje, Bubnys ir Gudonis (2009) atskleidé pedagogy asmeninés patirties reflektavimo svarba,
Motiecien¢ ir Naujaniené (2011) tyrimu atskleide specialisty geb¢jima reflektuoti patirt} socialiniy
paslaugy srityje. Akivaizdu, kad dirbant su paaugliais yra svarbi socialiniy pedagogy praktiné
patirtis, jy gebéjimas analizuoti savo darbg ir pasirinkti efektyviausias veiklos formas bei
priemones.

Paaugliy uzsiémimus po pamoky analizavo Cepukiené ir Pakrosnis (2008) Sukys ir
Jankauskiené (2008), Lakon ir kt. (2010). Jie pabrézé, kad paaugliai laisvu laiku uzsiima jvairiomis
veiklomis: ziiiri televizoriy, zaidzia kompiuteriu, vaik§cioja su draugais po miesta, po parduotuves,
sportuoja, lauke zaidzia futbolg ir pan. Kitos uzimtumo veiklos yra Sios: sportiné ir darbiné veikla,
kai paaugliai lanko sportinius uzsiémimus, krepSinio, futbolo ar kity sporto Saky treniruotes,
sistemingai lankosi baseine. Darbiné veika globos institucijose dazniausiai apima kambariy bei
aplinkos tvarkyma. Paaugliai gali uzsiimti menine veikla, jiems suteikiama galimybé lankyti dailés
studijas ar mokyklas, mergaitéms rekomenduojama lankyti siuvimo, mezgimo, rankdarbiy darymo

burelius. Jeigu pastebimi paaugliy meniniai gabumai, jie gali lankyti teatro studija, muzikos ir
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dainavimo, Sokio pamokas. Paaugliams i§ dalies patinka ugdomoji veikla, nes jie daug laiko gali
praleistikompiuteriy klasése, patinkapazintinés i§vykos | jvairias jstaigas ir organizacijas. Pamoky
ruoSos ir mokytojy konsultacijy paaugliai nemégsta. Pazintiné-kulturiné veikla, kurios metu
rengiamos ekskursijos ] parodas, muziejus, filmy, spektakliy perzitros, gimtadieniy Sventés,
dalyvavimas miesto renginiuose, labiau priimtina jaunesnio mokyklinio amziaus vaikams.
Socialiné-psichologiné veikla, kai tenka dalyvauti socialiniy jgiidziy ugdymo grupiy uzsiémimuose,
individualios socialinio pedagogo (darbuotojo) ir psichologo konsultacijos ne visiems paaugliams
priimtinos, nes vieni geriau jauciasi grupéje, o kiti labiau linke uZsiimti individualiai. Socialiniai
pedagogai stengiasi organizuoti jvairias veiklas, kurios biity priimtinos visiems paaugliams.

Pasak Bielskutés ir Zaborskio (2005), paaugliy uzimtumas laisvu nuo pamoky laiku
gali buti jvairus: nuo labai grieztai sutvarkyto (kai paaugliai dalyvauja sportinése komandose) iki
labai neapibrézto (televizoriaus zitiréjimas, kompiuteriniy zaidimy zaidimas ir pan.). Specialistai
nurodo, kad neapibréztas laisvalaikis daznai iSprovokuoja netinkama elgesj, nes neturédami ka
veikti paaugliai pradeda valkatauti, nelankyti mokyklos ir t.t. Manoma, kad norint iSvengti
netinkamo elgesio padariniy, bty veiksmingiau struktiiruoti paaugliy laika, stengiantis sudominti
juos sportine, menine, kiirybine veikla, sukurti patrauklig ir elgesj reguliuojancia aplinka. Teigiama
tai, kad paaugliai tokiuose uzsiémimuose yra prizitirimi suaugusiyjy.

Priklausymas grupei. Manoma, kad paauglys, priklausydamas grupei, patiria jos nariy
bendruma, jgyja didesnj pasitikejima savimi, priima grupés vertybes, jauciasi saugesnis, padidéja
paauglio galimybeés jsigyti draugy, bendrauti su maziau j rizika linkusiais bendraamziais.

Struktiiruotas popamokinis uzimtumas. Gerai organizuota popamokinio uzimtumo
veikla grindZiama taisyklémis, yra sudaryti uzsiémimy lankymo tvarkara$¢iai, uZsiémimus veda
suaugusieji. Jsitraukimas j struktiiruotg popamoking veiklg suteikia paaugliams jvairias galimybes
tobuléti ir apsaugo nuo rizikingo gyvenimo budo, jie iSmoksta sutelktumo, geréja socialiniai
igtidziai, iSmokstama dirbti komandoje, bendrauti, reguliuoti savo emocijas ir elgesj.

Nestruktiiruotas popamokinis uzimtumas. Per didelis laisvalaikio neapibréZtumas
lemia elgesio problemas, prastesnius mokymosi rezultatus. Toks laisvalaikis palieka paaugliams
daug tuscios erdvés iSbandyti jvairius dalykus: alkoholi, kvaiSalus ir kt. Paaugliai perima gatvés
diktuojamas vertybes. Televizoriaus ar kompiuterio uzvaldyti paaugliai pras¢iau mokosi, nebemoka
atsipalaiduoti, yra pasyvis kitoms veikloms. Toks laisvalaikissukelia vieniSumo pojiitj, néra
galimybiy vystyti bendravimo ir kitus jgtidzius.

Prie§ pradedant vykdyti bet kokig veikla, pirmiausia reikia gerai Zinoti, ko norima
pasiekti ir kokiy tikimasi sulaukti rezultaty. Barkauskaité — LukSiené (2002) sitilo nepamirsti, kad

socialinis pedagogas yra vaiko draugas, advokatas, tyréjas, tarpininkas, padéj¢jas, psichoterapeutas,
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uztar¢jas, kovotojas uz tiesg ir teises. Socialinio pedagogo veikla turi biiti nukreipta j konkrety
vaika, | konkrecios jo problemos sprendima. Tokiais atvejais socialinis pedagogas ir vaikas veikia
vienas kitg ir per tg sgveikg galima modeliuoti prosocialy elgesj. Pasak Kvieskienés (2005),
socialinio pedagogo profesinés veiklos tikslas yra vaiko gerové, socialiniy jgidZziy ugdymas,
reikalingy paslaugy suteikimas ir poreikiy patenkinimas, siekiant iSugdyti pilnavert¢ asmenybg.

Taciau, anot Bubnio ir Gudonio (2009), socialiniai pedagogai modeliuoti paaugliy
prosocialy elgesj ir tikétis esminiy elgesio pokyciy gali tik tada, kai gilinasi ne tik j paaugliy elgesio
problemas, be ir j savo veiklos patirtj, sickia geriau pazinti save kaip specialistg, nustatyti savo ir
paaugliy, su kuriais dirba, daromas klaidas. Vadinasi, socialinis pedagogas turi biiti visada
pasirenges jvertinti ir padéti Spresti problemas, susijusias su jvairiais paaugliams kylanciais elgesio
sunkumais: dirbti su vaikais, paaugliais, turin¢iais priklausomybiy, patirianciais fizinj ar seksualinj
iSnaudojima, vykdyti saviraiSkos ir saviaktualizacijos, mokymosi motyvacijos, lankomumo,
uzimtumo, emociniy ir elgesio bei kity problemy sprendimo prevencines programas.

Socialinés pedagogikos pagrinduose (Vaitkevicius, 1995) iSkeltas pagrindinis
socialinio pedagogo veiklos uzdavinys - ieSkoti galimybiy turtinti zmoniy bendravimo formas,
biidus, nes bendravimas yra jgimta Zmogaus savybé. Remiantis Zinomo pedagogo mintimis galima
akcentuotibendravimo svarbg formuojant paauglio asmenybe, taiau tai priklauso ir nuo paties
paauglio noro. Pasak VaitkeviCiaus, paaugliai siekia pazinti save ir aplinkinius, iesko vietos
gyvenime, draugy, atkakliai siekia draugystés, pripazinimo, teigiamo jvertinimo, taciau jiems dar
triksta gyvenimiSkos patirties, Ziniy. Paaugliy santykiai institucijoje, jy vieta tarp draugy lemia
paaugliy aktyvumg uzimtumo veiklose, saves vertinima, pozitrj j kitus. Netinkamas elgesys
socialiniams pedagogams sukelia daug riipes¢iy, o pirmiausiai dél to, kadnegalima leisti ,,iskristi
paaugliui iSinstitucijos bendruomenés. Socialinis pedagogas turi gebéti aprépti ugdomam mokiniui
skirta poveikio priemoniy sistema - visus jo santykius su mikroaplinka, makroaplinka ir paciu
savimi. J. Vaitkevi¢iaus nuomone, asmenybe reikia suprasti kaip unikumg, j niekg nepana$ig
socialinés visumos dalelg.

Dirgéeliené (2008) akcentuoja socialinio pedagogo profesing pareigg — pastebéti,
jvertinti ir padéti jveikti ne tik socialinius vaiko, paauglio gyvenimo sunkumus, bet ir jo
psichologines, elgesio, bendravimo problemas. Taigi, sugretinus socialinio pedagogo ir socialinés
kompetencijos sgvokas, galima pastebéti labai svarby atitikmenj: socialiné kompetencija -tai
sugebéjimas lankséiai spresti problemas ir prisitaikyti prie aplinkos sglygy; socialinio pedagogo
darbas -tai vaiko, paauglio problemy atpazinimas, jvertinimas ir sprendimas. IS apibrézimuose
pateikty zodziy matyti, kad socialinio pedagogo ir socialinés kompetencijos pagrindinis poZymis

yra problemy sprendimas, glaudziai susij¢s ir su prosocialaus elgesio modeliavimu.
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Visos problemos lengviau iSsprendziamos, kai Zzinoma, kokiais budais tai galima
pasiekti. Bitinas (2004) savo darbuose akcentuoja aukléjimo svarba, todél remiantis autoriaus

nuostatomis, butina atkreipti démesj j aukléjimo metodus, kurie gali buti reikSmingi modeliuojant

paaugliy elges;.
4 lentelé
Aukléjimo metodai
Stimuliaciniai metodai Bausmés Skatinimas
e Aukléti be prievartos. e Lengvos (nepritarimas, e  Skatinti uz tikrai vertingg
e Skatinti adekvacia nesutikimas, pastabos) elges;.
saviraiska. e Sunkios (ironija, e Parinkti tikrai geriausius
ispéjimas, papeikimas, auklétinius.
barimas) e Parinkti tinkamiausig
e Labai sunkios laikg pagyrimui,
(abejingumas, apdovanojimui.
nepasitikéjimas, e Atsizvelgti j aplinkybes ir
izoliacija) individo ypatumus.

(Sudaryta darbo autorés)

Gage ir Berliner (1994) atkreipé démes;j | vieng i§ psichologijos kryp¢iy, besidominciy
7moniy elgesiu — tai biheviorizmas. Sios srities specialistai domisi ka Zmogus daro ir kokios
konkreCios aplinkybés vercia jj vienaip ar kitaip pasielgti. Remiantis bihevioristy idéjomis,
pedagogai, siekdami paZinti ir paaiSkinti paaugliy elgesj, stengiasi suprasti ka galima pakeisti
artimiausioje jy aplinkoje, kad pasikeisty probleminis elgesys. Ugdymo specialistai stengiasi rasti
tam tikro elgesio tiesiogines priezastis bei pasekmes, pakeisti aplinkos sglygas, kad elgesys
pasikeisty norima kryptimi.

Gage ir Berliner (1994) pabrézé, kad Zzmogui ir pac¢iam budinga keisti savo elgesj, ypac
tada, kai pastebi, kad uz tokj patj elgesi kiti asmenys yra skatinami, jie rodomi pavyzdziu.
Remiantis Gage ir Berliner, modeliuojant elges;j reikia stengtis neigiamus dalykus keisti teigiamais,
nes tik tada galima pasiekti pastebimy rezultaty. Autoriai atkreipé démesj i operantinio sqlygojimo
teorijg, kai individas yra linkes atlikti tam tikrus veiksmus arba jy neatlikti, priklausomai nuo to, ar
jis anksciau uz tai buvo skatinamas, ar baudziamas. Paskatinimas arba pastiprinimas yra procesas,
kai pageidaujamas elgesys yra pastiprinamas, t. y. savotiskai apdovanojamas, siekiant, kad elgesys
kartotysi ateityje. Pastiprinimo procese galima naudoti materialy atlygj, pagyrima, démes;j ar kitokia

meégstamg veikla. ISskiriamos tokios pastiprinimy rusys:

5 lentelé
Pastiprinimy rasys
Pastiprinimai Pastiprinimy apibaidinimas
Teigiamas pastiprinimas Pozityviai skatinant, elgesys stipréja, o galimybé pasikartoti
tokiam elgesiui — daznéja; pedagogai ir kiti ugdytojai nuolat
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skatindami modeliuoja elges;.

Neigiamas (negatyvus) pastiprinimas Elgesio stiprinimas, susilpninant(pasalinant) nemalonius
dirgiklius; taip teigiamu pastiprinimu sustiprinamas neigiamas
pastiprinimas.

(Sudaryta darbo autorés)

Gage ir Berliner (1994) pasisaké uz tai, kad bausmiy reikia vengti, o elgesj modeliuoti
pasitelkiant pozityvius stimulus, nes bausmé neiSmoko tinkamai elgtis. Bausmé néra ir negali buti
priemon¢ tikslui pasiekti, nors ir manoma, kad nubaustasis pakeis savo poziiirj. Bausmé tik
prislopina netinkamg elgesj, kuris véliau tik dar labiau tampa agresyvus. Bausmé kelia baimeg, o
baudziamas paauglys savo netinkamg elgesj susieja su bausme skirian¢iu asmeniu, todél gali kilti
noras kerSyti. Bausmé nenukreipia paauglio prosocialaus elgesio link.

Ciuladienés (2013) teigimu, socialinis pedagogas, norédamas idspresti paauglio elgesio
problemas turi ne tik turéti praktiniy jgidziy ir teoriniy Ziniy, bet turi buiti socialiai kompetentingas
bei jvaldgs reikalingus ir svarbiausius veiklos metodus. Socialinis pedagogas, dirbantis su
paaugliais, turi mokyti juos aktyviai spresti problemas, taigi, skatinti bei mokyti paauglius
socialinés kompetencijos. Taip pat socialinis pedagogas turi siekti, kad netinkamai besielgiantys
paaugliai suprasty, jog jy elgesys turés neigiamy pasekmiy — reikés atsakyti uz savo poelgius.

Apibendrinant, galima teigti, kad socialinio pedagogo veikla vaiky globos namuose yra
nukreipta ] paaugliy prosocialaus elgesio modeliavimg, prisiimant atsakomyb¢ uz veiksmus ir
sprendimus. Pagrindinis socialinio pedagoginio darbo tikslas vaiky globos namuose — vaiky geroveés
uztikrinimas ir jy rengimas savarankiskam gyvenimui. Galutiniu socialinio pedagogo veiklos tikslu
laikytina vaiko, paauglio gerové ir saugumas, siekiant pozityvios integracijos ir socializacijos

visuomeng¢je, skatinant visavert¢ asmenybés raiSka, pilieting brandg.

1.5. Socialinio pedagogo kompetenciju bei savireguliacijos svarba, dirbant su

elgesio problemy turindiais paaugliais

Socialinio pedagogo veikla sudaro daugiafunkciniy Ziniy, gebéjimy ir nuostaty derinys,
kuris yra jo, kaip profesionalaus darbuotojo, turtas bei veiklos iStekliai. Viso to reikia siekiant
individualaus pasitenkinimo atlickamu darbu, jsitraukimo j institucijos gyvenimg, darbingumo bei
tolimesnio tobuléjimo. Kompetencijy, funkcijy, pareigy bei savireguliacijos supratimas leidZia
socialiniam pedagogui adekvaciai atlikti tam tikras veiklas, panaudojant Zinias, jgtidZius, energija,
asmenines savybes bei vertybes.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro jsakyme ,,Dél socialinio pedagogo

kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo® pakeitimo (2009) yra pateikta
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socialinio pedagogo pareiginé instrukcija. Instrukcijos bendrosiose nuostatose nurodoma, kad
,»,socialinis pedagogas siekia padéti vaikams geriau adaptuotis visuomengje, bendruomenéje,
Svietimo ar globos jstaigoje, kitose socialinése jstaigose, vykdanciose ugdymo funkcijas,
racionaliau iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis, mokytis ir augti savarankiSkais pilieciais.
Socialinis pedagogas dirba kartu su pedagogais, klasiy auklétojais, kitais specialistais, tévais ar
teisétais vaiko atstovais, bendruomene*.

Socialinio pedagogo pareiginiy instrukcijy Il punkte (2009), kuris apibrézia socialinio

pedagogo teises ir pareigas, atskirai iSskirtos socialinio pedagogo pareigos.

6 lentelé
Socialinio pedagogo pareigos
Individualus darbas su vaiku e [Jvertinti vaiko socialines problemas ir poreikius.
e Planuoti ir dalyvauti socialinés pagalbos teikimo vaikui
procese.
Metody parinkimas e Pasirinkti efektyvius darbo metodus.
Informacijos kaupimas e Kiekvienam vaikui, su kuriuo dirba socialinis pedagogas,

uzvesti bylg ir laikyti joje informacijg apie vaiko socialing
situacija bei teikiamos pagalbos procesg.

e Informuoti §vietimo jstaigos administracija, pedagogus, kitus
specialistus apie probleming situacija, nepazeidziant
konfidencialumo.

Atsakomybés prisiémimas e  Atsakyti uz darbe naudojamy metody pasirinkimg ir korektiska
ju panaudojima.

e Sprendziant problemas ir priimant sprendimus neperzengti savo
profesinés kompetencijos riby.

Kolegiali veikla e Konsultuotis su kolegomis ir prireikus siysti vaikg pas kitus
specialistus.

(,,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo* pakeitimo, 2009,
psl. 3)

Lelitigienés (2003) teigimu, tik kiekvieno asmens individualumas ir jo suvokimas bei
tinkamas panaudojimas suteikia galimyb¢ socialiniam pedagogui atlikti savo vaidmenj. Pasak
autores, tik individualus kiirybiSkumas suteikia galimyb¢ materializuoti idéja, daryti atradimus,
itakojancius kity Zzmoniy individualumg. Asmens individualumg nulemia:

e Vertybés, jsitikinimai ir id¢jos, $iy idéjy vientisumas;
e tikéjimas savo veikla;
e saves realizavimo stimulas, saves realizavimo siekimas;
e supratimas, zinojimas ir pajautimas savo, kaip pedagogo, unikalumo;
e elgimasis su savimi kaip labai svarbiu asmeniu, sugebanciu daug nuveikti;
o auksta kurybiné motyvacija, nuolat siekiant kity gerovés.

Socialinis pedagogas savo darbe vadovaujasi Siomis vertybinémis nuostatomis:
e pagarbos — kiekvienas yra vertas besalygiskos pagarbos;
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e atvirumo — kickvienas turi teis¢ j atvirg ir nuoSirdy bendravima;

e tolerancijos — kiekvienas turi teis¢ turéti skirtingus jsitikinimus, vertybes, tauting
priklausomybeg;

e unikalumo — kiekvienas yra savitas ir nepakartojamas;

e vaiko kaip asmenybés vertinimas;

e nesmerkimo ir neteisimo — socialinis pedagogas neturi biti teiséjas;

e empatijos — kiekvienas individas, grupé, bendruomené turi tikéti, kad bus suprasti;,

e priémimo — kiekvienas individas turi teis¢ biiti priimtas toks, koks yra, o ne toks, kokj nori
Jji matyti socialinis pedagogas;

e konfidencialumo — vaiky bylos ir jose sukaupta informacija turi buti saugoma tik
socialiniam pedagogui prieinamoje vietoje ir gali buti pateikiama kitiems tiktai gavus tévy
arba teiséty globéjy sutikimg ir bitina laikytis paslapties apie vaiko problemas iSlaikymo
principy;

e neteisimo — socialinis pedagogas neturi biiti teiséjas;

e pasitikéjimo — socialinis pedagogas neturi rodyti jtarumo ir nepasitikéjimo vaiku (Socialinio
pedagogo kvalifikaciniai reikalavimai ir pareiginés instrukcijos, 2009).

Pagrindinis socialinio pedagogo veiklos tikslas — vaiko gerové, saugumas siekiant
pozityvios integracijos ir socializacijos visuomenéje, skatinant visaverte asmenybés raiska, pilieting
brandg, tiek mokyklose, tiek vaiky globos namuose — vaiky rengimas savarankiskam gyvenimui.
Siekdamas vaiko gerovés ir saugumo socialinis pedagogas vykdo Sias funkcijas:

7 lentelé

Socialinio darbuotojo funkcijos

Funkcijos pavadinimas Funkcijos turinys
Ivertinimo funkcija Renka informacija, analizuoja, daro i§vadas.
Konsultaciné funkcija Pataria, padeda, konsultuoja.
Korekciné funkcija Skatina, jgalina, padeda adaptuotis, aktyvina, mobilizuoja.
Vadybiné funkcija Organizuoja, telkia, planuoja, priima sprendimus ir uz juos atsako.
Svie¢iamoji funkcija Informuoja, aiskina.
Koordinaciné funkcija Palaiko rySius, siuncia (perduoda) informacija.
Prevenciné funkcija Numato neigiamus reiskinius, poelgius ir padeda jy i§vengti.
Teisiné funkcija Atstovauja, gina vaiko interesus.
Socialinio ugdymo (Visa ugdymo veikla)
funkcija

(,,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo* pakeitimo, 2009,
psl. 5)
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Socialinis pedagogas vadovaujasi individualaus pri¢jimo, lygiy galimybiy jtvirtinimo,
konfidencialumo, vaiko apsisprendimo pripazinimo ir atsakomybés bei kompetencijos principais,
profesinio rengimo standartu ir pareigybés apraSu. Socialinio pedagogo veikla, teikiant pagalba
ugdytiniams, grindziama socialinio darbo metodais ir priemonémis, iSskiriant socialin¢ adaptacija,
individualizacija ir integracija. Panaudojant jvairias priemones sickiama ne tik paauglio esamos
situacijos pokyc¢io, esamy problemy sprendimo, bet ir asmens jgalinimo tolesnei savarankisko ir
sékmingo gyvenimo praktikai.

Kompetencijos socialinio pedagogo veikloje suprantamos kaip gebéjimas tinkamai
atlikti savo darba, kadangi kompetencija — tai klausimy ar reiSkiniy sritis, su kuria kas gerai
susipazings (Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas, 2012) arba kompetencija — Zmogaus kvalifikacijos
raiSka ar gebéjimas veikti, sglygotas individo ziniy, mokejimy, jgidziy, poZzitriy, asmenybés
savybiy bei vertybiy (Juceviciené, Leipate, 2000).Lelitigiené ir Terechoviené (2011) pazymi, kad
Lietuvoje néra tikslaus ir konkretaus socialinio pedagogo kompetencijy apraso, todél néra apibrézta,
kokios kompetencijos reikalingos dirbant vienoje ar kitoje ugdymo institucijoje, kokiais gebéjimais,
savybémis turi pasizymeéti ir kokiy ziniy privalo turéti socialinis pedagogas.

Tafiau yra nemazai bandymy susisteminti ir i$skirti socialinio pedagogo
kompetencijas (Kvieskien¢, 2002; Ambrukaitis, 2005; MartiSauskiené, 2008 ir kt.). Remiantis
minimy autoriy jzvalgomis galima teigti, kad socialinis pedagogas turi:

8 lentelé

Socialinio pedagogo kompetencijos (1)

Kompetencija Kompetencijos turinys

Tarpininkavimo Gebéti tarpininkauti asmenims ar Seimoms i§ vienos pusés ir
visuomenei, jvairioms valstybinéms struktiiroms i$ kitos.

Gebéti vykdyti ,,tre¢iojo asmens* tarp asmens ir mikroaplinkos, tarp
suaugusiyjy ir vaiky, Seimos ir visuomenés vaidmen;.

Itakos darymo Gebéti daryti jtakg asmeny santykiams ir bendravimui, situacijai
mikrosociume, stimuliuoti ir skatinti klienta vienai ar kitai veiklai.

Neformalaus bendravimo Gebéti dirbti neformalaus bendravimo saglygomis, ginti neformalaus
lyderio, pagalbininko, pataréjo pozicijas.

Problemy sprendimo Gebéti spresti kliento problemas, kontaktuojant su $eima ir
mikroaplinka.

Bendravimo ir bendradarbiavimo Gebéti bendrauti ir bendradarbiauti, komunikuoti dialogo pagrindu,
kaip lygus su lygiu.

(Sudaryta darbo autorés)

Vadovaujantis Valstybinés pedagogy ir kvalifikacijos tobulinimo pertvarkos
programos jgyvendinimo priemoniy, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m.
geguzés 25 d. nutarimu Nr. 468, 2007 m. sausio 15 d. patvirtintas Mokytojo profesijos

kompetencijos aprasas. Siame aprase skiriamos $ios bendriausios pedagogo veikloje reikalingos
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kompetencijos: bendrakultiiring, bendrosios, profesinés, specialiosios kompetencijos. Pabréziamos
socialinio pedagogo profesinés kompetencijos, kaip biitina prielaida siekiant $io specialisto veiklos
efektyvumo.

Socialinio pedagogo pareigybiy aprase nurodoma, kad didesnj démesj reikia
skirtibendrosioms profesinems socialinio pedagogo kompetencijoms (Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministerijos Socialinio pedagogo pareiginés instrukcijos, 2009; Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministerijos Mokytojo profesijos kompetencijos apraSas, 2007).
Remiantis minétais Saltiniais galima i$skirti tokias socialinio pedagogo kompetencijas:

9 lentelé

Socialinio pedagogo kompetencijos (11)

Bendrosios kompetencijos

Profesinés kompetencijos

Specialiosios kompetencijos

Organizavimas ir planavimas.
Komunikaciniai gebéjimai.
Gebéjimas spresti konfliktus.
Iniciatyvumas ir sumanumas.
Emocinis sgziningumas ir
savitvarda.

Istvermingumas.
Savarankiskumas.
Patikimumas.

Entuziazmas.

Optimizmas.

Profesiné savivoka ir saves
vertinimas.

Profesinio identiteto ir etikos
laikymasis.

Profesiné atsakomybé uz
kokybiskuma.
Bendravimas ir gebéjimas
uzmegzti ir palaikyti
tarpasmeninius santykius.
Kiarybingumas.

Problemy sprendimas.

Gebéjimas vadovauti.
Informacijos valdymas.

Analizé ir sinteze.

Gebéjimas jsijausti.

Gebéjimas dirbti komandoje.
Gebé¢jimas prisitaikyti prie naujy
situacijy.

Lankstumas.

Nuovokumas.

Sprendimy priémimas.
Savarankiskas ir nuolatinis
mokymasis.

Kritika ir savikritika.

(Sudaryta darbo autorés)

Be atlickamy pareigy, funkcijy ir kompetencijy suvokimo socialiniam pedagogui yra
reik§mingas savireguliacijos supratimas ir tikslingas jos panaudojimas. Zodynuose savireguliacija
apibréziama kaip susitarimas laikytis tam tikry normy, jstatymy paisymas, poreikis biti teisingu,
saziningu, paisyti atsakomybés prie§ visuomeng¢ (Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas, 2012).
Savireguliacija dar vadinama ,,vadovavimu sau“ — saves valdymu, savikontrole, savo elgesio
reguliavimu, gebéjimu spresti problemas. Savireguliacija yra reikSminga visiems ugdymo proceso
dalyviams, taip pat ir socialiniams pedagogams.

Socialinio pedagogo veikloje, dirbant su elgesio problemy turin¢iais paaugliais,
savireguliacija daZniausiai reiSkiasi savarankiSkumu, patikimumu, gebéjimu rodyti iniciatyva,
tur¢jimu tiek lyderiavimo, tiek ir vadovavimo gebéjimy, nes nuteikiant save veiklai reikia aiSkaus
siekiy ir galimybiy jsivaizdavimo.

Mikulskien¢ ir MaZzrimiené (2012), remdamosi uZsienio autoriy (Bartle ir Vass, 2005;

Sinckair, 1997) pasteb&jimais pabrézia savireguliacijos svarbg, siekiant uZztikrinti veiklos kokybe.
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Minéti autoriai savireguliacijag apibudina kaip sistema, siekian€ig vidinio suderinamumo ir
besiremiancig gera asmens valia ir bendradarbiavimu. Savireguliacijos procese ypatingas démesys
skiriamas moraliniam dalyviy jsipareigojimui, jy iSsilavinimui, nuolatiniam tobuléjimui ir kolegy
jtakai.

Savireguliacijoje svarbus motyvacijos vaidmuo, pasirenkant veiklai tinkamus
metodus, formas ir biidus, kurie reikalingi norint priartéti prie savo siekiamy tiksly. Taip pat didelis
démesys skiriamas artimiems santykiams tarp ugdymo proceso dalyviy, Siuo atveju tarp socialinio
pedagogo ir paaugliy, turin¢iy elgesio problemy. Santykiy reikSmé suprantama kaip silpno arba
stipraus savireguliavimo mechanizmo pasireiSkimas. Nepaisant skirtingo asmeny elgesio,
savireguliacijoje svarbus yra dialogas, peraugantis j tarpasmeninius santykius. Galima remtis Siais
bendradarbiavimo komponentais, kuriuos i$skyré Mikulskiené, Mazrimiené (2012 ir kurie svarbiis

geriems santykiams palaikyti:

— Tarpusavio priklausomybeé

— Skatinanti sgveika

— Individuali atsakomybé

—{ Socialiniai gebéjimai ‘

- Grupiniai procesai |

Bendradarbiavimo komponentai

2 pav. Bendradarbiavimo komponentai, svarbus geriems santykiams (Pagal: Mikulskien¢, B., MaZrimiené,

D. Savireguliacijos poveikis jaunyjy mokslininky ugdymo kokybei, 2012)

Kuriant dialogu ir bendradarbiavimu pagristus santykius atsiranda galimybé visiems
patirti s€kme, gerinti emocinj klimatg ugdymo institucijoje, toleruoti vieniems kitus bei teigiamai
vertinti save. Kuo anksc¢iau sukuriami geri santykiai, tuo sklandziau vyksta socialinio pedagogo
darbas.

Apibendrinant galima teigti, kad tiek bendryjy, tiek specialiyjy kompetencijy taikymas
socialinio pedagogo darbe padeda profesionaliai atlikti pareigasir teikti efektyvig pagalba.
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Socialiniam pedagogui mokytojo kompetencijos yra labai artimos ir reikalingos jo profesinéje
veikloje. Siy kompetencijy apraas daugeliu atvejy sutampa su socialinio pedagogo profesinés
veiklos ugdymo institucijoje reglamentu, atskleidzia kompetencijas, gebéjimus. Sékmingas
savireguliacijos jgudziy naudojimas padeda socialiniam pedagogui efektyviau spresti jvairias

problemas, pagerinti veiklos rezultatus, paspartinti naujy ziniy ir gebé&jimy jgijima.
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2 skyrius. SPECIALISTU POZIURIS | PAAUGLIU, GYVENANCIU VAIKU
GLOBOS NAMUOSE, PROSOCIALAUS ELGESIO MODELIAVIMA

2.1. Tyrimo metodika

Tyrimo objekto — socialiniy pedagogy veiklos vaiky globos namuose - operacionalizacija.

1.Socialinis edukacinis darbas vaiky globos namuose.
| ocioedukacinio darbo P Paaugliy elgesio ypatumy apzvalga.
ampratos, paaugliy B.Paaugliy ir socialiniy pedagogy santykiai beil
lgesio vertinimo ir jy poreikiy tenkinimo svarba, modeliuojant prosocialy
oreikiy tenkinimo sritis elges].

ocialinio pedagogo

eiklos, modeliuojant

rosocialy paaugliy elgesj
ir asmenybés tobulinimo

kryptys

1.Socialinio pedagogo veikla vaiky globos namuose.

D Bendrosios pedagoginés ir profesinés socialinio
pedagogo kompetencijos bei jy realizavimas.

3.Savireguliacijos reik§mé socialinio pedagogo veikloje.

paaugliy prosocialy elgesj

Socialiniy pedagogy veikla vaiky
globos namuose, modeliuojant

3 pav. Opreracionalizacija

Siekiant iSsiaiSkinti specialisty pozitur] ] socialinj edukacinj darba, modeliuojant
paaugliy, gyvenanéiy vaiky globos namuose, prosocialyelgesj, pasirinktas apklausos metodas —
pusiau standartizuotas interviu. Tidikis (2008) pusiau standartizuoto interviu privalumais laiko tai,
kad turint i§ anksto paruostg klausimyng visada yra galimybé iSplésti pasakojimo ribas | pagalba
pasitelkiant ir papildomus klausimus. Kai pokalbis néra grieztai apibréztas, bendravimo atmosfera
tampa laisvesné, todel galima geriau suprasti kg jaucia respondentas. Jei respondentas nuoSirdus, tai
didelé tikimybé, kad gauti duomenys bus patikimi. Standartizuotas interviu - tai toks metodas, kai
tyréjas 1§ anksto numato klausimus, j kuriuos nori gauti atsakyma, o skales konstruoja po to, kai
tiriamieji atsako j klausimus.

Sis interviu atliktas, siekiant isiaidkinti specialisty (socialiniy pedagogy) poziirj j
tyréjui ropimus klausimus. Naudojant §j metodg interviu metu galima pasizyméti jvairius
komentarus, pastabas, nuomones, galima pateikti papildomus klausimus, siekiant tikslesnio

atsakymo ] klausimg (tuo pusiau standartizuotas interviu skiriasi nuo standartizuoto).
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Kardelis (2005) pabrézia, kad kokybiniai tyrimai yra naudojami socialiniuose
tyrimuose, kuriy metu atsiskleidzia respondenty jausmai, i§gyvenimai ir kitos emocijos, ir kuriy
nejmanoma apskai¢iuoti jokiais skaiciais. Interviu metu informacija gaunama zodziu ir tai suteikia
galimybe pladiau pazvelgti | tyrimo esm¢ ir perspektyvas, atkuriant visuminj situacijos vaizda.
Bitinas, Rupsiené, Zydzianaité (2008) pabréZia, kad kokybiniam tyrimui atlikti svarbi visuma
tyrimo principy, priemoniy ir biidy, kurie padeda siekti tyrimo tikslo. Tod¢l atkreipiamas démesys |
tyrimo objekto parinkima, | korektiSkg klausimy suformulavimg, j imties nustatyma, j tyrimo
duomeny analizés parinkima.

Buvo sudarytas klausimynas i§ 16 klausimy (zr. 1 priedg). Klausimai skirti vaiky globos
namuose dirbantiems socialiniams pedagogams, kad jie galéty jvertinti ir pareik$ti savo nuomong
apiesocialinio pedagogo socialinj edukacinj darbgir kaip tas darbas padeda modeliuoti prosocialy
paaugliy elgesj. Ruosiant klausimyng atsizvelgta j tyrimo tikslg bei teorinéje dalyje analizuota
medziaga.

Interviu metu gauty duomeny analizés eigos pagrindinés dalys: interviu teksto
suraSymas ranka ] protokolus (véliau protokolus perrasant kompiuteriu); interviu skaitymas ir
analizavimas, nustatant smulkesnes subkategorijas ir formuojant apibendrintas kategorijas; tyrimo

rezultaty pateikimas, duomeny interpretavimas, iSvady formulavimas.

2.2. Tyrimo dalyviai

Interviu dalyvavo aStuonios respondentés, atrinktos tikslinés atrankos biidu — visos yra
socialinés pedagogeés ir dirba vaiky globos namuose. Pasirinktos keturios respondentés, kuriy darbo
stazas vaiky globos namuose yra nuo 1 iki 5 mety ir keturios respondentés, kuriy darbo stazas vaiky
globos namuose yra daug didesnis — nuo 5 iki 10 mety. Respondentés pasirinktos i§ Siaurés
Lietuvos regiono —Mazeikiy, Akmenés, Tel$iy ir Klaipédos. Respondenciy pasirinkimas, remiantis
darbinés patirties principu — neatsitiktinis. Tikétina galimybé palyginti abiejy respondenciy grupiy
atsakymus ir nustatyti, kaip specialistés modeliuoja vaiky globos namuose gyvenanéiy paaugliy
prosocialyelgesi.

Interviu vyko respondenciy darbo vietoje, susitarus i§ anksto. Interviu trukmé - nuo
40 min. iki 60 min. Interviu data: 2015 m. vasario kovo mén.

Interviu vyko laikantis pagrindiniy tyrimo etikos principy: privatumo, susitarimo,
geranoriSkumo ir savanoriSkumo. Tyrimo metu laikytasi ir kity etikos principy, pavyzdziui,
geranoriskumo — stengtasi, kad respondentéms dalyvavimas tyrime nesukelty nepasitenkinimo.

Kiekvienai respondentei buvo paaiskinta atlickamo tyrimo nauda, atkreiptas démesys j pagarbg
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asmens orumui — prie§ atlickant tyrima, respondentés buvo informuotos apie tyrimo tikslus,
uzdavinius, svarbg ir turéjo teis¢ savarankiskai apsispresti dél savanoriSko dalyvavimo tyrime.
Laikytasi teisingumo principo, uZztikrinant respondenciy anonimiS$kumg ir konfidencialumg dél
tyrimo metu pateikiamos informacijos.

Respondenciy atsakymai uzfiksuoti rastu, véliau perrasyti i protokolus (Zr. 2 prieda).

2.3. Tyrimo rezultaty analizé
Todél pirmu interviu klausimu buvo norima i$siaiskinti, kaip socialiniai pedagogai bendrauja su
paaugliais, kaip kuria ir palaiko tarpasmeninius santykius? (zr. 10 lentelg).
Apibendrinus respondenciy atsakymus i$skirtos dvi kategorijos, tinkancios abiejy grupiy

respondenc¢iy nuomoniy analize: bendravimas, tarpasmeniniai santykiai.

10 lentelé
Bendravimas su paaugliais
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiu, dirbanciy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Bendravimas Bendrauti sekasi ,»-..sekasi gerai. Moku ir sugebu suprasti jy poreikius,
problemas® [A];
,»-..bendrauti sekasi visiskai neblogai [C];
,,Bendrauti su paaugliai sekasi normaliai* [D]

Tarpasmeniniai Santykiai neblogi ,,Tarpasmeniniai santykiai su paaugliais yra neblogi*

santykiai [B];

,»...stengiuosi palaikyti draugiSkus santykius® [C];
.,...kuriant ir palaikant tarpusavio santykius turi
reik§més ilgameté patirtis“ [D]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Bendravimas Bendravimas normalus | ,,Bendrauju normaliai“ [F]; ,,...bendrauju gana
neblogai® [J]

Bendrauti sekasi ... SU paaugliais bendrauti sekasi gan gerai“ [G]
Tarpasmeniniai Santykiai neblogi ,»---<noOrs>biina<kartais> visokiy nesusisnekéjimy,
santykiai visada stengiuosi palaikyti pozityvius santykius“[E];

,,dauguma i§ jy visiskai pasitiki manimi‘ [J]

Specialisty pastebéjimu, bendrauti su paaugliais yra nelengva, nesvarbu, ar jie gyvena
Seimose, ar globos institucijoje. Paaugliams atrodo, kad aplinka ir visi joje esantys suaugusieji turi
biiti jiems palankiis: su jais gerai elgtis, juos idomiai uzimti, jiems skirti kuo daugiau démesio, tada
ir jy elgesys bus geras. Paaugliai nesupranta (arba nenori suprasti), kad bitinas abipusis, atviras ir

nuoSirdus bendravimas, tik tada iSsisprendzia problemos ir atsiranda artumo, bendruomeniSkumo,
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saugumo, pasitikéjimo, ripinimosi ir ripescio pajautimas is kity (Bieliauskaité, 2013; Kepalaité,
2004).

Kaip socialiniai pedagogai bendrauja su paaugliais, gyvenanciais globos namuose,
atskleidzia jy pasakytos nuomongés. ISskirtos subkategorijos rodo, kad abiejy grupiy respondentéms
su paaugliais sekasi bendrauti, bendravimas yra normalus. Papildomai isskirti komponentai, kurie
socialiniams pedagogams padeda islaikytisékmingg bendravima:

e gebéjimas suprasti- ,,Moku ir sugebu suprasti jy poreikius, problemas “ [Al;

e rami reakcija -,,Stengiuosi su jais kalbétis ramiai, pajuokaujant, nepuolu moralizuoti esant
ne nuotaikai* [B];

e gebéjimas patarti -,,..padedu spresti jiems iskylancias problemas, patarti kaip elgtis
jvairiose situacijose* [E]

o lygiavertiSkumo iSlaikymas - ,,Bendraujant stengiuosi jsivaizduoti, kad prie§ mane yra
lygiavertis, toks pat kaip as asmuo“ [F];

e pasitikéjimas -,,Vaikai pamate, kad gali manimi pasitikéti, dazniau kreipiasi, nebijo biiti
atstumti““ [G].

Analizuojant respondenéiy nuomones apie tai, kaipkuriami ir palaikomi
tarpasmeniniai santykiai, isskirta abiem grupém bendra subkategorija: santykiai neblogi.
Subkategorijg pagrindzia papildomai isskirti komponentai:

e abipusis pasitikéjimas- ,,Norint sukurti ir palaikyti gerus santykius, turi j kylancias problemas
paziuréti is vaiky pozicijos. Vaikai turi jausti, kad darbuotojas yra virSesnis, taciau tai
neturi trukdyti tarpusavio bendravimui ir vaikai turi jausti pasitikéjimq darbuotoju* [A];

e pozityvus poZiiris - , Tarpasmeniniai santykiai su paaugliais yra neblogi* [B]; ,, Nors biina
visokiy nesusisnekéjimy, bet manau tai normalu dirbant su paaugliais. Visada stengiuosi
palaikyti pozityvius santykius “ [E].

Galima daryti iSvada, kad socialiniy pedagogiy darbiné patirtis neturi reikSmingos
jtakos jy bendravimui su paaugliais bei kuriant ir palaikant tarpasmeninius santykius su jais. Visos
socialinés darbuotojos jsitikinusios, kad bendravimui ir santykiams svarbesnis jy gebéjimas jgyti
paaugliy pasitikéjimg, suprasti ir patarti, priimti paauglius tokius, kokie jie yra.

Zinant, kaip yra svarbu gebéti bendrauti ir palaikyti gerus tarpasmeninius santykius su
paaugliais, gyvenanciais globos namuose, buvo siekiama iSsiaiSkinti socialinés pedagoginés
pagalbos svarbg. Todél respondentéms buvo pateiktas klausimas: kokig socialing pedagoging
pagalbg elgesio sunkumus isgyvenantiems paaugliams Jums tenka teikti? (zr. 11 lentelg).

Apibendrinus respondenciy atsakymus iSskirta viena kategorija, tinkama atskleisti

abiejy grupiy respondenéiy nuomonéms, tai: pagalbos risis.
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11 lentelé

Pagalbos teikimas paaugliams, iSgyvenantiems elgesio sunkumus

Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Isklausymas ,»-..elgesio sunkumus iSgyvenantiems paaugliams visy
pirma reikia, kad jie biity iSklausyti* [D]

Pokalbiai su paaugliu ,»...dazniausiai pagalba prasideda nuo pokalbio su

Pagalbos riisis vaiku, bandant i$siaiskinti situacijg* [A];

,, Visy pirma kalbuosi apie iSkylancias problemas* [B]

Patarimai kaip elgtis ,,Patariu, kad nereikia prie§ vyresnius uz save
atsikalbinéti, kad ir kaip jiems tai nepatinka“ [C]

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy maZziau kaip 5 metai, nuomonés

Individualds pokalbiai | ,,...teikiu individualig pagalba, naudoju individualius
pokalbiu* [E]; ,,Svarbiausia su vaiku kalbéti, Zinoma,
stengtis suprasti jo bédas* [F];

,»...teikiu individualig pagalba, taikau pokalbj* [G]*
,Dazniausiai individualiai spendziu® [J]

Pagalbos riisis

Bendravimas su .,...nendradarbiauju su to vaiko, paauglio mokytojais,
paaugliui artimais su globos namy administracija‘“ [E]
asmenimis

I$ praktiniy patir¢iy zinoma, kad ugdymo institucijos iesko budy ir priemoniy, kaip
padéti paaugliams jveikti jy amziui biidingus elgesio nesklandumus, pritapti socialinéje aplinkoje,
kaip ir kokiomis priemonémis iSmokyti pazinti juos supancig aplinka, pazinti save patj ir
socializuotis, atsizvelgiant | savo poreikius (Barkauskaité, 2001, Navaitis, 2007). Pats pirmasis
pagalbininkas, ateinantis paaugliui j pagalbg globos namuose, yra socialinis pedagogas.

Analizuojant respondenciy atsakymus iSrySkéjo keletas pagrindiniy socialinés
pedagoginés pagalbos risiy, kurias dazniausiai teikia socialiniai pedagogai. Tod¢l abiejy grupiy
respondenciy atsakymai leido i$skirti subkategorijas, detalizuojancias socialing pedagoging pagalba.
Socialinés pedagoges, dirbancios daugiau kaip 5 metai nurode¢, kad pirmiausiai stengiasi iSklausyti,
paskui kalbétis, véliau patarti kaip elgtis. Socialinés pedagogés, dirbancios maziau kaip 5 metai,
taiko individualius pokalbius bei bendrauja su paaugliui artimais asmenimis.

Nustatyta, kad abiejy grupiy respondentés puikiai iSmano, kaip ir kokig socialing
pedagogine pagalbg elgesio sunkumus iSgyvenantiems paaugliams reikia teikti, ir tai iliustruoja
i8skirtos pagalbos teikimo sekos:

e situacijos (problemos) iSsiaiSkinimas- ,,Pagrindiné pagalba, kurig suteikiu iskart, kai tik
imu bendrauti su paaugliu, tai problemos issiaiskinimas* [F]; ,,...iSsiaiskinu situacijg (kas
nutiko) [G];

e pagalbos poreikio nustatytas- ,,Visada kantriai ir atidziai iSklausau jy nuoskaudas*““ [C];
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e pagalbos teikimas - ,,Kai jau problema isryskéja, tenka ieSkoti iSeiciy — jeigu vaikui
problemos yra mokykloje, tada kalbuosi su mokytojais, klasés auklétoja, jeigu problemos
kyla vaiky tarpe, tada tenka kalbétis su visais, ieskoti kaltininky* [A]; ,,Tenka suteikiant
socialing pedagoging pagalbq atstovauti, bendraujant su administracijos atstovais, su
medicinos slaugytoja‘ [D].

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniams pedagogams bendraujant su paaugliais,
gyvenanciais globos namuose, pirmiausiai svarbu issiaiskinti, kokios problemos juos kamuoja, su
kokiais sunkumais jie nepajégia vieni susidoroti. Daznai ne pati pagalba, o jZanga j jg yra
svarbesné, nes tada paaugliai turi galimybe pasikalbéti, i§sakyti savo nuoskaudas, papasakoti kaip
gyveno iki to laiko, kai pateko j globos namus, ko tikisi ateityje. Socialinis pedagogas turi buti
pasirenggs visada ateiti ] pagalba paaugliui, kai jis iSgyvena elgesio sunkumus, biiti supratingas,
atidus.

Respondenciy buvo papraSyta papasakoti, kaip jos modeliuoja prosocialy paaugliy elgesj.
(zr. 12 lentele).
Apibendrinus respondenciy atsakymus iSskirta viena kategorija, tinkama atskleisti abiejy

grupiy respondencéiy nuomonéms: modeliavimo sékmés komponentai.

12 lentele
Prosocialaus elgesio modeliavimas
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiy, dirbanc¢iu daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Individualus darbas ,,Pirmiausiai apie prosocialy elgesj su vaiku kalbuosi
individualiai, kad vaikas nesusigésty ir suprasty, kad tai
Modeliavimo yra gerai [A]
sékmés komponentai Grupinis darbas »Priklausomai nuo paauglio, jo prosocialus elgesys yra

modeliuojamas ir grupéje, dalyvaujant ir kitiems...“ [D]

Nuostaty keitimas ,»...stengiuosi keisti jy nuostatas j gyvenima, kad ateityje
galéty valdyti savo elgesj jvairiose situacijose” [C]
Rezultatai »»---aiskinu, kas tai <prosocialus elgesys> yra, taciau

rezultaty sulaukti labai sunku® [B]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Individualus darbas ,,Dazniausiai prosocialus elgesys modeliuojamas yra
Modeliavimo individualiai“ [G]; ,,Man geriau individualiai“[J]
s¢kmés komponentai Grupinis darbas ,Mokau ir individualiai, ir grupése* [E]

UZzimtumo veiklos »»--.uzimtumo veikly metu kuo daugiau suZzinoti apie

vaika — taip ir modeliuojamas prosocialus elgesys® [F]

Paaugliy prosocialaus elgesio modeliavimas vaiky globos namuose yra viena i$
socialiniy pedagogy veiklos sri¢iy, kuria siekiama uztikrinti paaugliy tinkama socialinj, kultirinj

gyvenimo lygj, pilnavert] funkcionavimg institucijos bendruomenéje, o ateityje ir visuomengje.
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Pagrindinis socialinio pedagogo veiklos uzdavinys, modeliuojant prosocialy elgesj yra padéti
vaikams geriau adaptuotis institucijoje, racionaliau iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis,
mokytis ir biti kuo labiau savarankiskais (Kucinskas, Kucinskiené, 2000).

Siekiant issiaiSkinti, kaip respondentés modeliuojaprosocialy elgesj, i§ respondenciy,
dirbanciy ilgiau kaip 5 metus, atsakymy isskirtos keturios subkategorijos: individualus darbas,
grupinis darbas, nuostaty keitimas, rezultatai. Kitos respondenciy grupés, kur dirba maziau kaip 5
metus, nuomonés leido iSskirti tokias subkategorijas: individualus darbas, grupinis darbas,
uZimtumo veiklos. Lyginant abiejy respondenciy grupiy pasisakymus matyti, kad dalis
subkategorijy sutampa, tai — individualus darbas ir grupinis darbas. Respondenciy manymu,
individualiis pokalbiai bei pokalbiai grupése padeda sékmingiau modeliuoti prosocialy elgesj, nes
paaugliai:,, mokomi biiti tarp kity Zmoniy ir tinkamai elgtis kolektyve, stengiamasi keisti jy nuostatas
i gyvenimg, kad ateityje galéty valdyti savo elgesj jvairiose situacijose* [C]; ,,Pritaikant grupinio
darbo uzsiemimus, jvairias uZimtumo veiklas galima paauglius stebéti, kaip jie elgiasi grupéje. Tai
labai geras momentas, kai norima kuo daugiau suzZinoti apie paaugli“ [F].

Suaugusiyjy jtaka modeliuojant paauglio elges; yra didele, tafiau pagrindiné
atsakomybé uz elgesj turéty priklausyti paciam paaugliui. Pasak Bieliauskaités (2013), paaugliai per
daug visko tikisi i§ kity: i§ tévy, i§ mokyklos, i§ draugy, i$ aplinkos, kurioje gyvena ir gauna
ugdymo(si) pagrindus. Todél respondenciy manymu, nepaisant taikomy prosocialaus elgesio
modeliavimo elementy, reikia padiy paaugliy sgmoningumo: ,,Galvoju, kad svarbiausia norint
modeliuoti elgesj, reikia, kad paauglys pats suprasty ir pripazinty savo netinkamq elgesj* [G].

Tenka pastebéti, kad socialiniy pedagogy pastangos modeliuojant prosocialy elgesj ne
visada yra sékmingos. ,,... taciau po pokalbiy visi norai ir pazZadai dingsta, jie stebuklingai greitai
uzmirstami. Netgi po pokalbiy su manimi bei kitais suaugusiais neilgai trukus ima elgtis kaip ir
anksciau* [B]; ,,Atrodo stengiesi, taikai visus jmanomus bidus, o gaunasi — SnipStas“ [D];
.,...Kartais rezultaty sulaukti labai sunku *“ [B].

Akivaizdu, kad norint modeliuoti prosocialypaaugliy elges; biitinas paciy socialiniy
pedagogy pasiryZimas ir kantrybé beipaaugliy sgmoningumas. Geriausiais sekasi modeliuoti
paaugliy elgesj taikant individualy ir grupinj darbg. Veiksmingomis laikomos jvairios uZimtumo
veiklos, kurios padeda keisti paaugliy negatyvias nuostatas.

Prosocialaus elgesio modeliavimui jtakos turi aplinka, kurioje gyvena paaugliai. Todél
respondenty buvo papraSyta atsakyti j klausimg: kokias sqlygas turi paaugliai globos namuose
patenkinti savo poreikius, saviraiskos interesus? (zr. 13 lentele). Apibendrinus respondenciy

atsakymus, iSskirta viena bendra kategorija: sglygy vertinimas.
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13 lentelé

Poreikiy ir saviraiSkos interesy patenkinimo sglygos

Kategorija Subkategorija Teiginiali

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Uzimtumo veiklos ,»-..turime uzimtumo specialiste, kuri, atsizvelgdama i
vaiky poreikius, organizuoja renginius, uzsiémimus‘
[A]; ,,...dirba uzimtumo specialisté, kuri su vaikais
Salygy vertinimas ruosia jvairioms progoms programéles, puosia su
auklétiniais jvairiais darbeliais patalpas, organizuoja
sportines varzybas“ [D]

Popamokiné veikla ,»...vaikai uzsiima menine veikla: piesia, lipdo* [B];
,,Paaugliai gali lankyti sporto mokykla, dailés
mokykla, jvairius burelius“ [A]

Laisvalaikis ,»-..laisvalaikiui turi puikias salygas: jie gali zaisti,
sportuoti, vaidinti, gaminti — daryti jvairius
rankdarbius, rengti jvairius renginius‘ [C]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Laisvalaikis ,,...turi dvira¢ius, rieducius, teniso stalus, krep$inio
aikstele, vieta kvadratui zaisti* [E]; ,,...mergaités gali

Salygy vertinimas mokintis siliti, megzti, gaminti valgyti“ [G]

Popamokiné veikla ,»...turl sglygas sportuoti, gali lankyti jvairius burelius,
turi jvairiausig popamoking veiklg“ [F]; ,,...1abai
geros salygos- jie turi viska® [J]

Patenkinti saviraiSkos, pagarbos, priklausymo ir meilés, saugumo poreikius galima tik
pasSalinus trikumo bisenos sukeltus padarinius. Pasak Legkausko (2008), apskritai poreikiy
patenkinimas yra individualus dalykas ir jis vyksta kiekvienam asmeniui skirtingai. Kai pasikeicia
gyvenimo s3lygos, bandoma prisitaikyti ir vienus poreikius keisti kitais. Tac¢iau kuo dazniau keiciasi
gyvenimo (aplinkos) salygos, tuo sunkiau prie jy prisitaikyti ir patenkinti savo poreikius. Ypac
nelengva paaugliams, atsidiirusiems globos institucijose, nes i§gyvenamos neigiamos emocijos -
pyktis, litidesys ar abejingumas, triiksta bendravimo jgiidZiy, pasigendama suaugusiyjy palaikymo,
padrasinimo.

ISanalizavus atsakymus iSaiSkéjo, kaip respondentés jvertino salygas, bitinas
saviraiSkos interesams ir poreikiams patenkinti globos namuose, remdamosi galimybe paaugliams
uzsiimti jvairiomis veiklomis bei prasmingai leisti laisvalaikj. Respondentés vienareikSmiSkai
teigia, kad:,,Sqlygos yra labai geros* [A]; ,,Globotiniai savo laisvalaikiui turi puikias sqlygas “[C];
,Sqlygas patenkinti savo poreikius, saviraiskos interesus turi labai geras” [E]; ,,Sqlygy ir
galimybiy turi tikrai daug“ [F); ,, Vaikai turi daug galimybiy patenkinti savo poreikius * [G].

Sqlygy vertinimgq, kaip kategorija, iliustruoja abiejy respondenciy grupiy nuomonés,
suskirstytos j subkategorijas: remiantis respondenciy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonémis,

iSskirtos subkategorijos - wuZimtumo veiklos, popamokiné veikla, laisvalaikis - rodo, kad
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paaugliams globos namuose uzsiimti jvairia veikla padeda uzimtumo specialisté, jie turi galimybe
dalyvauti popamokinéje veikloje kitose institucijose — muzikos, dailés, sporto mokyklose, jvairiuose
bureliuose. Laisvalaikj paaugliai gali leisti taip pat turiningai — yra sporto aikstelés, stalo zaidimai,
ranky darby klasés, virtuvé. Respondentés, kurios dirba maziau kaip 5 metus, nurodo tas pacias
salygas ir galimybes, leidziancias paaugliams visiSkai patenkinti savo poreikius bei saviraiskos
interesus ir akcentuoja laisvalaikj bei popamoking veiklg.

Abiejy grupiy respondentés pastebéjo, kad ir esant geroms poreikiy bei saviraiSkos
tenkinimo sglygoms, paaugliai daznai ignoruoja wuZsiemimus, tingi dalyvautipopamokinéje
veikloje, nerodo noro turiningai leisti laisvalaikj.

Galima daryti iSvada, kad globos namuose paaugliams yra sudarytos geros salygos
patenkinti savo poreikius bei saviraiSkos interesus, taciau reikia paciy paaugliy nusiteikimo ir
noro. Teigiamas salygy vertinimas bei jvardintos uzimtumo ir kitos veiklos rodo, kad paaugliai turi
visas galimybes tobuléti bei jgyvendinti savo svajones. Todé¢l buvo jdomu iSsiaiskinti, kaip vaiky
globos namuose socialiniai pedagogai skatina paauglius uzsiimti aktyvia veikla? (zr. 14 lentelg).

Apibendrinus respondenciy atsakymus i$skirta bendra kategorija: uzsiémimy skatinimas.

14 lentele
Paaugliy skatinimas uZsiimti aktyvia veikla
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiu, dirbanciuy daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Darbuotojy pavyzdys ,,Pastebéjau tendencija, kad vaikai aktyvia veikla
uzsiimingja tada, kai darbuotojas parodo pavyzdj“ [A]
Pageidavimy nustatymas ,, Visada klausiu kokia veikla noréty uzsiimti, ir kas

jiems jdomu — tada lengviau sudominti, klausiu ko
pageidauja“ [B]

UzZsiémimy Paskatinimas veikti ,,...yra globotiniy, kuriems reikia ir paskatinamajj zodj
skatinimas pasakyti, paraginti, jei matai, kad sekasi, kad patinka
uzsiimti [C]; ,,dazniausiai vaikinams primenu, kad jie
turi biiti fiziSkai stipras, todél kiino kultiiros pamokos
yra biitinos* [D]

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy maZziau kaip S metai, nuomonés

Uzsiémimy Bendry renginiy »--. sudaromos sportinés komandos i$ darbuotojy ir i§
skatinimas organizavimas vaiky, arba misrios. Dainy konkursus rengiame, Cia
irgi visi dalyvauja — ir darbuotojai, ir vaikai* [E];
,,-..daznai kvieciu tiek merginas, tiek vaikinus j salg*

[J]
I$samus veiklos ,» Papasakoju kuo jdomus uzsiémimas, ko galima
apibiidinimas iSmokti, kur galima pritaikyti“ [G]

Dirbant su paaugliais yra svarbi socialiniy pedagogy praktiné patirtis, jy gebéjimas
analizuoti savo darbg ir pasirinkti efektyviausias veiklos formas bei priemones. Labai svarbi

modeliuojant prosocialy paaugliy elgesj yra popamokiné veikla ir uzimtumas. Specialistai nurodo,
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kad neapibréztas laisvalaikis daznai iSprovokuoja netinkama elgesj, nes neturédami ka veikti
paaugliai pradeda valkatauti, nelankyti mokyklos ir t. t. Manoma, kad norint i§vengti netinkamo
elgesio padariniy, veiksminga struktiiruoti paaugliy laika, stengiantis sudominti juos sportine,
menine, kiirybine veikla, sukurti patrauklig ir elgesj reguliuojancig aplinkg. Teigiama tai, kad
paaugliai tokiuose uzsiémimuose dalyvauja kartu su suaugusiais (Bielskuté, Zaborskis, 2005).

Globos namuose paauglius uzsiimti aktyvia veikla kartais tenka skatinti, todél
remiantis respondenciy pasakojimais iSskirtos tokios subkategorijos, kurios pagrindzia pagrinding
kategorija: socialinés pedagogés, dirbanéios daugiau kaip 5 metus, mano, kad labiausiai padeda
skatinti paauglius uzsiimti aktyvia veikla darbuotojy pavyzdys, pageidavimy nustatymas,
paskatinimas veikti.Pavyzdziui, viena respondenté pasakojo, kad:,,Auklétojy, darbuotojy gebéjimai,
turimi hobiai paaugliy yra vertinami. Sakykim, kiino kultiiros mokytojas mégsta zZiemos sporto
Sakas, todél ziemq nekyla jokiy sunkumy dél uzimtumo * [A].

Socialiniy pedagogiy, kurios dirba maziau kaip 5 metus, nuomonés minimu klausimu
Siek tiek i$siskyre, negu jy kolegiy, nes jy manymu svarbiau yra: bendry renginiy organizavimas,
iSsamus veiklos apibiidinimas.

Be socialiniy pedagogy skatinimo uzsiimti aktyvia veikla didele reikSme turi globos
namy komiteto veikla: ,,Didel¢ jtakq aktyviam uzimtumui daro vaiky globos namy komiteto nariai,
kurie is tikryjy dazniausiai pritraukia paauglius j bendrqg veiklg, nes jy sumanymai dazniausiai
atitinka jy poreikius. To komiteto nariai yra vaikai, tie patys bendraamZiai, Su kuriais jiems
lengviausia uzsiimti bendra veikla* [G].

Galima daryti iSvada, kad skatinant paauglius uzsiimti aktyvia veikla yra svarbu
iSsiaiskinti, ko paaugliai nori, kokie jy pageidavimai, koks jy poZiiris j uZimtumo veiklas. Sekantis
svarbus Zingsnis yra paciy darbuotojy pavyzdys — jeigu darbuotojai tik nuroding¢ja ir komanduoja,
néra ko tikétis, kad paaugliai noriai dalyvaus uzsiémimuose. Paaugliams yra svarbus Zodinis
paskatinimas, paraginimas, motyvavimas, bet ne drausminimas, nuobaudy taikymas uz tai, kad
nedalyvauja aktyviose veiklose. Paaugliams patinka renginiai, varzybos, kuriose dalyvauja kartu su
darbuotojais, kai sudaromos ,,prieSininky“ ar misSrios komandos. Taciau bitinas iSsamus
kiekvienos veiklos, kiekvieno uzsiémimo apibiidinimas, papasakojant kuo jdomi veikla, kuo
naudinga, ko galima iSmokti ir kur pritaikyti jgyta patirt;.

Kaip matyti, modeliuoti prosocialy paaugliy elges] padeda uzsiémimai aktyvia veikla.
Taciau galimos ir kitos priemonés, kurios padeda jveikti su elgesiu susijusius sunkumus.
Respondentés tur¢jo atsakyti i klausima: kaip vykdomos prevencinés veikloS paaugliy tarpe? (zr. 15
lentele).

Apibendrinus respondenciy atsakymus iSskirta kategorija: prevencinés veiklos.
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15 lentelé

Prevenciniy veikly vertinimas

Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Savaité be patyCiy ,,Kiekvienais metais kovo ménesj prisimename, kad
vyks savaité be patyCiy“ [A]

Diskusijos apie elgesi Bandau jtraukti j diskusijas, raginu uzduoti klausimus

Prevencinés veiklos elgesio temomis, atsakau j juos, pasitelkiu vizualing

informacija‘“ [B]

Elgesio taisykliy analizé ,»...stengiuosi dazniau priminti elgesio taisykles, elgesi
pagristi gerais pavyzdZiais, aiSkiai pasakau, kaip
paauglys turéty pasielgti, neSneku aplinkui* [C]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Bendradarbiavimas su ,,Veiksmingiausia ta veikla biina tada, kai j svecius
kitomis institucijomis ateina medicinos, policijos, vaiky teisiy darbuotojai,
nes jy pasakojimai labiau jstringa, negu misy, juk
mes ir taip kiekvieng dieng $Snekam ir Snekam. Reikia
jvairovés® [E];,,...daznai tenka bendradarbiauti su
rajono policijos inspektoriumi, kuris taip pat
informuoja apie teisine baze, apie jvairias esamas ir
taikomas teisines nuobaudas ir visg kitg* [F]

Prevencinés veiklos

Ivairiis renginiai ,, Vedu uzsiémimus, skirtus savaitei be paty¢iy,
neriikymo savaitei, individualiai kalbuosi, pieSiame
atvirutes, darome plakatus, paskui juos eksponuojame
globos namy patalpose* [G]; ,,Paaugliai gana aktyviai
dalyvauja savaiciy be paty¢iy ir neriikymo
renginiuose [J]

Socialiniai pedagogai, siekdami paZinti ir paaiskinti paaugliy elgesj, stengiasi suprasti kg
galima pakeisti artimiausioje jy aplinkoje, kad pasikeisty probleminis elgesys. Ugdymo specialistai
stengiasi rasti tam tikro elgesio tiesiogines prieZastis bei pasekmes, pakeisti aplinkos salygas, kad
elgesys pasikeisty norima kryptimi. Prevencinés veiklos kaip tik yra tinkamos, siekiant uZkirsti
kelig blogam elgesiui arba bandant jveikti jau esamas problemas.

Analizuojant respondenciy atsakymus iSrySkéjo, kad prevenciniy veikly vykdyma jos
vertina labai skirtingai. Savo nuomones isreiské respondentés, kurios dirba daugiau kaip 5 metai:

e gerai - ,,Vaikams labai patinka uzsiémimai ar renginiai prevencine tema*“ [Al];

o vidutiniskai - ,,Negaliu pasakyti, kad vyksta labai puikiai, nors ir suplanuojamos tam skirtos
veiklos, taciau jos ne visada pasiekia paaugliy protus ir Sirdis. Jie labai nenori biiti mokomi*
[C];

e patenkinamai -,Stengiuosi, kad uzsiémimai trukty nuo 20 minuciy iki pusvalandZzio, nes

ilgos paskaitos paaugliams atsibosta, jie ima replikuoti, triuksmauti* [B]; ,,...kal kurie yra
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priesiskai nusiteike pries bet kokias prevencines priemones, jiems nejdomu klausytis
paskaity ar Ziiréti mokomuosius filmus * [D]

Respondentés, kurios dirba maziau kaip 5 metai, taip jvertino prevenciniy veikly
vykdyma:

e gerai - ,,Paauglius is tikryjy domina narkotiky ir alkoholio poveikis sveikatai, taip pat jiems
labai aktualu paauglystéje pasireiskiantis seksualinis potraukis“ [F]; ,,...paauglius
labiausiai domina temos apie tabakq, alkoholj, narkotikus “ [G],

e neblogai - ,,Stengiuosi paauglius jtraukti j grupinius uzsiemimus *“ [E].

Lyginant abiejy grupiy respondenciy atsakymus galima teigti, kad ilgiau dirbancios
respondentés prevenciniy veikly vykdyma vertina griezéiau, nes §i veikla reikalauja daugiau
profesiniy gebéjimy, kadangi paaugliai ne visada noriai priima pamokymus. Todél vien tik gerai
vertinti prevencinés veiklos negalima. Sios grupés respondentés dazniau prevencines veiklas vykdo
per individualy ir grupinj darbgq, organizuoja tradicinius renginius. Jy manymu, paskaitos ar
susitikimai su policijos pareigiinais neduoda laukiamy rezultaty, nes paaugliai yra skeptiskai
nusiteike, pareigiinai jiems asocijuojasi su bausmeémis.

Respondentées, kurios dirba maziau kaip 5 metus, teigia, kad paauglius domina jvairts
klausimai, susij¢ su prevencinémis veiklomis, todél vykdyti tokias veiklas sekasi gerai (neblogai).
Sios grupés respondentés labiau vertina prevenciniy veikly vykdymo jvairove: jvairius renginius,
pieSiniy konkursus, susitikimus su jvairiy institucijy darbuotojais, kurie gali padéti modeliuoti
prosocialy paaugliy elgesi.

Persasi iSvada, kad prevencinés veiklos tarp paaugliy vykdomos neblogai. Taciau Sioje
srityje dar yra pakankamai trukumy, nes socialiniai pedagogai susiduria su jvairiais iSSukiais:
pasitaiko, kad paaugliai biina prieSiSkai nusiteike pries bet kokias prevencines priemones; jiems
nejdomu, jie nenori biiti mokomi.

Nors prevencinés veiklos yra labai svarbios, modeliuojant prosocialy paaugliy elgesi,
tatiau ir pats socialinis pedagogas turi pasizyméti tam tikromis asmenybés savybémis.
Respondentés pasidalino mintimis, jy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés
svarbios, dirbant su elgesio problemy turinciais paaugliais? (zr. 16 lentele).

Apibendrinus respondenciy atsakymus, iSskirta kategorija: asmenybés savybés.

16 lentelé
Socialinio pedagogo asmenybés savybiy svarba
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Tolerancija ,»AS galvoju, kad pirmiausiai turiu biiti tolerantiska
visy vaiky atzvilgiu® [A]
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RyZtingumas ,»...socialinis pedagogas privalo biiti ryztingas ir
tvirtas* [C]

Asmenybés savybés

Lankstumas ,,Reikia biiti lanks¢iam, moketi iSklausyti,
,,pamokslauti” korektiskai ir per pavyzdzius“ [B]
Meilé vaikams ,»...j€1 nemylési vaiky, kokie jie bebiity, bus

nejmanoma dirbti Sioje institucijoje* [D]

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy maZziau kaip 5 metai, nuomonés

Pasisventimas ,»Apskritai socialinis pedagogas turi biti labai
pasiSventes zmogus, nes zino kur ir su kuo eina
dirbti“ [E]
Asmenybes savybés Empatija »-..tikriausiai biity svarbusempatiskumas, kaip

sugebéjimas jsijausti j paauglio gyvenima, suprasti, ka
jis i8gyvena“ [F];,,svarbiausiai yra empatiskumas [J]

Supratingumas »-..gebejimas isklausyti ir, svarbiausia, gebéjimas
suprasti, nesmerkti* [G]

Socialinis edukacinis darbas yra socialiniy santykiy ir nuolat besikei¢iancios praktinés
veiklos sritis, kurioje ir teorinés zinios, ir praktiné patirtis turi didel¢ reikSme (Lelitigiené, 2003).
Nemaziau svarbu i$siaiskinti, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su
elgesio problemy turinciais paaugliais.Informacijos Saltiniuose nurodoma, kad socialinis pedagogas
yra vaiko draugas, advokatas, tyr¢jas, tarpininkas, padéjéjas, psichoterapeutas, uztar¢jas, kovotojas
uz tiesg ir teises, todel jis turi biiti empatiskas, tolerantiskas, mokeéti uzjausti,padéti ir neteisti.

IS respondenciy atsakymy matyti, kad ilgiau dirbancios respondentés labiau vertina
Sias socialinio pedagogo asmenybés savybes: tolerancijq, ryitingumaq, lankstumgq, meile vaikams.
Maziau mety dirbancios respondentés iSskyré tokias asmenybés savybes: pasiSventimq, empatijq,
supratingumg. Abiejy grupiy respondentés mano, kad socialiniam pedagogui turi biiti nesvetimos ir
tokios asmenybés savybés, kaip:

e gebéjimas atleisti- ,,...kartais reikia gebéti ir atleisti, nes vien tik bausmémis kartais nieko
nejmanoma padaryti. Daznai ir labai bjauriai besielgiantis paauglys suglumsta, kai jam
atleidi “ [A];

e pripaZinti klaidas - ,,...as pati kartais suklystu, pateikiu neteisingg informacijq, todél
nebijau prisipazinti, kad neteisingai pasakiau arba nezinau kaip atsakyti j jy klausimus.
Paaugliai labai tai vertina“ [B];

e biti teisingam - , Kai esi grieztas, bet teisingas, nekeiti savo poziiirio, nusistatymo, tada
paaugliai jaucia pagarbg *“ [C];

o gerbti Salia esancius - ,,Labai svarbi pagarba, nes tikrai neturime teisés menkinti ir niekinti

kity, ypac vaiky ** [E];
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Apibendrinant galima daryti iSvada, kad nepaisant kiek mety su paaugliais dirba
socialinis pedagogas, jis turi pasizyméti tam tikromis asmenybés savybémis — visy pirma, myléti
vaikus, nepaisant jy trakumy ir elgesio sunkumy, gebéti jsijausti j jy busenas ir suprasti jy poelgiy
priezastis, lanksciai, taCiau ryZtingai priimti sprendimus, padedanéius modeliuoti prosocialy elges;.
Zinoma, socialinis pedagogas turi bati draugas, kuriuo galima pasitikéti, tod¢l bitina laikytis
konfidencialumo.

ISsiaiSkinus svarbias socialinio darbuotojo asmenybés savybes, respondenciy buvo
paklausta, kaip realizuoja socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas? (zr. 17 lentele).

Apibendrinus respondenc¢iy atsakymus iSskirta kategorija: kompetencijy realizavimas.

17 lentelé
Socialinio pedagogo veiklos svarbiausiy kompetencijy realizavimas
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiuy, dirbanc¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Laiko klausimas ,,Realizuoti kompetencijas sekasi ganétinai gerai,
taCiau tam neretai prireikia daug laiko* [A]
Kompetencijy Veiklos planavimas ,,Neblogai iSmanau savo darba, turiu patirties, gebu
realizavimas teorines zinias taikyti realiame gyvenime, veiklg
planuoju* [B]
Savikontrolé ,,Manau, kad turiu ir Ziniy, ir jgudZziy, ir vis tiek
kiekviena dieng daznai sukirba mintis ,,ar pavyks* [D]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Laiko klausimas ,,Tam reikia labai daug laiko, kantrybés* [E]
Kompetencijy Individualus darbas ,,Stengiuosi savo gebéjimus ir zinias naudoti bei
realizavimas pritaikyti kiekvienam vaikui individualiai* [F]

Aplinkybés ,»priklauso nuo situacijos, nuo aplinkybiy* [G]

Kompetencijos socialinio pedagogo veikloje suprantamos kaip gebéjimas tinkamai
atlikti savo darba, kadangi kompetencija — tai klausimy ar reiskiniy sritis, su kuria darbuotojas yra
gerai susipazings, tai — kvalifikacijos raiska ar gebéjimas veikti, salygotas individo ziniy, mokéjimy,
jgidziy, poziiiriy, asmenybés savybiy bei vertybiy. Socialinis pedagogas, norédamas iSspresti
paauglio elgesio problemas turi ne tik turéti praktiniy jgiidziy ir teoriniy ziniy, bet turi bati socialiai
kompetentingas bei jvaldes reikalingus ir svarbiausius veiklos metodus (Juceviciené, Leipaté, 2000;
Ciuladien¢, 2013).

Respondenciy atsakymy analizé leidzia daryti vieng svarbig iSvada, kad nepaisant kiek
mety dirbamas socialinis darbas, koks kompetencijy jvaldymo lygis — labai svarbus laiko

klausimas. Prosocialaus paaugliy elgesio modeliavimas néra spartus procesas ir rezultaty
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nejmanoma sulaukti per trumpg laika. Nors socialiniai pedagogai geba daryti jtaka paaugliy
santykiams ir bendravimui, situacijoms juos supancioje aplinkoje, stimuliuoti ir skatinti paauglius
vienai ar kitai veiklai, nors jie yra tarpininkai tarp paauglio ir visuomenés bei valstybés institucijy,
geba dirbti neformalaus bendravimo sglygomis bei spresti paaugliy problemas, taciau paspartinti
ivykiy neimanoma, reikalingas ilgas ir kruopstus darbas, kantrybé ir tikéjimas.

Kaip nurodo pacios respondentés, kompetencijy realizavimui reikia:

o kantrybés ir atkaklumo - ,,...didelés kantrybés ir atkaklumo déka viskas yra realizuojama *
[AL

e iSmanyti paaugliy psichologijq - ,,Manau, kad turiu pakankamai profesiniy kompetencijy,
reikalingy Siam darbui, gerai iSmanau paaugliy psichologijq *“ [C];

e jvertinti situacijg- ,,..Kiekviena situacija yra kitokia. Kartais geri norai prasilenkia su
rezultatais “* [E]; ,,...prie kiekvieno paauglio biitinas atskiras priéjimas“ [F].

Apibendrinant galima teigti, kad realizuoti socialinio pedagogo veiklos svarbiausias
kompetencijas padeda kruopstus veiklos planavimas, nes chaotiSka veikla rodo kompetencijos
stoka. Bitina ir savikontrolé, stebéti, ar darbas netampa rutina. Jeigu darbas nebeteikia
pasitenkinimo, jeigu manoma, kad viskas aiSku ir seniai Zinoma, tada reikia susirfipinti. Socialinés
pedagogés mano, kad geriausiai savo kompetencijas gali pademonstruoti dirbdamos su paaugliais
individualiai, nes taip galima labiau jsigilinti j problema ir pritaikyti savo geb¢jimus bei Zinias.
Neatmetama ir nuolatin¢ aplinkybiy analizé, nes kiekvieng dieng susiduriama su vis kitomis
situacijomis, su skirtingomis paaugliy nuotaikomis ir elgsenomis.

Ne tik savalaikis kompetencijy demonstravimas yra svarbus prosocialaus elgesio
modeliavime. Socialiniai pedagogai kiekvieng dieng atlieka tam tikras funkcijas, todél respondentés
tur¢jo atsakyti ] klausima: kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jis skiriate didZiausig
démesj. (zr. 18 lentelg).

Apibendrinus respondenc¢iy atsakymus isskirta kategorija: veiklos funkcijos.

18 lentele
Démesys svarbesnéms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms
Kategorija Subkategorija Teiginiali
Socialiniy pedagogiuy, dirbanciy daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Konsultavimo funkcija ,,Konsultaciniam darbui (patariu, paaiSkinu kas ir
kaip)* [A]
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Socialinio ugdymo ,,Didziausig démesj skiriu bendravimui su paaugliais*
funkcija [B]; ,,...formuoti globotiniy tinkama elgesj, gerinti jy
prisitaikyma bendruomenéje, uzkirsti kelia

Veiklos funkcijos konfliktams bei smurtui® [C]

,,Sioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms skiriu
daugiausiai démesio: tarpusavio santykiy tiek su
ugdytiniais, tiek ir su kolegomis darnumu‘ [D].

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy maZziau kaip 5 metai, nuomonés

Konsultavimo funkcija ,,Paauglius reikia su daug kuo supaZzindinti, nes jie
neturi socialinio gyvenimo pagrindy“ [E]; ,,...a8
nuolat konsultuoju globéjus, pacius paauglius*
[G];,,Daugiausiai démesio skiriu konsultacinei

Veiklos funkcijos funkcijai® [J]

Svie¢iamoji funkcija ,,Svietimui apskritai dabar skiriamas didelis démesys.
Ir $viesti juk galima ne tik mokant, bet ir pleciant
akiratj kasdieninése veiklose® [F]

Siekdami vaiko gerovés ir saugumo socialiniai pedagogai vykdo Sias funkcijas:
jvertinimo, konsultacing, korekcing, Svie¢iamaja, koordinacing, prevencing, teising, socialinio
ugdymo.

Respondenciy atsakymy analizé atskleidé, kad abiejy grupiy specialistés pirmenybe
teikia konsultavimo funkcijai.

Ilgiau dirbancios respondentés linkusios dazniau taikyti socialinio ugdymo funkcijq,
nes, jy manymu - ,,...reikia ugdyti bendravimq tarp paaugliy, jy bendravimq su mokytojais, kitais
suaugusiais, dométis kaip leidzia laisvalaikj“ [B]; ,,Butinas tarpusavio santykiy darnos ugdymas,
nes paaugliams labai triksta socialiniy jgidziy“ [D].

Trumpesnj laikg dirbancios socialinés pedagogés didesni démesj skiria $vieciamajai
funkcijai, nes Svietimg suvokia ne tik kaip atskiry dalyky mokyma, bet ir mokant kasdieniniy
jgtdziy, bendraujant su Svietimo jstaigomis:,,...nbendrauju su mokykia, pateikiu jvairios informacijos
apie paauglius ir pati gaunu reikalingos informacijos apie juos* [G]; ,,Paaugliams reikia
kasdieninio gyvenimo pagrindy * [E].

Abiejy grupiy respondentés nurodé, kad svarbios yra ir kitos funkcijos — korekciné,
prevenciné, koordinaciné.

Galima daryti iSvada, kad socialinés pedagogés puikiai iSmano socialinio pedagogo
veiklos funkcijas, taciau savo darbe taiko, jy manymu, pacias svarbiausias. Neatmetama galimybe

reikalui esant panaudoti ir kitas svarbias funkcijas.
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Socialinés pedagoginés veiklos iSmanymas, pagristas svarbiomis veiklos funkcijomis
bei kompetencijomis sunkiai jsivaizduojamas be kontakty su kitais specialistais. Apie tai pasakojo
respondentés, atsakydamos j klausimg: su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuodami
paaugliy prosocialy elgesi? (zr. 19 lentele).

Apibendrinant respondenciy atsakymus i$skirta kategorija: bendravimo ir

bendradarbiavimo partneriai.

19 lentele
Bendravimo ir bendradarbiavimo galimybés
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiu, dirbanciy daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Globos namy ,,Bendradarbiauju su visa globos namy bendruomene,
Bendravimo ir bendruomené su visais darbuotojais“ [A]
bendradarbiavimo Kolegos ,Bendrauju ir tariuosi pirmiausiai su savo kolegomis*
partneriai [B]; ,,Modeliuojant paaugliy prosocialy elgesj,
bendrauju su kolegomis“ [D]
Administracija ,,Paaugliy prosocialy elgesj aptariu su pavaduotoja
socialiniam darbui* [C]
Socialiniy pedagogiu, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés
Bendravimo ir Globos namy ,»Visy pirma bendrauju su savo institucija, kurioje
bendradarbiavimo bendruomené dirbu, su visais jos darbuotojais* [E]
partneriai Kitos institucijos ,,UZ globos namy sieny taip pat lankomés kitose
institucijose, pavyzdziui, Dienos centre* [F]
Svietimo jstaigos ,,Bendrauju su mokykly, kuriose mokosi paaugliai,
bendruomenémis, mokytojais, klasiy auklétojomis*
[G]; ,,Bendrauju su auklétojomis, mokytojomis* [J]

Socialinio pedagogo pareiginéje instrukcijoje (2002) nurodoma, kad jis dirba ne
vienas, bet kartu su pedagogais, grupiy vadovais, kuratoriais, tévais ar teisétais vaiko atstovais,
mokyklos bendruomene. Vadinasi nuolat vyksta bendravimas ir bendradarbiavimas, siekiant rasti
efektyviausius procosocialaus elgesio modeliavimo biidus.

Respondenciy, dirbanciy daugiau kaip 5 metai, atsakymy analizé rodo, kad geriausi jy
bendravimo ir bendradarbiavimo partneriai yra globos namy bendruomené, kolegos ir
administracija. Respondentés, dirban¢ios maziau kaip 5 metus, partneriais renkasi globos namy
bendruomene, kitas institucijas bei S$vietimo jstaigas. Matyti, kad abiejy grupiy nuomonés
délvienos subkategorijos — globos namy bendruomené - sutampa. Tai nekelia nuostabos, nes visos
respondentés priklauso tai bendruomenei, kurioje dirba, todél neiSvengiamai su ja bendrauja ir
bendradarbiauja. Ilgiau dirbancios respondentés linkusios dalintis patirtimi su kolegémis, tartis su
administracijos atstovais. Trumpiau dirbancios respondentés | bendravima ir bendradarbiavima Zitiri

lanksciau, todél ieSko naujy partneriy uz institucijos riby: ,,...teigiamai paaugliy elgesj veikia
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baznycia, todél per jvairiausias religines Sventes kartu su vaikais einame j baznycig, jiems
paaiskinu Sventés reiksme* [G]; ,,... lankomés kitose institucijose, pavyzdziui, Dienos centre,
seneliy globos namuose. As manau, kad padédami kitiems vaikai mokosi bendrauti ir suprasti kity
problemas, sunkius gyvenimus, jvairias negales. Ypac stengiuosi, kad tokiose isvykose dalyvauty
blogiausiai besielgiantys paaugliai, kad pamatyty gyvenimo bédy prikaustytus prie lovy, apakusius,
be kojy, kuriuos reikia maitinti ir kitaip priziaréti‘ [F]; ,,Butinai reikia bendradarbiauti su mokykla,
kurioje mokosi miisy auklétiniai, nes be Siy kontakty nezinotume kaip vaikai elgiasi mokykloje,
kokiy jie turi draugy“ [E].

Apibendrinant galima daryti iSvada, kad modeliuodami prosocialy paaugliy elgesi
socialiniai pedagogai $ioje veikloje néra vieni — jie prasmingai bendrauja ir bendradarbiauja su visa
institucijos bendruomene, kolegomis, administracija, ieSko partneriy uz institucijos riby, palaiko
glaudZius rySius su Svietimo jstaigomis, kuriose mokosi globotiniai, neatmeta galimybiy parodyti
paaugliams gyvenimag tokj, koks jis yra, todél lankosi Dienos centre, seneliy globos namuose,
dalyvauja religinése Sventése ir apeigose.

Bendravimas ir bendradarbiavimas yra ir viena 1§ profesinés veiklos tobulinimo
formy, nes igyjama svarbi patirtis. Ta¢iau manoma, kad socialiniai pedagogai yra nuolatiniame
tobulé¢jimo kelyje, todél respondenéiy buvo paprasyta atsakyti i klausima: koks Jisy poZiiris j
nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjimg? (zr. 20 lentele).

Apibendrinus respondenciy atsakymus i$skirta kategorija: poZiiris.

20 lentelé
Poziiiris i asmeninj profesinj tobuléjima
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiu, dirbanciuy daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Pozitiris Teigiamas ,, Tiktai teigiamas, nes zmogaus tobuléjimui néra riby*

[A]; ,,Tik teigiamas. Zmogus privalo visa gyvenima
tobuléti“ [B];,,AS pasisakau ,,uz” [C]; ,,...yra
teigiamas* [D]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Pozitris Teigiamas ,, Tai labai svarbu“ [E]; ,,Bitina kelti savo
kvalifikacija“ [F]; ,,svarbu, kad tobuléciau® [J]; ,
,»-..kad bty galima produktyviai dirbti, reikia nuolat
tobuléti“ [G]

Dar neiSanalizavus respondenciy atsakymy buvo tikimasi teigiamo poZiario |
nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjima. Tai vienareikSmiSkai patvirtino visos respondentés.
Socialinis pedagogas, dirbantis su paaugliais, turi mokyti juosaktyviai spresti

problemas, taigi, skatinti bei mokyti paauglius socialinés kompetencijos. Taip pat socialinis
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pedagogas turi dirbti pasitelkdamas visas zinias, praktinius geb¢jimu, nuolat besimokydamas

(Ciuladiené, 2013). Sékmingai atlikti visas veiklas gali tik nuolat Zinias atnaujinantis, prakting

patirt] jtvirtinantis, inovatyviai (naujai, netradiciSkai) mastantis specialistas.

Poziiirj j tobuléjimo svarbg abiejy grupiy respondentés patvirtina savo pasisakymais:

e [keiciasi veiklos metodai -

,»Teorija, praktiniai metodai nuolat keiciasi ir tobuléja, todél

nuolat koja kojon turime eiti j naujoves ““ [A];

e atsiranda nauji

straipsniais duomeny bazése* [B];

e suaktyvinamas mgstymas -

informacijos Saltiniai - ,,...domiuosi internetinémis naujienomis,

wDaznai po seminaro pamgstau, kur savo darbe elgiuosi

netinkamai, kq galéciau daryti kitaip * [C];

o produktyvesné veikla - ,,Todél, kad buty galima produktyviai dirbti, reikia nuolat tobuléti,

ieskoti naujy darbo metody “ [G];

e gerosios patirties sklaida - ,,Zinoma, reikia bendrauti ir bendradarbiauti su specialistais i§

kity rajony vaiky globos namy* [F].

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai pedagogai yra isitiking nuolatinio

asmeninio profesinio tobulé¢jimo reikSmingumu, todé¢l ne tik domisi naujausia profesine literatura,

taciau noriai dalyvauja seminaruose, konferencijose, kursuose ir taip papildo Ziniy bagaza.

Naujausios teorinés zinios ir tvirtas praktiniy jgiidziy pamatas socialiniams

pedagogams leidzia jgyvendinti savo sumanymus ir tikslus. Ar taip yra i§ tiesy, respondentés

papasakojo atsakydamos

1 klausima: Jisy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas

modeliuojant prosocialy paaugliy elgesj? (Zzr. 21 lentele).

Apibendrinus respondenciy atsakymus iSskirta kategorija:pastangy realizavimas.

21 lentelé

Pastangy realizavimas modeliuojant prosocialy paaugliy elgesi

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Pastangy realizavimas

Reikalinga kantrybe

,»...tam reikia jdéti daug kantrybés [A]

Tai ilgas ir sunkus darbas

,,Modeliuoti prosocialy paaugliy elgesj sudétinga“ [B]

Reikalingas salytis su
paaugliu

,,Tai labai priklauso nuo globotinio amZiaus,
charakterio, jo elgesio, jo poreikiy ir pan.” [C];
,»-..daznai ne nuo mangs priklauso — reikia biiti viskam
pasiruosus® [D]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Pastangy realizavimas | Tai ilgas procesas

,,Tam reikia laiko, daug darbo jdéti. Tai ilgas kelias,
ilgas procesas® [E]

50




Reikia jdéti daug darbo »Ar pavyksta, galiu pasakyti tik tada, kai pamatau
savo darbo rezultatus® [F]; ,,Zinoma, tai yra sunkus
darbas* [G]; Tai yra labai sunku* [J]

Samasonok ir Gudonio (2007), Radzevicienés (2006), Kvieskienés (2005)
pastebéjimu, nors vaiky globos namuose ir labai stengiamasi ugdyti auklétinius, juos uzimti, taciau
labai sunku sukurti tinkamg edukacine, socialing aplinka, parinkti efektyviausius btdus ir metodus,
elgesi modeliuojan¢ias veiklas. Sioms problemoms jveiktivaiky globos namuose socialiniai
pedagogai deda visas jmanomas pastangas.

ISanalizavus atsakymus iSrySkéjo visy respondenciy jsitikinimas, kad joms realizuoti
pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy elgesjsekasi gerai arba neblogai.

Taciau abiejy grupiy respondentés akcentavo ir kai kuriuos momentus, kurie trukdo
realizuoti pastangas, tai:

e paaugliy kontingentas - ,,...paaugliai sunkiis, sunkiai pasiduoda* [A]; ,,...paaugliai ateina

i probleminiy Seimy, su probleminiais charakteriais ir elgesio sutrikimais“ [B];

e paaugliy poreikiai -,,...labai priklauso nuo globotinio amziaus, charakterio, jo poreikiy“
[C];
e paaugliy elgsena - ,,...biina, kad labai atsakingai pasiruosiu ir suplanuoju veiklg, o pakanka

vieno paauglio issisokimo, netinkamo elgesio ir viskas nueina per niekq “ [D].

Galima daryti i8vada, kad pastangy realizavimas modeliuojant prosocialy paaugliy
elgesj yra ilgas procesas, reikalaujantis specialisty kantrybés ir sunkaus kasdienio darbo. Bitinas
sqlytis su paaugliais, nes pastangos jiems ir skiriamos. Jeigu paaugliai nejaucia, kad veikla skirta jy
gerovei, tada pastangos neduos laukiamy rezultaty.

Socialiniy pedagogy dedamas pastangas paaugliai vertina jvairiai, todé¢l ir veiklos
rezultatai blina jvairlis — kartais sulaukiama gery rezultaty, kartais nepavyksta. Todél socialiniai
pedagogai taiko jvairias priemones, padedancias modeliuoti prosocialy elgesi. Viena i$ tokiy
priemoniy yra paskatinimas. Respondentés atsaké j klausima: kaip ir kokius paskatinimus skiriate
gerai besielgiantiems paaugliams? (zr. 22 lentelg).

Apibendrinus respondenciy atsakymus i$skirta kategorija:paskatinimy formos.

22 lentelé
Paskatinimy skyrimas gerai besielgiantiems paaugliams
Kategorija Subkategorija Teiginiai
Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés
Paskatinimy formos | Pagyrimas Zodziu ,, Visy pirma j paauglio gera elgesj sureaguoju ji
pagirdama‘ [A]; ,,Pagrindinis paskatinimas yra
nuoSirdus, pagiriamasis zodis* [C]
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Pramogos ,,UZ gerg elgesj skatinu pramogomis,pvz., gali
dalyvauti diskotekoje* [B]

ISvykos (ekskursijos) ,, Vyresni vaikai skatinami i§vykom, ekskursijom‘ [A]

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy maZiau kaip 5 metai, nuomonés

Paskatinimy formos Pagyrimas zodziu ,,Dazniausiai naudoju zodinius pagyrimus® [E];
»---pagiriu zodziu, tai jiems svarbiausia® [F]; ,,...Zodis
yra svarbiausias‘ [J]

Padéka rastu ,»...tal gali buti rastiska padéka‘“ [G]
ISvykos (ekskursijos) ,»---paskui jvairiausi apdovanojimai, ekskursijos,
iSvykos“[J]

Paskatinimas arba pastiprinimas yra procesas, kai pageidaujamas elgesys yra
pastiprinamas, t. y. asmuo savotiSkai apdovanojamas, siekiant, kad elgesys kartotysi ateityje.
Pastiprinimo procese galima naudoti materialy atlygj, zodinj pagyrima, démes;j ar kitokig mégstama
veiklg (Mikulskiené, Mazrimiené, 2012).

Respondenciy atsakymy analizé parode, kad abiejy grupiy nuomonés kai kuriais
klausimais sutampa - iSskirtos vienodos paskatinimy formos: pagyrimas ZodZiu ir iSvykos
(ekskursijos). Ilgiau dirbanc¢ios respondentés kaip paskatinimo formg iSskyré pramogas. Vaiky
globos namuose pramoga vadinamos diskotekos, kurios dazniausiai vyksta jvairiy renginiy, Svenciy
metu. Paaugliams tai yra gera proga pabendrauti, susitikti su draugais, pasSokti, pasiklausyti
muzikos, todél jie stengiasi gerai elgtis. Trumpiau dirbancios respondentés dar nurodé paskatinimg -
padékq rastu. Tokias padékas paaugliai gauna ne uz konkrety gerg elgesi, bet uz dalyvavima
renginiuose, Sventése, sporto varzZybose, mugése, uz mokslo pasiekimus. Viesai jteikta padéka yra
geras stimulas geriems elgesio pokyc¢iams.

IS respondenciy atsakymy buvo galima susidaryti nuomong, kad skatinimo formomis
yra vadinami ir dienpinigiai (kiSenpinigiai) bei jvairios dované¢lés, saldumynai, pasisédéjimas prie
arbatos puodelio. Taciau respondentés abejoja jy veiksmingumu. Ilgiau kaip 5 metus dirbanc¢ios
respondentés pastebéjo, kad: paskatinimais nereikia piktnaudiiauti - ,,...prie jy pripranta, ir VOS
neima reikalauti* [A];materialinis skatinimas néra pati geriausia forma - ,..nors kartais ir
pasiteisina, “ [B].

Maziau kaip 5 metus dirbanciy respondenciy manymu: dovanélés yra netinkamas
skatinimas - ,,..su dovanélémis nereikia perlenkti lazdos - tai neturi tapti jprociu* [E]; jokiu biidu
negalima bausti- ,, Daznai bausmé nedaro jokio poveikio, o daznai daro priesingg poveikj — elgesys
tik pablogéja“ (F].

Apibendrinant galima teigti, kad pati tinkamiausia ir poveikj gerai besielgiantiems
paaugliams turinti paskatinimo forma yra pagyrimas ZodZiu. Tai jrodo respondenciy pasakojimai:
.--.20dinis pagyrimas turéty dazniau dominuoti, nes paaugliai istroske gery Zodziy, jiems patinka
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kai pagiri, pasakai, kad yra ,,saunuolis* [B]; ,,...daznai paprastas ,,acii tau*, ,,tu tikras vyras®,
rankos paspaudimas, paplojimas per petj yra pats geriausias paskatinimas“ [C]. Paaugliai jautriai
reaguoja j pagyrimus, ] gerus Zodzius, jiems tai yra geriausia paskata.

Kaip paaugliai reaguoja j Jisy taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja
paskatintg elgesj, ar ne)? Toks buvo kitas klausimas, pateiktas respondentéms. | jj i§ dalies atsakyta
analizuojant pries tai buvusj klausimg. Taciau respondentés iSsamiau papasakojo apie paskatinto
elgesio pasikartojima. (Zr. 23 lentele).

Apibendrinus respondenciy atsakymus iSskirtos dvi kategorijos: reagavimas j

paskatinimus, paskatinto elgesio pasikartojimas.
23 lentelé

Paskatinto elgesio raiska

Kategorija Subkategorija Teiginiai

Socialiniy pedagogiuy, dirbanc¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Reaguoja teigiamai ,,Reaguoja jvairiai, dazniausiai teigiamai*“ [A]

Reagavimas | Jaucia pasitenkinima Paskatinimai patinka... suvokia, kad yra jvertinti [B]

paskatinimus Reaguoja normaliai ,,Po paskatinimo kitg kartg biina lengviau
prisiprasyti... organizuojant renginj, puoSiant patalpas
ar Siaip atliekant kasdienines veiklas® [D]

Reaguoja neigiamai ,, Yra ir taip, kad paskatinimas nepadeda — elgesys
nesikeicia“ [C]

Ketinimas elgesj pakartoti | ,...ir pats didziausias neklauzada nurausta i$
dziaugsmo, kai prie visy yra pagiriamas uz tam tikra

Paskatinto elgesio poelgj, ir kita kartg nori tai patirti* [A]
pasikartojimas Matomos pastangos ,»-..J€1gu matau jy pastangas, kad ir nedidelius
pasiekimus — vadinasi, judam j priekj* [B]
Elgesys pasikartoja ,,Nors ir ne visada, ta¢iau daznai paskatintas elgesys

pasikartoja““ [D]

Socialiniy pedagogiy, dirbanciy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Reaguoja teigiamai ,,Galiu sakyti, kad reaguoja teigiamai“ [E]
Tikisi materialiy paskaty | ,,...daznai tikisi materialiy apdovanojimy, jvairiy
o prizy” [G]
Reagavimas |
paskatinimus Tikisi paskatinimo ,....ta¢iau dazniausiai paaugliai tikisi paskatinimo* [J]
Reaguoja abejingai ,,Daznai pasikartojantys paskatinimai atsibosta ir jie

pradeda abejingai j juos zitiréti [F]

Elgesys pasikartoja ,,labai svarbu juos girti prie bendraamziy, kad visi
matyty ir girdéty. Taip dazniau kartoja paskatintg gera
elgesi“ [E]

Paskatinto elgesio Tikimybeé elgesiui ,...andau naudingas praktines veiklas paversti
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pasikartojimas pasikartoti savotiska forma kartoti paskatintg elgesj ir tai
pavyksta“ [F]

Matomos pastangos ,,Paskatintam elgesiui kartoti esu labiau linkusi
naudoti Zodinius paskatinimus — pavadinu juos
Saunuoliais, paciais protingiausiais, stipriausiais,
sakau, kad jais didziuojuosi“ [G]

Dirbant su paaugliais akcentuojama aukléjimo svarba, todél butina atkreipti démes;j j
aukléjimo metodus, kurie gali biti reikSmingi modeliuojant prosocialy paaugliy elgesj, tai jvairis
paskatinimai (Bitinas, 2004). Taciau reikia atsizvelgti | paauglio asmens ypatumus, j aplinkybes ir
gerai apgalvoti, uz kg ir kada reikia skatinti paauglj. Kaip paaugliai reaguoja i paskatinimus, ar jie
kartoja paskatintg elgesi, parodo realios situacijos.

Atsakymy analizé¢ leido iSskirti dvi kategorijas - reagavimas | paskatinimus,
paskatinto elgesio pasikartojimas - kadangi klausimas platus. Aptariant abiejy grupiy
respondenciy atsakymus, pagrindziancius pirmaja kategorijg, nustatyta, kad paaugliy reakcija |
paskatinimus yra: teigiama, normali, paaugliai jaucia pasitenkinimg, tikisi paskatinimo, tiKisi
materialinio paskatinimo. Respondentés pateiké ir du prieStaraujanéius ankstesniems teiginiams
atsakymus: paaugliai | paskatinimus reaguoja neigiamai, reaguoja abejingai. Tai yra normalu ir
suprantama, nes visi paaugliai yra skirtingi ir jy reakcijos yra skirtingos.

Matyti, kad paaugliai j paskatinimus reaguoja jvairiai, ta¢iau i§ esmés paskatinimai
jiems patinka ir j juos reaguoja teigiamai.

Paskatinto elgesio pasikartojimo tikimybe¢ iSrySkino abiejy grupiy respondenciy
atsakymai: jos pastebi, kad paskatintas elgesys pasikartoja. Kitais atvejais pastebima, kad paaugliai
ketina pakartoti elgesj, matomos pastangos pakartoti elgesj.

Galima daryti iSvada, kad socialiniy pedagogy dedamos pastangos skatinti
prosocialyelgesj nenueina veltui, nes paskatintas elgesys gana daznai pasikartoja, vadinasi,
paaugliai suvokia paskatinto elgesio pakartojimo reikSme.

Tenka pripazinti, kad paskatinimai ir laukiami paskatinto elgesio rezultatai ne visada
atneSa sékme¢ modeliuojant prosocialy elgesj. Kartais tenka pasinaudoti ir drausminimo
priemonémis. Respondentés atsaké j klausima: Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius
paauglius? (Zr. 24 lentele).

Apibendrinus respondenciy atsakymus iSskirtos kategorijos: drausminimo formos,

drausminimo laikas.
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24 lentelé

Netinkamai besielgianc¢iy paaugliy drausminimas

Kategorija Subkategorija

Teiginiai

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Kisenpinigiy apribojimas

,,Drausminimo priemoné dazniausiai tokia -
kiSenpinigiy neskyrimas* [B]

Drausminimo formos | Zodinés pastabos

,,Drausminimasprasideda Zodziu paaiskinant kg blogo
vaikas padaré* [A]

Taisykliy aiskinimas

,,Blogai besielgian¢iam globotiniui nuolat primenu
vaiky globos namu taisykles* [C]

Renginiy apribojimas

,,Drausminu netinkamai besielgianc¢ius paauglius
neleisdama dalyvauti renginiuose, varzybose* [D]

Kai nesilaiko globos namy

,,Drausminu tada, kai paauglys prasikalsta, nusizengia

taisykliy taisykléms® [A]
Drausminimo laikas Kai atsiranda elgesio ,,...kai nebepadeda normalus bendravimas,
problemos nebegalima rasti bendros kalbos® [B]; ,,Blogai

besielgianciam globotiniui* [C]

Kai atsiranda bendravimo
problemos

,,...Kai jie keikiasi, priekabiauja, reketuoja kitus
globotinius* [D]

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy maziau kaip 5 metai, nuomonés

Naudojimosi
kompiuteriu ribojimas

,»...neleidziu prie kompiuterio® [E]

Drausminimo
formos

Laisvalaikio ribojimas

»Dazniausiai ribojamas laikas buti su draugais
kieme* [F]

Skiriamas papildomas
laikas mokslams

,,..turi daugiau laiko skirti mokslams, pamoky
ruosai‘ [G]

Kai nesilaiko globos

Drausminimo laikas | namy taisykliy

,,kai nusizengia taisykléms* [E]; ,,...drausminami
tais atvejais, kai nesilaiko vaiky globos namy
taisykliy* [F]

Kai atsiranda elgesio
problemos

,,Netinkamai besielgiantys paaugliai yra
drausminami* [G]; ,,...Kai nebepavyksta
susiSneketi, trukdo darbui‘ [J]

Socialinis pedagogas turi siekti, kad netinkamai besielgiantys paaugliai suprasty, jog

ju elgesys turés neigiamy pasekmiy — reikés atsakyti uz savo poelgius (Ciuladiené, 2013). Tuo

tikslu pasitelkiami ne tik paskatinimai, bet ir drausminimo priemonegs.

Atsakymy analizé atskleidé, kokiais atvejais paaugliai yra drausminami. Respondentés,

dirbanc¢ios daugiau kaip 5 metai, nurode, kad netinkamai besielgiantiems paaugliams drausminti

renkasi tokias formas: apriboja kiSenpinigius, taiko Zodines pastabas, apriboja renginiy lankymg,

aiskina globos namy taisykles.

Respondentés, dirbancios trumpiau kaip 5 metai, taiko tokias drausminimo formas:

riboja naudojimosi kompiuteriu laikq, riboja laisvalaikj, skiria papildomgq laikqg pamoky ruosai.
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Matyti, kad abiejy grupiy respondentés renkasi tam tikrus apribojimus. Analizuojant
atsakymus kada drausminami netinkamai besielgiantys paaugliai, daugiau kaip 5 metus dirbancios
respondentés nurodé, kad drausminimus taiko tada: kai paaugliai nesilaiko globos namy taisykliy,
kai pastebimos elgesio problemos, kai atsiranda bendravimo problemos.

Respondentés, dirbancios trumpiau kaip 5 metus, drausminimg taiko tada: kai paaugliai
nesilaiko globos namy taisykliy, Kai atsiranda elgesio problemos.

Matyti, kad abiejy grupiy respondenciy nuomongés i§ dalies sutampa, kada reikia imtis
drausminimo priemoniy — Kai nesilaikoma taisykliy ir netinkamai elgiamasi.

Respondentés, atsizvelgdamos | atskiras situacijas, taiko ir kitas drausminimo formas:
neleidzia | lauka, nejtraukia j renginius (varzybas), neleidzia vaziuoti j ekskursijas, skiria atlikti
buities darbus, kviecia pokalbiui j gerovés komisija.

Galima daryti iSvada, kad respondentés, nors ir taiko drausminimo priemones, taciau yra
jsitikinusios, kad drausminimas yra krastutiné priemoné ir nelabai veiksminga. Bet kokia nuobauda
néra iSeitis drausminti netinkamai besielgiant] paauglj.

Visada galima tikétis reakcijos ] drausminima, nes paaugliai jautriis jvairiems
apribojimams, jie prieSinasi taisykléms. Tod¢él buvo jdomu suzinoti respondenciy nuomones
atsakant j klausima: kaip paaugliai reaguoja j Jiisy drausminimo priemones (ar keiciasi jy elgesys,
ar ne)? (zr. 25 lentele).

Apibendrinus  respondenciy atsakymus, iSskirtos kategorijos: reagavimas |
drausminimg, elgesio pokyciai.

25 lentelé

Reagavimas | drausminimo priemones ir elgesio pokyc¢iai

Kategorija Subkategorija Teiginiai

Socialiniy pedagogiu, dirbanciy daugiau kaip 5 metai, nuomonés

Reagavimas ]

Neigiama reakcija

,,Reaguoja dazniausiai i$ pradziy neigiamai® [A]

Emocijy raiska

,»Stengiasi susivaldyti... nuslépti pyktj“ [B]

drausminimag
Nepasitenkinimas ,, Yra nepatenkinti, kai drausminami‘. [C]
Ivairios reakcijos ,,Paaugliai | drausminimo priemones reaguoja jvairiai‘
[D]
Supranta, kad elgiasi ,,Atsliigus emocijoms supranta, kad drausminimas
netinkamai buvo paskirtas ne be priezasties” [A]
Elgesio pokyciai Stengiasi elgtis tinkamai | ,,Po drausminimy vieni stengiasi daugiau netinkamai

nesielgti...” [B]

Stengiasi nekartoti klaidy

,,Paaugliy elgesys biina jvairus: vieni stengiasi
nekartoti savo klaidy...” [C]

Daro iSvadas

,,Reaguoja jvairiai: kartais daro i§vadas...” [D]

Socialiniy pedagogiy, dirban¢iy maZziau kaip 5 metai, nuomonés

Reagavimas ]

Nepasitenkinimas

,»...bina nepatenkinti, pikti“ [E]
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drausminima Neigiama reakcija ,,Jy reakcijos biina, aisku, neigiamos“[F]
Nepripazjsta savo elgesio | ,,Visy pirma paauglys supyksta, nepripaZjsta savo
netinkamo elgesio” [G]
Stengiasi jvertinti situacija | ,,...dauguma paaugliy bando suprasti, kad kazka ne
taip padaré® [J]
Supranta, kad elgiasi »-.véliau  suvokia, kad drausminimas buvo
netinkamai nei§vengiamas® [E]
Elgesio poky¢iai Elgesys ,--.pO truput] nusiramina, zitrek, kita karta elgiasi
palaipsniuikeiCiasi daug tinkamiau“ [F]
Supranta savo Klaidas ,...pradéjus analizuoti jo netinkamg elgesj, pradeda
suprasti savo klaidas“ [G]
Elgesys nesikeicia ,»-..yra paaugliy, kurie visiSkai nereaguoja, elgesys
nesikeiéia“ [J]

Remiantis Carlo ir kt. (2003) mintimis galima teigti, kad vaiky globos namuose
esantiems paaugliams prosocialus elgesys néra biidingas. Todél socialiniy pedagogy svarbiausias
uzdavinys — ji modeliuoti, nes paaugliai nelinke rodyti jausmy ir simpatijy Salia esantiems, jy
moralés subrendimo lygis yra Zymiai Zemesnis, jie negeba biti socialiai atsakingais, jiems biidingas
netinkamas elgesys. Todél ir reakcija | drausminimo priemones yra skirtinga, o po drausminimo
elgesys ne visada biina pasikeites tiek, kad biity galima jj vadinti prosocialiu.

Respondenciy, dirbanciy ilgiau kaip 5 metus, atsakymy analizé rodo, kad paaugliy
reagavimas j drausminimg dazniausiai biina neigiamas, jie reiskia nepasitenkinimgq, drausminimgq
ignoruoja jvairiomis reakcijomis (pykcio, agresijos protrikiai, atsikalbinéjimas, keiksmazodziai ir
pan.). Akivaizdu, kad su drausminimo priemonémis nenori sutikti né vienas paauglys. Ir tai galima
sieti tiek su paciu paauglystés laikotarpiu, tiek su jgyta neigiama gyvenimo patirtimi. Paaugliai
apskritai yra linke maiStauti ir nenori priimt suaugusiyjy pagalbos.

Trumpiau dirbancios respondentés nurodé, kad reagavimas j drausminimg dazniausiai
yra toks: paaugliai rodo nepasitenkinimg, nepripaZjsta savo elgesio, reaguoja neigiamai. Ir
pastebimi tik pavieniai atvejai, kai paauglys stengiasi jvertinti situacijg ir suprasti, uz kg jis yra
drausminamas.

Respondenciy atsakymai padéjo iSsiaiSkinti, ar keiCiasi paaugliy elgesys po
drausminimo priemoniy taikymo. llgiau dirbancios respondentés pasakojo, kad i§ esmés
drausminimo priemonés leidzia pamatyti elgesio pokycius, nes paaugliai: supranta, kad elgiasi
netinkamai, stengiasi elgtis tinkamai, nekartoti klaidy, daro isvadas. Taciau daznai,,...biina ir visai
priesingai, kai dar blogiau elgiasi ir tuo elgesiu tarsi kerSija uz nuobaudas* [B]; ,,...kartais kitg
dieng vél elgiasi netinkamai “ [D]; ,,...labai greitai pamirsta ir vél daro tq patj“ [C].

Trumpiau kaip 5 metus dirbancios respondentés nurodé: paaugliai supranta, kad

elgiasi netinkamai, supranta savo klaidas, elgesys palaipsniui keiciasi.Sios grupés respondentés
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pastebéjo ir tokius atvejus, kai, nepaisant drausminimo priemoniy ir reagavimo ] jas, elgesys
nesikeicia -

Persasi iSvada, kad paaugliy reagavimas j drausminimo priemones i§ pradziy biina
neigiamas, todél socialiniai pedagogai nesitiki greity elgesio poky¢iy. Tik po kurio laiko, kai
atsltigsta emocijos, paaugliai supranta, kad drausminimo priemonés buvo tikslingos, kad jie elgési
netinkamai ir tai yra pagrindiné priezastis, kodél sulauké drausminimo. Respondentés negali
vienareikSmiskai patvirtinti, kad drausminimo priemonés prisideda prie paaugliy elgesio poky¢iy.Jy
manymu, veiksmingesnis yra zmogiSkas, natiralus, supratimu pagrjstas bendravimas su paaugliu,
kai jis i socialinj pedagoga zitri kaip j drauga, Seimos narj, o ne kaip | darbuotoja. Labai sunku
jvertinti paaugliy elgesio pasikeitimus, nes kiekviena diena yra skirtinga, ir tas pats paauglys vieng

dieng gali elgtis vienaip, kita dieng kitaip.
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3 skyrius. PROJEKTAS ,,SPORTAS + UZIMTUMAS = SAVIRAISKA IR GERAS
ELGESYS*

Atlikus specialisty pozitrio jpaaugliy, gyvenanc¢iy vaiky globos namuose, prosocialaus
elgesio modeliavimg tyrimg nuspresta parengti projekta, padésiantj pagerinti paaugliy uzimtuma.

Paaugliy prosocialaus elgesio modeliavimas vaiky globos namuose yra viena i§
socialiniy pedagogy veiklos sri¢iy, kuria siekiama uztikrinti paaugliy tinkamg socialinj, kulttirinj
gyvenimo lygj, pilnavertj funkcionavimg institucijos bendruomengje. Pagrindinis socialinio
pedagogo veiklos uzdavinys, modeliuojant prosocialy elgesj yra padéti paaugliams geriau
adaptuotis institucijoje, racionaliau iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis, mokytis, uzsiimti
patraukliomis ir naudingomis laisvalaikio veiklomis.

Norint i§vengti netinkamo elgesio padariniy, veiksmingiau struktiiruoti paaugliy laika,
stengiantis sudominti juos sportine veikla, sukurti patrauklig ir elgesj reguliuojancig aplinka.
Teigiama tai, kad paaugliai tokiuose uzsiémimuose yra prizifirimi suaugusiyjy ir kartu jais aktyviai
uzsiima.

Projekto pavadinimas: ,,Sportas + uzimtumas = saviraiSka ir geras elgesys*.

Projekto tikslas — atskleisti sportinés veiklos naudg modeliuojant prosocialy paaugliy
elgesi bei didinti paaugliy uzimtuma.

Projekto uzdaviniai:

1. jsisavinti naujg sporto Saka;
2. jtraukti paauglius j sporting veikla;
3. didinti paaugliy uzimtuma.

Tikétinas projekto poveikis — bus nuolat populiarinama sveika gyvensena, paaugliai
skatinami pradéti sportuoti, uzuot leidus laika prie kompiuteriy, sportin¢ veikla mokys savitvardos,
pagarbos kitiems, tolerancijos, bendravimo jgiidZiy, sustiprins teigiama elgsena.

Projekto tikslinés grupés — paaugliai, gyvenantys globos namuose:

Merginy - 10
Vaikiny — 7.
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PROJEKTINE DALIS

1. Projekto apraSymas . Projekto pavadinimas ,,Sportas+uZimtumas =saviraiSka ir geras elgesys®.

1.1. Projekto anotacija (trumpas projekto pristatymas nuo 1000 iki 2000 spaudos Zenkly)

Projektas skiriamas modeliuoti prosocialy paaugliy, gyvenanciy globos namuose, elgesj. Kadangi sportas yra
viena i§ aktyvaus uzimtumo risiy, jis padeda reguliuoti paaugliy uzimtumg, stiprina fizinj pajégumg ir
iStverme, gridina charakterj. Projektu bus prisijungiama prie TelSiuose jkurtos naujos irklavimo bazés ir joje
vykdomy treniruoéiy. Kadangi treniruotés vyksta tris kartus per savaitg, globos namy auklétiniai paaugliai
jose dalyvaus tik du kartus, nes susiduriama su transporto problemomis.

Projekte kartu su paaugliais dalyvaus socialiné pedagogé ir uzimtumo specialisté.

1.2. Projekto tikslas

Projekto tikslas —atskleisti sportinés veiklos nauda modeliuojant prosocialy paaugliy elgesj bei didinti
paaugliy uzimtuma.

1.3. Projekto uzdaviniai

Projekto uzdaviniai:

1.jsisavinti naujg sporto Saka;
2.jtraukti paauglius j sporting veikla;
3.didinti paaugliy uZimtuma.

2. Projekto poreikio pagrindimas

2.1. Situacijos (problemos) analizé: atlikti tyrimai, Kiti duomenys

Projekto biitinumas grindziamas magistro baigiamajame darbe atliktu tyrimu ,,Specialisty poZiuris i
paaugliy, gyvenanciy vaiky globos namuose, prosocialaus elgesio modeliavima“. Tyrimu nustatyta, kad
veiksmingomis laikomos jvairios uzimtumo veiklos, turiningas laisvalaikio leidimas, sportiniai uzsiémimai.
Uzimtumo veiklos leidzia patenkinti paaugliy poreikius, nes nepatenkinti poreikiai formuoja uzdaruma,
socialinj nusiSalinimg, santykiy ribotuma, sukelia prieSiSkuma, socialiai nepriimtinus veiksmus, lemia
konfliktiskg elgesj, bendravimo sunkumus.

2.2. Nacionaliniai ir/ar tarptautiniai (ES) dokumentai, pagrindZiantys projekto reikalinguma

Lietuvos Respublikos Seime priimtos rezoliucijos (2006 m.):

,,Dél Svietimo politikos jgyvendinimo* - atkreipiamas démesys j tikslingg vaiky uzimtumg ir siekiama, kad
kuo daugiau mokiniy biity uzimta tikslinga veikla ne pamoky metu, dél to tobulinti mokiniy papildomojo ir
vasaros uzimtumo sistema, sudaryti salygas vaikams lankyti biirelius, sportuoti.

,,Dél Lietuvos kuino kultiiros ir sporto politikos® - remiantis jaunimo situacijos tyrimais, sportas jauniems
Zmonéms yra viena i§ patraukliausiy jy saviraiskos priemoniy, taiau Lietuvoje néra skiriama reikiamo
démesio sportui kaip jaunimo uzimtumo priemonei, todél sitiloma gerinti sporto kluby plétra.

3. Projekto tikslinés grupés

1.1. Projekto tikslinés grupés

Projekto tikslinés grupés — paaugliai, gyvenantys globos namuose:
Merginy - 10
Vaikiny - 7

IS viso: (M) (V)
IS viso: 17
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4. Projekto planas ir veiklos

Veiklos pav. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

ménu [\ mé mén. | mé | mé | mé | mé | ' mé ' mé | mé | mé | mé
0 n n n n n. | n n n n n

1 veikla

Fizinio parengtumo

uzsiéemimy lankymas. X X X X | X

Baseino lankymas

2 veikla

Irklavimo treniruotés eZere

3 veikla

Uzsiémimai su irklavimo
treniruokliu. Fizinio
parengtumo uzsiémimai

5. Planuojami rezultatai

5.1. Projekto poveikis tikslinéms grupéms

Tikétinas projekto poveikis — bus nuolat populiarinama sveika gyvensena, paaugliai skatinami pradéti
sportuoti, uzuot leidus laika prie kompiuteriy, sportiné veikla mokys savitvardos, pagarbos Kkitiems,
tolerancijos, bendravimo jgiidziy, sustiprins teigiama elgsena.

5.2. Projekto metu planuojami sukurti inovaciniai produktai (metodai, programos, mokomoji
medZiaga, publikacijos, etc.)

Planuojama sukurti filmuota mokomaja medziaga, supazindinancia su irklavimo sporto metodika.
Planuojama rajoninéje (regioningje) spaudoje publikuoti projektinés veiklos veiksmy programa: pasiekimus,
ispudzius, poreikius, pageidavimus, galimybes ir t. t.

5.3. Projekto testinumas.

Projektas numatomas testi, kadangi yra sukurta materialiné baz¢ ir numatyti ilgalaikiai veiklos planai.

5.4. Numatomas poveikis:

5.4.1. horizontaliu lygiu (politikai) (teisés aktai, vieSumas, etc.)

Numatomas poveikis ugdymo politikai, nes projekto s¢kmé siejama su Siomis stadijomis:

tiksly formulavimas— projekto valdymas remiantis bendrais tikslais;

veiksmy plano formavimas— parenkami atsakingi uzduoc¢iy vykdytojai, jvertinami atlikimo terminai ir
iStekliai;

veiklos patikrinimas— leidzia kontroliuoti tikslo jgyvendinima, sukelti poreikj modifikuoti veiksmy plana.

5.4.2. vertikaliu lygiu (praktikai)

Numatomas poveikis ilgalaikiam uzimtumui, nes j uzsiémimus bus galima kasmet jtraukti naujus narius,
pasitelkti kitus vaiky globos namy darbuotojus.
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1. Numatomos iSlaidos

Eilés | Projekto iSlaidos 2015 m. 2016 m. ISlaidos iS viso

nr.

1. Administracinés projekto islaidos 10 eury 5 eurai 15 eury

2. Maitinimas 8160 eury | 8160 eury 16320 eury

3. Trenirio mokymai 1800 eury | 1800 eury 3600 eury

4 ISvykos i§laidos 1020 eury | 1020 eury 2040 eury
IS viso: 10990 10985 21975 eury

eury eury

2. Finansavimo Saltiniai

Saltinis Suma
1.Paramos 1éSos 2500 eury
2.Pareiskéjo ir partneriy 1é3os 150 eury
3.Nacionalinés 1éSos (valstybés biudZeto, savivaldybés biudZeto 1€Sos) 1510 eury
4 Privacios léSos 350 eury

5.Kiti $altiniai (jvardinti) (gali biiti patencialiis finansavimo fondai) -
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ISvados

1. Socialinis edukacinis darbas padeda asmenims pasiekti efektyvy socialinj
funkcionavima, stiprina asmens socialing gerove bei lemia elgesio pokycius. Socialinis edukacinis
darbas (arba socialin¢ edukaciné veikla) vykdomas jvairiose ugdymo institucijose, taip pat ir vaiky
globos namuose, bendruomenése, vaiky dienos centruose. Socialinis edukacinis darbas
yraugdomoji, pedagoginé veikla, nes padeda spresti jvairias, ypa¢ su paaugliy elgesiu susijusias
problemas, jvairiomis edukacinémis priemonémis padeda jiems geriau pritapti pakitusioje
socialingje aplinkoje.

2. Paaugliy, gyvenanciy vaiky globos namuose, elgesio ypatumai siejasi su neigiama
psichosocialine patirtimi, meilés ir Silumos trikumu, nesaugumo jausmu, neigiamu aplinkiniy
vertinimu. Pakitusj paaugliy elgesj rodo nuolat pasikartojantis neklusnumas, elgesio bei tvarkos
taisykliy lauzymas, agresyvumas, vengimas lankyti mokykla, dirbti ir bendradarbiauti su ugdymo
proceso dalyviais, mokymosi motyvacijos stoka ir interesy ribotumas. Neretai netinkamas elgesys
biina kovos dél galios, démesio siekimo, kerSto aplinkiniams iSraiSka arba noras patirti astrius
pojucius. Paaugliams, gyvenantiems globos institucijose, svarbu patenkinti visus (mitybos,
higienos, sveikatos, saugumo, uzimtumo, ugdymo ir kt.) poreikius. Nepatenkinti paaugliy poreikiai
formuoja uzdaruma, socialinj nusiSalinima, santykiy ribotumg, sukelia priesiSkuma, socialiai
nepriimtinus veiksmus, lemia konfliktiskg elgesj, bendravimo sunkumus.

3. Socialinio pedagogo veikla — samoninga veikla, nukreipta j paaugliy prosocialaus
elgesio modeliavima, prisiimant atsakomybe uz veiksmus ir sprendimus. Pagrindinis socialinio
pedagoginio darbo tikslas ugdymo institucijose, vaiky globos namuose, Seimyniniuose vaiky globos
namuose — vaiky gerové ir jy rengimas savarankiSkam gyvenimui. Galutiniu socialinio pedagogo
veiklos tikslu laikytina vaiko, paauglio gerové ir saugumas, siekiant pozityvios integracijos ir
socializacijos visuomenéje, skatinant visaverte asmenybés raiska, pilieting branda.

4. Modeliuojant prosocialy paaugliy elgesj yra svarbu jgyti paaugliy pasitikéjima,
suprasti ir uZjausti, priimti juos tokius, kokie yra. Bendravimas ir santykiy palaikymas yra biitina
salyga, kuri rodo gerg socialinio pedagogo ir paauglio rySj. Reikalingas pasiryZimas ir kantrybe,
meilé vaikams, gebéjimas lanksciai ir ryZtingai priimti sprendimus:

- specialistai praktikai modeliuodamiprosocialy elgesj pirmenybe teikia jvairioms uzimtumo
veikloms, turiningam paaugliy laisvalaikiui, sportiniams uzsiémimams. Socialiniy pedagogy
pastangas lemia paaugliy kontingentas, jy poreikiai bei nusiteikimas dalyvauti aktyvioje veikloje;

- netinkamas paaugliy elgesys kei¢iamas pozityviu, laipsniSkai pereinant nuo drausminimo prie

elgesio skatinimo, stiprinimo ir palaikymo. Veiksmingiausia paskatinimo forma yra pagyrimas
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zodziu. Skatinimas turi griZtamajj rysj, nes paskatintas elgesys pasikartoja arba matomos pastangos
pakartoti paskatintg elgesj;

- Socialinés pedagogés paauglius drausmina uz globos namy taisykliy pazeidimus — taiko zodines
pastabas, pakartotinai analizuoja taisykles, riboja laisvalaikj. | drausminimus paaugliai reaguoja
neigiamai, nors ir pripazjsta, kad drausminimo priemonés yra tikslingos. Veiksmingesnis yra
zmogiSkas, natiralus, supratimu pagristas bendravimas su paaugliu, kai jis i socialinj pedagoga zitiri
kaip | draugg, Seimos narj, o ne kaip j darbuotojg. Respondentés negali patvirtinti, kad

drausminimas padeda modeliuoti prosocialy elges;.
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Lina Slimpyté
THE CONTENT OF THE ACTIVITIES OF FOSTER HOME SOCIAL EDUCATORS IN
THE FORMATION OF TEENAGER’ PRO-SOCIAL BEHAVIOUR
The Master’s Degree Thesis

Summary

The final paper presents a theoretical analysis of the activities of social educators in foster care
homes in terms of modeling the prosocial behavior of adolescents. An interview was employed
when carrying out a research with the goal to analyze the activities of social educators in foster care
homes in terms of modeling the prosocial behavior of adolescents.

Eight social educators working in foster care homes in different cities participated in
the research.

The empirical part dwells on the analysis of the attitudes of specialists towards the
modeling of prosocial behavior of adolescents placed in foster care. The following are the main
conclusions of the empirical research:

1. In modeling the prosocial behavior of adolescents, it is most important to gain their
trust, to understand them, show compassion and to accept them the way they are. Communication
and relationship maintenance comprise the prerequisite manifesting good relation between the
social educator and adolescent. Social educators must have determination, patience, love for
children and the ability to be flexible and resolute in making decisions:

- The specialists practicing the modeling of prosocial behavior give priority to various
occupational activities, purposeful free-time activities and sports. The endeavor of social educators
is conditioned by the characteristics of adolescents, their needs and approach towards participation
in activities;

- Inappropriate adolescent behavior is changed to positive by gradually transforming
disciplinary punishments into encouragement of good behavior, its enhancement and support. The
most effective form of encouragement is verbal praise. Encouragement triggers feedback as
encouraged conduct is repeated or apparent endeavor is made to repeat such actions;

- social educators punish adolescents for violations of foster care home rules, e.g. verbal
reprimands, repeated analysis of rules, limitation of free-time activities. Even though adolescents
admit that disciplinary punishments are purposeful, they usually demonstrate some sort of negative

reaction towards them. Natural human communication based on understanding when the adolescent
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views a social educator as a friend or family member instead of a worker is much more effective.

The respondents were unable to confirm whether disciplinary punishments helped to model
prosocial behavior.

Keywords: adolescence, prosocial behavior, prosocial behavior modeling, social and
educational work, social work.
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1 priedas
Interviu klausimynas

Kaip Jiis bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?

Kokig socialing pedagoging pagalbg elgesio sunkumus iSgyvenantiems paaugliams Jums tenka
teikti?

Papasakokite, kaip Jiis modeliuojate prosocialy paaugliy elges;?

Kokias salygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiSkos interesus?
Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uzsiimti aktyvia veikla?

Kaip (kokiais biidais) vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?

Jisy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemy turinciais paaugliais?

Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?

Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jus skiriate didziausig démesj?

Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuvodami paaugliy prosocialy elgesj?

Koks Jiisy pozitris i nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjima?

Jiisy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy elges;?
Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?

Kaip paaugliai reaguoja j Jusy taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatinty elgesj,
ar ne)?

Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?

Kaip paaugliai reaguoja j Jisy drausminimo priemones (ar keiciasi jy elgesys, ar ne)?
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2 priedas

Respondenté A
Socialinio pedagogo darbo patirtis - daugiau kaip 5 metai
Issilavinimas — socialiné pedagogika, specializacija — socialinis pedagogas vaiky globos
institucijoje (Klaipédos kolegija)
Amzius — 41 metai
Protokolas Nr. 1
1. Kaip Jus bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius

santykius?

Bendrauti su paaugliais sekasi gerai. Moku ir sugebu suprasti jy poreikius, problemas. Norint
sukurti ir palaikyti gerus santykius, turi j kylancias problemas pazitréti i§ vaiky pozicijos. Vaikai
turi jausti, kad darbuotojas yra virSesnis, taciau tai neturi trukdyti tarpusavio bendravimui ir vaikai
turi jausti pasitikéjimg darbuotoju, nes darbuotojas turi biiti tas Zzmogus, jkurj vaikas kreipiasi

pirmiausiai.

2. Kokia socialing pedagogine pagalba elgesio sunkumus iSgyvenantiems paaugliams
Jums tenka teikti?

Pagalbos rasis visada priklauso nuo iskilusios problemos. Taciau dazniausiai pagalba prasideda
nuo pokalbio su vaiku, bandant i$siaiskinti situacija, tada yra nusprendziama kokios pagalbos vaikui
prireiks toliau. Kai jau problema isryskéja, tenka ieskoti iSeiCiy — jeigu vaikui problemos yra
mokykloje, tada kalbuosi su mokytojais, klasés auklétoja, jeigu problemos kyla vaiky tarpe, tada

tenka kalbétis su visais, ieSkoti kaltininky.

3. Papasakokite, kaip Jiis modeliuojateprosocialy paaugliy elgesj?

Modeliuoti (geras zodis, kazkaip anksCiau jo nevartojom) sekasi gerai. Pirmiausiai apie
prosocialy elgesj su vaiku kalbuosi individualiai, kad vaikas nesusigésty ir suprasty, kad tai yra
gerai. Vaikui paaiskinu paties zodzio reik§me. Priklausomai nuo vaiko, jo prosocialus elgesys yra

modeliuojamas ir grupéje, dalyvaujant ir kKitiems vaikams.

4. Kokias salygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiSkos
interesus?
Salygos yra labai geros, nes turime uzimtumo specialiste, kuri, atsizvelgdama j vaiky poreikius,
organizuoja renginius, uzsiémimus. Vaikai turi visas galimybes sportuoti, Sokti, Zaisti jvairius
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zaidimus. Galvoju, kad kartais vaikai normaliose Seimose neturi tokiy salygy kaip ¢ia. Tik reikia

noréti uzsiimti, netingéti. Paaugliai gali lankyti sporto mokykla, dailés mokykla, jvairius burelius.

5. Kaip vaiky globos namuose Jis skatinate paauglius uzZsiimti aktyvia veikla?

Pastebéjau tendencija, kad vaikai aktyvia veikla uzsiiminéja tada, kai darbuotojas parodo
pavyzdj. Po to, suprate ty veikly nauda, jy patys noriai imasi ir j jas jsitraukia. Auklétojy,
darbuotojy gebéjimai, turimi hobiai paaugliy yra vertinami. Pavyzdziui, kiino kultiros mokytojas
mégsta ziemos sporto Sakas, todél ziemag nekyla jokiy sunkumy dél uzimtumo, nes visi nori
slidinéti, eiti ] Ciuozykla, berniukai iSmoko Zzaisti ledo ritulj. Tik reikia, kad Ziema biity tikra,

nepritriikty sniego ir Saltuko.

6. Kaip (kokiais biidais) vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?

Vaikams labai patinka uzsiémimai ar renginiai prevencine tema. Jie noriai dalyvauja surengtuose
renginiuose, piesia piesinius, raso savo mintis. Kiekvienais metais kovo ménesj primenu, kad vyks
savaité be patyCiy. Tada iSsikarpome kiekviename kambaryje po didele ,,gério* géle, su dideliais
ziedlapiais, kad ant jy buty galima raSyti. Vaikai raSo tai, ko nenoréty, kad su jais bty
elgiamasi.Prevencine veikla galima laikyti ir individualy bendravimg su paaugliu. Taip pat globos

namuose lankosi darbuotojai i$ policijos, kalbasi su vaikais jvairiomis temomis.

7. Jusu nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su

elgesio problemuy turindiais paaugliais?

AS galvoju, kad pirmiausiai turiu biti tolerantiska visy vaiky atZvilgiu. Privalau visus mokinius
iSklausyti, girdéti, kg jie nori pasakyti. Stengiuosi suprasti jy ,,skaudulius®. Manau, kad kartais
reikia gebéti ir atleisti, nes vien tik bausmémis kartais nieko nejmanoma padaryti.Daznai ir labai
bjauriai besielgiantis paauglys suglumsta, kai jam atleidi ir nebaudi, nes tie vaikai labai mazai
patyre gerumo, visad pasiruose priimti bausmes, o ne gera zodj. Siame darbe taip pat reikia labai

didelés kantrybés ir atkaklumo.

8. Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?

Realizuoti kompetencijas sekasi ganétinai gerai, taciau tam neretai prireikia daug laiko, kol
paauglys tai pradeda priimti. Ta¢iau didelis kantrybés ir atkaklumo déka viskas yra realizuojama.
Niekas greitai pas mus nepasidaro, nors ir turi geriausiy sumanymy. Kartais metus reikia laukti, kol
pamatai tokj maZzutj savo darbo rezultata, pavyzdziui, paauglys nebenaktinéja po miestg ir beveik

laiku pareina j globos namus.

9. Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jiis skiriate didZiausia démesj?
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Konsultaciniam darbui (patariu, paaiskinu kasir kaip).Juk paaugliai, kad dideli Gigiu, bet dasioj
dar tokie neapsiplunksnave, nieko neiSmano apie gyvenimg, reikia dar daug apie ka pasakoti,
mokyti. Bendravimo ir bendradarbiavimo su jstaigom — ¢ia irgi saky¢iau gyvenimo mokymas. Juk
reikés jiems patiems kazkada savimi pasiriipinti, todél turi zinoti, kur galés kreiptis, kokias
paslaugas i§ kur galés gauti ir pan. Svie¢iamoji funkcija taip pat svarbi - aiskinu ir padedu visais
klausimais, kurie tik vaikus domina. Koordinuoti jy veiklas taip pat reikia, nes vieni patys jie dar

nepajégiis susitvarkyti.

10. Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modelinodami paaugliy prosocialy elgesj?
Bendradarbiauju su visa globos namy bendruomene, su visais darbuotojais. Jeigu reikia ir bitina,

tai su mokykla, mokytojais, klasés auklétojomis..

11. Koks Jiisy poziiiris j nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjima?
Tiktai teigiamas, nes zmogaus tobuléjimui néra riby. Teorija, praktiniai metodai nuolat keiciasi ir

tobuléja, todél nuolat koja kojon turime eiti ] naujoves.

12. Jiasy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy
elgesj?

Realizuoti pavyksta gerai, tac¢iau tam reikia jdéti daug darbo, pastangy, kantrybés. Reikia nuolat
motyvuoti vaikus. To jiems labiausiai triiksta, nes jie nesuvokia, kam visi dél jy stengiasi, kam to
reikia, kad jie buity geresni. Ypac¢ paaugliai sunkiai pasiduoda — daznas galvoja, kad visg gyvenimag
gyvens globos namuose ir niekuo nereikés ripintis. Visy pirma realizuojant prosocialy vaiko elgesj

reikia padirbéti su juo individualiai ir tik tada pereiti prie darbo grupé¢je.

13. Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?

Visy pirma | paauglio gera elgesj sureaguoju jj pagirdama, paskatindama ir toliau taip elgtis. Jei
vaikas mazesnis, biina, kad paskatinu saldumynais. Vyresni vaikai skatinami i§vykom, ekskursijom,
rastiSku pagyrimu, pavyzdziui, padéka uz aktyvy dalyvavima renginyje ir panasSiai. Bet mano tokia
nuomon¢, kad paskatinimais nereikia piktnaudZiauti, nes prie jy pripranta vaikai ir paskui jau vos

nereikalauja. Paskatinimas turi biiti Svente.

14. Kaip paaugliai reaguoja j Jusy taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatinta
elgesi, ar ne)?

Reaguoja jvairiai, dazniausiai teigiamai, nes tada jie jauciasi ypatingai pastebéti ir jvertinti.
Pastebiu, kad ir pats didZiausias neklauZada nurausta i§ dziaugsmo, kai prie visy yra pagiriamas uz
tam tikrg poelgj, uz tai, kad sekmingai uzbaigé pusmetj, kad pager¢jo rastingumas, kad perskaite
knyga ir t.t. Stengiasi, kad biity daZniau paskatintas.
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15. Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?

Drausminu tada, kai paauglys prasikalsta, nusiZzengia taisykléms, su kuriom jis buvo
supazindintas. Drausminimasprasideda zodziu paaiskinant kg blogo vaikas padaré. Drausminamas
vaikas turi zinoti, uz kg jam taikoma nuobauda. Tada, atsiZvelgiant j prasiZengima, yra taikoma
nuobauda ir tai gali buti: sudrausminimas, draudimas sédéti prie kompiuterio, kiSenpinigiy

nuémimas, papildomy pareigy priskyrimas (savaitg plauti indus, koridorius ir t.t.).
16. Kaip paaugliai reaguoja i Jusy drausminimo priemones (ar Kkeiciasi ju elgesys, ar ne)?

Reaguoja dazniausiai i§ pradziy neigiamai, pyksta dél skiriamos drausminimo priemonés, tada
nori pradéti maistauti, bet atsliigus emocijoms supranta, kad bausmé buvo paskirta ne be priezasties.

Ir sekantj kartg prie§ prasizengdami jie pagalvoja apie savo elgesio pasekmes.
Interviu data: 2014. 02. 12

Interviu trukmé: 58 min.
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Respondenté B
Socialinio pedagogo darbo patirtis - daugiau kaip 5 metai
I$silavinimas — socialinis darbas, socialiné pedagogika (Siauliy kolegija; Siauliy universitetas)
Amzius — 33 metai
Protokolas Nr. 2

1.Kaip Jus bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?
Grupés paaugliai yra gana uzdaro biido, emocijas reiskia santiiriai, taciau biina ir protrukiy, ir

supyksta, ir elgiasi netinkamai. Stengiuosi su jais kalbétis ramiai, pajuokaujant, nepuolu moralizuoti

esant ne nuotaikai. Pakalbame apie jvykius véliau. Tarpasmeniniai santykiai su paaugliais yra

neblogi.

2.Kokia socialing pedagogine pagalba elgesio sunkumus iSgyvenantiems paaugliams Jums
tenka teikti?

Visy pirma kalbuosi apie iSkylancias problemas, Kartu aptariame sprendimo budus, paaiSkinu,
kad dél daugelio tévy bédy vaikai néra kalti (nes daznas taip galvoja) ir, kad atsakomybés uz tévus
jiems nereikia prisiimti. Mano manymu, ramus ir paprastas pokalbis yra ,,pirmoji pagalba®, nes gal

niekas iki Siol su jais Zmoniskai ir nesikalbéjo.

3.Papasakokite, kaip Jiis modeliuojateprosocialy paaugliuy elgesj?

Nuolat grupé¢je kalbu apie prosocialy elgesi, aiSkinu, kas tai yra, taciau rezultaty sulaukti labai
sunku. Vaikai pritaria, kad elgesys turi buti geras, ir kad jie noréty, jog jiems padéty, pagelbéty
draugai, taciau po pokalbiy visi norai ir pazadai dingsta, jie stebuklingai greitai uzmirStami. Netgi

po pokalbiy su manimi bei kitais suaugusiais neilgai trukus ima elgtis kaip ir anksciau.

4.Kokias sglygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiskos
interesus?

Globos namuose yra uzimtumo specialisté, kuri organizuoja jvairius renginius globos namuose.
Taip pat vaikai uzsiima menine veikla: piesia, lipdo. Atvyksta muzikos birelio vadové ir norintys
dainuoti, vaidinti taip pat turi kur realizuoti save. Kas nenori dalyvauti bendrai organizuojamose

uzsiémimuose, gali piesti, kKlausytis muzikos, sportuoti individualiai.

5.Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uZsiimti aktyvia veikla?
vienas 1§ skatinimo budy kazkuo uZzsiimti, taipasakyti, kad negalés Zzaisti kompiuteriu, jei
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nesudalyvaus numatytoje veikloje. Kitas ,,skatinimo* budas yrajspéti, kad nedalyvavimas aktyvioje
veikloje jtakos kiSenpinigius.Visada klausiu kokia veikla noréty uzsiimti, ir kas jiems jdomu — tada
lengviau sudominti, ta¢iau dazniausiai paklausus ko vaikai pageidauja, jie patys nezino kg noréty

veikti. Cia, manau, visy $iuolaikiniy vaiky problema.

6.Kaip vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?

Grupéje vyksta suplanuotos prevencinés veiklos. Stengiuosi, kad uzsiémimai trukty nuo 20
minuciy iki pusvalandzio, nes ilgos paskaitos paaugliams atsibosta, jie ima replikuoti, triukSmauti.
Bandau jtraukti j diskusijas, raginu uzduoti klausimus bet kokiomis temomis, atsakau j jiems
i8kilusius klausimus, pasitelkiu vizualing informacija. Biina, kad pasiiilau vaikams padaryti
informacinj bukletélj diskutuojama tema: jei lanksto juos, pieSia, raso teiginius, Stkius. Tada
lengviau aptarti labai svarbius, tac¢iau neigiamus gyvenimo reiskinius — alkoholizma, narkomanija,
priklausomybe nuo kompiuteriniy ir kity azartiniy Zaidimy, nusikalstamy veikly kity Zmoniy

atzvilgiu ir kt.

7.Jusu nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemuy turindiais paaugliais?

Svarbu nebuti kategoriSkam. Reikia buti lanks¢iam, mokéti iSklausyti, ,,pamokslauti” korektiskai
ir per pavyzdzius, lyg atrodyty, jog kalbama apie kita asmenj. Biitinas humoro jausmas, mokéjimas
atsipraSyti. Juk ir a$ pati kartais suklystu, pateikiu neteisingg informacija, todél nebijau prisipaZinti,

kad neteisingai pasakiau arba nezinau kaip atsakyti j jy klausimus. Paaugliai labai tai vertina.

8.Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?

Manau, kad sekasi gerai. Vyksta suplanuoti uzsiémimai, vaikai jtraukiami j veikla, mokymosi
rezultatai teigiami, vyksta bendradarbiavimas su mokykly pedagogais, lankomi tévai ir globéjai.
Vadinasi, neblogai iSmanau savo darbg, turiu patirties, gebu teorines zinias taikyti realiame

gyvenime, veikla planuoju.

9. Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jiis skiriate didZiausia démesj?
Didziausig démes;j skiriu bendravimui su vaikais, pamoky ruosai ir laisvalaikiui. Tai, saky¢iau,

kad s¢kmingai vystau Svie¢iamajg ir socialinio ugdymo funkcijas.

10.Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuodami paaugliy prosocialy elgesj?
Bendrauju ir tariuosi pirmiausiai su savo kolegomis, administracija, kaip geriau modeliuoti

paaugliy prosocialy elgesj. Tik kolegos gali geriausiai patarti.
11.Koks Jiusy pozitiris j nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjima?
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Tik teigiamas. Zmogus privalo visa gyvenima tobuléti, todél ir a§ stengiuosi taip daryti. Labai
daug informacijos randu specialiuose mokslo leidiniuose, domiuosi internetinémis naujienomis,
straipsniais duomeny bazése, nieckada neatsisakau dalyvauti seminaruose, iSklausyti specialisty

skaitomy paskaity.

12 Jasy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy
elgesij?

Modeliuoti prosocialy paaugliy elgesj sudétinga, nes paaugliai ateina i§ probleminiy Seimy, Su
probleminiais charakteriais ir elgesio sutrikimais. Tai ilgas ir sunkus darbas. Dedu labai daug
pastangy, visas savo zinias, kad tik paauglys tapty geresnis, kad jo ,,dGsia“ atitirpty, kad nebiity taip

priesiskai nusiteikes pries visus, pries visg pasaulj. Juk reikés iseiti ] gyvenima.

13.Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?

Uz gerag mokymasi yra skatinami kiSenpinigiais, uz gera elgesj skatinu pramogomis,pvz., gali
dalyvauti diskotekoje, uz dalyvavima mugése ( pardavus savo gamintus darbelius) - pinigine
premija, skanumynais. Nors gal materialinis skatinimas néra pati geriausia forma, taciau tai
pasiteisina. Zinoma, Zodinis pagyrimas turéty daZniau dominuoti, nes paaugliai iStroske gery

zodziy, jiems patinka kai pagiri, pasakai, kad yra ,,Saunuolis®.

14 Kaip paaugliai reaguoja i Jusuy taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatintg
elgesj, ar ne)?

Paskatinimai patinka. Mazesni vaikai mieliau dalyvauja renginukuose, nes zino, kad gali bati
paskatinti. Su paaugliais sudétingiau, nes saldainiu jy nenupirksi. Tadiau jeigu matai jy pastangas,
kad ir nedidelius pasiekimus ir uz tai padékoji, palaikai, padrasini, tada jau gali tikétis, kad paauglys

pagaliau susivoke, kad jo elgesys palengva keiciasi. Vadinasi, judam j priekj.

15.Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?

Gaila, bet drausminti irgi reikia, kai nebepadeda normalus bendravimas, nebegalima rasti
bendros kalbos. Drausminimo priemonés dazniausiai tokios - kiSenpinigiy neskyrimas, sédejimo
laiko prie kompiuterio ribojimas, neleidimas j laukg ir susitikti su draugais. Zinoma, galima ir
kazkokius buities darbus atlikti skirti, bet a§ galvoju, kad paskui gyvenime jie | tuos darbus ir

pazitréti nenorés, laikys juos kazkokia bausme.

16.Kaip paaugliai reaguoja j Jiisy drausminimo priemones (ar keiciasi ju elgesys, ar ne)?
Stengiasi susivaldyti, o jei nesusivaldo, tai zino kokios priemonés bus pritaikytos. Biina jvairiai —

po drausminimy vieni stengiasi daugiau netinkamai nesielgti, o btina ir visai prieSingai, kai dar
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blogiau elgiasi ir tuo elgesiu tarsi ker$ija uz nuobaudas. Tada tenka gerai pagalvoti, ka daryti, kad ir

be drausminimy paauglys keistysi j geraja puse.
Interviu data: 2015. 02. 17

Interviu data:Interviu trukmé: 55 min.
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Respondente C
Socialinio pedagogo darbo patirtis - daugiau kaip 5 metai
I$silavinimas — socialiné pedagogika ir psichologija (Siauliy universitetas)
Amzius — 36 metai
Protokolas Nr. 3

1.Kaip Jus bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?
Su paaugliai bendrauti sekasi visiSkai neblogai. Visg laikg stengiuosi palaikyti draugiSkus
santykius, ugdyti tinkamus socialinius jgudzius, nes jy paaugliams labai triiksta, jie nemoka

bendrauti vieni su Kitais, ir su suaugusiais.

2.Kokig socialin¢ pedagogine pagalba elgesio sunkumus iSgyvenantiems paaugliams Jums
tenka teikti?

Paaugliams, kurie iSgyvena elgesio sunkumus, a$ stengiuos koreguoti netinkamga elgesj, patariu,
kad nereikia prie§ vyresnius uz save atsikalbinéti, kad ir kaip jiems tai nepatinka. Visada kantriai ir
atidziai iSklausau jy nuoskaudas. Aiskinu, kad netinkamas elgesys visada turi grjztamajj rysj, todél

jie dél savo elgesio ateity gali turéti skaudziy pasekmiy.

3.Papasakokite, kaip Jus modeliuojateprosocialy paaugliy elgesj?

Jau kaip paminéjau, paaugliams stengiuos suteikti kuo daugiau socialiniy jgtdziy, kad mokéty
buti tarp kity zmoniy ir tinkamai elgtis kolektyve, stengiuosi keisti jy nuostatas j gyvenima, kad
ateityje galéty valdyti savo elgesjjvairiose situacijose. Visada, kiekviename zingsnyje pabréziu, kad

blogai besielgdamas nieko gero nepasieksi, kad reikia mokéti valdytis, susiimti, gerai pagalvoti.

4.Kokias salygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiSkos
interesus?

Globotiniai savo laisvalaikiui turi puikias salygas: jie gali zaisti, sportuoti, vaidinti, gaminti —
daryti jvairius rankdarbius, rengti jvairius renginius. Jy laisvalaikis tikrai gali biiti pilnavertis ir
jdomus, jeigu jie patys to nori ir jsitraukia. Biina, kad ignoruoja, sako, kad nepatinka, nenori. Per

prievartg juk negalima kazko gero pasiekti.

5.Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uZsiimti aktyvia veikla?
Dauguma globotiniy vaiky globos namuose noriai patys uzsiima jvairia veikla — tai maisto

ruoSimas, tvarkymasis, knygy skaitymas, televizoriaus zitiréjimas, muzikos klausymasis. Tac¢iau yra
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globotiniy, kuriems reikia ir paskatinamgjj zodj pasakyti, paraginti, jei matai, kad sekasi, kad

patinka uzsiimti (pvz: Saunuolis, puikiai susitvarkei, tau labai pasiseké).

6.Kaip vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?

Paaugliy tarpe prevencinés veiklos vykdymas vyksta vidutiniSkai. Negaliu pasakyti, kad vyksta
labai puikiai, nors ir suplanuojamos tam skirtos veiklos, tac¢iau jos ne visada pasiekia paaugliy
protus ir Sirdis. Jie labai nenori biiti mokomi. Todél as stengiuosi dazniau priimti elgesio taisykles,
stengiuos jy elgesj pagristi gerais pavyzdziais, aiSkiai pasakau, kaip paauglys turéty pasielgti,

nesneku aplinkui.

7.Jisy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemy turinciais paaugliais?

Dirbant su elgesio problemy turin¢iais paaugliais, socialinis pedagogas privalo biiti ryZtingas ir
tvirtas, ir pirmiausiai nustatyti vaiky elgesio ribas, kurios yra priimtinos kolektyve, kaip, kur ir kada
galima elgtis. Kai esi grieztas, bet teisingas, nekeiti savo pozitirio, nusistatymo, tada paaugliai

jaucia pagarba.

8.Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?
Savo, kaip socialinio pedagogo,veikla vertinu teigiamai. Manau, kad turiu pakankamai

profesiniy kompetencijy, reikalingy Siam darbui, gerai iSmanau paaugliy psichologija.

9. Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jiis skiriate didZiausia démesj?

Pagrindinis socialinio pedagogo démesys — formuoti globotiniy tinkamg elgesj, gerinti jy
prisitaikymg bendruomenéje, uzkirsti kelig konfliktams bei smurtui. Visa tai jmanoma pasiekti,
jeigu socialinis pedagogas su paaugliais dirba nuosekliai, vengia blaSkymosi, yra uZsibrézes tiksla

padaryti viska, kad paaugliai keistysi j geraja puseg.

10.Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuodami paaugliy prosocialy elgesj?
Paaugliy prosocialy elgesj aptariu su kolegomis, su pavaduotoja socialiniam darbui. Siekiu zinias
gilinti skaitydama psichologing literatiirg. Labai vertinga yra praktiné patirtis, kai organizuojame

iSvykas ] panaSias institucijas. Visada atrandu kazka naujo.

11.Koks Jiisy poziuris j nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjimg?
AS pasisakau ,,uz” nuolatinj asmenj profesinj tobuléjimg. Man jvairts kursai, paskaitos suteikia
vis kitokiy, naujy ziniy, metody. Daznai po seminaro pamastau, kur savo darbe elgiuosi netinkamai,

kg galéciau daryti kitaip.
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12.Jusy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modelinojant prosocialy paaugliy
elgesij?

Mano manymu, modeliuojant prosocialy paauglio elgesj, pastangas pavyksta realizuoti, ta¢iau ne
visada vienodai. Tai labai priklauso nuo globotinio amziaus, charakterio, jo elgesio, jo poreikiy ir

pan.

13.Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?

Pagrindinis paskatinimas yra nuo$irdus, pagiriamasis zZodis. Galvoju, kad to paaugliams pakanka,
nes jie jau ne mazi vaikai, jie vengia Svelnumo, malonybiniy zodziy, dovan¢liy. Todél daznai
paprastas ,,aiii tau®, ,.tu tikras vyras®, rankos paspaudimas, paplojimas per petj yra pats geriausias

paskatinimas.

14.Kaip paaugliai reaguoja i Jusu taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatinta
elgesj, ar ne)?

Paaugliy elgesys daznai nenusakomas, visada pasitaiko jvairiy situacijy. Galiu pasakyti, kad geru
zodziu paskatintas paauglys daznai ir kitg karta stengiasi elgtis geriau, jam jau lyg ir géda uz savo

ankstesnius poelgius. Yra ir taip, kad ir paskatinimas nepadeda — elgesys nesikeicia.

15.Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?

Blogai besielgianc¢iam globotiniui nuolat primenu vaiky globos namu taisykles, konkreciai
apibréziu, kokia bausmé bus taikoma uz netinkamg elgesj. Drausminimg suprantu kaip krastuting
priemong ir ji nelabai veikia paauglius, nes kazko neleisti daryti, kazko neduoti atrodo Siek tiek
juokingai ir nerimtai, lyg darzelinukams. Taciau kitaip bausti negalime, ir Siaip bet kokia nuobauda

néra iSeitis.

16.Kaip paaugliai reaguoja j Jiisy drausminimo priemones (ar keiciasi ju elgesys, ar ne)?

Yra nepatenkinti, kai drausminami. Paaugliy elgesys biina jvairus: vieni stengiasi nekartoti savo
klaidy, o kiti labai greitai pamirsta ir vel daro tg patj. Pasakyti, kad drausminimo priemonés labai
prisideda prie elgesio poky¢iy — tikrai negaliu. Veiksmingesnis yra zmogiskas, nattiralus, supratimu
pagristas bendravimas su paaugliu, kai jis | mane zilrri kaip | draugg, Seimos narj, o ne kaip |

darbuotoja.
Interviu data: 2015.02.27

Interviu trukmé:apie 50 min.
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Respondenté D
Socialinio pedagogo darbo patirtis - daugiau kaip 5 metai
ISsilavinimas — socialiné pedagogika, pedagogo kvalifikacija (Kauno kolegija)
Amzius — 53 metai
Protokolas Nr. 4

1.Kaip Jus bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?
Bendrauti su paaugliai sekasi normaliai: kuriant ir palaikant tarpusavio santykius turi reikSmés

ilgamete patirtis ir patirtis, auginant ir aukléjant savo vaikus.

2.Kokia socialing pedagogine pagalba elgesio sunkumus iSgyvenantiems paaugliams Jums
tenka teikti?

Kiek jau esu pastebéjusi, elgesio sunkumus isgyvenantiems paaugliams visy pirma reikia, kad jie
buty iSklausyti. Nors kartais ne vienam biina sunku prakalbéti, pasakoti apie save, savo Seima,
taciau jiems labai reikia ir norisi su kazkuo pasidalinti savo iSgyvenimais. Tenka suteikiant socialing

pedagoging pagalbg atstovauti, bendraujant su administracijos atstovais, su medicinos slaugytoja.

3.Papasakokite, kaip Jus modeliuojateprosocialy paaugliy elgesj?
Modeliuotiprosocialy paaugliy elgesj sekasi ne vienodai, nes yra tikrai ,,sunkiy“ paaugliy, su
kuriais dirbti reikia begalinés kantrybés ir pasiryzimo. Atrodo stengiesi, taikai visus jmanomus

budus, o gaunasi — $nipStas.

4.Kokias sglygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiskos
interesus?

Globos namuose paaugliai turi geras salygas, Cia jie galitenkinti saviraiskos interesus, nes dirba
uzimtumo specialisté, kuri su vaikais ruoSia jvairioms progoms programeles, puosia su auklétiniais
jvairiais darbeliais patalpas, organizuoja sportines varzybas, kuriose dalyvauja ir bendruomenés

nariai.

5.Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uzZsiimti aktyvia veikla?
Paauglius skatinu uzsiimti aktyvia veikla jvairiai, dazniausiai vaikinams primenu, kad jie turi
buti fiziSkai stipris, todél kiino kultiiros pamokos yra bitinos, kad ir papildomai ne pro Salj

pasitreniruoti. Mergaites paagituoju pasidométi aerobika, plaukimu, linijiniais Sokiais, taip pat
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maisto ruoSimu — juk ateityje reikés buti ne tik grazia moterimi, bet ir gera Seimininke, mokéti

tvarkytis namuose.

6.Kaip vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?
Prevencines veiklas paaugliy tarpe sekasi vykdyti patenkinamai: kai kurie yra hiperaktyvis,
prieSiskai nusiteike pries bet kokias prevencines priemones, jiems nejdomu klausytis paskaity ar

ziuréti mokomuosius filmus. Buna sunku.

7.Jusy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemuy turinciais paaugliais?

Dirbant su elgesio problemy turinfiais paaugliais yra svarbios Sios socialinio pedagogo
asmenybes savybes: tolerancija, kantrybé, nuoseklumas. Dar ir pasiSventima, atsidavimg profesijai
pridéciau. Ir meile vaikams, nes jei nemylési vaiky, kokie jie bebtty, bus nejmanoma dirbti Sioje

institucijoje.

8.Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?
Realizuojant socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas sekasi patenkinamai.
Nesvarbu, kiek mety dirbi, negali visko padaryti blizganciai ir vertinti save ,,labai gerai“. Manau,

kad turiu ir ziniy, ir jgiidZiy, ir vis tiek kiekvieng dieng daznai sukirba mintis ,,ar pavyks®.

9. Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jiis skiriate didZiausia démesj?
Sioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms skiriu daugiausiai démesio: nuolatinio mokymosi

motyvacijai, tarpusavio santykiy tiek su ugdytiniais, tiek ir su kolegomis darnumui.

10.Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuodami paaugliy prosocialy elgesj?
Modeliuojant paaugliy prosocialy elgesj, bendrauju su kolegomis, pavaduotoja socialiniam
ugdymui.

11.Koks Jusy poziiiris j nuolatinj asmeninj profesinj tobulé¢jimg?
Poziliris | nuolating asmeninj profesinj tobul¢jima yra teigiamas, nes Ziniy atnaujinimas,

atSviezinimas yra ne tik labai geras, bet ir biitinas dalykas.

12.Jusy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modelinojant prosocialy paaugliy
elgesij?

Realizuoti pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy elgesj pavyksta jvairiai: kartais geriau
kartais blogiau. Ir daznai ne nuo mangs priklauso — btina, kad labai atsakingai pasiruoSiu ir
suplanuoju veikla, o pakanka vieno paauglio iSsiSokimo, netinkamo elgesio ir viskas nueina per

niekg. Turi biiti viskam pasiruoses.
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13.Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?
Gerai besielgiantiems paaugliams skiriu $iuos paskatinimus: zodinj pagyrima, o kai kartais
puikiai pavyksta sudalyvauti renginyje, varzybose, tai suorganizuoju pasisédéjima, pabuvimag kartu

prie arbatos puodelio.

14.Kaip paaugliai reaguoja j Jusy taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatinta
elgesij, ar ne)?

I mano taikomus paskatinamus reaguoja normaliai: kitg kartg biina lengviau prisiprasyti ruosiant
maistg, organizuojant renginj, puoSiant patalpas ar Siaip atliekant kasdienines veiklas. Nors ir ne

visada, taCiau daznai paskatintas elgesys pasikartoja.

15.Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?
Drausminu netinkamai besielgiancius paauglius neleisdama dalyvauti renginiuose, varzybose,
taip pat tada, kai jie keikiasi, priekabiauja, reketuoja. Tokiy dalyky negali praleisti pro akis,

nepastebéti, nes véliau nieko nebegalési padaryti, kai jau taps jprociu.

16.Kaip paaugliai reaguoja j Jiisy drausminimo priemones (ar keiciasi ju elgesys, ar ne)?
Paaugliai | drausminimo priemones reaguoja jvairiai: kartais daro iSvadas, kartais kitg dieng vél
elgiasi netinkamai. Cia tikriausiai labai sunku jvertinti pasikeitimus, nes kiekviena diena yra

skirtinga, ir tas pats paauglys vieng dieng gali elgtis vienaip, kitg dieng kitaip.
Interviu data: 2015.03.06

Interviu trukmé: 42 min.
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Respondenté E

Socialinio pedagogo darbo patirtis - maziau kaip 5 metai

I$silavinimas — socialinis darbas, socialiné pedagogika (Tel$iy Zemaitijos kolegija; Siauliy
universitetas)

Amzius — 26 metai

Protokolas Nr. 5

1.Kaip Jis bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?
AS manau, kad man bendrauti sekasi gerai. Nors biina visokiy nesusi$nekéjimy, bet manau tai
normalu dirbant su paaugliais. Visada stengiuosi palaikyti pozityvius santykius, padedu spresti
jiems iSkylancias problemas, patarti kaip elgtis jvairiose situacijose, bandau suprasti jy poreikius,
atsizvelgti | jy interesus bei j vaiko patirtg psiching trauma (nes visi vaikai, kurie patenka j globos

namus, yra iSgyvene nemazai sukrétimy).

2.Kokia socialing pedagogine pagalba elgesio sunkumus i§gyvenantiems paaugliams Jums
tenka teikti?

Visy pirma teikiu individualig pagalba, naudoju individualius pokalbiu. Paskui bendradarbiauju
su to vaiko, paauglio mokytojais, su globos namy administracija. Stengiuosi teikti visokeriopa
pagalba, kokia tik reikia suteikti paaugliui ir visai negalvoju, kad jis turi elgesio problemy, yra

nesuSnekamas, chuliganas.

3.Papasakokite, kaip Jiis modeliuojateprosocialy paaugliy elgesij?

Visus be iSimties mokau bendrauti su bendraamZiais, mokau savarankiSkumo, paprasciausiy
kasdieniniy jgudZziy. Nemazai paaugliy neturi asmens higienos, savitvarkos jgiidziy. Tinkamo
elgesio taip pat triksta, nes mégsta i$siSokti, garsiai kalbéti, keiktis — taip paaugliai galvoja, kad yra

,.kieti“, rodo savo vyriSkumg. Mokau ir individualiai, ir grupése.

4.Kokias sglygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiSkos
interesus?

Salygas patenkinti savo poreikius, saviraiskos interesus turi labai geras. Vaikai turi dviracius,
rieducius, teniso stalus, krepSinio aikstelg, vieta kvadratui zaisti, turi galimybes dalyvauti

popamokingje veikloje. Tik noro dalyvauti ir bereikia.

5.Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uZsiimti aktyvia veikla?
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Dazniausiai aktyviose veiklose dalyvauja ir patys globos namy darbuotojai, taip daugiau
pritraukiama ir vaiky j aktyvig veikla. Pavyzdziui, organizuojamos sportinés varzybos, sudaromos
komandos 1§ darbuotojy ir 1§ vaiky, arba misSrios. Dainy konkursus rengiame, €ia irgi visi dalyvauja
— ir darbuotojai, ir vaikai. Net kulinarines varzybas darome — kas iSkeps skanesnj omletg ir pan.

Vaikams jdomiau ir linksmiau. Be to, labai juos veikia pagyrimai, mazos dovanélés.

6.Kaip vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?

Sekasi neblogai. Stengiuosi paauglius jtraukti j grupinius uzsiémimus. Vaikai daro plakatus,
paiSo pieSinius saugios aplinkos, patyCiy prevencijos, jvairiy priklausomybiy temomis.
Veiksmingiausia ta veikla buna tada, kai j sveCius ateina medicinos, policijos, vaiky teisiy
darbuotojai, nes jy pasakojimai labiau jstringa, negu miisy, juk mes ir taip kiekvieng dieng Snekam

ir Snekam. Reikia jvairovés.

7.Jisy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemuy turinciais paaugliais?

Apskritai socialinis pedagogas turi biiti labai pasiSventgs Zmogus, nes zino kur ir su kuo eina
dirbti. Labai svarbi pagarba ir tolerancija, nes tikrai neturime teisés menkinti ir niekinti kity, ypac
vaiky, kurie ne patys pasirinko savo Seima, ne to buvo mokomi, nematé normalaus gyvenimo.Kaip
ir sakiau, negalim smerkti ir teisti, nes miisy pareiga padéti, kad vaikas, ypa¢ paauglys, pamatyty,
kad gyvenimas gali bti kitoks, kad galima jj keisti ir pasiekti to, ko labai nori. Reikalinga empatija,

pasitikéjimas Salia esanciais.

8.Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?
Realizuoti sekasi neblogai, nes pasakyti, kad labai gerai — negaliu. Tam reikia labai daug laiko,

kantrybés, nes kiekviena situacija yra kitokia. Kartais geri norai prasilenkia su rezultatais

9. Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jus skiriate didZiausia démesj?

Pirmiausiai didelj démesj skiriu konsultavimo funkcijai,nes nuo jos prasideda visa kita mano
veikla globos namuose. Paauglius reikia su daug kuo supazindinti, nes jie neturi socialinio
gyvenimo pagrindy. Toliau seka Svie€iamoji, socialinio ugdymo, prevencine, koordinaciné

funkcijos.

10.Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuodami paaugliy prosocialy elgesj?

Visy pirma bendrauju su savo institucija, kurioje dirbu, su visais jos darbuotojais, su
administracija. Butinai reikia bendradarbiauti su mokykla, kurioje mokosi miisy auklétiniai, nes be
Siy kontakty nezinotume kaip vaikai elgiasi mokykloje, kokiy jie turi draugy. Pasitaiko atvejy, kai

kreipiuosi ] psichologa, nes reikia konsultacijos kaip padéti sunkiai su savimi susitvarkanciu
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paaugliu, kai jo elgesys tampa nebenuspéjamas. IS kity jstaigy galiu paminéti vaiky teisiy

darbuotojus.

11. Koks Jiisy pozitris j nuolatini asmeninj profesinj tobuléjimg?
Tai labai svarbu, norint uztikrinti kokybiSka, produktyvy darbg su vaikais. Stengiuosi dalyvauti

seminaruose, konferencijose, seku spauda, narSau internete.

12 Jasy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy
elgesij?

Labai sunku jvertinti savo darbg ir pasakyti ar pavyksta jveikti paaugliy elgesio problemas. Tam
reikia laiko, daug darbo jdéti. Tai ilgas Kkelias, ilgas procesas. Stengiuosi dirbti individualiai,

skatinti paauglius, nuolat pagirti, kad tos pastangos nors kiek biity ap¢iuopiamos.

13.Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?

Dazniausiai naudoju Zodinius pagyrimus. Stengiuosi kuo dazniau pasakyti gera zodj, tiesiog
nusiSypsoti. Paaugliai nemégta Svelnybiy, jie pasisiause, ta¢iau ramus kalbos tonas, geras zodis juos
nuteikia teigiamai.Mazesniems kartais pakanka ir kokio saldainiuko, lipduko, piestuko, taciau irgi
su dovan¢lémis nereikia perlenkti lazdos, kad tai netapty jprociu. Jeigu vaikas elgiasi gerai vien d¢l
to, kad gaus dovang, tada jau padaryta pedagogo klaida. Zodin¢ padéka pats papras¢iausias ir gana

veiksmingas paskatinimas.

14 Kaip paaugliai reaguoja i Jusy taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatintg
elgesj, ar ne)?
Galiu sakyti, kad reaguoja teigiamai: daugumai paaugliy labai svarbu juos girti prie

bendraamziy, kad visi matyty ir girdéty. Taip daZniau kartoja paskatintg gera elgesj.

15.Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?

Drausminu kai nusizengia taisykléms. Tokiais atvejais neleidziu prie kompiuterio, yra
nejtraukiami j renginius, sportines varzybas, neleidziama vaziuoti j ekskursijas. Pasakau, kad dabar
kurj laikg bus tik zitrovas, ziGrés kaip kiti dalyvauja arba duodu konkreciy darby - susitvarkyti

kambarj, nuvalyti langus, iSsiskalbti drabuzius, nusivalyti batus ir pan.

16.Kaip paaugliai reaguoja j Jusy drausminimo priemones (ar keiciasi jy elgesys, ar ne)?
Jie buna nepatenkinti, pikti. Daznai atsikalbinéja, nekreipia démesio i pastabas, biina, kad ir labai
negraziai kalba, keikiasi. Svarbu i$laukti, paciam nekelti balso ir laikytis savo pozicijos. Tada véliau

suvokia, kad drausminimas buvo nei§vengiamas.
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Interviu data: 2015.03.10

Interviu trukmé: 37 min.

Respondenté F
Socialinio pedagogo darbo patirtis - maziau kaip 5 metai
ISsilavinimas — socialiné pedagogika (Vilniaus universitetas)

Amzius — 27 metai

Protokolas Nr. 6

1.Kaip Jus bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?
Bendrauju normaliai. Bendraujant stengiuosi jsivaizduoti, kad prie§ mane yra lygiavertis, toks
pat kaip a$ asmuo. Bendraudama nenaudoju vaikams nesuprantamy terminy, i$sireiSkimy, Kuriy jie

nesupranta, néra girdéje.

2.Kokia socialing pedagogine pagalba elgesio sunkumus i§gyvenantiems paaugliams Jums
tenka teikti?

Pagrindiné pagalba, kurig suteikiu iskart, kai tik imu bendrauti su paaugliu, tai problemos
i$siaiskinimas.Paskui bandau iSspresti tg problema. Svarbiausia su vaiku kalbéti, Zinoma, stengtis
suprasti jy bédas, kartu jsijausti j problema ir kartu bandyti jg iSspresti. Jiems to padaryti vieniems

beveik nejmanoma.

3.Papasakokite, kaip Jiis modeliuojateprosocialy paaugliy elgesj?

Saky¢iau, kad sekasi gerai. Su vaikais daug bendrauju individualiai, stengiuosi prisitaikyti prie
Ju, suprasti, kaip jie jauciasi savo artimoje aplinkoje. Pritaikau ir grupinio darbo uzsi€émimus, nes
galiu vaikus stebéti, kaip jie elgiasi grupéje. Tai labai geras momentas, nes stengiuosi uzimtumo

veikly metu kuo daugiau suzinoti apie vaikg — taip ir modeliuojamas prosocialus elgesys.

4.Kokias sglygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiSkos
interesus?

Salygy ir galimybiy turi tikrai daug. Misy vaiky globos namuose jie tikrai turi sglygas sportuoti,
gali lankyti jvairius burelius, turi jvairiausig popamokine veikla, bendrauja ne tik su globos namy
vaikais, bendrauja su aplinkinés (ir kity) bendruomenés vaikais. Uz globos namy sieny susitinka
netik vaikais bet ir su suaugusiais, kurie padeda isreiksti visus savirealizacijos poreikius, tai ir

sporto mokyklos treneriai, ir muzikos mokyklos pedagogai ir kt.
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5.Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uZsiimti aktyvia veikla?

Dazniausiai skatinu grupinio darbo metodais, kad $alia buty ir kiti bendraamziai vaikai. Didelg
jtakg aktyviam uzimtumui daro vaiky globos namy komiteto nariai, kurie istikryjy dazniausiai
pritraukia vaikus j bendrg veikla, nes jy sumanymai dazniausiai atitinka jy poreikius. To komiteto
nariai yra vaikal, tie patys bendraamziai,su kuriais jiems lengviausia uzsiimti bendra veikla. Juk
pasitaiko, kad vaikams ne visada patinka tai, kg sitilo mokytojai, auklétojai, tod¢l mieliau uzsiima

tuo, ka sitlo kiti vaikai.

6.Kaip vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?

Taip pat sekasi gerai. Paauglius istikryjy domina narkotiky ir alkoholio poveikis sveikatai, taip
pat jiems labai aktualu paauglystéje pasireiskiantis seksualinis potraukis. Aisku, nors paaugliai
atrodo zino viska, taCiau mazai zino apie jvairias lytiniu keliu plintancias ligas, todél
bendradarbiaujame su vaiky globos namy sesele, kuri bet kokiu atveju pasiruoSusi kalbétis su
paaugliais jvairiomis temomis, taip pat bendradarbiaujame su psichologu, Kkuris taip pat iSaiSkina
jvairias esamas paaugliy tarpe problemas, taip pat daznai tenka bendradarbiauti su rajono policijos
inspektoriumi, kuris taip pat informuoja apie teising baze, apie jvairias esamas ir taikomas teisines

nuobaudas ir visg kita.

7.Jisy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemy turinciais paaugliais?

Hmmm, mano nuomone, tikriausiai biity svarbusempatiSkumas, kaip sugebéjimas jsijausti ]
paauglio gyvenima, suprasti, kg jis iSgyvena, todél dar reikalingas supratingumas. Suprantama, kad
socialinis pedagogas turi biiti tolerantiSkas, savikritiSkumas, laikytis konfidencialumo, ir, aisku, biti

lankstus savo darbe.

8.Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?

Realizuoti kompetencijas sekasi gerai. Stengiuosi savo geb¢jimus ir zinias naudoti bei pritaikyti
kiekvienam vaikui individualiai, nes prie kiekvieno paauglio bitinas atskiras pri¢jimas. Ypac kada
kalbam apie paauglius, reikia labai gerai pasukti galva ir pagalvoti, ar a§ sugebésiu viskg padaryti

tinkamai.

9.Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jus skiriate didZiausia démesj?

Gal bit i§skirciau SvieCiamaja funkcija, nes Svietimui apskritai dabar skiriamas didelis démesys.
Ir Sviesti juk galima ne tik mokant, bet ir pleciant akirat] kasdieninése veiklose, ugdant socialinius
igiidZius, kurie bus labai svarbiis gyvenime. Zinoma, svarbios ir kitos funkcijos, tai ir koordinacing,

ir konsultaciné ir teisiné.
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10.Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuodami paaugliy prosocialy elgesj?

Kaip ir minéjau, bendraujame ir bendradarbiaujame su visais savo bendruomenés (globos namy)
nariais, jsitraukiame j bendras veiklas. UZ globos namy sieny taip pat lankomés Kitose institucijose,
pavyzdziui, Dienos centre, seneliy globos namuose. AS manau, kad padédami kitiems vaikai mokosi
bendrauti ir suprasti kity problemas, sunkius gyvenimus, jvairias negales. Ypac¢ stengiuosi, kad
tokiose iSvykose dalyvauty blogiausiai besielgiantys paaugliai, kad pamatyty gyvenimo bédy
prikaustytus prie lovy, apakusius, be kojy, kuriuos reikia maitinti ir kitaip prizitréti. Tegu pamato,
kiek dar daug vaiky atbéga j Dienos centrg kuo ilgiau pabiti, kad nereikéty matyti girty tévy, kad
galéty gauti nors ir kuklius pietus. Daznai nurimsta ir patys agresyviausi, nes pamato nepagrazintg

gyvenimo puse.

11. Koks Jiisy pozitris j nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjimg?
Manau tai yra labai reikalinga. Bitina kelti savo kvalifikacijg, nes tik taip jgaunama naujy Ziniy,
vadinamos gerosios patirties. Zinoma, reikia bendrauti ir bendradarbiauti su specialistais i§ kity

rajony vaiky globos namy.

12 Jisy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy
elgesij?

Norédama modeliuoti vaiko prosocialy elgesj, a$, kaip socialiné pedagogé, turiu jdéti daug
darbo. Ar pavyksta, galiu pasakyti tik tada, kai pamatau savo darbo rezultatus. Tada galiu sakyti,
kad pavyko. Kai matau, kad paauglys savo artimoje aplinkoje jauciasi saugus, ramus, gali
nevarzomai bendrauti su Kitais vaikais, auklétojais, su visais vyresniais, vadinasi, viskas gerai,
padariau viska, kad paauglys neieSkoty uzuojautosjtartiny draugy kompanijose, kad nebeégty is

globos namy.

13.Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?

Oi, c¢ia geras klausimas. Uz gera elgesj, ar gerus mokymosi rezultatus visus vaikus, taip ir
paauglius, pagiriu zodziu, tai jiems svarbiausia, ¢ia pirminis toks teigiamas veiksmas skatinimo
procese. Kaip paskatinimo priemonés yra taikomos i§vykos, ekskursijos. Jokiu bidu negalima tik

bausti ir drausminti, reikia pamatyti ir pat] maZiausig gera pasikeitima, uz kurjgalima paskatinti.

14 Kaip paaugliai reaguoja i Jusu taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatinta
elgesij, ar ne)?

Reakcija dazniausiai biina teigiama, bet stengiuosi naudoti jvairius, kitokius paskatinimus.
Daznai pasikartojantys paskatinimai atsibosta ir jie pradeda abejingai | juos zitréti. Sunkiau

sugalvoti jvairesniy paskatinimy paaugliams, tai bandau naudingas praktines veiklas paversti
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savotiska forma kartoti paskatintg elgesi, pavyzdziui pasakiau, kad inkily kélimo Sventéje dalyvaus
geriausiai besielgiantys ir jie turés teis¢ iSkelti savo vardinj inkilg, ji pazymés savo vardu ar

inicialais.

15.Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgianc¢ius paauglius?

Dazniausiai pas mus vaikai yra drausminami tais atvejais, kai nesilaiko vaiky globos namy
taisykliy, todél dazniausiai vaikams ribojamas laikas biiti su draugais kieme, tarkim minimaliai,
kiek jau begalima, sédéti prie kompiuterio, didesnj laisvalaikio laika skatiname kad skirty

mokslames.

16.Kaip paaugliai reaguoja j Jiisy drausminimo priemones (ar keiciasi ju elgesys, ar ne)?

Jy reakcijos buna, aiSku, neigiamos, stengiasi jrodyti savo teisybe, kad ir kokia ji buty. Visada
auklétojas biina kaltas, dazniausiai jsiplieskia, supyksta kaip visada, ta¢iau norint i§vengti ty pykcio
protrukiy, visada stengiuosi kalbéti graziuoju, nekelti balso, be pyk¢io. Dazniausiai bendrauju
individualiai, kad kiti vaikai negirdéty. Tada po truputj nusiramina, zitirék, kitg kartg elgiasi daug

tinkamiau.

Interviu data:

Interviu trukmé:54 min.
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Respondenté G
Socialinio pedagogo darbo patirtis - maziau kaip 5 metai
I$silavinimas — socialinis darbas, socialiné pedagogija (Siauliy kolegija; Siauliy universitetas)

Amzius — 25 metai

Protokolas Nr. 7

1.Kaip Jis bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?
Manau, kad su paaugliais bendrauti sekasi gan gerai, nes pati esu gana jauno amziaus, todél
puikiai suprantu jy bédas, gebu patarti, rasti sprendimo biidus. Vaikai pamate, kad gali manimi

pasitikéti, dazniau kreipiasi, nebijo buti atstumti.

2.Kokia socialine pedagogine pagalba elgesio sunkumus isgyvenantiems paaugliams Jums
tenka teikti?

Sunkumus i$gyvenusiam paaugliui teikiu visokeriopa pagalbg, priklauso dar ir nuo situacijos,
visy pirma tai teikiu individualig pagalba, taikau pokalbj, i$siaiskinu situacija (kas nutiko), ir tada

ieskau budy kaip padéti.

3.Papasakokite, kaip Jiis modeliuojateprosocialy paaugliy elgesj?

Na, manau, kad sekasi modeliuoti gana gerai. Dazniausiai prosocialus elgesys modeliuojamas
yra individualiai, tai, kai kalbuosi su paaugliu asmeniskai, tada manau, kad jis labiau linkes
atsiverti, iSsipasakoti. Galvoju, kad svarbiausia norint modeliuoti elgesj, reikia, kad paauglys pats
suprasty ir pripazinty savo netinkamg elgesj. Kol viso to néra, gali daryti kg nori — nieko nebus.

Taciau nevengiu ir darbo grupése.

4. Kokias sglygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiskos
interesus?

Vaikai turi daug galimybiy patenkinti savo poreikius, saviraiS$kos interesus, visy pirmag savo
jstaigoje turime uzimtumo specialistg, kuri organizuoja jvairiausias veiklas su vaikais. Vaikams,
kurie nemégsta judraus uzsiémimo, yra organizuojami uzsiémimai patalpose — jie gali piesti, lipdyti,
karpyti, daryti kitokius rankdarbius. Su vaikais,kurie mégsta judrivosius uzsiémimus, misy
uzimtumo specialisté eina j sporto sale, vaikai turi galimybe vazinétis dviraciais, rieduciais, taip pat
vaikai gali dalyvauti popamokingje veikloje, tai, tarkim, mergaités gali mokintis siGiti, megzti,

gaminti valgyti. Berniukai zaidZia kvadratg, mergaités gali lankyti tenisg.

5.Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uzsiimti aktyvia veikla?
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Visy pirma, kad jtraukti paauglj | aktyvia veikla, ji turi sudominti, taigi bandome sudominti
jvairiausiais metodais. Dar vienas i§ svarbiy aspekty, tai kad paaugliui svarbu, kokig naudg jis gaus
i§ tam tikros veiklos, todél pries pacig veiklg papasakoju kuo jdomus uzsiémimas, ko galima
1Smokti, kur galima pritaikyti. Ir dar vienas i$ svarbiy aspekty tai, kad pati stengiuosi jsitraukti j
veikla, nes paaugliui yra labai svarbu, kad jj ne tik paskatintum, bet ir dalyvautum pats. Tai pati

geriausia motyvacija paaugliui.

6.Kaip vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?
Sekasi gana gerai, nes paauglius labiausiai domina temos apie tabaka, alkoholj, narkotikus. Vedu
uzsiémimus, skirtus savaitei be patyCiy, nertikymo savaitei, individualiai kalbuosi, pieSiame

atvirutes, darome plakatus, paskui juos eksponuojame globos namy patalpose.

7.Jisy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemuy turinciais paaugliais?
Manau, kad svarbiausiossocialinio pedagogo asmenybés savybés, tai yra empatiSkumas,

tolerancija, gebéjimas isklausyti ir, svarbiausia, gebéjimas suprasti, nesmerkti.

8.Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?
Manau, kad sekasi realizuoti pakankamai gerai, taCiau daug priklauso nuo situacijos, nuo
aplinkybiy ir nuo paties paauglio. A$ turiu visas galimybes ir sglygas realizuoti savo turimas

kompetencijas. Manau, kad tai galésiu daryti tiek laiko, kiek dirbsiu $ioje institucijoje.

9.Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jis skiriate didZiausig démesj?

Didziausig démes;j skiriu konsultacinei funkcijai, tai yra, a$ nuolat konsultuoju globéjus, pacius
paauglius. Toliau eina $vietiamoji funkcija, tai yra, bendrauju su mokykla, pateikiu jvairios
informacijos apie paauglius ir pati gaunu reikalingos informacijos, ir toliau seka teisiné funkcija,
nes gali tekti ginti vaiko interesus. Reikalui esant palaikau rySius su jvairiomis jstaigomis, tai yra —

ligoniné, policija.

10.Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modelinodami paaugliy prosocialy elgesj?
Bendrauju su mokykly, kuriose mokosi paaugliai, bendruomenémis, mokytojais, klasiy
auklétojomis. Galvoju, kad teigiamai paaugliy elgesj veikia baznycia, todél per jvairiausias religines

Sventes kartu su vaikais einame ] bazny¢ig, jiems paaiskinu Sventés reikSme.

11.Koks Jiuisy pozitris j nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjima?

96



Manau, kad tai yra neiSvengiama, kadangi keiCiantis laikams, kei¢iasi vaikai, vaiky pozitris |
daug dalyky. Todé¢l, kad biity galima produktyviai dirbti, reikia nuolat tobuléti, ieskoti naujy darbo
metody.

12.Jusy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modeliuojant prosocialyu paaugliy
elgesij?

Manau, kad neblogai pavyksta realizuoti pastangas. Zinoma, tai yra sunkus darbas, reikalaujantis
daug pastangy, tac¢iau manau, kad savo teigiamu pavyzdziu, noru padéti prisidedu prie paauglio
prosocialaus elgesio ugdymo. Jeigu as padésiu paaugliui keistis, tai jis galbt ateityje taip pat norés

padéti kitam asmeniui.

13.Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?
Visy pirma paauglj pagiriu, tai gali buti Zodinis pagyrimas, arba rastiska padéka, toliau seka
jvairiausi apdovanojimai, ekskursijos, i§vykos, saldumynai. Viskas tinka, kas padeda paaugliui

tinkamai elgtis, nekrésti kvailysciy.

14.Kaip paaugliai reaguoja i Jusu taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatinta
elgesj, ar ne)?

Paaugliai j skatinimus reaguoja teigiamai, taciau daznai tikisi materialiy apdovanojimy, jvairiy
prizy. Zinoma, prizai yra gerai, bet jais apdovanojame uZ sportinius pasiekimus arba uz dalyvavima
renginiuose. Teigiamam elgesiui kartoti esu labiau linkusi naudoti Zodinius paskatinimus —
pavadinu juos Saunuoliais, paciais protingiausiais, stipriausiais, sakau, kad jais didZiuojuosi, kad jie

mane ,,pakyléjo iki debesy“.

15.Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?

Netinkamai besielgiantys paaugliai yra drausminami tada, kai nusizengia taisykléms. Visy pirma,
paaugliai uz netinkamg elgesj negali seédéti prie kompiuterio, negauna kiSenpinigiy, turi daugiau
laiko skirti mokslams, pamoky ruosai. Atskirais atvejais yra kviec¢iami j gerovés komisija, kur yra

aptariamas jy elgesys ir ieSkoma sprendimo budy.

16.Kaip paaugliai reaguoja j Jisy drausminimo priemones (ar keiciasi juy elgesys, ar ne)?

Visy pirma paauglys supyksta, nepripazjsta savo netinkamo elgesio, taciau pradéjus analizuoti jo
netinkamg elgesj, pradeda suprasti savo klaidas ir stengiasi kita karta savo netinkamu elgesio
nekartoti. Bet pasitaiko, kad elgesys niekaip nepasikeiia- nei drausminimai, nei skatinimai

neveikia.

Interviu data: 2015.03. 13 Interviu trukmeé:apie 40 min.
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Respondenté J

Socialinio pedagogo darbo patirtis - maziau kaip 5 metai

ISsilavinimas — Seimos pedagogika ir vaiko teisiy apsauga, socialiné pedagogika. Papildomai —
informatikos mokytojos kvalifikacija (Siauliy universitetas)

Amzius — 24 metai

Protokolas Nr. 8

1.Kaip Jis bendraujate su paaugliais, kaip kuriate ir palaikote tarpasmeninius santykius?
Manau, kad bendrauju gana neblogai, nors dirbu dar neilga tarpa, tac¢iau galvoju, kad jau pelniau
vaiky pasitikéjimg, nes dauguma i$ jy visiSkai pasitiki manimi, ir daznai noriai patys ateina ir

individualiai pasikalbéti, ir i§sipasakoti savo problemas.

2.Kokia socialing pedagogine pagalba elgesio sunkumus i§gyvenantiems paaugliams Jums
tenka teikti?

Dazniausiai individualiai spendziu paaugliams iskilusias problemas, Kurios biina pacios
jvairiausios. DaZniausiai $ioS problemos kyla dél paciy paaugliy elgesio, pyk¢io nevaldymo,
negebéjimo bendrauti tiek tarpusavyje, tiek su suaugusiais. Problemy kyla ir mokykloje — arba

paaugliai tyciojasi 18 kity, arbapatys patiria patycias, kad yra i§ globos namy ir pan.

3.Papasakokite, kaip Jiis modeliuojate prosocialy paaugliy elgesj?

Viskas i§ tikryjy priklauso nuo paaugliy, koks jis yra, kaip jj galima paveikti ir modeliuoti elges;j.
Man geriau individualiai...Biina, kad tiesiog paauglys pats nenori elgtis gerai, tada bina daug
sudétingiau. Taciau yra paaugliy, kurie nebijo tiesiog save iSbandyti, todél yra daug lengviau taikyti

jvairius metodus ir modeliuoti prosocialy elges;.

4.Kokias salygas turi paaugliai globos namuose patenkinti savo poreikius, saviraiSkos
interesus?

Manau, kad paaugliams yra duotos visos sglygos netgi, kad daugiau, negu paprastos Seimos
apskritai turi. Paaugliai turi galimybe jvairiai saviraiskai, gali sportuoti, nes turime sporto sale, taip
pat turime uzimtumo specialist¢, kuri labai daug uZsiima su globos namy auklétiniais, gali Sokti,
vaidinti, groti, dainuoti, daryti jvairius darbelius. Kiekvienas paauglys gali rasti sau tinkamg
uzsiémima. Zinoma, yra labai geros salygos gyventi - jie turi viska, kas yra reikalingiausia ir gali

patenkinti visus savo poreikius.
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5.Kaip vaiky globos namuose Jiis skatinate paauglius uZsiimti aktyvia veikla?

Dazniausiai paauglius raginu, kad jie aktyviau dalyvauty renginiuose, sportinése varzybose,
kad nesédéty istisai prie kompiuterio. Man paciai patinka pasportuoti, mégstu zaisti tinklinj, todél
daznai kvieciu tiek merginas, tiek vaikinus j sal¢. Ne visi nori, taciau yra grupel€, kuri palaiko mane

ir visi smagiai praleidziame laika.

6.Kaip (kokiais buidais) vykdote prevencines veiklas paaugliy tarpe?

I tikryjy paaugliai nori zinoti, gauti informacijos apie alkoholio, apie rikymo Zalg. Pasirodo,
dar daug paaugliy nezino apie narkotiky vartojimo pasekmes. Nors daug informacijos
paaugliaisuzino i§ mokyklos, taciau individualiu pokalbiy metu matau, kad paaugliai nori Zinoti
daug daugiau. Labai veiksmingas yra mokomuyjy, dokumentiniy filmy Zzitréjimas. Sitliau susitikti
su policijos atstovais, kad papasakoty apie elgesio pasekmes, taciau jie nelabai nori. Tod¢l geriau
bendraujam su medicinos darbuotojais. Paaugliai gana aktyviai dalyvauja savai¢iy be patycCiy ir

nertikymo renginiuose.

7.Jiisy nuomone, kokios socialinio pedagogo asmenybés savybés svarbios, dirbant su elgesio
problemuy turinciais paaugliais?

Manau svarbiausiai yra empatiskumas, gebéjimas suprasti paauglj, kad jis jau yra gyvenimo
nuskriaustas, kad jis turi daug problemy, reikia mokéti iSklausyti, kodél jis taip daro. Taip pat
dirbant su paaugliais reikia turéti daug kantrybés, nes tokie problematiski paaugliai reikalauja
tiesiog daug laiko, kad jvykty lazis ir jie keisty elges;j.

8.Kaip realizuojate socialinio pedagogo veiklos svarbiausias kompetencijas?

Saky¢iau, kad savo, kaip socialinés pedagogés, kompetencijas realizuoju kasdien atlikdama
savo tiesiogines pareigas. Teoriniy Ziniy turiu pakankamai, taciau dar triiksta praktikos, ypac
bendraujant su paaugliais grupése. Kai kalbuosi individualiai, atrodo viskas gerai, taciau, kai
paaugliy daugiau, a§ pasijuntu truput] nejaukiai, vis galvoju, kaip jie 1 mane Ziiiri, ar nesiSaipo, ar

priima kaip sau lygia.

9.Kurioms socialinio pedagogo veiklos funkcijoms Jus skiriate didZiausia démesj?

Na, daugiausiai démesio skiriu konsultacinei funkcijai, nes visas socialinés pedagogés darbas
prasideda nuo konsultavimo arba paprasciau pasakius, nuo paciy jvairiausiy pokalbiy su paaugliais,
jiems rupimais klausimais. Manau, kad svarbios §viec¢iamoji ir prevenciné funkcijos, nes tai susij¢

daugiausiai su paauglio ugdymu ir jo elgesiu.

10.Su kuo bendraujate ir bendradarbiaujate modeliuodami paaugliy prosocialy elgesj?
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Daugiausiai bendrauju su paaugliy auklétojais ir mokytojais mokykloje, su socialiniais
darbuotojais. Zinoma, bendrauju su savo kolegémis socialinémis pedagogémis. Visi Sitie asmenys

didele dalimi prisideda prie paaugliy aukléjimo ir jy ruo$imo savarankiSkam gyvenimui.

11.Koks Jiisy poziiris j nuolatinj asmeninj profesinj tobuléjimg?

Man asmeniskai tai yra labai svarbu paciai sau, kad tobuléCiau pati, kad zino¢iau daugiau
naujy metody, kadangi paaugliai keiCiasi, jie visi yra skirtingi, noriu suzinoti kuo daugiau metody,
kad galéciau pritaikyti dirbant su paaugliais. Mano naujos jgytos zinios padés kiekvienam paaugliui

pritaikyti tam tikrg biida, kaip prie jo prieiti, kaip i$spresti problemas.

12.Juasy manymu, kaip pavyksta realizuoti pastangas modeliuojant prosocialy paaugliy
elgesj?

Na, tai yra labai sunku, istikryjy, kadangi paaugliai visi yra skirtingi, jie yra i$ skirtingy
Seimy. Dazniausiai sunkiai yra pastangas realizuoti, nes paaugliai yra konfliktiski, tiesiog turi daug
neigiamy emocijy. Yra labai yra sunku, kai stengiesi padaryti kazka gera dél paaugliy, o jie tik
pasiSaipo arba visai nekreipia démesio. Daug kas priklauso nuo paties paauglio, kaip jis viska

vertina ir kaip | tai zitri.

13.Kaip ir kokius paskatinimus skiriate gerai besielgiantiems paaugliams?

Visada paaugliuspagiriu, pasakau, kad jais labai dziaugiuosi, ypa¢ su kuriais turiu glaudesn;j
ry$j. Nebijau ir apkabinti, padragsinti, kai reikia arba uz tai, kad gerai pasielgé.Uz tai, kad yra
aktyvis, dalyvauja renginiuose, nepraleidinéja pamoky, tiesiog pasakau, kad Sauniai viskas buvo,
Sauniai vaidino, Sauniai atliko...Manau, kad pagirdama tiesiog paskatinu geriau elgtis.Galvoju, kad
zodis yra svarbiausias, o materialiniai dalykai tai lyg koks papirkin¢jimas. Jie ne mazi vaikai,

supranta.

14 Kaip paaugliai reaguoja i Jusu taikomus paskatinimus (ar paskui jie kartoja paskatinta
elgesj, ar ne)?

Tai velgi priklauso nuo paaugliy, nuo jy charakterio, nuo jy noro keistis. Manau, kad néra
labai gerai, kad dazniausiai paaugliai kartoja paskatinta elgesj tada, kai tikisi paskatinimo. Geriau,
Zinoma, buty, kad gerai elgtysi ir be paskatinimo. Taip, yra atvejy, kai pagiri, pasidziaugi, ir

paauglys toliau nori tg patj pajusti.

15.Kaip ir kada drausminate netinkamai besielgiancius paauglius?
DaZniausiai drausminimg bandau taikyti kaip pakalb¢jimg. Jei nepavyksta normaliai
pasikalbéti, tada stengiuosi kitais biidais tai padaryti. Pasakau, kad man nemalonu, jei mangs

negirdi, nesiklauso ir nenori suprasti. Zinokit, daznai toks pasakymas paaugliui biina veiksmingas —
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kazkaip lyg susigésta, jiems pasidaro nepatogu prie§ mane (nors ir esu jauna). Visada pirmenybg
teikiu pokalbiui ir stengiuosi, kad paauglys tai suprasty. Jeigu paaugliai daro tikrus nusizengimus,
sakykim, vartoja alkoholj, sukelia musStynes, jvyksta vagysté ir panasiai, tada jsikiSa globos namy
administracija ir sprendZia ka toliau daryti. Cia jau socialinis pedagogas nelabai ka gali padaryti. A$

daugiau ziuriu, kad paaugliai tiesiog laikytysi globos namy taisykliy.

16.Kaip paaugliai reaguoja j Jiisy drausminimo priemones (ar keiciasi juy elgesys, ar ne)?

Tai velgi priklauso nuo paaugliy... dauguma paaugliynors ir nelabai noriai, ta¢iau supranta,
kodél yra drausminami. Mano drausminimo priemoniy - pokalbiy — uztenka, a$ tikrai nelinkusi
taikyti kitokias drausminimo priemones. Yra paaugliy, kurie visi§kai nereaguoja, ne tik kad j mano

priemones, bet ir | visy darbuotojy pastangas. Liidna, kad nieko negali padaryti.

Interviu data: 2015.03.20

Interviu trukmé: 47 min.
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